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Manual de Usuario Web Site de Ingenio San Carlos

1. INTRODUCCION.

1.1. Generalidades de la Empresa.

[L.a empresa, desde sus inicios nacio de tradiciones familiares, actualmente con ciento
dos afios de trascendencia agricola e industrial.

Esta cuenta con una oficina principal en el centro de Guayaquil, ubicada en las calles
General Elizalde 114 entre Pichincha y Malecén Simén Bolivar, y la planta industrial
localizada en el cantén Marcelino Mariduefia, kildémetro 36 via Duran Tambo.

Figura 1.1 : Planta Industrial
La empresa tiene como actividad principal el cultivo, extraccion, molienda, refinacién y
comercializacion de azucar de caila.

Como otras actividades podremos citar :

- El ingenio vende la miel final de refinacion o Melaza, a las destilerias cercanas al
area industrial y ganadera.

Figura 1.2 : Ganaderia

PROTCOM Capitulo 1 - Pdgina 1 ESPOL
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- El afrecho o bagazo producto de la molienda, es vendido y aprovechado por la
empresa Papelera Nacional S. A. la cual, utiliza esto como materia prima para
posteriormente elaborar los sacos en los cuales se envasara el azucar.

- Ademas, el ingenio cria ganado y lo aprovecha para la explotacion de leche y
derivados para el consumo interno de los trabajadores, cultiva arroz para
comercializacién y brinda el servicio de un Hospital completo para la atencién de
empleados de la compaiiia y servicios externos.

[

PITAL.
=

Figura 1.3 : Hospital

PROTCOM Capitulo | - Pdgina 2 ESPOL
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2. INSTALACION.

2.1 Faces de Instalacion y Acceso .-
Para la publicar el sitio Web del Sociedad Agricola e Industrial San Carlos S. A.
debemos seguir los siguientes pasos :

e [l sitio web debe instalarse en un servidor propio y dentro de un contrato de
Hosting con un proveedor de Internet.

e Debemos establecer el enlace entre el Proveedor de Servicio de Internet y el
Sociedad Agricola e Ind. San Carlos S. A.

e Se debe adquirir el registro y mantenimiento de un Dominio.

e Durante cierto periodo de tiempo se debera sacar respaldo o Back -Up a la
informacion para evitar la pérdida de datos.

A continuacion presentamos un grafico indicativo del proceso:

INTERNET PROVEEDOR DE SERVICIO

!

INGENIO SAN CARLOS

Figura 2.1 : Faces de Instalacién y Acceso

PROTCOM Capitulo 2 - Pdgina | ESPOL
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2.2 Requerimientos de Hardware y Software.

Hardware

Caracteristicas del Computador de Navegacion

e Procesador Pentium Il o III de 266
Mhz

e 64 Mbde RAM

e Disco duro de 4.2 Gb

e Tarjeta PCI SVGA de 2 Mb de

memoria

Monitor SVGA 0.28 dpi

Tarjeta Fax Modem 9600 kbps

Disquete de 1.44 Mb

Teclado y Mouse

TLLLLaLLeLyx

IFFRVETFITITITY

L FEFF¥YY)

’1
iy

i

i’]’lllll’ll

Tabla : 2.1 Computador de Navegacion

Caracteristicas del Host o Servidor

]

e Procesador Pentium Il o Il de 512
Mhz
64 Mb de R.AM
Disco duro de 10 Gb

e Tarjeta PCI SVGA de 2 Mb de
memoria

e Monitor SVGA 0.28 dpi

e Tarjeta Fax Modem 9600 kbps

e Disquete de 1.44 Mb

e Teclado y Mouse

Tabla : 2.2 : Computador Servidor (Host)

Otros — Impresora

l

e Impresora Color de Inyeccion a Tinta | “

>y

Tabla 2.3 : Otros

PROTCOM Capitulo 2 — Pdgina 2
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Software

Logotipo

Fabricantes

Presvinem (sior Ldilon

Fully Covlor- gl Croafion vl et

é:ﬁgm;

i

Microsolt Photo Edior 30
Copyight © 1389137 Microsolt Comporation

Reservados lodos los derechos.

NETSCAPE

Corel Corporation

]
Nombres - Utilidad

Corel Draw - Tratamiento
| de Imagenes

Gif Construction —
Animacion de Imagenes con
extencion GIF ;

Microsoft Corporation

Microsoft Corporation

Microsoft Corporation

Microsoft Corporation

Windows 98 - Sistema
Operativo

Internet Explorer 4.0 -
Navegador de Internet

i Front Page 2000 -
| Disenador de Paginas Web

Photo Editor 3.0 -
Tratamiento de Graficos

Netscape Communications

Corporation

Tabla 2.4 : I_{equerimientos de Software

Netscape Navigator,
' Composer — Navegador de
Internet y Disenador.
Basico de Paginas Web.

PROTCOM

Capitulo 2 — Pdgina 3
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2.3 Instalacion del Sitio en el Servidor.-
Para realizar la instalacion en el Servidor se debe realizar los siguientes pasos:

e FEn el escritorio de Windows hacer doble clic en el icono Mi PC.

Figura 2.2 : Mi PC
e [uego aparecera la siguiente ventana:

Aichivo Edicion Ver Apuda

—~ Eom A
Disco de 3% Panel de
(A) control
¥ = %
Impresoras Acceso Audio CD (D)
teleforeco a

redes
6 objetols) |

skl

Figura 2.3 : Drive C:

e Hacer doble clic en el icono C: | luego visualizaremos la siguiente ventana:

= (C) =] g3

j fwchivo Edicién Yer Aguda

* LYANIMATION| =) propecVB ] Config 000 -

Banta & Recycled 8] Config.sys -
] Archivos de programa | red ﬁDbi:pcce.bin -
[ bannes (L] AmeBS Enmm =
[ 1 Dooms (_3 Rmecobol [¥] Detiog =]
[ F3_cd L Siena =] Drvspace. bin =]
[ F-PROTNOVSS (L Tempo =] ffastun ffa =]

' |0 FrontPage Webs A Usr =] ffastun =]
[ Futbol 2 Webshare ] fastun ffo -
|1 Instalador cobol —dwings ] Hastund) fx -]
[} Instalador pascal 1 Windows sa] ffastunT ff -
[ Instaied] 2% & Autoexec ] ffastunT ffx 5
[ isc %Boﬁhnpw ] Fie0003 chk =)
1 logotipo =) Bootlog ] File0O04. chi ]
-] Mis documentos M command ] File0005 chk Ll
| | |
|68 obietofs) [360MB 7

Figura 2.4 : Ingreso Drive C:

PROTCOM Capitulo 2 - Pdgina 4 ESPOL
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e Enesta ventana se debera hacer clic con el boton derecho con lo cual aparecera el
siguiente menu desplegable en el cual se debe escoger la opcion nuevo y luego
carpeta como se ilustra en el siguiente grafico:

(C:) =] 3
Var Awids :
#] Config 000 A
| %] Config.sys A
Netscape Hypertest Document ) Dbispace.bin D)
Auchivo de sonido 51&@29_9!9 a
Documento de texto 2] Detlog o
WirZip File i Pl s i b -
Documento de Microsoft Word Yer "H
Corel PHOTO-PAINT 5.0 Image
Hola de cAlcudo de Microsolt Excel i
Base de datos de Microsoft Access -
Cuademo de Microsoft Office Pagar
Presentacion de Microsoft PowerPoint Deshacer Copiar
Visual Basic Project
Microsoft Publisher Document
TR g e | Propedades
Crea una nueva carpeta, vacia. /4

Figura 2.5 : Creacion de Carpeta ISC.

e [Luego aparecera una nueva carpeta en la ventana del C: , a la cual se debe de
cambiar el nombre escribiendo ISC como se ilustra en la siguiente imagen:

5y MALOSU3
’\_:] Msdos sys
Scandisk log
iﬁ Suhdlog. dat
ISC
1=
]

Figura 2.6 : Cambiar Nombre.

PROTCOM Capitulo 2 — Pdgina § ESPOL
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e Dar doble clic en la carpeta que ya tiene el nombre de ISC, con lo cual se abrird la
siguiente ventana:

& s« ™ i=1E3
Archive Edicion Yer Apuda

[0 oblietols) [Obses

Figura 2.7: Ingreso a la Carpeta ISC

e Dentro de la carpeta [SC crear una carpeta que se llame GRAFICOS ISC, la cual
contendra todos los graficos que utiliza el sitio.

Accmen descto & e
Irache

ine_cabdad

e O] ewl

Figura 2.9 : Carpeta Graficos Isc.

PROTCOM Capitulo 2 - Pdgina 6 ESPOL
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e [Eneldrive A: inserte el disco # 1 de instalacion y copie todos los archivos a la
carpeta ISC .

e Luego inserte los discos del 2 al 4 de instalacion y copie todos los archivos a la
carpeta GRAFICOS_ISC.

2.4 Vision Estructural Del Sitio Web.-

El sitio web se organizd de tal manera que permita al usuario una facil navegacion por
los diferentes topicos que contiene, a continuacion podremos apreciar que la estructura
del sitio que tiene un enfoque grupal jerarquico y una breve explicacion de cada sitio:

) Inicio Ver Cap 3 Pag 13
(index.html)

- 1 | Ver Cap 3 Pag 14

Sitio Espafol Sitio Inglés
(isc_frame.htm) (isc_frame_ext.htm)
Ver Cap 3 Pag 14 | | Principal - Home
(isc_frame_main.htm) (isc_frame_main_ext.htm)
Ver Cap.3 Pag 15 | | Historia L] History
(isc__historia.htm) (isc__historia__ext.htm)
Ver Cap 3 Pag 18 | | Valores ] Values
(isc_wvalores__organiz.htm) (isc_mision_ vision_ext. htm)

Organization

Ver Cap 3 Pag 19 -

Mision y Vision (isc_organigrama_ext.htm)
(isc_mision_vision.htm)
Ver Cap. 3 Pag 20 |} Cane Crop 1999
Desarrollo Social (isc_zafra1999_ext.htm)
(isc_sociales. htm)
| | Sales
Vinr Cup.3 PG 20 Funcionarios (isc_sales_ext_ htm)
] (isc__organigrama.htm)
Ver Cap 3 Pag 21 | | Ventas Exports 1999
(isc_ventas.htm) (isc_comexport_ext.htm)
| ] Products
Ver Cap.3 Pag. 22 Exportaciones 1999 (isc__productos_ext_htm)
(isc_comexport._ htm)
i Fabric
Ver Cap 3 Pag.23 | | Productos (isc_fabrica_ext.htm)
(isc__productos. htm)
Ver Cap 3 Pag 28 | | Campo y Cosecha L National Rules of Quality
(isc_campo_cosecha. htm) (isc__calidad_ext.htm)
verCepdfdg2e | Fabrica Ly Field-Harvest
(isc_fabrica htm) (isc_campo_cosecha_ext.htm)

L Normas de Calidad
(isc__calidad . htm)

Ver Cap 3 Pag 21 Zafra 1999
(isc_zafra1999 . htm)

Figura 2.10 : Organigrama General

PROTCOM Capitulo 2 - Pdgina 7 ESPOL
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Index.- Es la pagina inicial que se carga al en acceder al sitio web, esta brinda la
opcion de enlazarse a los sitios en idioma espafiol e inglés respectivamente.

Frame.- Pagina la cual carga 2 sub - sitios, uno de menu y otro de contenido.

Historia.- Se visualiza la historia de la empresa.

Valores.- Presenta los valores organizacionales de la empresa, esta a su vez permite el
enlace con 2 sitios, el de Mision y Vision, y el de Desarrollo Social.

Misién y Vision.- Es este sitio apreciamos la mision y vision de la empresa.

Desarrollo Social.- Presenta aspectos sociales que realiza la empresa.

Organigrama.- Aqui presentamos un cuadro de la organizacion de la empresa.

Zafra 1999.- Aqui podemos apreciar datos relevantes sobre la zafra del afio 1999.

Comercializacion.- Presenta Cuadro de Ventas por Productos aiio 1999 y ventas por
centros de distribucion.

Exportaciones 1999.- Esta pagina es cargada del sitio Comercializacion, presente una
cuadro de las exportaciones por el afio 1999.

Productos.- Presenta la variedad de productos, asi como especificaciones técnicas tanto
de productos como de los materiales de empaque.

Campo y Cosecha.- Aqui se muestran aspectos sobre la siembra, riego, cultivo y
cosecha de la cafia.

Fabrica.- Se aprecia el proceso de fabricacion del azucar, desde la molienda hasta el
empaque para su distribucion.

Normas Nacionales de Calidad.- Presenta las normas de calidad nacionales bajo la
cual se fabrican el azicar.
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2.5 Pasos para Ingresar al Sitio.

Para conectarse al sitio de San Carlos debera escribir la direccion U.R.L. en su
explorador favorito:

WWW.15C.com

Figura 2.11 : Direccion WEB.

2.5.1 Cémo Instalar el Sitio Como Lugar favorito.-

Si desea hacerlo en el INTERNET EXPLORER se debe seguir los siguientes pasos:

e Seleccionar el Icono de Acceso Directo que se encuentra en el escritorio de
Windows y hacer Clic con el Boton Derecho, seleccionar del mena
PROPIEDADES:

Figura 2.12 : Meni Desplegable Internet Explorer.

e Al hacer clic en Propiedades aparecera la siguiente ventana en la cual se debe
escoger la pestafia EXPLORACION:
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{ 2 Pusde cambia las péginas de mcio y busqueda v las de

ia basva de de vinculos.

Pagna [F’m de rcIo _'j
Nombeee [
Dewcoidn { |c \sclrdex htmi

LS schusl [ Pradeterminadas ]

>
Mo Historial . | B historial |

I u La carpeta Histonal contiene vincuos a las paginas vistadas. |
r !
| .
|

e ] _cowss | o |

Figura 2.13 : Propiedades Internet Explorer.

e En la cuadro DIRECCION se debe escribir CAISCINDEX.HTML como se
encuentra ilustrado en la figura anterior.

e Para finalizar se debe hacer clic en el botén ACEPTAR.

Si desea hacerlo en el NESTCAPE COMMUNICATOR debe seguir los siguientes
pasos:

e Seleccionar el Icono de Acceso Directo que se encuentra en el escritorio de

Windows y hacer Clic con el Boton Derecho, seleccionar del menu
PROPIEDADES:

Figura 2.14 : Menu Desplegable Nestcape Communicator.
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e Aldar clic en Propiedades aparecera la siguiente ventana en la cual se debe escoger
la pestafia ACCESO DIRECTO:

Figura 2.15 : Propiedades Nestcape Communicator.

e Enelcuadro DESTINO se debe escribir C:A\ISCAINDEX.HTML como se encuentra
ilustrado en la figura anterior.

e Para finalizar se debe dar clic en el boton ACEPTAR.
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3. OPERACION.

3.1. Explicacién de la Interfaz Grafica.

Las paginas Web se diseflaron para que sean compatibles y funcionen, cuando sean
navegadas desde Microsoft Internet Explorer version 4.0 & superior, 0, Nestcape
Communicator version 4.0 6 superior. En caso de hacerlo con una version inferior
algunas caracteristicas, como imagenes o efectos se distorsionaran.

Para accesar a las paginas Web del Ingenio San Carlos se debe escribir la direccion del
Web Site:

.isc.com

EesTy

Figura 3.1 : Direccion WEB (U.R.L).

k[

3.2. Explicacion de la Navegacion.
A continuacion se detallan las opciones de todas las paginas para su perfecto manejo:

1. La pagina inicial presenta el logotipo y una pancarta animada de la empresa con dos
opciones como se demuestra en la siguiente imagen :

Figura 3.2 : Pdgina Principal.

Las opciones son :
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BIENVENIDO.- Al dar clic en esta opcion todas las paginas web apareceran
totalmente en espaiiol.

WELCOME.- Al dar clic en esta opcion todas las paginas web apareceran totalmente
en ingles.

Lo cual hace a este Site Web bilingiie.

2. La segunda pagina esta compuesta por un menu de opciones que esta ubicado en la
parte izquierda y el respectivo detalle de esas opciones aparecen en la parte derecha
cOmo se muestra a continuacion :

MENU DETALLE (CARCAGA DE DATOS DEL MENU)

arlos 5.A - Bienvemidos - Neticape

Sociedad Agricola e Industrial San Carlos S.A.

= BIENVENIDOS -

En 1883 eramos solaments una pequaia finca pooo
cufivada.

Durarte nuestrs irayectoria nos haoe mos soreedores de
un buen sitial en e mercado competiti vo, debido a
nusstros |dasias basados an Recursos Teorolégicos de
Ato Mvel asi como Reocursos Humanos

Eescr'ibancm"s "

Derechos Reservados del Autor (C) 2000
Sooiedad Agricola @ Industrial San Carlos § A
Guayaquil-Ecusdor

Figura 3.3 : Menu.

3. Al hacer clic en cualquier opcion aparecera su respectiva informacion en la seccion
de detalle.

En  estda imagen se ilustrala opcion PRINCIPAL, la cual tiene como titulo
BIENVENIDO, contiene ¢l logo de la empresa, una foto de la fabrica, y ademas cuenta
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una breve resefia de lo que es el Ingenio San Carlos, también permite al navegador la
opcion ESCRIBANOS, que ayuda a enviar sugerencias a un correo electronico de la

empresa.

3.2.1 Historia.

En este sitio se mostrara lo siguiente en la seccion de detalle:

AR

HISTORIA : Origenes y Evolucién

*Produccion

Origenes

En 1893 j0 que hoy se llama "INGENIO SAN CARLOS"™, era
apanas uns pagusfia finca paco caltivada an =l sitia
danominado "Playa de Pledra™ que pertenecia a Den
José Dermeo, consistiendo sus sembrios en pocas matas
-I cacen y unes ocho cuadres de cefis de axdcar,

ot am = la minboracién de ----nll-nl-

. =
e e T S (e R N

Flgura 3. 4 P:igma de Hlstona.

Esta pagina contiene los Origenes, Evolucion Empresarial y Productiva de la empresa.
Lo cual se lo puede observar con la barra de desplazamiento vertical, pero esto lo hace
largo y tedioso, por lo que se diseflaron enlaces para trasladarse hacia cualquiera de las
tres opciones subrayadas :

3.2.1.1 Etiqueta Origenes.

Al hacer clic en esta etiqueta aparecera lo siguiente:

En 1090 jo que hoy se llama “INGENIO SAN CARLOS", era
apenas une paguefia finca poco cultivada en el sitia
donominado “Playas de Pladra™ gus parenacia a Den
Josdé Dermeo. ando sus hrios en p
de cacan y unas ocho cuasdiass de cafia de ardcar,

-t & ls slaboracion de aguardiants,
pars la cual contaban con un traplche do mijerrs mowvido
por acdmiles

e wrmn los dHorreos gue disponis
.l—!l-' .-nn-- aran unas B00 cuedres

apr corca du la c-nﬁu--u:l- de
los rfos Ch ch w Ch de ba jurisdl
Yaguschi, mw- del Gnnyﬂ. m

ERE TS B e
Figura 3. 5 Etiqueta Orfgenes.
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Lo cual detalla los origenes del Ingenio San Carlos.

3.2.1.2 Etiqueta Evolucion.

Al dar clic en esta etiqueta aparecera lo siguiente:

Evaluclan de la Era AZUI:lrnra en Ecuador |

!l deaso Infatigable del sasfior Lynch por aumeantar y
mejorar la instalacidn macanica, dia a dia sa notaban
progresos deblde s ssfuarros iInquebrantablos de su
eapiritu emprendedor.

En 1905 el | i ‘-c-n-n‘ de trapiche -J

HERVES de fab 16n | cho de regulsr
:-p.cld.drnﬂu um.-. m disran un
"wk perior al obtanido hasta entonces, fue
nou-ﬂo adq nuevas extenslones de tlerve para
- ol I 5

Las Im‘— doa movilizar Ardcar, sspacialmants an el
inviarno, se . con s an de un
fermocarri y un =l Rio Chi

Todo agqusiio as realird an 1915, cuande ya al Ingenia
producia Cuatro afios mais
tarde, amparabs a reslirams al mayor auafio del asfor
Lynch, con la Hegada de uns moedermas y poderosa
magquinasris ls gque habla sido financlads. con Is
P del bang o Gueysquile Mo sefor Franciso

e A I Hirthinn . imda ey =

[~ o [ Document Done . TR a3k o O &

Figura 3.6 : Etiqueta Evolucion.

Esta detalla como ha venido evolucionando el Ingenio San Carlos desde sus inicios.

3.2.1.3 Etiqueta Produccion.

Al hacer clic en esta etiqueta aparecera lo siguiente:

Reszefnax de Produccion

En cusnto » e-a- © had cifvas
que de cim sehalar, porg son
omqu.-h- propuesto Iln ampress y las ha
llegado o realizar on low siguientes fechas

B motieron 102 208 tonel sdes de |

Cnfla, las g peoc ] eron 8 BO8

A b O e o, - |

wdaotc 184 TOS quittsies

P el mron 453 737 tonel sdes de

wwlle. e e produ) eren 48 FTO

T mhma T Cme O o, —

Swis 1 D0 T2 Tt

e 108 2an

d--dh Ime s prodijercn S T30 |
e

188

Tea
‘—-I' 2 103 818 quirdeies

B 1ZUT O | A
e celle, | ee gue produjeron |
pp— 12O 9 14 borel S bl e
=i

m—— P I ke -

- . - Y g TS e 052

Figura 3.7 : Etiqueta Produccion.

Lo cual detalla resefias de produccion de la empresa desde el afio de 1927 hasta 1995 %{’

En cada detalle de las etiquetas se encontrara la opcion REGRESAR ARRIBA, lo cu_‘ﬁl
nos envia al inicio de la pagina, por lo general esta opcion se encontrara en la mayorta
de las paginas.

tes,
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Al final de esta pagina se encontrara la opcion de Volver a la Pagina Principal, por lo
general esta opcion sera estandar en todos los sitios, como se ilustra en la siguiente
imagen:

3.2.2 Valores.

Al ingresar a este sitio se mostrara lo siguiente en la seccion de detalle:

Miervwerwdaor

NUESTROS VALORES

1. CONCIENCIA DE COSTOS

Considerar que on sws scciones y en los de sus equipos de
trabajo hay un costo implicito. ser racional en su uso y buscar
el mejor aprovechamiento de los mismos, tomandeo en
conslideracién el valor de retorno para la organizacién.

2. COMPROMISO CON LA PRODUCTIVIDAD
Hacer todo lo posible para impulsar Ia calidad de los productos

¥ procesos, para los | da p
[ do nuesire e -

3. EFICIENCIA

Cumplir a cabalidad las tareas encomendadas, hacer lo que se

debe y estar en lo que se hace, debe ser nuestra labor

constente en la empresa.

4 LEALTAD CON LA ORGANIZACION p
[T Rt G R S D T g 1 I g i s T e TR e 2 S

Figura 3.8 I:. P-a?ig.ina Valores.

Esta pagina muestra todos los principales valores que tiene la empresa y al final tiene
dos enlaces que son: MISION-VISION y DESARROLLO SOCIAL.
3.2.2.1 Etiqueta Mision y Vision.

Al ingresar a este sitio, encontramos la Mision y Vision de la empresa como de muestra
en la siguiente grafica:

g >
o]
—

oot St e tF e

MISION

Producir azicar de dptima Caldad y a Costo
competitive, para satisfacer a nuestros
consumidores, @en un amblente laboral
propicio y asi contribuir al desarvrolio
agroindustrial del paix

generando trabajo, utilidades y blenestar
para todos.

VISION

gente metivada cumple con las normas mas
exigentes, para satisTacclién de nuestrox

Ser una empress alftamente productiva, de 3
consumidores.

Valva: a la sdgine antular |
v R \lﬂ

Figura 3.9 : Etiquetas Misiéon y Vision.
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3.2.2.2 Etiqueta Desarrollo Social.

Al ingresar en esta sitio, se aprecia el aporte social que la empresa tiene para con sus
empleados, como se muestra en la siguiente grafica:

sertonoslec_sspolfiec_hamea him
- i RV L
-

i

DESARROLLO SOCIAL

Slendo una Industria que genara mano de obra, la atencién
que s otorgs al rabajador es prioritaria.

Uns vivienda apropisds, stencién médice, educacitn y
cultura, y provisién cootinua de alimentes » precios bajos,
tenden al cumplimiento de actividades de desanolle
wocial.

| on esfusarros da la empresa son maydsculos para absorber
los gastos que producen los servicios dispensados, pero se
Justifican en le logro de blenestar y tranquilidad pars
altrabajador y sus familiares.

— L e D B
Figura 3.10 : Etiqueta Desarrollo Social.

3.2.3 Funcionarios.

Aqui se mostraré lo siguiente en la seccion de detalle:

PRINCIPALES FUNCIONARIOS
e T T "!’-‘_“""‘““" vt

Lamo Emvier B Macoos
ey

(& Cmrios de Yomsm
- v

Carrete S Omr s oras = usesll 8 Crevéord J

Ger et ot wr o . Boor Ange Turite AGen

Crararts Al rmirdate et v G Aagsto Aywis A

C ol mabesr Chmr e mi B e oos A ioPdbbelis T

[P Sy —— g, Ourtos Mayergn J

St e Vg bl Oy B ool Sa B Darval Motab®e |

Jute Ge Comersrm sedn Pr———

St e e — g e Eeperrs R

rate Opeo Lagel ' PR P P ——
Volver a la Pdgina Princigpal

J TS ke O N
Figura 3.11 : Pagina Funcionarios.

Esta pagina muestra a los principales funcionarios de la empresa con los respectivos
Cargos Departamentales.
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3.2.4 Zafra 1999.

Aqui se mostrara lo siguiente en la seccion de detalle:

G T
A a

Zafra 1.999

[T racsjmrcin [ 1 488 TAS
Febahaioi i wadou 2.497 351
a0 kg

P

probisip-ior 1a3 33
Hacthrews Cosechades 19 Tem
B ol i e, A red

T M e we 76,86
A s [ i P | e 8718 Taz
Fimrtir ann famiradas 283>

Figura 3.12 : Pédgina Zafra 1999.

Esta sitio informacion referente a la Zafra que culminé en diciembre de 1999, de mucha
importancia para que los navegantes conozcan el alcance productivo de la empresa.

3.2.5 Ventas.

Aqui se mostrara lo siguiente en la seccion de detalle:

PR 2 Fin Ten i

VENTAS 1999 POR PRODUCTO

T e — ST
R Ariasms Bl aresn o rased e 00 Kg 1 Dos A

Suew Acie B e ann. Tan
s PO Pt e P Mg

L et 71 me
con 80 Fundus de 1 Kg

oo Apucw Dienoo Fey- Rl

T Ty

PO SR TR oy

o 2% Fundas de 3 Kg

e P p—— B

- TR e O N

Figura 3.13 : Pdgina Ventas 1999,
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Esta pagina muestra el total de Ventas del afio 1999 por producto y en los centros de
distribucion, en las distintas presentaciones que comercializa el Ingenio San Carlos. Al
final de esta pagina se encuentra la etiqueta EXPORTACIONES 1999.

3.2.5.1 Exportaciones 1999.

Al ingresar a este sitio se presentard en la secciéon de detalle las exportaciones
realizadas por la empresa en el afio 1999 como se ilustra en la siguiente imagen:

‘wuomn .amn-q_-pnu q_ro-u-nm

COMERCIO EXTERIOR EXPORTACIONES =

Figura 3.14 : Contenido Exportaciones 1999.

3.2.6 Productos.

Al ingresar a este sitio se mostrara lo siguiente en la seccion de detalle:

AZUCAR SAN CARLOS
= Puoducies.y Emasauss *~ [sascilicacionss Iécnicas

ey =)=

PRODUCTOS Y EMPAQUES
Sec. Agricola o Ind. San Caros 5. A,
— comaercieliza
-~ Ardcar Blanco y Ardcer Crudo

_ El AzOcear Blanco ewté disponible en las

siguientes presentaciones

-l
R R

Figura 3.15 : Pagina Productos.
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En esta pagina se muestran los Productos y Empaque de los mismos, ademas las
especificaciones técnicas de estos, lo cual se puede revisar haciendo clic en cualquiera
de las dos etiquetas que visualizamos en la parte superior del sitio.

3.2.6.1 Etiqueta Productos y Empaques.

Al dar clic en esta etiqueta se detalla todos los productos con sus respectivas
presentaciones ya sean de azucar blanco y en crudo del Ingenio San Carlos, como se
demuestra en la siguiente gréfica:

PRODUCTOS Y EMPAQUES

comarcieliza

Ardcar Blaneo y Ardcar Crudo

‘ Eil AzGcar Dianco esté disponible en las

siguientes presentaciones

Sec. Agricels » Ind. San Carlos S. A, J

Al Granel an sacos de papel kaft de 50 kilos,

o En fundae de polietilenc de 1 kilo, embalando 50 fundas en
un aaco de papel kraft

o En fundews de poletilenc de 2 kilos, embaelando 25 fundes en
un saco de papel kraft

2 En fundes de pohetilenc de 5 kilos, embaelando 10 fundess en
un seco de papel krafl

Figura 3.16 : Etiqueta Productos y Empaque.
3.2.6.2 Etiqueta Especificaciones Técnicas.

Al ingresar a este sitio, encontrara Especificaciones Técnicas y del Material del
empaque de azucar San Carlos, como se demuestra en la siguiente grafica:

--PBGIFICACIONE' T-CNICAS
MATERIALES DE EMPAQUE Pspal kraft axtanaibla de 110 grfm2 (sscos de 3 capas de
pupwel)

f p - (
FRUTDAS UMD MM A L b i |

Grmemmis | grim3 wap | “100 1480 r
o - s0 | o] 4]
H ot L { N 1180 O ] [+] [
Aecgada T - [ rasao o o
Vet L Ko 18 mem o o o ar
Vvt oy T Wl 18 mem or Q 0 g
[ Worgeoien L | - | an 0 o
. Bongmeién T | - an [a] o g
TRA L Jr 200 [+] o
At [T oz 1400 i) o
o om e d | - (o] 0 I f'l. {
L Lbars | - 2r0 [+] } o
d RIS T e e Ty, e L R
Flgura 3 17 Ethueta Espeﬂficaclones Técnicas. -
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3.2.7 Fabrica.

Al ingresar al sitio FABRICA se mostrara lo siguiente en la seccion de detalle:

Hogapclon y Clarificacidn

¥ Cweuss)

MgHenda de Cafa

Cristallzackan,

Evase acido Caauifugade

Emnaaus =i
L A " B S

Figura 3.18 : Pigina Fabrica.

Esta pagina muestra todo el proceso de fabricacion del azicar, desde la recepcion de la
cafia hasta el empaque previo a la comercializacion; esta compuesto por los siguientes
topicos:

Recepcion y Molienda de Caiia.
Clarificacion.

Evaporacion.

Cristalizacion Centrifugado.
Empaque.

3.2.7.1 Etiqueta Recepcion y Molienda de Caiia.

Al ingresar a este sitio explicamos brevemente sobre la recepcion de la cafa desde los
canteros una vez cortada y la Molienda de esta para la extraccion del jugo:

Rl:c_hﬁcthvMul_:ENDA DE CANA =]

Una vear gue os
depositads la cafia on los
conductores se reallze wn

Lacafns gues llegs a in fabrice
e pasa on bAsculas y lungo se
dencargs hacia los

==, rap ¥

melinos

hgura 3 192 Ethueta Recepcion y Mohenda de Cana.
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3.2.7.2 Etiqueta Clarificacion.

Al ingresar a este sitio explicamos la liberacion de las impurezas del jugo de la cafia
como parte del proceso, asi como lo ilustramos en la siguiente imagen:

CLARIFICACION ' -
Una wver desinfectado y newtialirsdo sl jugo se procade
& quitarie la tlerra, arena y demés Impurezas sdlidas
presantes en el jugo. Feto se realiza mediants

di cidn an ipos clarificadores.

quip

Le swparncidin de los sdlidos suspendidos as realizada an

los clarificadores, obtenlendo por la parte superier un jugo J
limpio llamado Juge darificado” y por el fondo del aquipe

wn lodo conecido con 8l nombre de cachara), que contiene

todas las Impurezas insolubles (derra, arena, residuos de

macarsto de calcle).

Los lodos (cachaza) separada de los clerificadores , por
haber sstado sn contacto con el jugo, contienan algo de
juge que deubs ser recuperado. Fela se realiza sn un aquipo
llamado Filtre Rotathve al Vacie.

Durants wl proceso de filacién se alimenta de agus a
presitn parn realizar el lavado de Ia tars de cachars y
guir la disminusién de pérdidas al recupesrar la mayor
cantidad posible de la sazarosa presents en la cachaza. =

e e o = g

Figura 3.20 : Etiqueta Clarificacién.

3.2.7.3 Etiqueta Evaporacion.

Al ingresar en este sitio explicamos el proceso de liberacion de agua del jugo
clarificado, para obtenerlo totalmente concentrado con aspecto a miel, como se lo
ilustra en la siguiente imagen:

EL Juge Clarificado luege llega a la Secclén de
Evaporadores, en donde se elimina gran parte del agua

presente en el jugo. Fl jugo clarificado posen _J
aproximadamente de 82 a B7% de agua.

Mediante la funcitn de los Evaporadores de Miliple Efecto,
logramos reducit ) contenide de agua y obtener juge
concentrade. con aspecto de miel, esta miel es llamada
Meladura, que posee una concentracién de 60 - 67 grados
Brix (equivalente a un 33 a 40% de Agua).

Volver Arilba

Figura 3.21 : Etiqueta Evaporacion.

PROTCOM " Capitulo 3 - Pigina 11 ESPOL




Manual de Usuario Web Site de Ingenio San Carlos

3.2.7.4 Etiqueta Cristalizacion y Centrifugado.

Al ingresar a este sitio podemos encontrar el proceso que permite que el jugo
concentrado de cafia se transforme de cristales dulces, como se lo ilustra en la siguiente
imagen:

cr:usrAL CION v CENTRIFUGADO

l’-rl lograr los cristales de ArGcar [sacarosa) se requiers

wl agua p en la ladura. Ewto se realiza
durante Ia i6n de las wplas en vquipos llemados
tachos, gue son evepursdores de simple efecte gque trabajan _J
al vacio.

En las tempias se producen tres tipo de Masas Cocldas : las
A", las "A” y las “C~.

Las Templas A son de aszricar comercial y las otres dos son
vi para pr interno que permiten obtener of
azdcar comercial.

En _la  obtencién de los Temolas C:  comenzamos =j
e e T L M B T Shdike ke KD ol |

Figura 3.22 : Etiqueta Cristalizacién y Centrifugado.
3.2.7.5 Etiqueta Empaque.

Al dar clic en esta etiqueta se da una breve explicacion de todo lo que se realiza para
empacar el azicar lo cual es automatico, como se lo ilustra en la siguiente imagen:

EﬁFAQuE

Una ver saparados loa cristales de ardcar A & azrdcar
comercial, procedemos a su secado mediante una secadora
rotativa al vacio, pars obtensr una humadad final inferlor a
0.06%

El azdcar seco ws conducido hacia tolves de
slmacanamisnto pars su inmadiato snvesa da.

Te I e un automitico da pasado y

envasadeo, que p.nnh- .ar.ntu-r con exactitud, que el peso -
de cada saco pl do, por las Normas _l
Macionales de muun pora pmd-n:l-

Calldad
empaquetados o envasados.

e e ey waiee e AL e e s =l

. & /
" [Documenk Do _ AT T3 o ale £NERIREEY

Figura 3.23 : Etiqueta Empaque.
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Dentro del sitio Empaque encontramos un enlace con las NORMAS NACIONALES
DE CALIDAD, la cual indica las Normas de Calidad bajo las cuales se elabora el
azucar y el empaque de esta, reforzando la imagen del producto ante el cumplimiento
de estas normas.

¥

NORMAS NACIONALES DE CALIDAD

Es necesario normalizar la calidad de nuestros productos
para conecer que tan cerca o lejos estamos de poder

ar las idades de os cli
El Instituto Ecuatoriano de Nermalizacién (INEN), otergéd a
prod P dos la norma INIEN 40, y Ia
norma NTE INFN 799 para nuestia ardcar, esto oS un remm
para impl cch que satisfagan los
querkmi de o8 Idores.

El mejoramiento de |a calidad de nuestros productos
Implican |a revisién de politicas y procedimientos,
procesos productivos o de servicios, y el mejoramiento
del desarrolle smpresarial.

It ala pégina antedor
el
=
T T B e T L L e e T S e ol b

Figura 3.24 : Normas Nacionales de Calidad

3.2.8 Campoy Cosecha.

Al entrar a este sitio encontraremos la siguiente pagina:

A e s e VY S Y T R Rt Ay

CAMPO Y COSECHA j

= Sismbra * Risge * Cultive * Cosecha

Le sleombra es realirada en bose o us Programe
ospecifico, doecumentacidn an la que estdn dutalladas las
hectdress. rendimisnto, varledad. Techa de altimo corte y
tipo da nivalncldn de cadns cantaro a ssr renovadn.

SIEMBRA

Luasgo qua sa ha ldentificado al cantaro que se va a
renovar. s® procede al corte de la semilla con 24 a 48
hores de snticipacion, el tanspourie de la semills se
inaliza an canetones.

ORISR T TR S T T L ke en® ol

Figura 3.25 : Campo y Cosecha.

En esta pagina encontraremos los procesos desde la Siembra de la cafla, hasta la
Cosecha de esta, permitiendo al navegante trasladarse dentro de la pagina a los
siguientes sitios: :
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Siembra.
Riego.
Cultivo.
Cosecha.

3.2.8.1 Etiqueta Siembra.

Al navegar por este sitio, encontramos el proceso que conlleva el sembrio de la cafia de
azucar, desde la preparacion del terreno hasta la misma siembra, como se lo ilustra en la
siguiente imagen:

Lo siombia o fenlirads on boase & un Programe
wspecilico, decumenacion en le que ssthn dutalilodes los
huctdrvew, rendimiento. vailedad, Techa de dltimo come y
tipo de nivelacion de cades camtéio a ser renovado.

Lusgo que so ha identificado ol cantero que se va a
renowar, s procede al corte de e somilla con 24 a 48
horew de antcipacion. el tamspurie de la semilla se
realiza an canretones.

Antoes do realizar la siembia se nivala y prepara ol
terreno, inaliz Andose wna revisién dol disefin de riego y
dienaje, lusga se Inicia la siembrs, cuys primer labor es
la surcado o forfmachin de surcos, que tenen una
profundided esproximesda de 0.29 metros y 0.0 metvos de

F ]
oy e o i v TE el WO

Figura 3.26 : Etiqueta Siembra.

3.2.8.2 Etiqueta Riego.

Al dar clic en esta etiqueta se da una breve explicacion de todo lo que se realiza para el
riego de la cafia de azicar, como se lo ilustra en la siguiente imagen:

La seccidn de Ingenleria Agricola, debe entregar los
canteres de cafa de resiembra, con ios canales de
rfego y drenaje contruidos, de acuerdo a los planos
técnicos preparados.

El primer riego en cafa planta debe ser realizado lo
mas pronto posible desp de la slembra.

El primer rfego de la cafla socs deber ser aplicado una
wer terminadas los labores agricolss (returacién,
ferdlizacikén, reparacion de canales, etc.).

Las necesidades de agua para l- cafia estan
determinadas por la de la p Ia
P clén dul L ia I‘I‘ I. u-lﬁvu (cubd-nhﬂ-

=
ORI oo, scencocsameil -2 L $

Flgurn kO 7 L Fthueta Rjego.
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3.2.8.3 Etiqueta Cultivo.

Al hacer clic en esta etiqueta se da una breve explicacion de todo lo que se realiza para
el cultivo de la cafia de azicar, como se lo ilustra en la siguiente imagen:

CULTIVO ' =

Las variaciones en las cantidades de nindgemo, fésforo
¥y potacio deapanden da las nacesidades da la cafia. La
fertilizacion pare la cafia de azdcar ewtd determinada
por al anélisis follar, las condiclones dal cultivo y al
desgoste v ofiow de cultive de los suelos.

MNo se deba aplicar fartilizantes an drans donde hay
teirenos secos 6, cuando ¢l cantere no esta limpio de
malezas, porque éstas captarian humaedad y nutrientes
en competicidn can la cafla, por allo el contral de
malezos es una labor agricola de gran importancia.

empieza a acumular secarosa y a medida que se va
reduciendo la humedad en la cofia, s va
incrementando la concentracidn de sacarosa an la
planta. La humedad da |a vaina debha sar reducida
hasta 75 y T3% pava la cosecha.

Despuds de los B meses da adad, |» cafla de azdcar -]

Yolve: Astika

Figura 3.28 : Etiqueta Cultivo.
3.2.8.4 Etiqueta Cosecha.

Al hacer clic en esta etiqueta se da una breve explicacion de todo lo que se realiza para
la cosecha de la cafia de azucar, como se lo ilustra en la siguiente imagen:

COSECHA

Previo al inicio de |a zafra, se reallza un andlisis de los
jugos contenidos en las cafias de azlGcar, endlisis
conocido con el nombre de “precosechas”™, que
purmite conwcer ol grado de maduracion de las cafas,
para establacor un orden cronolégico para Ia cosacha
de los cultivos y preseantar ol informe o programa de
cosecha,

El corte de cafia puede sor realizado manual o
mecanico, slendo utilizado este Gldmo anlcamente
para complamantar la insuficiencia do mano de abra.

Una var realizado ol corte sa pracede a la alrada de la
cafia, labar que consiste an recoger |a cafia de las
manaar n rollne ous dais ol ente manual. | A alrada

=l
TN e AP NET
Figura 3.29 : Etiqueta Cosecha.

Al hacer en la opcion INDEX regresamos a la pagina principal.
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A. CONOCIENDO INTERNET.

A.1 ;Qué es Internet?

Algunos definen Internet como "La Red de Redes", y otros como "Las Autopistas de
la Informacion".

Efectivamente, Internet es una Red de Redes porque esta hecha a base de unir muchas
redes locales de ordenadores, o sea de unos pocos ordenadores en un mismo edificio o
empresa. Ademas, ésta es "La Red de Redes" porque es la mas grande. Practicamente
todos los paises del mundo tienen acceso a Internet. En algunos, como los del Tercer
Mundo, solo acceden los multimillonarios y en otros como USA o los paises mas
desarrollados de Europa, no es dificil conectarse.

Por la Red Internet circulan constantemente cantidades increibles de informacion. Por
este motivo se le llama también La Autopista de la Informaciéon. Hay 50 millones de
"Internautas", es decir, de personas que "navegan' por Internet en todo el Mundo. Se
dice "navegar" porque es normal el ver informacion que proviene de muchas partes
distintas del Mundo en una sola sesion.

Una de las ventajas de Internet es que posibilita la conexion con todo tipo de
ordenadores, desde los personales, hasta los mas grandes que ocupan habitaciones
enteras. Incluso podemos ver conectados a la Red camaras de video, robots, y maquinas
de refrescos.

A.2 Historia de la Red Internet.-

Internet nacio en EE.UU. hace unos 30 afios. Un proyecto militar llamado ARPANET
pretendia poner en contacto una importante cantidad de ordenadores de las instalaciones
del ejercito de EE.UU. Este proyecto gasté mucho dinero y recursos en construir la red
de ordenadores mas grande en aquella época.

Al cabo del tiempo, a esta red se fueron anadiendo otras empresas. Asi se logro que
creciera por todo el territorio de EE.UU. Hara unos 10 anos se conectaron las
instituciones publicas como las Universidades y también algunas personas desde sus
casas. Fue entonces cuando se empezd a extender Internet por los demas paises del
Mundo, abriendo un canal de comunicaciones entre Europa y EE.UU.

[nternet crece a un ritmo vertiginoso. Constantemente mejoran los canales de
comunicacion con el fin de aumentar la rapidez de envio y recepcion de datos. @'
EE.UU. es el pais que mas uso hace de Internet con diferencia. Esto queda claramente
reflejado en el siguiente grafico. Es por esto que casi toda la informacion que vemos en
Internet se encuentra en Inglés. Hoy se conectan a Internet 50 millones de personas. Se
estima que para el afo 2000, se conectaran 200 millones. Internet crece
exponencialmente, tanto en recursos COMOo €n usuarios. o
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A.3 Servicios de Internet.-

Las posibilidades que ofrece Internet se denominan servicios. Cada servicio es una
manera de sacarle provecho a la Red independiente de las demas. Una persona podria
especializarse en el manejo de solo uno de estos servicios sin necesidad de saber nada
de los otros. Sin embargo, es conveniente conocer todo lo que puede ofrecer Internet,
para poder trabajar con lo que mas nos interese.

Hoy en dia, los servicios mas usados en Internet son: Correo Electronico, World Wide
Web, FTP, Grupos de Noticias, IRC y Servicios de Telefonia.

El Correo Electréonico nos permite enviar cartas escritas con el ordenador a otras
personas que tengan acceso a la Red. Las cartas quedan acumuladas en Internet hasta el
momento en que se piden. Es entonces cuando son enviadas al ordenador del
destinatario para que pueda leerlas. El correo electronico es casi instantaneo, a
diferencia del correo normal, y ademas muy barato. Podemos cartearnos con cualquier
persona del Mundo que disponga de conexion a Internet.

La World Wide Web, 0o WWW como se suele abreviar, se invento a finales de los 80
en el CERN, el Laboratorio de Fisica de Particulas mas importante del Mundo. Se trata
de un sistema de distribucion de informacion tipo revista. En la Red quedan
almacenadas lo que se llaman Paginas Web, que no son mas que paginas de texto con
graticos o fotos. Aquellos que se conecten a Internet pueden pedir acceder a dichas
paginas y acto seguido éstas aparecen en la pantalla de su ordenador. Este sistema de
visualizacion de la informacion revolucioné el desarrollo de Internet. A partir de la
invencion de la WWW, muchas personas empezaron a conectarse a la Red desde sus
domicilios, como mero entretenimiento. Internet recibié un gran impulso, hasta el punto
de que hoy en dia casi siempre que se hablamos de Internet, nos referimos a la WWW.

El FTP (File Transfer Protocol) nos permite enviar ficheros de datos por Internet. Ya
no es necesario guardar la informacion en disquetes para usarla en otro ordenador. Con
este servicio, muchas empresas informaticas han podido enviar sus productos a personas
de todo el mundo sin necesidad de gastar dinero en miles de disquetes ni envios.
Muchos particulares hacen uso de este servicio para por ejemplo dar a conocer sus
creaciones informaticas a nivel mundial.

Los Grupos de Noticias son el servicio mas apropiado para entablar debate sobre temas
técnicos. Se basa en el servicio de Correo Electronico. Los mensajes que enviamos a los
Grupos de Noticias se hacen publicos y cualquier persona puede enviarnos una
contestacion. Este servicio es de gran utilidad para resolver dudas dificiles, cuya
respuesta solo la sepan unas pocas personas en el mundo.

El servicio IRC (Internet Relay Chat) nos permite entablar una conversacion en
tiempo real con una o varias personas por medio de texto. Todo lo que escribimos en el
teclado aparece en las pantallas de los que participan de la charla. También permite el
envio de imagenes u otro tipo de ficheros mientras se dialoga.

Los Servicios de Telefonia son las ultimas aplicaciones que han aparecido para
Internet. Nos permiten establecer una conexion con voz entre dos personas conectadas a
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Internet desde cualquier parte del mundo sin tener que pagar el coste de una llamada
internacional. Algunos de estos servicios incorporan no solo voz, sino también imagen.
A esto se le llama Videoconferencia.

Internet dispone de otros servicios menos usados, por haberse quedado anticuados, o
bien por tener solo aplicaciones muy técnicas. Algunos de estos son: Archie, Gopher,
X.500, WAIS y Telnet.

El servicio Archie es un complemento del FTP. Sirve para buscar ficheros concretos
por la Red, para mas tarde cogerlos por FTP.

Gopher es el antecesor de la WWW. Es un sistema de obtencion de informacion que
usa la técnica de la navegacion, como la WWW, pero carece de los elementos
multimedia, esto es imagenes y sonido principalmente, que da tanto impulso a la
WWW. Este servicio atun esta disponible en Internet, sin embargo no hay mucha gente
que lo use.

X.500 y WALIS son servicios de busqueda de personas y datos sobre esas personas. Este
servicio se usa en Instituciones publicas como Universidades para la localizacion de
Investigadores y para averiguar en que proyectos estan trabajando.

Con Telnet podemos tomar el control de un ordenador conectado a la Red, de manera
remota, o sea, a distancia. Es de gran utilidad para trabajar con grandes ordenadores en
empresas o instituciones, en las que muchos usuarios acceden al mismo tiempo a un
ordenador central de gran potencia.

A.4 Redes de Ordenadores.-

La forma que mas se usaba para compartir informacion entre ordenadores hace unos
anos era grabar los ficheros a disquetes. Estos se podian leer mas tarde desde otro
ordenador. De esta manera, un documento que una persona creaba en su ordenador
podia ser sacado por impresora o corregido desde otro.

Se dio un paso adelante cuando aparecieron las primeras redes de ordenadores. Muchos
ordenadores podian transferir informacion entre ellos. Esto agilizaba considerablemente
el trabajo en las oficinas o en los centros de investigacion.

Hoy en dia, todas las grandes empresas tienen los ordenadores conectados por Red. De
esta forma una sucursal en Barcelona puede acceder a los datos de la sucursal de
Madrid, por ejemplo. Los cajeros automaticos consultan la informacion de una cuenta
bancaria a través de una Red de ordenadores que une todos los cajeros del pais.

Hay dos tipos de redes:
Redes Locales (LAN: Local Area Network): Son redes que unen ordenadores cercanos,

en la misma habitacion o edificio. Se caracterizan por su gran rapidez en la transferencia
de datos y son relativamente sencillas de instalar.
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Redes de Area Amplia (WAN: Wide Area Network): Son cables de comunicaciones
que unen redes locales separadas por grandes distancias. Son mas lentas que las Redes
Locales, y solo se pueden instalar por empresas especializadas en Telecomunicaciones.
Para que un ordenador se conecte a una Red Local se necesita que disponga de una
"Tarjeta de Red". Sirve para enviar y recibir la informacion entre el ordenador y la Red.
La tarjeta es un circuito electronico del tamano de un libro pequeno que va introducido
en la caja del ordenador. Un cable de Red se ha de conectar a esta tarjeta para unir
tisicamente Red y ordenador.

A.5 Estructura de la Red Internet .-

Para entender la estructura de Internet es necesario disponer de algin conocimiento
sobre redes de ordenadores. Con lo visto en el apartado anterior, nos bastara. En los
ultimos anos se han desarrollado grandes redes que unian ordenadores de empresas o de
particulares. Estas redes, eran de tipo LAN o WAN. Internet es otra Red que esta por
encima de éstas y que las une a todas.

Tenemos como ejemplo los conocidos "Servicios On-Line” en EE.UU. Son redes de
ordenadores a los que se podian conectar particulares con el fin de conseguir programas
0 contactar con otros usuarios por correo. A estas redes se subscribian los usuarios
pagando una cuota. "America On-Line", "Compuserver" ¢ "The Microsoft Network"
son algunas de éstas redes. Con la llegada de Internet, los usuarios de estas redes
disponen de mas alcance puesto que se les permite contactar con ordenadores que estan
tuera de su Red, o sea en Internet.

La conocida "InfoVia" viene a ser uno de estos servicios en Espana. Su aparicion, sin
embargo, fue posterior a la de Internet. InfoVia da dos servicios que es importante
diferenciar. Por un lado esta InfoVia como red de ordenadores a nivel nacional, y por
otro lado esta el servicio de conexion entre ordenadores de proveedores y usuarios a
través de InfoVia a precio de llamada local. Estos temas se aclararan mas adelante, en el
capitulo de InfoVia.

En resumen: Internet es una red de alcance mundial que une una gran cantidad de redes
grandes de ordenadores. Esto afecta al usuario de Internet, puesto que le permite
contactar con gente y ordenadores de todo el mundo desde su propia casa.

Internet funciona con la estrategia "Cliente/Servidor™, lo que significa que en la Red
hay ordenadores Servidores que dan una informacion concreta en el momento que se
solicite, y por otro lado estan los ordenadores que piden dicha informacion, los llamados
Clientes.

Existe una gran variedad de "lenguajes” que usan los ordenadores para comunicarse por
Internet. Estos "lenguajes” se llaman Protocolos. Se ha establecido que en Internet, toda
la informacion ha de ser transmitida mediante el Protocolo TCP/IP.

A.6 Protocolo TCP/IP .-

TCP/IP son las siglas de "Transfer Control Protocol / Intemnet Protocol”. Este es el
lenguaje establecido para la Red Internet. Antes de su creacion, este protocolo tuvo
mucho éxito en el campo de los grandes ordenadores (maquinas UNIX).
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El protocolo TCP/IP presenta varias ventajas con respecto a otros protocolos de red,
siendo quiza ésta, la razon de que se haya establecido como standard en la red Internet.
Estas ventajas se explican a continuacion.

La principal caracteristica del TCP/IP es que establece la comunicacion por medio de
paquetes de informacion. Cuando un ordenador quiere mandar a otro un fichero de
datos, lo primero que hace es partirlo en trozos pequenos (alrededor de unos 4 Kb) y
posteriormente enviar cada trozo por separado. Cada paquete de informacion contiene la
direccion en la Red donde ha de llegar, y también la direccion de remite, por si hay que
recibir respuesta. Los paquetes viajan por la Red de forma independiente. Entre dos
puntos de la Red suele haber muchos caminos posibles. Cada paquete escoge uno
dependiendo de factores como saturacion de las rutas o posibles atascos. De este modo,
encontramos normalmente situaciones como que parte de un fichero que se envia desde
EE.UU. hasta Espana pase por cable submarino hasta el Norte de Europa y de alli hasta
Espania, y otra parte vaya por satélite directamente a Madrid.

Esta importante caracteristica permite que Internet sea la red mas estable del Mundo. Al
ser una red tan grande y compleja existen cientos de vias alternativas para un destino
concreto. Asi, aunque fallen algunos ordenadores intermediarios o no funcionen
correctamente algunos canales de informacion, siempre existe comunicacion entre dos
puntos de la Red.

Otra notable y muy positiva consecuencia del uso del TCP/IP es que admite la
posibilidad de que algun paquete de informacion se pierda por el camino. Puede ocurrir
que un ordenador intermediario se apague o se sature justo cuando un trozo de un
fichero que estemos enviando o recibiendo pase por dicho ordenador. En algunos
servicios de Internet, como el FTP, esto no es un problema, puesto que automaticamente
se vuelve a pedir el envio del paquete perdido, para que el fichero solicitado llegue a su
destino integramente. Sin embargo, en otros servicios como es la Navegacion por la
World Wide Web, la pérdida de uno de estos paquetes implica que en nuestras pantallas
no aparezca una imagen o un texto en el lugar donde deberia estar. De todos modos,
siempre existe la posibilidad de volver a solicitar dicha informacion. Este punto, mas
que una ventaja, podria parecer un inconveniente. Sin embargo, no es asi, puesto que es
mejor que se pierda un pequenio porcentaje de la informacion a transferir, a que se
pierda toda por un corte de la red. Como el TCP/IP funciona en base a paquetes,
siempre queda abierta la posibilidad de volver a solicitar el paquete perdido, y
completar la informacion sin necesidad de volver a transferir todo el conjunto de datos.

A.7 Direcciones IP y Nombres de Dominio .-

Cada ordenador que se conecta a Internet se identifica por medio de una direccion IP.
Esta se compone de 4 numeros comprendidos entre el 0 y el 255 ambos inclusive y
separados por puntos. Asi, por ejemplo un direccion IP podria ser: 155.210.13.45.

No esta permitido que coexistan en la Red dos ordenadores distintos con la misma
direccion, puesto que de ser asi, la informacion solicitada por uno de los ordenadores no
sabria a cual de ellos dirigirse.

Cada numero de la direccion IP indica una sub - red de Internet. Hay 4 numeros en la
direccion, lo que quiere decir que hay 4 niveles de profundidad en la distribucion
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jerarquica de la Red Internet. En el ejemplo anterior, el primer numero, 155, indica la
sub-red del primer nivel donde se encuentra nuestro ordenador. Dentro de esta sub-red
puede haber hasta 256 "sub-subredes". En este caso, nuestro ordenador estaria en la
"sub-sub-red" 210. Asi sucesivamente hasta el tercer nivel. El cuarto nivel no representa
una sub-red, sino que indica un ordenador concreto.

Resumiendo, los tres primeros numeros indican la red a la que pertenece nuestro
ordenador, y el altimo sirve para diferenciar nuestro ordenador de los otros que
"cuelguen" de la misma red.

Esta distribucion jerarquica de la Red Internet, permite enviar y recibir rapidamente
paquetes de informacion entre dos ordenadores conectados en cualquier parte del
Mundo a Internet, y desde cualquier sub-red a la que pertenezcan.

Un usuario de Internet, no necesita conocer ninguna de estas direcciones [P. Las
manejan los ordenadores en sus comunicaciones por medio del Protocolo TCP/IP de
manera invisible para el usuario. Sin embargo, necesitamos nombrar de alguna manera
los ordenadores de Internet, para poder elegir a cual pedir informacion. Esto se logra por
medio de los Nombres de Dominio.

Los nombres de dominio, son la traduccion para las personas de las direcciones IP, las
cuales son utiles solo para los ordenadores. Asi por ejemplo, yahoo.com es un nombre
de dominio. Como se puede ver, los nombres de domino son palabras separadas por
puntos, en vez de nimeros en el caso de las direcciones IP. Estas palabras pueden
darnos idea del ordenador al que nos estamos refiriendo. Cuando sepamos un poco mas
sobre nombres de dominio, con sélo ver yahoo.com podremos concluir que: "Una
empresa de EE.UU. que da cierta informacion por Internet es Yahoo".

No todos los ordenadores conectados a Internet tienen un nombre de dominio. Solo
suelen tenerlo, los ordenadores que reciben numerosas solicitudes de informacion, o sea,
los ordenadores servidor. Por contra, los ordenadores cliente, los que consultan por
[nternet, no necesitan un nombre de dominio, puesto que ningin usuario de la Red va a
pedirles informacion.

El numero de palabras en el nombre de dominio no es fijo. Pueden ser dos, tres, cuatro,
etc. Normalmente son solo dos. La tltima palabra del nombre de dominio representa en
EE.UU. que tipo de organizacion posee el ordenador al que nos referimos:

com : Empresas (Compaiiias).

edu : Instituciones de caracter Educativo, mayormente Universidades.
org : Organizaciones no Gubernamentales.

gov : Entidades del Gobierno.

mil : Instalaciones Militares.

I R I

En el resto de los paises, que se unieron a Internet posteriormente, se ha establecido otra
nomenclatura. La ultima palabra indica el pais:

ec : Ecuador
fr : Francia
uk : Reino Unido (United Kingdom)

W N —
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4. it : Italia
5. jp : Japon
6. au : Australia
7. ¢h :Suiza
8. 1r :Irlanda

Por lo tanto, con solo ver la ultima palabra del nombre de dominio, podemos averiguar
donde esta localizado el ordenador al que nos referimos.

Por medio de lo que se llaman, "Servidores de Nombres de Dominio (DNS)", Internet
es capaz de averiguar la direccion IP de un ordenador a partir de su nombre de dominio.

A.8 Conexion a la Red.-

Los ordenadores domésticos acceden a Internet a través de la linea telefonica. Podemos
aprovechar la linea que casi todos tenemos en casa. Normalmente, esta linea telefonica
tiene un conector en la pared, al que se suele enchufar el teléfono. Para poder enchutar
nuestro ordenador a este conector, debemos disponer de un médem, que viene con un
cable de teléfono. Este aparato sirve para que el ordenador pueda comunicarse a través
del teléfono con otros ordenadores.

Con el fin de evitar enchufar y desenchufar el moédem y el teléfono cada vez que
conectamos con Internet, casi todos los modems tienen dos conectores: "Phone" y
"Line-In". Tenemos que conectar el cable que viene con el modem al conector "Line-In"
(entrada de la linea), y por el otro extremo, lo conectamos a la clavija de la linea
telefonica, o sea, donde antes teniamos enchufado el teléfono.

Asi ya tenemos el modem conectado directamente a la linea telefonica. Para poder
enchufar también el teléfono a la linea telefonica, tenemos el otro conector del modem,
el que pone "Phone"”. Aqui enchufamos el cable del teléfono. De este modo, los dos
estaran conectados a la misma linea telefonica. No es necesario que esté encendido el
ordenador para que nos funcione el teléfono. El unico inconveniente de esta
configuracion es que cuando llamamos por teléfono no podemos conectarnos a Internet,
y cuando nos conectamos a la Red, no podemos llamar por teléfono.

Puede que no nos interese conectar el teléfono al ordenador, por ejemplo en el caso en
que tengamos el ordenador en una habitacion y el teléfono en otra. Para estos casos, se
venden unos duplicadores de la linea telefonica, que funcionan como un enchufe
multiple. Se conectan en la salida de la linea telefonica. El ordenador se enchufa en uno
de los conectores y el teléfono en el otro.

En cualquiera de estas dos configuraciones, podemos usar el teléfono o el modem del
ordenador sin necesidad de enchufar o desenchutar ningun cable. Ahora bien, lo que no
podemos hacer en ninguna de las configuraciones es efectuar o recibir una llamada oo™
telefonica mientras estamos conectados a Internet, puesto que es nuestro ordenador el ¥/
que esta usando la linea de teléfono. f“;'
T ’
Para poder conectarnos a Internet necesitamos cuatro cosas: un ordenador, un modem, % '

un programa que efectte la llamada telefonica, y otro programa para navegar por la Red »
et
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(a no ser que no deseemos navegar, sino simplemente enviar un correo, por ejemplo, en
cuyo caso necesitamos el programa cliente correspondiente).

A.9 Proveedores Internet .-

Un Proveedor Internet nos permite conectar nuestro ordenador a la Red Internet. No
podemos conectarlo directamente, puesto que las lineas de comunicaciones que forman
Internet en si, solo las pueden manejar las grandes empresas de la telecomunicaciones a
nivel Mundial: Telefonica, British Telecom, etc.

Los Proveedores conectan a muchos usuarios (normalmente varios miles de ellos por
proveedor) a estas grandes lineas de telecomunicaciones. Como tienen tantos clientes,
pueden permitirse el lujo de negociar las conexiones a Internet con las grandes empresas
de telecomunicaciones.

Aparte de esta principal funcionalidad, los Proveedores también ofrecen otros servicios:
instrucciones de instalacion de la conexion, ayuda telefonica, ficheros de datos y
programas, servicios de conversacion, etc.

Ultimamente, algunos Proveedores estan ofreciendo con el coste de la conexion, el
modem e incluso una segunda linea de teléfono para nuestra casa, para evitar ocupar el
teléfono cuando nos conectamos a la Red.

En principio las conexiones que nos vende nuestro proveedor son privadas. Para que
nadie pueda acceder a Internet por la conexion que nosotros hemos contratado, el
proveedor asigna un nombre de usuario y una clave secreta a cada cliente. Siempre
existe la posibilidad de compartir nuestra conexién con otra persona, con el Unico
inconveniente de que no podremos conectarnos simultineamente.
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-2

& Location: [fie:///CIAVINDOWS /E scritorio/l sc_espol/index. htm

‘..- --, | \ .’ i “' ;.. '
) § ) ¢ v H ¢

SITIO : INDEX
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Sociedad Agricola e Industrial San Carlos S.A.

TR~ BIENVENIDOS -

En 1893 eramos solamante una pequefia finca pooco
outtivada.

Hoy 102 afios después lideramos |os records nacionales
de produccién.

Durante nuestra trayectoria nos hacemos acreedores de
un buen sitial en el mercado competitive, debido a
nuestros ideales basados en Reoursos Teonoldgicos de

Blizalde 1M

1".!."‘“.‘ -4 323290, ' Alto Nivel asi como Reocursos Humanos.
bt ELN

Escribanos =7

Derechos Reservados del Autor (C) 2000

Soociedad Agricola e Industrial San Carlos S A,
Guayaquil-Ecuador

i e SITIO : PRINCIPAL
.“.‘.f})
?
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Sociedad Agricola e Ind. San Carlos S A. - Bienvenidos - Netscape
1 ‘ ® 3 2 2 £ o & @
i Fo'ward Reload Home Guide Fiirt “Q_ Ziie)e)
~ ks .& mﬁe 777CWINDDOWS /E scritorio/Isc_espol/isc_frame. htm

]

HISTORIA : Origenes y Evolucion

* Origenes
* Evolucién

* Produccién

Origenes

selde’ 1

lli;k.;l el ‘x".‘;é,"”

uayagnil-| ti'tt

En 1893 lo que hoy se llama "INGENIO SAN CARLOS", era

apenas una pequeiia finca poco cultivada en el sitio

denominado "Playa de Piedra™ que pertenecia a Don

José Bermeo, consistiendo sus sembrios en pocas matas

de cacao y unas ocho cuadras de cafia de azacar,

destinadas estas dltimas a |la elaboracién de aguardiente, =l

B SITIO : HISTORIA
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- Bienvemdos

- Netscape

NUESTROS VALORES

1. CONCIENCIA DE COSTOS

Considerar que en sus acciones y en las de sus equipos de
trabajo hay un costo implicito. ser racional en su uso y buscar
el mejor aprovechamiento de los mismos, tomando en

consideracidn el valor de retorno para la organizacién.
2. COMPROMISO CON LA PRODUCTIVIDAD

Hacer todo lo posible para impulsar la calidad de los productos
Hliz ¥ procesos, para los mejores niveles de productividad,
Fel<593 04 32295 : preservando nuestro ecosistema.
F <5930 5114
Ehsilig | ni ‘ - 3. EFICIENCIA
./"1 raydgnil Iiiil;l' | 11/
! Cumplir a cabalidad las tareas encomendadas, hacer lo que se
debe y estar en lo que se hace, debe ser nuestra labor

constante en la empresa.

4. LEALTAD CON LA ORGANIZACION

=l
Sy ey
SITIO : VALORES
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: Sot:w(lad Agricola e Ind San Carlos S.A. - Bienvenidos - Netscape

;_{.“W‘ TR T S

;j;rrmmd Reload. S Prind m Cior

MISION

Producir azacar de 6ptima Calidad y a Costo
competitivo, para satisfacer a nuestros

consumidores, en un ambiente laboral

propicio y asi contribuir al desarrollo o
agroindustrial del pais | ﬂ
generando trabajo, utilidades y bienestar 53
para todos. %

Whicdac o) N | VISION
I“-.'c:ll! s Pk

silla etra

Fe
§24 -'| A4 'Jﬂ / Ser una empresa altamente productiva, de
@uaydqnil ﬁ.'”.[‘. , gente motivada cumple con las normas mas

I

exigentes, para satisfaccién de nuestros
consumidores. )

Volver a la pégina anterior =

il
3

SITIO : MISION Y VISION
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i+ Sociedad Agricola e Ind San Carlos S A - Bienvenidos - Netscape

File Edit View Go Communicator Help

Back ol Reload Home Search Guide Print  Secwity Ciop

3 ‘sv.m # MIHB:///UMNDUW‘S/Escritorio/lsc_‘espol./isc_name.mrn
e W

-
5
i3
i3
3
-

|»

DESARROLLO SOCIAL

Siendo una industria que genera mano de obra, la atencién
que se otorga al trabajador es prioritaria.

"Hliztdd e 1 i\

: e[543 04 324255 R i . Una vivienda aproplada, atenclén médica, educacién y
59590 65 e P / cultura, y provisiéon continua de alimentos a precios bajos,
FCpsilla ool B, ' ' tienden al cumplimiento de actividades de desarrollo

ﬁu ! soclal.

I-iu.r\‘i.u'lll'l‘ Fim
f 3

Los esfuerzos de la empresa son maydsculos para absorber

los gastos que producen los servicios dispensados, pero se

Justifican en le logro de bienestar y tranquilidad para

" , eltrabajador y sus familiares.

™~ JB |Document: Done e T s o T
SITIO : DESARROLLO SOCIAL
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Wde
i 04

psillg
@Guay

Bienvenidos

MNetscape

493

1

Pr.rl dente del Directorio

Gerante General

‘Apod-ndo General

Bcrnd. d. Opcr.oi ones
‘Gor-ri- Fln'ﬂ.ro

[G.r-rl- -ﬁkjmlm’lr-hvo
[Cont-dor th.r-!

[J-f- de R-I'cion-s lﬁduwt;i-l-s
1.)-1‘. de |rvpontnl6n Exportadén

J-I‘. de Cormrnlallz-dén

Jota Dyte. L.gli -

PRINCIPALES FUNCIONARIOS

o ];g_ Andrés Martinez L.

- —h‘o Mariano Gonzalez
Portes

Lodo. _i.-vi.r E._ﬁ;oos“-__ |
Stagg

Sr. Carlos de Yoaza
Arosemena

|
|
8r. Russell S. Crawford J. |
[Euc.ln Angel Zurita Alban !
|hq. Augusto Ayala A._

|Sr. Marcos Arichabala Z.

o A ey
|Sr Daniel Roldés L

Iﬁbg Jorge Granja V.

ihq. Juan Esparza Ch,

Volver a la Pagina Principal

SITIO : FUNCIONARIOS
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[T ™. Molienda [ o 1.498 756
Produccidn sacos 2 497 351
S50 Hg
[Renai mleri; i"\(i.l-dl'l al S
Libras/T.M ’ 3833
|Hectareas Cosechadas | 19.753
— . .
Rend mierto Agricola
T.M.Heotbrea [ T
[Meizza (Gulones ) [ 9718732
Hactérans 'C-e moradas [ - 3832
e B =]

Volver a la Pagina Principal

s N T 10 wmﬁﬁ* TR .ﬂﬁ‘ R R L
SITIO ZAFRA 1999
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sedad Aqr' ola e Inrl San l"allfn S A Bienvenidos - Netscape

me Search Guide m M GHon

Recepcidn y
Molienda de Caiia

eld e 1
el<593 04 3
| |

g SITIO : FABRICA

Fo it
) 53
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Netscape

Sociedad Agricola e Ind San rdllns S A Bienvemndos -

Cton

‘\'..
o ey

NORMAS NACIONALES DE CALIDAD

Es necesario normalizar la calidad de nuestros productos
para conocer que tan cerca o lejos estamos de poder
satisfacer las necesidades de nuestros clientes.

El Instituto Ecuatoriano de Narmalizacion (INEN), otorgd a

nuestros productos empacados la norma INEN 483, y la

norma NTE INEN 259 para nuestra azacar, esto es un reto -
para implementar acciones que satisfagan los '

requerimientos de nuestros consumidores.

El mejoramiento de la calidad de nuestros productos g;‘!
implican la revision de politicas y procedimientos, *
procesos productivos o de servicios, y el mejoramiento

del desarrollo empresarial.

Ir a la pagina anterior

SITIO : CALIDAD
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Sociedad Agricola e Ind. San Carlos S A - Bienvenidos - Netscape

CAMPO Y COSECHA

=2

* Siembra * Riego * Cultivo * Cosech

SIEMBRA
{
IHligide 1M T .
{ "'} 503 04 329255 N La siemhra es realizada en base a un Programa
f' Fr 593 .M 5% 5' 31 Y especifico, documentacién en la que estan detalladas las
FIChsilla et 1! h ' ¥ hectareas, rendimiento, variedad, fecha de dltimo corte y
fPuaydaqnil | s (W RT tipo de nivelacion de cada cantero a ser renovado.

Luego que se ha identificado el cantero que se va a
renovar, se procede al corte de la semilla con 24 a 48
horas de anticipacion, el transporte de la semilla se

realiza en carretones.

SITIO : CAMPO Y COSECHA
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S.A. - Welcome - Netscape

Sociedad Agricola e Industrial San Carlos S.A.

RS, S5 3 WELCOME

In 1883 vea vwas only a little farm with a few
cultivation.

g > - e ™~
Nowy, after 102 years we're |eader on national records of - AP |#r
B
produce.
-~
1 -‘ .
\ \ During our history, va make a high position in the -
Hichmicha I [ competition market, because our idesl are based in High
13 .04 » / Level Technology and Human Resourse.

Write Us Now. .| =P

All right reserved (C) 2000
Socledad Agricola e Industrial San Carlos S A,
Guayaquil-Eocuador

-
i

g
[l

SITIO : HOME
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Sociedad Agne

HISTORY : Origin and Evolution

* Origin
* Evolution
* Production

Origin

Elizalde 314 3,
_i!l'}.lI'Hl!‘l

In 1893 * SAN CARLOS sugar mil”, was a little farm few
cultivator in a place called “Beach of Stone” belonging
tto Mr. José Bermeo, this place had few shrub of cocoa
and eight blocks' sugar cane. The Sugar Cane was used
to make aguardiente, they used a mijarra’s old mill
machine that were moved by acémilas.

SITIO : HISTORY
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Curi g o)

Jisc_frame_ext htm

scritono/lsc_espol

» > X

CPRL R

MISION

Make a Product (sugar) of High Quality and
Competitive Cost, for costumer satisfaction, in
a labor environment and contribute to country
farmland industry development, work

generating
entrances and well-being for all.

VISION

We are a High Productive Enterprice,
motivated people, to keeping with the very
regulation demanding, to our best costumers.

W T 5 " e - KO

SITIO : VALUES
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i, Sociedad Agricola e Ind. San Carlos S . A. - Welcome - Nelscape

! ! W'lﬁla ///CIMINDC]WS/Escntmu/Isc ospolflsc frame_ext. htm

OUR ORGANIZATION

[Iro Mariano Gonzal.z Portis

Ec-;-;;rnl N;-:Ig-r 'Lodo )(,nvi-r E. eroos a-&

— = . g s

| Br. C.rlo. de Youa
Arogsemana

[Fabrio Mamo.r

r&' Russ.ll S. Crawford J

- [_Eoor- Angel Zurita Alban

'Inq .P:ugu:'to Aylla AL

Flnrﬂ al Manager

IM mini strative Man-g.r

1 |l3-¢n-rd Aﬁoourd-r |8r Marcos Arichabala Z.
Whetmchon | s rusicnarsp ot [, oarios Mevirge 0.
Fel-597 01 a2 sy SO ! anort Export Chief '&r. Daniel Roldés L.
j. o ‘ g L8 ? , |s-|u Chi#b | Abg. Jorge Granja V. :
fi‘l,'. Y ““”f i '1 'A'l 4 |Compl.l!.rl_l’$ﬂ& o JW__J_L.TFlpvz: Ch -
l ‘L‘w Chiefl ‘Abg Andrés Martinez L.

Back to Main Page

SITIO : ORGANIZATION
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MNetscape

= 3:. i ,.f;.. sl'?;_ e e N

Sociedad Agncola e lnd San Carlos S A, - Welcome

Metric Ton Milling - [ 1.498.756

ol [ﬁﬁg _éaé Produced I - 2.497.351

:,:'1'1:‘,'(:1";‘ iiH “y dustrial Pmduce (puundsxluctnc Ton) _ ﬁ 183,33
Fek:a0 ¥ s RN {Harvest Hectare ' 19.759

f ak590 00 4 Ve PR\ |Agricultural Produce Mutnc 'loanec‘tare [ 75.&5!
DUESLE Molasses (Galonsy | 9-?1_9;-{@

TR Cultivated fleld Hectare | 3.532

[ ‘ 'l ¥ E I II I E
™~ d |Document: Done ; = ’
~ =S SITIO : CANE CROP ‘99
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‘i Fie /HCIMNDOWS/E:cmom/lsc espollwc ffame ext. htm
e X Lol Ak "'I R o
RO s s

SALES 1999 BY PRODUCT

Sug Bngs—-
Types 8 ;
T ' :_‘.(
25
ite Sugar Bag o ar
50 Kg. 1.058 194 I ;,‘r.(,;l
| i
1
— e \L}‘
White Sugar Bag o

0 Kg. (26
ol yther bags
kg. insida)

White Sugar Bag
50 Kg. (26

pol ythen bag
1kg. inglda).

71.388

Whita Sugar Bag
S0 Kg. (10

pol yther bags
Skg. inside)

22.041

Rawvw Sugar Bag
50 Kg. (25
polythen bags 2

Rl - 2 P - LAY AL X o I G e T e P o
Q7 SR o SO R RIA N R et B ey b o I LTSN

SITIO SALES
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Soc IPddd Aqnu.ul..n e Iml San Ldllﬂb S A Wel( ome Nelscape

'1|Iii & iiiii; .I'I: : _“iilli- B ; ; ) .\.- f‘ : i .-_ X ..; 7 L ‘.;QL_ A .
m m: Hiine m Slnp Ly S g : AT J

SAN CARLOS SUGAR
+ Products and Package * Package Technical Specification

PRODUCTS and PACKAGE

RUTAve Sociedad Agricola e Industrial San Carlos S. A, sells the follow sugar variety °

Hichincha
54973

f el 125N ‘
! 8 }..' i : .

/

The WhiteSugar were avialable on the
following package :

\J 3 - . . Nrnaniecr White Sunar like Innea in Gl kn nanar kraft han _,'J
SITIO : PRODUCTS
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Sociedad Agrnicola e Ind. San Carlos S A. - Welcome Nelscaps

Search  Guide Eirt Secumy  Slo0

— L

lNDDWS/E:Cn!onoJ‘Isc e:polfisc lrm\a ext htm

0
Hlizalde 314 ‘T
Hichincha

J.-r-‘.'un:""‘
i s |

B

fr juay |n|1u'| En ilﬂl

Cristaliz ation,
Centrifugation

Packaging

SITIO : FABRIC
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Is necesary normalize the quality of our products to know
that near or distant, we are to cover the requirement of

our costumers.

The Instituto Ecuatoriano de Normalizacidn (INEN),
consented to our packing products the rule INEN 483,
and NTE INEN 259 for our sugar, this is a challenge to
implement actions that requirement consent of our

costumers.

e - P ¥y -, =3 IR a A e B T o SR

SITIO : NATIONAL RULES OF QUALITY

PROTCOM
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Sociedad Aglu‘nla e lmi San Carlos S A. - Welcome Nvlscape

The pracess to get our sugar cane, begin in the :
preparation of the land for sowing. The soil is leveled, S
i leaving a slight inclination to allow appropiate drainage
Blirhlde 314 '}f' and subsequent gravity irrigation of furrows. Then soil is
}‘i. ,m” s 'r . removed and loosened and when ready sowing.,
fol-507 D1 a2 LR fertilization is applied.

<593 \
j d.% B .\ ' . Seed beds are made with selecterd sugar canes and
JGuayaqinl | 'i‘""l trated hydrothermic process of desinfection and aplication

' of fungicides. Sowing Is carried out either manually or

mechanically; next herbicides is applied to control
germination of latent weeds. Culture activities of
scarification, hilling-up weed control and fertilization are
conduced, as well as plague control with bioclogic control.

For appropiate irrigation of drops it's necessary to ﬂ

SITIO : FIELD AND HARVEST
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GLOSARIO DE TERMINOS.-

B

Back Up .- Recursos adicionales o copias de datos en diferentes medios de
almacenamiento como prevencion contra emergencias.

Boton Activable.- Boton con un animacion en una pagina Web, esta se activa cuando
el raton (Mouse) se mueve sobre el boton o se hace clic sobre él.

Boton de Comando.- Campo de un formulario que permite enviar un formulario o
actualizar este.

Botén de Opcion.- Campo que permite al usuario una seleccion que puede elegir
haciendo clic en el boton.

C

Carpeta.- Un drea de almacenamiento que contiene el nombre de un equipo que
contiene archivos y otras capetas.

Cliente.- Programa que solicita archivos o servicios de un servidor.

Contraseia.- Cadena de caracteres que permite a un usuario tener acceso a un servicio
de internet, si este lo requiere.

D

D.P.1L..- Densidad en pulgadas entre puntos en la resolucion de un monitor a color.

Direccion .- Estilo de parrato HTML que se utiliza para presentar direcciones URL en
una pagina.

Direccion I.P.- (Direccion de Protocolo de Internet).- Es la manera de identificar a un
equipo que esta conectado a internet. El proveedor de servicios de internet asigna a los . «»
equipos de los usuarios del servicio, una direccion [P. & b

/2 .
Direccion U.R.L. (Localizador de Recursos Uniforme).- Cadena que proporciona la
direccion de un sitio o servicio del World Wide Web.

Dominio.- Son todos los recursos que estan bajo en control de un solo sistema. -

PROTCOM Anexo C - Pdagina 1 ESPOL



Manual de Usuario Web Site de Ingenio San Carlos

E

Editor.- Programa que permite crear o modificar archivos de un determinado tipo.

Estilo.- Sin aquellos que se los utiliza en las paginas web para controlar la fuente, el
tamarno, en color y otros atributos HTML.

Ethernet.- Tipo de red de drea local (LAN) que se utiliza comunmente.

Explorador de Web.- Es una aplicacion cliente, que obtiene, muestra paginas web vy
otros recursos del World Wide Web al usuario.

Evento.- Accion que desarrolla o ejecuta el usuario.

F

Formato HTML .- Hipertexto desarrollo para ejecutarlo desde un navegador de
internet cualquiera.

Frame.- Un area de trabajo dentro de una pagina del World Wide Web. (ver también
en Marco)

F.T.P.- Protocolo de Transterencia de datos de un lugar a otro

G

Gif.- Formato de intercambio de graficos, utilizado comtinmente para mostrar imagenes
en un formato comprimido que minimiza el tiempo de transferencia de archivos.

Gif Animado.- Archivo de intercambio que muestran una rapida secuencia
proporcionando un efecto de animacion.

GOPHER.- Protocolo de internet en que los archivos se muestran en un nivel
jerarquico y se recuperan segun la informacion solicitada por el usuario.

H

Hardware.- Maquinaria y Equipo (CPU, discos, modem, cables, etc.). El diseno de
hardware especifica los comandos que puede seguir y las instrucciones que le dicen que
debe hacer.
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Hipervinculo.- Un puntero desde un texto subrayado o desde un mapa de imagen u
otro tipo de archivo del World Wide Web.

Hipervinculo Activo.- Hipervinculo que esta seleccionado actualmente en el
explorador, algunos lo indican cambiando su color.

Hipervinculo Visitado.- Es una pagina que se ha activado. Los exploradores suelen
mostrar los hipervinculos de un solo color dependiendo de las configuraciones de estilos
de la pagina.

Host.- Es un equipo que ofrece servicios en una red, almacena los programas y archivos
de datos compartidos por los usuarios. En el World Wide Web es un equipo que
ejecuta el software de servidor de web que corresponde a peticiones http.

HTML.- Lenguaje demarcado de hipertexto. El lenguaje estandar para describir el
contenido y apariencia de paginas del World Wide Web.

HTTP (Hyper Text Transfer Protocol).- Protocolo de transporte de hipertexto; este
protocolo de internet, permite a los exportadores del World Wide Web recuperar
informacion desde los servidores.

I

Imagen.- Una imagen o un archivo grafico que se puede presentar desde un explorador
de Web. Permite importar imagenes de los siguientes formatos : GIF, JPEG, BMP,
TGA, RAS, PCX, etc.

Internet.- Es una red global de computadoras compuesta de miles de redes de area
extensa y drea local; proporciona comunicaciones mundiales a domicilios, colegios, y
gobiernos. El World Wide Web, se ejecuta bajo internet,

Internet Explorer.- Explorador de Web de Microsoft Corporation para Windows,
Windows NT y Macintosh.

Intranet.- Red de computadoras que son internas en una organizacion y admiten
aplicaciones de internet.

IP.- Protocolo de internet, divide los datos en paquetes para su transmision a través de
internet.

J

(-
.
(]

JPG - JPEG (Joint Photographic Expert Group).- Es un formato de archivo grafico

que se utiliza para mostrar imagenes en color de alta resolucion en el World Wide Web.
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L

LAN.- Red de drea local, disefiada para conectar equipos a corta distancia. Se
caracterizan por su gran rapidez en la transferencia de datos y son relativamente
sencillas de instalar.

M

Mailto.- Protocolo de internet que se utiliza para enviar correo electronico.

Marco.- Subventana con un nombre de una pagina de marcos. Aparecen como una serie
de ventanas que pueden mostrar paginas.

N

Netscape Navigator.- Explorador del web, desarrollado por Netscape Communicator,
compatible con Windows, Macintosh y Linux.

O

OLE.- Vinculacion de objetos. Permite invocar al autor diferentes componentes para
crear un documento compuesto.

P

Pagina.- Documento simple de un sitio web, escrito en lenguaje html.

PPP.- Protocolo punto a punto para transmitir datos a través de vinculos serie, entre
equipos.

R

Ruta de Acceso.- Es la parte de una direccion URL que identifica la carpeta que
contiene el archivo.

PROTCOM Anexo C - Pagina 4 ESPOL



S

Sistema Operativo.- Programa maestro que controla y opera la computadora,
establece los estandares para los programas de aplicacion que se ejecuten en este.

Software.- Instrucciones para la computadora, estas permiten realizar una tarea e

particular. Las dos categorias principales son : software del sistema y software de
aplicaciones.

U

URL.- Localizador de recursos uniformes. Es la cadena que proporciona la direccion
de internet de una sitio web.

W

WWW (World Wide Web — Servidor de hipertexto grafico de internet).- Este
servidor utiliza el protocolo http para recuperar paginas web y otros recursos. Las
paginas de este suelen contener hipervinculos a otras paginas, documentos y graficos.
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