% O L Escuela Superior
Politécnica del Litoral

PROYECTO DE TITULACION:
DESARROLLO DE UN DASHBOARD ANALITICO PARA LA

TOMA DE DECISIONES EN LA GESTION DE COSTOS Y
CONTROL DE INVENTARIOS DE UNA EMPRESA

MANUFACTURERA: UN ENFOQUE PARA LA INDUSTRIA 4.0

Previa la obtencion del Titulo de:

MAGISTER EN CONTABILIDAD Y AUDITORIA
MENCION ANALITICA DE DATOS

Presentado por:
LIC. JOSSELYN ANABELLA CURILLO ESPANA

ING. LUIS ALFREDO CARRILLO BERRONES

Guayaquil — Ecuador
2025



Maestria en Contabilidad y Auditoria

. . ? e Escuela Superior
Facultad de Ciencias Sociales y Humanisticas % P OL P°|i1écnicapde| Litoral

DEDICATORIA

El presente trabajo de titulacion estd dedicado a Dios, quien me ha
brindado sabiduria, fuerza y resiliencia en el transcurso de este
periodo académico.

A mi mama y hermano, por todo el apoyo, paciencia y amor
incondicional que me han bridado, ha sido una etapa dificil, pero
ustedes me demostraron que de la mano de Dios nada es imposible.
A mi papd y abuelita, quienes desde el cielo me acompafian con su
amor eterno y son mi inspiracién constante.

Por ultimo, pero no menos importante a mi pequefio Antuan, mi fiel
compafiero de 4 patas, con quien comparti largas horas de estudio y
fue mi principal soporte emocional en aquellos dias dificiles.

Este logro también es de ustedes.

Josselyn Anabella Curillo Espafia.



Maestria en Contabilidad y Auditoria

. . ? .. Escuela Superior
Facultad de Ciencias Sociales y Humanisticas % P OL po|iu1écni¢:;lpdé| Litoral

DEDICATORIA

Esté trabajo se lo dedico a Dios, quien a lo largo de mi vida
profesional, personal y académica me brinda su fortaleza y sabiduria
para poder obtener estos grandes logros en mi vida. A mis padres
Francisco e Ingrid, quienes me inculcaron y me criaron para ser una
persona de bien y que ahora desde el cielo me siguen guiando en
cada paso que doy, hacerlos sentir orgullosos con cado logro que
obtenga.

A Madeleine quien me inspir6 y me ha brindado su apoyo
incondicional desde el primer momento en que decidi retomar los

estudios.

Luis Alfredo Carrillo Berrones.



Maestria en Contabilidad y Auditoria

. . ? e Escuela Superior
Facultad de Ciencias Sociales y Humanisticas % P OL P°|i1écnicapde| Litoral

AGRADECIMIENTOS

Toda mi gratitud a los tutores y catedraticos de la ESPOL, quienes
me guiaron en este camino, sus ensefianzas han sido fundamentales
para la consecucion de este objetivo académico.

A mis jefes y compafieros de trabajo, por su constante &nimo, por
compartir conocimientos y por ser parte de un entorno que me
motivé a seguir creciendo profesional y personalmente

A mi familia, mi base y motor, por su compafiia constante, por
entender mis ausencias y estar siempre presentes con amor y
orgullo.

Gracias a todos por acompariarme en este camino con generosidad

y carifio.

Josselyn Anabella Curillo Espafia.



Maestria en Contabilidad y Auditoria .
onta . - Escuela S
Facultad de Ciencias Sociales y Humanisticas en P OL Poritécnicr dol Litoral

AGRADECIMIENTOS
A la ESPOL, maestros, tutores, comparieros de aula y compariera
del proyecto, quienes a lo largo de este camino han aportado para el

logro de este objetivo.

A mis familiares quienes de una u otra manera me han apoyado en

los momentos en que mas los necesitaba.

Luis Alfredo Carrillo Berrones.



Maestria en Contabilidad y Auditoria .
onta . - Escuela S
Facultad de Ciencias Sociales y Humanisticas en P OL Poritécnicr dol Litoral

COMITE DE EVALUACION

Firmado digitalmente por
JIMMY JIMMY FRANCISCO LEORO

FRANCISCO BENITEZ

Fecha: 2025.07.22 14:27:42

LEORO BENITEZ o500

ING. JIMMY FRANCISCO LEORO BENITEZ, M. SC.

Tutor del Proyecto

IR § SR
VI NUEZA BELTRAN
ar ani canent e

con FirmaEC

ING. EMELY XIOMARA VINUEZA BELTRAN

Evaluador 1

CATER' N Firmado

digitalmente por
E CATERINE

NARCISA Visquez
VASQU EZ CASTRO

Fecha: 2025.07.23

CASTRO  15:56:59-0500

MSC. CATERINE VASQUEZ CASTRO
Presidenta



Maestria en Contabilidad y Auditoria .
onta . - Escuela S
Facultad de Ciencias Sociales y Humanisticas en P OL Poritécnicr dol Litoral

Declaracion Expresa

Nosotros Josselyn Curillo Espafia y Luis Carrillo Berrones acordamos y reconocemos que: La titularidad
de los derechos patrimoniales de autor (derechos de autor) del proyecto de graduacién correspondera al
autor o autores, sin perjuicio de lo cual la ESPOL recibe en este acto una licencia gratuita de plazo
indefinido para el uso no comercial y comercial de la obra con facultad de sublicenciar, incluyendo la
autorizacion para su divulgacion, asi como para la creacion y uso de obras derivadas. En el caso de usos
comerciales se respetara el porcentaje de participacion en beneficios que corresponda a favor del autor o
autores. El o los estudiantes deberan procurar en cualquier caso de cesion de sus derechos patrimoniales

incluir una clausula en la cesidn que proteja la vigencia de la licencia aqui concedida a la ESPOL.

La titularidad total y exclusiva sobre los derechos patrimoniales de patente de invencién, modelo de
utilidad, disefio industrial, secreto industrial, secreto empresarial, derechos patrimoniales de autor sobre
software o informacion no divulgada que corresponda o pueda corresponder respecto de cualquier
investigacion, desarrollo tecnoldgico o invencién realizada por mi/nosotros durante el desarrollo del
proyecto de graduacién, perteneceran de forma total, exclusiva e indivisible a la ESPOL, sin perjuicio del
porcentaje que nos corresponda de los beneficios econémicos que la ESPOL reciba por la explotacién de

nuestra innovacion, de ser el caso.

En los casos donde la Oficina de Transferencia de Resultados de Investigacién (OTRI) de la ESPOL
comunique los autores que existe una innovacion potencialmente patentable sobre los resultados del
proyecto de graduacion, no se realizara publicacién o divulgacién alguna, sin la autorizacion expresa y

previa de la ESPOL.

Guayaquil, 18 de mayo del 2025.

rmedo_el ectroni canente por

Firmado digitalmente por X
JOSSELYN JOSSELYN ANABELLA CH %% ﬁIEE)RE%Q\jES

ANABELLA CURILLO ESPANA Taval i dar Gni canente con Fir mEC
CURILLO ESPANA Fecha: 202507.18 i 3

17:19:37 -05'00"

Josselyn Curillo Espafia Luis Carrillo Berrones



Maestria en Contabilidad y Auditoria .
onta . - Escuela S
Facultad de Ciencias Sociales y Humanisticas en P OL Poritécnicr dol Litoral

COMPROMISO DE AUTOR
Yo, Josselyn Anabella Curillo Espafia, declaro que:

El contenido del presente documento es original y constituye un reflejo de mi trabajo. Manifiesto
que, ante cualquier notificacion de plagio, autoplagio, copia o falta a la fuente original, soy
responsable directo legal, econémico y administrativo sin afectar al Director del trabajo, a la
Universidad y a cuantas instituciones hayan colaborado en el presente trabajo, asumiendo las
consecuencias derivadas de tales practicas.

JOSSELYN Firmado digitalmente
por JOSSELYN

ANABELLA ANABELLA CURILLO
CURILLO G

Fecha: 2025.07.18

Firma: ESPANA 12:04:36 -05'00'



Maestria en Contabilidad y Auditoria .
onta . - Escuela S
Facultad de Ciencias Sociales y Humanisticas en P OL Poritécnicr dol Litoral

COMPROMISO DE AUTOR
Yo, Luis Alfredo Carrillo Berrones, declaro que:

El contenido del presente documento es original y constituye un reflejo de mi trabajo. Manifiesto
que, ante cualquier notificacion de plagio, autoplagio, copia o falta a la fuente original, soy
responsable directo legal, econémico y administrativo sin afectar al Director del trabajo, a la
Universidad y a cuantas instituciones hayan colaborado en el presente trabajo, asumiendo las

consecuencias derivadas de tales practicas.

=1 5" Al FREBS ™
ECARRI LLO BERRONES

/al i dar Gni canente con FirmaEC



Maestria en Contabilidad y Auditoria .
onta . - Escuela S
Facultad de Ciencias Sociales y Humanisticas en P OL Poritécnicr dol Litoral

AUTORIZACION PUBLICACION ELECTRONICA

Guayaquil, 2024

Att: Direccién Académica

Por este medio autorizo la publicacién electrénica de la version aprobada de mi Proyecto Final

bajo el titulo; Desarrollo de un dashboard analitico para la toma de decisiones en la gestion

de costos y control de inventarios de una empresa manufacturera: un enfoque para la

industria 4.0, en el campus virtual y en otros espacios de divulgacion electrénica de esta

Institucion.

Informo los datos para la descripcion del trabajo:

Titulo

Desarrollo de un dashboard analitico para la toma de decisiones en la
gestidn de costos y control de inventarios de una empresa manufacturera:
Un enfoque para la industria 4.0

Autor

Josselyn Anabella Curillo Espafia

Resumen

El presente trabajo tiene como propoésito disefiar y desarrollar una
herramienta de visualizacion en Power Bl orientada al analisis y control
de los costos de fabricacion en una empresa manufacturera. Mediante la
integracién de datos contables y operativos, se busca facilitar la
identificacion de desviaciones, optimizar la gestién de inventarios y
evaluar el desempefio presupuestario y operativo. Los paneles de control
permitiran monitorear indicadores claves, apoyar la toma de decisiones
estratégicas y fortalecer los procesos de auditoria y control interno con un
enfoque basado en el andlisis de datos.

Programa

Maestria en Contabilidad y Auditoria con mencién en analisis de datos

Palabras clave

Gestion de costos, Dashboard, Optimizacion, Toma de decisiones, Power
Bl

Contacto

jcurillo@espol.edu.ec

Atentamente,

JOSSELYN
ANABELLA

Firma:

Firmado digitalmente por
JOSSELYN ANABELLA
CURILLO ESPANA

Fecha: 2025.07.18
CURILLO ESPANA |50 < 0200



mailto:jcurillo@espol.edu.ec

Maestria en Contabilidad y Auditoria .
onta . - Escuela S
Facultad de Ciencias Sociales y Humanisticas en P OL Poritécnicr dol Litoral

AUTORIZACION PUBLICACION ELECTRONICA

Guayaquil, 2024

Att: Direccién Académica

Por este medio autorizo la publicacion electronica de la version aprobada de mi Proyecto Final

bajo el titulo; Desarrollo de un dashboard analitico para la toma de decisiones en la gestion
de costos y control de inventarios de una empresa manufacturera: un enfoque para la

industria 4.0, en el campus virtual y en otros espacios de divulgacion electrénica de esta

Institucion.

Informo los datos para la descripcion del trabajo:

Titulo

Desarrollo de un dashboard analitico para la toma de decisiones en la
gestidn de costos y control de inventarios de una empresa manufacturera:
Un enfoque para la industria 4.0

Autor

Luis Alfredo Carrillo Berrones

Resumen

El presente trabajo tiene como propoésito disefiar y desarrollar una
herramienta de visualizacion en Power Bl orientada al analisis y control
de los costos de fabricacion en una empresa manufacturera. Mediante la
integracién de datos contables y operativos, se busca facilitar la
identificacion de desviaciones, optimizar la gestién de inventarios y
evaluar el desempefio presupuestario y operativo. Los paneles de control
permitiran monitorear indicadores claves, apoyar la toma de decisiones
estratégicas y fortalecer los procesos de auditoria y control interno con un
enfoque basado en el andlisis de datos.

Programa

Maestria en Contabilidad y Auditoria con mencién en analisis de datos

Palabras clave

Gestion de costos, Dashboard, Optimizacion, Toma de decisiones, Power
Bl

Contacto

lualcarr@espol.edu.ec

Atentamente,

Firma:

Ui's" Al FREBO ™
F CARRI LLO BERRONES

Y Val i dar Gni canente con Fi rmaEC

te por



mailto:lualcarr@espol.edu.ec

Maestria en Contabilidad y Auditoria .
onta . - Escuela S
Facultad de Ciencias Sociales y Humanisticas en P OL Poritécnicr dol Litoral

F Yoo [ Tod o] To ] o ISP URURSSSSRR 1
1.  Planteamiento del Problema o Identificacion de una Oportunidad ...................... 4
1.1. Descripcion del Problema o de la Oportunidad............cocooeiieiiineneiiineeeees 4
N [0 1 ) o= Tox o] USSP 8
1,30 ODJEEIVOS. ...ttt 14
1.3.1. ODJEtiVO gENEIAL.......ociiiiiiiiie e 14
1.3.2.  ODbjetivos €SPECITICOS .......eiviieiiiiiieisier e 14
2. Referentes CONCEPLUAIES.........cociiiiiiiiieee e 18
2.1. Sistemas de Gestion de Costos en la Fabricacion ...........c.ccoceoevrieneinenensienenns 18
2.2. Andlisis de datos en 1a Gestion de COStOS ..........orveererrirereieesese e 19
2.3. Arquitectura Tecnoldgica de Bl ..ot 19
2.3.1. Data War€hOUSE ........ccccueiieiieie et 20
2.3.2. Procesos ETL (Extract, Transform, Load)........ccccccevvrierivevencenneeeeene. 20
2.3.3. Herramientas de visualizacion de Bl ..........ccocooeiiiiiiiiiice e 20
2.4. Indicadores Clave de Rendimiento (KPIs) en la Gestion de Costos ............c........ 20
2.4.1. Costos de Materia Prima:........ccooeiieereiiieieeie e ese e 21
2.4.2. ROtacion de INVENATIiOS: ......cccceveieieeieieiesese e 21
2.4.3. Desviaciones en ProdUCCION: ........c.ccurerieiierieieeneieesie e 21
2.5. Modelo de Disefio Propuesto del Dashboard de Analisis de Datos ...................... 21
2.5.1. Fase 1: Analisis Yy DIiagnOStICO. ........ccurverrrierieieiie e 22
2.5.2. Fase 2: Disefio y ConfiguraCion. ..........cccoueruerienenieniesiiseeieese e 22
2.5.3. Fase 3: Desarrollo Conceptual. .........cooeiiiiiniieiiiiseeee e 22

2.5.4. Fase 4: Validacion y Ajuste del DiSefi0. ........ccceveriiininieiene e 22



Maestria en Cpnta_bllldad y Auditoria » Escuela Superior
Facultad de Ciencias Sociales y Humanisticas % P o Politécnica del Litoral

2.6. Impacto en la Gestion EMPresarial..........coccoiiieieiiieieisienee e 22
2.7. Beneficios Esperados del Disefio del Dashboard de Anélisis de Datos................ 23
3. Metodologia de Recoleccion de Informacion que Soporta la Propuesta............. 24
3.1, Tip0 de iNVESLIGACION .....couiiviiiiiitiieieie sttt 24
3.1.1. Investigacion CuantitatiVa ..........ccccveveieierieiene e 24
3.1.2.  Investigacion CUalitatiVa ..........cccecveveieieiieieie e 25
3.2. Actores/participantes de interés para la propuesta ..........c.ccoceeeverenerenieneneienenens 26
3.2.1. Jefe de Rentabilidad ¥ COSTOS........ccovviriiieieie e 27
3.2.2.  Co0rdinador de COSLOS. ......ccveruerierieeiesiesieeseesreesreeeesree e e eesree e eseesneeneas 28
3.2.3. ANaliStas 0 COSIOS .....ccueiieriieieiie et eas 28
3.2.4. ASISIENTES (8 COSIOS ..evvivieiieiieiiesieeie ettt sie e este e sneeeas 29
3.3. Técnicas de recoleccion de infOrmacion ...........ccccooveieinieneneineee e 29
3.3.1. Formato de Entrevista Para Jefe de Rentabilidad y Costos ...................... 30
3.3.2. Formato de Entrevista Para Coordinador de COSt0S..........cccceererireninne. 31
3.3.3. Formato de Entrevista Para Analistas y Asistentes de Costos.................. 32

3.3.4. Formato de Encuesta Para Jefe de Rentabilidad y Coordinador de Costos33

3.3.5. Formato de Encuestas Para Analistas y Asistentes de Costos.................. 36
3.4. Plan de recoleccion y analisis de la informacion.............c.ccoovevevevevcsccce e, 39
3.4.1. Fuentes de infOrmMacCiON ..........cccovuerieeieiie e 40
3.4.2. Técnicas e instrumentos de reColECCION...........ccevveveieereere e 40
3.4.3. Procesamiento y analisis de la informacion..........cc.cccoccevvvevviieieeccceenee. 40
3.4.4. Validacion de 1a informacion..........cccceeceviieieiiiese e 41

3.4.5. Integracion de reSultados ... 41



Maestria en Contabilidad y Auditoria .
onta . - Escuela S
Facultad de Ciencias Sociales y Humanisticas en P OL Poritécnicr dol Litoral

A, RESUITAUOS ...coveeeieiiieitieie ettt e st et e st e steebeereenbeenbeeneennes 43
4.1, IntroducCion al CaPItUIO .........cveuiiiiiiiee s 43
4.2. Resultados del analisis cualitatiVo............covveriereriiesi e 44
4.2.1. Perfil de los participantes entrevistados............ccocvvvveeierenencnenenesees 44
4.2.2. Necesidades informativas del area de COStOS .........cccervrererriercrieienerienes 44
4.2.3. Limitaciones actuales en el acceso y procesamiento de datos.................. 45
4.2.4. Expectativas sobre el uso de herramientas de visualizacion..................... 45
4.2.5. Implicaciones para el disefio del dashboard............c.cccoovvininnnnnnnn. 46
4.3. Resultados del analisis CUBNtItAtIVO ..........coveiiirieiiiieeee s 48
4.3.1. Descripcion de la muestra encuestada ...........cccvevevereerierieresieseseseseenes 48
4.3.2. Frecuencia de uso y accesibilidad de la informacion..............ccccccovvvenenne. 49
4.3.3. Herramientas de analisis utilizadas por 10S USUATIOS..........c.cccvrererirerenne 51
4.3.4. Valoracion de la utilidad esperada de los dashboards ............cccccccvvuvnenne. 51
4.3.5. Requerimientos funcionales identificados ............cccoocveverivenieiieiineneenn 52
4.4. Desarrollo del Dashboard en POWEr Bl .........cccooveiieiiiieniee e 52
4.4.1. Disefioy caracteristicas del Dashboard ............cccooeiiiiiiincinciceene 52
4.4.2. Lecturay analisis de DAtOS .........ccoceeririeiieiieneese s 66
4.4.3. Aporte general de la herramienta al control y analisis de costos.............. 79

5.  Disefo de la Solucion Propuesta para el Analisis de Costos a través de Dashboards en
01T = SRR 81

5.1. Modelo general de la propuesta para solucionar el problema...........c.cccccvevernnnee. 81

5.2. Actividades especificas que contiene la solucidn/estrategia practica propuesta... 84

5.2.1. Integracion y limpieza de datos ..........ccceeereienineninieee s 85



Maestria en Cpnta_bllldad y Auditoria » Escuela Superior
Facultad de Ciencias Sociales y Humanisticas % P o Politécnica del Litoral

5.2.2. Modelamiento de datos en POWEr Bl ......ccoooeeeooeeeeeeeee 106

5.2.3. Desarrollo de dashboard ..........coooeeeoeoeoeeeeeeee e, 136

5.3. Indicadores o criterios de medicion de los resultados esperados a traves de la propuesta

diseNada 0 deSarrOllada........coooo oo 147
6.  Aspectos Relevantes de 1a Propuesta..........ccocoeiiiiniiiniiieiesc e 151
0.1, CONCIUSIONES. ... 151

6.2. Recomendaciones para la implementacion exitosa de la solucion o derivadas de la
IMplementacion realizada ....... ..o 152

6.3. Proyectos futuros que soportarian o le darian continuidad a la propuesta/programal53

7. Referencias BiblIOgGrafiCas ..o 155

8. APENAICES O ANEXOS ...eeueinietiieieiiaieste ettt sttt s sttt e e b et e e esesbesbe e ene e 157



Maestria en Contabilidad y Auditoria .
onta . - Escuela S
Facultad de Ciencias Sociales y Humanisticas en P OL Poritécnicr dol Litoral

INDICE DE FIGURAS

FIQUIA Lot b b bbbt e et bbbt e e 48
Tiempo de Experiencia en [a ENtidad ............ccooiiiiiiiiiiinseeee e 48
FIQUIA 2 ..ttt b bbbttt 49
Frecuencia de consulta de INFOrMAaCiON............covviiiiiiinenc e 49
T L= USSR 50
Frecuencia de tareas en el area de COSLOS.........cuuuriirirrieiene s 50
0= SRS 50
Frecuencia de Inconsistencia en reportes actuales............ccocveveveerieiiecieenie s 50
FIQUIA D bbbttt b bbbttt 51
Caracteristicas importantes del dashboard............ccocvevevereneie i 51
FIQUIA B ..t b bbbt e bbb bt 54
Dashboard "Tablero Andlisis Politica Lento Movimiento™ .............ccoooereinieneneicnennnn. 54
FIQUIA 7 ettt bbbttt b e bbbttt 56
Dashboard "Tablero Evolucion Costo Materia Prima”.............ccocveveieieienene i 56
[ o0 L= T SO 59
Dashboard "Tablero Andlisis Costo de ProducCion" .............ccocevvrieeieierenene e 59
o U] > TR USRI 62

Dashboard "Tablero Brecha Costo de transformacion Real 2025 vs Presupuesto 2025"62

o U] > Nt TSRO PTR 64

Dashboard "Tablero Brecha Costo de Transformacion Real 2024 vs Presupuesto 2025"64



Maestria en Contabilidad y Auditoria .
onta . - Escuela S
Facultad de Ciencias Sociales y Humanisticas en P OL Poritécnicr dol Litoral

FIQUIA L1 bbb bbbttt b bbbt 66
Anadlisis Politica Lento Movimiento - Division Metal............c.ccooooiieiiienenieieieienns 66
FIQUIA L2 . bbb bbbttt b e bbbt 69
Anadlisis Politica Lento Movimiento - DiviSion PIAStICOS.........c..cccevevererereieneieieanns 69
FIQUIA L3 bbb b bbbttt b et b bttt 71
Evolucion Costo Materia Prima (2021-2025) - E307 .......cccoveveiieieeieceese e 71
o= USSR 73
Analisis Costo de Produccion - LItografiCa...........ccccevveieeiiiie i 73
00 TSR 75
Anélisis Brecha Costo de Transformacion 2024 vs Presupuesto 2025 - Env 2P ........... 75
FIQUIA L6 ..t bbbttt b bbbt 77

Anélisis Brecha Costo de Transformacion Real 2025 vs Presupuesto 2025 - Env 2P ... 77

FIQUIA L7 ottt bbb bbbt b bbbttt 87
Vista Power Query Tabla Base Materiales ...........ccooeveiineiiiiiinieeee e 87
FIQUIEA L8 ...t bbbttt et bbbttt 87
ETL BaSe MALEITAL.....c..cuviiiiiiiiiiteee e 87
[0 U L= U K SO S 89
Vista Power Query Tabla Lento MOVIMIENtO.........cccvevieiiiiiiiiic e 89
o U] > 2 OSSP PTP 90
ETL Lento MOVIMIBNTO .....ccuiiiiiiiiiiieeeteee s 90

o U] > 2 TSRO PPR 92



Maestria en Contabilidad y Auditoria .
onta . - Escuela S
Facultad de Ciencias Sociales y Humanisticas en P OL Poritécnicr dol Litoral

Vista Power Query Tabla KardeX MP .........cccoiiiiiiieee e 92
FIQUIA 22 ...t b bbbttt b bbb 92
ETL KArAEX IMP ...t bbb 92
FIQUIA 23 et b bbbt b bbbttt 94
Vista Power Query Tabla Base CoSto ProducCion ...........ccoccoeeieneiinciennenc e 94
FIQUIA 24 ...t b bbbttt b bbbt 95
ETL Base COStO PrOQUCCION.........ccveiiiiiieieiisieiieesie et 95
0O L= A USSR 97
Vista Power Query Tabla Centro de COStOS .......cccvcvveiieiieiiiciece e 97
00 L= T USSR 97
ETL Base Centro e COSIOS......c.uuiiieiiitiiiisiesieeiieiie ettt 97
FIQUIA 27 ..t b bbbttt b bbbttt 99
Vista Power Query Tabla CUBNTAS ..........ccoiiiiiiiiiee e 99
FIQUIA 28 ...t bbbttt bbbt 99
ETL CUBNEAS ...ttt n e 99
FIQUIA 29 .. bbbt r bbbttt 101
Vista Power Query Tabla Costo de Transformacion .............ccccooevveveiieiecce s 101
o U] = OSSP UPSPRPSRTN 101
ETL Costo de Transformacion...........coceoeiiiieiiinie e s 101
o U] = T ST UPSPRSRTN 103
Vista Power QUEry Tabla TV C . ..ot 103

o U] = SRRSO 103



Maestria en Contabilidad y Auditoria .
onta . - Escuela S
Facultad de Ciencias Sociales y Humanisticas en P OL Poritécnicr dol Litoral

ETL TV C ettt ettt e et e e s e et e e beeentee 103
FIQUIA 33 bbbttt e bbbt 104
Vista Power Query Tabla PreSupuesto ...........ccooviiiieiiiiiiiiiieeeeee s 104
FIQUIA 34 .. b ettt b bbbt 104
ETL PreSUPUEBSTO ...ttt 104
FIQUIA 35 .. bbbttt 105
Vista Power Query Tabla DOtaCioN ..........ccccvviieiieiecie e 105
o0 L= TSROSO 106
ETL DOLACION. ...ttt 106
00 L= OSSPSR 107
Formula DAX para la creacion de Tabla Calendario............cccoevveieveveicicie e, 107
FIQUIA 38 ...t b bbbttt 107
Tabla CalENTAITO ......c.eeiiiiieeeee e 107
FIQUIA 39 .. bbbttt bbbttt 108
Relaciones Tabla Lento MOVIMIENTO.........ccoouiiiiiiiiiieiese e 108
FIQUIEA A0 . bbbttt b bbbttt 109
Relaciones Tabla KardeX MP ..o s 109
o U] N ST PSPRSRN 111
Relaciones Tabla COSt0 ProAUCCION ........cccoiiieieiiiiinicieie e 111
FIQUIEA A2 ...ttt ettt e h e et e e s hb e e st e e sab e e be e et e e saeeabeearee s 113
Relaciones Tabla Costo de Transformacion ............ccccoeerereiineneinise s 113

o U] > T TP TT PSPPSR 115



Maestria en Contabilidad y Auditoria .
onta . - Escuela S
Facultad de Ciencias Sociales y Humanisticas en P OL Poritécnicr dol Litoral

DaXx IMPACLO PrOVISION ......ccuoiiuiiiiieiiiiesieese sttt 115
FIQUIA A4 ..ot e bbbttt 115
Dax Porcentaje Lento MOVIMIENTO .......c..oiiiiiiiieicieie e 115
FIQUIA AS ..t bbbttt 116
Dax COStO COMPIAS .....cveiueiiieiiieiiiieite et 116
FIQUIA A ...t bbbt bbbttt 117
Dax CoStO CONSUMO .......oiuviiiiiiiiiii e e 117
[ o0 L= OSSPSR 117
(D2l I N\ I O] 1 1] o] = T P UPRTPR 117
FIQUIA A8 ... .ottt ettt e s e st e e na e st e e et e et e sneenteerneareere e 118
DaX TN CONSUMO ...ttt r e 118
FIQUIA 4D .. bbbttt bbbt 119
Dax CoSto POr TN COMPIES .....veeuviiiieiieiieieesie ettt 119
FIQUIEA B0 ..ttt bbbttt 119
COStO POI TN CONSUMO ...ttt 119
FIQUIA DL ..ttt b bbbt 120
DX COSLO TOLAI ...ttt 120
o U] > TSRO UPSPRSRN 120
Dax Costo Variable 000...........ccviiiiiiiiiiiieieee e 120
o U] = T3 ST UP PSSR 121
Dax CoSt0 FIJO 000 ......cueeiieiieeiie ettt e et e e e te e srae b e e s rneeree s 121

o U] = T SO SPRUPSPRPSRN 121



Maestria en Contabilidad y Auditoria .
onta . - Escuela S
Facultad de Ciencias Sociales y Humanisticas en P OL Poritécnicr dol Litoral

(07011 (0 I o - I ST SRPR 121
FIQUIA D5 ..ttt 122
DAX TV 0.ttt sttt e et s ae et bneanne e 122
FIQUIEA DG ...t bbb b et 123
Presupuesto COStO TOTAl .........cviiiiiiee e 123
FIQUIA D7 et b bbbt 123
Presupuesto Costo Variable 000 ...........cccceiieiieiiiic e 123
[ 0O L= Y OSSPSR 124
Presupuesto COoSt0 Fijo 000 ........c.coiiieieeieiieieerie et ste e ae e sre e 124
[ 00 L= 1 OSSPSR 124
Presupuesto COStO TOtal IMES........c.oiiiiiiie e 124
FIQUIA B0 ... bbb bbbt 125
O T T = o L= 00 SRR 125
FIQUIEA 61 DBX ...ttt bbb bbbttt 125
Diferencia Cost0 FIJO 2025.......c..ooiiiiiiiiiisieeee e 125
FIQUIA B2 ...t bbbttt b bbbttt 126
Dax Diferencia Costo Variable 2025...........ccccooeiiiiiiiiiieee s 126
o U] = 3 SR UPSPRSRTN 127
Dax Diferencia Total 2025...........cooiiiiiiiiie e 127
o U] > T SRRSO 128
Dax Brecha Presupuesto VS Real 2025 ..o 128

o U] o T TSP PRSPRSRN 129



Maestria en Contabilidad y Auditoria .
onta . - Escuela S
Facultad de Ciencias Sociales y Humanisticas en P OL Poritécnicr dol Litoral

Dax Diferencia Unidades Real PreSUPUESTO .........ccoiverieiiieniiiiisieeeceese e 129
FIQUIA GG ...t bbbt b bbbt 129
Dax Diferencia UnIdAdES..........ccveiviiiiiiriiiiiisieieiee e 129
FIQUIA B7 .. bbbt e bbbttt 131
Brecha Presupuesto VS Real 2024 ..o 131
FIQUIA B8 ...ttt bbb 132
Dotacion MOD - MOI PO CENIO ......ovveiiciecieeie et 132
[ o0 L= OSSPSR PR 133
Tarifa POr DOtACION..........coiiiee et re e re e sre e 133
[ o0 L= O OSSPSR PR 134
Columna Porcentaje ProVISION. .........ccoiiriiiiiieese e 134
FIQUIA 70 bbbttt bbbt bt 135
Columna Valor ProviSioNad0...........coeiiiiiiiieieieiesie e 135
FIQUIA 72 bbbttt b et b bt ne e 137
Graficas utilizadas en el Tablero Analisis Politica Lento Movimiento ........................ 137
FIQUIA 73 bbbttt b e bbbt 139
Graficas utilizadas en Tablero Evolucion Costo Materia Prima............cccccovveiennienen. 139
o U] g SRR UPRSPRSRN 141
Graficas utilizadas en el Tablero Andlisis Costo de Produccion ............cccccveveienienen. 141
o U] > N TSR UPSPRPSRN 143

Gréficas utilizadas en el Tablero Brecha Costo de transformacion Real 2025 vs Presupuesto 2025

143



Maestria en Contabilidad y Auditoria .
onta . - Escuela S
Facultad de Ciencias Sociales y Humanisticas en P OL Poritécnicr dol Litoral

FIQUIA 76 .. bbb bbbt 145

Gréficas utilizadas en el Tablero Brecha Costo de transformacion Real 2024 vs Presupuesto 2025

145



Maestria en Contabilidad y Auditoria .
onta . - Escuela S
Facultad de Ciencias Sociales y Humanisticas en P OL Poritécnicr dol Litoral

INDICE DE TABLAS

TADIA L.t 42
Cronograma de aCtIVIAAAES ...........coieieieieieie e 42
TADIA 2. 85
Detalle de Tabla Base Material............cccooiiiiiiiiiiiee e 85
TADIA 3.t 88
Detalle de Tabla Lento MOVIMIENTO ...........ccuiiiiiiiiieiecsieceese e 88
TADIA ...ttt 91
Detalle de Tabla KardeX IMP.........cccoiiiiiieeee e 91
TADIA Bt 93
Detalle de Tabla Base COSt0 ProdUCCION...........covieriiieiienieeesie e 93
TADIA Bt 96
Detalle de Tabla Centro de COSIOS. .......ccuiiriiriiriirieieie e 96
TADIA 7.t 98
Detalle Tabla CUBNLAS ........ooviiiiiiieeeeiet e 98
TADIA 8. 100
Detalle Tabla Costo de TranSformacion ............cccoereiriiineiseseeee e 100
TADIA 9. 102
Detalle Tabla TV C ... 102
L= o T TSR RP PR 105

Detalle Tabhla DOtACION ... ..ueeieieeeeeteeeteeeeeeeeeeeee ettt eseseeeeeeeeeeesnsnnnsennes 105



Maestria en Contabilidad y Auditoria .
o : - Escuela §
Facultad de Ciencias Sociales y Humanisticas % P OL pi,?i”iz‘f:ﬁ:ﬁzf f-m,m,

B =1 o] F= U R PEERTTRRPRRRRURPPRPPRRPRRPR 148

INdicadores de SEQUIMIENTO. .......uiiiiiieieriesie e 148



Maestria en Contabilidad y Auditoria .
onta . - Escuela S
Facultad de Ciencias Sociales y Humanisticas en P OL Poritécnicr dol Litoral

INDICE DE APENDICE O ANEXOS

Apéndice A Encuesta al Jefe de Rentabilidad y COStOS..........cccovrerriiieneiniic e 157
Apéndice B Encuesta al Coordinador de COStOS.........cccvviieiieeerieriene e sieseseenieens 160
Apéndice C Encuesta a l0s Analistas de COStOS ........cccceveieeieiiieiierie e 163

Apéndice D Encuesta a [0s Asistentes de COStOS .......cccvvvereeieiieiierie e 175



Maestria en Contabilidad y Auditoria .
onta . - Escuela S
Facultad de Ciencias Sociales y Humanisticas en P OL Poritécnicr dol Litoral

Resumen

En la actualidad la implementacién de soluciones tecnoldgicas en los procesos constituye
un aspecto relevante para el crecimiento de una organizacion, ya que posibilita analizar,
comprender e interpretar la informacion de una manera més sencilla y con mayor rapidez. Con
esta consigna, el presente trabajo de investigacion se centra en el desarrollo de un dashboard de
andlisis de datos, que permita optimizar la gestion de costos en una empresa manufacturera
perteneciente a la industria de envases y empaques.

La investigacion aborda la necesidad de mejorar la precision y eficiencia en la gestion de
costos, con el objetivo de brindar a los usuarios de la organizacién herramientas analiticas que
permitan tomar decisiones informadas y estratégicas para incrementar la rentabilidad y la
competitividad en el mercado global, para esto se propuso una solucion basada en la creacion de
paneles interactivos en Microsoft Power B, los cuales estan disefiados para monitorear
indicadores claves, que permiten evaluar el rendimiento de los procesos productivos y fortalecer
los procesos de control interno, con un enfoque basado en el analisis de datos.
Metodoldgicamente, el proyecto adopta un enfoque mixto que combina técnicas cualitativas y
cuantitativas, en el cual se recopilaron y procesaron datos provenientes del ERP SAP, que
incluyen registros contables y de produccion, movimientos de inventario, entre otros y a su vez,
se llevaron a cabo entrevistas con el personal del area de costos, para comprender sus principales
necesidades y asegurar que el disefio y funcionalidad se ajuste a los requerimientos estratégicos
de la organizacion. A partir de esta investigacion no solo se busca desarrollar una herramienta
tecnoldgica sino también sentar las bases para un cambio estratégico en la forma en que la
entidad utiliza la informacion para gestionar los costos de fabricacion y asi impulsar el

crecimiento de la entidad y contribuir al logro de objetivos.
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Introduccion

En el contexto empresarial actual, donde existe alta competitividad y la eficiencia
operativa resulta un aspecto clave, una gestion adecuada de costos es fundamental para asegurar
tanto la supervivencia como el desarrollo de las empresas manufactureras. Dentro de este
contexto, el sector de fabricacion de envases metélicos y plésticos ha enfrentado diferentes
desafios y oportunidades en el Gltimo afio que ha impactado directamente en las operaciones
productivas, tales como la contratacion de las exportaciones desde Ecuador de enlatados y
sardina, efectos climéticos en el sector agroindustrial, la caida de consumo de enlatados en
Colombia, alta volatilidad de los costos de materia prima y la constante presion de ofrecer
productos de alta calidad a precios competitivos. Estas exigencias requieren un enfoque
estratégico en la toma de decisiones, especialmente en el area de costos, donde la capacidad de
analizar grandes volumenes de datos y transformarlos en informacion Gtil toma cada vez mucha
mas relevancia.

Los crecientes cambios tecnoldgicos han dado lugar a herramientas de anélisis de datos
que permiten un procesamiento mas eficiente y profundo de la informacion disponible, una
empresa exitosa busca ayudar constantemente a que la alta direccién o el usuario final tome las
mejores decisiones en beneficio de la entidad. Es asi como, la integracion de dashboards de
andlisis de datos se presenta como una solucién 6ptima para mejorar la gestion de costos en la
industria manufacturera, entendido que esta herramienta de visualizacion interactiva de datos
facilitara la presentacion de informacion compleja de manera simplificada, ayudando a
identificar patrones, detectar anomalias, prevenir posibles gastos adicionales y realizar analisis

en tiempo real. Permitiendo a su vez que los tomadores de decisiones ajusten sus estrategias con
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mayor rapidez y precision, generando un impacto positivo en la rentabilidad y sostenibilidad de
la empresa.

En el mercado actualmente existen diferentes herramientas y aplicaciones que permiten
generar conocimiento a partir del anlisis de grandes volumenes de datos, pero antes de
implementar este tipo de herramientas, es importante conocer si las caracteristicas que las
distinguen se adaptan a las necesidades, objetivos y presupuesto de la organizacion. Algunas
como Tableu, la cual es reconocida por su enfoque en el analisis exploratorio de datos y sus
capacidades de visualizacion, también se encuentra QlikView que se destaca por su motor de
andlisis asociativo, el cual permite explorar datos de forma intuitiva y descubrir relaciones
ocultas, otra herramienta es SAP Analytics Cloud (SAC) la cual permite la conexion e
integracion de datos provenientes del sistema SAP; y por Gltimo IBM Cognos Analytics que
tiene capacidades para el analisis y la generacién de informes empresariales, incluyendo
funcionalidades de modelado de datos, anélisis predictivo y planificacion. A pesar de ser
herramientas robustas que permiten optimizar el analisis de costos y convertir los datos en
informacion util, hay aspectos como el costo, integracion con Microsoft y facilidad de uso que
presentan a Power Bl como la herramienta mas adecuada para desarrollar un panel de control
eficaz y eficiente que responda a las necesidades especificas del proyecto.

Power BI se destaca como una herramienta de analisis de datos versatil, intuitiva y de

facil accesibilidad, a diferencia de otras herramientas que son costosas, tienen una

interfaz compleja y limitaciones en sus capacidades. Otra de las cualidades que se destaca
es su integracion con software Microsoft, para la ejecucion del proyecto las bases de
datos son extraidas de SAP en archivo de Excel, por lo que simplifica el proceso de

conexion de datos. Para esta investigacion la cual se desarrolla en una empresa dedicada
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a la elaboracion de envases metélicos y plasticos, esta herramienta sera clave en la

busqueda de optimizar tiempo, recursos humanos, gestionar los costos de produccién y

poner al alcance de los usuarios internos un analisis visual del alto impacto que permita

tomar decisiones estratégicas en beneficio del negocio.

La integracion de un dashboard basado en anélisis de datos no solo mejorara la
transparencia y precision en la visualizacion de la informacion financiera, sino que también
promovera una cultura de toma de decisiones basadas en datos, a través de esta investigacion se
pretende crear un marco referente para otras empresas del sector que busquen optimizar sus
procesos y tomar ventaja de la digitalizacion en la gestion de costos e incluso en otras areas
contables, contribuyendo al desarrollo de la industria manufacturera que se maneja en un entorno
cada vez més exigente y cambiante.

Palabras claves: Gestidn de costos, Dashboard, Optimizacién, Toma de decisiones,

Power Bl
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1. Planteamiento del Problema o Identificacion de una Oportunidad
1.1.  Descripcion del Problema o de la Oportunidad

La industria manufacturera representa un componente influyente en la estructura
productiva del Ecuador, sobre todo en sectores como el sur de Guayaquil, por su capacidad de
desarrollar productos con valor agregado, fomentar la investigacion, cambios tecnoldgicos y
generar puestos de trabajo, segun datos del INEC, en julio del afio 2023 esta actividad generd el
9.4% de fuentes de trabajo total del pais. (EKOS, 2023)

En los altimos afios el sector manufacturero ha evolucionado conforme a las necesidades
del mercado, sin embargo, en la actualidad enfrenta grandes retos por el entorno dinamico e
impredecible en el que se desarrolla, de acuerdo con la encuesta “Desafios y tendencias de las
empresas en Latinoamérica 20237, los principales desafios externos a los que se enfrenta las
empresas son la situacion econémica mundial (47%) y la incertidumbre politica (41%), mientras
que en los desafios internos resalta la tecnologia y la transformacion digital (38%), el
crecimiento de la cuota de mercado (37%) y las mejoras operativas, la productividad y los costes
(35%), adicional las fluctuaciones del precio de las materias primas y las crecientes exigencias
en cuanto a calidad y tiempo de entrega por parte de los consumidores, han conllevado a que las
empresas fabricantes generen estrategias claves para disminuir los costos de produccién,
aumentar la productividad y por lo consiguiente su rentabilidad.

Los actuales escenarios de alta incertidumbre han puesto en evidencia la necesidad de
que las empresas manufactureras adopten un enfoque mas agil, estratégico y basado en datos a la
hora de gestionar sus costos y tomar decisiones, es por ello por lo que la gestion tradicional de
costos, basada en informes estaticos y analisis manuales, dejando de lado la gran cantidad de

datos contenidos en los sistemas operativos, se ha vuelto insuficiente para responder a las
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demandas de un entorno dindmico y competitivo. Sin una vision clara de los costos las
organizaciones carecen de una perspectiva integral de todos los costos que forman parte en la
elaboracion de sus productos, esto dificulta la identificacion temprana de oportunidades que
conduzcan a mayores niveles de eficiencia en sus procesos productivos

Uno de los principales retos reside en las dificultades que pueden enfrentar las empresas
para medir y controlar los costos de forma eficaz, debido a que, al no disponer de datos precisos
y oportunos sobre los costos vinculados al proceso productivo, se dificulta la adopcién de
decisiones estratégicas oportunas que maximicen beneficios y minimicen costos.

Tradicionalmente la gestion de la informacion financiera y operativa se ha realizado a
través de sistemas no integrados, lo que incrementa el riesgo de inconsistencias en los datos y
dificulta el analisis consolidado del desempefio del negocio. Esta falta de integracion limita el
control eficiente de los costos y retrasa la disponibilidad de informacion clave para la toma de
decisiones, por lo cual, para asegurar una gestion eficiente y alineada con los objetivos
corporativos, es necesario implementar soluciones tecnoldgicas que permitan automatizar los
flujos de informacion y conectar las distintas fuentes de datos de manera eficiente

En su mayoria, las empresas manufactureras del sector sur de Guayaquil se centran en la
produccion y la distribucion de productos, dejando en segundo plano la gestion de la informacion
y el andlisis de datos, ocasionando que la toma de decisiones se soporte en la experiencia o
intuicion, descuidando la objetividad que se obtiene a través del procesamiento de la
informacion.

La limitada eficiencia de la gestion de costos y flujos de informacion se traduce en
menores niveles de previsibilidad, pérdida de oportunidades de ahorro y menor agilidad para

adoptar acciones correctivas que mitiguen riesgos, es por esto por lo que surge la necesidad de
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integrar fuentes de datos, automatizar procesos y generar reportes visuales que apoyen la toma de
decisiones mas proactivas, enfocadas a mejorar la rentabilidad y adaptarse al comportamiento del
mercado.

En el contexto actual, caracterizado por la creciente complejidad de los negocios y la
proliferacion de datos, las soluciones basadas en analitica de datos se han convertido en un factor
clave para el éxito empresarial, dichas herramientas permiten a las organizaciones extraer valor
de sus datos, identificar oportunidades de mejora y tomar decisiones mas estratégicas. De esta
forma, las soluciones basadas en analitica de datos resultan un activo relevante para afrontar los
desafios actuales, apoyando la transformacion digital requerida en entornos veloces y
cambiantes. (Portal y Cabrera,2020)

Es comun encontrarse con lineas improductivas o0 una lenta rotacion de inventarios,
impactando negativamente los costos fijos y operativos. Para gestionar de mejor forma esta
situacion, es necesario contar con herramientas que proporcionen una vision agregada y
multicriterio de las métricas financieras y no financieras, bajo esta perspectiva, la
implementacién de dashboards de analitica de datos representa una solucion estratégica para
enfrentar esta problematica, puesto que los dashboards permiten representar de forma claray
sucinta grandes volimenes de informacidn, facilitando la deteccidn de patrones, tendencias y
anomalias al integrar datos provenientes de distintas fuentes, brindan una vision global de los
costos de produccion, lo que posibilita a quienes toman decisiones identificar areas susceptibles
de optimizacion, asignar de modo mas eficiente los recursos y reducir significativamente los

costos.
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Dada la creciente complejidad y volumen de los datos, la representacion visual surge
como una herramienta indispensable para identificar patrones y tendencias relevantes generando
resultados Utiles sin sacrificar tiempo ni eficiencia.

De acuerdo con lo expuesto por Curto (2010) los dashboards transforman datos
complejos en gréaficos sencillos que facilitan la comprension de la informacion a los directivos,
es decir llevan los datos a informacidn y esta a su vez conocimiento, mejorando asi la toma de
decisiones.

La aplicacion de dashboards brindan varias ventajas dentro de las empresas entre la
cuales se encuentra la organizacion adecuada de los datos, integracion de informacion compilada
de diferentes fuentes internas y externas, mejoramiento de la determinacion, planificacion,
evaluacion y control de los KPlIs estratégicos de la compafiia, fomenta la colaboracion de las
diferentes areas de la compafiia, dinamiza la visualizacion de los resultados en un periodo
determinado, mejora la eficiencia y eficacia en las operaciones y sobre todo ayuda a la toma de
decisiones mejorando los resultados econémicos para los accionistas y empleados. (Baez, H,

2019)
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1.2.  Justificacion

Las investigaciones y contribuciones cientificas en el area de la efectividad del sistema de
gestion de costos como una estrategia de dptimo empresarial han mostrado un notable
incremento en su cuantia en las ultimas décadas. Este hecho se debe al creciente interés por parte
de la comunidad cientifica en este tipo de préctica investigativa, para enfrentar cada vez mas las
demandantes y complejas decisiones en el proceso adecuado de la gestion de costos de una
empresa que pretende ser competitiva en el mundo de hoy. (Cevallos, 2021).

Las empresas manufactureras enfrentan el desafio constante de optimizar sus costos de
produccion para mantener su competitividad en un mercado globalizado y que se encuentra en
constantes cambios, propenso a fluctuaciones por diferentes agentes internos o externos. Es por
ello por lo que la gestion tradicional de costos, basada en datos dispersos en hojas de célculo,
procesamiento manual de informacion y sistemas de informacion no consolidados, dificulta el
monitoreo integral de todo lo abarca el desglose de los costos de produccién, la identificacion de
oportunidades de mejora y toma de decisiones estratégicas basadas en datos.

Al respecto, Casanova et al. (2007) indica que los costos de produccion, son una de las
variables de mayor impacto sobre cualquier empresa, pero esta misma es la Unica que la
organizacion puede mantener en control, bajo el criterio que el precio no puede ser controlado de
manera directa, puesto que el mercado impone techos referenciales a los precios, es por ello que
una gestion de costos limitada puede llevar a una disminucion considerable de la rentabilidad de
una entidad, pérdida de competitividad y toma de decisiones erroneas. Por lo tanto, encontrar
soluciones innovadoras que se adapten a la necesidad de optimizar procesos de costos resulta

clave para las empresas manufactureras.
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A diferencia de investigaciones previas, este estudio introduce un enfoque diferente al
centrarse en un segmento tan cambiante y complejo como lo es el sector manufacturero, y al
emplear un disefio de investigacion mixto que permite analizar exhaustivamente el impacto de la
utilizacion de dashboards en la gestion de costos y como repercute en la toma de decisiones,
especificamente en una empresa dedicada a la fabricacion de envases metalicos y plasticos.
Ademas, cabe destacar que mediante los resultados obtenidos de la investigacion se contribuira
con un marco de referencia sélida de informacién en la que empresas de esta misma industria u
otra diferente puedan replicar o adaptar la metodologia de analisis, interpretacion y visualizacion
de datos a través de una herramienta analitica.

La transformacion digital impulsada por la Industria 4.0 requiere herramientas que no
solo permitan visualizar informacion, sino también integrarla, procesarla y analizarla de manera
eficiente. En este escenario, Power Bl se posiciona como una solucién estratégica para las
organizaciones que buscan fortalecer su gestion basada en datos. Segun Kim Manis (2024), la
mision de esta herramienta es redefinir la forma en que las empresas acceden, comparten y
exploran su informacién. Su capacidad para conectarse a multiples fuentes de datos, su motor
analitico robusto y su facilidad de implementacién la diferencian de otras plataformas de
Business Intelligence.

Las herramientas de analisis visual de datos no son simples complementos sino
componentes fundamentales para la toma de decisiones basada en datos, el uso de la herramienta
Power Bl destaca por su capacidad para procesar grandes volumenes de informacion y
transformarlos en visualizaciones interactivas, permitiendo a los usuarios finales identificar
patrones, tendencias y anomalias, los cuales podrian pasar desapercibidos en los sistemas

tradicionales.
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Garcia (2022) menciona que no hay limitaciones de memoria, debido a que la migracion
de un sistema de Bl existente a un entorno de nube con Power Bl integrado, elimina los
problemas de capacidad, los datos pueden ser actualizados automaticamente y los informes se
pueden publicar de forma segura.

La gestion efectiva de costos en fabricacion requiere no solo monitorear indicadores
historicos sino también capacidades predictivas, en este sentido Power Bl ofrece ventajas
competitivas y significativas gracias a su integracion con herramientas de analisis avanzado
como Azure Machine Learning, R y Python, permitiendo desarrollar modelos predictivos para la
optimizacion de inventarios y pronosticos de costos, las cuales son menos accesibles en otras
plataformas de visualizacion. Adicional se destaca que la arquitectura de Power Bl facilita la
implementacién de metodologias &giles de desarrollo, permitiendo iterar rapidamente en el
disefio de dashboards conforme a las necesidades cambiantes de las empresas, un aspecto
fundamental en los entornos de alta volatilidad como el sector industrial contemporaneo.

En términos de escalabilidad y mantenimiento, Power Bl ofrece ventajas sustanciales
frente a soluciones tradicionales como Microsoft Excel, Google Sheets, o herramientas de
inteligencia de negocios mas basicas como Tableau Public O Google Data, a diferencia de estas
opciones, Power Bl permite la ampliacion progresiva del sistema analitico conforme evolucionan
las necesidades de la organizacién, sin requerir inversiones adicionales significativas en
infraestructura o formacion, mientras que soluciones como SQL Server Reporting Services
(SSRS) o SAP Crystal Reports requieren constantes actualizaciones técnicas y conocimiento
especializado para adaptarse a nuevos requerimientos. Power Bl facilita la integracion de fuentes
adicionales de datos, creacion de nuevos indicadores y expansion de las capacidades analiticas

mediante un entorno intuitivo y un ecosistema de constante actualizacion automatica.

10



Maestria en Contabilidad y Auditoria .
onta . - Escuela S
Facultad de Ciencias Sociales y Humanisticas en P OL Poritécnicr dol Litoral

La inversion en la implementacion de Power Bl como herramienta de dashboard analitica
para la gestion de costos e inventarios se justifica desde maltiples perspectivas financieras y
estratégicas, debido que en términos de costo-beneficio, Power Bl presenta una ventaja
competitiva significativa frente a otras soluciones de Business Intelligence empresarial.

Seguln un estudio de Forrester Consulting (2023), las organizaciones que implementaron
Power Bl Pro y Microsoft 365 obtuvieron un ROl promedio del 321% en un periodo de tres
afios, con un tiempo de recuperacion de la inversion inferior a seis meses para empresas
fabricantes de tamafio mediano, este analisis considera tanto costos directos (licencias,
implementacién, capacitacién) como beneficios tangibles (reduccion de costos operativos,
optimizacion de inventarios) e intangibles (mejor toma de decisiones).

Desde el anélisis de las plataformas de Business Intelligence, Gartner (2024) posiciona a
Microsoft como una de las empresas lideres en comparacion con empresas como Google, SAP,
Oracle, esto gracias a los millones de usuarios activos que interactian con Microsoft Power BI.

Un aspecto frecuentemente subestimado es el costo oculto de mantener los sistemas
tradicionales de gestion de costos, es decir, las empresas manufactureras dedican gran cantidad
del tiempo de su personal financiero a tareas de recopilacion, consolidacion y presentacion
manual de datos, las mismas que facilmente podrian automatizarse mediante Power B,
representando un costo de oportunidad considerable.

En el contexto especifico de la gestion de costos e inventarios, la implementacion de
Power Bl demuestra que puede generar ahorros operativos significativos en maltiples
dimensiones operacionales, las empresas manufactureras podrian experimentar reducciones

considerables en sus costos de inventario tras implementar soluciones analiticas basadas en esta
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plataforma, permitiendo una gestion mas eficiente del capital de trabajo y disminuyendo los
costos asociados a excesos o faltantes de existencias.

La escalabilidad técnica de Power Bl representa una ventaja econdémica significativa, al
tratarse de una solucién basada en la nube, especialmente en su version Power Bl Service,
permite a las organizaciones prescindir de inversiones elevadas en infraestructura de TI, lo cual
incluye la eliminacion de la necesidad de servidores dedicados o hardware especializado, lo cual
reduce considerablemente los costos asociados a la implementacion y mantenimiento de sistemas
analiticos tradicionales, Power Bl se convierte en una opcion mas accesible y eficiente para
empresas que buscan aprovechar el analisis de datos sin comprometer grandes recursos técnicos
o financieros.

Adicional, se puede generar una notable disminucion en los tiempos de ciclo dedicados a
la reporteria financiera, liberando recursos humanos valiosos para actividades de mayor valor
agregado como el analisis estratégico y la planificacion, de tal manera que esta optimizacion de
procesos representa no solo un ahorro directo en costos operativos sino también una mejora
sustancial en la agilidad organizacional para responder a cambios en las condiciones del
mercado.

En un entorno industrial cada vez mas competitivo, las empresas manufactureras que no
cuentan con capacidades analiticas avanzadas pueden enfrentar importantes desventajas frente a
sus competidores, estas limitaciones se traducen en pérdidas de eficiencia operativa y en una
disminucion de los margenes de rentabilidad, lo cual impacta directamente en su sostenibilidad y
crecimiento a largo plazo, el implementar una solucién como Power Bl puede ayudar a revertir

esta situacion, ya que proporciona herramientas que permiten un anélisis mas profundo y una
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toma de decisiones mas informada, con impactos positivos en la productividad y en la gestion de
los costos operativos.

En consecuencia, el modelo de implementacidn propuesto en la gestion de costos amplia
el cuerpo tedrico y practico sobre la relacion de herramientas de analisis de datos y la toma de
decisiones empresariales, las cuales permiten identificar oportunidades y desafios de manera &gil
basada en una visualizacion de informacion clara y en tiempo real, mejorando asi el desempefio
financiero de una entidad.

En conclusién, la eleccion de Power Bl como plataforma para el desarrollo del dashboard
analitico propuesto no solo responde a criterios técnicos de idoneidad, sino que también se alinea
con las mejores practicas recomendadas para la transformacion digital en el sector manufacturero
y sobre todo contribuye a la optimizacion de los procesos de gestion de costos en el contexto de

la Industria 4.0.
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1.3.  Objetivos

1.3.1. Objetivo general

Disefiar un dashboard de data Analytics para el area de costos, que permita mejorar la gestion de
la informacion y la toma de decisiones en una empresa manufacturera dedicada a la fabricacion de
envases metalicos y plasticos

1.3.2. Objetivos especificos

1) Describir los datos contables, operativos y logisticos provenientes del sistema ERP.

2) Evaluar los procesos actuales de control de costos, identificando brechas de informacion
y oportunidades de mejora mediante el uso de herramientas analiticas.

3) Disefiar un modelo de datos en Power Bl que facilite el analisis financiero-contable.

4) Configurar paneles visuales que faciliten el seguimiento y analisis integral de los
indicadores clave de costos tales como: Costo de materia prima, provision por rotacién de
inventario, comparacion presupuestaria.

1.4.  Caracterizacion del Contexto donde se Produce/Desarrolla el Problema o se
Identifica la Oportunidad

La empresa objeto del estudio se desarrolla en el mercado de fabricacion de envases
metalicos y plasticos, debido a su alto volumen de produccién y variedad de productos a la venta,
se enfrenta a los desafios de la gestion eficiente de los datos relacionados con los costos de
produccidn. El sector en el que se desarrolla durante los Gltimos afios se ha visto afectado por las
fluctuaciones constantes en el precio de la materia primay la alta demanda de sus consumidores,
siendo una empresa que esta en constante busqueda de soluciones sostenibles e innovaciones
tecnologicas, necesita tener visibilidad de la evolucion de los costos para mantener la

rentabilidad de los productos que se comercializan de manera local e internacional y gestionar
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adecuadamente sus inventarios para que no caigan en una lenta rotacion, de tal forma que no solo
el &rea financiera sino también otras areas de interés estén en linea con la informacion real de los
costos de produccidn, y en base a datos se tomen decisiones &giles y coherentes que beneficien la
consecucion de los objetivos de la entidad.

Actualmente el ERP que se utiliza es SAP, el cual integra el manejo de todas las areas de
la entidad pero a pesar de contar con la data disponible, ain no se ha implementado en el area
contable herramientas actuales y automatizadas para visualizar este gran volumen de datos, que
permitan una toma de decisiones oportuna y confiable, por el contrario en la actualidad se utiliza
Microsoft Excel, presentando la informacion de periodos cortos en tablas dinamicas, dicho
proceso toma un tiempo considerable al personal encargado de realizarlo, pero aun asi no
responde a la exigencia actual de comprender detalladamente los aspectos mas importantes del
desglose de los costos de fabricacion, que tan rentables es cada sku producido y el impacto del
costo de la materia prima en tiempo real, no se cuenta con una herramienta clave para generar
esa ventaja competitiva, que responda a cada uno de estos problemas de manera agil.

La gestion basada en hojas de célculo ha demostrado ser ineficiente frente a las
exigencias actuales de control y andlisis de informacion, la dependencia de procesos manuales y
la exposicidn a errores humanos han derivado en inconsistencias en los resultados, reprocesos
frecuentes y retrasos en la entrega de informacidn. Esta situacion afecta directamente la
productividad del talento humano, ya que se destina una parte significativa del tiempo a la
consolidacion y validacion de datos, aproximadamente 40 horas hombre al mes en la elaboracion
de informes manuales de costos, a diferencia del utilizado para realizar analisis estratégico y la
generacion de valor. La ausencia de automatizacion limita la capacidad de respuesta oportuna y

reduce la efectividad en la toma de decisiones financieras y operativas, por consiguiente, para
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una gestion eficiente y alineada con los objetivos corporativos, es indispensable migrar hacia
soluciones tecnoldgicas que aseguren integridad, trazabilidad y oportunidad de la informacion.

Las principales necesidades y problematicas que se han detectado referente a los reportes
gerenciales son las siguientes:

) Inexistencia de un analisis detallado de la evolucion de la materia prima principal

utilizada para la fabricacion de los productos.

i) Gestion ineficiente del inventario que genera provisiones por lento movimiento,
puesto que las demas areas no tienen una visibilidad del impacto contable y
financiero por la falta de rotacion.

i) Composicion del costo de produccion y su comparativa con el presupuesto del afio
en curso.

iv) Anélisis detallado de la estructura de los costos por linea productiva, en el que se
visualice las desviaciones en los rubros que mayor impactan sobre los
componentes variables y fijos.

Todos los puntos descritos anteriormente se han visto reflejados financieramente,
impactando en los resultados contables presentados mensualmente, uno de los principales efectos
es el incremento en las provisiones por lento movimiento de inventarios: en el ejercicio 2024, la
provision ascendi6 al 4% del total de inventarios, equivalente a 1,4 millones de doélares, frente al
2% registrado en 2023 (1,1 millones de ddlares). A esto se suman excedentes en los costos de
produccidn, disminucion en la rentabilidad de los productos comercializados originado de las
desviaciones en los costos de transformacion, desfaces en comparacion con el presupuesto y

complejidad al proyectar y presupuestar el costo de venta de los siguientes periodos fiscales.
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Por las razones antes mencionadas, la falta de una herramienta de andlisis de datos puede
Ilevar a tomar decisiones erréneas que afecten la rentabilidad de la empresa, ademas de no
identificar a tiempo problemas en el &rea productiva, generando una desventaja frente a los
competidores del mercado global. Debido a esto se hace énfasis en la importancia de utilizar un
tablero de control que permita explorar dindmicamente los datos por medio de visualizaciones,
adoptando un enfoque analitico y predictivo que permita mejorar la gestion del area de costos y
ayude a localizar y evaluar distintas oportunidades para desarrollar y mejorar el crecimiento de la

entidad.
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2. Referentes Conceptuales

La gestion de costos en las empresas de manufactura representa uno de los pilares
fundamentales para mantener la competitividad y rentabilidad en un mercado globalizado, el
control efectivo de los costos de produccién, materiales, mano de obra y gastos indirectos de
fabricacion requiere un andlisis detallado y constante de la informacidn generada en los
diferentes procesos productivos, por este motivo la implementacién de un dashboard
analitico, surge como una solucion integral para la gestion y visualizacion de datos
relacionados con los costos operativos.

La analitica de datos ha revolucionado la forma en que las empresas procesan y
utilizan la informacion para la toma de decisiones estratégicas, en el ambito manufacturero, la
capacidad de analizar grandes volumenes de datos en tiempo real permite identificar patrones,

tendencias y anomalias que impactan directamente en la estructura de costos de la empresa.

2.1.  Sistemas de Gestién de Costos en la Fabricacién
En las ultimas décadas, los sistemas de gestion de costos en la industria manufacturera
han evolucionado significativamente, pasando de modelos centrados Gnicamente en el registro
y control de costos directos e indirectos, hacia enfoques méas dindmicos y predictivos. Esta
transformacion ha sido impulsada por la integracion de tecnologias de la informacion y
soluciones de gestion de datos, tanto relacionales como NoSQL, que permiten analizar
grandes volumenes de informacion en tiempo real, fortaleciendo la toma de decisiones

estratégicas.
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La implementacion de sistemas ERP han facilitado la captura y almacenamiento de
datos relacionados con los costos de produccion, no obstante, la simple recopilacion de datos
no garantiza una gestion efectiva, pues se requiere la capacidad de transformar estos datos en
informacion util para la toma eficiente de decisiones, en este sentido, los paneles de analisis
de datos emergen como herramientas fundamentales para el andlisis y visualizacion de
informacion de costos.

2.2.  Andlisis de datos en la Gestion de Costos

El andlisis de datos aplicado a la gestion de costos permite desarrollar modelos
predictivos y descriptivos que facilitan la comprension del comportamiento de los costos en
diferentes escenarios. Davenport y Harris (2021) destacan que las empresas que implementan
soluciones de analitica en sus procesos de gestion de costos logran mejoras significativas en la
eficiencia operativa y la precision de sus prondésticos financieros.

El proceso de andlisis de datos en el contexto de costos manufactureros comprende
varias etapas interrelacionadas, la primera fase involucra la extraccion y limpieza de datos
provenientes de diferentes fuentes, incluyendo sistemas ERP, registros de produccion y bases
de datos operativas, luego, estos datos son procesados mediante algoritmos analiticos que
identifican patrones, correlaciones y tendencias relevantes para la gestion de costos.

2.3.  Arquitectura Tecnoldgica de Bl

La arquitectura tecnoldgica de Bl constituye un componente esencial para garantizar la
eficiencia en la captura, transformacion, almacenamiento y analisis de datos en una
organizacion, aunque no existe un modelo unico aplicable a todos los casos, una arquitectura

de Bl efectiva suele estar compuesta por tres elementos claves:
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2.3.1. Data Warehouse

Un Data Warehouse o repositorio central de datos, es lo que nos permite consolidar
informacion proveniente de diversas fuentes, facilitando tanto el almacenamiento de datos
historicos como actuales, lo cual resulta esencial para el anlisis de tendencias y la toma de
decisiones basadas en evidencia.

2.3.2. Proceso ETL (Extract, Transform, Load)

Un proceso ETL, es el que automatiza la recoleccion, transformacion y carga de datos,
utilizando herramientas como Pentaho Data Integration o Apache Airflow, entre otras
disponibles en el mercado (Datalized, 2022).

2.3.3. Herramientas de visualizacion de Bl

Son las plataformas que permiten acceder a la informacién de manera visual,
brindando a los usuarios una experiencia accesible e intuitiva, entre las que tenemos Power Bl
0 Tableau.

La arquitectura tecnoldgica de Bl debe disefiarse considerando las necesidades
especificas de la organizacion, asegurando asi su escalabilidad, flexibilidad y capacidad de
adaptacion a cambios futuros (Datalized, 2022).

2.4.  Indicadores Clave de Rendimiento (KPIs) en la Gestion de Costos

La seleccion e implementacion de KPIs apropiados resulta crucial para el éxito de un
dashboard de costos, cabe indicar que los indicadores deben alinearse con los objetivos
estratégicos de la organizacion y proporcionar informacion relevante para la toma de
decisiones. Kaplan (2022) identifica varios KPI fundamentales para la gestion de costos en

fabricacion:

20



Maestria en Contabilidad y Auditoria .
onta . - Escuela S
Facultad de Ciencias Sociales y Humanisticas en P OL Poritécnicr dol Litoral

2.4.1. Costos de Materia Prima:
e  Variacion de precio de materiales.
e Eficiencia en el uso de materiales.
e Desperdicios y sirenas.
e Costo unitario de materiales
2.4.2. Rotacidn de Inventarios:
e Dias de inventario.
e  Costos de almacenamiento.
e Obsolescencia de materiales.
e Eficiencia en la gestion de stock
2.4.3. Desviaciones en produccion:
e Variaciones en costos estandar.
e Eficiencia de mano de obra.
e  Utilizacion de capacidad instalada.
e Costos por paradas no programadas.
2.5.  Modelo de Disefio Propuesto del Dashboard de Anélisis de Datos
El modelo propuesto para el disefio del dashboard de andlisis de datos se estructura
sobre un enfoque metodolégico y sistematico, orientado a responder a las necesidades
particulares de la empresa, este modelo no se centra en la ejecucion técnica, sino en la
planificacion conceptual y estructural del dashboard, asegurando que su disefio cumpla con

los requisitos funcionales y estratégicos previamente identificados, para ello, se plantean las

siguientes fases:
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2.5.1. Fase 1: Andlisis y Diagndstico.

En esta etapa se identifican los objetivos del dashboard, los indicadores clave (KPIs),
las fuentes de datos relevantes y los usuarios que harén uso del sistema, también se realiza un
andlisis del contexto organizacional para asegurar la alineacion del disefio con las metas del
negocio.

2.5.2. Fase 2: Disefio y Configuracion.

Se define la arquitectura conceptual del dashboard, incluyendo la estructura visual, la
jerarquia de la informacion, las métricas a mostrar, y el modelo de datos l6gico. Asimismo, se
plantean los requisitos técnicos y funcionales necesarios para su posterior implementacion.

2.5.3. Fase 3: Desarrollo Conceptual.

En esta etapa se modelaran los componentes del dashboard y coémo se representaran
visualmente los datos.

2.5.4. Fase 4: Validacion y Ajuste del Disefio.

Se somete el disefio del dashboard a revision por parte de los usuarios claves y
expertos, con el fin de verificar su pertinencia, usabilidad y alineacion con los objetivos
definidos. A partir del feedback recibido, se realizaran los ajustes necesarios los cuales podran
pasar a una fase de implementacion si la empresa manufacturera asi lo deseara.

2.6.  Impacto en la Gestion Empresarial

La implementacion de paneles analiticos para la gestion de costos genera impactos
significativos en diferentes areas de la organizacion, identificando mejoras sustanciales como
la reduccion de tiempos de analisis, mejora en la precision de los calculos, mayor velocidad

de respuesta, decisiones basadas en datos, mejor comprension de tendencias, anticiparse a
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desviaciones, fomentar la transparencia y mejorar la calidad de la informacion utilizada en la
toma de decisiones.
2.7.  Beneficios Esperados del Disefio del Dashboard de Analisis de Datos

El disefio del Dashboard se plantea como una herramienta estratégica que permitira
sentar las bases para una gestion més eficiente y orientada a datos, se busca generar una
estructura visual y funcional que facilite la consolidacion, interpretacion y monitoreo de los
indicadores claves relacionados con los costos de transformacion e inventario de la empresa
manufacturera.

Uno de los principales beneficios esperados es la centralizacion de datos relevantes en
una plataforma visual e integrada, lo que facilitaria al &rea de costos el acceso a informacién
clave sin depender de procesos manuales y multiples fuentes de consulta. Esta integracion
permitiria identificar tendencias, comportamientos atipicos y oportunidades de mejora de
forma mas &gil, lo cual fortalece la capacidad de respuesta ante posibles desviaciones o
riesgos operativos.

Desde un punto de vista organizacional, el dashboard esté& orientado a fomentar una
mayor transparencia de la informacion, al estructurar los datos de manera accesible y
coherente para todos los niveles jerarquicos.

Finalmente, el panel proyectado tiene como uno de sus objetivos claves el
fortalecimiento de una cultura organizacional basada en evidencia, promoviendo la toma de

decisiones fundamentadas y estratégicamente alineadas con los objetivos del negocio.
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3. Metodologia de Recoleccion de Informacion que Soporta la Propuesta
3.1. Tipo de investigacion

Se empled una metodologia que combina enfoques cualitativos y cuantitativos, la cual
permitié tener una comprension global de la situacién estudiada y las necesidades que se
abordaran con la creacion del dashboard analitico, este enfoque es pertinente dado que la
propuesta requiere de la percepcion de los actores involucrados y el anélisis de datos
nUMEricos.

Los estudios mixtos se apoyan en las fortalezas de los enfoques cuantitativos y
cualitativos mas no en sus debilidades, permitiendo una clara formulacién del problema e
identificacion de las estrategias mas adecuadas aplicables al fendmeno o estudio realizado,
generando como resultado informacion util y diversa al integrar diferentes fuentes de datos y
métodos de recoleccion, permitiendo una a su vez comprension mas completa y profunda.
(Viteri, 2012, p.22)

Este enfoque refuerza la confianza en los hallazgos y permite una interpretacion mas
solida de los resultados, al utilizar una validacion cruzada de las diferentes fuentes de
informacion explorando y comprendiendo diferentes perspectivas, de tal forma que corrobora
y valida los hallazgos obtenidos. (Romero et al., 2023)

El enfoque cuantitativo fue fundamental para recopilar, organizar y modelar grandes
volumenes de informacién extraida del ERP, mientras que el enfoque cualitativo permitio
identificar las principales variables y necesidades a considerar, asi como disefiar una
herramienta visual alineada con los requerimientos practicos del area de costos, lo que
garantizo una solucién robusta, Gtil y adaptada a la situacion real de la entidad.

3.1.1. Investigacion Cuantitativa
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A través de la fase cuantitativa se recopilaron datos de la empresa, sobre los costos
asociados a la produccion, politica de rotacion de inventario, base de antigiiedad de
movimiento de inventario, base de materiales, movimientos de inventario, entre otros
indicadores relevantes extraidos en formato Excel del ERP SAP que actualmente maneja la
empresa. En este conjunto de datos posteriormente se realizé el proceso de extraccion,
transformacion y carga (ETL), con el fin de garantizar su fiabilidad. Finalmente, en Power Bl
se modelaron los datos a través de la relacion entre tablas, creacion de medidas DAX,
segmentacion y disefio de visualizaciones dinamicas, con el objetico de facilitar la lectura del
gran volumen de datos y apoyar la toma de decisiones basada en evidencia.

El andlisis cuantitativo permitié identificar desviaciones, tendencias e impactos
financieros, facilitando la elaboracion del dashboard analitico enfocado en la eficiencia y
comportamiento de los costos de produccion por centro de costos, cumplimiento de
presupuesto y rotacion mensual de inventario. Se realizaron comparaciones entre meses,
contra valores presupuestados y reales lo que generd que la herramienta tome mayor robustes
en cuanto al anlisis realizado.

3.1.2. Investigacion Cualitativa

Para comprender las necesidades del area de costos, a través del enfoque cualitativo se
Ilevé a cabo entrevistas semiestructuradas dirigidas a los diferentes actores involucrados en la
gestion y control de los costos de fabricacion en la empresa, con el objetivo de conocer los
principales requerimientos de los usuarios, criterios profesionales, obtener diferentes
perspectivas y experiencia en la elaboracion manual de informes que solicita la alta gerencia 'y
demas informacion relevante que resulta beneficiosa para la estructuracion y utilidad en la

creacion de los paneles analiticos.
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Las entrevistas se realizaron al jefe de rentabilidad, coordinador, analistas y asistentes
de costos, se tomd en cuenta al momento de seleccionar a los participantes su experiencia en
el &rea, su participacion en toma de decisiones y su experiencia en la gestion de la
informacion de los costos de produccion. Las preguntas fueron disefiadas para cubrir
diferentes aspectos tales como, tiempo de realizacion de informes, prioridad de informacion
que requiere seguimiento periddico, impacto financiero, dificultades en el analisis actual de
los datos, limitaciones en los reportes que se realizan actualmente, objeticos que se buscan
alcanzar con la aplicacion de una herramienta de andlisis de datos y estructura de la
visualizacion de la informacion.

Los datos recabados fueron procesados y analizados para identificar patrones, insights
relevantes, informacion prioritaria y necesidades especificas que se adapten a un entorno
din&dmico, los cuales se emplearan en la herramienta de Power BI, permitiendo obtener un
andlisis efectivo de diferentes perspectivas que se alineen a los requerimientos del area de
costos desde su rol como responsable y gestor de los costos productivos.

3.2.  Actores/participantes de interés para la propuesta

Se consideraron diversos actores principales del area de costos, basados en la
perspectiva contable y financiera que se requiere presentar en los tableros analiticos,
permitiendo obtener resultados relevantes dentro del contexto del rol de quien gestiona los
costos y proporciona informacion util en la toma de decisiones, la experiencia y el
conocimiento en el area tomaron mayor relevancia para garantizar la funcionalidad técnica al
momento de disefar las diferentes visualizaciones de la informacién analizada. El dialogo
constante y la colaboracion de los usuarios permitié comprender de manera general aquellas

necesidades del area y la priorizacion de informacion relevante, validacion de la estructura y
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presentacion del dashboard, de tal forma que se alineen con los procesos que actualmente
necesitan constante seguimiento y analisis.

Entre los actores mas relevantes se encuentran:

3.2.1. Jefe de Rentabilidad y Costos

Su experticia superior a 14 afios en el area de contabilidad, costos y rentabilidad
dentro de la empresa es una referencia técnica y estratégica en el desarrollo de la propuesta
analitica en Power BI, alineada a los objetivos de control de costos, rentabilidad y toma de
decisiones basadas en datos actuales. Su conocimiento del proceso de fabricacion y costeo que
actualmente se maneja en el ERP, asi como la integracion de los datos contables y operativos
fueron importantes para definir el enfoque y propuesta a reflejarse en los tableros.

Su colaboracion permitié contar con un contexto detallado acerca de la problemética
existente en relacion con la acumulacion de grandes cantidades de informacion en diferentes
archivos manuales y las limitaciones de los reportes tradicionales que actualmente se crean y
utilizan en el area. Todo lo expuesto permitié estructurar el disefio funcional del dashboard,
orientado a proporcionar una vision estratégica y operativa del comportamiento de los costos

Como lider del equipo de costos, facilitd la coordinacion con todos los actores
principales lo que permitid obtener informacion suficiente y relevante de toda la jerarquia del
area, alineando de esa forma la creacién y desarrollo de la herramienta con los procesos que

actualmente se realizan en la entidad.
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3.2.2. Coordinador de Costos

El rol de Coordinador de Costos en el desarrollo de la propuesta fue tanto operativo
como técnico, ya que actué como enlace entre los objetivos definidos por la jefatura y las
necesidades operativas del equipo de trabajo. Su participacion permitio definir requerimientos
funcionales especificos, frecuencia de actualizacion de datos, métricas principales del
dashboard, observaciones técnicas sobre como deberian estar estructurados y visualizados los
datos para facilitar su uso e interpretacion.

Ademas, mantuvo un acompafiamiento continuo en la validacion del modelo de datos
en Power BI, en base a su criterio profesional se establecieron logicas de andlisis comparativo,
estructuras jerarquicas de centros de costos, sugerencias de filtros y segmentacién de datos, lo
que permitié que el dashboard sea Util para fines internos de seguimiento operativo y
financiero, mediante andlisis de proyecciones, eficiencia de recursos y comparaciones
relevantes.

Su participacion ayudo a prevenir inconsistencias en la estructura de los datos, y
posibles afectaciones en la calidad de la herramienta.

3.2.3. Analistas de Costos

Los analistas de costos son aquellos usuarios que cumplen un rol técnico-operativo
dentro de la estructura del area, sus experiencias cotidianas en la gestion, procesamiento y
analisis de los datos de los diferentes reportes de costos que se manejan en la entidad fueron
utiles para conocer cuéles son los principales retos que enfrentan al elaborar los reportes
solicitados por Coordinacion o Jefatura de Costos, a partir de estas observaciones se

identificaron oportunidades de mejora y automatizacion de procesos.

28



Maestria en Cpnta_bllldad y Auditoria » Escuela Superior
Facultad de Ciencias Sociales y Humanisticas % P o Politécnica del Litoral

Su participacion fue relevante para definir métricas, estructuras de analisis, ajustar
férmulas DAX, brindaron recomendaciones concretas sobre los filtros que manejan en sus
archivos del dia a dia, asi como sobre las formas mas eficaces de estructurar la presentacion
de los datos comparativos, con el fin de mejorar la navegacion dentro del tablero y la
comprension de las visualizaciones. La interaccion continua fortalecio la calidad técnica de
los distintos tableros y aseguro que se cubran adecuadamente las necesidades actuales del
area.

3.2.4. Asistentes de Costos

Los asistentes de costos también fueron actores relevantes en el desarrollo del
proyecto, especialmente en lo relacionado con la revisién de la base de datos y el
entendimiento de los flujos operativos desde la descarga de la informacién del ERP.

Durante las entrevistas, aportaron informacion valiosa sobre los tiempos invertidos en
tareas manuales, las limitaciones del sistema para generar reportes y los procedimientos
empleados para validar la informacién antes de su uso por parte de los analistas y
coordinadores. Este conocimiento operativo ayudd a entender la estructura de la base de
datos, los calculos que se realizan y definir funcionalidades especificas en los dashboards,

Su rol fue clave para garantizar que la herramienta no solo respondiera a necesidades
estratégicas, sino también operativas, reduciendo tiempos de preparacién de informacion y
aumentando la precision de los datos utilizados en los reportes contables.

3.3.  Técnicas de recoleccion de informacion

Para el desarrollo del presente proyecto, fue necesario contar con informacion

cualitativa y cuantitativa que permitiera comprender la situacion actual del proceso de analisis

de costos dentro del area contable. La seleccion de técnicas de recoleccion se realizo
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considerando la naturaleza del problema, los objetivos especificos del estudio y la
disponibilidad de informacion interna, por lo cual se emplearon entrevistas semiestructuradas
dirigidas a los diferentes actores previamente identificados, asi como cuestionarios con
preguntas cerradas de opcion maltiple, con el fin de obtener datos relevantes sobre las
necesidades de analisis, los procesos actuales y la utilidad esperada de los tableros de control
disefiados.
3.3.1. Formato de Entrevista Para Jefe de Rentabilidad y Costos
1. ¢Cudles son los principales desafios que enfrenta actualmente en la gestion y
control de costos?
2. ¢Qué decisiones estratégicas deben tomar regularmente basandose en la
informacion de costos?
3. ¢Qué limitaciones presenta actualmente el sistema de informacion contable en
cuanto al analisis de datos?
4. ¢QUuE tipo de reportes o andlisis necesita con mayor urgencia y no estan disponibles

de forma automatizada?

5. ¢Qué indicadores o0 métricas consideran indispensables para la toma de decisiones
efectivas?

6. ¢ Qué tipo de comparativas o analisis histdricos requiere habitualmente?

7. ¢Qué areas o departamentos son sus principales colaboradores en el analisis de
costos?

8. ¢Que tipos de informes deben generarse regularmente y para quién?

9. ¢Considera que una herramienta como Power Bl puede contribuir a mejorar la

gestion de costos? ¢ Por qué?
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3.3.2.

10.

11.

¢Qué tipo de informacion espera ver consolidada en los dashboards para presentar
al comité de gerencia?
¢Cudles son los objetivos principales que espera alcanzar con la implementacion

del nuevo dashboard?

Formato de Entrevista Para Coordinador de Costos

1.

10.

¢Cudles son las principales tareas que realiza su equipo en relacion con el control
de costos?

¢ Qué tipos de informes genera de manera periodica y con qué herramientas?

¢Qué limitaciones encuentra en el uso del ERP para obtener informacion detallada
de costos?

¢Cdémo valida actualmente la informacién de costos por centro o rubro?

¢Con qué frecuencia se realiza un seguimiento comparativo entre el costo real y el
presupuesto?

¢Qué tipo de informacion le resulta mas critica al analizar las variaciones mensuales
en los costos de transformacion?

¢Ha trabajado anteriormente con herramientas de inteligencia de negocios o
visualizacion de datos? ¢ Como fue esa experiencia?

¢Qué estructura visual considera mas Gtil para un dashboard de control de costos?
¢Qué tipo de filtros o segmentaciones serian de utilidad en una herramienta como
Power BI?

¢Estaria dispuesto a participar en retroalimentacion de los tableros desarrollados?

31



Maestria en Contabilidad y Auditoria .
onta . - Escuela S
Facultad de Ciencias Sociales y Humanisticas en P OL Poritécnicr dol Litoral

3.3.3. Formato de Entrevista Para Analistas y Asistentes de Costos

1.

2.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

¢ Cudles son sus principales responsabilidades y tareas diarias?

¢Qué herramientas o sistemas utilizan actualmente para realizar su trabajo?

¢ Cuénto tiempo dedica a la recopilacion y procesamiento manual de datos?
¢De qué sistemas o fuentes obtienen los datos para su analisis?

¢Qué dificultades encuentra al acceder o procesar la informacién necesaria?
¢QuE tipo de inconsistencias o problemas de datos enfrenta regularmente?

¢ Qué tareas repetitivas podrian ser automatizadas para mejorar su eficiencia?
¢Qué célculos o analisis manuales se realizan con mayor frecuencia?

¢Qué tipo de validaciones debe realizar antes de considerar los datos como
confiables?

¢Como verifica la precision de sus célculos y analisis?

¢Qué tipos de reportes genera regularmente?

¢Quiénes son los principales usuarios de sus analisis e informes?

¢Qué formato y nivel de detalle requieren estos informes?

¢Cudles son los principales cuellos de botella en su trabajo diario?

¢Qué funcionalidades le gustaria tener en el nuevo dashboard?

¢Con qué areas o departamentos necesitan colaborar regularmente?

¢Como comparte actualmente la informacion con otros usuarios?

¢ Qué nivel de conocimiento técnico tiene con herramientas de analisis de datos?
¢ Qué experiencia tiene con paneles de control o herramientas similares?

¢ Qué caracteristicas deberia tener un dashboard para que sea facil de usar y util en

su trabajo diario?
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3.3.4. Formato de Encuesta Para Jefe de Rentabilidad y Coordinador de Costos

1.

Tiempo en la empresa:

[ ] Menos de 1 afo

[11-3 afios

[13-5 afios

[ 1 Més de 5 afios

¢Con qué frecuencia necesitas consultar informacion relacionada con los costos de
fabricacion?

[ ] Diaria

[ 1 Semanal

[ 1 Mensual

[ ] Trimestral

[]Otra:

Califique la importancia de los siguientes elementos (1=No importante, 5=Muy
importante):

Elementos de control:

Control de costos por centro de costo [1] [2] [3] [4] [5]

Control de presupuesto [1] [2] [3] [4] [5]

Seguimiento de variaciones [1] [2] [3] [4] [5]

Analisis de tendencias [1] [2] [3] [4] [5]

Seleccione los tipos de reportes que requiere (puede marcar varios):
[ ] Reportes diarios de costos

[ ] Analisis comparativo mensual
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[ 1 Proyecciones de costos
[ ] Reportes de variaciones
[ ] Anélisis de tendencias
[ ] Otros (especifico):
5. ¢Que nivel de detalle requiere en los informes?
[ 1 Muy detallado
[ ] Detallado
[ ] Resumen ejecutivo
[ ] Mixto (dependiendo del reporte)
6. ¢ Cudl de los siguientes tipos de reportes usas con mayor frecuencia?
(Selecciona uno)
[ 1 Costos por centro de costo
[ 1 Comparativo real vs. presupuesto
[ 1 Movimientos de inventarios
[ 1 Consumo de materia prima
[ ] Otros (especificar)
7. ¢Qué herramientas utilizas con mayor frecuencia para analizar datos de costos?
[ ] ERP (directamente)
[ 1 Excel u hojas de calculo
[ ] Reportes impresos o PDF
[ ] Software de visualizacion (Power BI, Tableau, etc.)

[ 1 No utilizo herramientas de analisis
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8. ¢Con qué frecuencia encuentras inconsistencias o dificultades en los reportes
actuales?
[ 1 Muy frecuentemente
[ ] Ocasionalmente
[ ] Raramente
[ 1 Nunca
9. ¢Que tan (til te resultaria contar con dashboards interactivos para el analisis de
costos?
[ ] Extremadamente dtil
[ 1 Muy til
[ 1 Algo atil
[ ] Poco dtil
[ 1 Nada util
10.  ¢Qué caracteristicas consideras méas importantes en un dashboard de costos?
(Puedes marcar hasta 2)
[ ] Visualizacion clara y atractiva
[ ] Filtros dindmicos e interaccion
[ 1 Acceso rapido a datos clave
[ ] Posibilidad de comparar periodos
[ ] Capacidad de exportar datos
11.  ¢Cual considera que debe ser el nivel de detalle adecuado en un tablero gerencial
de costos?

[ 1 Consolidado por planta o sociedad
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12.

[ 1 Por centro de costo

[ 1 Por linea de produccion

[ ] Por tipo de proceso

[ ] Depende del analisis requerido

¢Que visualizacion considera mas efectiva para la presentacion de desviaciones
presupuestarias?

[ ] Gréficos de barras comparativas

[ ] Tablas con seméforos de variacion

[ ] Indicadores KPI con alertas

[ ] Series temporales con lineas de tendencia

3.3.5. Formato de Encuestas Para Analistas y Asistentes de Costos

1.

Tiempo en la empresa:
[ 1 Menos de 1 afio
[11-3 afios

[ 13-5 afios

[ ] Més de 5 afios

Tiempo dedicado diariamente a:

Recopilacion de datos: _ horas
Analisis de informacion: ___ horas
Generacion de informes: ___ horas
Otras tareas: ____ horas

Herramientas utilizadas actualmente para realizar los anélisis del area (marca

todas las aplicables)
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[ 1 Excel
[1SAP
[ 1 Power Bl
[ ] Otras (especifique):
4. Califique la frecuencia de las siguientes tareas (1=Nunca, 5=Muy frecuente):
Consolidacion de datos [1] [2] [3] [4] [5]
Validacion de informacion [1] [2] [3] [4] [5]
Célculos repetitivos [1] [2] [3] [4] [5]
Generacion de informes [1] [2] [3] [4] [5]
5. ¢Con qué frecuencia necesita acceder a informacion de costos?
[ ] Varias veces al dia
[1Unavez al dia
[ ] Semanalmente
[ 1 Mensualmente
6. ¢Queé tipo de informacién consulta con mayor frecuencia?
[ ] Costos actuales
[ 1 Comparativas historicas
[ ] Proyecciones
[ 1 Andlisis de variaciones
[ ] Otros (especifique):
7. ¢Con qué frecuencia encuentras inconsistencias o dificultades en los reportes

actuales?
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10.

[ 1 Muy frecuentemente
[ ] Ocasionalmente
[ ] Raramente

[ 1 Nunca

¢Qué tan util te resultaria contar con dashboards interactivos para el analisis de
costos?

[ ] Extremadamente atil

[ 1 Muy util

[ 1 Algo util

[ 1 Poco util

[ ] Nada dtil

¢ Qué caracteristicas consideras méas importantes en un dashboard de costos?
(Puedes marcar hasta 2)

[ ] Visualizacion clara y atractiva

[ ] Filtros dindmicos e interaccion

[ ] Acceso rapido a datos clave

[ ] Posibilidad de comparar periodos

[ ] Capacidad de exportar datos

Califique su preferencia por los siguientes formatos (1=No preferido, 5=Muy
preferido):

Tablas detalladas [1] [2] [3] [4] [5]

Gréficos de barras [1] [2] [3] [4] [5]

Graficos de lineas [1] [2] [3] [4] [5]
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Indicadores tipo seméforo [1] [2] [3] [4] [5]
Paneles interactivos [1] [2] [3] [4] [5]
11.  ;Qué tipo de segmentacion facilita mejor su analisis?
[ ] Por mes
[ ] Por centro de costo
[ ] Por clase de costo
[ ] Por tipo de insumo
[ ] Por actividad

El plan de validacion asegurara la calidad y pertinencia de la informacion recolectada
mediante verificaciones cruzadas de requerimientos, sesiones de validacidn con cada grupo,
este enfoque sistematico garantizard una base sélida para el disefio de la solucién, asegurando
que el dashboard responda efectivamente a las necesidades de todos los usuarios
involucrados.

Esta estructura metodoldgica garantiza una recoleccion comprensiva de informacion,
la cual fomenta la participacién de todos los involucrados y asegura la alineacion con los
objetivos organizacionales, el proceso iterativo de validacion permite ajustes continuos
basados en la retroalimentacion de los usuarios, asegurando asi el éxito del disefio del
dashboard.

3.4.  Plan de recoleccion y andlisis de la informacion

Se disefio un plan de recoleccion y anélisis de informacion que respondiera a la

necesidad de integrar datos cuantitativos obtenidos del sistema ERP, con datos cualitativos

obtenidos directamente de los actores claves del area de costos. Este plan permitio garantizar
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la validez, confiabilidad y pertinencia de la informacion utilizada en el disefio y construccion
de los dashboards en Power BI.
3.4.1. Fuentes de informacion

Se utilizaron dos tipos principales de fuentes:

Fuentes primarias: Informacion recolectada directamente mediante entrevistas
semiestructuradas aplicadas a los actores claves: Jefe de Rentabilidad y Costos, Coordinador
de Costos, Analistas y Asistentes de Costos.

Fuentes secundarias: Datos extraidos del sistema ERP de la empresa, incluyendo
reportes de costos de fabricacion, base de materiales, presupuestos, movimientos de
inventarios, unidades fabricadas y demas.

3.4.2. Técnicas e instrumentos de recoleccion

Entrevistas semiestructuradas: Se disefié una guia de preguntas abiertas y
cuestionarios de opcion multiple, orientado a conocer sobre las necesidades del area de costos,
limitaciones de la herramienta actual, frecuencia de uso de informacidn y expectativas
respecto a los tableros de control. Las entrevistas fueron realizadas de forma presencial y sus
respuestas fueron registradas y procesadas para su analisis.

Extraccion de datos del ERP: Se aplicaron procesos de extraccion, transformacion y
carga (ETL) para organizar los datos en modelos que pudieran ser analizados en Power BI,
este proceso incluyd la depuracion de informacion y estructuracion de relaciones.

3.4.3. Procesamiento y analisis de la informacion
Andlisis cualitativo: Los resultados de las entrevistas ayudaron a identificar insights

claves como: necesidades de informacién, indicadores criticos, limitaciones actuales,
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preferencias visuales y sugerencias de mejora. Este analisis permitid estructurar la l6gica
funcional de los dashboards y definir los criterios para su evaluacion.

Andlisis cuantitativo: Los datos extraidos del ERP fueron procesados en Power Bl,
mediante la creacion de modelos de datos relacionales, medidas DAX, tablas dinamicas y
graficos. Se aplicaron analisis descriptivos y comparativos (real vs. presupuesto, mes a mes,
por centro de costo) que facilitaron la visualizacidn de tendencias, desviaciones y
oportunidades de mejora.

3.4.4. Validacion de la informacion

Para garantizar la confiabilidad del analisis, se aplicaron los siguientes mecanismos de
validacion:

e Validacion de célculos e indicadores por parte del Coordinador, Analistas y
Asistentes de Costos.

e Revision de los tableros con los usuarios claves, quienes proporcionaron
retroalimentacion técnica y funcional sobre la presentacién y utilidad de los
datos.

3.4.5. Integracion de resultados

Los hallazgos cualitativos y cuantitativos fueron integrados en una etapa de disefio
colaborativo, en la que se definieron las estructuras visuales, filtros interactivos, jerarquias de
andlisis y formatos gréaficos de los dashboards, lo que aseguro que los tableros respondan a las
necesidades reales del area, tanto a nivel operativo como estratégico.

En base al plan detallado anteriormente, se adjunta el cronograma por actividad, fecha

estimada y duracion:
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Tabla 1

Cronograma de actividades

% o L Escuela Superior
Politécnica del Litoral

Fecha de Duracion
Actividad Fecha de Inicio

Finalizacion estimada
1. Planificacion y disefio de 15 de noviembre 29 de noviembre 2 semanas
instrumentos 2024 2024
2. Recoleccién de datos del ERP y 02 de diciembre 20 de diciembre 3 semanas
consolidacion documental 2024 2024
3. Ejecucion de entrevistas a actores 08 de enero 2025 26 de enero 2025 3 semanas
clave
4. Aplicacion de cuestionarios de 29 de enero 2025 09 de febrero 2025 2 semanas
opcién multiple
5. Validacion interna de la 12 de febrero 21 de febrero 2025 1 semana
informacion recopilada 2025
6. Andlisis inicial y estructuracion de 24 de febrero 14 de marzo 2025 3 semanas
datos para visualizacién 2025
7. Retroalimentacion con actores 17 de marzo 2025 28 de marzo 2025 2 semanas
involucrados
8. Cierre del proceso de recoleccion y 01 de abril 2025 15 de abril 2025 2 semanas

documentacion final

Fuente: Autor
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4. Resultados
4.1.  Introduccion al capitulo

El presente capitulo expone de forma estructurada los principales hallazgos obtenidos
a lo largo del desarrollo del proyecto, enfocados en fortalecer el anélisis de costos a través del
disefio y aplicacion de dashboards en Power Bl. En una primera etapa, se presentan los
resultados derivados de las entrevistas realizadas a los actores que conforman la estructura del
area de costos, cuyo propésito fue identificar necesidades operativas, criterios de gestion 'y
requerimientos de visualizacion para asegurar la alineacion funcional del tablero con los
objetivos de control y andlisis del departamento.

Posteriormente, se describe el disefio y estructura de los distintos dashboards
desarrollados, con énfasis en sus caracteristicas visuales, principales indicadores y
funcionalidades interactivas, orientadas a facilitar la interpretacion de datos contables y
operativos.

Asimismo, se incorpora la lectura y el analisis de los datos procesados, contrastando
los resultados obtenidos con las metas presupuestarias y estandares operativos definidos por la
organizacion. Esta etapa permitio evaluar el desempefio por centros de costo, detectar
desviaciones significativas y cuantificar impactos financieros.

Finalmente, se detalla el valor agregado que aporta la herramienta al proceso de
analisis de costos, destacando su utilidad para la toma de decisiones estratégicas. La
integracion de datos contables y operativos en un entorno visual e interactivo representa un
avance significativo en la gestion analitica del area, facilitando una comprension més integral

del comportamiento de los costos de produccion.
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4.2.  Resultados del andlisis cualitativo
Con el objetivo de comprender en profundidad las necesidades informativas, factores
que limitan la toma de decisiones efectivas y las oportunidades de mejora en el area de costos,
se llevaron a cabo entrevistas semiestructuradas con los principales actores involucrados en
los procesos de analisis y control de costos. Esta técnica permitid identificar de forma directa
los desafios actuales y las expectativas respecto al uso de herramientas de visualizacion como
soporte de la toma de decisiones.
4.2.1. Perfil de los participantes entrevistados
Los participantes del analisis cualitativo estuvieron conformados por toda la estructura
que conforma el area de costos. Se entrevistd al Jefe de Rentabilidad y Costos, quien
supervisa el analisis financiero del comportamiento de los costos, la ejecucion presupuestaria
y toma decisiones estratégicas basadas en la informacion analizada, las cuales son revisadas y
aprobadas por Direccion Financiera. También participaron el Coordinador de Costos,
encargado del seguimiento operativo y metodolégico del costeo por lineas de produccion,
desviaciones en drdenes y mantiene una constante interaccion con las areas productivas de la
entidad, y un grupo de Analistas y Asistentes de Costos, quienes tienen a su cargo la ejecucion
del procesamiento y conciliacion de la informacion y elaboracion de reportes en Excel. Este
grupo proporciond una vision integral desde distintos niveles jerarquicos, permitiendo captar
tanto las perspectivas estratégicas como las operativas del proceso.
4.2.2. Necesidades informativas del area de costos
Las entrevistas permitieron identificar una necesidad comun: contar con informacion
oportuna, confiable y desagregada que facilite el monitoreo constante del comportamiento de

los costos, particularmente aquellos relacionados con el costo de la materia prima, el costo de
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transformacion y las provisiones por inventario de lenta rotacion. Se destacd la importancia de
contar con herramientas que integren datos historicos, reales y proyectados, y que permitan
segmentar la informacién por linea de produccion, formato, grupo de centro de costos y tipo
de material. Asimismo, se valoro la necesidad de visualizar las variaciones mensuales para
facilitar el analisis comparativo, la deteccion de desviaciones y los posibles impactos
financieros.
4.2.3. Limitaciones actuales en el acceso y procesamiento de datos

Los participantes coincidieron en que uno de los principales desafios del &rea radica en
la dispersion de la informacion, la falta de integracion entre fuentes, el uso intensivo de hojas
de célculo para consolidar datos, y la elaboracién manual de los diferentes reportes que tienen
una prioridad de revision alta. Esta situacion limita la capacidad de analisis &gil y confiable,
se requiere de un tiempo considerable para estructurar los archivos y validarlos antes de
analizarlos, incrementa el riesgo de errores y dificulta la toma de decisiones basada en datos,
al utilizarse diferentes archivos suelen existir diferentes versiones de una misma informacion
lo que ocasiona confusiones y reprocesos. Ademas, se identificd que no utilizan herramientas
de visualizacion que permitan presentar los datos de forma comprensible y dindmica.

4.2.4. Expectativas sobre el uso de herramientas de visualizacion

Los participantes coincidieron en que el uso de herramientas de visualizacion como
Power Bl representa una mejora significativa en los procesos de analisis, interpretacion y
monitoreo de la informacion que el area de costos maneja con prioridad. Se espera que estas
soluciones permitan una mayor agilidad en la consulta de datos histéricos, comparativos
presupuestarios, evolucion de indicadores claves, optimizar la gestion de recursos, deteccion

de desviaciones y brindar soporte en la toma de decisiones estratégicas y operativas.
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Una de las principales expectativas identificadas es la posibilidad de contar con
tableros dindmicos que consoliden informacion que proviene de diferentes archivos y la
presenten en un formato interactivo y de fécil uso e interpretacion. Las visualizaciones deben
orientarse al control interno y al soporte para la toma de decisiones estratégicas, reduciendo la
dependencia de reportes manuales en hojas de céalculo, los cuales implican un alto consumo de
tiempo y un riesgo elevado de error.

Asimismo, se espera que los dashboards brinden la funcionalidad de segmentar la
informacion por distintos criterios (mes, formato, tipo de material, grupo de centro de costo),
y que incluyan KPIs relevantes que permitan monitorear su evolucion e impacto, esta
segmentacion facilitaria un analisis mas profundo de las causas de las variaciones, asi como la
identificacion de oportunidades de mejora desde una perspectiva mas segregada.

Finalmente, los entrevistados mencionaron que contar con datos actualizados
periddicamente permitiria anticipar problemas, optimizar recursos y mejorar la comunicacion
entre las distintas areas involucradas en la gestion de costos.

4.2.5. Implicaciones para el disefio del dashboard

El levantamiento cualitativo realizado con los actores del area de costos permitid
establecer directrices claras para el disefio funcional y visual de los dashboards desarrollados.
La principal necesidad consiste en crear tableros que no solo presenten datos, sino que
traduzcan informacion compleja en indicadores accionables, que respalden la toma de
decisiones operativas, tacticas y estratégicas.

Dada la cantidad de informacion que se posee y la complejidad de los procesos
productivos, los dashboards deben facilitar la lectura rapida y comparativa entre periodos. Por

ello, se incorporaron visualizaciones como graficos de linea, anillos y barras apiladas, que
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permiten observar tendencias y diferencias mes a mes, por tipo de material, formato o centro
de costo.

La integracién de informacion contable y técnica fue una necesidad critica, debido a
esto los tableros se disefiaron con la capacidad de segmentar datos por origen del costo,
permitiendo al usuario comprender no solo el monto imputado, sino también su procedencia y
justificacion dentro del proceso productivo.

Asimismo, se establecié como criterio esencial la inclusion de indicadores claves
(KPI) que evidencien puntos criticos, tales como el porcentaje de inventario de lenta rotacion,
impacto financiero de provisiones, el costo por tonelada consumida o comprada, y la
participacion porcentual de las principales clases de costo en el total del proceso productivo.

En respuesta a la necesidad de comparabilidad presupuestaria, se incorporaron a los
tableros funciones de andlisis entre datos reales y planificados, lo que permitié evaluar
desviaciones, medir el cumplimiento de objetivos y cuantificar el impacto econémico de las
variaciones en costos y volimenes de produccion.

Ademas, el disefio contempld filtros interactivos por afio, mes, tipo de producto,
formato y division, que dotan a los usuarios de flexibilidad para ajustar el anélisis a las
diferentes perspectivas u objetivos.

En conclusion, las implicaciones derivadas de las entrevistas orientaron el desarrollo
de una herramienta alineada con las prioridades y requerimientos del area de costos: agilidad,
profundidad analitica y alineacion con los objetivos de eficiencia operativa y control
financiero, de esta forma, no solo responde a las limitaciones actuales, sino que anticipa

requerimientos futuros del area financiera.
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4.3. Resultados del andlisis cuantitativo
El andlisis cuantitativo se llevo a cabo mediante la aplicacion de encuestas dirigidas a
los miembros del equipo de costos, con el objetivo de complementar los hallazgos del analisis
cualitativo y validar cuantitativamente las experiencias y expectativas respecto a la gestion y
visualizacion de datos. Las respuestas fueron procesadas y analizadas para identificar patrones
de uso de la informacion, herramientas disponibles y principales necesidades funcionales.
4.3.1. Descripcion de la muestra encuestada
La encuesta fue aplicada a un total de 10 colaboradores del area de costos,
segmentados en dos grupos: jefatura/coordinacion (2 participantes) y analistas/asistentes (8
participantes). EI 70% de los encuestados indicd tener mas de tres afios de experiencia en la
empresa, lo que garantiza un conocimiento profundo de los flujos y sistemas actualmente
utilizados, por lo que las caracteristicas de los participantes proporcionan una base sélida para
la interpretacion de los hallazgos y su aplicabilidad.
Figura 1

Tiempo de Experiencia en la Entidad

B Menosdeunlafio m1-2afios = 3-5afos Ma3s de 5 anos

Fuente: Elaboracién Propia
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4.3.2. Frecuencia de uso y accesibilidad de la informacién
El 50% de los participantes afirmé necesitar consultar informacion relacionada con los
costos de manera semanal, mientras que un 40% lo hace mensualmente. Sin embargo, entre
los analistas y asistentes, se identificd una alta carga horaria dedicada a la recopilacién de
datos (entre 3 y 4 horas diarias), lo que evidencia oportunidades de mejora mediante la
automatizacion de procesos, dentro de las actividades que se realizan para la elaboracién de
informes, el 75% considera muy frecuente la consolidacién de datos y los calculos repetidos.
En cuanto a las dificultades para acceder a datos consistentes en los reportes que
actualmente se manejan, el 50% report6 enfrentarlas de forma ocasional y un 20% muy
frecuentemente, lo que valida la necesidad de centralizar la informacion en una plataforma
confiable de manera automatizada.
Figura 2

Frecuencia de consulta de informacién

Trimestral 0
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Diaria [N 1
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Mensual I 4
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Fuente: Elaboracién Propia

49



Maestria en Contabilidad y Auditoria X
onta . - Escuela S
Facultad de Ciencias Sociales y Humanisticas e P OL Politéonice del Litoral

Figura 3

Frecuencia de tareas en el area de costos
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Fuente: Elaboracién Propia
Figura 4

Frecuencia de Inconsistencia en reportes actuales
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Fuente: Elaboracion Propia
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4.3.3. Herramientas de analisis utilizadas por los usuarios
Las hojas de célculo fueron sefialadas como la principal herramienta de andlisis (100%
de los casos), mientras que herramientas mas avanzadas como Power Bl o SAP aln no son
utilizadas por el equipo para el anélisis de la cantidad de informacién que se maneja. Esta
dependencia de Excel refuerza la necesidad de adoptar plataformas de visualizacion més
dindmicas y seguras, que reduzcan el margen de error manual y mejoren la trazabilidad.
4.3.4. Valoracion de la utilidad esperada de los dashboards
El 100% de los encuestados manifestd una alta expectativa en cuanto al uso de
dashboards como herramienta de andlisis y control, calificaron como “extremadamente util” el
contar con paneles interactivos. Entre las funcionalidades més esperadas destacaron:
visualizacion clara (40%), acceso rapido a datos clave (25%) y filtros dindmicos (20%). Esta
valoracién positiva refuerza la viabilidad y aceptacion del proyecto.
Figura 5

Caracteristicas importantes del dashboard
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Fuente: Elaboracién Propia
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4.3.5. Requerimientos funcionales identificados
Las respuestas evidencian una demanda por dashboards que permitan segmentacion
por centro de costo, tipo de insumo, clases de costos. Se prioriz6 la capacidad de comparar
periodos y visualizar desviaciones mediante graficos de barras, gréaficos de lineas y tablas
detalladas. En el grupo operativo, se solicito reducir la carga manual asociada a la
consolidacion y validacion de datos, ademés de optimizar el tiempo dedicado a tareas
repetitivas.
Estos requerimientos fueron directamente considerados en el disefio de los dashboards
presentados en esta investigacion
4.4. Desarrollo del Dashboard en Power Bl
4.4.1. Disefioy caracteristicas del Dashboard
En este capitulo se adjuntan los resultados obtenidos posterior a la aplicacion del
enfoque metodol6gico mixto propuesto en la investigacion, en el cual se incorpord el anélisis
cuantitativo y cualitativo, junto con el desarrollo técnico de la herramienta analitica en Power
BI. Para la construccion del dashboard se utilizaron datos provenientes de archivos Excel
extraidos del sistema ERP SAP de la empresa, los cuales fueron depurados y estructurados en
Power Query, mediante un proceso de limpieza y transformacién de datos que incluyo la
correccion de errores, eliminacion de columnas vacias, estandarizacion de formatos y
consolidacion de informacion relevante para el analisis. Finalmente, se definieron relaciones
entre tablas, creacion de medidas mediante el lenguaje DAX y la estructuracion de los paneles
interactivos basados en los requerimientos identificados en la fase de recoleccion de

informacion.
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De acuerdo con los datos analizados e insights obtenidos durante el proceso de
recoleccion de informacion, se decidio disefiar cinco tableros que contienen las
visualizaciones e indicadores principales alineados con las necesidades de los usuarios:

Tablero 1: Andlisis Politica Lento Movimiento

Tablero 2: Evolucion Costo Materia Prima

Tablero 3: Andlisis Costo de Produccion

Tablero 4: Brecha Costo de Transformacion Real 2025 vs Presupuesto

Tablero 5: Brecha Costo de Transformacion Real 2024 vs Presupuesto

El primer panel que se desarrollé se lo denomino “Tablero Analisis Politica Lento
Movimiento”, el cual estd enfocado en el analisis y monitoreo de los inventarios de lenta
rotacion, con el objetivo de proporcionar una herramienta que brinde visibilidad proactiva
sobre la evolucién de la provision contable asociada a materiales sin movimiento, basada en
las politicas internas de la entidad, apoyando la toma de decisiones contables y logisticas en
torno al posible impacto financiero que esto podria ocasionar.

El dashboard se disefid para integrar datos reales y proyectados, lo que facilit6 un
andlisis prospectivo del efecto contable que podria generarse si los materiales permanecen sin
rotacion durante los meses siguientes. La provision calculada desde enero a marzo
corresponde a datos reales, mientras el resto de los meses se presentan como escenarios

simulados en los que se asume que los items no tienen ningin movimiento.
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Figura 6
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Dashboard "Tablero Analisis Politica Lento Movimiento"
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Fuente: Elaboracién Propia
El gréafico superior muestra la estructura del panel analitico, al cual se incorporo a
través de segmentacion de datos, 6 indicadores claves que permiten evaluar de forma integral
la situacion actual y proyectada de los materiales que se identificaron con lento movimiento.
Entre los indicadores mas relevantes, se incluyeron:
e El stock total acumulado, el cual representa el costo total del inventario sin
ninguna distincion con respecto a la rotacion.
e La provision contable reconocida en el afio anterior, en este caso 2024,
e La provision contable actual, la cual sera la base para realizar comparaciones
e identificar el efecto positivo o negativo que pudiera reflejarse en los estados

financieros del afio en curso, esta provision no es igual a el monto
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contabilizado en 2024, ya que se ha utilizado dicha provision durante los
meses reales que han transcurrido.

e Lanueva provision contable estimada, dependiendo del mes en que se
encuentre esta provision puede aumentar o disminuir de acuerdo con el nivel
de movimiento de los materiales que conforman el total del inventario.

e El impacto contable que podria generarse al reconocer la nueva provision
calculada, de acuerdo con la politica interna los montos provisionados se
reconocen en el mes Diciembre de cada afo, por lo cual el calculo se proyectd
hasta Diciembre en base a los datos del ultimo mes real (Marzo), simulando
que dichos materiales no tienen movimiento a fin de anticipar el escenario mas
adverso, y por ultimo el porcentaje que representaban los inventarios de lenta
rotacion sobre el inventario total.

De la variedad de elementos visuales, se escogié un grafico de barras comparativo por
tipo de material, que muestra el incremento o disminucién mensual de los valores
provisionados con respecto al anterior mes, permitiendo evidenciar la evolucién de la
provision por categoria. Asi también, se incluy6 un gréafico de barras acumulados que permite
visualizar el total de la provisién por tipo de material, para identificar de qué forma estaba
distribuida y que categoria predominaba. Otros objetos visuales incorporados fueron las tablas
dinamicas, en una de ellas se clasifico el inventario segun rangos de fecha, permitiendo
segmentar el total del stock de acuerdo con su antigiiedad y en otra se muestra tanto la
provision real como la planificada, desglosada por tipo de material y division, permitiendo un

analisis detallado del comportamiento historico real y las proyecciones contables.
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Los filtros representan un elemento importante en un tablero de Power Bl, por lo cual
este tablero se complement6 con segmentadores dinamicos que permiten filtrar la
informacion, por afio, mes, tipo de material y division, con el objetivo de estructurar el
andlisis a las diferentes necesidades de los usuarios finales, facilitando de tal forma la
identificacion de posibles riesgos financieros asociados a la rotacion de inventario.

Figura7

Dashboard "Tablero Evolucién Costo Materia Prima"
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Fuente: Elaboracion Propia
El segundo panel se lo denomind “Tablero Evolucion Costo Materia Prima” el cual
fue disefiado con el objetivo de analizar de manera comparativa y dindmica el
comportamiento historico del costo por tonelada de la materia prima principal, desde dos
clasificadores de movimientos estratégicos como lo son el consumo y la adquisicion. Dentro

del proceso productivo el costo de la materia prima principal representa un insumo clave que
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puede impactar de manera significativa en el costo final del producto terminado, por lo que
comprender su evolucion resulta fundamental para evaluar la eficiencia en la gestion de
abastecimiento, el impacto directo en el costo de fabricacion y definir estrategias que puedan
mitigar estas desviaciones.

El panel integrd 3 visualizaciones importantes, como principal se incluy6 un grafico
combinado de columnas agrupadas y lineas, que permite observar la evolucion del costo por
tonelada desde dos enfoques: el costo de compra, ubicado en las columnas y el costo del
consumo representado en linea superpuesta. Esta informacion se presenta segregada por
formato, lo que posibilita el analisis de tendencias segun la linea productiva que utiliza la
materia prima como insumo principal.

La siguiente visualizacion correspondio a un gréafico de lineas que agrupo el costo
promedio por tonelada, tanto de la compra como del consumo durante los dltimos 3 afios, para
este caso los datos no se segmentaron por formato lo que permite visualizar de manera general
las fluctuaciones de costos por meses y afios, resultando Util para identificar variaciones en el
tiempo que podrian haber estado asociadas a factores del mercado, econémicos, politicos o
decisiones estratégicas de compra.

Como ultima ilustracion, se utiliz6 un gréfico de anillos que presenta el Top 5 de
proveedores de materia prima, clasificados segun el valor total de las compras realizadas
durante el periodo analizado. Cada anillo representa la proporcion correspondiente a cada
proveedor de acuerdo con el porcentaje que representa sobre el total de las adquisiciones, lo
que permite identificar la concentracion de proveedores y evaluar la exposicion frente a

determinados actores del mercado.
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La siguiente visualizacion correspondio a un gréafico de lineas que agrupo el costo
promedio por tonelada, tanto de la compra como del consumo durante los dltimos 3 afios, para
este caso los datos no se segmentaron por formato lo que permite visualizar de manera general
las fluctuaciones de costos por meses y afios, resultando Util para identificar variaciones en el
tiempo que podrian haber estado asociadas a factores del mercado, econémicos, politicos o
decisiones estratégicas de la entidad.

Como ultima ilustracion, se utilizé un gréfico de anillos que presentaba el Top 5 de
proveedores de materia prima, clasificados segun el valor total de las compras realizadas
durante el periodo analizado. Cada anillo representa la proporcién correspondiente al
proveedor, de acuerdo con el porcentaje que representa sobre el total de las adquisiciones, lo
que permite identificar la concentracién de proveedores y evaluar la exposicion frente a
determinados actores del mercado.

Para complementar el andlisis representado en las visualizaciones, se colocaron
indicadores que resumen las métricas mas importantes, en los que se incluyé el costo total de
las compras y del consumo de hojalata, las toneladas totales adquiridas y consumidas, asi
como el costo promedio por tonelada, tanto de la compra como del consumo.

El disefio del dashboard incorpord filtros dindmicos que permitieron modificar los
datos presentados en el tablero por afio, mes y formato, adaptandose a los diferentes tipos de
analisis o enfoques que se requerian, con el objetivo de obtener informacidn oportunay clara,
que facilite su interpretacion y respalde la toma de decisiones estratégicas orientadas a la

optimizacion de recursos.
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Figura 8

Dashboard "Tablero Analisis Costo de Produccion"
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Fuente: Elaboracion Propia

El tercer tablero denominado “Analisis Costo de Produccion” fue desarrollado con el
proposito de brindar una visualizacion detallada y estructurada de los costos asociados a los
distintos procesos que intervienen en la fabricacion de productos terminados, para el caso de
la entidad envases metéalicos y plasticos. Cada producto final atraviesa por diferentes etapas
productivas que varian dependiendo de las especificaciones que requiera el cliente final, en el
caso de los envases metalicos de manera general el flujo contempla procesos de corte,
barnizado, impresion y finalmente la elaboracién del envase, para los empaques plasticos, los
proceso incluyen extrusion, soplado, inyeccion y posteriormente la impresion con diferentes

tecnologias como IML o serigrafia. Estas fases se ejecutan en diferentes lineas productivas
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conforme a la division en que se encuentren, estas lineas a su vez estan asociadas a centros de
costos segmentados segun el formato que se produzca en dicha linea.

El dashboard permite examinar en detalle los valores que han sido imputados a cada
centro de costo, los cuales fueron clasificados por actividades de costeo dependiendo de la
cuenta contable, tales como Arriendo, Combustible, Depreciacion, Energia, Mantenimiento,
Mano de obra Directa, Mano de obra Indirecta, Seguros, Suministros y Otros Costos
Indirectos, a través de esta segregacion se obtuvo una visibilidad estratificada de la
composicion del costo de produccidn, con el objetivo de identificar oportunidades de
eficiencia operativa y financiera.

La primera visualizacidn corresponde a una tabla que resume por centro de costo, los
montos cargados por cada clase de costo, permitiendo comparar el comportamiento entre
centro del mismo grupo y analizar su evolucion en el tiempo. Por otro lado, la segunda tabla
profundiza en la procedencia de dichos costos, clasificando los valores en cinco categorias de
acuerdo con la estructura interna del sistema adaptada a las necesidades de la entidad. La
categoria “Auxiliar” agrupa a los centros de costos que no estan asociados directamente a una
linea productiva pero que apoyan en el proceso de fabricacion, “Directo” corresponde a
valores imputados directamente a centros de costo productivos, “Distribuible” y “Preprensa”
agrupa valores que deben ser distribuidos entre varios centros productivos del mismo grupo,
de acuerdo con una variable determinada.

Una tercera tabla fue disefiada especificamente para monitorear el costo de mano de
obra directa e indirecta, al ser parte de los rubros de mayor incidencia dentro de la
estratificacion del costo de produccion. Se calculd una tarifa promedio global, asi como por

componente, entre ellos sueldos y salarios, bonificaciones, horas extras y demas conceptos
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relacionados a estas dos actividades de costeo, de tal manera que permita un analisis mas
detallado de la mano de obra.

Como otro elemento que complemente el analisis, se integré un gréafico de lineas que
muestre la variacién de los costos incurridos mensualmente, permitiendo detectar
fluctuaciones o desviaciones significativas con relacion al periodo anterior. Para facilitar el
andlisis se incluy6 segmentadores que permitan filtrar la informacion por mes, grupo de
centro de costo y sociedad, adicional también se incorporé indicadores como total del costo de
produccion incurrido, el porcentaje que representa la mano de obra directa e indirecta sobre el
costo total, lo que proporciona una referencia del peso frente a los otros componentes de la
estructura del costo. En conjunto, este tablero permite a los usuarios realizar un seguimiento
riguroso de la estructura productiva, identificando tanto las categorias de mayor impacto

financiero, como las areas susceptibles de mejora en la eficiencia de la asignacion de recursos
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Dashboard "Tablero Brecha Costo de transformacion Real 2025 vs Presupuesto 2025

Tablero Brecha Costo
de Transformacién

Alumin

o

Gye

Auxiliar Metal

Auxiliar Metal
uio

Auxiliar
Plasticos

Cizallas UIO

Compresin

Corte ‘

Env2P H Env 3P

Iny. Liviana Iny. Pesada

Iny. Sopiade

>

Variacién ‘000 PPTO 2025 vs 2025 REAL

REAL 2025
DESC CECO A0D ENE GAS MANTENIMIENTO SUMINISTROS COSTOV. ARRIENDOS DEPRECIACION MOI oa SEGUROS COSTOF. COSTO TOTAL | CostoTotxMes UNIDADES CostoVar000 = CostoFijo000 *
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DESC CECO MOD ENE GAS MANTENIMIENTO SUMINISTROS COSTOV. ARRIENDOS DEPRECIACION MOI oa SEGURDS COSTOF. COSTOTOTAL CostoTotMes UNIDADES | CostoVar000 CostoFijo00
Env 2P Prensa 050 Gye 189.020 8&722 o 133.578,00 5.402,00 414722 5037 55439 120667 26,683 23559 231385 £46.107 53842 139.777.900 297 166
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Brecha Unidades - §§ 2025

Env 2P Prensa 050 Gye 037 037 000 34944475 10 Env 2P Prensa 050 Gye -2497.327 2749 68652
Env 2P Prensa 060 Gye 353 039 3% 17500000 68616 Env 2P Prensa 060 Gye 1921818 2749 52831
Env 2P Prensa 070 Gye 0,60 112 71 31640577 54261 Env 2P Prensa 070 Gye -4.004.140 2749 -110.075
Env 2P Prensa 030 Gye 089 106 194 36836912 71615 Env 2P Prensa 080 Gye -6.807.368 2749 -187.136
Env2P Prensa 100 Mtz 026 078 052 32048572 16713 Env2P Prensa 100 Mia 4146927 2667 110381
Env2P Prensa 20 Mz 088 063 026  32.000.000 8172 Env2P Prensa 50 Mia -780.990 2667 20826
Otros Envases 27 Gye 1,14 121 236 6.000.000 14157 Otros Envases 2° Gye 62.311 2743 1905
Total | -6,93 275  -9,67 190.970.536 200.098 Total -11.795.406 190,78 -327.033

Fuente: Elaboracién Propia

El Tablero Brecha Costo de Transformacion 2025 fue disefiado con el propésito de
proporcionar una vision integral del desempefio de las distintas lineas de produccién en
relacién con los costos incurridos y los objetivos presupuestarios establecidos para el afio
2025, para el caso de investigacion se tom6 como grupo referencial aquel que destaca por
alcanzar el mayor nivel de produccién. Esta herramienta permite comparar el comportamiento
del costo de transformacion real frente al estimado, evaluando tanto la eficiencia operativa
como el impacto econdémico derivado de desviaciones en el proceso productivo.

La primera seccion del tablero presenta una tabla que detalla el total de valores
cargados a cada linea de produccidn (centros de costo), desglosados por clases de costos

variables y fijos, acompafiada de las unidades fabricadas durante el primer trimestre del 2025.
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A partir de estos datos se calcul6 el costo real de transformacion por millar, permitiendo
identificar cuanto costd fabricar el millar de unidades en términos reales por cada linea
productiva. Adicionalmente, se incorporo el indicador TVC (Tiempo, Velocidad y Calidad)
promedio alcanzado por cada linea, lo cual ofrecio una referencia de desempefio operativo con
relacion al volumen producido.

En la segunda tabla se incorpord la informacion del presupuesto 2025, el cual
establece tanto el volumen estimado de produccion como los costos asignados para cada linea
de produccion. Aunque el presupuesto fue planteado de forma anual, para efectos
comparativos y de calculo se lo prorrate6 en funcion de los tres primeros meses del afio,
permitiendo asi un andlisis comparable entre lo presupuestado y lo real. También se incluyd el
TVC objetivo previsto para cada linea, de la misma manera se calcul6 el costo fijo y variable
por millar estimado del trimestre, lo que facilitd la evaluacion del alineamiento entre la
planificacion y la ejecucion real.

La tercera tabla muestra la variacion en costo de transformacién por millar de
unidades entre el presupuesto y lo ejecutado realmente. Aqui se determina si se cumplié o no
el objetivo presupuestario por linea, y si la produccion fue eficiente desde el punto de vista de
costos Se incluyd la diferencia en ddlares por millar entre lo real y lo presupuestado tanto
variable como fijo, y se calcul6 el impacto econémico de esta variacién de acuerdo con las
unidades que se indicaron en el presupuesto que se estimaba producir. De esta manera, se
cuantifica el ahorro o exceso de costo generado por cada linea.

Finalmente, la cuarta tabla analizo la brecha en unidades y su impacto en méargenes.
Se comparo las unidades fabricadas con las unidades presupuestadas por linea durante el

primer trimestre, esta diferencia se traduce en una posible péerdida de margen por haber
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producido menos unidades que las previstas o, en caso contrario, en una ganancia por haber

superado lo estimado. El resultado se presento tanto en unidades como en ddlares,

enpol

permitiendo estimar el impacto total sobre la rentabilidad operativa.

Escuela Superior
Politécnica del Litoral

Este tablero no solo facilitd el analisis del costo de transformacion desde una

perspectiva contable y operativa, sino que también extendid su alcance hacia el plano

comercial, al medir el efecto de las desviaciones sobre el margen de venta potencial. Asi, se

convierte en una herramienta clave para la gestion financiera, la planificacion estratégica y la

toma de decisiones orientadas a la eficiencia y sostenibilidad de la operacion productiva.

Figura 10

Dashboard "Tablero Brecha Costo de Transformacién Real 2024 vs Presupuesto 2025
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Fuente: Elaboracién Propia

El Dashboard Brecha Costo de Transformacion 2024 permitio evaluar

retrospectivamente el desempefio productivo y financiero del afio 2024, contrastandolo con las

proyecciones presupuestarias establecidas para el afio 2025. A diferencia del tablero
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correspondiente al primer trimestre del 2025, este analisis toma como base todo el ejercicio
anual anterior, proporcionando una vision integral del comportamiento historico de los costos
de transformacidn y su posible impacto futuro si se mantuvieran los mismos niveles de
produccion bajo las condiciones presupuestadas.

En la primera tabla del panel se presenta la consolidacién de los costos variables y
fijos incurridos por cada linea de produccion durante el afio 2024. A partir de estos datos, se
calcul6 el costo por millar, lo que permitié determinar cuanto costé producir cada mil
unidades. Ademas, se incorpord el promedio anual del indicador TVC (Tiempo, Velocidad y
Calidad) para cada centro de costo, lo que brindé una referencia sobre el nivel de eficiencia
operativa alcanzado en el afio completo.

La segunda tabla mantiene la estructura del presupuesto operativo para el afio 2025,
sin ninguln tipo de ajuste o prorrateo. Se presentaron las unidades estimadas a fabricar durante
el afio completo, junto con los costos de transformacion por millar proyectados para cada
linea. Esta informacion establecio un punto de comparacion entre el comportamiento real del
2024 y las estimaciones del 2025, utilizando una base comparable de analisis anual.

La tercera tabla representa un andlisis diferencial clave en este tablero. En ella se
calcul6 la variacion entre el costo por millar del afio 2024 y el costo por millar presupuestado
para el 2025, tanto para costos variables como fijos. A partir de esta comparacion, se estima el
impacto que se habria generado si las unidades realmente fabricadas en 2024 se hubiesen
producido bajo el esquema de costos planificados para el 2025. De esta manera, se proyecta
una ganancia o pérdida hipotética por cada linea de produccion, revelando no solo la
eficiencia alcanzada, sino también el margen de mejora o riesgo futuro asociado a cambios en

la estructura de costos.

65



Maestria en Contabilidad y Auditoria .
o : - Escuela §
Facultad de Ciencias Sociales y Humanisticas % P OL p::f:;::“:f 32," fi,orm

Este tablero ofrece una perspectiva estratégica al evaluar la sostenibilidad del
presupuesto 2025 en funcion del comportamiento historico, permitiendo identificar
oportunidades de ajuste y optimizacion en los costos de transformacién por linea, y la
obtencidn de un base para la toma de decisiones informadas en el &mbito financiero y
operativo.

4.4.2. Lecturay analisis de Datos
Figura 11

Andlisis Politica Lento Movimiento - Divisién Metal

Ao hd Divisién ~ Tipo hd
i . .
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Fuente: Elaboracién Propia
Durante los tltimos cinco afios, la provision contable por lenta rotacion presento
ajustes recurrentes que impactaron directamente en los estados financieros, debido a que se
realizaron alcances a la provision por cada tipo de inventario. Estos ajustes se originaron,

principalmente, en la falta de alineacion y visualizacion entre el enfoque operativo del area de
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Logistica y Operaciones y el enfoque técnico-contable del area de Costos, mientras que el
area Logistica se centraba en la disponibilidad y rotacion operativa del inventario, el area de
Costos aplicaba los criterios definidos en la politica contable para el calculo de provisiones en
base al tiempo que cada material tuviera sin movimientos. Aunque existia un procedimiento
establecido para elaborar mensualmente un archivo con la informacion de lenta rotacion por el
area de costos, el cual era compartido por correo electronico con las distintas areas
involucradas, la revisién efectiva de dicha informacion se realizaba, en la préctica,
unicamente en el mes de diciembre, previo al cierre contable del ejercicio, lo cual reducia
significativamente la ventana de tiempo disponible para tomar decisiones estratégicas
oportunas. En consecuencia, afio tras afio se observaban incrementos en la provision de
inventario durante el altimo mes del ejercicio, afectando directamente el resultado operativo
de la compafiia.

En el desarrollo del Tablero 1 se realiz6 un analisis especifico por division, para el
caso de la Division Metal, tomando como referencia el mes de marzo (Ultimo mes con
informacion real disponible), se evidenci6 una diferencia significativa entre la provision
contable registrada y la provision recalculada bajo la politica contable. Mientras que en libros
se reflejaba una provisién de USD 899 mil, el célculo actualizado conforme a la politica
interna ascendié a USD 977 mil, generando un impacto potencial no reconocido de USD 78
mil. Esta diferencia permitio identificar oportunidades de mejora en los mecanismos de
seguimiento mensual de la provision.

La gréafica de evolucion mensual de la provision facilito la visualizacion de las
variaciones por tipo de material y su comparacion con el mes anterior. En marzo, se observo

una disminucion en las provisiones correspondientes a materia prima (MP), producto en
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proceso (PP) y producto terminado (PT), mientras que los repuestos (RS) mostraron un
incremento de USD 17 mil, con respecto al calculo de febrero, este analisis detallado permitid
no solo identificar cambios significativos en las provisiones mes a mes, sino también evaluar
la efectividad de las acciones operativas adoptadas para mitigar la acumulacion de inventarios
sin rotacion

Adicionalmente, se incluyd un grafico de columnas que desglosé la composicion total
de la provision del mes analizado (USD 977 mil) por tipo de material. De este total, USD 61
mil correspondieron a materia prima, USD 163 mil a producto en proceso, USD 96 mil a
producto terminado, y USD 657 mil a repuestos, lo cual fue fundamental para entender en qué
categoria de materiales se concentraba el mayor riesgo de obsolescencia y, por tanto, el mayor
impacto financiero.

La primera tabla del dashboard present6 una segmentacion del inventario por tipo de
material y por rangos de antigliedad, divididos en siete tramos de tiempo. Se identifico que la
mayor concentracion de inventario, en términos de valor, se encontraba en el rango de menos
de 30 dias, lo cual es esperable en operaciones activas. Sin embargo, también se alert6 sobre
materiales que se encontraban en el rango de menos de 360 dias, ya que estaban préximos a
cumplir un afio sin movimiento y, por ende, serian sujetos a provision en el corto plazo.

Finalmente, se desarroll6 una tabla de provision proyectada hasta diciembre de 2025,
considerando como escenario base que los inventarios no presenten movimientos durante el
resto del afio. Esta simulacion, fue Gtil para identificar con anticipacion todos aquellos
materiales que, si bien no cumplian actualmente los criterios para ser provisionados, lo harian
en los ultimos meses del afio. Al visibilizar estos casos con antelacion, se propuso un enfoque

proactivo para la toma de decisiones, evitando concentrar todo el ajuste contable y estrategias
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operativas en el altimo mes y permitiendo a la compafiia adoptar medidas que mitiguen el

impacto financiero a lo largo del afo.

Figura 12

Andlisis Politica Lento Movimiento - Divisién Plasticos
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Fuente: Elaboracién Propia

En el analisis correspondiente a la Division Plasticos, se identificd que la provision

calculada para el mes de marzo represento el 11,43% del costo total del inventario de dicha

division. Esta proporcion reflejé un posible incremento de USD 17 mil respecto a la provision

registrada en libros, la cual ascendia a USD 379 mil, frente a un valor recalculado de USD

396 mil conforme a los criterios establecidos en la politica contable.

La nueva provision se distribuy6 de la siguiente manera: USD 60 mil correspondieron

a materia prima, USD 13 mil a producto en proceso, USD 45 mil a producto terminado y USD

279 mil a repuestos, esta ultima categoria concentrd el mayor valor dentro del total
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provisionado, lo cual respondié a la naturaleza estratégica de estos items, ya que muchos
repuestos pertenecen a lineas productivas criticas que, en caso de contingencias operativas,
deben mantenerse disponibles para su uso inmediato.

En cuanto a la evolucion mensual de las provisiones, el analisis reflejo una
disminucion en marzo respecto al mes anterior en los rubros de materia prima, producto en
proceso y producto terminado. Sin embargo, el rubro de repuestos evidencid un incremento de
USD 8 mil, manteniéndose como el segmento con mayor variabilidad. Cabe destacar que ya
en febrero los repuestos habian experimentado el mayor aumento entre todas las categorias, 1o
que reafirmd su comportamiento recurrente como principal generador de provision.

La segmentacion del inventario por rangos de antigliedad mostré que la mayor
concentracion de valor se encontraba en el rango de menos de 30 dias, lo cual era consistente
con el comportamiento operativo normal. Sin embargo, también se observo una participacion
relevante en el rango de més de dos afios, que son aquellos materiales que se les calculd
provision, ademas se identificd un tercer grupo con alta incidencia: los materiales con una
antigliedad inferior a 360 dias, proximos a cumplir el afio sin movimiento, y por tanto
susceptibles de ser incluidos en la provision contable en los proximos meses.

Finalmente, las proyecciones efectuadas con base en la informacion del ultimo mes
real (marzo) estimaron que, en un escenario en el que los materiales permanecieran sin
rotacion hasta diciembre, la provision alcanzaria un valor de USD 610 mil. Este monto
representaria un impacto significativo, al casi duplicar el valor actualmente contabilizado,
dicha proyeccion resulté clave para alertar sobre la necesidad de monitorear permanentemente
el comportamiento del inventario e implementar acciones preventivas que mitiguen el impacto

financiero al cierre del ejercicio.
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Figura 2
Evolucion Costo Materia Prima (2021-2025) - E307
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Fuente: Elaboracion Propia

El analisis del tablero de Evolucién del Costo de Materia Prima se enfoco en el
formato con mayor volumen de movimientos tanto en consumo como en compras,
correspondiente al formato E307. Para fines analiticos, la base de datos incluyd informacion
de todos los formatos disponibles, conforme a los registros historicos de inventario de la
entidad.

Este tablero fue disefiado con el objetivo de visualizar la evolucion del costo por millar
de tonelada de la materia prima principal utilizada en la produccion de envases, abarcando el
periodo comprendido entre 2021 y marzo de 2025. Dentro de los principales indicadores se
destacaron los siguientes: costo total acumulado por compras de USD 84 millones, un costo

total por consumo de USD 78 millones, un volumen de 58 mil toneladas adquiridas y 54 mil
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toneladas consumidas. Asimismo, se calculé un costo promedio por tonelada de USD 1.460
para las compras y USD 1.457 para el consumo. Estos indicadores resultaron relevantes no
solo por el peso que tiene la materia prima principal en la estructura de costos del producto
final, sino también porque las decisiones estratégicas adoptadas al momento de la adquisicién
del inventario repercutieron de forma diferida, con un desfase de tres a cuatro meses, en el
costo reflejado al momento del consumo, dada la naturaleza no lineal del proceso de rotacion.

La primera gréfica, que presentaba los costos promedios por tonelada de compra y
consumo para todos los formatos, se mantuvo fija en cuanto al segmentacion por tipo de
formato, pero permitia filtros por afio y mes. Esta disposicion respondié a requerimientos del
area usuaria, ya que permitia observar la variacion entre el costo de adquisicion y el costo de
utilizacion, identificando para cada caso si existia una sobrevaloracién o subvaloracion
relativa entre ambos. En el caso especifico del formato E307, se evidencid que el costo por
tonelada de compra fue, en promedio, superior al del consumo.

Adicionalmente, el tablero incluyé una grafica de lineas que permitié comparar la
evolucion mensual del costo promedio por tonelada para el formato analizado, durante los
altimos tres afos. Esta visualizacion facilité la identificacion de fluctuaciones importantes
asociadas a factores externos como condiciones del mercado internacional, conflictos
geopoliticos o decisiones estratégicas de compra anticipada. Las diferencias entre ambos
indicadores también reflejaron la dinamica del inventario disponible, ya que el costo de
consumo se contabilizé sobre un promedio ponderado que incluia adquisiciones previas.

Al comparar los datos desde enero de 2023 hasta marzo de 2025, se observo una
reduccion significativa en los costos: el costo promedio de compra descendio de USD 1.589 a

USD 1.112 por tonelada, mientras que el de consumo pas6 de USD 1.887 a USD 1.146, esta
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disminucion tuvo un efecto directo sobre el costo de los productos terminados, impactando de
manera favorable en la rentabilidad del negocio. Dichos resultados destacaron la importancia

de continuar monitoreando esta evolucidn para ajustar las estrategias de aprovisionamiento y

margenes comerciales de manera oportuna.

Finalmente, el tablero presentd un gréafico de concentracion de proveedores, donde se
evidencio que el principal proveedor del formato E307 representd el 48,27% del total
adquirido en términos monetarios. Esta alta concentracion revel6 un nivel de dependencia
importante, por lo que se recomendaba evaluar escenarios alternativos de diversificacion para
mitigar riesgos asociados al abastecimiento y negociar condiciones méas favorables.

Figura 3

Analisis Costo de Produccion - Litogréfica
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Fuente: Elaboracion Propia
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El andlisis del tablero de Costo de Produccion se centr6 en el grupo de centros de
costos correspondiente a Litografica, aunque la informacion comprendia todos los grupos que
registraron valores durante el afio 2025. Este tablero permitio visualizar los valores
acumulados desde enero hasta marzo en los once centros de costos que conformaban dicho
grupo, cada uno asociado a una linea productiva especifica, la informacion se presento
desglosada por clase de costo, lo que facilitd la identificacion de las principales variaciones
entre centros y rubros.

Dentro del grupo analizado, el consumo de combustible represent6 uno de los
componentes mas significativos del costo de produccidn, particularmente en las lineas de
barnizado e impresion, donde su uso era esencial segun lo definido en las hojas de ruta. En
segundo lugar, el rubro de mantenimiento concentré una proporcion importante del costo,
dado que estas lineas, al operar de manera continua durante gran parte del mes, requerian
mantenimientos preventivos programados. A estos se sumaron los costos asociados a mano de
obra indirecta y directa, correspondientes a operarios y personal técnico adscrito a las lineas
productivas. La tabla principal del tablero permiti6é un analisis detallado por clase de costo y
centro de costos, brindando visibilidad sobre los rubros con mayor participacién en el costo
total y facilitando la comparacion de variaciones mensuales mediante un filtro por periodo.
Esta herramienta resulto clave para identificar desviaciones y evaluar el impacto relativo por
cada linea productiva en el costo final.

Adicionalmente, se incluyo una tabla que detall6 el origen de los valores cargados. Se
evidencid que el 33 % del costo total correspondio a cargos directos registrados en los centros
de costos productivos, mientras que un 32 % se categorizé como "distribuible",

correspondiente a rubros que, por su naturaleza, no podian asignarse de manera directa 'y
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debian ser prorrateados mediante el proceso de costeo. Esta distribucion fue coherente con la
estructura definida para la asignacion de costos, y su analisis permiti6 detectar posibles
desviaciones en funcion del origen de los valores registrados.

Se realiz6 también un desglose especifico de los costos de mano de obra directa e
indirecta, calculando una tarifa por categoria. En el caso de la mano de obra directa, los rubros
con mayor peso fueron sueldos, salarios y horas extras de los operarios. En la mano de obra
indirecta destacaron indemnizaciones y remuneraciones asociadas al personal supervisor.

Finalmente, el gréafico de variaciones reflejo un incremento del 21,78 % en el costo de
produccion durante el mes de marzo respecto al mes anterior, mientras que en febrero se habia
registrado una disminucién del 11,60 %. Esta visualizacion permitio evaluar de forma
consolidada las fluctuaciones mensuales, facilitando una lectura clara del comportamiento real
del costo de produccion y su tendencia

Figura 4

Anélisis Brecha Costo de Transformacion 2024 vs Presupuesto 2025 - Env 2P

Tablero Brecha Costo

;. Auxiliar Metal Auxiliar Metal Auxiliar - . 5 5 N - -
: L Aluminio - Cizallas UIO ompresion Corte Env 2P Env 3P ny. Liviana ny. Pesada Iny. Soplado
de Transformacion Gye uio Plasticos N >
REAL 2024
MOD (13 GAS MANTENIMIENTO SUMINISTROS COSTOV. ARRIENDOS DEPRECACION MOI oa SEGUROS COSTOF. COSTO TOTAL CostoTotMes UNIDADES  CostoVar000 CostoFijo000
166.362 79.879 (] 131.271 5.174 382.686 5.166 45617 139322 27.795 21.909 239.509 622495 51875 125.299.397 305 191
155.156 69.630 o 100.503 4.699 329.989 5.195 79.336 129.565 26.770 20.540 261.406 591.395 49.283 68.535.138 481 381
162,140 71.028 0 156.643 5.335 385.146 5.220 134078 134330 26.331 20913 320.874 716.020 58.665 92.326.284 428 348
177.108 76721 o 129437 5.165 388432 5490 161.083 143.559 27.913 22,162 360207 748,639 62387 112714595 345 320
138142 107441 o 175.806 7101 428490 114742 118422 95,155 71121 27.236 426,676 855,167 71284  130.197.604 329 328
145297 123.130 o 155.256 7720 431403 123.682 377750 104.674 74.681 29.045 709.832 1.141.236 95103 123.815.572 348 573
91.791 17725 o 127178 5.004 241,698 6.104 93.826 74133 31.525 23.295 228,883 470.581 39215 26.479.030 9,13 &84
1.035.996 545.555 ] 976.094 40.199 2.597.844 265.600 1.010.113  820.739 286.136 165.100 2.547.688 5.145.532 428.794 679.367.620 3.82 3.75
MOD ENE GAS MANTENIMIENTO SUMINISTROS COSTOV. ARRIENDOS DEPREGACION MOI oa SEGUROS COSTOF. COSTO TOTAL CostoTotMes UNIDADES  CostoVar000 CostoFij000
189.020 86722 0 133.578,00 5.402,00 414722 5.037 55439 120.667 26.683 23.559 231.385 646.107 53.842 139.777.900 297 166
176.289 43430 0 98.714,00 4.627,00 323.060 5.065 93315 112216 25.699 22.087 258.382 581.442 45454 70.000.000 462 3,69
184.224 78.523 0 132.505,00 £6.857,00 402.108 5.090 129340 116.344 25.278 22.488 298.539 T00.645 58387 126562309 318 236
201.230 91419 0 128.322,00 4.082,00 425053 5353 158755 124336 26.796 23.831 339.071 764124 63677 147.347.648 2,88 230
154153 115373 0 95.470,00 5.334,00 370330 116.803 143.640 180.310 66.392 31.365 548510 918.840 76.570 125194.256 289 428
162136 115.198 o £08.613,00 £6.461,00 373.409 116.803 358.853 209.349 68.715 33448 789.165 1.162.577 96.881 128.000.000 292 617
104.203 14.890 o 66.423,00 257125 190.178 5.851 91.005 64,207 30.264 25.048 216476 406654 33.888 24.000.000 792 8,02
1.171.345 545.555 0 T46.625,00 35.334,25 2.498.860 260.103 1.031.347 937.428 270.827 181.826 2.681.532 5.180.392 431.699 763.882.143 3.27 3,51

Variacién "000

125.299.387
0,20 0,12 032 68535138 22121
110 112 222 92326.284 204.903
0,56 0,89 146 112714595 164117
040 -1.00 -060 130.197.604 -78.032
0,57 -043 0,13 123815572 16.665
1,20 -038 083  26.479.030 21923
412 0,58 471 679.367.620 395.008

Fuente: Elaboracion Propia
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El anélisis del tablero de brecha del costo de transformacion 2024 vs 2025 se baso en
la comparacion de datos ejecutados del ejercicio 2024 frente a las proyecciones
presupuestadas para 2025. Se evalud el desempefio por linea productiva, considerando que en
el afio 2024 se produjeron 679 millones de unidades, segun los promedios de TVC registrados
por cada linea, mientras que para el 2025, el presupuesto contempl6 una produccién de 763
millones de unidades, de acuerdo con un TVC promedio ideal.

El costo total incurrido en 2024 para producir dichas unidades ascendié a $5,145,532,
mientras que el presupuesto estimado para alcanzar la produccion del 2025 se proyecto en
$5,180,392. Esto reflejo que, a pesar de planificarse un aumento de 84 millones de unidades,
el costo total previsto se mantenia practicamente sin variaciones, lo que sugeria un potencial
incremento en la eficiencia operativa y una reduccion en el costo por unidad fabricada.

Para profundizar en el anélisis, se calcularon los costos variables y fijos por millar de
unidades en ambos escenarios, lo que permitié identificar qué lineas productivas fueron méas
eficientes y en cuales existieron oportunidades de mejora, como también evaluar las
variaciones y posibles desviaciones por linea.

En la tabla final del tablero se compararon directamente los costos por millar, tanto
variables como fijos, entre lo ejecutado en 2024 y lo presupuestado para 2025. A partir de esta
comparacion, se simul6 un escenario alternativo en el cual se habria producido en 2024 con
los costos estimados del 2025. Como resultado, se evidencio una brecha de ahorro potencial
de USD $395 mil, que se hubiera podido alcanzar si las eficiencias proyectadas para 2025 se
hubieran logrado en el afio anterior.

Este anélisis comparativo, sustentado en datos reales, proporcioné un marco claro para

evaluar la probabilidad de cumplimiento del presupuesto, asi como la tendencia de eficiencia
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por linea productiva. Ademas, ofrecid insumos relevantes para la toma de decisiones

estratégicas orientadas al control y mejora continua del costo de transformacion.

En conjunto, este dashboard constituy6 en una herramienta clave para conectar el

control presupuestario con la ejecucion real, dotando a la gestion de costos de una vision méas

precisa y orientada a resultados. Su utilidad no se limita al monitoreo pasivo, sino que habilita

una planificacion proactiva, al permitir simular escenarios y proyectar el impacto econémico

de las decisiones operativas, representado un insumo estratégico que refuerza el compromiso

con la eficiencia y la sostenibilidad financiera del proceso productivo

Figura 5

Anélisis Brecha Costo de Transformacion Real 2025 vs Presupuesto 2025 - Env 2P

Tablero Brecha Costo
de Transformacién

Auxiliar
Plasticos

Auxiliar Metal
uio

Auxiliar Metal

Aluminio
‘ Gye

REAL 2025

Cizallas UIO

MOD ENE GAS MANTENIMIENTO SUMINISTROS COSTOV. ARRIENDOS DEPRECACION

Compresion

SEGUROS (COSTOF. COSTO TOTAL CostoTot1Q

Corte ‘

Env 2P

Env 3P H ny. Liviana ‘ Iny. Pesada ‘ Iny. Soplado

UNIDADES  CostoVar000 CostoFijo000

>

Env 2P Prensa 050 Gye 41911 18.808 0 22043 1385 84,147 1304 14937 33486  9.893 6.227 €5.827 149,974 49.991,38 32447.148 259 203 7%
Env 2P Prensa 060 Gye 38528  16.650 o 70329 1368 126875 1229 18.182 31882  6.630 5671 63.603 180475 63.492,57 15.578.162 814 408 75%
Env 2P Prensa 070 Gye 50287 20676 o 31.746 1602 104.311 1508 39648 39468 6327 1128 26.075 200390 66.796,52 27.636437 377 348 645
Env 2P Prensa 080 Gye 49148 19344 0 43234 1481 113227 1.401 47.859 36857 7936 6810 100882 214909 71.369,83 30.029.544 377 336 629
Env2P Prensa 100 Mta 48,654 25331 0 36910 3.081 113.975 29302 41110 32684 16747 6760 126583 240,558 80.185,99 36.195.498 315 330 &8¢
Env2P Prensa 90 Mta 44071 22862 o 48813 2811 118.656 27408 95012 29384 14815 6137 172867 291.523 97.17432 31.219010 380 554 66%
Otros Envases 2P Gye 23771 4004 o 25577 1689 55.041 1534 26380 18850 6438 6915 62118 117.159 38.05295 6.069.311 907 1023 7%
Total 296370 127.774 o 278.674 13.416  716.234 63.686 283.128 222.590 72.906 45.648  687.957 1.404.191  468.063.56 179.175.130 4.00 3.84
PPTO 2025
EESCCEGJ MOD ENE GAS MANTENIMIENTO SUMINISTROS COSTOV. ARRIENDOS DEPRECIACION MOI oa SEGUROS COSTOF. COSTO TOTAL CostoTotMes UNIDADES  CostoVarD00 CostoFij000
Env 2P Prensa 050 Gye 189.020 86722 0 133.578,00 5.402,00 414722 5037 55439 120667 26683 23559 231.383 B46.107 53.842 139.777.900 297 1,66
Env 2P Prensa 060 Gye 176289 43430 o 98.714,00 462700 323.060 5.065 93315 112216 25699 22.087 258.362 581.442 45454 70.000.000 462 369
Env 2P Prensa 070 Gye 164224 78523 a 132.505,00 6.857,00 402,108 3.090 128340 116344 25275 22455 288,539 700.648 58387 126562309 318 236
Env 2P Prensa 080 Gye 201230 91419 0 128.322,00 4.082,00 425053 5353 158735 124336 26796 23.831 339071 Te4.124 63677 1473478648 288 230
Env2P Prensa 100 Mta 154133 115373 0 95.470,00 533400 370330 116.803 143640 190310 66392 31363 348510 918.840 76570 128.194.286 289 428
Env2P Prensa 90 Mta 162136 115.198 o 89.613,00 6.461,00 373.409 116.803 359.853 208349 69715 33448 789.168 1.162.577 96881 128.000.000 292 617
Otros Envases 2P Gye 104293 14.390 o 6842300 257125 180.176 5951 91.005 64207 30264 25.049 216476 406.654 33.888 24.000.000 792 9,02
Total 1.171.345 545.555 0 746.625,00 35.334,25 2.498.860 260.103 1.031.347 937428 270.827  181.B26 2.681.532 5.180.392 431699 763.882.143 3.27 3.51

Variacién ‘000 PPTO 2025 vs 2025 REAL

Env 2P Prensa 050 Gye 037 037 000 34344475
Env 2P Prensa 06D Gye 353 63 392 17500000
Env 2P Prensa 070 Gye 060 S0z AT 31840577
Env 2P Prensa 08D Gye 088 -106 194 36836912
En2P Prensa 100 Mis 026 078 052 32048572
En2P Prensa 90 Mita 088 063 026 32000000
Otros Envases 27 Gye 114 121 236 6.000.000
Total | -6.93 275 9,67 190.970.536

Fuente: Elaboracién Propia

Brecha Unidades - $$ 2025

Env 2P Prensa 050 Gye

Env 2P Prensa 070 Gye
Env 2P Prensa 050 Gye

Erw 2P Prensa 060 Gye |

Env2P Prensa 100 Mta

Env2P Prensa 50 Mta
Otros Envases 2P Gye

Total

-2.497.327
-1.821.818
-4.004.140
-6.807.368
4146827
-780.8%0
£9.311
-11.795.406

2748 -68.652
2748 -52.831
2749 -110075
2749 -187.136

2667 110581
26,67 -20.826
2749 1.905

190,78 -327.033

El anélisis del tablero de brecha del costo de transformacion entre la ejecucion real y

el presupuesto del primer trimestre de 2025 permiti6 identificar las desviaciones en términos
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de eficiencia operativa y financiera. Para facilitar la comparabilidad, el presupuesto anual fue
prorrateado a un escenario trimestral, considerando tanto el costo total como el volumen
estimado de unidades a producir. Durante este periodo, se fabricaron 179 millones de
unidades, frente a las 190 millones presupuestadas, lo que representd un incumplimiento de
11 millones de unidades, a pesar de que el costo total no presento variaciones significativas, el
menor volumen de produccion gener6 un aumento en el costo por millar, dado que los costos
fijos y variables se distribuyeron sobre una base productiva inferior a la presupuestada.

Las variaciones en costos variables y fijos por millar fueron consolidadas por linea
productiva, lo cual permiti6 evaluar el grado de eficiencia alcanzado por cada una de ellas
frente a los valores presupuestados, esta evaluacién evidencid qué lineas se mantuvieron
alineadas con el presupuesto, cuales lo superaron positivamente y cuales operaron por debajo
de lo esperado. La diferencia de costo por millar, multiplicada por las unidades previstas en el
presupuesto, arroj6 una brecha negativa de USD $200 mil, atribuible principalmente al menor
volumen fabricado en relacion con lo planificado.

Adicionalmente, se cuantificé el impacto econémico de no haber producido, y por
ende no haber vendido los 11 millones de unidades, distribuidas entre las distintas lineas
productivas. Esta brecha en unidades represent6 una pérdida de margen estimada en USD
$327 mil, lo cual implicé un efecto financiero adicional que va mas alla del cumplimiento de
la eficiencia productiva, afectando directamente los resultados del negocio.

Este analisis resalto la importancia de monitorear de forma continua el cumplimiento
del presupuesto tanto en unidades como en montos, permitiendo tomar decisiones oportunas

para mitigar desviaciones y mejorar la rentabilidad conforme avanza el ejercicio fiscal
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4.4.3. Aporte general de la herramienta al control y analisis de costos

La implementacion de esta herramienta de visualizacion y anélisis de costos respondio
de manera efectiva a las necesidades identificadas previamente por los usuarios del area de
costos, quienes enfrentaban limitaciones importantes en el acceso, interpretacion desde la
perspectiva del area y actualizacion de informacion critica para la gestion de costos. El
entorno previamente estudiado evidencio una serie de deficiencias estructurales en el proceso
de analisis, como célculos manuales propensos a errores, dispersion de datos entre distintos
archivos y responsables, duplicidad de esfuerzos y falta de una trazabilidad clara entre los
indicadores utilizados y los resultados obtenidos. Esta situacion afectaba directamente la
calidad y oportunidad de la informacién, generando retrasos en la elaboracién de reportes,
inconsistencias entre area y, por consiguiente, limitando la capacidad de reaccién ante
desviaciones relevantes en las fluctuaciones del costo y el impacto de estas.

En el presenta trabajo de titulacion, se logré no solo automatizar procesos manuales,
sino también estandarizar los criterios de calculo, reducir el retrabajo derivado de errores
humanos y consolidar en un solo entorno digital todos los indicadores claves para el analisis
del costo. Los dashboards elaborados proporcionan una lectura clara y estructurada de los
datos, permitiendo realizar comparaciones dinamicas entre periodos, presupuestos y
resultados reales, identificar las causas de las variaciones por linea productiva y visualizar el
impacto financiero de cada componente del costo. Esta capacidad analitica fortalecio la toma
de decisiones estrategicas y operativas, aportando evidencia cuantitativa para la
implementacion de medidas correctivas o de eficiencia.

Ademas, al estar disefiada sobre una arquitectura de datos flexible, la herramienta se

adapto a los requerimientos de diferentes perfiles de usuario dentro de la organizacion, desde
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asistentes con trabajo operativo hasta niveles de jefatura que poseen un enfoque mas orientado
a la toma de decisiones, ofreciendo distintos niveles de profundidad y filtros interactivos para
consultas especificas. Esto promovid una cultura de gestion basada en informacion confiable
y en tiempo real, donde las decisiones podian ser sustentadas con datos verificables. En
resumen, la solucion no solo abordo la problematica identificada al inicio del proyecto, sino
que elevd significativamente el nivel de control y gobernanza sobre los procesos de costos,

posicionandose como un recurso estratégico en la gestion eficiente del negocio.
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5. Disefio de la Solucion Propuesta para el Analisis de Costos a través de Dashboards en
Power Bl
5.1. Modelo general de la propuesta para solucionar el problema

La propuesta se estructura sobre una solucidn integral orientada a mejorar el control y
andlisis de los costos en una empresa manufacturera, alineando las herramientas tecnoldgicas,
en este caso Power BI, con las necesidades operativas y estratégicas del area de costos. La
solucién se fundamenta en tres ejes técnicos fundamentales: la consolidacion eficiente de
informacion, el modelamiento de datos y su transformacion en representaciones visuales
comprensibles, oportunas y Utiles para la toma de decisiones.

En primer lugar, el proceso de integracion de datos se implementa mediante el proceso
ETL (Extraccion, Transformacién y Carga), que permite consolidar informacion proveniente
de diferentes hojas de célculo, extraidas del ERP que maneja la entidad. En la fase de
extraccion, se conecta directamente a estas bases de datos, lo que asegura la obtencion
oportuna de datos relevantes para el analisis de costos. Durante la transformacion, se emplea
Power Query para estructurar los datos, aplicar formatos consistentes a las columnas y
eliminar campos vacios. Finalmente, los datos transformados se cargan en un modelo tabular
que alimenta los dashboards dindmicos, permitiendo una visualizacion clara y confiable, sin
depender de reprocesos manuales, este enfoque automatizado reduce errores, optimiza
tiempos y mejora sustancialmente la toma de decisiones.

Posteriormente, la informacion consolidada se somete a un proceso de modelamiento
de datos, que consiste en organizar y relacionar los distintos elementos de la informacion
contable, operativa y presupuestaria que se encuentran en diferentes tablas. Este modelado

permite establecer jerarquias, clasificaciones y relaciones entre centros de costos, lineas
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productivas, tipos de gasto y periodos de andlisis, facilitando asi un entendimiento l6gico de la
informacion. Un aspecto clave en esta etapa es la construccion de medidas utilizando el
lenguaje DAX (Data Analysis Expressions), que permite calcular distintos indicadores, estas
medidas al encontrarse integradas dentro de un modelo de datos relacional, aprovechan la
correcta vinculacion entre tablas mediante relaciones uno a muchos, lo que asegura la
precision de los resultados y la flexibilidad para realizar anélisis dinamicos desde maltiples
perspectivas.

Finalmente, con base en este modelo, se desarrollan representaciones visuales
interactivas, permitiendo mostrar la informacion clave de forma grafica y comprensible. Estas
visualizaciones fueron disefiadas no solo para mostrar cifras estaticas, sino para permitir el
andlisis detallado en tiempo real por parte del usuario, con opciones de filtros, segmentaciones
y comparaciones. De esta manera, se facilita la identificacion de desviaciones, oportunidades
de mejora, y tendencias operativas, fortaleciendo de tal forma la capacidad analitica del &rea
de costos.

La propuesta presentada demuestra ser pertinente y valida dentro del contexto
organizacional, al encontrarse fundamentada en el diagndstico del entorno mediante
instrumentos cuantitativos y cualitativos aplicados al personal que participa activamente en el
proceso de gestion de costos. Las encuestas realizadas permitieron identificar de forma clara
las principales limitaciones que enfrentaba el equipo en el anlisis y control de los costos de
produccidn, revelando oportunidades de mejora tanto en la disponibilidad de informacion
como en la precision y utilidad de los reportes utilizados para la toma de decisiones.

Entre los hallazgos mas relevantes, se detectaron dificultades para acceder a

informacion consolidada y actualizada sobre los costos, asi como inconsistencias derivadas de
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procesos manuales de andlisis de datos. Adicionalmente, se evidencid una alta dependencia de
hojas de célculo sin estandarizacion, lo cual incrementa la probabilidad de cometer errores en
los célculos, afectando la calidad del anélisis y generando retrabajo en la elaboracion de
reportes. También se destacd que los reportes existentes no ofrecian una vision dindmica o
comparativa que permitiera evaluar tendencias, detectar desviaciones oportunamente o
relacionar los valores reales con los presupuestados.

Lo expuesto anteriormente soporta la necesidad de una herramienta que automatice la
recoleccion de datos, garantice la confiabilidad de la informacion y permita una visualizacion
dinamica de los principales reportes e indicadores de costos. La propuesta desarrollada
responde directamente a estas necesidades, ya que centraliza la informacién en una Unica
fuente, reduce la intervencién manual y genera reportes interactivos que pueden ser
analizados desde diferentes perspectivas, incluyendo unidades producidas, variaciones de
costos, eficiencia por linea y brechas presupuestarias.

En este sentido, la propuesta no surge de una solucion genérica, fue disefiada a partir
de un entendimiento profundo de las limitaciones y requerimientos del area de costos, lo cual
garantiza su pertinencia. Al mismo tiempo, su implementacién efectiva, junto con los
resultados observados en los tableros desarrollados, respalda su validez como una solucion
técnica funcional, alineada con los objetivos de control financiero y mejora continua de la
organizacion. Por tanto, se concluye que la herramienta no solo es viable desde el punto de
vista técnico, sino que también es coherente con la realidad operativa, logrando transformar

un proceso critico con impactos positivos en la toma de decisiones estratégicas.
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5.2.  Actividades especificas que contiene la solucion/estrategia préactica propuesta

En este apartado se expone de manera detallada el desarrollo técnico que sustento el
disefio y construccion de la herramienta analitica propuesta, se evidencia cOmo se ejecutaron
cada una de las fases que permitieron transformar una necesidad operativa en una solucion
funcional, automatizada y alineada con las exigencias del entorno organizacional

Integracion y limpieza de datos: La primera etapa consistié en la conexion directa a
las fuentes de datos, que permiti6 consolidar la informacion dispersa en distintas hojas de
calculo, eliminando la duplicidad de datos y asegurando una trazabilidad completa.

Una vez consolidada la informacion, se procedio a su transformacion mediante el uso
de Power Query. Esta herramienta facilitd la limpieza de registros, la eliminacion de
columnas vacias, la correccién de errores en formatos y la estandarizacion de los campos
requeridos.

Modelamiento de datos en Power Bl: Con los datos ya depurados, se construy6 un
modelo de datos dentro del entorno de Power BI, esta fase consistié en organizar y estructurar
la informacion en tablas relacionadas, permitiendo una navegacion logica y eficiente entre los
diferentes niveles de analisis. Adicionalmente, se empled el lenguaje DAX para la
construccion de medidas y célculos personalizados.

Desarrollo de dashboards: La Gltima fase consistié en el disefio de dashboards
enfocados en visualizar de manera clara y dinamica los resultados del analisis de costos. Cada
tablero fue disefiado considerando las necesidades operativas y estratégicas de los usuarios
claves, permitiendo filtrar la informacion por mes, centro de costo, linea productiva y demas

segmentaciones.
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La recopilacion de los datos contables, operativos y presupuestarios se realiza a partir

del sistema ERP SAP, mediante la extraccion de archivos en formato Excel que contienen la

informacion necesaria para el disefio y estructuracion de los tableros analiticos.

Como parte del proceso ETL, se identifican y documentan diez tablas fundamentales

utilizadas en la construccion del modelo de datos

Base Material: Esta tabla retne el detalle de todos los materiales registrados desde la

implementacién del sistema SAP, cumple una funcion central en el modelo, ya que permite

establecer relaciones con otras fuentes de informacion y proporciona un m

ayor nivel de

granularidad para el analisis. A continuacion, se detalla sus principales componentes:

Tabla 2

Detalle de Tabla Base Material

Campo Descripcion Tipo de Dato
Material Codificacion Unica para cada item dependiendo del Texto
tipo de material
Tipo Material Clasificacion de los insumos utilizados segin su Texto
naturaleza o funcion dentro del proceso productivo
Denominacion Descripcion del nombre especifico asignado a cada Texto
tipo de mat. categoria de material

Grupo de articulos Codificacion que identifica la agrupacion a la que
pertenece cada articulo segun sus caracteristicas
Grupo de articulos Descripcion de la codificacion del grupo de articulo.

Denominacion

NUmero entero

Texto
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Unidad de medida Define la unidad de medida principal en la que se Texto

base gestiona cada articulo dentro del sistema de inventario

Peso bruto Representa el peso del producto considerando su NuUmero
embalaje o presentacion decimal

Peso Neto Representa el peso del producto sin considerar su NUmero
embalaje o presentacion decimal

Formato MP Representa el formato del producto final que lo Texto

consume, solo aplica para Hojalata.

Fuente: Autor
El proceso de transformacion de la tabla fue realizado por medio de Power Query, en
el cual se estructura adecuadamente la informacion, utilizando la primera fila como
encabezado y asignando el formato correspondiente a cada columna, conforme a los
estandares establecidos por la entidad. Esta etapa asegura la consistencia y uniformidad de los

datos, permitiendo su correcta integracion con el resto del modelo analitico.
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Figura 6

Vista Power Query Tabla Base Materiales

Consuitas [11

HE BASE MATERIAL = 4 PROPIEDADES
=l

4 PASOS APLICADOS

X Tipa cambiado

Fuente: Elaboracién Propia con base en Power Bl
Figura7

ETL Base Material

(8] BasE maTERIAL

ion tipo de mat

a de artioulos

Unidad de peso
Unidad medida base

Fuente: Elaboracién Propia con base en Power Bl

Base Lento Movimiento: La tabla de Lento Movimiento consolida el detalle de los
materiales que conforman el inventario desde diciembre de 2024 hasta marzo de 2025,
ademas incorpora una proyeccion para los meses restantes del afio con base en la informacion

disponible a marzo. Incluye la fecha del ultimo movimiento de cada material, lo que permite
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establecer criterios para determinar si corresponde 0 no generar una provision, adicional
contempla una columna que indica si la provision constituida durante el ejercicio 2024 fue
utilizada en el afio en curso, lo que facilita el seguimiento del uso de provisiones y la toma de
decisiones sobre ajustes futuros en base a lo que se encuentra contablemente registrado. En la
siguiente tabla se detallan las columnas principales utilizadas en el posterior analisis.

Tabla 3

Detalle de Tabla Lento Movimiento

Campo Descripcion Tipo de Dato
Division Clasificacion de acuerdo con el centro logistico: Metal Texto
0 Plasticos
Fecha Fecha de analisis de informacion Fecha
Afo Afio de andlisis de informacion NUmero entero
Material Codificacion unica para cada item dependiendo del Texto

tipo de material
Tipo Categorizacion de acuerdo con el tipo de material y Texto

cuenta contable a la que imputa

Provisién Campo que define si la provision ha sido utilizada o Texto

utilizada no

Stock Total Representa la cantidad que existe en inventario Numero
decimal

Valor Stock Total Representa el costo del inventario Numero
decimal
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Campo Descripcion Tipo de Dato
Fecha Ultimo Fecha en la que fue ejecutado el Gltimo movimiento Fecha
Movimiento del material
Dias Columna calcula: Fecha — Fecha ultimo Movimiento, Ndmero
Transcurridos indica la cantidad de dias sin movimiento que tiene un decimal

material

Fuente: Autor
La tabla se depur6 eliminando columnas vacias, ajustando encabezados y

estandarizando los tipos de datos, con el objetivo de asegurar la compatibilidad con otras
tablas del modelo y mantener una estructura coherente. Ademas, se incorpora una columna
denominada “Dias transcurridos”, que calcula el nimero de dias en que cada material ha
permanecido sin movimientos, a partir de la diferencia entre la fecha de analisis y la fecha del
ultimo registro de movimiento, esta métrica permite identificar con mayor precision el
comportamiento del inventario y evaluar el riesgo de obsolescencia o necesidad de provision.

Figura 8

Vista Power Query Tabla Lento Movimiento

4 PASOS APLICADOS

Fuente: Elaboracion Propia con base en Power Bl
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Figura 9

ETL Lento Movimiento

@ Lento Movimiento

egona valoracion
Centro
ClA

Dres.grupo productos

* Grupo de a

Material stock

[B: Valor_Provisionada

Fuente: Elaboracion Propia con base en Power Bl
Kardex MP: Esta tabla consolida el historial completo de movimientos de los

materiales clasificados como materia prima principal, abarcando el periodo comprendido
entre el aflo 2021 y marzo de 2025, la informacion es fundamental para realizar el andlisis
detallado del comportamiento del inventario, ya que permite identificar con precisién las
variaciones en las cantidades ingresadas y egresadas, asi como los cambios en el costo total y
el costo promedio. A través del procesamiento de estos datos, es posible evaluar la eficiencia
en la gestion de compras y consumos y detectar tendencias en la rotacion de inventario,
aspectos que resultan determinantes para una adecuada planificacion financiera y operativa.

Se detallan las columnas utilizadas para el anélisis de la informacion:
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Detalle de Tabla Kardex MP
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Campo Descripcion Tipo de Dato

Material Codificacion Unica para cada item dependiendo del Texto
tipo de material

Descripcion Descripcion del material de acuerdo con sus Texto
caracteristicas

Columna Kardex  Categorizacion del tipo de movimiento Texto

Fe. Contabilidad  Fecha de contabilizacion del movimiento Fecha

Cantidad Registra el nimero de unidades del material NUmero

decimal

UMB Define la unidad de medida principal en la que se Texto
gestiona cada articulo dentro del sistema de inventario

Importe Representa el valor monetario asociado al movimiento Numero
de inventario decimal

Proveedor Identifica al proveedor del material o articulo Texto
registrado

Fuente: Autor

En la etapa de transformacion del proceso ETL, se aplicaron ajustes a la tabla con el

objetivo de asegurar su integracion eficiente al modelo de datos. Se eliminaron columnas sin

contenido, se redefinieron los encabezados y se normalizaron los tipos de datos, estas

acciones permitieron mantener una estructura coherente y compatible con el resto de las

tablas, facilitando asi la consistencia del analisis posterior.
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Figura 10

Vista Power Query Tabla Kardex MP
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Fuente: Elaboracion Propia con base en Power Bl
Figura 11

ETL Kardex MP

KARDEX MP

Fuente: Elaboracion Propia con base en Power Bl
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Base Costo Produccion: En esta tabla recopila todos los movimientos contables

registrados durante el afio 2025 que impactan directamente a los centros de costos

productivos, dicha informacion es clave para el anlisis de la eficiencia operativa, ya que

permite desagregar y monitorear los elementos que componen el costo de fabricacion. La

estructura de la tabla incluye una columna que identifica la procedencia del valor imputado

(por ejemplo, directo, distribuible y demaés), lo cual mejora la trazabilidad

de los datos y

permite validar su correspondencia con los procesos productivos reales, constituyendo un

insumo fundamental para el desarrollo de los tableros analiticos a un nivel
Tabla 5

Detalle de Tabla Base Costo Produccion

mas segregado.

Campo Descripcion Tipo de Dato
Sociedad Codificacion Unica para cada entidad Texto
Clase de coste Codificacion para cada cuenta contable NUmero entero

Denom. Clase de Descripcion de cuenta contable

coste

Objeto Codificacion para centro de costo

Denom del objeto  Categorizacion de la procedencia del monto registrado

Tipo Define la unidad de medida principal en la que se
gestiona cada articulo dentro del sistema de inventario

Valor Representa el valor monetario asociado al movimiento

Fecha Fecha de contabilizacion del movimiento

Texto

NUmero entero
Texto

Texto

NUmero
decimal

Fecha

Fuente: Autor
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Se aplicaron los mismos procedimientos de transformacion utilizados en las tablas
anteriores con el objetivo de mantener una estructura homogénea que garantice la consistencia
del modelo de datos, entre las acciones realizadas se incluyen la eliminacion de columnas
innecesarias, la estandarizacion de los tipos de datos y la depuracion de encabezados.
Adicionalmente, se incorpor6 una columna que identifica el nombre del mes a partir de la
fecha de contabilizacion.

Figura 12

Vista Power Query Tabla Base Costo Produccion

Fuente: Elaboracion Propia con base en Power Bl
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Figura 13

ETL Base Costo Produccion

@ Base Costo Produccién G«

I A periodo

Fuente: Elaboracion Propia con base en Power Bl

Tabla Centro de Costos (Cecos): La tabla consolida la informacion estructural de
todos los centros de costos creados en la entidad, esta base de datos cumple una funcién clave
dentro del modelo, ya que actiia como una tabla de referencia central que permite enriquecer y
conectar los distintos conjuntos de datos contables y operativos relacionados con la
produccion y la gestion de costos. Incluye atributos relevantes como la descripcion del centro
de costos, su clasificacion por grupo, el tipo de centro, asi como el nombre del responsable
asignado. Esta informacion facilita una segmentacion mas precisa durante los analisis,
permitiendo evaluar de manera diferenciada la eficiencia y el desempefio por grupo operativo,

y contribuye significativamente a la trazabilidad y transparencia del analisis financiero.
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Tabla 6

Detalle de Tabla Centro de Costos

Campo Descripcion Tipo de Dato
Sociedad Codificacion Unica para cada entidad Texto
Centro de costo Codificacion para centro de costo Numero entero
Descripcion Descripcion de centro de costo Texto
Responsable Usuario responsable del centro de costo Texto

Tipo Centro de Costo Clasificacion de los centros de costo segun su Texto
naturaleza o funcioén dentro de la estructura
organizacional

Descripcion Tipo Descripcion de la clasificacion Texto

Centro de costo

Grupo Centro de Costo  Agrupador de centros de costo segun criterios Texto

organizacionales

Fuente: Autor
Como parte del proceso de depuracion y estandarizacion de la informacion, se
eliminaron los encabezados y se aplico un formato homogeéneo a las columnas, alineandolas
con la estructura definida en las demaés tablas del modelo. Esta armonizacion garantiza la
compatibilidad en la etapa de modelamiento, facilita la correcta creacion de relaciones entre

tablas y reduce el riesgo de errores en la lectura e interpretacion de los datos
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Figura 14

Vista Power Query Tabla Centro de Costos

4 PROPIEDADES

4 PASOS APLICADOS

Fuente: Elaboracién Propia con base en Power Bl
Figura 15

ETL Base Centro de Costos

Fuente: Elaboracién Propia con base en Power Bl
Cuentas: La tabla de cuentas contables recopila el catalogo completo de cuentas
utilizadas por la entidad, incluyendo tanto su cddigo como la respectiva descripcion, ademas
incorpora una clasificacién que permite identificar la clase de costo asociado a cada cuenta,
como mano de obra directa, depreciaciones, suministros, entre otros. Esta estructura resulta

fundamental para vincular de manera precisa esta base con la tabla principal de movimientos
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contables, permitiendo clasificar automaticamente cada registro segln su tipo de costo. Esta
conexion facilita el analisis detallado por componentes del costo de produccion, mejora la
trazabilidad de la informacion y asegura la consistencia en los reportes generados para la toma
de decisiones.

Tabla 7

Detalle Tabla Cuentas

Campo Descripcion Tipo de Dato
Clase de Coste Codificacion para cada cuenta contable NuUmero entero
Denom. Clase de Descripcion de cuenta contable Texto
coste
Clase Actividad Identificador de la clase de costo segun la estructura Texto

del sistema de costeo
Clase de Costo Descripcion del identificador de clase de costo Texto

Fuente: Autor
En el proceso de transformacién de la tabla de Cuentas, se promovieron los
encabezados para estandarizar su estructura con el resto de las bases de datos utilizadas en el
modelo. Asimismo, se mantuvo la coherencia en los tipos de datos y formatos definidos

previamente, asegurando la compatibilidad con las demas tablas del entorno.
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Figura 16

Vista Power Query Tabla Cuentas

Configuracién de la consulta

4 PROPIEDADES

4 PASOS APLICADOS

Fuente: Elaboracién Propia con base en Power Bl
Figura 17

ETL Cuentas

E] Cuentas

Clase Actividad

Clase de coste

Fuente: Elaboracion Propia con base en Power Bl
Base Costo de Transformacion: La tabla de Costo de Transformacion consolida el
detalle de todas las 6rdenes de produccion que fueron procesadas a través de las distintas
lineas productivas, las cuales se encuentran identificadas por centros de costos especificos.
Esta base de datos incluye informacion clave como las unidades entregadas por orden y el
desglose detallado de los costos por cada una de las actividades del proceso de costeo,

permitiendo mantener una trazabilidad del comportamiento del costo de transformacion.
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Esta informacion se encuentra clasificada por mes y afio, abarcando el periodo
comprendido entre enero de 2024 y marzo de 2025 y resulta fundamental para la creacion de
los tableros analiticos, ya que permite evaluar la eficiencia operativa, analizar desviaciones y
tomar decisiones estratégicas orientadas a la optimizacion de recursos y mejora continua de
los procesos productivos.

A continuacion, se detallan los principales campos que componen la tabla.

Tabla 8

Detalle Tabla Costo de Transformacion

Campo Descripcion Tipo de Dato
DesOP Codificacion de la orden de produccion NUmero entero
CodCentro Codificacion para centro de costo NUmero entero
CodTipoOP Identificador de la clase de orden Texto
Fecha Fecha de la orden Fecha
CostoV Monto total de los rubros variables NUmero

decimal
CostoF Monto total de los rubros fijos NUmero

decimal
Unidades Cantidad entrega/producidas Texto

Fuente: Autor
En esta tabla se aplicaron los mismos criterios de depuracion implementados en las

bases anteriores, permitiendo asegurar la compatibilidad con el resto de las tablas del modelo.
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Figura 18

Vista Power Query Tabla Costo de Transformacion

A% centrotogistico i rechacTic

E MATERIAL FMO1 PROPIEDADES
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rigen

Tipa cambiac
X Columnas quitadas

Fuente: Elaboracion Propia con base en Power Bl
Figura 19

ETL Costo de Transformacion

(=] easecorpr

Fuente: Elaboracion Propia con base en Power Bl
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Base TVC: La base de datos denominada "TVC" consolida los indicadores promedio
de Tiempo, Velocidad y Calidad correspondientes a cada una de las lineas productivas,
abarcando los periodos comprendidos entre 2024 y 2025. Esta informacion es fundamental
para evaluar el desempefio operativo de cada linea, ya que permite identificar variaciones en
la eficiencia de los procesos productivos a lo largo del tiempo. Los datos contenidos en esta
tabla son el resultado de mediciones operativas sistematicas que reflejan el comportamiento
real de la produccion y sirven como insumo clave para el analisis comparativo entre periodos,
asi como para establecer correlaciones entre el rendimiento técnico y los costos incurridos en
cada centro de trabajo. Su incorporacion al modelo de datos contribuye significativamente a
enriquecer los tableros analiticos y a fundamentar decisiones orientadas a la mejora continua.
Como parte del proceso de depuracion y estandarizacion de datos, se aplicaron los
mismos procedimientos anteriormente indicados, adicionalmente, se filtraron Unicamente las
columnas que contenian informacidn relevante, eliminando aquellas que estaban vacias 0 no

aportaban valor al andlisis.

Tabla 9

Detalle Tabla TVC

Campo Descripcion Tipo de Dato
Afio Afio al que corresponde la informacion NUmero entero
CodCentro Codificacion para centro de costo Numero entero
Des Ceco Descripcion de centro de costo Texto
TVC Promedio de Tiempo, Velocidad y Calidad Numero
decimal

Fuente: Autor
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Figura 20

Vista Power Query Tabla TVC

o, % ane

4 PROPIEDADES
Nombre

4 PASOS APLICADOS

nombre cambi...

Fuente: Elaboracion Propia con base en Power Bl
Figura 21
ETLTVC

(8] Tvc

2 Afio

CodCentro

Fuente: Elaboracion Propia con base en Power Bl
Presupuesto: La tabla de presupuesto 2025 consolida la planificacién financiera y
operativa proyectada para el afio en curso. En ella se detallan los valores estimados de gasto
por cada clase de costo, desglosado por centro de costos productivos, se incluye también las
unidades previstas a ser producidas por la linea de produccion, permitiendo establecer

objetivos cuantificables de eficiencia y productividad.
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Adicionalmente, la tabla incorpora el promedio anual de los indicadores de Tiempo,
Velocidad y Calidad (TVC), fundamentales para evaluar el rendimiento operativo esperado.
Esta estructura permite no solo comparar la ejecucion real frente al presupuesto asignado, sino
también analizar desviaciones en términos de volumenes y eficiencia operativa, fortaleciendo
asi la toma de decisiones.

Figura 22

Vista Power Query Tabla Presupuesto

& 4 PROPIEDADES

4 PASOS APLICADOS

i I

En
Tip
olumnas quitadas

Fuente: Elaboracion Propia con base en Power Bl
Figura 23

ETL Presupuesto

Fuente: Elaboracién Propia con base en Power Bl
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Dotacion: La tabla de Dotacion contiene el detalle del personal operativo asignado a
cada una de las lineas productivas, categorizado segun su naturaleza como mano de obra
directa o indirecta, cada registro se vincula con su respectivo centro de costos, lo que facilita
una trazabilidad clara y coherente de los recursos humanos involucrados en la produccion.

Tabla 10

Detalle Tabla Dotacion

Campo Descripcion Tipo de Dato
Grupo centro de Afo al que corresponde la informacion Numero entero
costo
CodCentro Codificacion para centro de costo NUmero entero
TVC Promedio de Tiempo, Velocidad y Calidad NUmero

decimal

Fuente: Autor
Figura 24

Vista Power Query Tabla Dotacion

Fuente: Elaboracién Propia con base en Power Bl
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Figura 25

ETL Dotacion

@ Dotacion

Clase de Costo

- . R
2 Dotacion Personas

Grupo Centro de Costo

Fuente: Elaboracion Propia con base en Power Bl
5.2.2. Modelamiento de datos en Power Bl

El modelamiento de datos en Power Bl constituye una fase clave dentro del desarrollo
del dashboard, ya que permite estructurar y relacionar de forma logica y eficiente las distintas
fuentes de informacion que fueron descritas en el punto anterior. En este apartado se detallan
las vinculaciones entre las tablas previamente depuradas, asegurando la correcta conexién de
datos relevantes, la creacion de tabla calendario y las principales medidas desarrolladas en
lenguaje DAX, las cuales permiten realizar calculos precisos sobre costos, volimenes de
produccion, indicadores de eficiencia, entre otros.

Tabla Calendario: Como parte del proceso de modelamiento de datos, se implementa
una tabla calendario que cumple un rol fundamental para estructurar y analizar la informacién
en funcion del tiempo, esta tabla permite consolidar y comparar métricas a través de distintos
periodos, facilitando una segmentacion dindmica de acuerdo con la agrupacion temporal
requerida en los tableros de control.

La creacion de la tabla se realiza mediante una formula en DAX que genera
automaticamente un rango continuo de fechas desde enero de 2021 hasta diciembre de 2027.

A partir de esa base, se afiaden columnas derivadas como el afio, nimero de mes, nombre del
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mes, mes-afio en formato legible, y un campo adicional que ordena cronoldgicamente los
datos. La formula utilizada fue la siguiente:
Figura 26

Formula DAX para la creacién de Tabla Calendario

1 Calendario =

(

2027,12,31)),

Fuente: Elaboracion Propia con base en Power Bl
Figura 27

Tabla Calendario

Fuente: Elaboracion Propia con base en Power Bl
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Figura 28

Relaciones Tabla Lento Movimiento

[2] Lento Movimiento (2] BASE MATERIAL

OMINACION

Fuente: Elaboracion Propia con base en Power Bl

Se establece una relacion entre la tabla Lento Movimiento y la tabla Calendario a
través del campo fecha, configurada como una relacion de tipo muchos a uno (*:1). Esta
estructura responde a principios de modelado de datos eficientes en inteligencia de negocio,
donde la tabla de hechos (Lento Movimiento) contiene multiples registros por mes
correspondientes a los materiales inventariados, mientras que la tabla de dimensién
(Calendario) ofrece un Unico registro por fecha, enriquecido con atributos temporales como
afio, mes, nombre del mes, y jerarquias que facilitan el analisis temporal, dicha configuracion
permite segmentar y filtrar dinamicamente la informacion del inventario segun diferentes

perspectivas de tiempo.
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Adicionalmente, la tabla Lento Movimiento se vincula con la Base Material mediante
el campo material, manteniendo también una relacion muchos a uno (*:1). En este caso, la
tabla de hechos contiene multiples registros del mismo material para distintos periodos,
mientras que la tabla de dimension almacena una Unica entrada por cada cddigo de material
creado en el sistema. Esta estructura permite enriquecer los analisis con informacion
complementaria como la descripcion del material, su clasificacion dentro del grupo de
materiales y otras propiedades relevantes, a su vez estas relaciones permiten integrar atributos
descriptivos clave para realizar segmentaciones mas precisas, aplicar filtros avanzados y
generar visualizaciones analiticas que aportan valor en la evaluacion del comportamiento del
inventario con movimiento lento.

Figura 29

Relaciones Tabla Kardex MP

(=) BASE MATERIAL

(2] xarDEX MP

Fuente: Elaboracién Propia con base en Power Bl
La tabla Kardex MP, que consolida los movimientos histéricos de materia prima

principal desde 2021 hasta marzo de 2025, se integra con la Tabla Calendario mediante el
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campo fecha. Esta conexion esta estructurada bajo una relacion de tipo muchos a uno (*:1),
donde Kardex MP actta como la tabla de hechos con multiples registros diarios por cédigo de
material, mientras que la Tabla Calendario representa la dimension temporal con fechas
Unicas y atributos jerarquizados como afio, mes y combinaciones mes-afio. A través de esta
vinculacion es posible aplicar filtros cronoldgicos precisos y construir visualizaciones
dinamicas que facilitan el anélisis comparativo y evolutivo del comportamiento del costo de
materia prima, adaptable segun los requerimientos analiticos del usuario.

Asimismo, Kardex MP se relaciona con la Base Material a través del campo material,
también bajo una relacion muchos a uno (*:1). En este caso, Kardex MP contiene multiples
transacciones por cada item en distintas fechas, mientras que la tabla de materiales consolida
informacion unica por codigo, incluyendo descripciones, grupo de materiales y formato. Esta
conexion habilita una mayor granularidad en el andlisis al permitir segmentaciones por los
diferentes campos que contiene la base de los materiales, también estas relaciones fortalecen
la estructura del modelo de datos y posibilitan una exploracion analitica mas robusta sobre la

gestion de inventario, los patrones de consumo y las variaciones de costo de materia prima.
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Figura 30

Relaciones Tabla Costo Produccion

E] Cuentas

*

3 ;
[8) calendario (2] Base Costo Produccion -~ (&) ceos

Fuente: Elaboracion Propia con base en Power Bl

Las relaciones definidas para la tabla Costo de Produccién fueron disefiadas bajo un
enfoque estructurado de modelamiento de datos, orientado a facilitar la construccion de
tableros interactivos, estas relaciones se conforman de la siguiente manera:

Relacion con la tabla Calendario: Se establece una relacion de muchos a uno (*:1)
mediante la columna de fecha. La tabla de Costo de Produccion, al contener multiples
registros entre enero y marzo de 2025, se conecta con una fecha tnica en la tabla Calendario,
dicha integracion permite incorporar jerarquias temporales como afio, mes o combinacién
afio-mes, lo que facilita la segmentacion temporal de los datos y comparaciones cronologicas
automatizadas en el dashboard.

Relacion con la tabla Centros de Costos: Esta conexion también es de muchos a uno
(*:1), a través del campo identificador del centro de costo. Dentro del contenido de la tabla de
Costo de Produccion se encuentran registros contables imputados a diferentes centros,
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mientras que la tabla Centros de costos contiene informacion unica por centro, incluyendo
atributos relevantes como grupo de centro de costo, descripcion, tipo y responsable, de esta
manera es posible enriquecer el analisis al permitir segmentaciones por naturaleza del centro
de costo, facilitando una visualizacion agrupada por areas productivas previamente definidas
por la empresa.

Relacion con la tabla Cuentas: La columna "clase de coste" sirve como clave de
conexion, manteniendo una relacion de muchos a uno (*:1) entre ambas tablas. La tabla de
Costo de Produccion incluye los registros por cuenta contable, reflejando los distintos
movimientos que se han realizado en los meses de enero a marzo, mientras que la tabla
Cuentas acttiia como un catalogo maestro que contiene el detalle descriptivo de cada cuenta, su
clasificacion contable y la actividad a la que corresponde (como mano de obra directa,
depreciacién, suministros, entre otros). Esta relacion permite consolidar y agrupar los
registros por clase de costo, proporcionando una vision mas agregada y estratégica, en lugar
de un andlisis desagregado cuenta por cuenta.

Estas integraciones fortalecen el modelo de datos al facilitar maltiples niveles de
analisis y visualizacion, asegurando consistencia en la trazabilidad de los costos de

produccion.
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Figura 31

Relaciones Tabla Costo de Transformacion

(8] easE coTPT

Fuente: Elaboracién Propia con base en Power Bl
La tabla Costo de Transformacion establece conexiones dentro del modelo de datos
que permiten realizar analisis comparativos, de eficiencia operativa y de cumplimiento
presupuestario, fundamentales para la toma de decisiones gerenciales en el contexto
productivo. Las relaciones configuradas se detallan a continuacion:
Relacion con la tabla Calendario: Se define una relacion varios a uno (*:1)
utilizando la columna de fecha como campo vinculante, lo que permite que los registros
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detallados de érdenes de produccion que abarcan desde enero de 2024 hasta marzo de 2025 se
asocien a una fecha unica en la tabla Calendario.

Relacion con la tabla TVC (Tiempo, Velocidad y Calidad): Esta conexion también
es de tipo varios a uno (*:1), a través de una columna clave que concatena el afio y el centro
de costo. Mientras la tabla de Costo de Transformacion registra los movimientos reales por
orden de produccion y centro de costo, la tabla TVC proporciona indicadores promedio de
eficiencia para cada linea en un periodo determinado. Esta relacion permite analizar el
desempefio de cada linea productiva en funcidn del comportamiento real y evaluar si los
costos y unidades producidas se encuentran alineadas con los niveles de eficiencia alcanzados.

Relacion con la tabla Presupuesto: Se configura una relacion varios a uno (*:1)
mediante la columna de centro de costo, permitiendo enlazar los valores reales por linea de
produccion con las estimaciones planificadas en el presupuesto del afio 2025. A través de esta
conexion, se facilita el analisis de desviaciones por centro de costo y clase de actividad,
brindando una vision clara sobre el grado de cumplimiento de los objetivos financieros y
operativos definidos para el periodo.

Estas relaciones fortalecen el modelo de inteligencia de negocio al consolidar la
trazabilidad entre planificacion, ejecucion y eficiencia operativa, lo que permite al area de
costos contar con una herramienta robusta para evaluar resultados, anticipar desviaciones y
optimizar la asignacion de recursos en funcion del desemperio real de la operacion.

A continuacion, se presentan en detalle las medidas DAX desarrolladas para los
distintos andlisis implementados en el modelo, las cuales permiten calcular indicadores clave

y realizar segmentaciones dinamicas dentro de los tableros de control.
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Figura 32

Dax Impacto Provision

1 Impacto Provision = [Prov Contable Mes]-[Prov Contable Actuall]

Fuente: Elaboracién Propia con base en Power Bl
La medida “Impacto Provision" fue disefiada para cuantificar el efecto financiero
derivado de las variaciones mensuales entre la provision contable existente en libros y la

nueva provision estimada, lo que permite identificar, de manera precisa y oportuna, los

posibles ajustes que deberian registrarse en el estado financiero para reflejar adecuadamente la

provision del inventario con lenta rotacion.

Desde una perspectiva de inteligencia de negocio, esta medida se construyd mediante

la diferencia directa entre dos medidas: la provision estimada del mes y la provision

actualmente registrada. Al compararlos, se obtiene el valor del ajuste potencial, ya sea en

forma de incremento de provision (en caso de deterioro adicional) o reverso (cuando se
evidencia recuperacién del movimiento de inventario).
Figura 33

Dax Porcentaje Lento Movimiento

PorcentajelLentoMovimiento =

([Total Stock LM],[Total Inventario],@)

Fuente: Elaboracién Propia con base en Power Bl
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Se disefio la medida “Porcentaje Lento Movimiento” con el objetivo de cuantificar el
peso relativo de la provision estimada por inventario de lento movimiento respecto al valor
total del inventario valorizado en délares, permitiendo dimensionar de manera clara y precisa
el impacto financiero que representa dicha provision con respecto al activo que mantiene la
organizacion. La medida fue construida utilizando la funcion DIVIDE, donde el numerador
corresponde al valor total provisionado por materiales de lento movimiento y el denominador
al valor total del inventario disponible.

Figura 34

Dax Costo Compras

1 Costo_Compras = CALCULATE(SUM('KARDEX MP'[Importe]), "KARDEX MP'[Columna Kardex] =

Fuente: Elaboracion Propia con base en Power Bl

La medida denominada “Costo Compras” fue desarrollada con el propdsito de
cuantificar de forma precisa el valor total de las adquisiciones de materia prima registradas en
la base de movimientos, de tal forma que consolide exclusivamente los importes asociados a
transacciones clasificadas como compras.

Técnicamente, la medida fue construida utilizando la funcién CALCULATE en
conjunto con SUM, aplicando un filtro especifico que considera Unicamente los registros cuya
clasificacion en la columna kardex corresponde a “2) Compras”. Esta l6gica permite una
segmentacion controlada de la informacion, asegurando que el analisis refleje Unicamente las

operaciones de ingreso por compra, sin distorsiones por otros tipos de movimientos.
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Figura 35

Dax Costo Consumo

1 Costo Consumo = ( ( "KARDEX MP'[Importe]), "KARDEX MP'[Columna Kardex] =

Fuente: Elaboracion Propia con base en Power Bl

De manera complementaria a la medida destinada al calculo del costo de las compras,
se desarroll6 la medida “Costo Consumos”, la cual permite cuantificar el valor total de los
materiales consumidos dentro del proceso productivo, segln lo registrado en la base de
movimientos de materia prima.

Técnicamente, la medida fue construida aplicando nuevamente la funcién
CALCULATE combinada con SUM, esta vez condicionada para que Unicamente se
consideren los registros cuya clasificacion en la columna Kardex corresponde a “4)
Consumos”, garantizando que el indicador refleje exclusivamente el egreso de materiales
destinados a produccién, excluyendo cualquier otro tipo de salida que pueda distorsionar el
analisis.

Figura 36

Dax TN Compras

( ("KARDEX MP'[Cantidad]), *KARDEX MP'[Columna Kardex] = ) [/ 106e@

Fuente: Elaboracién Propia con base en Power Bl
Otra medida desarrollada en el modelo de analisis es “TN Compras”, cuyo proposito
es cuantificar el volumen total de materia prima adquirida, expresado en toneladas métricas.
Esta métrica es de especial relevancia en el contexto de gestion de abastecimiento y control de
inventarios, ya que permite monitorear el comportamiento del aprovisionamiento en términos

fisicos.
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Desde una perspectiva técnica, la medida fue construida utilizando la funcion
CALCULATE en combinacién con SUM, de tal forma que totaliza la columna cantidad, pero
aplicando un filtro especifico sobre la columna kardex para considerar inicamente los
registros clasificados como “2) Compras”. Posteriormente, el resultado de la suma de
cantidades fue dividido entre 1000, considerando que los movimientos estan registrados en
kilogramos, mientras que el anlisis operativo y financiero se realiza en toneladas.

Figura 37

Dax TN Consumo

1 TNConsumo = ( ("KARDEX MP’[Cantidad]), *KARDEX MP'[Columna Kardex] = ) / 1eee

Fuente: Elaboracion Propia con base en Power Bl

A continuacion, se desarrollé la medida “TN Consumo”, cuyo objetivo es determinar
el volumen total de materia prima consumida durante el periodo de andlisis, expresado en
toneladas métricas. Esta métrica es fundamental para el monitoreo del uso eficiente de los
insumos en los procesos productivos, asi como para la comparacion con volimenes
adquiridos.

La construccion técnica de esta medida se realizé mediante la funcion CALCULATE,
en combinacion con SUM, aplicando un filtro especifico sobre la columna Kardex, de forma
que unicamente se consideren aquellos registros identificados como “4) Consumos”. El
resultado de la suma de cantidades fue posteriormente dividido entre 1000, a fin de convertir
los datos desde kilogramos, unidad de medida registrada en el sistema, a toneladas métricas,

unidad estandar adoptada para el analisis.
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Figura 38

Dax Costo por TN Compras

1 Costo_por_TN_Compras

Fuente: Elaboracién Propia con base en Power Bl
La medida denominada “Costo por TN Compras” fue desarrollada con el propdsito de

calcular el costo promedio por tonelada adquirida de materia prima, lo cual constituye un
indicador clave para el monitoreo de la eficiencia en las adquisiciones y la evaluacion del
comportamiento de los precios de compra a lo largo del tiempo. Técnicamente, esta medida
fue construida mediante la funcion DIVIDE, dividiendo el valor de la medida “Costo
Compras” entre la medida “TN Compras”, ambas previamente calculadas.

Figura 39

Costo por TN Consumo

Costo_por TN_Consumo = ([Costo_Consumo], [TNConsumo])

Fuente: Elaboracion Propia con base en Power Bl

La medida denominada “Costo por TN Consumo” fue disefiada con el objetivo de
determinar el costo promedio por tonelada de materia prima consumida en los procesos
productivos. permitiendo evaluar de manera precisa la eficiencia del consumo de materiales y
constituye una base sélida para realizar comparaciones con el costo por tonelada adquirida,
generando asi una perspectiva integral sobre la gestion de insumos.

La férmula fue desarrollada utilizando la funcion DIVIDE, dividiendo la medida
“Costo Consumo” entre la medida “TN Consumo”, ambas previamente estructuradas dentro

del modelo de datos.
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Figura 40

Dax Costo Total

1 Costo Total = SUM{'BASE CDT PT'[COSTO F])+SUM('BASE CDT PT'[COSTO V])

Fuente: Elaboracién Propia con base en Power Bl

La medida “Costo Total” fue disefiada con el propdésito de consolidar en un solo valor
el monto total incurrido en el proceso productivo, integrando tanto los costos variables como
los costos fijos registrados contablemente.

Para su construccion, se empled la funcion DAX SUM, aplicada sobre las columnas
que agrupan los costos variables (asociados directamente al volumen de produccion, como
mano de obra directa, energia, suministros) y los costos fijos (arriendo, depreciacion, mano de
obra indirecta). Al consolidar ambas categorias, la medida permite evaluar el comportamiento
del costo total de produccion de forma dindmica, facilitando la comparacion entre periodos,
lineas de produccidn o centros de costos

Figura 41

Dax Costo Variable 000

1 CostoVar@ee = ( ( "BASE CDT PT'[COSTO V])/ ( "BASE CDT PT'[UNIDADES]))*10@8

Fuente: Elaboracién Propia con base en Power Bl
La medida "Costo Variable 00" fue desarrollada con el objetivo de determinar el costo
variable promedio de produccion por cada millar de unidades fabricadas, manteniendo el
resultado alineado con la metodologia de analisis utilizada por la entidad para la evaluacion
comparativa de costos. Este indicador facilita una lectura homogénea y comparable entre
diferentes centros de produccion o periodo, permitiendo identificar variaciones y posibles

oportunidades de mejora en la eficiencia operativa.
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Desde el punto de vista técnico, esta medida se calcul6 utilizando la funcion SUM
para totalizar los valores correspondientes a la columna de costo variable, y otra funcion SUM
aplicada a la columna de unidades producidas. Posteriormente, se realizo la division entre
ambos resultados para obtener el costo variable por unidad, y este valor se multiplicé por
1.000.

Figura 42

Dax Costo Fijo 000

( "BASE CDT PT'[COSTO F])/ ("BASE CDT PT'[UNIDADES]))*10800

Fuente: Elaboracién Propia con base en Power Bl

La medida “Costo Fijo 000 fue disefiada con el proposito de calcular el costo fijo
promedio por cada millar de unidades producidas, en cumplimiento con el estandar de
evaluacion adoptado por la organizacion para el monitoreo y control de costos, lo que facilita
el analisis comparativo del comportamiento de los costos a lo largo del tiempo, permitiendo
identificar tendencias y optimizar la asignacién de recursos fijos.

Técnicamente, esta métrica fue construida utilizando la funcién SUM para agregar los
valores de la columna de costo fijo, y otra funcion SUM para totalizar la cantidad de unidades
producidas. Posteriormente, se ejecutd una operacion de division entre el monto total de
costos fijos y la produccion total, y el resultado fue multiplicado por 1000.

Figura 43

Costo Total 1Q

1 CostoTotlQ) = [Costo Totall/3

Fuente: Elaboracién Propia con base en Power Bl

121



Maestria en Contabilidad y Auditoria .
o : - Escuela §
Facultad de Ciencias Sociales y Humanisticas % P OL pi,?i”iz‘f:ﬁ:qp:zr f-”om,

Como parte del desarrollo analitico, se disefi6 la medida denominada “CostoTot1Q”
con el objetivo de calcular el costo promedio mensual correspondiente al primer trimestre del
afo 2025, esta medida responde a la necesidad de estandarizar el anélisis temporal,
considerando que la informacién financiera disponible comprende Unicamente los meses de
enero, febrero y marzo de 2025.

El calculo se efectud dividiendo la medida previamente construida “Costo Total” la
cual consolida tanto los costos fijos como variables, entre tres, reflejando asi el nimero de
meses reales del afio en curso sobre los cuales se dispone informacion.

Figura 44

Dax TVC%

(TVC[TVC],

TVC[Concatenado],
( "BASE CDT PT'|[Concatenado])

Fuente: Elaboracién Propia con base en Power Bl

La medida “TVC%” fue disefiada con el propdsito de obtener el valor porcentual del
indicador TVC promedio por linea productiva, lo cual resulta esencial para el analisis de
eficiencia operativa y el monitoreo del comportamiento de los costos en relacién con los
niveles de produccion.

Para ello, se utilizd la funcion LOOKUPVALUE, la cual permite realizar una
busqueda cruzada entre tablas de manera controlada y eficiente, para este caso la formula
toma como valor de retorno el campo [TVC] de la tabla TVC, que contiene el porcentaje del
indicador, y lo obtiene a partir del valor coincidente en la columna TVC[Concatenado],

empleando como criterio de busqueda el valor seleccionado en el campo 'BASE CDT
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PT'[Concatenado]. Este campo concatenado combina de forma Unica las variables de afio y
centro de costo, asegurando asi la integridad y precision en la asociacion entre ambas tablas.
Figura 45

Presupuesto Costo Total

1 PPTOCOSTTOTAL = (Presupuesto[COSTO V. ])+SUM{Presupuesto[COSTO F. ])

Fuente: Elaboracion Propia con base en Power Bl
La medida “Presupuesto Costo Total” fue desarrollada con el objetivo de consolidar el
costo total presupuestado de produccion, integrando tanto los componentes variables como
fijos que conforman la estructura del presupuesto anual.
La formula emplea la funcion dax SUM sobre dos campos de la tabla Presupuesto:
[COSTO V.], que representa el monto total de costos variables, y [COSTO F.],
correspondiente a los costos fijos, la suma de ambos elementos permite obtener una vision
integral del costo total proyectado.
Figura 46
Presupuesto Costo Variable 000

I PPTOCostoVareee = ( (Presupuesto[COSTO V.| )/ (Presupuesto[ UNIDADES ] ) }*1000

Fuente: Elaboracién Propia con base en Power Bl
La medida “Presupuesto Costo Variable 000 fue disefiada con el proposito de calcular
el costo variable promedio presupuestado por millar de unidades producidas, en linea con el
estandar de analisis utilizado por la organizacion para el seguimiento de costos de produccion.
La formula emplea la funcion SUM para totalizar los costos variables estimados
registrados en la columna [COSTO V.] de la tabla Presupuesto, esta cifra se divide entre el

total de unidades presupuestadas a producir, contenido en la columna [UNIDADES], también
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mediante la funcion SUM. Posteriormente, el resultado se multiplica por 1,000 para expresar
el costo unitario a nivel de millar.
Figura 47

Presupuesto Costo Fijo 000

1 PPTOCostoFij@ee = ( (Presupuesto[COSTO F. 1)/ (Presupuesto[ UNIDADES | ) )*1600

Fuente: Elaboracion Propia con base en Power Bl

La medida “Presupuesto Costo Fijo 000” fue desarrollada con el objetivo de calcular
el costo fijo promedio presupuestado por millar de unidades producidas, lo cual permite
evaluar de forma estandarizada los costos fijos proyectados en el proceso productivo.

Para su construccion, se utilizé la funcién SUM para totalizar los valores registrados
en la columna [COSTO F.] de la tabla Presupuesto, que agrupa todos los costos fijos
estimados para el periodo analizado, esta suma se divide entre el total de unidades
presupuestadas a producir, contenidas en la columna [UNIDADES], y finalmente el resultado
se multiplica por 1000 con el fin de expresar el valor en términos de millar de unidades.

Figura 48

Presupuesto Costo Total Mes

1 PPTOCostoTotMes = [PPTOCOSTTOTAL]/12

Fuente: Elaboracion Propia con base en Power Bl
La medida “Presupuesto Costo Total Mes” fue disefiada con el propdsito de calcular el
costo total mensual, a partir de la estimacion anual, la funcion principal de esta métrica es
proporcionar una referencia periodica que permita evaluar el comportamiento del costo total a
lo largo del afio, facilitando comparaciones mensuales entre lo presupuestado y la ejecucion

real.
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La férmula divide la medida previamente calculada “Presupuesto Costo Total”, que
representa la suma total anual de los costos fijos y variables presupuestados, entre 12 meses.
Esta desagregacion mensual se fundamenta en la premisa de una distribucién uniforme del
presupuesto a lo largo del afio, lo cual resulta Gtil para establecer puntos de control mensuales
y detectar desviaciones tempranas.

Figura 49

Unidades 1Q

1 Unidades1Q = {Presupuesto[UNIDADES]) /4

Fuente: Elaboracién Propia con base en Power Bl

La medida “Unidades1Q” fue disefiada con el objetivo de calcular el promedio
trimestral de unidades presupuestadas, con el fin de establecer una base de comparacién mas
coherente frente a los datos reales disponibles para el afio 2025, los cuales abarcan
Unicamente el primer trimestre (enero a marzo).

La formula utilizada consiste en dividir la suma total de unidades presupuestadas,
expresada como SUM(Presupuesto[UNIDADES]), entre 4, representando asi los cuatro
trimestres del afio. Esta operacion permite obtener una estimacion promedio por trimestre y
facilita una comparacion proporcional y representativa con la produccion real registrada
durante los primeros tres meses del afio.

Figura 50 Dax

Diferencia Costo Fijo 2025

1 DiferenciaCostoFij2@25 = [CostoFijoPPTO]-[CostoFij

Fuente: Elaboracién Propia con base en Power Bl
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La medida “Diferencia Costo Fijo 2025” fue desarrollada con el objetivo de
cuantificar la variacién entre el costo fijo promedio por millar presupuestado y el costo fijo
promedio real por millar incurrido durante los primeros tres meses del afio 2025, su
formulacion permite identificar de manera directa si se ha producido una desviacion favorable
o desfavorable en base a la ejecucion presupuestaria.

La estructura de la medida se basa en una simple resta entre dos medidas previamente
definidas: [CostoFijoPPTO] representa el costo fijo presupuestado por la organizacion,
mientras que [CostoFij2025] refleja el costo fijo real obtenido en el periodo bajo analisis, con
esta férmula se calcula la diferencia entre ambos y se obtiene un valor que indica el grado de
cumplimiento para cada centro de costo.

Desde un enfoque de inteligencia de negocio, este indicador permite monitorear con
precision el desempefio financiero frente a lo planificado, aportando informacién critica para
la evaluacion del control presupuestario.

Figura 51

Dax Diferencia Costo Variable 2025

1 DiferenciaCostoVar2025 = [PPTOV

Fuente: Elaboracion Propia con base en Power Bl
La medida “Diferencia Costo Variable 2025 fue disefiada para cuantificar la
desviacidn entre el costo variable promedio presupuestado por millar y el costo variable
promedio por millar incurrido durante el primer trimestre del afio 2025. Esta variable
constituye un indicador importante dentro del analisis de ejecucion presupuestaria, ya que
permite evaluar con precision el grado de alineacién entre lo planificado y lo ejecutado en

términos de costos variables.
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La formula emplea una resta directa entre dos medidas previamente calculadas:

e [PPTOVAR2025]: representa el costo promedio variable presupuestado para
el periodo.

e [CostoVar2025]: refleja el costo variable promedio registrado durante los
meses de enero a marzo del 2025.

Al generar esta diferencia, se obtiene un valor que permite identificar sobrecostos o
eficiencias operativas en las lineas de produccion. Desde una perspectiva de inteligencia de
negocio, este tipo de indicador facilita la trazabilidad del rendimiento financiero, promueve
una gestion presupuestaria mas rigurosa y sustenta el disefio de estrategias correctivas o de
optimizacion segun los resultados obtenidos.

Figura 52

Dax Diferencia Total 2025

1 DiferenciaTot2@25 = [DiferenciaCostoVa

Fuente: Elaboracion Propia con base en Power Bl

La medida “Diferencia Total 2025”’permite cuantificar el impacto total de la
desviacion entre los costos presupuestados y los costos reales por millar incurridos en el
primer trimestre del afio 2025, integrando tanto el componente variable como el componente
fijo del costo de produccion, de esta forma proporciona una vision consolidada del desempefio
financiero frente al presupuesto, constituyéndose en un indicador relevante para la evaluacion
de eficiencia presupuestaria.

La formula se construye a partir de la suma de dos métricas previamente calculadas:

o [DiferenciaCostoVar2025] representa la variacion entre el costo variable

promedio presupuestado y real.
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e [DiferenciaCostoFij2025] representa la variacion entre el costo fijo promedio
presupuestado v real.

Esta medida permite sintetizar en un Unico valor el impacto financiero total de las
desviaciones, facilitando un analisis mas agil y estratégico, su visualizacion en el dashboard
permite monitorear de forma continua la ejecucidn presupuestaria y realizar ajustes oportunos
en los procesos operativos 0 en la asignacion de recursos, con el objetivo de garantizar el
cumplimiento de las metas financieras anuales.

Figura 53

Dax Brecha Presupuesto vs Real 2025

BrechaPPtovsReal2825
(

(Presupuesto[CodCentro] ),
([DiferenciaTi 5 |* [Unidades1Q]))/1008)

Fuente: Elaboracion Propia con base en Power Bl

La medida “Brecha Presupuesto vs Real 2025 tiene como objetivo cuantificar por
centro de costo la diferencia monetaria total entre el costo presupuestado y el costo real
basado en las unidades que se estimaba fabricar segun el presupuesto durante los tres primeros
meses del afio. Esta métrica permite analizar con mayor precision el impacto econémico de
las desviaciones operativas, considerando tanto los volimenes de produccion proyectados
como las variaciones en los costos.

Esta medida se construye mediante la funcion SUMX, que recorre de forma iterativa
cada centro de costo individual identificado por Presupuesto[CodCentro], para cada uno de

ellos, multiplica la desviacion total en costo por millar ([DiferenciaTot2025 ]) por el volumen

128



Maestria en Contabilidad y Auditoria .
o : - Escuela §
Facultad de Ciencias Sociales y Humanisticas % P OL pi,?i”iz‘f:ﬁ:qp:zr' f-”om,

de unidades presupuestadas para el primer trimestre ([Unidades1Q)]), y finalmente divide para
1000.
Figura 54

Dax Diferencia Unidades Real Presupuesto

DifUnidadesRealPPto = [Unidad

»]- [Unidades1Q]

Fuente: Elaboracion Propia con base en Power Bl

La medida “Diferencias Unidades Real Presupuesto” fue creada con el objetivo de
cuantificar la variacion entre las unidades reales producidas durante el primer trimestre del
afio 2025 y las unidades presupuestadas para ese mismo periodo, mediante esta férmula se
podra identificar desviaciones en los volimenes de produccién que pueden influir
directamente en la absorcion de costos fijos y variables y en la rentabilidad por unidad
fabricada.

La formula de esta medida se compone de la resta de dos métricas:

e [Unidades2025] representa la suma total de unidades producidas segun los
registros reales disponibles para los meses de enero a marzo de 2025.

e [Unidades1Q] corresponde a la cantidad de unidades planificadas para el
primer trimestre, calculadas a partir de la proyeccién anual dividida por cuatro,
bajo el supuesto de distribucion uniforme del presupuesto.

Figura 55

Dax Diferencia Unidades

(Presupuesto[$$ PV - MP]))/1008@)

Fuente: Elaboracion Propia con base en Power Bl
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La medida “Diferencia Unidades” se calculo para estimar el impacto en el margen
operativo derivado de la diferencia entre las unidades realmente producidas durante el primer
trimestre de 2025 y las unidades presupuestadas para ese mismo periodo, cuantificando el
valor econémico ganado o dejado de percibir como resultado directo de una mayor o menor
produccion respecto al plan.
Componentes del célculo:

e [DifUnidadesRealPPto]: representa la diferencia entre las unidades
producidas y presupuestadas en el trimestre.

e Presupuesto[$$ PV - MP]: es el valor presupuestado del margen, es decir, el
ingreso presupuestado por venta menos el costo estimado de materiales.

e SUMX con VALUES(Presupuesto[CodCentro]): permite que el calculo se
realice individualmente para cada centro de costo, lo que garantiza precision en
el andlisis por la linea de produccidn.

e Ladivision entre 1,000 permite expresar el resultado en délares completos y no
en miles.

Esta medida permite analizar la eficiencia de la planificacion operativa y su alineacién
con los objetivos de rentabilidad establecidos y tomar decisiones informadas respecto a

ajustes en las metas de produccion o revision de presupuestos en ciclos futuros.
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Figura 56
Brecha Presupuesto Vs Real 2024
BrechaPPtovsReal =

(

(Presupuesto| CodCentro] ),

([DiferenciaTot]* ('BASE CDT PT'[UNIDADES]),Calendario[Afo]=2824))/1080)

Fuente: Elaboracion Propia con base en Power Bl
“Brecha Presupuesto vs Real 2024” es una medida creada para determinar el beneficio
econdmico que se habria generado en caso de que el volumen de produccion real del afio 2024
se hubiese ejecutado bajo los costos presupuestados para el afio 2025, en base a esta
estimacion es posible evaluar la eficiencia de la estructura de costos planteada en el
presupuesto frente al desempefio operativo historico.
La férmula dax se estructura de la siguiente manera:
o [DiferenciaTot]: representa la diferencia entre los costos presupuestados por
millar del 2025 y los costos reales del afio 2024.
e SUMX con VALUES(Presupuesto[CodCentro]): Permite desagregar el
andlisis y atribuir el impacto econémico por centro de costo.
e CALCULATE(SUM('BASE CDT PT'[UNIDADES]), Calendario[Afio] =
2024): Determina el volumen de produccion alcanzado durante el afio 2024,
aplicado como base para estimar el efecto que los costos presupuestados del
2025 habrian tenido sobre esa misma cantidad de unidades.

e Ladivision entre 1,000 permite expresar los resultados en ddlares totales.
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La medida desarrollada facilita un analisis prospectivo con base en datos historicos,
ayudando a optimizar la gestion de costos y reforzando la alineacion entre presupuesto y
ejecucion operativa.
Figura 57
Dotacién MOD - MOI por centro
DotacionMODMOIxCentro =
(

(Dotacion|[Dotacion Personas], 1),

Dotacion,

Dotacion|[Grupo Centro de Costo]| = Cecos[Grupo Centro de Costo], 1) &&

Dotacion|[Clase de Costo]= Cuentas[Clase de Costo], 1

Fuente: Elaboracién Propia con base en Power Bl

La medida “Dotacion MOD-MOI por centro” permite obtener la dotacion de personal
por las clases de costos Mano de Obra Directa (MOD) y Mano de Obra Indirecta (MOI),
correspondiente a cada centro de costo.

Se utiliza la funcion CALCULATE para realizar un filtro en la tabla de dotacion,
permitiendo devolver un valor representativo de la dotacion del personal.

FIRSTNONBLANK(Dotacion[Dotacién Personas], extrae el primer valor no vacio
correspondiente a la cantidad de personal asignado, asegurando la lectura de datos
consistentes.

El filtro aplicado cruza dinamicamente dos dimensiones: Grupo Centro de Costo,
garantizando que la dotacién corresponde al centro especifico en anélisis y Clase de Costo,
que permite diferenciar si la dotacién corresponde a MOD o MOI segun el tipo de recurso

asignado al proceso.
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Figura 58

Tarifa por Dotacion

TarifaxDotacidn =

‘Base Costo Produccion’ [Valor/mon.inf.]),

Fuente: Elaboracién Propia con base en Power Bl

La medida presentada tiene como objetivo calcular la tarifa promedio por persona,
desagregado por centro de costo, permitiendo asi evaluar con precision la eficiencia en la
asignacion de recursos humanos dentro de las areas operativas.

Se utiliza la funcion DIVIDE, preferida en entornos de inteligencia de negocio por su
robustez frente a divisiones por cero o valores nulos, lo que asegura la estabilidad del modelo
de datos.

El numerador totaliza los costos imputados desde la base de produccidn, representando
el costo total incurrido en un centro de costo especifico, incluyendo conceptos tanto de Mano
de Obra Directa como Indirecta segin se haya segmentado.

El denominador invoca la medida dindmica [DotacionMODMOIxCentro], que filtra'y
retorna la dotacion exacta de personal asociada a la combinacion de centro de costo y clase de
costo. En caso de que la dotacion sea cero o un valor nulo, la funcién retorna cero para evitar

errores de ejecucidn o resultados no representativos en el analisis visual.
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Figura 59

Columna Porcentaje Provision

ictos *  Stock Total * Valor Stock Total

Fuente: Elaboracién Propia con base en Power Bl

La columna “Porcentaje Provision” se incorpora como parte del modelo analitico para
automatizar la asignacion del porcentaje de provision contable aplicable a cada item de
inventario, en cumplimiento con las politicas internas de obsolescencia definidas por la
entidad.

Esta clasificacion se fundamenta en un enfoque de inteligencia de negocio orientado a
la toma de decisiones basadas en reglas parametrizadas, el porcentaje aplicado depende de dos
variables:

e Tipo de material (materia prima, producto intermedio o producto terminado).
e Antigledad del stock (nimero de afios transcurridos sin movimiento).

El modelo opera como una matriz de decisién codificada que asigna automaticamente
el porcentaje de provision, permitiendo asegurar la consistencia en la aplicacién de criterios
contables. Ademas, esta columna sirve como insumo para el calculo del valor provisionado y

su correspondiente analisis comparativo contra los saldos registrados en libros.
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Figura 60

Columna Valor Provisionado

1 Valor Provisionado = ‘Lento Movimiento'[ Valor Stock Totall*'Lento Movimiento' [PorcentajeProvisisn]

ictos * StockTotal ~ ValorStock Total ~ | Fecha Ultimo Movimiento ~ RangoDiasSinMovimiento ~ Afios ~ PorcentajeProvision ~ Valor_Provisionado ~ Provisién Utilzada ~ Dias Transcurridos ~
$0 | jueves, 31 de diciembre de 2020 flos > 4 afios % No 1492
$0  jueves, 31 de diciembre de > 4 afios % Neo 1492
$0 | jueves, 31 de diciembre de > 4 afios % 1492
$0  jueves, 31 de diciembre de > 4 afios 1492
$0  jueves, 31 de diciembre de fios > 4 afios 1492
$0  jueves, 31 de diciembre de 202( fios > 4 afios 1492

$0 | jueves, 31 de diciembre de fios > 4 afios 1492

$0 | jueves, 31 de diciembre de fios > 4 afios 1492
$0 | jueves, 31 de diciembre de 202( fos > 4 afos 1492
$0 | jueves, 31 de diciembre de 2020 =2 afios > 4 afios 1492

Fuente: Elaboracién Propia con base en Power Bl
Como parte del desarrollo del modelo de andlisis de inventarios, se implementd una
columna calculada denominada “Valor Provisionado”, cuya finalidad es cuantificar el
importe econdémico que debe reconocerse como provision por lenta rotacion. La operacion
multiplica el valor total del inventario por item por el porcentaje de provision previamente
asignado segun las politicas de la entidad.
El resultado de esta formula representa una estimacion contable que deberia
reconocerse por cada material clasificado como de lento movimiento, permitiendo asi:
e Medir con mayor precision el impacto financiero potencial en los estados de
resultados.
e Analizar la evolucion de los materiales con lenta rotacion.
e Facilitar decisiones estratégicas sobre los planes de rotacion.
Esta métrica constituye un indicador importante para el dashboard, ya que permite
proyectar posibles ajustes al cierre contable, promoviendo una mayor transparencia financiera

y control de activos.
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5.2.3. Desarrollo de dashboard

Esta seccidn detalla el disefio y construccion del dashboard elaborado en Power Bl, el
cual centraliza y consolida la informacion critica de tres componentes fundamentales del
analisis de costos de la compafiia: costo de transformacion, costo de materia primay provision
por inventario de lento movimiento.

El tablero fue desarrollado con base en los requerimientos identificados durante el
levantamiento de informacion y el anélisis preliminar, con el objetivo de transformar grandes
volumenes de datos en visualizaciones dindmicas, estructuradas y orientadas a la toma de
decisiones.

La herramienta permite realizar seguimiento a la ejecucion mensual de los costos,
identificar desviaciones, evaluar tendencias y comparar resultados reales frente a
presupuestos. Ademas, se integran distintos niveles de segmentacion y jerarquias temporales
que permiten un analisis detallado por grupo de centros de costos, tipo de material, formato y
periodos, contribuyendo a mejorar el control financiero, optimizar recursos operativos y
fortalecer la capacidad de respuesta frente a variaciones en el desempefio operativo o

contable.
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Figura 61

enpol

Gréficas utilizadas en el Tablero Analisis Politica Lento Movimiento

Escuela Superior
Politécnica del Litoral

Evolucion Provision Provision por Tipo Material
@ Aumento @ Disminucién @ Total @ Otros . 10 mil $936 mil
£
semi §25mil  S7mil  $3 mil $1.555mil 525-""‘ — E
T‘: $29 mil - — ($8 mil) . E.LE
S sismn $1491mil 5 505 mill
H ($61 mil) i
5 2
5 I £ $120 mil st7e mil 141 mil
= 514 mill $1373mil | |3 -
s139 min $0,0 mill Ll -
M PP T R&S
202501  R&S T MP PP 202502 RS [ MP PT 202503 -
_ DIVISION  <120dias  <30dias  <360dias <60dias  >1afic 22 afios Total , DIVISIGN 2025-01  2025-02  2025-03  2025-04  2025-05
= METAL $1.626.884 $20.681.611 $3.851.448 $7.042.799 $1.311.110 $1.182.259 $35.696.111 = METAL $1.074.537 $1.129.239  $976.854 $1.110.554 $1.253.195 €
MP $567.517 $11.972932  $776.317 $4.396.529 $98.800 $11.121 $17.823.716 MP $91.086  $100.816 $60.521 $73.299  $102.731
PP $527.266  $3.199.132 $1.265855 5985501  $306.173 $9.762  $6.293.688 PP §166328  §167.819 5162848 5240545  $297.240
PT $335.565 $4.794928  $537.218 $1.046.677  $160.748 $16.052 $6.891.188 PT $199.846  $221.011 $96426  $106251  $146319
R&S $196.536 $714618 $1.271.559  $614.093  $745389  $1.145324 $4.687.519 R&S $617.277  $639.591  $657.058 3690459  $706.905
PLASTICOS | $57.538 $2.172.207 $368.977 $261.225 S173.076  $432230 $3.465.343 © PLASTICOS | $416.168 $425.621 $396.147 $401.821 $411.049
MP $18.174 $974.042 $76.630 $85.915 $60.964 $29.043  $1.244.766 MP $82.421 $79.740 $59.525 $59.560 $61.452
PP $12.564 $159.200 $10.518 $3.428 $18.575 $3516  $207.800 PP $14.009 $15.581 $12.804 $14.610 $15.513
PT $15.267 $963.148 $90.143  $122.061 $50.945 $19.259  $1.260.824 PT $55.741 $59.137 $44.732 $46.754 $49.122
R&S | $11.533 $75.907  $191.686 $49.821 $42.592 $380.412  $751.952 R&S ‘ $263.998  $271.164  5279.088  $280.798  $284.963
Total | $1.684.423 $22.853.907 $4.220.425 $7.304.024 $1.484.186 $1.614.480 $30.161.454 Total | $1.490.706 $1.554.860 $1.373.001 $1512375 $1.664.244 §

Fuente: Elaboracién Propia con base en Power Bl

En el tablero titulado Analisis Politica de Lento Movimiento, se desarrollaron cuatro

visualizaciones con el objetivo de representar de forma estructurada y analitica el

comportamiento, la composicion y la proyeccion de la provisién por lenta rotacion de

inventarios, en concordancia con las politicas contables y de control interno de la entidad.

Grafico de Cascada: Analisis evolutivo de provision

Se incorpord un grafico de tipo waterfall (cascada) para representar la

variacion mensual de la provision por tipo de material, permitiendo identificar

visualmente si existe un incremento o reduccion en comparacion con el mes

anterior, facilitando de esta manera el analisis de la evolucion de las

provisiones.

Grafico de Columnas Apiladas: Composicion de la provision

Mediante un grafico de columnas apiladas se muestra el total de la provision

desglosado por tipo de material, esta representacién permite al usuario

identificar qué categorias de inventario concentran el mayor riesgo de un
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posible impacto financiero, habilitando asi decisiones tacticas en cuanto a
rotacion y estrategias que podrian aplicarse.

e Tabla Dindmica: Distribucion del stock por antigiiedad
Se incluyd una tabla que muestra la distribucion total del costo de inventario en
funcidn al tiempo sin rotacion, desagregada por division y tipo de material,
mediante esta estructura temporal se facilita el andlisis de antigliedad del
inventario y permite inferir tendencias de acumulacion de stock sin
movimiento, sirviendo como base para la estimacién de provisiones y analisis
de eficiencia operativa.

e Tabla de Provision real y estimada
Finalmente, se desarroll6 una tabla la que se detalla el comportamiento real y
proyectado de la provisién mensual, teniendo informacién del periodo de enero
a marzo de 2025 (datos reales de inventario) y de abril a diciembre de 2025
(estimacion proyectada con base en la Gltima informacion real del inventario),
permitiendo de esta forma anticipar el impacto financiero futuro bajo

escenarios constantes.
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Figura 62

Gréficas utilizadas en Tablero Evolucion Costo Materia Prima

Evolucién Costo_ Formato

@ CostoxTN_Compra @ CostoxTN_Consumo

1606 1642 1674 1.658 1632
Py . 1.561 1564 4556 .00 1520

1.500 1.367

1416 1405 4374

1.339

Evolucién Costa x TN
@ CostoxTN_Compra @ CostoxTN_Consumo

2.000
1.822
1.600

1.500

1.106 1113 1.099
1.00( 1.000
ene feb mar abr may jun jul age sep oct nov dic ene feb mar abr may jun jul age sep oct nov dic ene feb mar
2023 2024 025

Compras por Proveedor

2.950 mil (8,35%)

7.890 mil (22,34%)

23.979 mil (67.89%)

@ THYSSENKR... @9 TATA STEEL IJ... @ STEELFOR...  STEELFOR... @ TATA STEEL ... b

Fuente: Elaboracién Propia con base en Power Bl

Con el objetivo de proporcionar una visualizacion estratégica y operativa sobre el

comportamiento del costo de la materia prima, se desarroll6 el tablero "Evolucion Costo

Materia Prima", el cual incorpora tres visualizaciones disefiadas en base a los requerimientos

especificos del equipo de costos.

e Grafico Combinado: Costo promedio de la tonelada por formato

Se implement6 un gréafico combinado de columnas y lineas que permite

observar la evolucion mensual del costo promedio por tonelada, desagregado

por formato de producto, las columnas representan el costo por tonelada de

compra, mientras que la linea superpuesta muestra el costo por tonelada de

consumo, permitiendo identificar discrepancias entre el costo de adquisiciéon y

el costo de consumo. Esta visualizacion segmentada por formato habilita una

139




Maestria en Contabilidad y Auditoria .
onta . - Escuela S
Facultad de Ciencias Sociales y Humanisticas en P OL Poritécnicr dol Litoral

lectura comparativa méas granular sobre la eficiencia y fluctuacion de costos
entre diferentes lineas de producto.

e Gréfico de Lineas: Tendencia histdrica del costo promedio por tonelada
(2021-2025)

La segunda visualizacion corresponde a un grafico de lineas orientado a
mostrar la tendencia histdrica de los costos por tonelada a lo largo del tiempo,
desde el afio 2021 hasta marzo de 2025. Se grafican dos métricas importantes:
el costo por tonelada de consumo y el costo por tonelada de compra, para
mejorar la interpretacion visual, se incluyd sombreado en el area bajo la linea
de compras, asi como marcadores en cada punto mensual para identificar
claramente las fluctuaciones.

e Grafico de Anillos: Concentracion de proveedores por monto de compra
Como complemento al andlisis de costos, se desarrollé un grafico de anillos
que muestra la distribucién porcentual del gasto total en materia prima por
proveedor. A través de esta visualizacion es posible identificar los principales
socios comerciales de la compafiia segn su participacion en el costo total de
compras, facilitando la toma de decisiones estratégicas sobre gestion de

relaciones, negociaciones de precios o evaluacion de riesgos de dependencia.
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Gréficas utilizadas en el Tablero Analisis Costo de Produccidn

Escuela Superior
Politécnica del Litoral

Clase de Costo ‘ Barnizado 01 Gye | Barnizado 02 Gye ‘ Bamnizado 03 Gye | Barnizado 04 Gye ‘ Bamnizado 05 Gye | Barnizado 06 Gye Holasa ‘ Bamizado 07 Gye | Impresién 02 Gye | Impresion 03 Gye | Impresién 07 Gyd)
@ Arriendo $2.211 $3.102 51558 $2.718 §2.514 $1.359 $218 53 $678 §1.129
[ Combustible $140836 $43.430 $47.649 $57.999 $57.638 $59.810 $184122 $2 $738 $10.884
@ Depredacién §31.370 $15.204 §12.255 $40.323 $20.708 441,469 $36.150 $1.152 $10.384 $71.086
@ Energia $18.315 $43.575 §14.952 $20959 $21.286 520538 4261 564 6,116 $18.331
@ Mantenimiento $49.268 $62.858 §42.584 $47.851 $78.705 $29.124 §17.865 §54 §13.163 $46.855
@ MOD $41.166 $51.818 $32.184 $52.392 $45.739 448561 $6.500 $147 $23.328 450,245
@ Mol $47.208 $60.430 $34.409 $59.087 $51.015 §37.320 45535 $102 524,872 450,649
@ ocl 59.489 $12.003 $6.637 $11.573 $11.152 $6.626 5930 519 52802 54799
@ Seguro $6.998 $9.972 §5.218 $8.774 $8.458 $1.899 $801 $15 $2.154 $3.645
@ Suministro §14.656 $21.146 $11.018 §18.485 $17.327 $191 $1.703 526 4641 $10218
Total $361.517 5324.628 $208.463 5320.161 $314.543 $246.898 5258.184 51.584 583.877 $285.842

Clase de Costo Total Dotacién | TarifaxDotacié Var® por Mes
- = Clase de Costo ‘ Puliar | Ceco Mantenimiento | Directo ‘ Distribuible N78% a
© MOD 5366.446 73 $5.020

COF Alimentacion | $16.052 k] 5220 || | Combustible 574957 $28.174

Cor apor 130523 i cang ||| | Mantenimienta | §75.200 $300455  $6733  $18401 $13 |

COF Bono Escolar $8.721 3 s119 || | MO $101905 $233.760 488 | 2

CDF Bano 420,044 7 sag7| | MOD 4444 351011 stoe 1 3

COF Copacitacién I = s14| | Depreciacién $29.208 5230188 $38.238 e

CDF Fondo $12433 7 s170| | Energl@ 65208 2

R R - $1510| | Suministro §1.185 $3.250  $69.949 s200 |2

COF Jubila Patron §7.242 7 s99| |99 i SAEINS By | =

COF Mecheing e = | | Seguro $11.549 34089 528

COF Prow 42186 i s30| |Aiends s8222 $3.882 524

Desahucio Total $437.334 $300.455 $820.405  $796.744  $106.8 0%

COF Seg ¥ Salud 524,058 k] $330 febrera marzo abril

oo Mes

Total $649.041 73 $8.891

Fuente: Elaboracion Propia con base en Power Bl

El tablero Andlisis Costo de Produccion esta disefiado para proporcionar una vision

estructurada y desglosada del comportamiento del costo de transformacion en los distintos

centros de produccidn, este panel integra tres tablas dindmicas y un gréfico de lineas,

desarrollados en funcion de los requerimientos operativos del area de costos.

e Tabla costos de produccion por clase y centro de costo:

La primera tabla presenta un desglose detallado del costo de produccién por

clase de costo, segmentado por cada linea productiva o centro de costo. Esta

visualizacién permite identificar con precision qué componente del costo (por

ejemplo, mano de obra, depreciacion, suministros, entre otros) genera un

mayor impacto en cada unidad operativa, facilitando el analisis comparativo y

el control de desviaciones, la granularidad de esta vista favorece la trazabilidad

del costo real por grupo productivo.
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e Tabla de composicion de clase de costo:
La segunda tabla expone el detalle del origen contable de los importes
cargados a cada clase de costo, este desglose permite al equipo de costos
verificar si la asignacion se esta realizando de forma coherente con los criterios
contables establecidos, y detectar eventuales desviaciones o errores en la
imputacién, de esta forma se potencia la transparencia y se refuerza la calidad
del dato en el proceso de costeo.

e Tabla de Mano de Obra Directa (MOD) e Indirecta (MOI):
La tercera tabla est4 enfocada exclusivamente en las clases de costo asociadas
a la mano de obra directa e indirecta, incluye el detalle de las cuentas
consolidadas bajo cada categoria, permitiendo una revision detallada de los
valores relacionados al componente humano dentro del costo total de
transformacion. Adicionalmente, y con base en los datos de dotacion asociados
a cada grupo de centros de costo, se calcula la tarifa de costo por persona,
ofreciendo visibilidad sobre el valor econdmico del recurso humano aplicado
en cada proceso productivo.

e Grafico de Lineas: Comparacion mensual del costo de produccion:
Como complemento visual al analisis tabular, se incorpor6 un grafico de lineas
que refleja la variacion mensual del costo total de produccion en comparacion
con el mes anterior. Este grafico esta disefiado para resaltar de forma
automatica los cambios mediante indicadores visuales: una flecha ascendente

en caso de incremento y una flecha descendente en caso de disminucion,
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permitiendo detectar rapidamente tendencias y tomar decisiones correctivas o
preventivas con agilidad.

Figura 64

Gréficas utilizadas en el Tablero Brecha Costo de transformacién Real 2025 vs Presupuesto

2025

REAL 2025

DESC CECD MOD  ENE GAS | MANTENIMIENTO | SUMINISTROS COSTO V. ARRIENDOS | DEPRECIACION MOI OCl | SEGUROS COSTOF. COSTO TOTAL CostoTotiQ | UNIDADES  CostoVar00  CostoFijo000

Env 2P Prensa 050 Gye 41911 15808 o 22043 1385 84147 1304 14937 33466 9893 6227 €5.827 148974 42991 32447148 259 203 57%
Env2PPrensaO60 Gye | 38528 16650 0 70329 1368 126875 1229 18182 31892 6630 SET1 63603 190478 63493 15578182 814 408 759
Env2PPrensa070 Gye | 50287 20676 0 31746 1602 104311 1508 39648 39468 8327 7128 96078 200390 66797  27.636437 37 348 649
Env2PPrensa0s0Gye | 43148 19344 0 43254 1481 M3227 1401 47859 36857 7956 6810 100.882 214,108 71370 30.029.544 3m 336 629
Env2P Prensa 100 Mta 48634 23331 o 36910 3.081 113973 29.302 41110 32664 16747 6760 126583 240358 80.186  36.195498 315 350 68%
Env2P Prensa 90 Mtz 44071 22982 0 48813 2811 118636 27.408 95012 29394 14915 6137 172867 291523 97174 31219010 380 554 66%
Otros Envases 2P Gye 23T 4004 o 25377 1689 55041 1334 26380 18850 8438 6915 62118 17158 39053 6.069.311 8,07 1023 719
Total 296370 127774 0 278.674 13416 716.234 63.686 283.128 222590 72.906 45648 687.957 1.404.191 468.064 179.175.130 4,00 3.84

PPTO 2025

DESC CECO MOD ENE GAS MANTENIMIENTO SUMINISTROS COSTOV. ARRIENDOS DEPRECIACION MOI oa SEGUROS COSTOF. COSTOTOTAL CostoTotMes UNIDADES CostoVar000 Costofij000
Erv 2P Prensa030 Gye | 189.020 86722 0 133.576,00 540200 414722 5037 55433 120667 26,683 23559 231385 646,107 53842 139.777.900 297 1,66
Env 2P Prensa 060 Gye 176269 43430 0 96.714,00 4.627,00 323.060 5.065 93315 112216 25699 22087 258382 351442 48434 70.000.000 462 369
Env2PPrensa070 Gye | 184224 78523 0 132.505,00 685700 402108 5090 129340 116344 25378 22488 298539 700,648 58387 126562309 318 236
Env 2P Prensa 080 Gye 201230 91418 0 12832200 4.082,00 425.053 5333 138755 124336 2679% 23.831 33907 Tedl24 63677 147.347648 288 230
Env2P Prensa 100 Mta 154153 115373 0 95.470,00 533400 370330 116803 143640 190310 66392 31365 548510 918840 76570 128194286 289 428
Env2P Prensa 90 Mtz 162136 115198 0 89.613,00 646100  373.409 116803 359853 209349 69715 33448 789.168 1162577 96881 128000000 282 617
Otros Envases 2P Gye 104293 14890 0 66.423,00 257125 190.178 5951 91005 64207 30264 25043 216476 406654 33886  24.000.000 782 902
Total 1.171.345 545.555 0 746.625.00 35.334.25 2.498.860 260.103 1.031.347 937.428 270.827  181.826 2.681.532 5.180.392 431.699 763.882.143 3.27 3.51

Variacién ‘000 PPTO 2025 vs 2025 REAL Brecha Unidades - §$ 2025

Dif CostoVar | Dif CostoFijo | Dif Total | Unidades10Q | BrechaPPlovsReal2025

[T | $$ PV - MP ‘ DifUNi

Env 2P Prensa 050 Gye 037 037 000 34344475 10 Env 2P Prensa 050 Gye -2487.327 2743 -66.652
Env 2P Prensa 060 Gye 353 039 392 17.500000 65616 Env 2P Prensa 060 Gye -1.921.818 2749 -52831
Env 2P Prensa 070 Gye -060 112 71 31640577 -54,261 Env 2P Prensa 070 Gye -4.004.140 2749 -110075
Env 2P Prensa 080 Gye -0.89 -1,06 194 36836912 71615 Env 2P Prensa 080 Gye -6:807.368 2749 -187.136
Env2P Prensa 100 Mtz 028 078 052 32048572 16713 Env2P Prensa 100 hita 4146927 2667 110581
Env2P Prensa 90 Mta 0,88 053 026 32.000000 8172 Env2P Prensa 90 Mta 760990 2667  -20.826
Otros Envases 2P Gye 1,14 -121 236 £.000.000 14157 Otros Envases 2P Gye 69311 2749 1905
Total -693 -2,75 -9,67 190.970.536 -200.098 Total -11.795.406 190,78 -327.033

Fuente: Elaboracion Propia con base en Power Bl
El tablero "Brecha Costo de Transformacion Real 2025 vs Presupuesto™ fue disefiado
como una herramienta analitica que permite comparar el comportamiento real del costo de
transformacion frente a los valores proyectados en el presupuesto. Estd compuesto por cuatro
tablas que consolidan informacidn financiera y operativa relevante, organizados para facilitar
un andlisis comparativo a nivel de lineas de produccion.
e Tabla de resultados reales por linea productiva:
La primera tabla presenta el desempefio real del primer trimestre de 2025,
segmentado por linea productiva (centro de costo), en esta se detalla el costo de

transformacion total, segmentados entre componentes variables y fijos, e
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incluye el volumen de unidades efectivamente producidas. Se incorpora
también el indicador TVC (Tiempo, Velocidad y Calidad), que sintetiza la
eficiencia operativa de cada linea, ademas se calcula el costo variable y fijo por
millar de unidades, permitiendo determinar cuénto representd el costo de
producir mil unidades en cada linea durante el trimestre, un dato esencial para
andlisis de productividad y eficiencia.

e Tabla de presupuesto por centro de costo
La segunda tabla refleja la planificacion presupuestaria establecida para 2025,
presenta los valores estimados por clase de costo y centro de costo, incluyendo
tanto el volumen presupuestado de produccion como el indicador TVC
objetivo (ideal segun planificacion) y se calcula el costo presupuestado por
millar de unidades, diferenciando los componentes fijos y variables. Para
permitir un analisis homogéneo, se incorpora una columna con el volumen
estimado para el primer trimestre, facilitando la comparabilidad temporal entre
lo ejecutado y lo proyectado.

e Tabla de analisis de brechas
La tercera tabla permite evaluar la eficiencia relativa de cada linea de
produccion, comparando los costos reales por millar (fijo y variable) con los
costos presupuestados por millar. Se incluye una columna que cuantifica la
diferencia monetaria entre ambos valores en base a las unidades
presupuestadas para el primer trimestre, denominada brecha de ejecucion, la

cual sefiala si el comportamiento real supero o no las expectativas
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presupuestarias, tanto en términos de control de costos como de eficiencia
operativa.

Tabla de Impacto de variaciones de produccién

La cuarta tabla proporciona una visién amplia del impacto financiero asociado
a las diferencias en volumen de produccion entre lo presupuestado y lo
ejecutado por centro de costos. Presenta el margen econémico potencial que se
habria ganado o dejado de ganar por producir mas o menos unidades respecto a
la planificacion. Esta tabla complementa el analisis de eficiencia con una
dimension de rentabilidad proyectada, permitiendo visualizar como las

decisiones operativas y las desviaciones en la produccién afectan directamente

el resultado econdmico de la organizacion

Gréficas utilizadas en el Tablero Brecha Costo de transformacion Real 2024 vs Presupuesto 2025

REAL 2024 = B
ENE  GAS MANTENIMIENTO SUMINISTROS COSTOV. ARRIENDOS DEPRECAGON Moi |oa SEGUROS | COSTOF.  COSTOTOTAL CostoTotMes UNIDADES  CostoVar000 Costofijo0oo
Env2PPrensa0S0Gye | 166362 79879 O 131.271 5174 382686 5166 45617 139322 27795 21909 239809 622.495 51875 125299397 305 191
EnvaPPrensaOs0Gye | 155056 63630 O 100.503 4699 329989 5195 79336 129565 26770 20540 261406 591.395 49253 68535138 481 381
Erv2PPrensa070Gye | 162143 710286 O 156,643 5335 395.146 5220 134079 134330 26331 20813 3205M 716.020 59665 92.326284 428 348
Env 2P Prensa 080 Gye 177.108 76721 0 120437 5.165 3868432 5490 161.083 143558  27.913 22.162 360207 745638 62387 112714595 345 320
Em2P Prensz 100 Mia | 138142 107441 © 175.806 7A01 428490 114742 118422 95455 TI121 27236 426676 855167 71264 130197604 329 328
Env2? Prensa 90 Mia 145297 123130 0 155.256 7720 431403 123.682 377.750 104674 74681 29045 708832 1141236 95103 123815572 348 573
Otros Envases 2P Gye 91.791 17725 0 127178 5004 241696 6104 g3826 74133 31523 23205 228883 470,581 39213 26.479.030 913 864
Total 1.035.996 545555 0 976.094 40199 2507.844 265.600 1.010.113 820.739 286136 165.100 2.547.688 5.145.532 428794 679.367.620 382 3.75
PPTO 2025
DESC CECO MOD ENE  GAS MANTENIMIENTO SUMINISTROS COSTOV. ARRIENDOS DEPRECACION MOl | oad SEGUROS | COSTOF. COSTOTOTAL CostoTotMes UNIDADES  CostoVar000 Costofijoo0
Env 2P Prensa 050 Gye 189.020 86722 0 133.578,00 5.402,00 414722 5037 55439 120667 26.683 23.359 231383 646.107 53842 139.777.900 297 166
Env2PPrensa060Gye | 176289 43430 O 9871400 462700 323.060 5.065 93315 112216 25699  22.087 258382 581442 48454 700004 462 369
EnvzPPrensa00Gye | 184224 78523 O 132.505,00 685700 402108 5000 129340 116344 25278 22468 296539 700,648 58387 126562309 318 236
Env 2P Prensa 080 Gye 201230 91419 0 12832200 4.082,00 425.053 5353 158.755 124336 26.796 23831 339071 TE4.124 63677 147.347.648 288 230
Em2P Prensa 100 Mta | 154153 115373 0 95.470,00 533400 370330 116.803 143640 190310 66392 31365 548510 918840 76570 128194286 259 428
Env2P Prensa 90 Mia 16213 115198 0 8961300 646100 373409 116.803 350353 209349 69715 33448 789168 1162577 96881 128000000 29 617
Otros Envases 2P Gye 104293 14890 0 65.423,00 257125 190.178 5951 91005 64207 30264 25049 216476 406,654 33888 24000000 792 902
Total 1.171.345 545555 0 746.625,00 35.334,25 2.498.860 260.103 1.031.347 937.428 270.827 181.826 2.681.532 5.180.392 431.699 763.882.143 327 351
Variacién 000
Enw 2P Prensa 050 Gye 0,09 026 035 125.299.397 43313
Env 2P Prensa 060 Gye 0,20 012 032 68535138 22.121
Enw 2P Prensa 070 Gye 1,10 1,12 222 92326.284 204.903
Env 2P Prensa 050 Gye 0,56 089 146 112714595 164.117
Env2P Pransa 100 Mia 0,40 1,00 -0,60 130.197.604 -78.032
Env2P Prensa 20 Mia 0,57 -043 013 123.815.572 16.665
Otros Envases 2P Gye 1,20 038 083 26.479.030 21923
Total 4.12 0,58 471  679.367.620 395.008

Fuente: Elaboracién Propia con base en Power Bl
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El tablero “Brecha Costo de Transformacion 2024” permite contrastar el
comportamiento historico del costo de transformacion durante el afio 2024 contrastando con
los valores proyectados en el presupuesto del 2025. Su objetivo principal es evaluar el nivel
de alineacion entre las estimaciones presupuestarias y la realidad operativa del ultimo
ejercicio, brindando informacion que permita validar la consistencia de las proyecciones
financieras y fortalecer la planificacion.

Este andlisis se estructura en tres tablas complementarias:

e Desemperio historico 2024 por centro de costo:
La primera tabla presenta un desglose detallado de los costos reales incurridos
durante el 2024 por cada linea productiva, clasificados en costos variables y
costos fijos. Adicionalmente, se reporta el volumen total de unidades
producidas y el indicador TVC promedio anual como métrica de eficiencia.
Para facilitar un analisis comparativo, se incluye también el costo promedio
por millar de unidades producidas, separado por componente variable y fijo, lo
que permite conocer cuanto represento el costo de producir mil unidades en
cada centro de costo.

e Presupuesto 2025 por linea productiva:
En la segunda tabla se estructura la misma informacion bajo el enfoque
presupuestario para el afio 2025, se incluyen los valores estimados por clase de
costo, las unidades proyectadas a producir y el correspondiente TVC objetivo,
calculando tambien el costo estimado por millar de unidades para cada linea,

en terminos fijos y variables. Esta informacion sirve como base para evaluar la
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razonabilidad de las proyecciones frente al comportamiento real del periodo
anterior.

Anélisis de Brechas y simulacion de impacto econémico

La tercera tabla realiza un analisis de diferencias entre los costos por millar
proyectados y los obtenidos en el periodo anterior, tanto en componentes fijos
como variables. Ademas, se incluye una proyeccién simulando cual habria sido
el impacto financiero si las unidades realmente producidas en 2024 se hubieran
ejecutado con los costos presupuestados en el 2025, lo que permite cuantificar
el potencial ahorro o sobrecosto que implicaria aplicar el presupuesto actual
sobre volumenes de produccién ya conocidos, facilitando decisiones de ajuste

presupuestario y control financiero mas estratégicas.

5.3. Indicadores o criterios de medicién de los resultados esperados a través de la

propuesta disefiada o desarrollada

En esta seccidn se presentan los indicadores propuestos para evaluar, en una fase

posterior, la eficacia de la solucién planteada, la cual se orienta no solo a mejorar la

visibilidad y el andlisis de la informacion contable y operativa, sino también a generar

herramientas que faciliten la toma de decisiones estratégicas. Si bien el proyecto no se

implemento, se establece un marco de medicidn que permitira, una vez ejecutado, realizar un

seguimiento estructurado del desempefio del modelo.

Los criterios definidos estan alineados con los objetivos estratégicos del area de costos

y buscan facilitar la comparacién entre el estado actual y los resultados proyectados, con el

objetivo de que estos indicadores sirvan como base para un plan de control que asegure la
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trazabilidad del impacto de la propuesta en aspectos claves como la eficiencia operativa, el

cumplimiento presupuestario y la optimizacion de recursos, alineando asi los objetivos del

area con los lineamientos financieros de la organizacion.

Tabla 11

Indicadores de seguimiento

Indicador Descripcion Unidad  Frecuenci  Situacion Situacion Formula  Fuente del
de a de Antes Esperada de Dato
Medida  Medicién Después Medicion
Tiempo Tiempo Horas/M  Mensual +40 horas al Reduccion Tiempo Encuesta
promedio  estimado es mes amenosde estimado interna al
de que el 10 horas al via equipo de
elaboraci6 equipo de mes entrevistas costos
n de costos + registro
reportes dedica a de
consolidar actividade
informacion S
y elaborar
reportes.
Nivel de Capacidad Porcentaj Mensual Informacion  Analisis [(NUmero  Modelado
trazabilida para e (%) de fragmentada desagrega de centros en Power
d de costos identificar el centros y poco do con de costos BI a partir
origende los de costo detallada filtros con del
costos  por con dinamicos trazabilida desglose
clase y trazabilid d contable y
centro de ad completa/  clasificado
costo. completa Total r de costos
Centro de extraido de
costos)]xl SAP
00
Visibilida Evalua si la Si/NO Trimestral ~ Seguimient  Seguimien Analisis Reportes
d sobre empresa 0 general y to cualitativo  de costos +
desviacion tiene no detallado detallado auditorias
es por claridad por centro internas
linea sobre  los
rubros que
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Indicador Descripcion Unidad  Frecuenci  Situacion Situacion Formula  Fuente del
de a de Antes Esperada de Dato
Medida  Medicién Después Medicion
mas y clase de
Impactan costos
por linea de
produccion
Toma de Uso de Porcentaj Trimestral Limitado a Decisiones (N° Minutas de
decisiones informacion e (%) decisiones  especificas decisiones comité
basada en cuantitativa operativas , con base documenta
datos para definir generales en analisis das con
acciones visuales andlisis de
correctivas. concretos  datos /
Total de
decisiones
estratégica
s) x 100
Cumplimi  Nivel de % Trimestral ~ Bajo Mayor [(Presupue Costo Real
ento alineacion cumplim control, sin control, sto—Costo +
presupuest entre costos iento sistema de visibilizan real) | Presupuest
ario reales y comparacié  do Presupuest o Anual
presupuesta neficiente  impactos o] x 100
dos econoémico
S.
Uso del Frecuencia N° de Mensual Ausencia de Uso N©° de Registro
dashboard de uso por accesos plataforma  constante  usuarios de
por parte parte del por mes centralizada por activos por usuarios
de area de usuarios mes en el
usuarios costos estratégico dashboard
de costos S
Evolucion  Porcentaje Porcentaj Trimestral No se Seguimien [(Provisi6 Base
de la de reverso e (%) realiza to n Lento
Provision  de la seguimiento continuo y Calculada Movimien
por Lento provision periddico. un - toy EEFF
Movimien contable El saldo de porcentaje Provision
to registrada la provision de reverso Contable)/
por tiende a de al Provisién
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Escuela Superior

Politécnica del Litoral

Indicador Descripcion Unidad  Frecuenci  Situacion Situacion Formula  Fuente del

de a de Antes Esperada de Dato
Medida  Medicién Después Medicion

inventarios incrementar menos el Contable]

sin rotacion. se cada afio. 20% al x100

Evalia la cierre del

eficacia de periodo,

las reflejando

estrategias gestion

aplicadas efectiva

para reducir sobre el

el volumen inventario

de inactivo.

materiales

que generen

provision.

Fuente: Autor
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6. Aspectos Relevantes de la Propuesta
6.1.  Conclusiones

El presente proyecto de titulacion pone en practica los conocimientos adquiridos en la
maestria por medio del disefio de un dashboard de analitica de datos orientado a fortalecer la
gestion de costos en una empresa manufacturera. A partir del analisis detallado de los
procesos contables, operativos y logisticos, se estructura una solucién que mejora de forma
significativa la visibilidad, trazabilidad y andlisis de la informacidn clave para la toma de
decisiones estratégicas.

El proyecto cumple con el objetivo principal al proporcionar una herramienta de
inteligencia de negocio capaz de integrar grandes volimenes de datos dispersos,
estandarizarlos y transformarlos en conocimiento Util, permitiendo identificar desviaciones
presupuestarios con mayor precision, analizar la eficiencia del uso de materias primas, evaluar
la provision por lenta rotacion de inventario y determinar brechas entre los costos reales y los
proyectados, no solo desde una perspectiva financiera, sino también operativa.

El modelo de datos desarrollado en Power Bl es solido, flexible y escalable, lo que
permite realizar cruces entre dimensiones contables, productivas y temporales, habilitando
consultas dindmicas, analisis por centro de costos y seguimiento de indicadores relevantes sin
necesidad de recurrir a procesos manuales. La solucion integra graficos comparativos, tablas
dinamicas y métricas proyectadas que simplifican la lectura e impulsan el monitoreo continuo
del desempefio economico.

El tablero de control desarrollado no solo responde al desafio inicial de centralizar y

simplificar el acceso a la informacion, sino que tambien posiciona al area de costos como un
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actor clave dentro del ciclo de planeacion, ejecucion y control financiero. Su disefio orientado
al usuario favorece una interpretacion agil y un enfoque proactivo frente a variaciones que
podrian generar impactos econémicos relevantes.

La solucién propuesta representa un avance concreto hacia una cultura organizacional
basada en datos, promoviendo un sistema de control méas preciso, una mejor alineacion entre
planificacion y ejecucion, y una capacidad analitica robusta para afrontar los retos propios de

la industria manufacturera moderna.

6.2. Recomendaciones para la implementacion exitosa de la solucion o derivadas de la
Implementacion realizada

Se debera definir un modelo de gobernanza de datos que asigne roles claros en cuanto
a mantenimiento y actualizacion de los conjuntos de datos, lo que incluye la designacién de
un responsable del modelo analitico dentro del &rea de costos, asi como responsables
funcionales por cada flujo de datos (produccion, compras, logistica).

La adopcidn de la herramienta por parte de los usuarios finales requerira jornadas de
capacitacion enfocadas no solo en el uso técnico de Power B, sino también en la
interpretacion financiera de los indicadores presentados, con el objetivo de facilitar el uso
estratégico del dashboard en reuniones operativas y de seguimiento presupuestario.

Se recomienda documentar el flujo de datos, la I6gica de los indicadores y la
estructura del modelo de datos en Power Bl, de forma que futuras actualizaciones puedan
realizarse con eficiencia y sin pérdida de integridad de datos y modelo. Ademas, deben
establecerse revisiones periodicas (trimestrales o semestrales) para ajustar visualizaciones,

métricas o estructuras de costos conforme a cambios en procesos o politicas internas.
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6.3.  Proyectos futuros que soportarian o le darian continuidad a la propuesta/programa

Con el objetivo de ampliar el alcance estratégico de la solucion desarrollada y
consolidar una visién integral del negocio a nivel de unidad, se plantea una hoja de ruta de
proyectos futuros que permitiran robustecer la propuesta actual y garantizar su sostenibilidad
en el mediano y largo plazo.

Se prevé la implementacion del mismo modelo de analitica de costos en las demés
empresas del grupo ubicadas fuera del pais, asegurando la homologacion de estructuras de
datos, criterios de clasificacion contable y dimensiones analiticas. Esta ampliacion permitird
consolidar reportes y comparativos a nivel de unidad de negocio, proporcionando una vision
transversal de la eficiencia operativa, la ejecucidn presupuestaria y el desempefio por linea
productiva a nivel global.

Actualmente, el modelo trabaja sobre extracciones de datos, como parte de su
evolucion, se proyecta la conexion directa con las tablas maestras y transaccionales de los
sistemas ERP, mediante la implementacién de gateways o puertas de enlace, que actian como
interfaces seguras para acceder a origenes de datos locales desde servicios en la nube, lo que
permitird que los tableros reflejen informacion en tiempo real, mejorando significativamente
la oportunidad en la toma de decisiones.

Se contempla el desarrollo de funcionalidades avanzadas basadas en algoritmos de
machine learning para incorporar analisis predictivo, entre los casos de uso prioritarios se

encuentran: proyecciones de costos por linea productiva y simulaciones de escenarios de
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ahorro basados en distintas combinaciones de volumen y estructura de costos, lo que permitira

anticipar comportamientos futuros y tomar decisiones més acertadas.
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e e ot oo Pumanscas enpol st
8. Apéndices 0 Anexos
Apéndice A Encuesta al Jefe de Rentabilidad y Costos
e Tiempo en la empresa:
[ 1 Menos de 1 afio
[]1-3 afios
[]3-5 afios
[X ] Mas de 5 afios
e ;Con qué frecuencia necesitas consultar informacién relacionada con los costos de
fabricacion?
[ ] Diaria
[ 1 Semanal
[X ] Mensual
[ 1 Trimestral
[]Otra:
e Califique la importancia de los siguientes elementos (1=No importante, 5=Muy
importante):
Elementos de control:
Control de costos por centro de costo [1] [2] [3] [4] [5]
Control de presupuesto [1] [2] [3] [4] [5]
Seguimiento de variaciones [1] [2] [3] [4] [5]
Anadlisis de tendencias [1] [2] [3] [4] [5]
e Seleccione los tipos de reportes que requiere (puede marcar varios):

[ ] Reportes diarios de costos
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[X ] Andlisis comparativo mensual
[ 1 Proyecciones de costos
[ X] Reportes de variaciones
[ X] Anélisis de tendencias
[ ] Otros (especifico):
e ;Qué nivel de detalle requiere en los informes?
[ 1 Muy detallado
[ ] Detallado
[ ] Resumen ejecutivo
[ X] Mixto (dependiendo del reporte)
e ;Cual de los siguientes tipos de reportes usas con mayor frecuencia?
(Selecciona uno)
[ 1 Costos por centro de costo
[X ] Comparativo real vs. presupuesto
[ 1 Movimientos de inventarios
[ X] Consumo de materia prima
[ ] Otros (especificar)
e ;Que herramientas utilizas con mayor frecuencia para analizar datos de costos?
[ 1 ERP (directamente)
[ X] Excel u hojas de célculo
[ ] Reportes impresos o PDF
[ ] Software de visualizacién (Power BI, Tableau, etc.)

[ 1 No utilizo herramientas de analisis
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e ;Con qué frecuencia encuentras inconsistencias o dificultades en los reportes actuales?
[X ] Muy frecuentemente
[ ] Ocasionalmente
[ ] Raramente
[ 1 Nunca
e ;Qué tan atil te resultaria contar con dashboards interactivos para el analisis de costos?
[ X] Extremadamente util
[ 1 Muy util
[ 1 Algo util
[ 1 Poco util
[ 1 Nada util
e ;Qué caracteristicas consideras mas importantes en un dashboard de costos? (Puedes
marcar hasta 2)
[X ] Visualizacion clara y atractiva
[ ] Filtros dindmicos e interaccion
[ X] Acceso répido a datos clave
[ ] Posibilidad de comparar periodos
[ ] Capacidad de exportar datos
e (Cudl considera que debe ser el nivel de detalle adecuado en un tablero gerencial de
costos?
[ ] Consolidado por planta o sociedad
[ ] Por centro de costo

[ ] Por linea de produccion
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[ ] Por tipo de proceso
[ X] Depende del analisis requerido
e ;Queé visualizacidn considera més efectiva para la presentacion de desviaciones
presupuestarias?
[X ] Graficos de barras comparativas
[ ] Tablas con seméaforos de variacion
[ ] Indicadores KPI con alertas

[ X] Series temporales con lineas de tendencia

Apéndice B Encuesta al Coordinador de Costos
e Tiempo en la empresa:
[ 1 Menos de 1 afio
[]11-3 afios
[]13-5 afios
[X] Mas de 5 afios
e ;Con qué frecuencia necesitas consultar informacion relacionada con los costos de
fabricacion?
[ ] Diaria
[X ] Semanal
[ 1 Mensual
[ ] Trimestral

[] Otra:
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e Califique la importancia de los siguientes elementos (1=No importante, 5=Muy
importante):
Elementos de control:
Control de costos por centro de costo [1] [2] [3] [4] [5]
Control de presupuesto [1] [2] [3] [4] [5]
Seguimiento de variaciones [1] [2] [3] [4] [5]
Analisis de tendencias [1] [2] [3] [4] [5]
e Seleccione los tipos de reportes que requiere (puede marcar varios):
[ 1 Reportes diarios de costos
[ X] Anaélisis comparativo mensual
[ 1 Proyecciones de costos
[ X] Reportes de variaciones
[ ] Anélisis de tendencias
[ ] Otros (especifico):
e ;Qué nivel de detalle requiere en los informes?
[ 1 Muy detallado
[ ] Detallado
[ ] Resumen ejecutivo
[ X] Mixto (dependiendo del reporte)
e ;Cual de los siguientes tipos de reportes usas con mayor frecuencia?
(Selecciona uno)
[ X] Costos por centro de costo

[ X] Comparativo real vs. presupuesto
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[ 1 Movimientos de inventarios
[X] Consumo de materia prima
[ ] Otros (especificar)
e ;Que herramientas utilizas con mayor frecuencia para analizar datos de costos?
[ 1 ERP (directamente)
[X ] Excel u hojas de célculo
[ ] Reportes impresos 0 PDF
[ ] Software de visualizacién (Power BI, Tableau, etc.)
[ 1 No utilizo herramientas de analisis
e ;Con qué frecuencia encuentras inconsistencias o dificultades en los reportes actuales?
[ X] Muy frecuentemente
[ ] Ocasionalmente
[ ] Raramente
[ 1 Nunca
e ;Que tan util te resultaria contar con dashboards interactivos para el analisis de costos?
[ X] Extremadamente util
[ 1 Muy datil
[ 1 Algo util
[ 1 Poco util
[ ] Nada util
e ;Qué caracteristicas consideras mas importantes en un dashboard de costos? (Puedes
marcar hasta 2)

[X ] Visualizacion clara y atractiva
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[ X] Filtros dinamicos e interaccion
[ ] Acceso rapido a datos clave
[ ] Posibilidad de comparar periodos

[ ] Capacidad de exportar datos

e Cudl considera que debe ser el nivel de detalle adecuado en un tablero gerencial de

costos?

[ 1 Consolidado por planta o sociedad
[X ] Por centro de costo

[ ] Por linea de produccion

[ X] Por tipo de proceso

[ 1 Depende del analisis requerido

e ;Qué visualizacion considera més efectiva para la presentacion de desviaciones

presupuestarias?

[ X] Gréficos de barras comparativas
[ ] Tablas con seméforos de variacion
[ 1 Indicadores KPI con alertas

[ X] Series temporales con lineas de tendencia

Apéndice C Encuesta a los Analistas de Costos

Analista 1

e Tiempo en la empresa:

[ ] Menos de 1 afio

[]1-3 afios
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[13-5 afios
[ X] Maés de 5 afios
e Tiempo dedicado diariamente a:
Recopilacion de datos: 3 horas
Analisis de informacion: 2 horas
Generacion de informes: 2 horas
Otras tareas: 1 horas
e Herramientas utilizadas actualmente para realizar los andlisis del area (marca todas las
aplicables)
[X ] Excel
[1SAP
[ ] Power Bl
[ ] Otras (especifique):
e Califique la frecuencia de las siguientes tareas (1=Nunca, 5=Muy frecuente):
Consolidacion de datos [1] [2] [3] [4] [5]
Validacion de informacion [1] [2] [3] [4] [5]
Calculos repetitivos [1] [2] [3] [4] [5]
Generacion de informes [1] [2] [3] [4] [5]
e (Con qué frecuencia necesita acceder a informacion de costos?
[ ] Varias veces al dia
[ ] Unavez al dia
[ X] Semanalmente

[ ] Mensualmente
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e ;Queé tipo de informacién consulta con mayor frecuencia?
[ ] Costos actuales
[ ] Comparativas historicas
[ ] Proyecciones
[ 1 Analisis de variaciones
[ ] Otros (especifique):
e ;Con qué frecuencia encuentras inconsistencias o dificultades en los reportes actuales?
[ 1 Muy frecuentemente
[ X] Ocasionalmente
[ ] Raramente

[ 1 Nunca

e ;Qué tan atil te resultaria contar con dashboards interactivos para el analisis de costos?
[ X] Extremadamente til
[ 1 Muy util
[ 1Algo dtil
[ 1 Poco dtil

[ 1 Nada util

e ;Qué caracteristicas consideras mas importantes en un dashboard de costos? (Puedes
marcar hasta 2)
[ 1 Visualizacion clara y atractiva
[ X] Filtros dinamicos e interaccion

[ X] Acceso réapido a datos clave
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[ ] Posibilidad de comparar periodos

[ ] Capacidad de exportar datos

e Califique su preferencia por los siguientes formatos (1=No preferido, 5=Muy preferido):
Tablas detalladas [1] [2] [3] [4] [5]
Gréficos de barras [1] [2] [3] [4] [5]
Gréficos de lineas [1] [2] [3] [4] [5]
Indicadores tipo seméforo [1] [2] [3] [4] [5]
Paneles interactivos [1] [2] [3] [4] [5]

e ;Que tipo de segmentacion facilita mejor su analisis?
[ ] Por mes
[X ] Por centro de costo
[ ] Por clase de costo
[ ] Por tipo de insumo

[ ] Por actividad

Analista 2

e Tiempo en la empresa:
[ 1 Menos de 1 afio
[11-3 afios
[ X] 3-5 afios
[ ] Més de 5 afios

e Tiempo dedicado diariamente a:
Recopilacion de datos: 4 horas
Anadlisis de informacion: 3 horas
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Generacion de informes: 1 horas
Otras tareas: 1 horas
e Herramientas utilizadas actualmente para realizar los analisis del area (marca todas las
aplicables)
[X ] Excel
[1SAP
[ ] Power BI
[ ] Otras (especifique):
e Califique la frecuencia de las siguientes tareas (1=Nunca, 5=Muy frecuente):
Consolidacion de datos [1] [2] [3] [4] [5]
Validacion de informacion [1] [2] [3] [4] [5]
Calculos repetitivos [1] [2] [3] [4] [5]
Generacion de informes [1] [2] [3] [4] [5]
e ;Con qué frecuencia necesita acceder a informacion de costos?
[ ] Varias veces al dia
[1Unavez al dia
[ ] Semanalmente
[X] Mensualmente
e (Queé tipo de informacion consulta con mayor frecuencia?
[ ] Costos actuales
[ X] Comparativas historicas
[ ] Proyecciones

[ X] Anaélisis de variaciones
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[ ] Otros (especifique):

e Con qué frecuencia encuentras inconsistencias o dificultades en los reportes actuales?
[ 1 Muy frecuentemente
[ ] Ocasionalmente

[ X] Raramente

[ 1 Nunca

e ;Que tan util te resultaria contar con dashboards interactivos para el analisis de costos?
[ X] Extremadamente util
[ 1 Muy util
[ 1 Algo util
[ 1 Poco util

[ ] Nada dtil

e ;Qué caracteristicas consideras mas importantes en un dashboard de costos? (Puedes
marcar hasta 2)
[ X] Visualizacion clara y atractiva
[ X] Filtros dindmicos e interaccion
[ ] Acceso rapido a datos clave
[ ] Posibilidad de comparar periodos

[ ] Capacidad de exportar datos

e Califique su preferencia por los siguientes formatos (1=No preferido, 5=Muy preferido):
Tablas detalladas [1] [2] [3] [4] [5]

Gréficos de barras [1] [2] [3] [4] [5]
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Gréficos de lineas [1] [2] [3] [4] [5]
Indicadores tipo seméforo [1] [2] [3] [4] [5]

Paneles interactivos [1] [2] [3] [4] [5]

e ;Que tipo de segmentacion facilita mejor su analisis?

Analista 3

[X ] Por mes

[ 1 Por centro de costo
[ ] Por clase de costo
[ ] Por tipo de insumo

[ ] Por actividad

e Tiempo en la empresa:

[ 1 Menos de 1 afio
[]1-3 afios
[X] 3-5 afios

[ 1 Mas de 5 afios

e Tiempo dedicado diariamente a:

e Herramientas utilizadas actualmente para realizar los analisis del area (marca todas las

Recopilacion de datos: 3 horas
Analisis de informacion: 2 horas
Generacion de informes: __ 1 horas

Otras tareas: _1 __ horas

aplicables)

[ X] Excel

enpol

Escuela Superior
Politécnica del Litoral
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[1SAP
[ 1 Power Bl
[ ] Otras (especifique):
e Califique la frecuencia de las siguientes tareas (1=Nunca, 5=Muy frecuente):
Consolidacion de datos [1] [2] [3] [4] [5]
Validacion de informacion [1] [2] [3] [4] [5]
Caélculos repetitivos [1] [2] [3] [4] [5]
Generacion de informes [1] [2] [3] [4] [5]
e ;Con qué frecuencia necesita acceder a informacion de costos?
[ ] Varias veces al dia
[1Unavez al dia
[ ] Semanalmente
[X] Mensualmente
e ;Qué tipo de informacidn consulta con mayor frecuencia?
[ ] Costos actuales
[X ] Comparativas historicas
[ X] Proyecciones
[ 1 Andlisis de variaciones
[ ] Otros (especifique):
e ;Con qué frecuencia encuentras inconsistencias o dificultades en los reportes actuales?
[ X] Muy frecuentemente

[ ] Ocasionalmente
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[ ] Raramente

[ 1 Nunca

e ;Qué tan atil te resultaria contar con dashboards interactivos para el analisis de costos?
[ 1 Extremadamente Util
[ 1 Muy util
[ 1Algo dtil
[ 1 Poco dtil

[ 1 Nada util

e ;Qué caracteristicas consideras mas importantes en un dashboard de costos? (Puedes
marcar hasta 2)
[X] Visualizacion clara y atractiva
[ 1 Filtros dindmicos e interaccion
[ X] Acceso réapido a datos clave
[ ] Posibilidad de comparar periodos

[ ] Capacidad de exportar datos

e Califique su preferencia por los siguientes formatos (1=No preferido, 5=Muy preferido):
Tablas detalladas [1] [2] [3] [4] [5]
Gréficos de barras [1] [2] [3] [4] [5]
Graficos de lineas [1] [2] [3] [4] [5]
Indicadores tipo semaforo [1] [2] [3] [4] [5]
Paneles interactivos [1] [2] [3] [4] [5]

e ;Qué tipo de segmentacidn facilita mejor su analisis?
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[ ] Por mes
[ X] Por centro de costo
[ ] Por clase de costo
[ ] Por tipo de insumo
[ ] Por actividad
Analista 4

e Tiempo en la empresa:
[ ] Menos de 1 afio
[X] 1-3 afios
[]3-5 afios
[ ] Més de 5 afios

e Tiempo dedicado diariamente a:
Recopilacion de datos: 4 horas
Anadlisis de informacion: 2 horas
Generacion de informes: 1 horas
Otras tareas: 1 horas

e Herramientas utilizadas actualmente para realizar los andlisis del area (marca todas las

aplicables)

[X] Excel
[1SAP
[ 1 Power Bl
[ ] Otras (especifique):

e Califique la frecuencia de las siguientes tareas (1=Nunca, 5=Muy frecuente):
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Consolidacion de datos [1] [2] [3] [4] [5]
Validacion de informacion [1] [2] [3] [4] [5]
Célculos repetitivos [1] [2] [3] [4] [5]
Generacion de informes [1] [2] [3] [4] [5]
e ;Con qué frecuencia necesita acceder a informacion de costos?
[ ] Varias veces al dia
[ ] Unavez al dia
[X ] Semanalmente
[ 1 Mensualmente
e ;Qué tipo de informacion consulta con mayor frecuencia?
[ X] Costos actuales
[ X] Comparativas historicas
[ ] Proyecciones
[ 1 Andlisis de variaciones
[ ] Otros (especifique):
e ;Con qué frecuencia encuentras inconsistencias o dificultades en los reportes actuales?
[ 1 Muy frecuentemente
[X ] Ocasionalmente
[ ] Raramente

[ ] Nunca

e ;Qué tan atil te resultaria contar con dashboards interactivos para el analisis de costos?
[ X] Extremadamente Uutil

[ 1 Muy util

173



Maestria en Contabilidad y Auditoria .
onta . - Escuela S
Facultad de Ciencias Sociales y Humanisticas en P OL Poritécnicr dol Litoral

[ 1 Algo util
[ 1 Poco dtil

[ 1 Nada util

e ;Qué caracteristicas consideras mas importantes en un dashboard de costos? (Puedes
marcar hasta 2)
[ X] Visualizacion clara y atractiva
[ X] Filtros dinamicos e interaccion
[ 1 Acceso rapido a datos clave
[ ] Posibilidad de comparar periodos

[ ] Capacidad de exportar datos

e Califique su preferencia por los siguientes formatos (1=No preferido, 5=Muy preferido):
Tablas detalladas [1] [2] [3] [4] [5]
Gréficos de barras [1] [2] [3] [4] [5]
Gréficos de lineas [1] [2] [3] [4] [5]
Indicadores tipo seméaforo [1] [2] [3] [4] [5]
Paneles interactivos [1] [2] [3] [4] [5]

e ;Que tipo de segmentacion facilita mejor su analisis?
[ ] Por mes
[ X] Por centro de costo
[ ] Por clase de costo
[ ] Por tipo de insumo

[ ] Por actividad
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Apéndice D Encuesta a los Asistentes de Costos
Asistente 1
e Tiempo en la empresa:
[ ] Menos de 1 afo
[11-3 afios
[13-5 afios
[ X] Maés de 5 afios

e Tiempo dedicado diariamente a:
Recopilacion de datos: 4 horas
Anadlisis de informacion: 1 horas
Generacion de informes: 1 horas
Otras tareas: _1 _ horas

e Herramientas utilizadas actualmente para realizar los andlisis del area (marca todas las

aplicables)
[ X] Excel
[1SAP
[ ] Power BI
[ ] Otras (especifique):

e Califique la frecuencia de las siguientes tareas (1=Nunca, 5=Muy frecuente):
Consolidacion de datos [1] [2] [3] [4] [5]
Validacion de informacion [1] [2] [3] [4] [5]
Caélculos repetitivos [1] [2] [3] [4] [5]

Generacion de informes [1] [2] [3] [4] [5]
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e ;Con qué frecuencia necesita acceder a informacion de costos?
[ ] Varias veces al dia
[ 1 Unavez al dia
[ X] Semanalmente
[ 1 Mensualmente
e ;Qué tipo de informacion consulta con mayor frecuencia?
[ ] Costos actuales
[X ] Comparativas historicas
[ ] Proyecciones
[ 1 Andlisis de variaciones
[ ] Otros (especifique):
e ;Con qué frecuencia encuentras inconsistencias o dificultades en los reportes actuales?
[ X] Muy frecuentemente
[ ] Ocasionalmente
[ ] Raramente

[ 1 Nunca

e ;Que tan util te resultaria contar con dashboards interactivos para el analisis de costos?
[X ] Extremadamente util
[ 1 Muy util
[ 1 Algo util
[ 1 Poco dutil

[ 1 Nada dtil
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e ;Qué caracteristicas consideras mas importantes en un dashboard de costos? (Puedes
marcar hasta 2)
[ X] Visualizacion clara y atractiva
[ ] Filtros dindmicos e interaccion
[ X] Acceso rapido a datos clave
[ ] Posibilidad de comparar periodos

[ ] Capacidad de exportar datos

e Califique su preferencia por los siguientes formatos (1=No preferido, 5=Muy preferido):
Tablas detalladas [1] [2] [3] [4] [5]
Graficos de barras [1] [2] [3] [4] [5]
Gréficos de lineas [1] [2] [3] [4] [5]
Indicadores tipo semaforo [1] [2] [3] [4] [5]
Paneles interactivos [1] [2] [3] [4] [5]

e ;Qué tipo de segmentacidn facilita mejor su analisis?
[ ] Por mes
[ ] Por centro de costo
[ ] Por clase de costo
[ X] Por tipo de insumo

[ ] Por actividad

Asistente 2
e Tiempo en la empresa:
[ ] Menos de 1 afio
[]1-3 afios
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[X] 3-5 afios
[ ] Més de 5 afios
e Tiempo dedicado diariamente a:
Recopilacion de datos: 4 horas
Analisis de informacion: 2 horas
Generacion de informes: 1 horas
Otras tareas: 0 horas
e Herramientas utilizadas actualmente para realizar los andlisis del area (marca todas las
aplicables)
[X ] Excel
[1SAP
[ ] Power Bl
[ ] Otras (especifique):
e Califique la frecuencia de las siguientes tareas (1=Nunca, 5=Muy frecuente):
Consolidacion de datos [1] [2] [3] [4] [5]
Validacion de informacion [1] [2] [3] [4] [5]
Calculos repetitivos [1] [2] [3] [4] [5]
Generacion de informes [1] [2] [3] [4] [5]
e (Con qué frecuencia necesita acceder a informacion de costos?
[ ] Varias veces al dia
[ ] Unavez al dia
[ X] Semanalmente

[ ] Mensualmente
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e ;Que tipo de informacidn consulta con mayor frecuencia?
[ ] Costos actuales
[ X] Comparativas historicas
[ ] Proyecciones
[ 1 Andlisis de variaciones
[ ] Otros (especifique):
e ;Con qué frecuencia encuentras inconsistencias o dificultades en los reportes actuales?
[ X] Muy frecuentemente
[ ] Ocasionalmente
[ ] Raramente

[ 1 Nunca

e ;Qué tan atil te resultaria contar con dashboards interactivos para el analisis de costos?
[ X] Extremadamente til
[ 1 Muy util
[ 1Algo dtil
[ 1 Poco dtil

[ 1 Nada util

e ;Qué caracteristicas consideras mas importantes en un dashboard de costos? (Puedes
marcar hasta 2)
[ X] Visualizacion clara y atractiva
[ ] Filtros dindmicos e interaccion

[ 1 Acceso rapido a datos clave
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[ X] Posibilidad de comparar periodos

[ ] Capacidad de exportar datos

e Califique su preferencia por los siguientes formatos (1=No preferido, 5=Muy preferido):
Tablas detalladas [1] [2] [3] [4] [5]
Gréficos de barras [1] [2] [3] [4] [5]
Gréficos de lineas [1] [2] [3] [4] [5]
Indicadores tipo seméforo [1] [2] [3] [4] [5]
Paneles interactivos [1] [2] [3] [4] [5]

e ;Que tipo de segmentacion facilita mejor su analisis?
[ ] Por mes
[X ] Por centro de costo
[ ] Por clase de costo
[ ] Por tipo de insumo
[ ] Por actividad

Asistente 3

e Tiempo en la empresa:
[ 1 Menos de 1 afio
[X] 1-3 afios
[] 3-5 afios
[ 1 Mas de 5 afios

e Tiempo dedicado diariamente a:
Recopilacion de datos: 3 horas

Analisis de informacion: 2 horas
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Generacion de informes: 2 horas
Otras tareas: 1 horas
e Herramientas utilizadas actualmente para realizar los analisis del area (marca todas las
aplicables)
[ X] Excel
[1SAP
[ ] Power BI
[ ] Otras (especifique):
e Califique la frecuencia de las siguientes tareas (1=Nunca, 5=Muy frecuente):
Consolidacion de datos [1] [2] [3] [4] [5]
Validacion de informacion [1] [2] [3] [4] [5]
Calculos repetitivos [1] [2] [3] [4] [5]
Generacion de informes [1] [2] [3] [4] [5]
e ;Con qué frecuencia necesita acceder a informacion de costos?
[ ] Varias veces al dia
[1Unavez al dia
[ ] Semanalmente
[ X] Mensualmente
e (Queé tipo de informacion consulta con mayor frecuencia?
[ ] Costos actuales
[X ] Comparativas historicas
[ ] Proyecciones

[ ] Andlisis de variaciones
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[ ] Otros (especifique):

e ;Con qué frecuencia encuentras inconsistencias o dificultades en los reportes actuales?
[ 1 Muy frecuentemente
[ ] Ocasionalmente

[ X] Raramente

[ 1 Nunca

e ;Que tan util te resultaria contar con dashboards interactivos para el analisis de costos?
[ X] Extremadamente util
[ 1 Muy util
[ 1 Algo util
[ 1 Poco util

[ ] Nada dtil

e ;Qué caracteristicas consideras mas importantes en un dashboard de costos? (Puedes
marcar hasta 2)
[ ] Visualizacion clara y atractiva
[ ] Filtros dindmicos e interaccion
[ X] Acceso rapido a datos clave
[ X] Posibilidad de comparar periodos

[ ] Capacidad de exportar datos

e Califique su preferencia por los siguientes formatos (1=No preferido, 5=Muy preferido):
Tablas detalladas [1] [2] [3] [4] [5]

Gréficos de barras [1] [2] [3] [4] [5]
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Gréficos de lineas [1] [2] [3] [4] [5]
Indicadores tipo seméforo [1] [2] [3] [4] [5]

Paneles interactivos [1] [2] [3] [4] [5]

e ;Que tipo de segmentacion facilita mejor su analisis?

Asistente 4

[X ] Por mes

[ ] Por centro de costo
[ ] Por clase de costo
[ ] Por tipo de insumo

[ ] Por actividad

e Tiempo en la empresa:

[ 1 Menos de 1 afio
[ X] 1-3 afios
[]3-5 afios

[ 1 Mas de 5 afios

e Tiempo dedicado diariamente a:

e Herramientas utilizadas actualmente para realizar los analisis del area (marca todas las

Recopilacion de datos: 4 horas
Analisis de informacion: 1 horas
Generacion de informes: __ 1 horas

Otras tareas: __ 1 horas

aplicables)

[ X] Excel

enpol

Escuela Superior
Politécnica del Litoral
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[1SAP
[ 1 Power Bl
[ ] Otras (especifique):
e Califique la frecuencia de las siguientes tareas (1=Nunca, 5=Muy frecuente):
Consolidacion de datos [1] [2] [3] [4] [5]
Validacion de informacion [1] [2] [3] [4] [5]
Caélculos repetitivos [1] [2] [3] [4] [5]
Generacion de informes [1] [2] [3] [4] [5]
e ;Con qué frecuencia necesita acceder a informacion de costos?
[ ] Varias veces al dia
[X ] Unavez al dia
[ ] Semanalmente
[ 1 Mensualmente
e ;Qué tipo de informacidn consulta con mayor frecuencia?
[ ] Costos actuales
[ 1 Comparativas historicas
[ ] Proyecciones
[X ] Andlisis de variaciones
[ ] Otros (especifique):
e ;Con qué frecuencia encuentras inconsistencias o dificultades en los reportes actuales?
[ ] Muy frecuentemente

[ X] Ocasionalmente
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[ ] Raramente

[ 1 Nunca

e ;Qué tan atil te resultaria contar con dashboards interactivos para el analisis de costos?
[X ] Extremadamente atil
[ 1 Muy atil
[ 1Algo dtil
[ 1 Poco dtil

[ 1 Nada util

e ;Qué caracteristicas consideras mas importantes en un dashboard de costos? (Puedes
marcar hasta 2)
[ X] Visualizacion clara y atractiva
[ 1 Filtros dindmicos e interaccion
[ 1 Acceso rapido a datos clave
[ ] Posibilidad de comparar periodos

[ X] Capacidad de exportar datos

e Califique su preferencia por los siguientes formatos (1=No preferido, 5=Muy preferido):
Tablas detalladas [1] [2] [3] [4] [5]
Gréficos de barras [1] [2] [3] [4] [5]
Graficos de lineas [1] [2] [3] [4] [5]
Indicadores tipo semaforo [1] [2] [3] [4] [5]
Paneles interactivos [1] [2] [3] [4] [5]

e ;Qué tipo de segmentacidn facilita mejor su analisis?
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[ 1Por mes

[ X] Por centro de costo
[ 1 Por clase de costo

[ 1 Por tipo de insumo

[ 1 Por actividad
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