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RESUMEN EJECUTIVO

Centro Pediatrico Integral (CEPEIN)

6

Para la puesta en marcha del negocio de atencion de salud Infanto-Juvenil, se necesita un 
capital de $200,000, distribuidos en el 50% de aportacion de los socios y el otro 50% de 

un prestamo financiero, que sera solicitado a la Corporacion Financiera Nacional. De los 
cuales utilizaremos el valor de $ 85.820 para la inversion inicial.

En este proyecto han trabajado sus socios: Ing. Jorge Velasco Salazar y la Dra. Martha 
Valencia Coronel, quienes se encargaran de la gerencia general y administrativa 
respectivamente. Esta empresa estara constituida legalmente mediante la figura legal de 

compania anonima, cuyos miembros tendran una participacion accionaria del 50% cada 
uno.

Para la publicidad hemos disenado una campana publicitaria previa o pre-operacional, la 
misma que se mantendra en forma mensual mediante anuncios en la prensa escrita y radial. 

A traves de entrega de hojas volantes, tripticos y visitas a empresas e instituciones 
educativas, a fin de lograr un adecuado posicionamiento en el medio, difiindir nuestros 
servicios y valores, asegurando de esta forma el exito deseado.

Creemos que los cambios en el mercado estaran dados por el crecimiento poblacional 
infanto-juvenil, por los facto res macroeconomicos del pais, porque aspiramos aumentar las 
ventas, lo cual creemos posible debido a la necesidad y demanda de los servicios de salud 
en la zona norte de la ciudad y al valor de la consulta y servicios ofertados en CE.PE.IN 
que estan por debajo del 25% del mercado.

El Centro Pediatrico Integral atendera a recien nacidos, lactantes, pre-escolares, escolares 
y adolescentes, ofreciendoles atencion prevent!va, diagnostica y curativa. Mediante la 
consulta externa, area de apoyo diagnostico (examenes) y la farmacia que dara cobertura a 

clientes intemos y extemos. Con un horario flexible y comodo de 12 horas ininterrumpidas 
de lunes a sabados y los domingos atendiendo solo las consultas de emergencia.

CE.PE.IN es un centre de atencion medica para ninos y adolescentes que se ubicara en la 
ciudadela Alborada para dar cobertura medica a la poblacidn de clase media y media baja 
que habita en la parroquia Tarqui.

Como principal competencia tenemos a los dos hospitales pediatricos de la ciudad, el 
Hospital Francisco De Ycaza B y Roberto Gilbert E., este ultimo ubicado en el sector 
norte, ademas de los centros medicos, clinicas y policlinicos pertenecientes al sector 
privado. Por tanto CE.PE.IN se convierte en una altemativa entre los servicios de salud 

piiblica que dan baja cobertura a este sector norte y la empresa privada cuyas tarifas son 
elevadas e inaccesibles al bolsillo de la clase media y media baja que son nuestros clientes.

Esta compuesto por tres unidades de negocios:
a. - Consultas
b. - Apoyo diagnostico
c. Venta de farmacos, bazar y perfumeria (farmacia).
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El punto de equilibrio en pacientes sera de 16.405 y en ventas sera de $245,171,92 estos 
datos senalados nos indican que el negocio es viable.

De nuestro mercado global hemos decidido participar del 6% durante el ano 1 y 
pretendemos aumentar nuestras ventas basandonos en la tasa de nacimiento anual, asi 

como tambien en la difusion de nuestros servicios

Ademas se ha considerado un incremento del 5% para el segundo ano y del 6% para el 
tercer ano para todos los gastos generales e incrementos de sueldos

De acuerdo al Grado de Apalancamiento Operative (GAO) tenemos en el escenario normal 
por cada dolar de endeudamiento el proyecto puede responder con 2,71.

El TIR (tasa de retomo de la inversion) es del 43,03% y el VAN (valor actual neto) es de 

$20,922.

La empresa CE.PE.IN ha sido proyectada y evaluada para un periodo de tres anos, con un 
crecimiento anual del 6% para el primer ano, para el segundo ano del 8% y del tercer ano 

del 10%.Porcentajes que consideramos conservadores tomando en cuanta la situacion 
economica del pais y pensando especialmente en el presupuesto de nuestros clientes de la 
clase media y media baja que habitan en la parroquia Tarqui. Al mismo tiempo 
considerando que en estos porcentajes podemos obtener rentabilidad para nuestra empresa 

de servicios de salud Infanto-Juvenil.

En nuestras premisas de ventas hemos considerado atender al 6% de la poblacion meta 
durante el primer ano de actividades, lo cual significa ventas por el monto de 

$384,238,80, considerando que a nuestro mercado meta le corresponde a 275.710 ninos, 
ninas y adolescentes de la parroquia con mas densidad poblacional, la parroquia Tarqui.
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1. ANALISIS DEL ENTORNO

1.1 Diagnostico de la estructura actual del sector

1.2 Tendencias culturales
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En la zona norte de la ciudad de Guayaquil, segun estudios estadisticos de la Jefatura 
Provincial de Salud del Guayas, concretamente en la parroquia Tarqui, estan registrados 12 
hospitales, 61 clinicas, 36 centres medicos, 79 dispensarios, 28 centres de salud, 24 
Policlinicos, 4 puestos moviles, varios consultorios y 29 otros (pucstos de salud) 

pertenecientes tanto al estado como a la empresa privada. Anexo A Tabla # 1 Registro 
de establecimientos de salud .DPSG.

La zona norte de la ciudad esta compuesta por un grupo poblacional heterogeneo, entre 
ellos profesionales, empleados publicos, privados, obreros y jomaleros. Creemos por tanto, 

que debemos suplir sus necesidades, respetando las caracteristicas propias de estos grupos 
humanos y en algunos otros, sus creencias ancestrales en el ambito de la salud.

El municipio creo el servicio de Mas Salud, que se caracteriza por unidades rodantes que 
atienden a los barrios marginales de la ciudad.

El Municipio junto al estado promociono un servicio de atencion medica, dirigido a la 
clase de bajos recursos, cobrandoles un valor simbolico, que aparentaba tener exito, pero 
que al momento esta por paralizar sus actividades por insuficientes recursos para su 
funcionamiento.

La atencion de salud de la provincia esta atendida por varios sectores: El Estado, la Junta 
de Beneficencia, las Fuerzas Armadas, Navales, Aviacion civil, Policia, Municipio y la 

Empresa Privada.

El Ministerio de Salud Publica, cubre la demanda de la poblacion de menores recursos e 
indigentes, el mismo que presta servicios de mala calidad, por destinar bajo presupuesto 

para operaciones y mantenimiento.

La Junta de Beneficencia satisface una gran demanda mediante sus hospitales a donde 

acuden pacientes de medios y bajos recursos.

Los centres, clinicas y hospitales de las tres ramas de las fuerzas armadas atienden a sus 

miembros, familiares directos y ultimamente han ofertado sus servicios al publico.

La Empresa privada posee hospitales, clinicas, centres y puestos de salud distribuidos en 
toda la provincia, con una gama de precios y calidades. Pero existen extremos en cuanto a 
los precios, quedando la clase media sin mayor cobertura y tendiendo a la compra de 

servicios de salud prepagados, lo cual abre una oportunidad a los servicios del Centro 
Pediatrico Integral CE.PE.IN
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1.3 Analisis de las fuerzas competitivas del Centro Pediatrico Integral

1.3.1 Barreras de entrada

1.3.2 Barreras de salida

1.3.3 Poder de negociacion de proveedores

1.3.4 Poder negociador de clientes

9

Nuestra empresa de servicios de salud se diferencia por su atencion continua, de horarios 

flexibles y servicios integrados. Los tramites de registros y permisos sanitarios, para el 
funcionamiento del centro pediatrico junto al capital de inversion inicial, constituyen 

nuestras barreras de ingreso, las mismas que consideramos son superables.

La conducta de estos consumidores cada vez mas inclinados a proteger y prevenir las 

enfermedades, los indicadores gubemamentales y economicos de la zona norte, se 
presentan como oportunidades para el establecimiento de negocios de atencion de salud 
primaria.

Nuestros potenciales usuarios poseen alto poder de negociacion, ya que son el centro del 
negocio de servicios de salud, ellos esperan recibir una atencion de calidad a valores 
accesiblcs a su presupuesto. Estos clientes/pacientes pueden decidir, ir o no a nuestro 
centro, por tanto debemos implantar una propuesta de valor que los conduzca al Centro 
Pediatrico Integral y hemos pensado en dar calidad a bajo precio en horarios flexibles.

Los proveedores de insumos y equipamiento son varios, permiten hacer compras a credito 
y al contado, ofrecen variedad en marcas, calidad y precio. Al existir tanta competencia 

entre ellos, su poder de negociacion se toma bajo. No as! con los proveedores de 
farmacos especializados, ya que ellos por ser unicos poseen un poder de negociacion alto, 

lo cual afectaria los costos de la unidad de negocio (farmacia) de nuestra empresa.

Creemos que la empresa de servicios de salud CE.PE.IN, no tiene barreras de salida, ya 
que si por alguna razon, no se pudiera continuar con el negocio, no sera dificil salir de el, 
ya que siempre habra ninos y jovenes que requieran atencion de salud, medicos que esten 
equipando sus consultorios, laboratoristas que quieran incursionar en la empresa privada. 

A los centros medicos y clinicas pequenas les va a interesar los equipos e insumos 
medicos, que se los podra vender agrupados o en forma unitaria. Por otra parte, los 
registros y permisos de funcionamiento se ceden o anulan.
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2. ANALISIS DE MERCADO

2.1 Generalidades

2.2 Factores de consumo: sociales, economicos, politicos y tecnologicos.

io

Por otra parte, conseguimos informacion sobre el tamano y caracteristicas epidemiologicas 
de la poblacion meta: poblacion national, local, tasa de mortalidad infantil del sector 7, 
segun cuadro estadistico de la Jefatura Provincial de Salud del Guayas e Institute Nacional 
de Estadisticas y Censos (INEC).Anexo A Tabla #2 Mortalidad Infantil.

El sector norte de la ciudad que se ha convertido en un polo de desarrollo habitacional, 

bancario y de negocios en general, a donde acuden miles de personas diariamente.

En la zona norte de la ciudad de Guayaquil, se realizo el estudio de mercado para 
determinar la factibilidad de la creacion del Centro Pediatrico Integral.

El proposito del estudio de mercado mediante la encuesta, fue determinar las 
caracteristicas, ubicacion, y servicio que el mercado meta deseaba y necesitaba, 
especialmente conocer su capacidad de pago y aceptacion a un plan de atencion pre- 
pagada, cuya respuesta fue positiva en el 75%; el 76% de los encuestados manifestaron 
que pueden pagar por la consulta un valor entre $7 y $15 dolares. Anexo B2 Graficos 

Investigation de Mercado.

Otro grupo poblacional de esta misma parroquia, en cambio cuenta con recursos mayores, 

mismos que les permiten acudir incluso a servicios de salud fuera del pais. Nos queda un 
grupo intermedio de clase media que puede con dificultad pagar una atencion de salud 
privada.

La encuesta realizada a personas con hijos menores a 15 anos, determino que el 62% de 
los clientes potenciales prefieren la ciudadela Alborada para la ubicacion del centro 

medico.

Obtuvimos datos de informacion primaria entrevistando a directores y administradores de 
centros y clinicas que ofertan servicios de salud pediatrica, a fin de conocer formas de 

atencion, flujo de pacientes, horarios y caracteristicas generales de los centros y 
consultorios. Realizamos una encuesta a 147 personas (padres de familia), en los 
alrededores de Alborada, Sauces, Garzota, Samanes y dos centros comerciales del sector. 

Anexo Bl.Encuesta

La empresa de servicios de salud CEPEIN se vera afectada por los actuates problemas 
economicos, sociales, de confrontaciones e inestabilidad politica y la realizacion de la 

futura Asamblea Constituyente. La incertidumbre, el desempleo, subempleo, los servicios 
basicos ineficientes, en otros casos ausentes en los asentamientos poblacionales de la 
parroquia Tarqui, junto la pobreza existente en algunas areas de la zona norte, 
disminuiran la compra de nuestros servicios.
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2.3 Ta ma no del mercado global

2.4 Fraccion del mercado y proyeccion de volumen de ventas

2.4.1 Fraccion del mercado

2.4.2 Proyeccion de volumen de ventas.

11

A continuacion presentamos tablas con: premisas de ventas y proyeccion de ventas 
mensuales y trimestrales.

Nuestro mercado potencial, es 275.710 ninos y adolescentes que habitan en laparroquia 
Tarqui, de este grupo, daremos cobertura en las tres unidades de negocio de CE.PE.IN.

Guayaquil, es la capital de la provincia del Guayas, la segunda ciudad en importancia del 
pais, ubicada en la region costa. A la provincia del Guayas, le corresponde 3’682.742 
habitantes a marzo del 2006, de esta poblacion el 33% conesponde a 1’215.304 ninos de 0 
a 14 anos. Anexo A tabla # 3 Poblacion nacional

Aumentaremos la venta de los servicios de salud durante el segundo ano en un porcentaje 

del 8%, sin variaciones de precios, adicionando un consultorio de subespecialidad y el area 
de intemacion del dia, para el control del paciente por 12 boras. Para el ano tres, 
aumentaremos las ventas en el 10%, habilitando otro consultorio de subespecialidad y se 
comprara aditamentos para el laboratorio de electro neurofisiologia dentro de la unidad de 
apoyo diagnostico.

Para efectos de la proyeccion del volumen de ventas hemos tornado en cucnta: la tasa de 
nacimientos, el aumento poblacional en la zona norte por la regeneracion urbana y planes 

habitacionales en marcha, migracion rural, pequefias y medianas empresas/negocios 
ubicadas en la zona y el posicionamiento que alcanzaremos en los proximos anos.

Los servicios de salud de ninos y jovenes es nuestro mercado, nuestra area de atencion 
esta circunscrita a la parroquia Tarqui, que abarca el norte de la ciudad y cuya poblacion 

total es de 835.486 habitantes, por tanto, extrapolando porcentajes nacionales, nuestro 
segmento de mercado real es el 33% de esa poblacion, es decir 275.710 ninos y 
adolescentes. Anexo A. Tabla # 4 Poblacion parroquia Tarqui.

El mercado global del Centro Pediatrico Integral CEPEIN, esta en la provincia del Guayas, 
que es la provincia mas poblada del Ecuador con 49,7% del total de la poblacion nacional. 
Esta conformada por 14 parroquias urbanas, de las cuales, la de mayor densidad 

poblacional es la parroquia Tarqui.

Nuestro mercado objetivo es de 275.710 pacientes pediatricos y adolescentes, que habitan 
la parroquia Tarqui; de los cuales nosotros deseamos participar, en una fraccion 
equivalente al 6% durante el primer ano ,8% durante el segundo ano y 10% del mercado 
global para el tercer ano de actividades
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2.5 Descripcion del Producto o Servicio

Las areas a ser atendidas son:

a) Neonatos (nacimiento a 1 mes) b) Ninos (1 a 10 anos)

c) Adolescentes (11 a >15 anos)
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La unidad de diagnostico, sera atendida por tecnologos capacitados y con experiencia, los 
equipos tendran el mantenimiento adecuado y los pacientes la informacion preliminar 
necesaria para la toma de examenes respectivos.

La farmacia poseera una gama amplia de productos farmaceuticos nacionales y extranjeros, 
insumos medicos, de bazar y perfumeria

La atencion clinica ambulatoria estara dada por pediatras especializados, con trayectoria y 
experiencia hospitalaria. Contaremos con pediatras con formacion de post grado y sub- 
especialistas en Neurologia, Cardiologia y Psicologia.

El ambiente sera funcional, acogedor, climatizado y novedoso por la decoracion alegre y 

con disenos infantiles. Los pacientes seran recibidos por una auxiliar quien en compania 
de un adulto llevara a su nino o adolescente a una sala de preparacion de pacientes donde 

se le tomaran los signos vitales y medidas antropometricas (peso, talla, perimetro cefalico) 
y luego lo enviara hasta la sala de espera donde tendran juegos infantiles y un televisor 
para recreacion mientras espera su tumo tanto para la consulta con nuestros profesionales, 
como para la practica de examenes requeridos.

CE.PE.IN dispondra de un horario continuo de 12 boras, 7 dias a la semana, facilitando la 
atencion de los usuarios con este horario flexible. Atendera emergencias medicas basicas, 
dara apoyo y asesoramiento a padres de los pacientes.

La unidad de apoyo diagnostico: Ratificara el diagnostico de la consulta mediante 
laboratorios: de analisis clinico, de electroencefalografia, electrocardiografia y terapia 
respiratoria.

CE.PE.IN es una empresa de servicios integrales de salud infanto-juvenil, formada por tres 
bloques de negocios: consulta externa, unidad de apoyo diagnostico y venta de farmacos.

La consulta externa: Atendera a los pacientes de forma ambulatoria, tanto en la clinica 
pediatrica general como en las sub-especialidades.

Venta de farmacos: Mediante una farmacia que atendera tanto al publico intemo como 
extemo al Centro Pediatrico Integral.

CENTRO PEDIATRICO INTEGRAL. 
CE.PE.IN

“Cuidando la salud de ninos y adolescentes”
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2.6 Descripcion de ios clientes/pacientes

2.7 Descripcion de la competencia
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Finalmente nuestros pacientes seran Ios hijos de los clientes de clase media y media baja 
arriba descritos.

La clase media baja no puede acceder a clinicas o consultorios privados, por tarifas 
inaccesibles a su bolsillo. Por tanto, estos clientes serian nuestra potencial fortaleza, para 

quienes dispondremos de facilidades para la compra de Ios servicios ofertados.

Estos clientes de clase media exigen atencion oportuna, sin excesivas demoras en la sala 
de espera, requieren horarios flexibles para poder participar en el cuidado de la salud de 
sus hijos.

Nuestra empresa tendra adecuadas condiciones de acceso vial y su ambiente sera disenado 

prolijamente para comodidad de nuestros usuarios y sus familiares mediante modemas 
instalaciones, acorde al nivel socioeconomico del sector.

En la poblacion de clase media baja, se incluyen hijos de empleados de empresas publicas 
o privadas, tecnicos, obreros y trabajadores en general, cuyos horarios de labores son 
incompatibles con los horarios de atencion medica comun.

El Centro Pediatrico Integral tiene amplias posibilidades de obtener una fraccion del 
mercado que no puede acceder a los servicios de salud privados, debido a que sus ingresos 
no les permiten pagar valores altos. Para Io cual nuestra empresa se posicionara como 
una altemativa entre la empresa privada y los servicios ofertados por el Estado.

Los clientes potenciales de CE.PE.IN son los padres de ninos yjovenes de la clase media 
y media baja. En la clase media se incluyen hijos de profesionales y ejecutivos de 
empresas publicas y privadas que requieren de un lugar donde cuiden de manera integral la 
salud de sus hijos.

En la zona donde se ubicara el Centro Pediatrico Integral, se encuentran las clinicas 
Alborada, Kennedy Alborada, Clinica Sauces, centro de salud misional Di vino Nino. 
APROFE, centres de salud del Ministerio de Salud Publica (ubicados en las ciudadelas 
Sauces 3, Martha de Roldos, La Prosperina, Bastion Popular), varios centres medicos 

privados de especialidades y un poco mas alejado, el Hospital de Ninos Roberto Gilbert 
Elizalde, regentado por la Junta de Beneficencia de Guayaquil.

Por otra parte, en una investigacion realizada por los autores, en la ciudad de Guayaquil, 
encontramos registrados en la Sociedad de Pediatria 300 medicos pediatras, de los cuales 
el 12% (37 pediatras) estan publicitados en varios medios y la ubicacion de su oficina 
profesional es la zona norte (parroquia Tarqui).
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La empresa privada continua creciendo y al momento se construyen clinicas en zonas 
habitacionales de alta plusvalia, cuyos servicios van dirigidos a la clase economicamente 

alta y media alta. For tanto creemos que como empresarios privados, tenemos la 
oportunidad para proyectarnos con un centro de atencion Infanto-Juvenil dirigida a la 
clase media y media baja.

De igual manera investigamos a la competencia en el area de neurologia. que es uno de los 

servicios que ofertaremos. Anexo B3.Graficos de la competencia.

Los competidores mayores para nuestra empresa son los dos hospitales pediatricos: Dr. 

Francisco De Ycaza Bustamante al sur y Dr. Roberto Gilbert Elizalde al norte de la ciudad. 
Una clinica pediatrica ubicada en Urdesa y dos centros pediatricos populares. En cuanto a 
los hospitales, uno pertenece al Ministerio de Salud Publica y el otro a la Junta de 

Beneficencia, este ultimo cercano a nuestra ubicacion geografica, donde la clase media 
baja acude en forma minoritaria por el bajo valor de la consulta y por que al norte de la 
ciudad no existen hospitales publicos, pero la espera para la atencion es larga; Este 
hospital posee ademas un pensionado al que acude parte de la clase media, siendo por 

tanto, este nuestro competidor mas importante. Esto lo podemos observar en la siguiente 
matriz de competencia:

Las empresas privadas de medicina pre-pagadas como: Salud, Humana. Ecuasanitas, 

Asistencia Medica, entre otras, estan copado el mercado atendiendo a sus clientes, 
mediante las clinicas, centros medicos y consultorios privados tanto individuales como 
integrados a las clinicas. Los medicos pediatras tambien trabajan para las empresas de 
medicina pre-pagada con honorarios inferiores a sus habituales, lo cual permite el acceso a 

sus servicios, presentando una identificacion de afiliacion a estas empresas.

En lo que respecta a los precios, los honorarios poseen dos extremos: uno, en clinicas y 
consultorios privados, las tarifas son altas y disponibles para el presupuesto de la clase alta 
y media alta; en el otro extremo, estan disponibles precios populares que van de ($1 a $5)
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TABLA # 4 MATRIZ DE LA COMPETENCIA (Centres privados)

ubicaci 6n ESTRATEGIASPROPIEDAD FORTALEZAS DEBILIDADESNOMBRE

Privada

Privada

Privada
40- 60

5- 10

Privada Sauces 4 15a3O

10-20-30 Presencia real
Privados

APROFE Privado Sauces 8
7-10

CE.PE.IN
Privado 10

19

Alborada 
12 etapa

CLINICA 

SAUCES

CONSULTO- 
RIOS VARIOS

CENTRO 
PEDIATRICO 
CENTIPE

CENTRO 

MEDICO 

DIVING NINO

CLINICA 
ALBORADA

CLINICA 
KENNEDY 

ALBORADA

Privado/ 
misionero

Alborada 
Urdesa 

Kennedy 
Sauces

Urdesa 
Norte

Consultas 
varias 

especial idades

Consultas 
pediatricas, 

otras 
especial idades 

lab. clinico

Consultas 
pediatricas. 

Laboratorios 
varios. 

Observacion 
12 boras.

Consultas de 
varias 

cspecialidades

Consultas 
Emergencias 
Hospital del 
dia (cirugias 

ambulatorias)

Emergencias, 
Consultas 

Laboratorio 
clinico 

Imagines 
Internacion

lab. clinico, 
ecografias

Emergencias 
Consultas 

Laboratorio 
clinico 

Imagenes 
Intemacidn

SERVICIOS 

OFERTADOS

Atencion 
exclusivamente 

pediatrica 

Hospital del 
dia. 

Servicio Pre- 
pagada 

Programas 
comunidad

Programas de 
atencion y med. 

Prepagada. 
Publicidad 

infraestructura

Infraestructura, 
publicidad 
individual

Programas de 
atencion y med. 

Prepagada. 
Publicidad 

infraestructura

Hospitalizacion 
durante 
el dia

Infraestructura 
propia, 

hospitalizacion

Infraestructura 
Publicidad, 

Bajos y 
medianos 
prccios

Apoyo de la 
iglesia, 

bajos precios

Presencia real 
(24 boras 

Emergencias)

Presencia real 
(24 boras 

Emergencias)

Presencia 
Real e 

infraestructur 
a 

adecuada 
Emergencias 

al llamado

Horario de 
12 boras, 
incluye 

feriados y 
fines de 
semana 

Atencion 
regular y 

pre-pagada

Presencia 
real, bajos y 

medianos 
precios

Presencia 
real, 

medianos 
precios

Falta 
infraestructu 
ra adecuada. 
Posicionamie 

nto 
Publicidad.

Horarios de 
consultas 

restringidos y 

precios altos / 
medios

Horarios de 
consultas 

restringidos y 
Precios altos

No funciona. 
esta cerrado.

Dueno 
enfermo

Horario de 
consultas 

vespertinos, 
solo 

consultas. 
prccios 
medios

Horario de 
consultas. 

restringidos

Alborada 7 
etapa

Alborada 7 
etapa

PRECIOS

S

Presencia 
real, 

Posicionamie 
nto

Alborada 
12 ETAPA

30-40 
medios- 

altos

30-50 

altos

Terapia 
respiratoria, 
lab, clinico 

Consultas 
varias 

cspecialidades 
, emergencias

Horario de 
consultas, 
ubicacion. 

infraestructur 
a inadecuada. 
faltan otros 
servicios 

Horarios de 
consultas 

restringidos
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TABLA # 5 MATRIZ DE LA COMPETENCIA (Centros publicos)

UBICACIONNOMBRE ESTRATEGIAS FORTALEZAS DEBILIDADES

Estatal Sauces 3

lab. clinico

Estatal

lab. clinico

Estatal Prosperina

lab. clinico

Estatal

lab. clinico

Militar Atarazana 7-20

Publico Centro Sur gratis

5-10

20

Bastion
Popular

Consultas 
varias 

especi alidades

Infraestructura 
Program as a la 

comunidad

Presencia 
real, costos 
simbolicos

HOSPITAL 
F. YCAZA 
BUSTAMAN 
TE

SUB
CENTRO DE
SALUD

HOSPITAL
MILITAR

SUB
CENTRO DE
SALUD

SUB
CENTRO DE
SALUD

SUB
CENTRO DE
SALUD

PROPIEi) 
AD

Martha de 
Roldos

Consultas 
varias 

especial idades

Consultas 
varias 

especialidades

Consultas 
varias 

especialidades

Emergcncias, 
consultas 

varias. 
laboratorio, 
imagenes, 

intemacion

Emergcncias, 
consultas 

varias, 
laboratorio, 
imagenes, 

intemacion

SERVICIOS 
OFERTADOS

PRECIOS 
$

Infraestructura, 
programas a la 

comunidad

Infraestructura, 
programas a la 

comunidad, 
mercado fijo, 

militares)

Infraestructura 
basica 

Programas a la 
comunidad

Infraestructura 
basica 

Programas a la 
comunidad

Infraestructura 
basica 

Programas a la 
comunidad

Presencia 
real, atencion 
espccializada.

24 boras 
emergcncias

Presencia 
real, precios 

bajos. 
24 boras 

emergcncias

Presencia 
real, costos 
simbolicos

Presencia 
real, costos 
simbolicos

Presencia 
real, costos 
simbolicos

I lorario de 
consultas 

restringido, 
atencion 

deficiente e 
ineficaz

Horario de 
consultas 

restringido, 
atencion 

deficiente e 
ineficaz

Horario de 
consultas 

restringido, 
atencion 

deficiente e 
ineficaz

Horario de 
consultas 

restringido, 
atencion 

deficiente e 
ineficaz

Tarifa 
social 
(0.40 

ctvs) o 
gratis

Tarifa 
social 
(0,40 

ctvs) o 
gratis

Tarifa 
social 
(0.40 

ctvs) o 
gratis

Tarifa 
social 
(0,40 

ctvs) o 
gratis

Infraestructura, 
programas a la 

comunidad

Horario de 
consultas 

restringido, 
circulo semi 

cerrado 
Ubicacidn 
geografica 

Horario de 
consultas 

Largas filas 
de cspera por 

un tumo. 
Ubicacion 
geografica

HOSPITAL
ROBERTO 
GILBERT

Benefice 
ncia

Atarazana 
Sector 
norte

Emergencias, 
consultas 

varias, 
laboratorio, 
imagenes, 

intemacion

Horario de 
consultas 

Largas filas 
de espera por 

un tumo.

Presencia 
real, atencidn 

de 
especialidades 

pediatricas
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2.8 ANALISIS FODA

2.8.1 Fortalezas

#
FORTALEZAS :

Poseer una oficina de 150m2 para instalar CE.PE.IN
1

Conocimiento profundo de los servicios de salud Infanto-Juvenil2

3

Recurso humano altamente especializado4

2.8.2 Oportunidades

#

1

Crecimiento demografico infantil sostenido2

Necesidades insatisfechas en el sector de salud infanto-juvenil3

4

5

2.8.3 Debilidades

#

1

Ser una empresa nueva en el medio2

3

21

Ofertar al inicio de las actividades unicamcnte prevencion de salud y 
atencion ambulatoria.

Contacto con algunas empresas y centros educativos para captar 

clientes

Obtencion de contratos y convenios con centros educativos (jardines 
de infantes, escuelas y colegios), con empresas privadas (fabricas)

Poblacion de clase media con tendencia a la compra de servicios 
prepagados

_____________________ DEBILIDADES

Falta de capital para la inversion inicial.

___________________ OPORTUNIDADES_______________

Ausencia de otros centros pediatricos con nuestras caracteristicas
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2.8.4 Amenazas

#

1

2

3 Economia y produccion provincial estancada por factores politicos.

2.9 PLAN DE MERCADEO

2.9.1 Estrategia de Precio

Los precios de los servicios a ofertar son:

TABLA # 6 UNIDAD DE NEGOCIO: CONSULTORIOS

Consulta

TABLA # 7 UNIDAD DE NEGOCIO: APOYO DIAGNOSTICO

Diagnostica

Terapia Respiratoria

22

Ingresaremos al mercado con una estrategia de calidad a bajo precio, con valores que nos 
permitan rentabilidad. Anexo B3. Graficos de la competencia

Idiosincrasia popular de acudir a farmaceuticos, curanderos y centros 

populares.

UNIDAD DE NEGOCIO: VENTA DE FARMACOS

En esta unidad de negocio, hemos considerado el valor de $15 como precio promedio de 
una prescripcion medica basica; $8 como el valor promedio de compra de productos de 
venta libre en farmacia (algodon, alcohol, mentoles, curitas etc.), $5 en articulos de bazar y 

$4 en productos de perfumeria.

Electroencefalografia_____

Electrocardiografia_______

Laboratorio Clinico (basico)

Pediatrica

Psicologia 

Psicopedagogia 

Subespecialidades

12

T

Precio establecido 
$ 

50 

20

______________________ AMENAZAS_________

Pediatras y empresarios que emularan esta empresa.

Precio establecido 
$ 

10 

10 

10 

20
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2.9.2 Estrategia de Ventas

seran responsables de reportes de ventas mensuales con

2.9.3 Estrategia Promocional

23

En la epoca de inicio de clases, realizaremos promociones de atencion escolar, que 
incluyan valoraciones otorrinolaringologicas, oftalmologicas, dentales (para esta 

promocion nos asociaremos con odontologos y otros subespecialistas) y de laboratorio 
clinico.

El Centro ofrecera la consulta pediatrica regular, planes promocionales de atencion 
permanente que incluyan (consulta, examenes basicos de laboratorio y tratamiento), en sus 
instalaciones o en la de la empresa que contrate nuestros servicios, con un descuento del 
10%.

La fuerza de ventas realizara eventos sociales, que nos permitan informar sobre nuestros 
servicios y por otro lado participar de ferias nacionales o intemacionales, exposiciones de 

negocios etc., con el fin de lograr nuestro posicionamiento en el medio.

Las personas encargadas de las areas de administracion, recursos humanos de empresas, 

fabricas y negocios en general, asi como las asociaciones de empleados seran los que 
recibiran el mayor esfuerzo de ventas, a fin de lograr convenios o contratos.

Administrativamente 

proyecciones anuales.

CEPEIN para la venta de sus servicios, utilizara un canal directo, que son sus ejecutivas de 
ventas quienes difiindiran los servicios del centro pediatrico a los clientes potenciales de 
dos formas: personalizada, para generar expectativas e interes en la compra de los 
servicios que oferta y grupal reuniendo posibles clientes en un solo lugar (escuelas, 

colegios, reuniones especiales etc.), a fin de explicates las ventajas del plan de consulta 
prepagada y los demas servicios del centro pediatrico integral.

Publicidad en medios escritos como periodicos revistas de mayor circulacion y cunas 
radiales durante el mes de abril, fecha que coincide con el periodo de matriculas en 

jardines, escuelas y colegios. Dando a conocer la ubicacion del centro, su infraestructura, 
sus servicios, la calidad profesional de sus medicos, sus equipos de alta tecnologfa y todos 
los beneficios del CE.PE.IN.

Durante el primer ano de actividades la estrategia promocional se realizara mediante un 
despliegue publicitario intense durante los tres primeros meses y luego mensualmente 

basandose en la entrega e insercion de medios impresos como tripticos, folletos, afiches 
que seran ubicados en sitios estrategicos de gran afluencia de publico tales como 
oficinas, locales, asi como tambien en escuelas, colegios y centres comerciales.

El posicionamiento publicitario se lo hara mediante el slogan “Cuidando la salud de 

ninos y adolescentes”. Una vez posicionados, brindaremos planes y disenaremos una 
taijeta de identificacion del paciente, que poseera informacion del centro medico e 
informacion personal importante, como el grupo de sangre, alergias etc.
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Atencion pre-pagada (mediante cheques)

Para la consulta de Pediatria, emitiremos:

TABLA # 8

Chequeras

De 5 Cheques de atencion la

$8,00De 10 Cheques de atencion la compra

Para las consultas de sub-especialidades emitiremos:

TABLA # 9

Chequeras

De 3 Cheques de atencion la

24

Como estos cheques son al portador, podran ser usados por distintos pacientes de la familia 
6 ser comprados por cualquier persona para uso familiar o para obsequiar a cualquier nino 
o adolescente.

A fin de facilitar a la poblacion meta la compra de servicios de CEPEIN, hemos 
considerado la atencion pre-pagada mediante cheques al portador, tanto para consultas 

pediatricas como para las de sub-especialidad. De tai forma, que al disminuir los precios 
por consulta, aseguramos el control y prevencion de salud de ninos y adolescentes, asi 
como la venta de nuestros servicios.

La marca del Centro Pediatrico Integral estara dada por sus siglas, formadas por las dos 
primeras letras de cada palabra: Centro Pediatrico Integral CE.PE.IN.

Valor Unitario 

$ 

$9,00

Valor Unitario 

$ 

$18,00

Su logotipo estara relacionado al diseno infantil, sera impreso en el extremo superior 
derecho de toda la papeleria: recetarios, tarjetas de visita, cheques de atencion prepagada, 

hojas de reportes de laboratorios, etc. Los uniformes y mandiles de los integrantes de 
CE.PE.IN seran de colores y lievaran bordado el logotipo en el bolsillo superior derecho.

Anexo Cl Logotipo de CE.PE.IN.

2.9.4 Tacticas de Ventas
Para realizar las ventas de nuestros servicios, nos apoyaremos con la distribucion de 
tripticos, hojas volantes, anuncios publicitarios en la prensa escrita con enfasis en los 

periodicos que circulan en el sector norte con la informacion precisa sobre los servicios 

ofertados.

_______ Descuento_______

10% por la compra 
anticipada 

20% por 

anticipada

_______ Descuento_______

10% por la compra 
anticipada
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2.9.5 Politica de Servicios

Nuestra empresa de servicios de salud Infanto-Juvenil potenciara los atributos siguientes:

• Respeto por nuestro paciente.

Posicionamos en el ambito de la salud

Mantener la confianza de nuestros clientes

• Mantener el servicio de atencion medica integral

• Posicionamos como una empresa seria y responsable

• Ofrecer un servicio de calidad y con calidez a nuestros pacientes/clientes.

• Adquirir una organizada administracion

• Comprometemos a un continue desarrollo empresarial de salud

• Cumplir con las normas de control y seguridad sanitaria

2.9.6 Estrategia de Compras.

25

Mantendremos control estricto en el inventario de insumos medicos y farmacos, evitando 

costos excesivos por bodegaje y perdidas por expiracion de los productos e insumos de 
uso corriente en el centre medico infanto-juvenil.

Seleccionaremos a los mejores proveedores en cuanto a la calidad y precios tanto en 

insumos como equipos medicos, evitando los sobreprecios o prematures danos de los 
mismos, lo cual incidiria en los gastos operativos.
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3. ANALISIS TECNICO

3.1 Descripcion

areas para consultorios, laboratorios, farmacia y

En el Centro Pediatrico Integral la distribucion de areas sera:

de

AREA 2. Aqui funcionaran:

TABLA # 11 DISTRIBUCION DE AREA 2

1

Anexo D Plano distribucion de areas

26

El centro estara dotado de 
admini strati vas.

El lugar debe contar con servicios basicos: agua potable, alcantarillado, energia electrica y 

lineas telefonicas.

AREA 1. Aqui funcionaran:
TABLA # 10 DISTRIBUCION DE AREA 1

1

1

1

2

x
1

1

1

1

1

1

2 

x 
x 
1

________Consultorios________ 

_______ Sala de espera_______  

_____ Laboratorio clinico_____  

Laboratorios de 
Electroencefalografia (EEG) 

Laboratorios de 

Electrocardiografia (EKG) 

Oficina Gerencia Administrativa

Oficina Gerencia General 

Bateria higienica

Para la puesta en marcha del centro pediatrico CE.PE.IN., requeriremos del arrendamiento 
de un inmueble de por lo menos 300m de construccion, en el sector norte, preferiblemente 

en la ciudadela Alborada.

Consultorios____________

Sala de espera__________

Recepcion-caja__________

Sala para preparacion 
pacientes______________

Sala de emergencias______

Sala de terapia respiratoria 

Farmacia______________

Cuarto- bodega__________

Area para bateria higienica
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3.2 Desarrollo de los servicios

3.3 Equipamiento, mobiliario e insumos

27

El personal administrative vestira uniforme con el logotipo del Centro Pediatrico Integral, 
tendra a su cargo la adecuada provision de insumos en sus areas, el buen funcionamiento 
de los equipos y la presencia en sus respectivos sitios de trabajo y mantendra una conducta 
de servicio y respeto hacia los clientes/ pacientes. Anexo C2 Uniformes

Los tecnicos de laboratorio vestiran igualmente mandiles como los medicos y atenderan 
a los pacientes con prontitud, calidez y tomaran el tiempo necesario para los examenes 
respectivos, aproximadamente de 20 a 30 minutos.

Los clientes/pacientes podran usar los servicios de CE.PE.IN en el horario de 8 a.m. a 8 

p.m. todos los dias de la semana incluidos los sabados; los domingos solo se atenderan las 

emergencias.

Al ingresar a CE.PE.IN los clientes/pacientes seran recibidos y saludados por un guardia 
de seguridad que les abrira la puerta, luego se dirigiran a la recepcion donde tomaran un 
ticket para ser atendidos en forma ordenada, exceptuando las emergencias que pasaran 

directamente a la sala respectiva.

Una recepcionista estara presta a proveer informacion del centro, sobre afiliaciones, citas 
para consultas, examenes y/o terapias.

La caja estara junto a la recepcion, para facilitar el proceso de pagos por los servicios, que 
se haran previamente a la atencion.

Mobiliario y equipo administrative
Equipamiento medico
Insumos de oficina
Insumos medicos

a.
b.
c.
d.

La auxiliar de enfermeria llamara a los pacientes por sus nombres completos para acudir al 
consultorio o laboratorio respective.

El profesional medico vestira mandiles de colores o con disenos infantiles y el logotipo 
del centro, examinara a su paciente con calidez y extendera la receta respectiva en un 

tiempo no mayor a 20 minutos ni menor a 15 minutos.

Para el buen funcionamiento del centro medico sera necesario hacer la adquisicion a traves 

de casas comerciales del equipamiento del centro, que lo clasificamos de la siguiente 
manera:

A pocos metros estara una amplia sala de espera con juegos infantiles, revistas 

actualizadas y un televisor que emitira programas pre-grabados con temas infantiles, 
musicales, deportivos, juveniles, de educacion para la salud y un video promocional de 
CE.PE.IN. Los usuarios disfrutaran de esta amena programacion mientras dure su espera, 
que no pasara de 15 minutos.
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3.3.1 A. Mobiliario y Equipo Administrativo

TABLA # 12

ARTICULOCANT.

2 Mostradores/Counters

Sillones8

8 Escritorios

Sillas48

6 Mesas

Juegos infantiles1

1 Central telefonica

Telefonos7

2 Aire acondicionado central

12 Archivadores

8 Computadoras

Guardarropas/Lockers2

Chaise longs6

2 Camillas

10 Perchas

4 Impresoras

2 Cajas

1 Fax

Televisor1

10 Perchas
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3.3.2 B. Equipamiento Medico

TABLA # 13

ARTICULOCANT.

7

1

1

1

1

1

1

2

1

3

1

1
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3.3.3 C. Insumos de Oficina

Los insumos constan de papeleria, utiles de oficina, recetarios, tarjetas personales utiles de 
limpieza, juegos didacticos

3.3.4 D. Insumos Medicos

Estos insumos comprenden: algodon, gasa, alcohol, electrodos descartables, electrodos 
reusables, tintas, jeringuillas, guantes quirurgicos, guantes no esteriles, desinfectantes, 
cateteres y sondas, esparadrapos, reactivos, tubos de hematocrito, tubos de ensayo, cajas 

petri, porta objeto, cubre objetos, mascarillas de nebulizacion, mascarillas de oxigeno, 
tanques de oxigeno, farmacos, productos de bazar, productos lacteos, etc.

1 
3

1
2

2
2
2

2 
5

2 
3

Estetoscopios

Tensiometros

Termometros 

Instrumental 

Nebulizador 

Electrocardiografo 

Electroencefalografo 

Set de diagnostico 

Negatoscopio______

Esterilizador 

Espectrofotometro 

Balanzas_________

Microscopio 

Centrifuga________

Bano de maria 

Contador de celulas 

Micro centrifuga 

Porta-sueros_______

Refrigeradora______

Diapason_________

Martillo__________

Succionador

Percutor
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4. ANALISIS ADMINISTRATIVO

4.1 Equipo Empresarial

El equipo empresarial estara formado por dos miembros:

4.2 Participacion en la Gestion Empresarial

4.3 Funciones de los Ejecutivos

Gerente General

30

2.- Ing. Jorge Velasco Salazar., cuyo perfil es el siguiente:

• Ingeniero en Electronica, egresado de la ESPOL

• Docente del Instituto Tecnologico Naval

• Gerente General de la empresa Servitecnicos Asociados J.A.V.R., proveedora de 

equipos hospitalarios e insumos medicos.

1.- Dra. Martha Valencia Coronel., cuyo perfil es el siguiente:

• Pediatra-Neonatologa, egresada de la Universidad Nacional de Cordoba y 

Universidad Nacional de Buenos Aires-Argentina.

• Coordinadora del Centro Medico Norte.

• Subjefe de la Unidad de Cuidados Intensivos del Hospital del Nino Dr. Francisco 

De Icaza Bustamante.

El Ing. Jorge Velasco sera el Gerente General y bajo su responsabilidad estara el area 
financiera, ventas, publicidad y mercadeo. Sera el representante Legal de la Empresa y 

ocupara el cargo durante 3 anos

La Dra. Martha Valencia C, sera la Gerente Administrativa y bajo su responsabilidad 
estara la planificacion estrategica, el personal operativo y medico. Ocupara su cargo 

durante 3 anos.

Para la ejecucion y puesta en marcha del proyecto CEPEIN, los gerentes tomaran 
decisiones de mutuo acuerdo, previa participacion del asesor legal, un abogado que 

llevara la gestion de permisos y registros, asi como del asesor contable que se ocupara 

la gestion tributaria y de finanzas.

■ Planificacion de las estrategias de ventas y financieras.
■ Revision y aprobacion de presupuestos del centro en cada area.
■ Representacion legal de la empresa.
■ Mantener contactos con posibles clientes potenciales y proveedores.
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Gerente Administrative

4.4 Organizacion - Organigrama

ORGANIGRAMA

LEGAL

FINANCIEROVENTAS

4.5 Politicas Organizacionales

• Puntualidad y responsabilidad con el horario y el trabajo.

• Cuidar las instalaciones, equipos y optimizar los recursos existentes.

31

El diagrama de flujo siguiente nos muestra la organizacion departamental del Centro 

Pediatrico Integral.

PERSONAL 

OPERATIVO

GERENTE ADMINISTRATIVO 

DRA. MARTHA VALENCIA

• Mantener buenas relaciones con todos los colaboradores y establecer el 

companerismo entre ellos.

■ Planificacion de las estrategias administrativas y areas medicas.

■ Establecimiento de objetivos.
■ Control de cumplimiento de melas operativas.
■ Control de cumplimiento de metas administrativas.

AREA

MEDICA

SECRETAR1A 

AS1STENTE

GERENTE GENERAL 

ING. JORGE VELASCO

• Atender con calidez, prontitud y pulcritud a los pacientes, orientandolos 

adecuadamente.
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4.6 Perfiles de Colaboradores

A) Administrativo y Ventas

Secretaria - Ejecutiva: minimo un ano de

Ca j era/Recepcionista: minimo de

Auxiliar Contable:

Ejecutivos en Ventas:

Conserje — Mensajero:

B) Medico y Paramedico

Especialistas: anos de experiencia

Sub-especialista: deanos

Paramedicos:

Auxiliares:

32

Bachiller con tftulo y estudiante en marketing, minimo dos 
anos de experiencia en cargos similares.

Para la puesta en marcha del Centro Medico, necesitamos 24 personas que laboran en dos 
tumos de 6 boras cada uno, incluyendo los sabados. Tendran todos los beneficios 
estipulados en nuestras leyes y otro personal de apoyo sin relation de dependencia. Los 
remuneraciones son acorde al puesto que ocupe cada persona y podria variar de acuerdo al 
desempeno y productividad

Titulo de especialidad y con minimo 3 
comprobada.

Bachiller con titulo de secretariado, 
experiencia en cargos similares.

Titulo de bachiller con diplomas de enfermeria y 3 anos de 
experiencia preferentemente.

Titulo Universitario y con minimo 3 anos de experiencia en su 
rama.

Bachiller con titulo contable, 
experiencia en cargos similares.

Bachiller con titulo, preferible un ano de experiencia en 
cargos similares.

Bachiller con titulo contable y estudiante de 
Economia o Ing. Comercial, minimo un ano de en cargos 
similares.

Titulo de sub-especialidad y con minimo de 3 
experiencia comprobada.

un ano
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(Spe[n
4.7 Apoyo Organizacional

4.8 Politicas de Personal

33

Escogimiento.- Como principal politica de la empresa sera dar prioridad a la experiencia 
de cada funcionario en su cargo. Para la selection tomaremos en consideracion:
Curriculo Vitae, entrevista personal, examen de suficiencia y verification de referencias 
personales y laborales.

Salaries.- La empresa contempla sueldos acorde al mercado laboral con un incremento 

anual del 5% y en el caso de ventas pagos adicionales de comisiones del 10%.

Capacitacidn.- Este recurso es contemplado como algo esencial en la organization para la 
permanente actualizacion del personal.

Legal.- El asesor juridico es el encargado de las gestiones en las diferentes instituciones 
publicas y privadas tales como SRI, Ministerios, Municipios, Superintendencias, etc.

Instituciones no gubernamentales.- Se buscara acercamientos para apoyo de pacientes de 
escasos recursos, mediante convenios.

Proveedores.- Mantendremos permanente contacto para convenios de permanente 
cooperacion en nuevas tecnologias y adiestramientos.
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5. ANALISIS LEGAL, SOCIAL Y AMBIENTAL

Analisis Legal5.1

5.1.3 Constitucion

Para la constitucion de la empresa debemos cumplir los siguientes requisitos:

34

Accionista 50%: Dra. Martha Valencia de Proafio
Accionista 50%: Ing. Jorge E. Velasco Salazar

El Centro Pediatrico Integral, como una Empresa de Sociedad Anonima, debera regirse 
por reglamentos sanitarios, municipales y leyes fiscales. Asi como tambien desenvolverse 
en un medio social y de proteccion de su medio ambiente.

Los socios iniciales tendran acciones del 50% cada uno

• Solicitud de registro a la Direccion Provincial de Salud del Guayas (DPSG).
• Elaboration de ficha de inspeccion por parte de la DPSG.

• Solicitud de inscripcion del nombre a la Superintendencia de Companias.
• Obtencion del Certificado del Registro Unico de Contribuyentes (RUC).
• Solicitud de aprobacion del nombre en la Direccion Provincial de Salud.
• Apertura de cuenta bancaria para integracion de capital.
• Obtencion de escritura de la empresa en una Notaria.

• Afiliacidn provisional de la empresa a una de las Camaras.
• Aprobacion de escrituras de la empresa por la Superintendencia de Companias.
• Inscripcion de nombramientos y pago de impuestos.
• Afiliacidn definitiva a una de las Camaras.

5.1.1 Tipo de sociedad

La empresa de servicios de salud infanto-juvenil, estara constituida legalmente ante la 
Superintendencia de Companias, segun el regimen de sociedad anonima, con dos socios 
accionistas, permitiendo a future ingresar a mas socios.

5.1.2 Capital.- CE.PE.IN, iniciara sus actividades con capital propio del 50%, mas el 50% 
con financiamiento bancario. El capital de la compania es aquel que los accionistas se 
comprometen a entregar y formara parte del patrimonio junto a las utilidades no 
distribuidas y todo cuanto adquiera la compania durante su funcionamiento.

Durante las de actividades del Centro, los accionistas recibiran la remuneration acorde a 
sus cargos ejecutivos

Una vez constituida la Compania se procede 
especificamente en el ambito sanitario como son:

con otros requisitos y registros
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Las leyes especiales que rigen la actividad del Centro pediatrico Integral son:

Codigo de la Salud y Codigo Civil

5.2 Analisis Social

5.3 Analisis Ambiental
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For lo que consideramos a CE.PE.IN un proyecto innovador y aceptado por la comunidad 
Guayaquilena, ubicada en la parroquia Tarqui, en la cual se incluyen los siguientes barrios 
de clase media: letel, Vemaza Norte, Garzota, Urdenor II, Alborada etapas del 1 al 14, 
Samanes etapas del 1 al 7, El Condor, Lomas de Alborada, Alcanze, Los Rosales, Sauces 
etapas del 1 al 9, Guayacanes, Orquideas, Bastion Popular, Mucho Lote, entre otros.

Creemos que esta empresa de servicios de salud, contribuira socialmente en el 
mejoramiento de la salud de sus habitantes y mediante la creacion de 24 puestos de 
trabajos directos y otros indirectos que contribuiran al mejoramiento sus ingresos.

Copia certificada de Escritura de Constitucion de la Compania.

Copia certificada de nombramientos de los Representantes Legales.
Copia certificada del RUC.
Permiso de la del uso del nombre.
Copia del Contrato de Arrendamiento del local.
Curriculo de los Representantes Legales.

Declaration juramentada de los activos fijos de la Compania.
Inspeccion del local u oficina
Permiso de funcionamiento
Certificado del Benemerito Cuerpo de Bomberos.
Permiso de Suelo y Patente Municipal.

Registro de afiliacion al Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social. 
Certificado de salud de todos los empleados.

Cpein
Posteriormente se procede a obtener el registro y permiso de funcionamiento del Centro 
Pediatrico Integral, mediante la presentation ante la Direccion Provincial de Salud del 
Guayas (DSPG) de los siguientes documentos:

Se cumplira estrictamente con las normas dictadas en cuanto al cuidado ambiental y de 
desperdicios contaminantes. CEPEIN tendra mecanismos adecuados para desechar sus 
residues contaminados, en los recipientes respectivos, mediante la contratacion y/o 
convenios con empresas de recoleccion especializada. Para los trabajadores, se procedera 
a dar el equipo adecuado necesario para su proteccion personal
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6. ANALISIS ECONOMICO

6.1 Presupuesto de Activos Fijos

6.2 Presupuesto de ingresos

6.3 Presupuesto de la nomina

6.4 Depreciacion

6.5 Proyeccion de gastos de operacion
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La depreciacion de los equipos medicos, de oficina y muebles y enseres se ha estimado 
en 5 anos, utilizando el metodo en linea recta. Cuadro # 2 depreciacion

En este capitulo detallaremos las cifras estimadas necesarias para la instalacion y puesta 
en marcha del Centro Pediatrico Integral.

El rubro mas alto en la instalacion de nuestra empresa, es la inversion en los activos fijos. 
En los activos fijos estan incluidos los equipos medicos, de oficina y muebles y enseres, 

necesarios para el inicio de las actividades en el Centro pediatrico Integral y cuya 
inversion es de $ 84.520,00, valor en el cual esta incluida la instalacion de los equipos 
medicos. La justificacidn de esta inversion esta detallada en los anexos, cuadro # 1.

Este presupuesto esta considerado para 3 anos, donde se ha destinado una remuneracion 
junto a las prestaciones de ley, acorde a la tabla salarial en vigencia, tanto para el personal 

Administrative, Medico y Paramedico. Por otra parte, los accionistas recibiran 
mensualmente el valor de remuneracion de sus cargos. Ademas se ha considerado el 
incremento para el segundo ano del 5% y para el tercer ano un 6% en los salarios. En el 
cuadro #3 sueldos o remuneraciones.

Acorde a las premisas de ventas durante el primer afio de actividades del Centro, 
atenderemos al 6% del mercado meta y sobre la base de este porcentaje hemos calculado 
las ventas mensuales y trimestrales en el ano uno. Proyectamos nuestras ventas para el 
segundo afio en el 8% y para el tercer ano en el 10%. Detalle que se encuentra en los

cuadros # 5 Presupuesto ventas mensuales, y # 6 Presupuesto ventas trimestrales

Los gastos previos a la operacion ascienden a $1,300.00 que corresponden a la 
constitucion de la empresa.

En este presupuesto se consideran rubros de sueldos, capacitacion, comisiones, 

indemnizaciones laborales, otros honorarios, publicidad, suministro de oficina, insumos 
medicos, mantenimiento de equipos.
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6.6 Analisis de costos

6.7 Financiamiento del Proyecto

37

Los gastos por publicidad estan contemplados mensualmente y permanecen estables 
durante los 12 meses del ano. En otros honorarios estan previsto gastos por asesoria legal e 
imprevistos.

Todo lo mencionado consta en el cuadro #4 proyeccion de gastos, considerando un 
incremento anual del 5% en el segundo ano y del 6% en el tercer ano.

Hemos elaborado una matriz donde reunimos los costos fijos y los variables a fin de 
determinar las ganancias y margenes de contribucion. Determinando tambien el punto de 
equilibrio que nos indique cuantos pacientes / clientes necesitamos para asegurar 

rentabilidad. Cuadro # 17 Analisis de costos y punto de equilibrio con financiamiento.

Cuadro #27 Analisis de costos y punto de equilibrio sin financiamiento.

Este proyecto se llevara a efecto con una inversion de $200,000. Considerando una 
aportacion de los socios en el 50% y un financiamiento bancario del 50%. El 

financiamiento se lo obtendra de la Corporacion Financiera Nacional con un interes al 12% 
anual para un periodo de tres anos. Detalle en el cuadro # 7 Financiamiento.
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7. ANALISIS FINANCIERO

7.1 Flujo de Caja

7.2 Perdidas y Ganancias

7.3 Balance General

38

En este balance general durante el ano cero, se detalla el valor de la inversion realizada 
para la puesta en marcha del negocio y la proyeccion para los ires anos siguientes. El 
detalle de las cifras se encuentra en el cuadro # 9

En las proyecciones anuales hemos considerado para el segundo ano un incremento del 8% 
en las ventas y para el tercer ano un incremento del 10%. En el escenario ideal tanto del 
flujo con financiamiento y sin financiamiento tomamos en cuenta un incremento del 20% 
en el costo de venta

Flujo de Caja con tres escenarios

Se ha realizado flujo de caja proyectados a tres anos en tres escenarios: normal 6 mas 
probable, pesimista e ideal, con financiamiento y sin financiamiento. A continuacion de 
este flujo de caja realizamos una evaluacion financiera del proyecto.

Hemos realizado un analisis de perdidas y ganancias en base a las premisas planteadas para 
el ano 1 que corresponden al 6% del mercado meta, y una proyeccion a tres anos. Ver 

cuadro #10.

El proyecto CEPEIN requiere de la inversion del 50% por parte de los accionistas para que 

el mismo posea solvencia financiera y no se presenten problemas de caja. Este flujo de caja 
se encuentra en el cuadro # 8.

El flujo de caja con financiamiento se encuentra detallado en los cuadros #11, #12 y 
#13 respectivamente. El flujo de caja sin financiamiento se encuentra detallado en los 
cuadros # 21, #22 y #23.
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7.4 Analisis de la demanda estimada, VAN y TIR

TABLA # 14 Analisis con financiamiento

IDEAL NORMAL PESIMISTA

TABLA # 15 Analisis sin financiamiento

IDEAL NORMAL PESIMISTA
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CUMPLIMIENTO DE LA DEMANDA 
ESTIMADA

VALOR ACTUAL NETO___________

TASA INTERNA DE RETORNO

CUMPLIMIENTO DE LA DEMANDA
ESTIMADA______________________

VALOR ACTUAL NETO___________

TASA INTERNA DE RETORNO

120%

177949

57,77%

120%

191930

94,10%

100%

111257

42,37%

100%
125239

66,51%

80%

-6984

14,62%

80%

6998 

19,08%
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CpL.
8.- ANALISIS DE RIESGO

8.1 Riesgo de Mercado

8.2 Riesgo Tecnico

8.3 Riesgo Economico

8.4 Riesgo financiero
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Con la dolarizacion implantada en el Ecuador desde el ano 2000, las variaciones 
inflacionarias disminuyeron, permitiendo un espacio a la microempresa, misma que se 
desarrollara mientras nos mantengamos con el dolar como moneda. En el proyecto mas 
bien se esta considerando un aumento de las ventas cada ano, asi como el incremento en 

los sueldos como consecuencia del esperado crecimiento economico nacional.

Ademas la falta de atencion de servicios de salud publica y la poca inversion en proyectos 
de salud privada dirigida a la clase media y media baja que habita la parroquia Tarqui, 
hacen que el riesgo de mercado no sea alto.

Mas bien, los pacientes seran atendidos y se cubrira la demanda existente. Este tipo de 
cliente cada vez se preocupa mas de la salud de sus hijos.

Cabe el riesgo de emulation del proyecto, pues, en el sector la competencia puede bajar 

los precios, mejorar su calidad de atencion o abrir negocios de salud similares al nuestro 
conigual calidad.

Basados en la necesidad de los servicios basicos, entre los principales, la energia electrica 

que requerimos para el funcionamiento de nuestros equipos medicos, cuya falla y danos se 
dan por los continues cortes en determinadas fechas; el servicio telefonico ineficiente, que 

nos dejarian incomunicados con nuestros clientes / pacientes, asi como el agua potable tan 
necesaria para una atencion de calidad.

Nuestro riesgo tecnico esta basado en los equipos medicos, ya que si bien es cierto son 
nuevos, es indispensable un buen mantenimiento. Los defectos y descalibraciones de los 
mencionados equipos, traeran paralizacion en el servicio de diagnostica, molestias y 
retrasos en nuestros usuarios.

La incertidumbre en la baja o elevacion de las tasas de intereses de la banca privada, que 
de por si son altas en esta actual economia dolarizada junto a la negativa de prestamos a 

largo plazo como capital de trabajo, representan un verdadero riesgo para el proyecto.

Del analisis de mercado realizado concluimos que en la zona norte de Guayaquil, no hay 

un centra privado Infanto-Juvenil con las caracteristicas que hemos detallado 
anteriormente.
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9. EVALUACION DEL PROYECTO

41

El proyecto CE.PE.IN visto desde el analisis economico - financiero, y observando el 
escenario normal del flujo de caja con financiamiento, nos da una tasa interna de retomo 
(TIR) del 66,51% y un valor actual neto (VAN) de $125,239. En el escenario normal de 

flujo de caja sin financiamiento, obtenemos una tasa interna de retomo (TIR) del 42,37% y 
un valor actual neto (VAN) de $111.257, lo cual nos indica que este proyecto con 6 sin 
financiamiento es viable y lo convierte en un proyecto atractivo para los inversionistas.

Todos los factores de riesgo considerados, escapan a nuestra decision o control, porque 
estan basados en las reglas financieras y el crecimiento economico del pais. Detalle que lo 
resumimos en el cuadro #28

La inversion total de nuestro proyecto es de $200,000, depende en el 50% de un 
financiamiento bancario y el 50% restante de la aportacion economica de los dos socios. El 
capital se usara en la inversion de activos fijos cuyo monto es de $ 85,820.00 y su 
diferencia sera el capital de trabajo del primer ano de actividades.

Nuestra empresa es de servicios de salud Infanto-Juvenil dirigida a la clase media y media 
baja, cuyo presupuesto les permite comprar nuestros servicios; ademas esta formada por 

tres unidades de negocios (ingresos), interrelacionados mediante los servicios medicos que 
ofertamos, es decir, el cliente / paciente requiere de una consulta, pero igualmente requiere 
del tratamiento y/o de los examenes. Por tanto consideramos que esta diversidad nos 
permite asegurar el exito deseado.
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10. ANALISIS DE SENSIBILIDAD

10.1 ANALISIS CON FINANCIAMIENTO

10.1.1 Escenario Normal

10.1.2 Escenario Pesimista

10.1.3 Escenario Ideal

42

Para este analisis hemos preparado ties escenarios: normal, pesimista e ideal, en el flujo de 
caja tanto con fmanciamiento como sin financiamiento:

En este escenario ideal, se consideran los mismos precios en los servicios, con ventas de 
$461,086.56, con un flujo de efectivo operacional de $112,479.62 y un flujo del 

inversionista de $82,844.72 para el primer ano de actividades en el Centro Pediatrico 
Integral. En este escenario hemos contemplado un incremento en ventas del 20% en 
relation con el escenario normal. El TIR es igual a 94,10%, y el VAN de $191,930.00
Detalle en el cuadro #13

Los valores de los servicios no cambian, son los mismos, pero en este escenario las ventas 
son por el monto de $307,391.04, con un flujo de efectivo operacional de $34,088.49 y un 
flujo del inversionista de $4,453.59 para el primer ano. En este escenario nos hemos 
basado con un decremento en ventas del 20% en relation con el escenario normal. El TIR 
es igual a 19,08%, y el VAN es $6,998.00. Detalle en el cuadro #12

En este escenario hemos considerado las ventas por el valor de $384,238.80 durante el 
primer ano, que nos deja un flujo de efectivo operacional de $83,078.94 y un flujo del 
inversionista de $53,444.04 para el primer ano. El TIR es de 66,51% y el VAN de
$125,239.00 Detalle en el cuadro #11

Para realizar el analisis de sensibilidad se ha considerado los cuadros detallados del 
analisis economico, donde hemos mostrado presupuesto de los ingresos, de los costos, 

presupuesto de ventas mensuales, trimestrales con proyeccion anual a tres anos, 
considerando un incremento anual respectivo.
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10.2 ANALISIS SIN FINANCIAMIENTO

10.2.1 Escenario Normal

10.2.2 Escenario Pesimista

10.2.3 Escenario Ideal

43

Los valores de los servicios no cambian, son los mismos, pero en este escenario las ventas 
son por el monto de $307,391.04, con un flujo de efectivo operacional de $41,738.49 y un 
flujo del inversionista de $41,738.49 para el primer ano. En este escenario nos hemos 
basado con un decremento en ventas del 20% en relacion con el escenario normal. El TIR 
es igual a 14,62%, y el VAN es -$6,984.00 Detalle en el cuadro #22

Para este analisis hemos preparado tres escenarios: normal, pesimista e ideal en el flujo de 
caja sin fmanciamiento

En este escenario ideal, se consideran los mismos precios en los servicios, con ventas de 
$461,086.56, con un flujo de efectivo operacional de $120,129.62 y un flujo del 
inversionista de $120,129.62 para el primer ano de actividades en el Centro Pediatrico 

Integral. En este escenario hemos contemplado un incremento en ventas y de sus costos de 
ventas del 20% en relacion con el escenario normal. El TIR es igual a 57,77%, y el VAN 
de $177,949.00 Detalle en el cuadro #23

En este escenario hemos considerado las ventas por el valor de $384,238.80 durante el 
primer ano, que nos deja un flujo de efectivo operacional de $90,728.94 y un flujo del 
inversionista de $90,728.94 para el primer ano. El TIR es de 42,37% y el VAN de
$111,257.00 Detalle en el cuadro # 21
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CUADRO # 1

PRESUPUESTO DE ACTIVOS FIJOS

A.- EQU1POS MEDICOS ANO 1

P/U TOTALEQUIPOS CANTIDAD

30.000,001 30.000,00

4.000,001 4.000,00

360,003 120,00NEBULIZADOR

1.500,00 1.500,001SUCCIONADOR

1 800,00 800,00PERCUTOR

CENTRIFUGA 2.500,00 2.500,001

ESPECTOFOTOM ETRO 1 4.500,00 4.500,00

MICROCENTR1FLIGA 1.500,00 1.500,001

2 1.500,00 3.000,00ESTERILIZADOR

1 1.500,00 1.500,00MICROSCOPIO

CONTADOR DE CELULAS 250,00 250,001

BANG DE MARIA 1 800,00 800,00

3 200,00 600,00INSTRUMENTAL

7 50,00 350,00ESTETOSCOPIOS

TENSIOMETROS 3 100,00 300,00

SET DE DIAGNOSTICO 3 500,00 1.500,00

3 160,00 480,00NEGATOSCOPIO

3 120,00 360,00PORTASUEROS

TERMOM ETROS 5 5,00 25,00

2 500,00 1.000,00REFRIGERADORA

2 400,00 800,00BALANZA

DIAPAZON 1 20,00 20,00

3 15,00 45,00MARTILLO

56.190,00TOTAL

45

ELECTROENCEFALOGRAFO (EEG)

ELECTROCARDIOGRAFO (EKG)
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CpL
B.- EQUIPOS CENTRALES

EQUIPOS CENTRALES CANTIDAD P/U TOTAL

CENTRAL TELEFONICA 1 1.600,00 1.600,00

2 5.000,00 10.000,00CENTRAL AIRE ACONDICIONADO

11.600,00TOTAL

C.- MUEBLES Y ENSERES

MUEBLES Y ENSERES CANTIDAD P/U TOTAL

2 350,00 700,00MOSTRADORES

48 30,00 1440,00SILLAS

8 45,00 360,00SILLONES

2 300,00 600,00CAMILLAS

6 300,00 1800,00CHAISELONGES

8 300,00 2400,00ESCRITORIO

TELEFONO 7 30,00 210,00

8 400,00 3200,00COMPUTADORAS

4 300,00 1200,00IMPRESORAS

2 200,00 400,00CAJAS

1 200,00 200,00FAX

12 100,00 1200,00ARCHIVADOR

3 500,00 1500,00NEVERAS

1 400,00 400,00TELEVISOR

1 200,00 200,00JUEGO INFANTIL

6 120,00MESA REDONDA 720,00

2 100,00LOCKERS 200,00

16730,00TOTAL

A.- EQUIPOS MEDICOS 56.190

B.- EQUIPOS CENTRALES 11.600

C.- MUEBLES Y ENSERES 16.730

TOTAL VALOR DE EQUIPOS 84.520
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CUADRO #2

DEPRECIACION

% PERIODORUBRO

5 20

5 20

5 20

ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5RUBRO

16.730,00 3.346,00 3.346,00 3.346,00 3.346,00 3.346,00

84.520,00

16.904,00 16.904,00 16.904,00 16.904,00 16.904,00

33.808,00 50.712,00 67.616,00 84.520,00

47

EQU IPOS Y 

CENTRALES

MUEBLES Y

ENSERES

EQUIPOS 
MEDICOS

VIDA 
UTIL 

(ANOS)

Saldo en 

Libros 

alInicio 

del Ano

Depreciacion 

Anual

Depreciacion 

Acumulada

Valor 

Neto en 

Libros

VALORES 

$

2.320,00

11.238,00

2.320,00

11.238,00

11.600,00

56.190,00

2.320,00

11.238,00

2.320,00

11.238,00

2.320,00

11.238,00

TOTAL________

TOTAL 
DEPRECIACION

ANUAL________

TOTAL 
DEPRECIACION 
ACUMULADA

MUEBLES Y
ENSERES_________

EQUIPOS Y
CENTRALES

EQUIPOS MEDICOS

0,00 

56190,00 

44952,00 

33714,00 

22476,00 

11238,00

0,00 

16730,00 

13384,00 

10038,00 

6692,00 

3346,00 

0,00 

11600,00 

9280,00 

6960,00 

4640,00 

2320,00

0,00

11.238,00

11.238,00

11.238,00

11.238,00

11.238,00

0,00 

3.346,00 

3.346,00 

3.346,00 

3.346,00 

3.346,00

0,00 

2.320,00 

2.320,00 

2.320,00 

2.320,00 

2.320,00

0,00 

11238,00 

22476,00 

33714,00 

44952,00 

56190,00

0,00 

3346,00 

6692,00 

10038,00 

13384,00 

16730,00 

0,00 

2320,00 

4640,00 

6960,00 

9280,00 

11600,00

56190,00

44952,00

33714,00

22476,00

11238,00

0,00

16730,00 

13384,00 

10038,00 

6692,00 

3346,00 

0,00 

11600,00 

9280,00 

6960,00 

4640,00 

2320,00 

0,00
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CUADRO #9

ANO 0 ANO1 ANO 2 ANO 3CUENTA

ACTIVOS

1.300,00 1.300,00 1.300,00 1.300,00

TOTAL DE ACTIVOS 200.000,00 258.598,35 330.627,60 421.654,94

100.000,00

TOTAL PASIVO PATRIMON1O 200.000,00 258.598,35 330.627,60 421.654,94

59

BALANCE GENERAL INICIAL Y PROYECTADO 

CENTRO PEDIATRICO INTEGRAL CE.PE.1N. S.A.

100.000,00

0,00

100.000,00

0,00

0,00

66.174,94

166.174,94

100.000,00

66.174,94

22.058,31

78.915,25

267.148,50

100.000,00

145.090,18

48.363,39

96.151,02

389.604,60

Depreciacion 20%

TOTAL ACTIVO FIJO

100.000,00

100.000,00

0,00

0,00

0,00 

22.058,31 

70.365,10

92.423,41

114.180,00 

0,00
114.180,00

56.190,00 
11.600,00 

16.730,00

84.520,00 
0,00

84.520,00

181241,95

8.440,40

189.68235

56.190,00 

11.600,00 

16.730,00

84.520,00 
-16.904,00

67.616,00

263046,72

15.568,88

278.615,60

56.190,00

11.600,00

16.730,00

84.520,00 

-33.808,00

50.712,00

0,00 

0,00 

0,00 

26.305,08 

37.174,02

63.479,10

363136,73

23.410,21

386.546,94

56.190,00

11.600,00

16.730,00

84.520,00 
-50.712,00

33.808,00

0,00

0,00

0,00

32.050,34

0,00
32.050,34

PATRIMONIO

Capital

Utilidades Ejercicio Anterior

Utilidades no repartidas

Utilidades Presente Ejercicio 

Total Patrimonio

PASIVOS

Cuentas por pagar proveedores 

Cuentas por pagar generales

Utilidad trabajadores (15%) 

Impuesto Renta (25%) 

Obligaciones Bancarias

TOTAL PASIVO CORRIENTE

ACTIVO D1FERIDO

Gastos de constitucion

ACTIVO FIJO

Equipos medicos 

Equipos de oficina 

Muebles y enseres

ACTIVO CORRIENTE

Caja y bancos

Inventario - Farmacia

TOTAL ACTIVO CORRIENTE

Guest
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CUADRO # 10

CUENTAS Ano 1 Ano 2 Ano 3

230.593,60 251.916,50 281.133,74

60

ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS 

CENTRO PEDIATRICO INTEGRAL CE.PE.IN. S.A.

31.395,12 

9.39139 

18.949,27 

300,00 

600,00 

17.750,00 

19.500,00

16.904,00 

114.789,78 

12.000,00 

103.803,82 

-15.570,57

88.233,25 

-22.058,31

66.174,94

384.238,80

153.645,20

32.964,88

9.860,96

19.896,73 

315,00 

630,00

18.637,50

20.475,00

16.904,00

119.684,07

8.443,81

123.788,62

-18.568,29

105.220,33 

-26.305,08

78.915,25

414.977,90

163.061,40

34.942,77

10.452,62 

21.090,54 

330,75

667,80

19.755,75

21.703,50 

16.904,00 

125.847,72

4.460,88

150.825,13

-22.623,77

128.201,36 

-32.050,34

96.151,02

456.475,69

175.341,96

INGRESOS

VENTAS

(-)COSTOS DEVENTA

UTILIDAD BRUTA

EGRESOS

(-) GASTOS ADMINISTRATIVOS 

SUELDOS ADMINISTRATIVOS 

BENEFICIOS SOCIALES 

HONORARIOS PROFESIONALES

CONSTITUC1ON CIA Y LICENCIAS 

MANTENIMIENTO DE EQUIPO 

SERVICIOS GENERALES

PUBLICIDAD

DEPRECIACION (20%) (-)

TOTAL GASTOS ADMINISTRATIVOS

(-) GASTOS FINANCIEROS

UTILIDAD OPERATIVA

(-) PARTICIPACION/ TRABAJADORES 15%

UTILIDAD ANTES DE IMPUESTO

(-) IMPUESTO A LA RENTA 25%

UTILIDAD DESPUES DE IMPUESTO
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CUADRO# 11

ESCENARIO NORMAL

ANO 1 ANO 2 ANO 3
CUENTAS

INGRESOS

384.238,80 414.977,90 456.475,69VENTAS

230.593,60 251.916,50 281.133,74

61

NOTA: En este escenario se considera ventas de $384,238.80 durante el primer ano.

Para el segundo y tercer ano se estima un incremento de las ventas en un 8 y 10% 

respectivamente

(-) GASTOS ADMINISTRATIVOS 

SUELDOS ADMINISTRATIVOS 

BENEF1CIOS SOC1ALES

HONORARIOS PROFESIONALES 

TASAS DE FUNCIONAMIENTO 

MANTENIMIENTO DE EQUIPO 

SER VICIOS GENERALES

PUBLICIDAD

DEPREC1AC1ON (20%) (-)

TOTAL GASTOS ADMINISTRATIVOS

(-) GASTOS FINANCIEROS

UTILIDAD OPERATIVA

(-) PART1CIPAC1ON DELTRABAJADOR 15%

UTILIDAD ANTES DE IMPUESTO

(-) IMPUESTO A LA RENTA 25%

UTILIDAD DESPUES DE IMPUESTO

COMPRAS FARMACIA

INSUMOS MEDICOS

SUELDOS DE MEDICOS

INVENTARIO INICIAL

INVENTARIO FINAL

(-)COSTOS DEVENTA

UTILIDAD BRUTA

EGRESOS

FLUJO DE CAJA CON FINANCIAMIENTO
CENTRO PEDIATRICO INTEGRAL CE.PE.IN. S.A.

31.395,12 

9.391,39 

18.949,27 

300,00 

600,00 

17.750,00 

19.500,00 

16.904,00

114.789,78 

12.000,00

103.803,82 

-15.570,57

88.233,25 
-22.058,31

66.174,94

66.238,40 

14.000,00 

81.847,20 

0,00

8.440,40 

153.645,20

32.964,88

9.860,96

19.896,73 

315,00 

630,00

18.637,50

20.475,00

16.904,00

119.684,07

8.443,81
123.788,62 

-18.568,29 

105.220,33
-26.305,08

78.915,25

69.550,32

14.700,00

85.939,56

8.440,40

15.568,88 

163.061,40

34.942,77

10.452,62 

21.090,54

330,75

667,80

19.755,75 

21.703,50 

16.904,00

125.847,72

4.460,88
150.825,13 

-22.623,77 

128.201,36 
-32.050,34

96.151,02

76.505,35

15.582,00

91.095,93

15.568,88

23.410,21

175.341,96
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EVALUACION FINANCIERA DEL PROYECTO

ANO 0

-85.820

-114.180

114.180,00

100.000

Nota: El inversionista pretende una rentabilidad minima de 25% anual

Tasa de Costo de Oportunidad = 25%

62

-100.000

66,51% 

$ 125.239

ANO 1

66.174,94

16.904,00

83.078,94

-29.634,90

53.444,04

ANO 2

78.915,25

16.904,00

95.819,25

-33.191,09

62.628,16

-37.174,02

209.186,01

ANO 3

96.151,02

16.904,00

113.055,02

19.125,00

UTIL1DAD DESPUES DE 1MPUESTO________

(+) DEPREC1ACION (20%)

FLUJO EFECTIVO DEL PROYECTO (FEO)

VALOR RESIDUAL DE LOS EQUIPOS_______

INVERSION INICIAL______________________

INVERSION DE REEMPLAZO______________

INVERSION DE AMPLIAC1QN______________

INVERSION CAPITAL DE TRABAJO

RECUPERACION CAPITAL DE TRABAJO (*)

PRESTAMO REC1BIDO____________________

AMORTIZACION DE DEUDA

FLUJO DE CAJA DEL INVERSIONISTA

TIR:

VAN:

* La recuperacion del capital se la realiza en el ano 3, debido a que son fondos destinados 

al financiamiento de gastos operacionales e insumos.
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CUADRO# 12

ESCENARIO PESIMISTA

ANO 1 ANO 2 ANO 3

307.391,04VENTAS 331.982,32 365.180,56

153.745,84 168.920,92 189.838,60

63

(-) GASTOS ADMINISTRATIVOS 

SUELDOS ADMINISTRATIVOS 

BENEFICIOS SOCIALES

HONORARIOS PROFESIONALES

TASAS DE FUNCIONAMIENTO 

MANTENIMIENTO DE EQUIPO

SER VICIOS GENERATES

PUBL1C1DAD

DEPRECIACION (20%) (-)

TOTAL GASTOS ADMINISTRATIVOS

(-) GASTOS FINANCIEROS

UTTLIDAD OPERATIVA

(-) PARTICIPACION DEL TRABAJADOR 15%

UTIL1DAD ANTES DE IMPUESTO

(-) IMPUESTO A LA RENTA 25%

UTILIDAD DESPUES DE IMPUESTO

COMPRAS FARMACIA 

INSUMOS MEDICOS 

SUELDOS DE MEDICOS 

INVENTARIO INICIAL 

INVENTARIO FINAL

(-)COSTOS DEVENTA

UTILIDAD BRUTA

EGRESOS

FLUJO DE CAJA CON FINANCIAMIENTO

CENTRO PEDIATRICO INTEGRAL CE.PE.IN. S.A.

66.238,40

14.000,00

81.847,20

0,00

8.440,40

153.645,20

69.550,32

14.700,00

85.939,56

8.440,40

15.568,88

163.061,40

76.505,35

15.582,00

91.095,93

15.568,88

23.410,21

175.341,96

32.964,88

9.860,96

19.896,73 

315,00 

630,00

18.637,50

20.475,00

16.904,00

119.684,07

8.443,81

40.793,04

-6.118,96

34.674,09

-8.668,52

26.005,57

34.942,77

10.452,62

21.090,54

330,75

667,80

19.755,75

21.703,50

16.904,00

125.847,72

4.460,88

59.529,99

-8.929,50

50.600,50

-12.650,12

37.950,37

31.395,12 

9.391,39

18.949,27 

300,00 

600,00 

17.750,00 

19.500,00 

16.904,00

114.789,78 

12.000,00 

26.956,06 

-4.043,41 

22.912,65 

-5.728,16

17.184,49

CUENTAS

INGRESOS

NOTA: En este escenario se considera ventas de $307,391.04 durante el primer ano, lo 

cual equivale a un 20% menos de las ventas reflejadas en el escenario normal. Para el 

segundo y tercer ano se estima un incremento de las ventas en un 8 y 10% 

respectivamente.
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EVALUACION FINANCIERA DEL PROYECTO

ANO 0

-85.820

-114.180

114.180,00

100.000

Nota: El inversionista pretende una rentabilidad minima de 25% anual

Tasa de Costo de Oportunidad = 25%

64

UTILIDAD DESPUES DE IMPUESTO__________

(+) DEPRECIACION (20%)_____________________

FLUJO EFECTIVO DEL PROYECTO__________

VALOR RESIDUAL DE LOS EQUIPOS

INVERSION 1NICIAL_________________________

INVERSION DE REEMPLAZO__________________

INVERSION DE AMPLIAC1ON_________________

INVERSION CAPITAL DE TRABAJO

RECUPERACION CAPITAL DE TRABAJO (*) 

PRESTAMO RECIBIDO

AMORT1ZACION DE DEUDA

FLUJO DE CAJA DEL INVERSIONISTA

TIR:

VAN: $

-100.000

19,08% 

6.998

-29.634,90

4.453,59

ANO 1

17.184,49

16.904,00

34.088,49

ANO 2

26.005,57

16.904,00

42.909,57

-33.191,09

9.718,48

-37.174,02

150.985,36

ANO 3

37.950,37

16.904,00

54.854,37

19.125,00

* La recuperacion del capital se la realiza en el ano 3, debido a que son fondos destinados 

al financiamiento de gastos operacionales e insumos.
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CUADRO # 13

ESCENARIO IDEAL

ANO 3ANO 1 ANO 2

497.973,48 547.770,83461.086,56VENTAS

276.712,32 328.734,24298.849,31

65

COMPRAS FARMACIA 

INSUMOS MEDICOS 

SUELDOS DE MEDICOS

INVENTARIO INICIAL 

INVENTARIO FINAL 

(-)COSTOS DEVENTA

NOTA: En este escenario se considera ventas de $461,086.56 durante el primer ano, lo 

cual equivale a un incremento del 20% de las ventas reflejadas en el escenario normal. Para 

el segundo y tercer ano se estima un incremento de las ventas en un 8 y 10% 

respectivamente

(-) CASTOS ADMINISTRATES 

SUELDOS ADMINISTRATIVOS 

BENEFICIOS SOCIALES

HONORARIOS PROFESIONALES 

TASAS DE FUNCIONAMIENTO 

MANTEN1MIENTO DE EQU1PO 

SERVICIOS GENERALES

PUBLICIDAD

DEPRECIACION (20%) (-)

TOTAL CASTOS ADMINISTRATIVOS

(-) CASTOS FINANCIEROS

UTILIDAD OPERATIVA

(-) PARTICIPACION DEL TRABAJADOR 15%

UTILIDAD ANTES DE 1MPUESTO

(-) IMPUESTO A LA RENTA 25%

UTILIDAD DESPUES DE IMPUESTO

UTILIDAD BRUTA

EGRESOS

79.486,08

16.800,00

98.216,64

0,00

10.128,48

184.374,24

32.964,88

9.860,96

19.896,73 

315,00 

630,00

18.637,50

20.475,00

16.904,00

119.684,07

8.443,81

170.721,43

-25.608,21

145.113,21 

-36.278,30

85.844,97

18.144,00

106.073,97 

0,00 

10.938,76

199.124,18

34.942,77

10.452,62

21.090,54

330,75

667,80

19.755,75

21.703,50

16.904,00

125.847,72

4.460,88

198.425,63

-29.763,84

168.661,79

-42.165,45

126.496,34

94.429,46

19.958,40

116.681,37 

0,00 

12.032,63 

219.036,60

FLUJO DE CAJA CON FINANC1AMIENTO
CENTRO PEDIATRICO INTEGRAL CE.PE.IN. S.A.

CUENTAS

1NGRESQS

31.395,12

9.391,39

18.949,27

300,00

600,00

17.750,00

19.500,00

16.904,00

114.789,78

12.000,00

149.922,54

-22.488,38

127.434,16

-31.858,54

95.575,62 | 108.834,91
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Rectangle



EVALUACION FINANCIERA DEL PROYECTO

ANO 0

-85.820

-114.180

114.180,00

100.000

FLUJO DE CAJA DEL INVERSIONISTA

Nota: El inversionista pretende una rentabilidad minima de 25% anual

Tasa de Costo de Oportunidad = 25%

66

TIR:

VAN:

-29.634,90

82.844,72

-33.191,09

92.547,82

UTILIDAD DESPUES DE 1MPUESTO_______

(+) DEPRECIAC1ON (20%)

FLUJO EFECTIVO DEL PROYECTO

VALOR RESIDUAL DE LOS EQU1POS

INVERSION JNICIAL_____________________

INVERSION DE REEMPLAZO_____________

INVERSION DE AMPL1ACION_____________

INVERSION CAPITAL DE TRABAJO_______

RECUPERACION CAPITAL DE TRABAJO (*)

PRESTAMO RECIBIDO

AMORTIZACION DE DEUDA

-100.000 

94,10% 

$ 191.930

ANO 1

95.575,62

16.904,00

112.479,62

ANO 2

108.834,91

16.904,00

125.738,91

-37.174,02

239.531,32

ANO 3

126.496,34

16.904,00

143.400,34

19.125,00

* La recuperacion del capital se la realiza en el ano 3, debido a que son fondos destinados 

al financiamiento de gastos operacionales e insumos.
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CUADRO # 19

ANO 2 ANO 3ANO 0 ANO1

1.300,00 1.300,00 1.300,001.300,00

200.000,00 298.433,25 410.830,82 542.823,93TOTAL DE ACTIVOS

200.000,00

200.000,00 298.433,25 410.830,82 542.823,93TOTAL PASIVO PATRIMON1O

75

200.000,00

0,00

200.000,00

0,00

0,00

73.824,94

273.824,94

200.000,00

73.824,94

24.608,31

84.298,18

382.731,43

200.000,00

158.123,11

52.707,70

98.994,83

509.825,65

Depreciacion 20%

TOTAL ACTIVO FIJO

BALANCE GENERAL INIC1AL Y PROYECTADO 

SIN FINANCIAMIENTO

CENTRO PEDIATRICO INTEGRAL CE.PE.IN. S.A.

CUENTA 

ACTIVOS

PATRIMON1O

Capita]

Utilidades Ejercicio Anterior

Utilidades no repartidas

Utilidades Presente Ejercicio 

Total Patrimonio

ACTIVO CORR1ENTE

Caja y bancos

In ventar io - Farmacia

TOTAL ACTIVO CORRIENTE

ACTIVO FIJO

Equipos medicos 

Equipos de oficina 

Muebles y enseres

114.180,00 

0,00

114.180,00

56.190,00

11.600,00

16.730,00

84.520,00

0,00

84.520,00

0,00

0,00

221076,85

8.440,40

229.517,25

56.190,00

11.600,00

16.730,00

84.520,00

-16.904,00

67.616,00

0,00

0,00

0,00

24.608,31

0,00

24.608,31

343249,94

15.568,88

358.818,82

56.190,00

11.600,00

16.730,00

84.520,00 

-33.808,00

50.712,00

0,00

0,00

0,00

28.099,39

0,00

28.099,39

484305,72

23.410,21

507.715,93

56.190,00

11.600,00

16.730,00

84.520,00 

-50.712,00

33.808,00

0,00

0,00

0,00

32.998,28

0,00

32.998,28

PASIVOS

Cuentas por pagar proveedores 

Cuentas por pagar generales 

Utilidad trabajadores (15%) 

Impuesto Renta (25%) 

Obligaciones Bancarias

TOTAL PASIVO CORRIENTE

ACTIVO DIFERIDO

Castos de constitucion
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CUADRO # 20

Ano 3Ano 2Ano 1CUENTAS

INGRESOS

281.133,74230.593,60 251.916,50

76

VENTAS

(-)COSTOS DEVENTA

(-) GASTOS ADMINISTRATIVOS 

SUELDOS ADMINISTRATIVOS 

BENEFICIOS SOCIALES 

HONORARIOS PROFESIONALES 

CONSTITUCION CIA Y LICENCIAS

MANTENIMIENTO DE EQU1PO 

SERVICIOS GENERALES

PUBLICIDAD

DEPRECIACION (20%) (-)

TOTAL GASTOS ADMINISTRATIVOS

(-) GASTOS FINANCIEROS

UTILIDAD OPERATIVA

(-) PARTICIPACION/TRABAJADORES 15%

UTILIDAD ANTES DE IMPUESTO

(-) IMPUESTO A LA RENTA 25%

UTILIDAD DESPUES DE IMPUESTO

UTILIDAD BRUTA

EGRESOS

ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS 

SIN FINANCIAMIENTO
CENTRO PED1ATRICO INTEGRAL CE.PE.IN. S.A.

31.395,12 

9.391,39 

18.949,27 

300,00 

600,00

17.750,00 

19.500,00 

16.904,00 

114.789,78

0,00

115.803,82 

-17.370,57 

98.433,25 

-24.608,31 

73.824,94

384.238,80

153.645,20

32.964,88 

9.860,96 

19.896,73 

315,00 

630,00 

18.637,50 

20.475,00 

16.904,00 

119.684,07

0,00

132.232,44 

-19.834,87 

112.397,57 

-28.099,39 

84.298,18

414.977,90

163.061,40

456.475,69

175.341,96

34.942,77

10.452,62

21.090,54

330,75

667,80

19.755,75

21.703,50

16.904,00

125.847,72

0,00

155.286,02

-23.292,90

131.993,11

-32.998,28

98.994,83
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CUADRO#21

ESCENARIO NORMAL

ANO 3ANO 1 ANO 2

456.475,69384.238,80 414.977,90VENTAS

281.133,74230.593,60 251.916,50

-17.370,57 -19.834,87 -23.292,90

77

NOTA: En este escenario se considera ventas de $384,238.80 durante el primer ano.

Para el segundo y tercer ano se estima un incremento de las ventas en un 8 y 10% 

respectivamente

COMPRAS FARMACIA 

INSUMOS MEDICOS 

SUELDOS DE MEDICOS 

INVENTAR1O INICIAL 

1NVENTARIO FINAL

(-)COSTOS DEVENTA

(-) CASTOS ADMINISTRATIVOS 

SUELDOS ADMINISTRATIVOS 

BENEF1CIOS SOCIALES 

HONORAR1OS PROFESIONALES 

TASAS DE FUNCIONAM1ENTO 

MANTEN1MIENTO DE EQUIPO 

SERVICIOS GENERALES 

PUBLICIDAD

DEPRECIACION (20%) (-)

TOTAL CASTOS ADMINISTRATIVOS 

(-) CASTOS FINANCIEROS

UTILIDAD OPERAT1VA

(-) PART1CIPAC1ON DEL TRABAJADOR 

15%

UTILIDAD ANTES DE IMPUESTO 

(-) IMPUESTO A LA RENTA 25%

UTILIDAD DESPUES DE IMPUESTO

UTILIDAD BRUTA

EGRESOS

31.395,12

9.391,39

18.949,27 

300,00 

600,00 

17.750,00 

19.500,00 

16.904,00

114.789,78 

0,00
115.803,82

66.238,40 

14.000,00 

81.847,20 

0,00 

8.440,40 

153.645,20

98.433,25
-24.608,31

73.824,94

112.397,57
-28.099,39

84.298,18

32.964.88

9.860,96

19.896,73 

315,00 

630,00

18.637,50

20.475,00

16.904,00

119.684,07 

0,00
132.232,44

69.550,32

14.700,00

85.939,56

8.440,40

15.568,88 

163.061,40

131.993,11
-32.998,28

98.994,83

34.942,77

10.452,62

21.090,54

330,75

667,80

19.755,75

21.703,50

16.904,00

125.847,72

0,00
155.286,02

76.505,35

15.582,00

91.095,93

15.568,88

23.410,21

175.341,96

FLUJO DE CAJA SIN FINANCIAMIENTO 
CENTRO PEDIATRICO INTEGRAL CE.PE.1N. S.A.

CUENTAS

INGRESOS
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EVALUACION FINANCIERA DEL PROYECTO

ANO 0

-85.820

-114.180

114.180,00

Nota: El inversionista pretende una rentabilidad minima de 25% anual

Tasa de Costo de Oportunidad = 25%

78

-200.000

42,37%

S 111.257

ANO 1

73.824,94

16.904,00

90.728,94

0,00

90.728,94

ANO 2

84.298,18

16.904,00

101.202,18

0,00

101.202,18

0,00

249.203,83

ANO 3

98.994,83

16.904,00

115.898,83

19.125,00

* La recuperacion del capital se la realiza en el ano 3, debido a que son fondos destinados 

al financiamiento de gastos operacionales e insumos.

UT1L1DAD DESPUES DE IMPUESTO________

(+) DEPRECIACION (20%)_________________

FLUJO EFECTIVO DEL PROYECTO (FEO) 

VALOR RESIDUAL DE LOS EQUIPOS_______

INVERSION INICIAL______________________

INVERSION DE REEMPLAZO_____________

INVERSION DE AMPLIACION_____________

INVERSION CAPITAL DE TRABAJO  

RECUPERACION CAPITAL DE TRABAJO (♦) 

PRESTAMO RECIBIDO____________________

AMORTIZACION DE DEUDA 

FLUJO DE CAJA DEL INVERSIONISTA

TIR:

VAN:
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CUADRO # 22

ESCENARIO PESIMISTA

ANO 3ANO 1 ANO 2
CUENTAS

INGRESQS

365.180,56307.391,04 331.982,32VENTAS

168.920,92 189.838,60153.745,84

79

(-) GASTOS ADMINISTRAT1VOS 

SUELDOS ADMINISTRATIVOS 

BENEFICIOS SOCIALES

HONORARIOS PROFESIONALES

TASAS DE FUNC1ONAMIENTO 

MANTENIMIENTO DE EQUIPO 

SERV1CIOS GENERALES

PUBLIC1DAD

DEPREC1AC1ON (20%) (-)

TOTAL GASTOS ADMINISTRATIVOS

(-) GASTOS FINANCIEROS

UTILIDAD OPERATIVA

(-) PARTICIPACION DEL TRABAJADOR 15%

UTILIDAD ANTES DE IMPUESTO

(-) IMPUESTO A LA RENTA 25%

UTILIDAD DESPUES DE IMPUESTO

COMPRAS FARMAC1A 

INSUMOS MEDICOS 

SUELDOS DE MEDICOS

INVENTARIO INIC1AL 

INVENTAR1O FINAL 

(-)COSTOS DEVENTA

UTILIDAD BRUTA

EGRESOS

66.238,40 

14.000,00 

81.847,20 

0,00 

8.440,40

153.645,20

32.964,88

9.860,96

19.896,73 

315,00 

630,00

18.637,50

20.475,00

16.904,00

119.684,07

0,00

49.236,86

-7.385,53

41.851,33

-10.462,83

31.388,50

69.550,32

14.700,00

85.939,56

8.440,40

15.568,88 

163.061,40

34.942,77

10.452,62

21.090,54

330,75

667,80

19.755,75

21.703,50

16.904,00

125.847,72

0,00

63.990,88

-9.598,63

54.392,25

-13.598,06

40.794,18

76.505,35

15.582,00

91.095,93

15.568,88

23.410,21

175.341,96

FLUJO DE CAJA SIN FINANCIAMIENTO 

CENTRO PEDIATRICO INTEGRAL CE.PE.IN. S.A.

31.395,12

9.391,39 

18.949,27 

300,00 

600,00 

17.750,00 

19.500,00 

16.904,00

114.789,78 

0,00 
38.956,06 

-5.843,41 

33.112,65 
-8.278,16

24.834,49

NOTA: En este escenario se considera ventas de $307,391.04 durante el primer ano, lo 

cual equivale a un 20% menos de las ventas reflejadas en el escenario normal. Para el 

segundo y tercer ano se estima un incremento de las ventas en un 8 y 10% 

respectivamente.
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EVALUAC1ON FINANCIERA DEL PROYECTO

ANO 0

-85.820

-114.180

114.180,00

Nota: El inversionista pretende una rentabilidad minima de 25% anual

Tasa de Costo de Oportunidad = 25%

80

UTILIDAD DESPUES DE IMPUESTO__________

(+) DEPRECIAC1ON (20%)_____________________

FLUJO EFECTIVO DEL PROYECTO__________

VALOR RESIDUAL DE LOS EQU1POS

INVERSION INICIAL_________________________

INVERSION DE REEMPLAZO_________________

INVERSION DE AMPLIACION_________________

INVERSION CAPITAL DE TRABAJO___________

RECUPERACIQN CAPITAL DE TRABAJO (*) 

PRESTAMO REC1BIDO

AMORT1ZACION DE DEUDA

FLUJO DE CAJA DEL INVERSIONISTA

TIR:

VAN: $

-200.000 

14,62% 

-6.984

ANO 1

24.834,49

16.904,00

41.738,49

0,00

41.738,49

ANO 2

31.388,50

16.904,00

48.292,50

0,00

48.292,50

ANO 3

40.794,18

16.904,00

57.698,18

19.125,00

0,00

191.003,18

* La recuperacion del capital se la realiza en el ano 3, debido a que son fondos destinados 

al financiamiento de gastos operacionales e insumos.
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CUADRO # 23

ESCENARIO IDEAL

ANO 3ANO 1 ANO 2

547.770,83461.086,56 497.973,48VENTAS

298.849,31 328.734,24276.712,32

81

NOTA: En este escenario se considera ventas de $461,086.56 durante el primer ano, lo 

cual equivale a un incremento del 20% de las ventas reflejadas en el escenario normal. Para 

el segundo y tercer ano se estima un incremento de las ventas en un 8 y 10% 

respectivamente.

(-) GASTOS ADMINISTRATIVOS 

SUELDOS ADMINISTRATIVOS 

BENEFICIOS SOCIALES 

HONORARIOS PROFESIONALES 

TASAS DE FUNCIONAMIENTO 

MANTENIMIENTO DE EQUIPO 

SERVICIOS GENERATES

PUBLICIDAD

DEPRECIACION (20%) (-)

TOTAL GASTOS ADMINISTRATIVOS

(-) GASTOS FINANCIEROS

UTILIDAD OPERATIVA

(-) PARTICIPACION DEL TRABAJADOR 15%

UTILIDAD ANTES DE IMPUESTO

(-) IMPUESTO A LA RENTA 25%

UTILIDAD DESPUES DE IMPUESTO

COMPRAS FARMACIA 

INSUMOS MEDICOS 

SUELDOS DE MEDICOS 

INVENTARIO INICIAL 

INVENTARIO FINAL

(-)COSTOS DEVENTA

UTILIDAD BRUTA 

EGRESOS

31.395,12

9.391,39

18.949,27

300,00

600,00 

17.750,00 

19.500,00 

16.904,00

114.789,78

0,00

161.922,54 

-24.288,38 

137.634,16 

-34.408,54

103.225,62

79.486,08 

16.800,00 

98.216,64 

0,00

10.128,48

184.374,24

32.964,88

9.860,96

19.896,73

315,00

630,00

18.637,50 

20.475,00 

16.904,00 

119.684,07

0,00

179.165,24 

-26.874,79 

152.290,45 

-38.072,61

114.217,84

85.844,97 

18.144,00 

106.073,97 

0,00 

10.938,76 

199.124,18

34.942,77

10.452,62

21.090,54

330,75

667.80

19.755,75

21.703,50

16.904,00

125.847,72

0.00

202.886,51

-30.432,98

172.453,54

-43.113,38

129.340,15

94.429,46

19.958,40

116.681,37 

0,00 

12.032,63 

219.036,60

FLUJO DE CAJA SIN FINANCIAMIENTO 
CENTRO PED1ATRICO INTEGRAL CE.PE.IN. S.A.

CUENTAS

INGRESOS
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ANO 0

-85.820

-114.180

114.180,00

120.129,62 131.121,84 279.549,15

Nota: El inversionista pretende una rentabilidad minima de 25% anual

Tasa de Costo de Oportunidad = 25%

82

-200.000

57,77%

$ 177.949

ANO 1

103.225,62

16.904,00

120.129,62

ANO 2

114.217,84

16.904,00

131.121,84

ANO 3

129.340,15

16.904.00

146.244,15

19.125,00

* La recuperacion del capital se la realiza en el ano 3, debido a que son fondos destinados 

al financiamiento de gastos operacionales e insumos.

UTIL1DAD DESPUES DE IMPUESTO__________

(+) DEPREC1ACION (20%)___________________

FLUJO EFECT1VO DEL PROYECTO________

VALOR RESIDUAL DE LOS EQUIPOS

INVERSION INICIAL________________________

INVERSION DE REEMPLAZQ________________

INVERSION DE AMPLIAC1QN________________

INVERSION CAPITAL DE TRABAJO__________

RECUPERACION CAPITAL DE TRABAJO (♦)

PRESTAMO RECIBIDO______________________

AMORTIZACION DE DEUDA

FLUJO DE CAJA DEL INVERSIONISTA

TIR:

VAN:
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Rectangle



C
U

A
D

R
O

 #
 2

4

ID
E

A
L

N
O

R
M

A
L

P
E

S
IM

IS
T

A

T
IR

5
7
,7

7
%

4
2
,3

7
%

1
4
,6

2
%

C
O

S
T

O
 T

O
T

A
L

 D
E

 C
A

P
IT

A
L
 :

1
6

,3
3

%

83

A
N

A
L

IS
IS

 C
O

M
P

A
R

A
T

IV
O

 D
E

 L
O

S
 E

S
C

E
N

A
R

IO
S
 D

E
L

 
F

L
U

JO
 D

E
 C

A
JA

 D
E

L
 I

N
V

E
R

S
IO

N
IS

T
A

/ 
C

O
S

T
O

 D
E

 C
A

P
IT

A
L

 

S
IN

 F
IN

A
N

C
IA

M
IE

N
T

O

S
pe

Guest
Rectangle



C
U

A
D

R
O

 #
 2

5

ID
E

A
L

N
O

R
M

A
L

P
E

S
IM

IS
T

A

T
IR

5
7
,7

7
%

4
2
,3

7
%

1
4

,6
2

%

C
O

S
T

O
 D

E
 O

P
O

R
T

U
N

ID
A

D
:

2
5
%

8
4

A
N

A
L

IS
IS

 C
O

M
P

A
R

A
T

IV
O

 D
E
 L

O
S
 E

S
C

E
N

A
R

IO
S

 D
E

L
 

F
L

U
JO

 D
E

 C
A

JA
 D

E
L

 I
N

V
E

R
S

IO
N

IS
T

A
/ 

C
O

S
T

O
 D

E
 O

P
O

R
T

U
N

ID
A

D
 

S
IN

 F
IN

A
N

C
IA

M
IE

N
T

O

Guest
Rectangle



C
L

A
D

R
O

 #
 2

6

S
IN

 F
IN

A
N

C
IA

M
IE

N
T

O

ID
E

A
L

N
O

R
M

A
L

P
E

S
IM

IS
T

A

5
7
.7

7
%

1
4
,6

2
%

85

■

C
O

M
P

A
R

A
C

IO
N

 D
E

 L
O

S
 3

 E
S

C
E

N
A

R
IO

S
 E

N
 C

U
A

N
T

O
 A

L
 

C
U

M
P

L
IM

IE
N

T
O

 D
E

 L
A

 D
E

M
A

N
D

A
 E

S
T

IM
A

D
A

, 
E

L
 V

A
L

O
R

 A
C

T
U

A
L

 N
E

T
O

 D
E

L
 P

R
O

Y
E

C
T

O
 Y

 
L

A
 T

A
S

A
 I

N
T

E
R

N
A

 D
E

 R
E

T
O

R
N

O
 D

E
L

 M
IS

M
O

C
U

M
P

L
IM

IE
N

T
O

 D
E
 L

A
 D

E
M

A
N

D
A

E
S

T
IM

A
D

A
_
_
_
_
_
_
_
_
_
_
_
_
_
_
_
_
_
_
_
_
_
_

V
A

L
O

R
 A

C
T

U
A

L
 N

E
T

O
 (

V
A

N
)

T
A

S
A

 I
N

T
E

R
N

A
 D

E
 R

E
T

O
R

N
O

 (
T

IR
)

1
2

0
%

17
79

49

1
0

0
%

1
1

1
2

5
7

4
2
,3

7
%

8
0
%

-6
9

8
4

Guest
Rectangle



C
p€

C
U

A
D

R
O

 #
 2

7

T
R

IM
E

S
T

R
E

 I
I

T
R

IM
E

S
T

R
E

 I
II

T
R

IM
E

S
T

R
E

 I
V

T
R

I M
E

S
T

R
E

 I

A
N

O
 2

A
N

O
 3

A
N

O
 1

5
7

8
10

11
12

C
O

S
T

O
S

2
3

4
6

9
1

F
IJ

O
S

IN
T

E
R

N
E

T

1
4

1
5

9.
9

5
1

2
7

8
6.

8
6

1
3

2
36

.8
6

1
3
0
8
6
.8

6
1
2
8
8
6
.8

6
2
3
7
6
2
.0

1
1

7
9

9
2

0
.6

3
1
2
7
8
6
.8

6
1
3
9
4
9
.2

8
1
3
0
8

6
.8

6
1
2
8
8

6
.8

6
1
3
1
8
6
.8

6
1

5
5

36
.8

6
T

O
T

A
L

 C
O

S
T

O
S
 F

IJ
O

S

8
6

A
N

A
L

IS
IS

 D
E
 C

O
S

T
O

S
 Y

 P
U

N
T

O
 D

E
 E

Q
U

IL
IB

R
IO

 
S

IN
 F

IN
A

N
C

IA
M

IE
N

T
O

A
G

U
A

A
R

T
IC

U
L

O
S
 A

S
E

O

F
O

L
L

E
T

O
S

, 
A

R
T

E
S
 Y

 I
.I

T
E

R
A

T
L

'R
A

S

V
IS

IT
A

'-
' 

A
IE

R
'T

A
L

M
A

T
E

R
IA

L
 D

E
 A

P
O

Y
O

M
A

T
E

R
IA

L
 D

E
 O

F
IC

IN
A

D
E

P
R

E
C

1
A

C
IO

N

40
0,
00

0
.
0
0 

10
0.
00
 

20
0.
00

0.
00

40
0.
00
 

o.
oo
 

0.
00
 

0.
00
 

0.
00

40
0.
00
 

0.
00
 

0.
00
 

0.
00
 

10
0.
00

40
0.
00

0.
00

0.
00

0
.
0
0

0.
00

10
0,
00
 

80
0,
00
 

20
0.
00
 

15
0.
00
 

55
.0
0 

70
.0
0 

50
-0
0 

1.
00
0.
00
 

37
5.
00
 

25
0.
00
 

10
0.
00

68
20

.6
0

26
16

,2
6

0.
00

0.
00

0.
00

15
0.
00

40
0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

40
0,

00

0,
00
 

0,
00
 

0.
00
 

0.
00

31
5.
00

1
1 
76
0.
00
 

2.
52
0.
00
 

1.
89
0.
00

69
3.

00

88
2.

00

89
2.

50
 

12
.6
00
.0
0 

4.
72
5.
00
 

3.
15

0,
00

84
0.

00
 

16
.9
04
.0
0

5.
04
0.
00

O.
OO
 

10
5.
00
 

21
0.

00
 

31
5.
00

5.
34

2.
40

0.
00

11
0.

25

22
0.
50

33
3.

90

S
L

^E
L

D
i 

)S
 A

 L
O

S
 M

E
D

IC
O

S

S
U

E
L

D
O

S
/ 

P
E

R
S

O
N

A
L
 A

D

D
E

C
IM

O
S

IN
D

E
M

N
IZ

A
C

IO
N

E
S
 L

A
B

O
R

A
L

E
S

C
A

P
A

C
1
T

A
C

IO
N
 A

L
 P

E
R

S
O

N
A

L

H
O

N
O

R
 A

R
I O

S
 L

E
G

A
L

E
S

_
_
_
_
_
_
_
_
_
_

H
O

N
O

R
A

R
IO

S
 

P
R

O
F

E
S

IO
N

A
L

E
S
 A

 
T

E
R

C
E

R
O

S

C
O

N
S

T
IT

U
C

1
O

N

T
R

A
M

IT
E

S
 Y

 L
IC

E
N

C
1
A

S

R
E

G
IS

T
R

O
S
 S

A
N

1
T

A
R

IO
S

E
Q

U
IP

O
 D

E
 O

F
IC

IN
A

/M
E

D
IC

O
S

E
Q

U
IP

O
D

E
 C

O
M

P
L

T
A

C
IO

N
 Y

 
C

O
M

U
N

IC
A

C
IO

N

A
R
R
E
N
D
A
M
I
E
N
T
O

L
U
Z

T
E
L
E
F
O
N
O

0.
00
 

2.
40

0.
00
 

20
0.
00
 

15
0.
00
 

55
,0

0 

70
.0
0 

30
0.
00
 

1.
00

0.
00
 

37
5.
00
 

25
0,
00
 

30
0.
00

0.
00
 

80
0.

00
 

20
0.
00
 

15
0,

00

55
.0
0

70
.0
0

50
.0
0

1.
00
0.
00

37
5.

00
 

25
0.
00

0.
00

68
20

.6
0

26
16

,2
6

0.
00
 

0.
00
 

0.
00
 

0.
00

10
0,
00
 

80
0,
00
 

20
0,
00
 

15
0.
00

55
,0
0

70
,0
0

50
,0
0

1.
00

0.
00
 

37
5.
00
 

25
0.
00
 

10
0.
00

68
20
.6
0

26
16
,2
6

0.
00

0.
00

30
0.
00

0.
00

40
0,
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00
 

80
0,

00
 

20
0,
00
 

15
0,
00
 

55
.0
0 

70
.0
0 

50
,0
0 

1.
00
0.
00
 

37
5,
00
 

25
0,

00
 

10
0,
00

40
0,
00

0.
00

0,
00

0,
00

0,
00

10
0,
00

80
0.
00

20
0,
00
 

15
0.
00
 

55
.0
0 

70
,0
0

50
,0
0

1.
00
0.
00

37
5,
00

25
0.
00

0.
00

40
0,
00

0.
00

0,
00

0,
00

10
0.
00

0,
00
 

80
0,
00
 

20
0,
00
 

15
0,
00
 

55
,0
0 

70
,0
0 

50
.0
0 

1.
00
0,
00
 

37
5.
00
 

25
0.
00
 

10
0.
00

68
20
,6
0

26
16
,2
6

0.
00

0.
00

30
0,
00

0.
00

0,
00
 

80
0,
00
 

20
0,
00
 

15
0.
00
 

55
,0
0 

70
.0
0 

50
,0
0 

1.
00
0.
00
 

37
5.
00
 

25
0,
00

0.
00

68
20
,6
0

26
16
,2
6

0.
00

0.
00

0,
00

0.
00

40
0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

10
0.
00

0
.0

0
 

8
0

0
,0

0
 

2
0

0
,0

0
 

15
0.

00
 

5
5
.0

0
 

7
0
.0

0
 

5
0
,0

0
 

1
.0

0
0

.0
0
 

3
7
5
.0

0
 

2
5

0
,0

0

0.
00

0,
00
 

80
0,
00
 

20
0,
00
 

15
0,
00
 

55
,0
0 

70
,0
0 

50
,0
0 

1.
00
0,
00
 

37
5,
00
 

25
0,
00
 

10
0.
00

68
20
.6
0

26
16
,2
6

0,
00
 

0,
00
 

0.
00
 

0.
00

40
0,
00
 

0,
00
 

0.
00
 

0,
00
 

0,
00

0,
00
 

80
0,
00
 

20
0,

00
 

15
0,
00
 

55
,0
0 

70
,0
0 

50
,0
0 

1.
00
0,
00
 

37
5,
00
 

25
0,

00

0.
00

68
20
,6
0

26
16
.2
6  

92
70
,0
0 

17
05
,1
5

0,
00
 

0.
00

3
0

0
,0

0
 

1
1.

2
0
0
,0

0
 

2
.4

0
0
,0

0
 

1
.8

0
0
,0

0
 

6
6

0
.0

0
 

8
4

0
,0

0
 

8
5

0
,0

0
 

1
2

.0
0

0
,0

0
 

4
.5

0
0
.0

0
 

3
.0

0
0
.0

0
 

8
0

0
,0

0
 

1
6

.9
0

4
,0

0
 

1
8

8
2

5
6

.9
8

8
1

8
4

7
,2

0

3
1

3
9

5
,1

2

9
3
9
1

.3
9

3
0
6
9

,2
7

1
2

0
0

,0
0

7
0

0
,0

0

4
.8

0
0
,0

0

0
,0

0
 

10
0,

00
 

2
0
0
,0

0
 

3
0

0
.0

0

3
3
3
,9

0
 

1
2

.4
6

5
,6

0 

2
,6

7
1

2
0

 

2
 0

0
3
,4

0

73
4,

58

93
4,
92

94
6,
05
 

13
.3
56
,0
0 

5.
OO

8.
5O
 

3.
33

9,
00

89
0,

40
 

16
.9
04
,0
0 

19
07
12
.7
1

91
09
5.
93

34
94
2,
77

10
45
2.
62

34
16
,1
0

13
35
,6
0

77
9.

10

0,
00
 

80
0,
00
 

20
0,
00
 

15
0,
00
 

55
.0
0 

70
,0
0 

50
,0
0 

i.
oo
o.
oo
 

37
5.
00
 

25
0.
00
 

0.
00

40
0,
00

0,
00

0,
00

0,
00

0,
00

68
20
.6
0

26
16
,2
6

0.
00

0.
00
 

30
0,

00

0.
00

85
93
9,
56

32
96
4,
88

98
60
,9
6

32
22
,7
3 

12
60
,0
0 

73
5.

00

68
20

,6
0

26
16

,2
6

0,
00

0.
00
 

30
0.
00

0.
00

68
20
.6
0

26
16
.2
6

0.
00
 

0,
00
 

0.
00
 

0.
00

68
20
,6
0

26
16
,2
6 

0,
00
 

10
23
.0
9 

0.
00
 

15
0.
00

68
20
.6
0

26
16
,2
6

12
1.
39

34
1.
03

0,
00

40
0.
00

Guest
Rectangle



Cp
A

_

V
A

R
IA

B
L

E
S

9
.6

3
9
.0

0
1

0
.2

1
7

.3
4

9
.1

8
0
.0

0
9
6
0
.0

0
4

8
0

.0
0

4
8

0
.0

0
1.

0
8

0
.0

0
1

.1
4

0
.0

0
1.

0
8
0
.0

0
8

4
0

.0
0

96
0.

00
7

2
0

.0
0

3
6

0
.0

0
4

8
0

.0
0

6
0
0
.0

0
'•

Q
M

IS
l' 

)N
E

S 
V

E
N

T
A

S
 l

o%

8
.0

1
3

.6
0

7
.5

6
0
.0

0
6
0
0
.0

0
6
0
0
.0

0
7

.2
0

0
.0

0
6
0
0
.0

0
6
0
0
.0

0
6
0
0
.0

0
6
0
0
.0

0
6
0
0
.0

0
6
0
0
.0

0
6
0
0
.0

0
6
0
0
.0

0
R

E
A

C
T

IX
j 

P
A

R
A

 A
N

A
L

IS
IS

 D
E
 L

A
B

2
.5

2
0
.0

0
2

.6
7

1
2

0
2
0
0
.0

0
2
0
0
.0

0
2

.4
0

0
.0

0
2
0
0
.0

0
2
0
0
.0

0
2
0
0
.0

0
2
0
0
.0

0
2
0
0
.0

0
2
0
0
.0

0
2
0
0
.0

0
2

0
0
.0

0
L

A
B

O
R

A
T

O
R

IO
 E

E
G

1.
33

5.
60

1 
26

0.
00

10
0.
00

1.
20

0.
00

10
0.
00

10
0.
00

10
0.
00

10
0.
00

lo
o.
oo

10
0.

00
10

0.
00

10
0.
00

10
0.
00

10
0.
00

L
A

B
O

R
A

T
d

R
IO

 e
k
g

2
.6

7
1

2
0

2
.4

0
0

.0
0

2
.5

2
0
.0

0
2
0
0
.0

0
2
0
0
.0

0
2
0
0
.0

0
2
0
0
.0

0
2
0
0
.0

0
2
0
0
.0

0
2
0
0
.0

0
2
0
0
.0

0
2
0
0
.0

0
2

0
0
.0

0
2
0
0
.0

0
IN

ST
.1

M
O

S 
M

E
D

IC
O

S

2
4

.9
0

8
.9

4
2

.0
6

0
.0

0
1

.5
8

0.
0

0
1
.5

8
0
.0

0
2

.1
8
0

.0
0

2
.2

4
0
.0

0
2
.1

8
0
.0

0
1
.5

8
0
.0

0
1
.7

0
0
.0

0
1

.8
2

0.
0

0
1
.9

4
0
.0

0
2

.0
6
0

.0
0

1
.4

6
0
.0

0

2
1

5
6

2
1

.6
5

3
0
5
4
3

2
5

7
1

0
C

L
1
E

N
T

E
S
 T

O
T

 A
L

E
S

4
1

4
9

7
7

.9
0

\~
E

N
T

A
S
 T

O
T

 A
L

E
S

C
O

S
T

O
 T

O
T

A
L

 L
’N

IT
A

R
IO

C
O

S
T

O
 F

I.T
O

 V
N

IT
A

R
IO

C
O

S
T

O
 V

A
R

IA
B

L
E
 U

N
1T

A
R

1O

1
4
.9

4
5
1
1
0
9

P
R

E
C

IO
 U

N
IT

 A
R

K
)

7
.6

1
9

10
9

0
3

M
A

R
C

tE
N

 I
fN

IT
A

R
K

)

12
76

1

2
0
1
7
2
0
.1

7
1
9
0
7
2

0
.5

8
3

1
9

9
9

0
0

.1
6

9

1
1
5
.8

9
8
.8

3
9

0
.7

2
8

.9
4

1
0

1
.2

0
2

.1
8

2
.0

7
2

.0
0

2
2
6

8
7

6
0
0
.0

0

2
0
0
.0

0

6
0
0
.0

0

2
0
0
.0

0

P
U

N
T

O
 D

E
 E

Q
L

T
L

IB
R

1O
 C

L
T

.

P
L

T
N

T
O
 D

E
 E

Q
U

IL
IB

R
IO

S

L
T

IL
ID

.A
D

 N
E

T
A

 F
IN

A
L

 (
F

E
O

)

G
R

A
D

O
 D

E
 A

P
A

L
.A

N
C

A
M

IE
N

T
O

 O
P

E
R

A
T

IV
O

 (
G

A
O

)

10
0.

00

20
0.

00

6.
75
23
07
34

13
37
6

22
.3
80
.0
0

21
06
36
.9
8

38
42
38
.8
0

8.
I9
28
O3
5

7.
32
23
25

1

0.
87
04
78
4

7.
32

60
01
82

6,
47

97
03

36

0.
84

62
98

46

14
.9
45
11
09

23
.4

99
.0

0

20
34
19
,6
3

27
76
7

14
.9

45
11

09

7.
88
56
12

23

13
49

7

45
64

75
.6

9 

7,
05

94
98
62
 

6.
24
39
74
65
 

0.
81
55
23
97

T
O

T
A

L
 C

O
S

T
O

S
 V

A
R

IA
B

L
E

S

C
O

S
T

O
 T

O
T

A
L

Guest
Rectangle



CUADRO # 28

COSTO DE OPORTUNIDAD DEL INVERSIONISTA

%DESCRIPC1ON

6%

Banco Central del Ecuador

11%

25%

COSTO NETO DE LA DEUDA

COSTO PROM EDIO PONDERADO DEL CAPITAL

C.O.I.

%

7,65%

25%

88

COSTO DE OPORTUNIDAD 
DEL INVERSIONISTA

ANALISIS Y DETERMINACION DEL COSTO DE OPORTUNIDAD 

DEL INVERSIONISTA COSTO NETO DE LA DEUDA / COSTO 

PROMEDIO PONDERADO DE CAPITAL

Costo de 
la deuda

Costo/oportunidad/ 
Inversionista

TASA LIBOR

RIESGO PAIS - ECUADOR
TOTAL____________
RIESGO ESTIMADO DE 

PROYECTOS SIMILARES

TASA DE INTERES

AHORRO DE IMPUESTOS

TASA NETA

12% 

36,25% 

7,65%

8% 

14%

50%

50%

3,83% 

12,50% 

16,33%

Datos

INVERSION TOTAL

DEUDA

PATRIMONIO

CORPORACION FINANCIERA

NACIONAL_________________

15% Utilidades Trabaj. + 25% I.R.

________FUENTE

Estimada Internacional

Vaio res 

200000,00 

100000,00 

100000,00

C.P.P.C.

Costo promedio 
ponderado/ 

capital
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ANEXO A.

2 27 2MSP

1 1 1 2 1

31MINISTERIOS

1 29IESS

SEMI PUBLICOS 6 3

6 2ONG

60PRIVADOS 2 64 24 35

12 61 28TOTALES 79 24 36 4 29

90

TABLA #1 ESTABLECIMIENTOS PRESTADORES DE SALUD EN 

LA ZONA DE INFLUENCIA NORTE
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TABLA # 2 TASA DE MORTALIDAD INFANTIL

c Odigo CAUSAS %

460 11.5039 25.8

363 9.1032 Neumoma 20.3

333 8.4044 18.7

Sepsis bacteriana del recien nacido 280 7.0045 15.7

Dificultad respiratoria del recien nacido 186 4.7 10.4
042

183 4.6041 10.2

151 3.8002 8.5

Malformaciones congenitas del corazon052 148 3.7 8.3

Otras malformaciones congenitas055 110 2.8 6.2

2.6024 105 5.9

517 13.0

Las demas causas de mortalidad 1,149 28.8

TOTAL DEFUNCIONES 3,985 100.0

178,549

91

Diarrea y gastroenteritis de presunto 

origen infeccioso

Sintomas, Signos y hallazgos anormales 

clinicos y de laboratorio, no clasificados 
en otra parte

Otras afecciones respiratorias 

del recien nacido

Desnutricion y otras 
deficiencias nutricionales

Hipoxia intrauterina y 
asfixia del nacimiento

Trastornos relacionados con la duracion 
de la gestacion 
y el crecimiento fetal

m 'imero  
DE 

MUERTES

N°
ORDEN

TASA

Total Nacidos Vivos

Fuente: 1NEC (Lista Condensada de 67 grupos - Mortalidad Infantil 
y del Nino-CIE- 10*)

7°

6°

4°

8°

10°

9°

2°

5°

3°

1°

Guest
Rectangle



TABLA # 3 GRUPO POR EDADES EN ECUADOR

PorcentajeEdad

33%0-14 a

20% 2,661.754 736.548,415- 24.a

27% 3,593.368 994.340,3425-44.a

13%45-64. a 1,730.140 478.756,46

7%>65. a 931.614 257.791,94

C. Modificada por autores.Fuente: 1NE<

92

Information poblational: tasas

Tasa de natalidad Infantil. (TNI) 13,9 x 1000 habitantes
Tasa de mortalidad Infantil (TMI) 22.3 x 1000 nacidos vivos

Habitantes 
Guayas 

1,215.3049

Habitantes 

Pais 
4,391 894
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TABLA #4 POBLACION POR PARROQUIA DEL GUAYAS

ViviendasPrediosHabitantesParroquia

4,1926,078Pedro Carbo 13,462

2,5997,296 2,101Roca

3,3007,687Rocafuerte 8,761

3,3844,326Olmedo 9,516

2,8239,149 1,306Bolivar

3,510Ayacucho I 1,976 3,423

6,680 2,137 2,1649 de Octubre

1,889 4,290Sucre 15,071

7,528Urdaneta 25,323 3,003

220,226Tarqui 835,486 209,366

115,528Ximena 500,076 103,127

15,448Garcia Moreno 60,255 6,949

Letamendi 101,615 14,653 23,534

Febres-Cordero 50,347 71,938341,334

1,946,000 416,392 480,464Total

TABLA # 4.1 POBLACION INFANTO-JUVENIL EN GUAYAS-2001

infantil 33%Descripcion

3.303.034 1.090.001Pro vine ia

2.038.789 672.800Canton

1.985.379 655.175Ciudad

275.710Parroquia Tarqui 835.486

93

Poblacion 

total
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CpL
ANEXO B

(TAMANO DE LA MUESTRA 147)

94

BL ENCUESTA SOBRE LA FACT1BILIDAD DE CREACION DE 

CE.PE.IN

3.- ^Prefiere Ud. que el Centro Pediatrico Integral este ubicado en?

□ Planta baja

□ Piso 1

□ Piso2

□ Piso 3

□ Indiferente

4.- ^Le gustaria que varias lineas de buses pasen cerca del Centro Pediatrico?

□ Si

□ No

1.- jfTiene Ud. hijos menores a 15 anos?

□ Si
□No

2.- JEn cual de las siguientes zonas del norte de la ciudad. cree Ud. que es la mejor 

para la instalacion de un Centro Pediatrico Integral?

□ Alborada

□ Samanes

□ Garzota

□ Guayacanes

□ Sauces

□ Duran

□ Ninguna

□ Urdesa

S.-^Le gustaria que el Centro Pediatrico al cual usted acuda. tenga en el mismo lugar?

□ Lab. clinico

□ Lab. RX

□ Farmacia

□ Terapia respiratoria

□ Cafeteria

□ Subespecialidades en cardiologia, neurologia, dermatologia.

□ Todo
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6.- ^Cual cree que serian los mejores dias y boras de atencion en el centre pediatrico?

lunes a domingos lunes a sabados lunes a viemes 

95

7- ^Prefiere que la aplicacion de las vacunas de sus ninos se realice en?

 Centro Publico

 Centro Privado

10.- ^Le gustaria que el Centro Pediatrico tenga un programa gratis de respuestas a sus inquietudes 

de salud infantil via telefonica/ internet?

 Si

 No

 Talvez

11 - /.Considera necesario que el Centro Pediatrico realice programas y talleres para padres que 

tienen ninos con enfermedades cronicas ? Ejemplos: diabetes, asma, convulsiones, obesidad, 

desnutricion?

 Si

 No

 Talvez

 8 a 12 a.m.

 5 a 8 p.m.
 6 a 9 p.m.

12- ^Cuando acude a la consulta pediatrica, prefiere pagar con :

 Efectivo

 Cheque

 Tarjeta de credito

 No contesta

9.- ^Durante su embarazo le interesaria asistir a un curso de atencion y cuidado del recien nacido, 

que incluya estimulacion temprana?

 Si

 No

 Talvez

8.- ^Le gustaria tener un servicio de atencion pediatrica a domicilio, con un valor adicional a los 

honorarios normales de consultorio?

 Si

 No

 Talvez

 No contesta
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13-^Estaria dispuesto a contratar un servicio de atencion pediatrica prepagado?

□ Si
□ No
□ Talvez

14.-£Posee ud algun tipo de seguro medico 6 medicina prepagada?

□ Si
□ No
□ No contesta

15- ^Le gustaria que el Centro Pediatrico le ofrezca una tarjeta de descuento para compras de 

farmacos, vacunas, insumos y otros, por un costo minimo?

□ Si

□ No
□ Talvez

16.- ^Cuanto cree usted que podria pagar por una consulta medica especializada en 

pediatria?

□ $7a$15

□ $16 a$20

□ $21 a$25

□ $26 o mas
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ANEXO B

B2. GRAFICOS DE LA INVESTIGACION DE MERCADO

97

Urdesa 

2%

Alborada 

62%

Garzota

11%

piso 1 

7%

Duran 
4%

□ planta baja

■ pi sol

□ piso2

□ piso 3

■ Indiferente

□ Alborada

ESamanes

□ Garzota

□ Guayacanes

■ Sauces

□ Duran

■ Urdesa

□ Ninguna

Indiferente 

20%

Samanes 

7%

Ninguna 

1%

planta baja 

69%

G RAF ICO 1 

PREFERENCIA DE UBICACION GEOGRAFICA

GRAF ICO 2 

PREFERENCIA DE UBICACION DEL CENTRO PED1ATRICO POR PISO

De las encuestas realizadas se concluye que la poblacion meta 

prefiere en un 62% que las mstalaciones de Pediatria Total esten 
ubicadas en la ciudadela Alborada.

La preferencia de ubicacion es a la planta baja en un 69%, para el 

20% es indiferente la ubicacion

Sauces 
9% 

Guayacanes
4%

piso 3

3% \

piso2

1% |
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El mercado que utilizaran los servicios de CE PE IN necesitan 

satisfacer la demanda de un horario amplio, por ello tenemos un 

65% de lunes a domingo.

El 71% de los encuestados indicd que requerla de todos lo 

servicios de apoyo en un mismo lugar

GRAFICO 4 

DIAS DE ATENCION EN CENTRO PEDIATRICO

GRAFICO 3 

SERVICIOS DE APOYO EN CENTRO PEDIATRICO INTEGRAL 

(CEPEIN)

□lunes a vi ernes

■lunes a sabados

□lunes a dommgos

lunes a sabados 

u 33%

lunes a viemes 

2%

lunes a domingos 

65%

Todo 
71%

lab rx 
5%

lab dinico 
6%

subespec 
5%

Terras 
/ 7%

\ Cafeteria

n °%
□ lab dinico

■llabrx

□ Farmacia

□ Terres

■ Cafeteria

□ subespec.

■ Todo

_Farmacia 
r~ 6%
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Ba Centro Publico

■b. Centro Privado

99

□8a 12am

■ 5 a 8pm

□6 a 9pm

□Sam a8pm

6a 9pm 
11%

8a 12 am

2%

8 am a 8 pm 
85%

b Centro Pnvado
15%

a Centro Publico 
85%

GRAFICO 6 

HORAS DE ATENCION EN CENTRO PEDIATRICO

GMFICO6

PREFIERE VACUNAS APUCADAS CENTRO PRIVADO 0 PUBLICO

La interprrtacion aqui es evidente. Las vacunas en el sector 

publico son gratis, por tanto recibio un 85% de aceptacion y las del 

sector privado solo un 15%

Lo mismo ocurre con las boras de atencion, siendo tan flexible el 

horano de Sam -8pm recibio un 85% de aceptacion.

5a 8pm

i 2%
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No

100

Si 
53%

No 
3%

Tai vez 
28%

Ta) vez 
11%

Si 
86%

nocortesta 
5%

□ Si

BNo

□Tai vez
□nocontesla

GRAFICO7

ATENCION PEDIATRICA A DOMICILIO

El 53% de los entre vistados consideran a CEPEIN una propuesta 

mnovadora, mieniras que el 28% estan indeciso s.

Es evidenie que el valor agregado del CEPEIN es aceptado con 

satisfaccion en el 86% Las madres necesitan aprender a estimular a 

sus hijos

GRAFICO 8 

INTERES FOR CURSO DE ESTIMULACION TENPRANA

□ Si

■ No 

□Talvez
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GRAFIC010 

TALLERES PARA PADRES

La educacion para la salud en forma contmua es parte de la 

prevencion tnedica, por ello el 65% de los entrevistados se 

mostraron interesados.

SIN COSTO

Si 
88%

Tai vez 
12%.

■ Si

■ No 

□Talvez

GRAF1CO 9 

PROGRAMA DE OR1ENTACION PEDIATRICA TELEFONICA

Nuestro mercado meta necesita orientacion cuando sus hijos estan 

enfermos, por ello el 88% requiere de este servicio sin costo 

adicional

Tai vez 
31%

no 

4%

si 
65%

□ si

■ no

□Tai vez
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El Mercado meta es de clase media y media baja y el valor de la 

consulta es accesible, por tanto el 77% desea pagar en efectivo.

Si 

79%

Talvez 

18%

No
3%

□ Efectivo

■ Cheque

□ Taqeta de crfedito

□ no contesta

Cheque 
6%

Efectivo 
77%

OSi

■No

□Talvez

no contesta 
6%

La respuesta afirmativa del 79%, nos indica la nccesidad del 

servicio de atencionpre-pagada

GRAFtCO 11 

PREFERENCIA DE FORMA DE PAGO:

GRAFIC012
DESEA ATENCION PEDIATRICA PREPAGADA

Tarjeta de crfedito 
11%
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a 
91%

Si 

22%

Este gj’afico nos indica la razon de larespuesta anterior 
y la situacion de nuestro mercado meta que el 75% no 

posee cobertura y el 22% si posee seguro medico

Talvez 

9%

No 

75%

□Si

■No

□No contesia

No contesia 

3%

GRAFICO 13 

POSEE SEGURO MEDICO

GRAFICO 14 

DESEA TARJETA DE DESCUENTO EN CENTRO PEDIATRICO

El 91% de los entrevistados desea un beneficio adicional y la 

tarjeta de descuentos resulta atractiva.

65 &

■ No

□ Talvez
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85%
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S16a $2C 
18%

No
2%

Talvez 
5%

$21 a$25 
1%

Consideramos obvio que un centro de atenctdn raedicapara tun os 

debia tenet diseno infantil y la respuesta obtemda fue positiva en 

un85%.

GRARCO16

PRECIO DE CONSULTA EN CENTRO PEDIATRICO

GRAFICO16

PREFIERE DISENO INFANTIL EN CENTRO PEDIATRICO

$7 a $15
76%

El 76% del mercado meta de CE.PE.1N esta dispuesto apagarpor 

este servicio integral hasta $15

$26 o mas
1%

noresponde
4%

□ $7a$15

■ $16 a$20

□ $21a$25

□ $26 o mas

■ noresponde

No responde 
8%

□ Si

■No

□Talvez

□Noresponde
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ANEXO B

B3. GRAF1COS DE LA COMPETENC1A

300

ENCUESTADOS 87

NO ENCUESTADOS 213

105

ESPECIALISTAS REGISTRADOS EN LA 
ASOCIACION DE PEDIATRIA DE GUAYAQUIL:

ESPECIALISTAS REGISTRADOS EN LA ASOCIACION DE 

PEDIATRIA DE GUAYAQUIL

29%

□ ENCUESTADOS

■ NO ENCUESTADOS

71%
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#

ZONA NORTE (Parroquia Tarqui) 37

ZONA SUR 50

PEDIATRAS PUBUCTTADOS EN LA CIUDAD DE GUAYAQUIL

106

PEDIATRAS PUBL1CITADOS EN LA 
CIUDAD DE GUAYAQUIL

43%

■ ZONA SUR

57%

□ ZONA NORTE 

(Parroquia Tarqui)
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ZONA NORTE (PARROQUIA TARQUI)

#VALOR DE CONSULTA:

2$10-25

17$30 - $35

18$40 - $45

107

VOLOR DE LA CONSULTA

PEDLATRAS EN ZONA NORTE (Parroquia Taixpii)

□ $10- 25

49%
□ $40 - $45

46%
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COMPETENCIA CUBRE PRIMORDIALMENTE LAS CONSULT AS

#SERVICIOS ADICIONALES

LABORATORIO CLINICO 1

3TERAPIA RESPIRATORIA

0FARMACIAS

1VACUNAS

32SOLO CONSULT AS

SERVICIOS ADICIONALES

■ 8% □ LABORATORIO CLINICO

□ 0% ■ TERAPIA RESPIRATORIA□ 3%
□ 3% □ FARMACIAS

■ 86%

108

□ VACUNAS

■ SOLO CONSULTAS
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MUESTRA DE COMPETENCIA (SUB ESPECIALISTAS)

15

7

2

13

2

1

0

1

ESPECIALISTAS EN NEUROLOGIA (PEDIATRICA)

109

ESPECIALISTAS EN 
NEUROLOGIA - PEDIATRICA

ESPECIALISTAS EN 
NEUROLOGIA-ADULTO

El Dispone de equipo EEG

■ Dispone de equipo EMG

□ No dispone de estos equipos

Dispone de equipo EEG

Dispone de equipo EMG 

No dispone de estos equipos

Dispone de equipo EEG

Dispone de equipo EMG 

No dispone de estos equipos

ESPECIALISTAS EN NEUROLOGiA(ADULTO)

32%

9%

□ Dispone de equipo EEG

■ Dispone de equipo EMG
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CENTROS MEDICOS

2

CLINICAS

110

CENTROS MEDICOS

Dispone de equipo EEG

Dispone de equipo EMG 

No dispone de estos equipos

3 

0

1
2

□ Dispone de equipo EEG

■ Dispone de equipo EMG

□ Envian a contactar con los neurologos

CLINICAS Y POLICUNICOS

Dispone de equipo EEG 

Dispone de equipo EMG 

Envian a contactar con los 
neurologos

3

1 
0

□ Dispone de equipo EEG

■ Dispone de equipo EMG

33%

0%67%
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4

III

7

3

0

HOSPITALES__________

Dispone de equipo EEG 

Dispone de equipo EMG 

Envian a contactar con los 
neurologos

HOSPITALES

43%

57%

0%

□ Dispone de equipo EEG

■ Dispone de equipo EMG

□ Envian a contactar con los
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ANEXO C

Cl. LOGOTIPO

(Bpein
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C2. UNIFORMES

UNIFORMES PARA AUXILIARES DE ENFERMERIA

UNIFORME PARA TECNOLOGOS

UNIFORME DE ENFERMERAS

113

, I

II
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UNIFORME PARA PERSONAL ADMINISTRATIVO

114

Para el uniforme del personal administrativo se ha considerado el uso de faldas y/o 
pantalones con sus respectivas chaquetas de color mostaza y dos colores de blusa, lila y 
amarillo tenue.

UNIFORME PARA DOCTORES

UNIFORME PARA DOCTORAS
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ANEXO D

DI. PLANO DE DISTRIBUC1ON DE AREAS

AREA# 1

RECEPCION

BODEGA

CAJA

SALA DE ESPERABANG

FARMACIA

AREA #2

Escaleras

LAB. EKG LAB. EEG

BANG

SALA DE ESPERA

115

EMERGENC

IA

CONSULTORIO

CARDIOLOGIA

LAB.

CLINICO

SALA 

DE 

REUNIONES

AREA 

DE 

VESTI 

DORES

CONSULTORIO 

PEDIATRICO 

#1

TERAPIA 

RESPIRATO 

RIA

CONSULTORI 

0 

NEUROLOGIA

CONSULTORIO 

PEDIATRICO #2

PREPARACI 

ON DEL 

PACIENTE

OFICINA 
ADMINISTRATIVA

OFICINA 

ADMINISTRATIVA
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