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RESUMEN

Dentro de toda lnstitución, el manejo y planificación de una Bodega, son de

gran importáncia, aún más en una entidad como lo es el Hospital Oncológico

"SOLCA", donde la vida humana no es un producto que podemos desechar o

dejar de ensamblar por falta de materiales e insumos de producción. Esto

obliga a que lnst¡tuciones de esta índole, busquen herramientas que le

permitan tener una mejor planificación dentro de su lnventario.

Actualmente la lnstitución (SOLCA), presenta algunos síntomas fruto del

crecimiento producido en los últimos años, entre estos sintomas tenemos, el

desabastecimiento de materiales por el manejo inadecuado de los

lnventarios, el exceso de pedidos de emergencia por falta de material,

lnventarios de productos que no son de carácter primordial, falta de

coordinación de los pedidos con el tiempo de abastecimiento de los

proveedores, entre otros, la lnstituciÓn, esta adoptando severos cambios en

el área administrativa con el fin de conseguir resultados a corto plazo que

ayuden a eliminar todas las anomalías que hasta el momento se han

presentado.
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Es por ello que este proyecto, se centra en la aplicaciÓn de una estrateg¡a

que nos permita estratificar los materiales por medio del Sistema ABC de

clasificación de inventario, determinando asi los productos claves para la

lnstitución, habiendo realizado esta clasificación (Productos Tipo A)' se

procede a determinar el Lote económico de Compra (EOQ) adicionalmente
$

se define los Stock de seguridad a utilizar de tal forma que permita manejar

de una manera adecuada a estos ítems. De esta manera se trata de

minimizar los Costos destinados al lnventario y mantener un Stock de

Seguridad que ayude a brindar un buen nivel de servicio y atención para el

Paciente.

Las metodolog ías aplicadas sobre el manejo de los productos, identifican a

los ítems que representan el mayor costo dentro de un lnventario y nos

proporciona, una estrateg¡a para minimizar los costos y elevar el nivel de

servicio, determ¡nando el momento y la cantidad de compra que nos ayudará

a tener una adecuada administración del lnventario.

El aporte que se espera tener con el desanollo de esta Tesis' es brindar un

herramienta que pueda mejorar la situación actual de la lnstituciÓn, ayudando

a minimizar sus Costos y brindando una atención oportuna a los Pacientes

que en ella se atienden, además esta Tesis, pretende generar un documento

i'.:>.
r ^,$, :-iq

r

de referencia académica, de las metodologías antes descritas.
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CAPITULO 1

1.- ANTECEDENTES

1.1 Breve Historia de la lnstitución.

La Historia de desentrañar las causas del cáncer, se remota a épocas

muy lejanas. Datan desde el antiguo Egipto, a partir del descubrimiento

del famoso Papiro Ebers (siglo XV antes de Cristo), donde consta una

descripción de cierto tipo de tumoración extraña'

En los Tiempo s de Hipócrates (siglo lV antes de Cristo) se lo conocía

comoTumoreslncurablesycientocincuentaañosdespuésdeCristo'

GalenoutilizóladenominacióndeTumorescontralaNaturaleza,

diferenciando de este modo aquellos tumores de crecimiento anárquico,

identificados posteriormente como tumores malignos o cancerosos (del

latin cáncer = cangrejo). Aunque pasarian muchos años hasta que Bichat

(1851),schleidenyVirchow(1885),sentaranlasbasesfisio-patológicas

de la moderna cancerología.

*
!
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Las Primeras tentativas de una acción de Lucha contra el cáncer,

partieron de Europa en los años lniciales del siglo XIX y antes de la

Primera Guerra Mundial, ya se habían celebrado Tres congresos

lnternacionales.

Hasta el siglo XlX, muy poco era lo que se conocía sobre las

enfermedades neoplásicas en el Ecuador, no obstante, cabe mencionar

que en nuestro país existió gran interés sobre curaciones efectuadas en

enfermos con tumoraciones de estomago. En base a este tema, el Dr.

Honorato Chiriboga, publico un artículo en el año de 1871, donde daba a

conocer que luego de más de 15 meses de ensayo había dado resultado

su uso con un número significativo de pac¡entes.

En la primera mitad del siglo aclual, los conocimientos de estas

enfermedades en nuestro pais, eran limitadas; sin embrago algunos

distinguidos médicos ecuatorianos como son los doctores Alejo Lascano,

Julián Coronel, José Ma. Estrada Coello, Teófilo Fuentes, Francisco de

lcaza Bustamante, Alfredo Valenzuela Valverde, Leopoldo lnquieta Pérez,

Juan Tanca Marengo, Teodoro Maldonado Carbo' Abel Gilbert Ponton,

Benítes Arregu¡ y Crespo Astudillo, entre otros, eiercieron con efic¡encia'

la medicina y cirugía de la época
t

_1_
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Al finalizar la primera mitad del siglo XlX, las estadisticas señalaban al

flagelo del cáncer como una de las tres grandes causas del fallecimiento

en el Ecuador, pero recién en el año 1948, la H. Junta de Beneficencia

de Guayaquil, con el espiritu de servicio social, decidió emprender una

gestión de construcción, para un edificio de concreto (1948 - 1949) y

destinarlo exclusivamente a los enfermos del cáncer.

'

Desafortunadamente, las dificultades económ¡cas para la fase del

equipamiento resultaron insuperables, por lo tanto hubo que formar una

comisión, para realizar gestiones ante la American Cancer Society y la

Organización Mundial de Salud, pidiendo directamente a esta última el

equipamiento del edificio, la concesión de becas para cirujanos

cancerólogos, clínicos cancerólogos y radioterapeutas; el envio de una

enfermera y de una visitadora social para iniciar cursos: y una pequeña

ayuda financiera, hasta organizar la obtención de fondos en el país.

El contacto con la OMS, no reportó ninguna respuesta, por lo que la Junta

de Beneficencia resolvió delegar al Dr. Juan Tanca Marengo, para

gestionar el aval del Gobierno Nacional, obteniéndose el beneplácito del

Presidente de la Republica y del entonces Ministro de Prevención Social

y Sanidad, Dr. Clodoveo Alcivar Cevallos, a fin de insistir oficialmente

sobre la OMS, lo que lampoco dio resultado. No así la American Cancer
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Society, entidad que respondió ofreciendo todo su apoyo y el envio del

material informativo.

Bajo estas y otras premisas, de orden cientifico y human¡tario, el Dr' Juan

Tanca Marengo, concibe su idea de crear un organismo dedicado

exclusivamente a la lucha anticancerosa en el Ecuador y con miras a

lograrlo, el I de Noviembre de 1951, invita a un grupo de colegas , para

intercambiar criterios particulares y proponerles el proyecto.

lnstalada la que sería la primera sesión preliminar, el mentalizador,

expone las ideas y todas las gestiones realizadas para dicho proyecto,

resalla las ayudas intemacionales que hasta la fecha se han procurado y

la conveniencia de aprovechar el apoyo que brinda la H. Junta de

Beneficencia, en caso de llegar a constituirse un organismo como el que

se pretende estructurar.

Al cerrar la sesión, todos los concurrentes, deciden, que la persona que

deberia llevar el liderazgo de la futura asociación, debería ser el gestor de

la misma, nombrando así como Presidente por unanimidad al Dr' Juan

Tanca Marengo, distinción que el Galeno agradece y aceptando

desempeñar interinamente la presidencia provisional de la Comisión

Organizadora, funciones en las que, de acuerdo a votación, estará

4-
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acompañada por las gestiones de los Señores Augusto Dilon Valdez'

nombrado primer vicepresidente; el Dr. José Rubira como segundo

vicepres¡dente, el Dr. Raúl Clemente Huerta' secretario y los demás

asistentes en calidad de vocales por orden alfabético'

El dia 29 de Noviembre de 1951, baio la Presidencia del Dr' Juan Tanca

Marengo, Se instala en sesión la Comisión organizadora, con asistencia

de todos sus miembros, aqui una vez aprobada el acta de la sesiÓn

anterior y revisada la gestiÓn realizada por el Presidente, cada uno de los

presentes recibe copia de un proyecto elaborado por el Dr' Tanca para el

Plan de lucha contra el cáncer' consignando voto de aplauso para el

autor. Dentro de esta actividad, quedan definidos de modo cabal los

propósitos de la entidad, para la cual se elige por consenso el nombre de

Sociedad de Lucha contra el Cáncer y la sigla "SOLCA"'

La Constitución de SOLCA, se comunic ará a la Presidencia de la

Republica, al Congreso Nacional, a la Dirección de Sanidad, a los medios

de comunicaciÓn colectiva, a los organismos académicos, asistenciales,

sociales, a las personalidades científicas y humanitarias, al igual que a

todos cuantos manifiesten interés por las causas de este tipo

Luego de que el proyecto ya había tenido el ejecútese, el factor

económico era uno de los más importantes que a principio no se le había

5



as¡gnado la importancia necesaria, por lo que se designó la Comisión de

Finanzas, la misma que estuvo encaminada a juntar contribuciones que

h¡cieran posible la definición del proyecto.

Es así como entra en funcionamiento, la institución, la misma que en sus

primero años de existencia, lo hizo en el lnstituto Mercedes Santistevan

de Sánchez Bruno, la campaña que se habia realizado estaba dando

resultados y se podía aprec¡ar en el número de personas que llegaba

diariamente a los consultorios a delerminar sospechas sobre esta

enfe rmed ad.

Un aporte importante para SOLCA, fue la creación del piestigioso comité

de Damas del Voluntariado, esta idea propuesta en principio por el Dr.

Juan Tanca Marengo, fue aplaudida y aprobada, dando así a la institución

un organismo que se integraría en forma estable.

Otro de los pasos principales que la institución lleva consigo es la

expansión o proyecciones nacionales, siendo el primero de ellos el

Núcleo de SOLCA - Quito, hecho que tuvo lugar el 23 de Julio, de 1954

en el Salón de la Ciudad, con la presencia de prestantes ciudadanos y

profesionales capitalinos, entre otros Núcleos que se abrieron para

brindar un buen servicio a la ciudadanía tenemos; Núcleo SOLCA -

*
7
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Cuenca el 20 de Noviembre de 1958; Núcleo SOLCA - Loja, el 23 de

Agosto de 1962; Núcleo SOLCA - Portoviejo, el 12 de Mazo de 1970;

Núcleo SOLCA - Machala, el B de Septiembre de 1978; El Comité de

Amigo de SOLCA - Chimborazo, fundado el 30 de Agosto de 1983' el

Comité de Amigo de SOLCA - Tungurahua, fundado el 31 de Octubre de

1990; Comité de Amigo de SOLCA - Bolívar, fundado el 19 de Febrero de

1994: son los más ¡mportantes Núcleos y Comités que han expandido su

servicio a nivel Nacional, tomando como sede general y principal a

SOLCA - Guayaquil.

Lamentablemente no se podia decir lo mismo, sobre la expansión en la

cuestión financiera, donde aún no se ha podido encontrar sustentación

adecuada a las crecientes necesidades. Las colectas, los donativos y las

asignaciones del Congreso Nacional que se habían d¡spuesto en estos

primero años, no alcanzaban a cubrir todos los egresos que generaba

esta obra.

En el mes de Agosto de 1963, para poder equilibrar un poco estos gastos,

se consiguió la aprobación de un impuesto sobre la sal, el m¡smo que

favorecia a la institución y desde Enero de '1958, gracias a un decreto

ejecutivo del Presidente Camilo Ponce Enriquez (No. 0B - R.O. No. 423 -

t

s
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1 I 28 I 58), SOLCA empezó a compartir con LEA un impuesto a la venta

del cemento, lo cual contribuía su más allo ingreso.

Es así como la idea de construir un edificio funcional destinado a ser un

Hospital Oncológico, fue un anhelo que inspiró al fundador y a los

pioneros de la institución.

En dicha edificación, estar¡a previsto encontrar coc¡na, comedor,

lavandería, sala de máquinas, talleres de mantenimiento, salas de

Hospitalización, quirófanos, Unidad de Cuidados lntensivos,

Esterilización, Emergencia y Consulta Extema, Laboratorios,

Departamento de diagnóstico por lmágenes incluyendo Rayos X,

cobaltoterapia, aceleradores lineales, y Medicina Nuclear.

A mediados del año de 1 992, cuando la totalidad de los servicios del

lnstituto estuv¡eron inaugurados, la obra no sólo constituía un

monumental aporte arquitectónico a la ciudad, s¡no un hito en

organización y en moderno concepto hospitalario, a la vez que un

maravilloso ejemplo del tesonero y tradicional esfuezo del voluntariado

porteño.

d-35w
-8-
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AREASNIVEL

Planla Ba¡a Administración

Com¡té de Damas

Anatomia Patoló9ica
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AREAS CON LAS QUE CUENTA EL HOSPITAL DE SOLCA

fablal - del lnslttulo Oncológico Dr. Juan fanca Marcngo - Julio 2002
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1.2- lmportancia de la Tesis

En el desarrollo de las actividades hospitalarias, que genera SOLCA, se

ha tenido una adm¡nistración que ha permitido mantener equilibradas las

relaciones entre todas las áreas de la lnstitución, sin embargo en los

últimos años, la situación se ha vuelto critica, teniendo asi un incremento

de exoneraciones por servicios, incremento en las compras y manejo de

los Materiales y Medicamentos, incremento de personal, etc., por esta

razón surge la necesidad de implantar Metodologías que ayuden a la

administración y que generen un ahorro representativo de tal forma que

permitan a la lnstitución mantenerse en el mercado ofreciendo sus

Servicios a los más necesitados.

En vista a esla problemática, el desarrollo de la Tesis, consiste en la

organización y manejo de aquellos productos que representan en

términos monetarios un alto porcentaje de sus costos, lo que ayudará a la

administración a optimizar los costos y seguir dando su servicio a la

comunidad.

i

CIB-ESPOL
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1.3- Objetivos de la Tesis

Minimizar los Costos y elevar el Nivel de Servicio, por medio de

Metodologías que nos ayudan a identificar cr¡terios de adquisición y

manejo de materiales, con el fin de seguir siendo una institución que

trabaja en beneficio de la comunidad.

Además, podemos mencionar como objetivos específicos:

. Determinar los Principales productos del lnventario que representan

en dinero el mayor egreso para la institución

Establecer el tamaño ideal del lote económico de compra de los

productos tipos A.

. Delerm¡nar el Stock de Seguridad de los productos t¡po A, para la

adecuada administración del lnventario.

ldentificar los Beneficios y la Rentabilidad que se generará mediante la

implementación de los Sistemas propuestos.

t

-1t-
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1 .4- Estructura

Esta Tesis se ha desarrollado, siguiendo los pasos que presentamos a

continuación:

['igura l,l - Diagranra del Proceso de Dcsarrollo de la 'I'esis

OIAGRAMA OEL PROCESO OE DESARROLLO OE LA IESIS

NO

st

CLGrft¡ár lo. C¡n ldros d.l
2003. p.. ñrdro dr 16
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2002
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Además, cada capitulo se ha estructurado de tal manera que se pueda

obtener una comprensión y utilización de las Henamientas que se están

manejando.

Por lo tanto, tenemos resumidamente las definiciones con las que se han

estructurado los Capítulos que aqui se presentan:

Capítulo '1 - Antecedentes.- En este Capitulo, nos centramos en la

presentación de la lnstitución, por medio de una breve reseña histórica

donde enfocamos los objetivos de la Tesis.

Capítulo 2 - Enfoque Metodolóqico de la Tesis.- Aquí determinamos las

metodologias gue nos servirán de referencias, en el desanollo de la

Tesis.

Este capitulo, es una base de apoyo, donde se ilustra, los obletivos de

cada una de las metodolog ias que se están utilizando, con el fin de

cumpl¡r los objetivos propuestos.

-l3-
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Cap itu I 3 lmplem nde ias.- En este capitulo, vemos

la aplicación directa de las metodologias y diferentes criterios, que se han

utilizado, para poder desarrollar los temas propuestos.

Además presentamos, los resultados que van a generar un Sistema de

Manejo de Bodega adecuado para optimizar recursos y mantener la

ü
atención a los Pacientes, los cuales son puntos de gran importancia y son

los objetivos de esta Tesis que se ha desarrollado.

Capitu lo4 - Co usrones Y Recomend nes. - En este capitulo,

daremos a conocer ciertos cr¡terios, por medio de los cuales, se logrará la

optimización de recursos, mejoramiento en la carga de trabajo y la

elevación de una cultura y grado de responsabilidad por parte de las

personas involucradas en el manejo de materiales.

CIE.ESPOL
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CAPITULO 2

2.. ENFOQUE METODOLOGIGO DE LA TESIS

lntroducción

En este capitulo, definiré algunas metodologías, que me servirán de

apoyo, para el desarrollo de esta Tesis, estas que me ayudarán a

optimizar costos, en cuanto a la administración del inventario.

Algunas de estas herramientas son:

sistema de Estrat¡f¡cación ABC. c¡E EsPoL

Lote Económico de Compra.

Stock de Seguridad, para el maneio de materiales.

Juegan un papel importante en las actividades de la lnstitución, ya que

determinan el monto de inversión que representa la administración del

¡nvenlario.

-t5-



También hay que señalar que existen algunas herram¡entas, que se

manejan en forma independiente de las antes mencionadas y sirven de

apoyo a las mismas, las que iré defiendo dentro de este capitulo, según

como se desenvuelva el desarrollo de esta Tesis.

Hay que tener en cuanta que dentro de la administración de un lnventario,

podemos tener tres tipos de lnventarios, que se definen a conlinuación:

Materia Pr¡ ma.- Es el inventario del producto que se encuentra al inicio

de una producción.

Producto en Proceso.- Son los inventarios que se forman cuando el

material ha pasado por un paso o etapa del proceso de transformación y

debe de continuar con la ruta de producción.

Prod ucto Terminado.- Es el inventario que se tiene, luego de que el

producto es totalmente elaborado; por lo tanto, este ¡nventario debe de

ser almacenado, luego ser distribuido directa o indirectamente a los

clientes

La parte de la administración del lnventario, en que se enfoca esta Tesis,

hace referencia a la Materia Prime de la lnstitución, por lo que definiremos

,

s

"t\

-.t'r1\
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metodologías de apoyo que me ayuden a alcanzar los obiet¡vos

propuestos.

2.1- Sistemas ABC para el manejo de materiales

Este sistema se basa en el estudio realizado por el Economista ltaliano

Vilfrido Pareto, quién aseguraba que un porcentaje pequeño de los

articulos de un grupo, constituye el grueso de lo que conesponde a

Costos. Por ejemplo, que un volumen pequeño de clientes es

responsable del mayor porcentaje en volumen de ventas; es por ello que

este Sistema, suele recibir el nombre de Análisis de Pareto y es muy

usado para el manejo de la Logistica o Toma de decisiones en la

administración de una lnstituciÓn.

Algunos de los usos más frecuentes del análisis de Estratificación ABC,

son; la segmentación de items en un inventario, la clasificación de

clientes potenciales, etc. esta herramienta, en el caso de segmentac¡ón

de inventarios, que nos permite identificar los items de la siguiente

manera:

CIB-ESPOL
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Los /tems lrpo A, que son el 20% de los Productos, y representan el

80% del consumo en un inventario.

Los items frpo B, son el 30% de los Productos, y representan el 15% del

consumo en el lnventario.

Los Íems Ilpo C, son el 50% de los Productos, y representan el 5% del

consumo del lnventario.

Su desarrollo y aplicación la realizamos a través de los siguientes pasos

Pr¡mero.- Cálculo del Volumen anual en Dinero, de cada Artículo del

lnventario.

Sequndo.- Se genera la lnformación secuencial en forma decreciente, en

Dinero, mostrando los números de los Artículos, el uso Anual, los Costos

Unitarios, los Volúmenes anuales en Dinero, y los conteos del articulo'

Te ro.- Se Calculan los acumulados y porcentajes para el conteo de los

articulos y volumen

a

CIB.ESPOL

- 1 f.t -



Cuarto.- Se establecen las Categorías A, B y C con base a la regla ya

antes menc¡onada, determinando asi una estratificaciÓn de Productos con

la cual se podrá centrar el análisis en aquellos que la lnstitución

realmente lo crea necesario.

Con base a la clasificación ABC, la Administración puede eiercer

Procedimientos apropiados para Planeación y Control de cada clase de

lnventario y de ésta manera proyectar metas para cada uno'

Los Articulos Tipo A, reciben la mayor atención por parte de la

Administración ya que const¡tuyen el volumen más grande en Dinero,

aunque son relativamente pocos en NÚmero.

Por lo tanto, se puede considerar que con la buena administración de los

ftems Tipos A se espera reducir la lnversión que realiza la lnstitución en el

pago de los consumos de sus productos. Con los ftems Tipo B, la

lnstitución busca un reordenamiento de los Productos y un manejo

Logístico eficaz que ayude a cumplir con los Procedimientos y

requerimientos establecidos. Con los ftems Tipos C, se pretende ahona

tiempo y realizar pedidos con frecuencia, ya que el monto en Dinero no es

de gran significancía, pero el Número de Productos es alto'

-19-
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2.2- Lote Económico de Compra (EOQ)

Es Ia técnica más común para determ¡nar la cantidad de un articulo que

se debe ordenar, para estimar la me.ior u óptima cantidad que debe llevar

una orden, fue diseñado por Hanis, en 191 5; quien definió a esta

herramienta como la cantidad econÓmica de pedido que disminuye al

mínimo los Costos Totales anuales de mantenimiento y administración del

¡nventario.

Generalmente los Costos de Pedido y de Mantenimiento de lnventario, se

calculan de la siguiente manera:

Cosfos de Posesión o Mantenimiento de lnventario:

Costo de Caoital de Trabaio o de Oportunidad.- El inventario

inmoviliza uno de los activos más versátiles de la compañía, éste es el

efectivo. Como los negocios tienen una cantidad limitada de capital del

que pueden disponer, la parte que se destina para el inventario es un

margen importante dentro del presupuesto de la Empresa. Este costo se

calcula como el costo de dinero o la Tasa de retribución que podría

haberse generado por medio de la inversión de dicho capital, lales como

-20-



obligaciones, bonos, etc. Por lo general dependen de la economía del

Estado y de los puntos de inversión que maneja Ia empresa'

. Costo por Almacenamiento.- Es un evidente costo de mantenimiento

que la empresa tiene que pagar anualmente, éste incluye el costo por el

espacio físico ocupado, la seguridad, los gastos relacionados con los

servicios de (Luz, Agua, Teléfono, Depreciación de Equipos, Seguros de

Materiales o Equipos de Bodega, etc.), también se considera la Mano de

Obra que interv¡ene dentro de las actividades y operaciones diarias de la

Bodega y los Costos por Admin¡stración, o Supervisión de la m¡sma; estos

costos pueden variar ampliamente dependiendo del tipo de y cantidad de

material que se desea almacenar, asi como la clase de instalación y la

cantidad de espacio que se requiere.

. Costo de Obsolescenc ¡a.- Todo negocio debe encarar el hecho

inevitable de algún grado de obsolescencia. Las piezas llegan a quedar

obsoletas por cambio de tecnologia o modelos, además este costo podría

elevarse si la empresa tiene como política la compra de gran cantidad de

material para mantener en el lnventario, este coslo genera el riesgo de

perder dicha inversión si el material no es bien manejado produciéndose

de esta manera su daño o Perdida.

SP

-71-
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Costo de Pedido:

Costo de una Orden.- Este costo es básicamente administrativo, y se

establece como los costos que implican embarques, reabastecimiento,

recepción, entrega, etc. Cada vez que se realiza una Orden de Pedido

esta serie de variables se pone de manifiesto, produciendo de esta

manera un costo para la compañia; incluyendo el tiempo que genera la

negociación en sí y que por lo general no es tomada en Guenta en

muchas empresas.

. Costo producido oor los descuen tos.- Este es un costo que va ligado

con el costo de una Orden, ya que muchas veces a nivel comercial las

Transacciones que se realizan suelen derivarse como resultado de

descuentos por compra de un determinado nivel de Stock o cantidad de

pedido, por lo que hace que el costo de una orden varie muchas veces de

acuerdo a la cantidad y descuento que otorgan los proveedores.

Este cálculo, es matemático y enciena variables que se deben

determinar de acuerdo a la situación de la Empresa, el Producto que se

determine analizar y los factores reales de negociaciones entre

proveedores.

,
(
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De esta manera el Lote Económico de compra (EOQ) es igual a:

EOQ = (2AS / tC)

Donde:

A = Demunda de las Piezas o ltems.

S = Costo de Preparación yio Pedido.

I = Costo anual de Mantenimiento o Posesión de

decimal).

C = Costo unitario del articulo en dÓlares.

lnventario (en fracción

Es así como por medio de estas variables, se busca determinar el punto

óptimo de compra, con el cual la institución minimice sus inversiones para

la administración del inventario.

Resumiendo, podemos definir que el
CIB-ESPOL

Costo Total del manejo del

inventario es ¡gual a la suma entre el costo de Posesión y el Costo de

Pedido.

Costo Total = Costo de Posesión + Costo de Pedido

-23 -



Según esta fórmula el Punto óptimo de reabastecimiento, está establecido

como el punto de intersección entre todos estos factores'

('()sr ()

Corlo Tol¡l Colto dc Polerlón
d. Stock

co3ro d. Pedldo

CANTIDAD T}E ORDL,¡i

EOQ

Flgura 2.1 - Dctermlnaclón del EOQ, por medio de l¡s curv¡! de Costos

Por medio de la ilustración, podemos definir que:

. A mayor canlidad ordenada, el costo de pedido disminuye, ya que no

se reducen, los trámites administrativos de generar una orden, sin

embargo, el costo de mantener en posesión un alto stock, se incrementa,

ya que al tener un tamaño elevado de inventario, se requiere de mayores

recursos para su mantenim¡ento y almacenamiento.

. A menor cantidad ordenada, el costo de pedido aumenta, ya que los

trámites por generar una orden, se incrementan en número, sin embargo

el costo de posesión disminuye, debido a que administrar una cant¡dad

¡^P
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más pequeña de ítems, requiere de menos costos en almacenamiento y

mantenimiento de los mismos.

2.3.- Análisis de Correlación Lineal

A medida que se requiere de un indicador o med¡da de la fueza con la

que dos variables y y x se encuentren linealmente relacionadas, de modo

que el indicador no dependa de las escalas en la que cada una de las

variables y y x se hayan medido. Un tal indicador o medida se conoce

como la correlación lineal entre y y x.

La medida de correlación lineal comúnmente usada en la estadistica es el

llamado coeficiente de correlación de Pearson, esta cantidad se la denota

por medio de la formula:

r= SCxy/ SCxSCy

CIB-ESPOL

Dond e;

nn
SCx = L xi2 - (E xi)2 /n, la misma formula se utiliza para y

i='l i=l
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SCx y = I xiyi - (I x¡) (I yi) /n, donde n es el nÚmero de datos de'
n

i=1

n

la variable.

Este estudio, implica que los valores de la correlación se encuentran

determinados por denominadores siempre positivos, donde se tiene como

resultado que:

Un coeficiente de correlación r = 0, significa que hay ausencia de

correlación lineal, Un valor de r positivo' ind¡ca que los valores crecen a

la derecha de la grafica, y un valor negativo, significa que decrecen a la

derecha; es decir, tiene pendiente negativa.

Además, r = 0, implica ausencia de correlación lineal y no de conelaciÓn,

y cuando el valor de r = 1 o r = -1, los datos son relativamente de grado o

dependencia lineal.

Ejemplo;

CIB.ESPOL

Dado los valore de la siguiente tabla, proceda a calcular la correlación

lineal variables.
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Mes Gastos de Publicidad

(i)x (10000)

Volumen de Ventas

($ x (10000)

1 1.7 1 0 1

2 8 s2

3 1.0 110

4 1.3 120

5 7 90

6 82

7 1.0 93

I 6 75

o I 91

10
,1

1 105

'I-abla 2 - (;astos dc Publicidad según cl Yolumcn de ventas

Se calculan los valores:

SCx = 0.444

SCY = 1699 t
SCxy = 23 34

CIB.ESPOL

Donde r = 0.88

Esto significa que las variables son correlacionadas linealmente.
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2.4.- Modelos de Predicción

Muchos de los pronóst¡cos que se efectúan en la vida cotidiana o en el

ambiente industrial, suelen ser variables dependientes, esto es que la

variable observada tiene relación con el comportamiento a otra variable,

sin embargo, suelen existir variables que tienen un comportamiento

esporádico, que se encuentra en función de especulaciones, que se

generan en tiempos determinados, los mismos que tal vez guardan

relación solo por su frecuencia de ocurrencia o periodos y ciclos de

presentación, es que siendo la variable dependiente de otra, su

comportamiento se da en el tiempo de acuerdo a los factores estacionales

de la temporada en la que se encuentre.

Hay varias caracteristicas del comportamiento de una variable que se

quiere predecir, entre ellos tenemos:

1 .-Variación Deoendiente.- Estas son variables que dePenden

eslrictamente de otras variables, donde su consumo se basa en las

necesidades diferentes del tiempo en el que se desarrolle el consumo del

mrsmo
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2.- Tend encia a larqo olazo.- Se presentan en una serie de tiempo debido

al crecimiento constante en la población, el producto ¡nterno bruto, etc',

una serie de tiempo con una tendencia a largo plazo' es similar al

crecimiento lineal de cualquier variable.

3.- Efecto cíclico.- Aparecen cuando una serie de tiempo tiene rasgos de

subir y bajar suavemente, pueden ser causados por cambio en la

demanda, acumulación de bienes, para algunas series de tiempo

económicas los efectos ciclicos son causados por decisiones

g u berna m e nta le s.

4.- Efecto estacional.- Son aquellos altos y bajos que ocurren en un

tiempo particular del año, la diferencia enlre los cíclicos y los

estac¡onales, es que los efectos estacionales pueden predecirse y

ocurren a intervalos fijos de la última ocurrencia, mientras que los ciclicos

son completamente impredecibles.

5.- Variación aleatoria.- Esta com ponente representa los movimientos

ascendentes y descendentes de la serie después de haber ajustado la

tendencia a largo plazo.
..1;,;>\
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Para determinar pronósticos en el t¡empo, se aplican algunos criterios de

suavización, todos los modelos de predicción, determinan un punto en el

futuro el cual estará sujeto al error circundante del hecho real en ese

punto defin¡do, sin embargo los modelos que utilizaremos en el desanollo

de esta Tesis, son aquellos que relacionan a variables dependientes y

variables que por su condiciÓn, se manifiestan como una serie numérica
ü

de frecuencia a través del tiempo, entre los modelos que se utilizarán

tenemos:

Modelo de Predicc ión de Reqresión lineal.' Es el procedimiento

estadístico que se utiliza para encontrar una linea recta de ajuste a un

conjunto de puntos. Eusca minimizar las desviaciones entre la linea de

ajuste y los datos observados, para de esta manera predecir valores que

caigan dentro de la linea de ajuste con menor error estadístico.

Esta metodologia se enfoca en dos variables dependientes, donde se

debe tener claro que Y, es la variable aleatoria que depende de X. En la

mayoria de las situaciones, nos interesamos principalmente en la relación

entre X y la media de la correspondiente distribución de las Y' y nos

referimos a esta relación como la curva de regresión de Y sobre X'

*

§P
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En este caso cuando la linea de ajuste, toma el nombre de regresión

l¡neal, esto es que para cualquier punto de X, la media de la distribución

de las Y esta dada por q+px., la cual diferirá de un valor real, en una

cantidad denotada como el error de la observación, el cual denotamos

conryconcluimosque:

Y = q+px + e

Así, entonces, E es una variable aleatoria y siempre podemos escogerla

de manera que la media de la distribución sea cero. Por ejemplo:

1 2 3 4 5 6 7 I I 10 11

16 35 45 64 86 96 106 124 134 156 164

ESPOL

Figura 2.2 - Esqurma de l¡ relación Carga - Deflexión

Enunciando el problema de forma matemát¡ca tenemos que; hay n

observaciones apareadas (X1,Y1 ) para las cuales es razonable suponer

que la regresión de Y sobre X es lineal y queremos determinar la linea

E
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(esto es, la ecuación de la linea) que en algún sentido proporciona el

mejor ajuste. Hay varias maneras en que podemos interpretar la palabra

"mejoi' por lo cual lo presidimos por medio de Ia ecuaciÓn,

bx

correspondiente a x, es.

et vi- ii

y se debe determinar a y b de manera que esos error sean lo más

pequeños posibles.

Este método para encontrar la ecuación de la linea que mejor se ajusta a

un conjunto dado de datos apareados, se llama el método de los mínimos

cuadrados, el cual da valores paa a y b (estimaciones de o y B)' una

condición necesaria para tener un minimo relativo es gue las derivadas

parciales con respecto a (a y b) sean nulas. Teniendo así,

n
2 t(yi- (a+bxi))(-xi) = Q

i=1

Y=a +

Donde ay b son constantes, entonces e1 , el error al predecir el valor de y

n
E (y i- (a + bx¡)X-1) = 0
i=1

2

1',)
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y se pueden escribir estas dos ecuac¡ones como:

nn
E yi=an + bExi
i=1 i=1

n

n

Ixi Yi=
i=1

n
a lxi

i= 1

n
bIx2
i= 1

+

Este conjunto de ecuaciones, se puede resolver mediante un sistema de

ecuación, en el cual se obt¡enen los siguientes resultados:

b = Sxy/Sxx

dondef y I son las medias respectivas y la relaciÓn entre Sxy y Sxx,

es la relación entre las respectivas varianzas de X y Y, el cálculo de

Sxy y Sxx, es el siguiente:

va vXb

x i)2/nfxiz - (rx
-l

xiSxx --
¡=1 i

n n

i=1 i

(
:

svv= r(vi -T)'?= ryi2-1ryi¡2/n crB'EsPoL

n n

1 i= 1

Exiyi2 - (Ixi)(Eyi)/nSxy= f(xi - x)(Yi - Y)
i=1
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De esta manera se obtiene la predicción de la variable Y ligada a X, de

tal manera se genera la curva lineal que da el mejor ajuste a la relación,

basándonos en el ejemplo tenemos;

i¡g
e

!
€

!
3

É-
i¡t
t

ta0
ra0

r20

r0o

a0

e0

,o
0

2 l i ¡ to !i
C¡re .i tñ rr.. d. rrb rr r)

Figura 2.3 - Esquema de la predicción Line¡l de la rel¡clón
Carga - De0exión

Modelo de Predicción de Suavización Exponencial.

La Técnica de suavizamiento, busca disminuir los efectos de la variación

aleatoria, es una serie de promedios, cada uno calculado de los datos

anteriores disponibles.

El método de suavización es muy usado para realizar pronósticos,

suponiendo que se tienen observaciones y1, y2, y3, y4, y5....... , yt de

una ser¡e de tiempo, el objetivo es obtener un valor para el pronóstico del

dato yt+T en términos de las estadísticas suavizadas exponenc¡almente.

Si la serie aparenta un comportamiento constante en el tiempo, el modelo

de predicción, se simplifica a que el valor St es el valor del pronóstico

-14-
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yt+T, obteniendo una ecuación en ra cuar se puede sustituir ros términos y

determinar los pronósticos de la siguiente manera:

Yt+T = st = oyt + (1 - o ) st_,l

Si el proceso es lineal en el tiempo, el pronóstico se lo realiza por:

Yt+T = (2+ aÍ|1_a )St - (1 oT/1-cr ) St (2)+

SP

En donde, S(2) = oSt + ( 1 - cr )St1(2) y a la estadística St(2), se

la conoce como ra estadística dobremente suavizada, es decir ra serie de

los valores St(2), es un suavizamiento de Ia serie de los valores St, en

donde las observaciones, ros varores yt, en ra serie st son ra contraparte

de los valores St en la serie St(2).

La estadística st (2), proporciona una indicación de ra tendencia de ros

promedios St en el tiempo.

Si la serie no aparente ser constante, ni l¡neal en el tiempo, es mejor usar

un modelo de suavización triple para realizar el pronóstico. Estos

modelos de orden mayor existen pero ras d¡f¡curtades computac¡onares

para encontrar la ecuación de pronóstico para un modelo superior a tres

variables. A menos que la serie de tiempo extremadamente volátil, los

-3 5-
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modelos de predicción de suavización exponencial funcionan muy bien,

para ello se aplica la siguiente ecuación de tercer orden,

Y,.1 =[6(1 -cr)2+(6-Scr)(I,T +U-zTz)S,tZ(1 -C-)2

-[6(1 - c)2 + 2(5 - 4a)oT + z,]T?l s(2)/2(1 -a )2

*+ [2(t-a)2 + (4- 3c[)crT + a2T2]S(3)/2(1-o)2

CIB.ESPOL

La estadística de suavización triple St (3), es en cierto sentido una

descripción de la tasa de cambio promedio de las tasas de cambio

promedio y se calcula, como podría suponerse, de la manera siguiente:

St (3) = rrSt (2) + (1 - .r ) St-1 (3)

El propósito al usar las estadísticas suavizadas St, St (2) y St (3) en el

método de suavización o también llamado método de Brown es

desarrollar estimadores para un modelo que descr¡ba adecuadamente la

relación del valor de yt con el tiempo. Esto se lleva a cabo

recursivamente por medio de una actualización de los coeficientes en el

modelo a medida que se va disponiendo de más datos.

La selección de la constante de suavización .., es arbitraria, sin embargo

la regla de selección de esta constante, se puede determinar mediante ra

-16-



s¡gu¡ente prem¡sa; si el proceso es volátil, se selecc¡ona un ct pequeño;

si el proceso es estable, se selecciona un G grande para que se

proporcione una predicción más precisa

La ventaja de este modelo es que para cada predicción, usa un método

recursivo y desarrolla una nueva predicción para cada uno de las

observaciones.

Debe tenerse cuidado cuando se predice para eventos T>1, ya que

pueden darse circunstancias que hagan a la serie comportarse de una

manera distinta al pasado, sin embargo para determinar si el método o las

observaciones que se han pronosticados, son confiables, el enor entre las

predicciones y los valores observados, debe ajustarse a cero.

Por ejemplo,

CIB.ESPOL

Tenemos el precio de un producto observado durante 30 periodos de

tiempo, se deberá calcular los pronósticos para esos intervalos y

determinar su error, luego se pronostica el futuro.

0.2 1, se reemplazan en la ecuación de y t +T, y se

obtiene:

@

v T=(1,



yt+T = 3.8125 St - 4.375 St (2) + 1.5625 St (3)

Ent=1,setiene.

51 =71

S1 (2) = 71

s1 (3) = 71

Puesto que y1 =71,luego de esto para t= 2, 3,4, 5,................. ,30,

calculan las estadisticas suavizadas de la siguiente manera:

51 = (.2) y, + (1 -.2) S¡.r

51 (2) = (.2) St + (1 - .2) S'-1(2)

CtB.ESPOL

st (3) = ( 2) st (2) + (1 - .2) Sr.1(3)

Las estadíst¡cas suavizadas se usan ahora en la ecuación de predicción y

se obtiene los valores y-pronóst¡co, estos son los valore de la predicción

en el intervalo de tiempo que se a escog¡do para el análisis de la variable.

A continuación mostramos la tabla de la variable pronosticada:

SE

-3 r,t-



Ilrrpo Ct ú'rú Eñtr

i
I 71

¡J 71m -1C!

3 Íl m,10 ,1¡0
I .B 8M 1.,1¡

5 GI t¡¡ 4n
ú ñ 6D 411
I t1116 794

I ¿ 67m 10 to
t5 73 64 1:§

1Lr rr nr5 {45
ll 75 ?6¡2 .1€
12 7rl 16 8.1 584
r3 f5 ¿sl 107

75 750r ¡01
t: tm
16 15á
17 z:6 B e"1

18 8? 88:l§ {5
19 ua2 942

¡_l ¿ 80 50 7S
2r n ñ82 48¿

¡ r]8l {a
Z) f261 1) 61

?¡ n 71 35 566
80 73 68 932

?6 7A8l 2.19

71 8i 0:7
85

E &r 7u l]I
J] &1 86 29 2n

ffiffiOIr!ñfr\¡ú1

I
I
I
a

¡
9
¡

¡0

a

i 2 r a r a, r 9nn?at6ta tctnuSrrlrta
!lñt

Figura 2.4 - Pronóstico dc Precios
Conrpañía Color Visión

Tabla 3 - Datos de Precios
Compañia Color Visión

Este modelo es recomendable, cuando la tendencia de los puntos, tiene

un alto cambio en su dirección, para toda serie de tiempo.

Modelo de Predicción de Promedios Móviles ExDonencialmente

Es un método que para la predicción de series de tiempo a demostrado

ser efect¡vo, en un proceso con un compor?_lg. ,§"d,*rico 
pronunciado,

/r7 r,a^\..\
lil »*\71!'w

-3q-
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este método llamado (PMEP), por sus siglas promedios móviles

exponencialmente ponderados, funciona estimando separadamente para

cada punto en el tiempo, el promedio suavizado, la tendencia ajustada y

el factor estacional, para así combinar estas tres y determinar el

pronóstico.

A cada punto en el tiempo se estiman los componentes de las series de

tiempo para el modelo PMEP como s¡gue:

1.- el promedio suavizado al tiempo t:

St = (ü) WFr-L + (1 -c.)(St-'l + Rt-1)

Rt=(lXSt - St-1) (1-[i)Rt-1+

.1 - El factor estacional se ad Itiem oo t como.Itl n laa

Ft=(6)yUSt + (1-6)Ft-L

En esta ecuación las constantes o,p,6, son constantes de suavización

seleccionadas arbitrariamente por el estadístico y que satisfacen las

propiedades:

0sa<1 ; 0sFs1 0< 6 s 'l

-40-
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El indice L en el factor estac¡onal Ft-L es el periodo estacional' o sea el

número de puntos en el tiempo para que se repita el efecto estacional en

la serie; yt es el valor observado al tiempo t; y las estadísticas St-1 y Rt-

1 son el promed¡o suavizado y la tendencia ajustada, respectivamente'

estimados para el tiempo (t-1 ).

Estas ecuac¡ones componentes se combinan para obtener el pronóstico

al tiempo T periodos en avance del dato más reciente (periodo t),

determinando asi para el cálculo de los elementos a predecir la ecuación:

Y1+T = [St + (T) Rt] FI-L+T

En cada una de las ecuaciones componentes, el modelo calcula un

promedio móvil exponencialmenle ponderado, lo que da origen al nombre

de modelo. Cada ecuación componente estima un factor, que se usará

en la ecuación de predicción, ponderando una estimación basada en la

observación más reciente con el valor previo del factor.

Deben definirse valores iniciales para las estadíst¡cas S y R, para de esta

manera poder determinar St y Rt para el tiempo t = 1. Además se

requieren también los valores ¡niciales para el factor estacional Ft para

cada punto de tiempo.
.a; ,-,--

,áf i,;\\w
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Los valores iniciales se mejoran normalmente usando dos o más

periodos estacionales de los datos como periodo de "calentamiento" antes

de calcular cualquier predicción. Además otro factor que se debe

considerar es que por lo general los valore de a y p, son pequeños

cercanos a 0.1 en tanto que la constante 5, se fija cerca de 0.4.

Por ejemplo,

Para ilustrar mejor el efecto de esle método consideramos el volumen de

ventas en 5 años, determinado asi los pronósticos a partir el año 3, y

reflejando asi el error entre el valor real y el pronosticado.

E \atullft rE!EfrÁs
Én 1CrJ 1gl1 1Sr5 1fl8
1&7 1&3 196 246

fetrso 156 176 186 m1 7ZB

t¡ar¿c 18 3 241 m4
dlrl 196 218 245 26.6 212

Íq,o 27.7 246 a6
ux) 2AS 81 300 §3 a3
iüD 245 300 a7 s3
aqdo 245 81 3B 290

seft$tYe 219 á.1 264 249

cd-üe m1 21.6 21 n?
ñrvtortre 179 216 21 I
dootre 179 1S8 209 20.3 ¡.5

'I'abl¡ 4 - Datos del Volunren de Ventas anuales

o=0.1; 9=0.1; 6=0.4.

El valor de So = a la primera observación, en este caso So = 18.7

t
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a El valor de Ro = a la pendiente de la regresión lineal de los datos

observados, en este caso Ro = 0.13

Los factores estacionales mensuales se calculan mediante la

formula; (ventas observadas en el mes / valor de la tendencia

para el mes)

F enero = 18.7121.0 = 0.89

F febrero = 15.6121.13 = 0.74

F marzo = 18.3/21 .26 = 0.86

Los otros indices mensuales son calculados de manera similar, hasta

tener los 12 factores estacionales, se inician las ecuaciones recursivas,

para el tiempo t = 1, tenemos;

sl a (yl / F enero) + (1 - a) (So +Ro) = 19,05

t

P1=p(51-So) + (1-B)Ro = 0.15

CIB.ESPOL

P1 =fly1/51) + (1-6)Fenero =0.93

A cada mes sucesivo del periodo de suavización (para los 24 meses en el

caso del ejemplo), se calculan las estadisticas:

st = 0.1(yyuFt-12) + 0.9(st-'l + Rt-1)

Rt = 0.1 (St - St-1) + 0.9 (Rt-1)

-41-



Ft=O.a(yust) + 0.6(Ft-12)

La predicción empieza en el periodo 24, calculando la predicción par y25

= (S24 + R24) F13, de ahí la ecuación sigu¡ente para el calculo de los

pronósticos, por medio de la ecuación f1+1 = (St + Rt) Ft-1 1' esto es

para los periodos t = 25,26, 27,...............,60. Así podemos apreciar el

error entre los datos y tenemos los pronósticos de los valores que se

desean.

año 1974
vrntaa prcdlcción oíor

yt n v,t - !4
1S.6 -3.1

febrero 186 19.7 -1 1

rnar¿o 232 242 ,1.0

abnl 24.0 05
260 1.7

30.0 34.2 -42

iulio 30.9 -2.2

aqoslo 338 30 1 3.7

septiembre 251 262 -1.1

oclubre 22.1 239 -1.8

noüembre 21.8 22.0 -02
diciembre 20.9 21 2 -0.3

año t975
vantas pr€dlcclón oror

y't yt - lat
23.3 22.8 0.7

febrero 20.1 20.5 -04
¡nafto 281 254 2.1

abnl 266 262 04
286 241 -0 1

iunio 333 350 -1.7

lulo 34.3 18
a0o§to 290 344 ,5.4

septiembre 264 374 -1 1.0

oclubre 25 1 24.6 0.5

nouembre -2.1

d crembre 203 -21

Tabla 5 D¡tos dc l'rcdicción para la§ \'enta§

i'igura 2.5 - Pronósticos de Ventas

CIB.ESPOL
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2.5.- Nivel de lnventario o de Servicio

El objetivo de manejar un nivel de inventario que determine las politicas

de cuando poner en marcha una orden o pedido de producto, es

indispensable en la administraciÓn del inventario.

A este Jistema se lo conoce como sistema de reabastecimiento, el cual

trata de mantener un equilibrio entre la cantidad apropiada de pedido y el

costo que genera tener esta cantidad dentro de una bodega, este costo

muchas veces se ve relacionado con el costo de posesiÓn de inventario

que se ve atado al servicio que podamos generar o al grado de atención

que se le da al cliente cuando contamos o no con los artículos en

cuestión.

Los niveles de Stock, son importantes para determinar una buena

atención al cliente, sin embargo el exceso de inventario y escasez del

mismo son perjudiciales en cierta parte para el manejo de la atención al

cliente.

Entre los problemas más comunes que se atribuyen a la escasez de

producto por efecto de mantener un bajo ¡nventario' se pueden atribuir

-45-
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problemas de atención que hacen que el nivel de servicio que se da al

cliente disminuya esto puede ser por:

) Las Órdenes de los clientes no son despachadas completas porque se

carece de Producto en Stock.

La Pérdida de negocios por no tener capacidad de respuesta con la

demanda del mercado.

Disminución de negocios con los clientes, por aumentar los costos de

pedido de prod ucto.

Por otra parte, el mantener un alto nivel de inventario o productos en

existencia, puede ocasionar muchas veces:

! Problemas financieros por amortizar capital de trabajo.

! Falta de liquidez para inversión. CIB.ESPOL

i Peligro de que los productos sean de una vida út¡l corta y su poca

rotación produzca obsolescencia en el mismo.

-46-



F Posibilidad de robo de las bodegas si que se puedan determinar

medidas de control que ayuden a manejar un alto volumen de producto.

.,¿
lncremento en el costo que genera el maneio de la bodega.

F Elevación de precios del producto final por amortizar el costo

operativo.

Dentro del sistema de reabastecimiento de materiales tenemos algunos

sistemas que ayudan a determinar el momento en el que se debe poner

una orden en el mercado, sin embargo en el desarrollo de esta Tesis, se

aplicara el Sistema de Punto Fijo de Reorden, el mismo que permite

poner una orden del mismo tamaño en el momento en el que se detecta

que los niveles de inventario, caen a un mínimo permisible por la

empresa, esle nivel muchas veces esta determinado por el nivel de

atención o servicio que se desea dar al cliente.

El sistema de Punto Fijo, determina un nivel especifico de Stock (S)' y

una cantidad fija Q, que se ordena una vez que ha pasado un periodo T e

tiempo en el cual se han consumido los materiales y sé a genera una

disminución en el inventario, llegando a limite S, por lo que se debe de

generar un nuevo pedido u orden el cual toma un c¡erto tiempo de



llegada, el mismo que se maneja a través del grado de servicio que se

quiere prestar al cliente, gráficamente tenemos:

Nivclrlc

o<F-

s

t. t_ L

Ticmpo
'I

l'igura 2.ó - Esqucma del Sistenra de Punto l-ijo dc Reorden

Dond e;

S = Nivel de Reorden

Q = Cantidad de pedido (constante) CIEESPoL

L = Tiempo de Entrega (constante)

T = Tiempo de revisión para el reordenamiento (variable según demanda)

Por lo tanto delerminamos el Stock mínimo de Reorden S, como la

cant¡dad de inventario, indispensable para cubrir las necesldades de los

clientes, esta cant¡dad se la puede manipular de acuerdo al grado servicio

que se desee tener por parte de la institución.
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Para facilitar él cálculo del Stock mínimo de reorden, procedemos a

realizar el siguiente cálculo:

5=1D/T)xN%x L

Dond e;

S= Stock Mínimo

D = Demanda del producto en un tiempo T

T = Tiempo de reabastecimiento para el nuevo pedido

N% = Nivel de servicio o atención deseado (suele ser '1)

L= Tiempo de entrega del prod ucto en d ias

Y el factor (D i T), se lo puede representar prácticamente como el

consumo promed¡o diario de un producto C, y considerando un nivel de

servicio de 100% para satisfacer las necesidades e los clientes, tenemos:

S=Cx(1)xL

S=CxL

Por ejemplo, CIB-ESPOL

Si se desea determinar el Stock mínimo de un producto que tiene un

consumo C de 40 piezas al dia y tiene un tiempo de entrega L de 5 días

de abastecimiento, el punto de reorden S, se calcula por medio de:
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S = (40 p/d) ' (5d) = 200 Piezas

Para determinar una mayor precis¡ón, se puede determinar un punto de

reorden, estimando un grado de seguridad, debido a las inegularidades

que pueden generarse por las actividades de las apl¡caciones real, este

punto se lo determina como Stock minimo de seguridad para el punto de

reorden, y se calcula de la siguiente manera:

Ss=S+S*iYo

Donde, i% = indice de atraso que puede generar el proveedor, para la

entrega del producto, para el e¡emplo anterior tendriamos:

Si el proveedor maneja un i% de 0.10;

Ss=200+200-(0.10) =2

CIB-ESPOL

Conclusión

Luego de extraer información sobre varias de las metodologias de mejora

para el manejo de materiales y de real¡zar las comparaciones de sus

beneficios, pud¡mos aprec¡ar que el uso de dichas metodologias se puede
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priorizar según las necesidades de la institución, es así que para el

desarrollodelaTesis,seprocediÓaidentificarestasnecesidades,y

luego del análisis previo se concluyó como estrategia a usar, el siguiente

proceso

Primero.- EstratificaciÓn de Productos del grupo de react¡vos, por medio

de la Metodologia de Clasificación ABC.

Sequndo.- DeterminaciÓn del Lote económico de compra para los

productos t¡po A, para lo cual se tendrá previamente que pronosticar los

estimativos del año 2003.

Tercero.- Determinación de stock de seguridad para los lnventarios de los

productos Tipo A, considerando los tiempos de abastecimientos, que el

proveedor define como entrega del producto, de esta manera se trata de

cubrir el problema que se mantiene con el desabastecimiento de material.

CIB.ESPOL
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CAPÍTULO 3

3.- OETERMINACIÓN DE LOTE ECONÓMlco (Eoo)

Y STOGK DE SEGURIDAD

lntroducción

En este capitulo, se mostrará la aplicación de las metodologias que se

han escogido para el análisis de los productos, y el resultado que nos

pueden brindar; cabe resaltar, que los datos recopilados para la

aplicación se han extraido de los diferentes sistemas con que la

institución cuenta.

3.1- Estratificación de Productos por medio del Sistema ABC

En vista de que estos productos pertenecen a un grupo con un tamaño de

ítems elevado, se procede a estrat¡ficar pafa determinar el grupo de

productos T¡po A. este análisis se presenta a continuación '

CIB-ESPOL



GRUPO 6 - ESTRATIFICACIÓN 1 - REACTIVO PARA LABORATORIOS - SOLCA GUAYAQI

cootGo
OEL

ARTiCULO
NOMBRE OEL ARTiCULO

PRESENfA
cróN

CANTIDAO
cosfo
A¡IUAL RELATTVO ACUMULAOO

603204 LPACK 115 i 17 132.90 4,436% 1.436%

600801 ETANOL ABSOLUTO ALCOH 2400 s 14.304.00 3.703% 8,139%

603311 tErC ANTI I] PY 38 312 882,16 3,335ó/"

602S70 ECcA 15-3 REACTIVO 45 s 12 864,50 3,331% 14,805%

603801 REAGENÍ PAC( B NOV^ 15 f1185200 3,0690,'o

603202 SIGMESU YS ER 16 I 10 464,00 2 709% 20,ss2%

601107 E!coRE A.HIV I/2 uñidad 93 ¡ 10138,40 2 625"i 23.2O71o

! l¡o 764 § I022.00 2.Of7a/. 2841k
600804 XILOL

!0s ELECSYS 35 ú 6.6s2.00 1,72?f" 21.ñ60/o

600875 HEMOC rIVO PEDIAfR PL 850 3 6 485.50 1.679% 28,685%

603601 GLUCOSA CX3 tn t1 t 6 213,16 I 609% 30.2940/.

ll carqasx20 65 g 6.110 00 1.582% 31,876%

f IVOS AE ICOS 800 s 6 104,00 1.580% 33,456%

6003 7¡ TIEMPO TROMB . CLO C 10560 t 5 834.88 1 51 1olc 34.967%

fOYSER FO ! SlGS
s 5 600,00 1 d 50% 36.416%

603602 UREA CX 1t t 5 250,00 1.359% 31 ,176%

602968 1g-s REACftvo ELEC cais 18 § 5149.00 1,333% 39,r09%

2 TIVO ANAE COHE 650 s 4 959,50 284'/, 40.393%

60 I ISE r6 3 4.917,r4 41,666%

600876 HEMOCULf AE 700 51886,00 1,265% 42.9310h

602SO6 CSYS cais 37 Í 4.815 40 ¡4,185%

603903 fOLYSER .]VVPSTROMA f 4 593,26 l 189% 45,37110

603502 REFOLIJCION I
2A f 4.500.00 1.165% 46,539%

31¡ TUAESC CORE R t6 § 4 287.70 1 1 10% 47 649%

600843 POLY P SLIDES .eiat72 60 $ 4.260,00 r03%I 48 752%

603603 REATININA CX3 krt 16 §{19230 1 085% 49.838%

600 TIEMPO OE PROI INA 9060 i 4 095,00 r 060% 50.898%

600861 HEMOCULfIVOS STANDAR Á 550 $ 3.839.00 0 994% 51,892%

603322 EL cA 72-4 X 1
l0 5 3 69.|,50 0,956% 52 844%

40118!9 ENfELLAN 204 s 3.672 00 0.951% 53 799%

601606 URILINE ID ] 16 5 3 5a8,50 0.929% 54.728./a

600813 cáfq¿sx20 59 s 3.r86.00 0.825% 55,553%

600182 cA 12 YS l1 l3 175,50 o,822% 56,375%

602202 ORJANGE OE 1 LIIRO t4¡ $ 3.160,00 0.8180/. 57 193%

600821 POLICROM r20 1300000 0 57.970./á

fMBCOR 72 § 2 816,65 o.f29% 58,59S%

56 PARAFINA GRANULAOA HIS 450 t 2 6rs.00 0.678% 59,377%

603305 CORE ANT I HCV EIA IOO I $ 2 591.48 0,67r% 60.048%

60021 1 CAL.PACK .aia IJ [ 2.52,{.50 0.654% 60,701%

600121 IRILLA OE ORINA hl 100 ! 2 184.00 0,643% 61,345%

602935 ITACHI 8 f 2 434,00 0.630% 61.S75%

6m615 HEMAI ILINA DE 25 GR frasc¡ 259 28 f 2 318.00 0.6000/" 62,575%

-53-
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coDlGo
DEL

ARTiCULO

IIOMBRE DEL ARIiCULO
PRESETITA

crÓ
CANTIOAO

coslo
ANUAL RELATIVO ACUHULAOO

602S61 ELL ELECSYS k( 3T s 2.312.20 0,599% 63,173%

3 INT 8 t 2 203.20 0 570% 63.7,14%

602944 UREA ACH 32 s 2 147.15 0,5560/q 64.300%

601105 EOS AZ kas.x500m 33 t 2.145,00 0.555% 6¡ 855%

601539 AfB cata 18 12.113.80 o.547% 65 402%

304 Ai.¡f IHAC IGM EIACORE 8 s 2.111.70 0 547% 65 949%

600402 REP IX KIT 1 ! 2 0s8,53 0.543% 66,4S2%

603205 STROMATOYSER FB (S]GME t3 t 2.053,97 0.532% 6f,o21%

600814 FORMOL 349 t 2 040,20 0,528% 67,5520/"

603904 AMPLICOR MfA irl(96det) I s 2.0o0.00 0,518% 68,070%

602S62 it-el¡rcrrr relecsvs) LI :l¡ ¡ 1979,66 0 513% 68.583%

602903 fSH (ELECSYS) 1l t 1973,00 0,51 17. 69,093%

602950 HOL COLESTEROL HITACTI I s 1 950.00 0.5050/" 69.598%

602954 COPAS OE REACCION ELEC 60 11.947.20 0 504% 70,102./.

600 1¿ 1
Z $ 1.882,00 4.48r'/. 70.590%

603325 ELECSYS NSE X lOO 4 11.878.61 0 486% 71076y6

600152 ANTI TIROGLOEULINA ELE 5 51 818 33 0.411% f1.547th

602936 of HITACHI 14 I 1.746.44 o,452% 71 999%

602610 10 s 1 739.18 4,454% f2,149%

6029¡7 LDH HIfACH! 8 I 1.732,80 0.4¡t9% 72 898%

602937 GPT H!T 13 t 1 617,.14 0.4i9% 73,316%

601551 LSAB-2 Kll (DAKO)X 06 3 s 1586,03 0.411% 7 3.f2lo/,

602905 ALFA FETO PROTEINAS (E 12 I 1 :68,50 0 406% 7 4.133d/e

603332 MlNIOIL s 1 560.00 0,401% t4 537%

601536 PROGESfERONE CLONE 1 3 i 1 535,58 0,398% 74.9350/á

602904 ECSYS 10 s 1.477,40 0.382% f5,317%

600179 PRECI CON TROL IUMOR UN I $ 1 438.03 o.312% 75,689'/,

2601 ATBG { )
4!t ¡ 1414,19 0.366% 76,056%

600392 ¡ 1374.20 0,356% 76,411%

602635 AETA 2 MICROGLOBULINÁ 1l I 1 371,81 0,355% 76 766'./.

HEMOCULTIVOS MICOSIS 8 r50 ¡ 1 309,50 0,339% 77,1069'o

6018I 3 SOLUCION BUFFER 7384 P 36 l1 307 88 0,339% 77

602901 T3 (ELECSYS) ¡ 1 248,90 0,323% 16frla

602960 T4 ELECSYS 11.218,90 0.323% 76.091%

6029r 0 AS ELECSYS 38 5124r 52 o,321./" 78,412'h

603203 STROMATOLYSER FO II 3 I 1 200,00 0.311% 78.123'!.

600¿10 MEMBRE NA CELULOSA PROT kr 4 I r 169,80 0.303% 79,026%

600601 ABRESIVO FINO 1l $ 1 162,40 0,30 r % 79,321%

601102 EOSINA AZUL O[ METILEN Íiascx25qr 15 $ 1.161 00 0 3010/, 79.627./.

603315 CORE CLE¡NER 26 s114204 0.296% 79.923%

602625

602948

EBSTEIN.EARR VIRUS (EB

ACrOO URTCO {HrfÁcHl}

cála

kit

5

!
I 1.084.00

¡ 1.080.64

o.281%

0.280%

80.zo4%

80,443%

601503 Mx ESÍROGEN RECEPTOR O 1 11.078.31 a,21Sr/" 80,763%

602624 ESSTETN-AARR VIRUS (EB ¡ I 1.072.00 o,278% 0r.M0%

600 388 CI]AGAS s 1019,00 0.264o/c 81.304%
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PRESENfA
crÓx

CANfIDAO
costo
ANUAL RELATIVO ACUMULAOO

3302 CORE ANIIHAV IGM EIA 1997.36 a.258% 81,562%

602945 tl 19 s 976.27 0,253% 81,815%

600803 ANfIfROMBINA IIIKIT ! 3 ! 960.00 0,249% 82,063%

GLUCOSE MEMARANE (NO!A 5 t 950,50 0,246% 82.3090/"

602907 TINA YS 7 ! s31.00 a,241% 82,5sO%

6ñ227 H]ERRO + r0x20 ML 6 s 921.00 0,239% a2,1úo/.

601542 20E I 5 906 34 o 235% 83,024%

604122 AMON / AMONIACO s 890,00 0.230% 83.2550/,

603306 CORE HAS AG CONF EIA I $ 872,14 o.226% 83,481./o

602902 Ff4 (ELECSYS) cata 5 ¡ 866,00 o.2?4% 83.705%

601574 UNIDAO P'S TOT CO 288 f 864.00 o.224% 83.928%

HERPES ly ll lsM 5 ! 640.00 84.146%

60 r812 SOLUCION FLUSH 24 s 814.00 a.211% 84,357%

600r20 CYFRA 21 I ELECSYS 3 I 801 00 o.201% 84 564%

60150{ CO 20 BCELL OAKO M 075 2 5 788.51 a204% 84,768tr

603503 SOLUCION CONCENTRAOA O f 787,00 0.204% 8,.1,972%

602908 PROGESf ERONÁ (ELECSYS) caia 6 5 785.00 0 203% 85.175%

60J310 TOXO ]GM ElA REC 3 s 784 S4 0,203% 85.378%

602Sr 1 ESf RAOIOL ELECSYS caia 6 $ 778,00 0,20r % 85,580%

602630 RUBEOLA IaG caja 5 745.85 0 193% 85,7f3%

602942 CREAfININA (HITACHI) 1? i 735,28 0.190d/. 85.963%

600306 ANT] O 82 s 728.95 0.189% 1529;

600316 FIBRlNOGENO 7 5 725,,r1 0 86,340%

AfB SIAPH 6 ¡ 7 r 8,32 0.r86% 86.526%

602699 CD3O.KI-1 ANTIGEN VERH 2 t 714 42 0,185% 86,711%

60292S HITACIII 1683.9s 0,177% 86.888%

601323 ELECSYSTG X 1OO 3 s 669.00 0173% 87,061%

600¿01 MEMSRANA CELULOSA HEMO lt 2 s 665.00 a,172% 8¡ .233%

602704 AALINES PARA OME kt 3 $ 662,25 0 11f/. 87 405%

602623 CIIOMEGAVIRUS cala 4 s 656.m 0.170% 87.574'lo

I FSH {ELECSYS) 5 5 651.00 0,163% 67 743%

602934 TRIGLICER!OOS HITACHI kl 3 1636.00 0,165% 87,908c/,

602701 c4 €aia 3 1630,00 0 163% 88,071%

6t?102 C3 3 ¡ 630 00 0.163% 88.234',/"

GLUCOSA 6 FOSFATO 5 s 62S,85 0,163% 88.397%

60161 2 FIER!NA s 628 2l 0.163% 88.560%

600377 PPO 5 ESTANDARI2AOO TW 20 1625.10 0,162% a8 721%

60150 2 CHROMOG RANIN A OAKO M- l t 622 ¡4 0.161% 88.8839'"

602626

602627

HERPES I 19G

HERPES II G caie

4

I

I 610.00

$ 6 r0,00

0.158%

0.158%

6S.010%

89.198%

602698 NEURON-SPECIF ENOL 8B/ ! t 609.64 0.158% 89.356%

CONTROL COAGULOMETRO O 2 3 601.50 0.156% a9.512',/,

601532 MEMBRANA PCOz PARA EN 3 ,572,20 0 148% 89.6600¿

603f,31 fROPT5TEST s 563.0O 0.146% 89.806%

6008,10 FERRITINA 3 s 525.00 0.136% 89,942%

. i ;)-1.\ . "¿\
Ái; t 
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clótl CANTIOAD

COSTO
RELAIIVO ACUMULAOO

60r5r 2 CAM 5.2 1 t 515.00 0.133% 90.075%

603326 ELECSYS ANII TPO X 1OO 2 § 513,00 0,133% 90 208%

602611 RUBEOLA lqM 3 s 50,1,00 0.130% 90.338%

CALCIO (HITACHI) 8 f 500.00 0,129% 90.468%

602916 ÑA HITACHI kt 5 0.128% s0.596%

602S52 PROTEINAS TO-TALES Htf cais 7 t 483,09 o 125./. .1210/q

GLUCOSA (HITACHI) 6 s ¡76 00 0.12370 90,844%

600r72 JUEGO DE CUEEf HITA l f 468.0O 0,121%

r6t8 ATB PS 4 3 465, r6 0 r20% 91.086%

600862 RECUARIMIENIO PARA TEJ 9 $ ¡55 ga 0 1 18% 91.204%

601354 §oulros¡lrtH e-s¿o I f 453.60 o,117% 91,321%

602949 FOSFORO (HIIACHI) Eai¿ 3 ! 452,0O 0.117o/o 91,438%

603309 CORE TOXO IGG EIA II I 2 s 448 00 0,116% s1,554%

60297r CA I5.3 CALIBRADOR (EL 5 s 436,33 0,113% 91,6670/'

600 r80 PRECI,CON fROL UN!VERSA 6 5 436 28 0,113% 91,780%

603333 MINlCLEAN l $ {35.0O 0 r 13% 91,693%

Éo2622 CITOMEGAVIRUS (CMv-lqG 3 s 126.70 0.110% 92.003%

6029¡ 1 COLESTEROL (HITACHI) 3 ¡ 424 38 0,110% 92,1 r3%

601 s-100 z-11628 oaKO 5 423 36 0,110% s2,2230/,

603913 KERATINA AMPLIO ESPECT 1 1423.36 0,r 100/" 92.332.h

60?611 SfANOAR DE COMPLEME{TO 2 I ¡20.00 0 109% 92

600234 HDL COLESIEROL DEMAfEC l t 109.40 0,r06% 92.54fv,

601505 E X HUMAN -2 0A !nidád 1 s 408 24 0 106% 92,653%

603911 REGISTRADOR T 300 1395.88 0,102% 92,755%

AILIRRUBINA TOTAL (H!T 3 3S4.00 0,102% 92 847',t

600405 HEMO CONIROL AFSC l s 383 82 0.099% 92.937%

600¡08 HEMO CONTROL ASA2 l ¡ 382 8t) 0 099% 93.056%

60332,1 YS CORTTZOL X 100 2 I 369.00 0 096% 93 151%

600212 FOSF AIASA ACIOA DEMATE ? $ 360.00 0,0s3% 93,244%

603604 CALIBRAOOR STANOARO 2 I 1359,61 0.093% 93.338%

603605 CALIARAOOR STANOARD 1 I ! 359 64 0 093% 93.431%

600201 AMILASA OEMAIEC $ 337.70 0.087% 93.518%

SANGRE OCULTA 750 I J32.98 0,086% s3,601%

6048/4 C K,I.¡B 2 ! 327,88 0.0850/, 93.689%

601535 MEMBRANA PO2 NO ENSAMB 2 s 325.80 0.08¿70 93.77 4%

602101 SULFAIO OE ALUMINIO Y 12 J 125,f7 0.084% 93.858%

603914

6m305

CIÍOOUERAfINA M0631 DA

ANTI AB

1

60

t 325.08

3 323,60

0,08{%

0.084%

93,912o/d

94.026%

602693 MIELOPEROXIDASA MPO.7 1 $ 317 0.082% g4 108%

601705 KERATTN 903 (30903) 1 $ 315.00 o.aa2% 94.r90%

600415 HEMO CONTROL AA2 kit 1 t 306,80 0 0790/. 91269%

60131 7 CD68 KPL M'81,1 1 ¡ 304.9? 0.079%

601397 CO]1 ENDOTHELIAL CEIL I t 304.92 0,479% 94,427ya

600219 MAGNESIO DEMAIEC unrd.d 2 ¡ 303.60 0.079% s,1 506%

600505 MEIHANOL 1J 5 300,00 0.078% 94.583%

-56-
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NOMARE DEL ARfICULO
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crÓN

CANfIDAO
cosfo
ANUAL RELATIVO ACUI¡!ULADO

60J335 MINOCLAIR ííasco 0.5 3 s 300.00 0 a7B% 94.661%

603320 SET ELECS NSEXl 3 6 299,33 o,o77% s,1.738%

600303 55 s 29s,60 A.Of7'/o 94,815%

602614 MEOIOS E fRANSPORfE 650 $ 2S2,00 0,0760/. 94.890%

ANTIHAC EIA ]OOCORE u^dad ¡ 288 00 0,075% s4.965%

601704 XH GRANULOCYc o 15 Uñ dAd 1 $ 266.11 0 0690/. 95 031%

18I R ELECCA] CALI 3 § 262.33 0.068%

602916 TO PROf CALIBR 3 t 262.33 0 068% 95 170d/d

602922 FSH CALIERADOR 3 ¡ 262,33 0,068% 95,238%

602967 IARAOORFERRITINA

INA IGGINMUNOGLOEUL

3 i 262.33 0,068% 95.306%

k( 3 f 260,00 0,067% s5.3
60r 517

600207 NORMAL DEMATECCONTROL 2 5 259.60 0.067% 95.4,10%

600208 ANORMAL DEMATE cala 2 f 259.60 0.067% s5.507%

602S58 LH ELECSYS 2 6 259.00 0 0679',0 95.574%

G01557 DAKO M632HAM 56
I 5 254,52 0.066% 95,640%

603317 Ef ELECSYS CYFRA X 3 5 254 33 0.066% 95,706%

602938 IlIT t 247,00 0.064% 95,770%

GIE x 500 6 § 240.00 0.062% 95,832%

CCOPAS MI SYNCR 2000 t 240,00 0,062% s5,894%

600830 AfS STREP 2 5 239.94 0 062% 95.956%

2932 HlfACltl!BRAOORES 2 t 238.00 0,062% 96,018óÁ

602953 COPAS MUESTRAS ELECSYS ¿500 § 233 55 0,060% s6.079%

6013r I PSA M 750
0.060% 96.139%

600304 B
43 $ 230,72 0.0600/. 96.1S8%

602300 IPETRIPUASTICASa 2000 $ 224 .55 0.058% 96.256"/,

600205 COLESIEROL CBA 1 $ ?24,10 0 058"¡o 96,315%

601318 L M-701
I § 221 76 0,057% 96,372"/¡

602940 BL INA DIR kn 3 ! 217,00 0.056% 96 4284/r

601306 EMA-EPIT ANf M{ 13 l § 216,72 0,056% 96

600835 OE COROEROsA 48 $ 215,16 0.056% g6 540%

600501 ACEITE DE INMERSION § 210.00 0,054% s6,594%

602612 PLEMENTOSTANOAR DE
j t 2r0.0o 0.054% 96 649%

603316 fELECSYSTG XCALSE 3 ! 204.00 0.053% 96.7020,/d

602807 oC.CRB lresco2ml i 201,60 0,052% 96.7549r

600904

601347

CLORURO OE OROl 1 GRM

MYGLOAIN 4.324 I

¡ 20r.00

¡ 196,56

0.052%

0,051%

96,806'/o

96.857%

600123 cK 20x7 ML kri 3 § 193.9? 0.050% 96.907%

603316 ELECSYS CA 72.4CALS 2 1181,33 4,o17% 96,954%

600 r 17 UM8!A GRAGAR 1 I 180,00 0 97,000%

600332 ANTI HIJMANO 21 s 17s.60 0,046% 97,O41',/.

6m 204 cto C] cáia g 176,00 0.0460/. 97,092%

27 HITACHOE SUE 3000 5 176.00 0,046% I/.r38%

PSA EL 2 $ 174,00 0,015% 97.183%

602917 cE^ c^LTBRADOt ECSY .á¡á 2 0.045% 97 ,228%

602969 IARAOOR ELCA1 2 §r7400 0,0¿5% 97,273'/¡

SP
-5 7-
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600908 CALIERA OOR ELECSYS T4 i 173,33 0,0,15% 97,318%

602S 12 SYCALI 5173.33 0 045% s7,363%

602S15 HCG CALIARADOR ELECSY 2 t 173,33 0,045% 97.408%

601570 API 20 N 1 1169,52 0.044v0 97 ,452%

601610 AFI20 A 1 5169,52 0.044% 97.4960/o

6m886 FLOXINA 8 25 G 5169.18 0.044% 97.539./"

6008 78 ACETONA 6 i 165.61 0.043% 97.542%

600866 FORO 32 3 5165.00 0,043% 97.625%

601814 BI]FFER 40PSOL 5 t 163,80 0,042%

601331 ALFAIANTIÍRYPSINAO 1 1163,55 0.042% 97,7 r0%

602604 RPR 8 ¡ 163.28 0.042% 97.752%

60156¿
1 76 0.04 r o/" 97.793%

601534 MEMBRANA ELECTR,/REF 1 5 156.40 0.0¡0% 97,834%

600161 HEMOGLOBI NA GLICOSILAD cáta 3 ¡ 156,00 0.040% 9f .Bt 4o/.

602926 EfiRAN (HIIACHI) 2 ! 156.00 0 010% 97,915%

600351 AST 750 t 155,1S 0.040% s7,955%

600376 SAMIEL 1 ! 155.00 0 040% 97.995%

601904 POTASTO C!ORUOO CRISTA- l $ r55 0o 0.0,10% 98,035%

600203 DO URICO MATEC 2 I r51,80 0 039% 98.074%

600216 G P T. OEMATEC ¡ 15r.80 0,03970 98.114%

800217 cGGI c:ia l s 151,80 0,039% s8.153%

600222 TRIGLICERIDOS DEMAfEC 1 c 151,80 0.039% 98,192%

600223 CIAAAUN 2 g 151.90 0.03904 98.2320l.

802 IINA PURTFICAOA POGELA frásco 2 s 150 00 0.039% 9A.2f 0%

602504 SEL I 3 $ 148,02 0,038% 98,309"/Á

60266,1 RAPIO 20 E 1 § 145,20 0.038% 98,346%

602680 ESTERILES I5ML PTUI] caiax500 I t 142.00 0.037% s8.383%

LECT lULEX lcoX2ML 1 $ 138.60 0,036% 98.4r 9%

600178 TESTOSfERONA ELECSYS I § r38,00 0.036% 98,455%

600819 oxloo RoJo I ¡ 135,00 0.035% 98.490%

603905 BONE MEOIUM lco 10O ml 1 5 135 00 0 035% 98,525%

600362 800 ¡ 131 .60 0,034% 98.559'/.

602425

600701

AGAR MULLER HINTON

AClDO IICO GLACIA

fcoX5009.s

lcox2.slts

3 130.00

¡ 126.00

0.034%

0,033%

98.592%

98,6250,4

600366 fR¡GLICERIDOS 600 g 123,00 o.o32"/, s8 65f%

1526 INMUN OBOLINA A 1GA 48 s 120 00 0,03r% 98,688%

601549 INMUNOGLOBULINA M IGM s 120,00 0.031% 98,719%

600 s0 3 FUCSINA 25G 3 $ 118.51 0,011% 98,750%

60260/ FSH l s 118.00 0,031% s8,780%

602608 LH 1 t 118.00 o 03r% 98.811%

f 6 1114.43 0,030% 98,810%

600370 COLESfEROL 1600 t 1 11,90 0,029% s8 869%

TRUTOL 1
12 ¡ r09 20 0.028% 98,898%

601710 PROTEINASE K F{39O 1 i 106.39 0.024% 98,925%

600369 FOSFATASA ACIOA TOTAL 180 ¡ r06,00 0,0270/. 98,953%

-5 8-
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602,'r00 MANITOL SAL 2 $ 103,19 0,o27./r 98 979%

603402 FILTRP 1 1000 s 100,00 0.026% 9S.005%

603909 BUFFER OE GURR I 5 98.00 0.0241/. 99.0300/'

000213 cl 1 $ 97.90 0 025% 9S,056%

60 OPTO OUI DISCOS TE 2 5 94,70 0,025%

600218 LDH 1 $ 91,60 0 024% 99,105%

600210 BILIRRUAINA RECTA OÉ ca.É t 91,30 0,024% 93,128%

600345 AMILASA 60 § 89.00 0.0230/o 99 152%

602913 Fr4 CALTaRADOR (ELECSY l g 89.00 0.023",," 99.175%

6029r 1 TSH CALIBRADOR (ELECSY I $ 89.00 0.023% 99.198%

602918 p"ÁoucrtHe cetramoon 1 t 8s.00 0,023% 99,221%

60291S PROGES IERONA CALIERAO s 89.00 0,023% 99.244%

602920 PSA CALIBRADOR (ELECS $ 89.00 0.023% 99.261%

602S21 LH CALIBRAOOR (ELECSYS 5 83.00 0.023% 99.290%

602921 ESfRAOIOL CALIBRADOB ( I s 89,00 0,023%

602965 CALISRADOR PSA LIARE cals 1
g 6s.00 0.023% 99.336%

600307 ALBUMINA BOVINA 220/' 1O 2A 5 85,28 0.o22% s9,358%

600177 TESfOSTERONA CALIA RADO s 85.00 0.022'/, 9§.380%

603319 CALSET CORfI unidad 1 s8100 0,021% 99,401%

602674 SUERO AOVINO FETAL lcox5COML 1 ! 80.00 0.021% s9,422q¿

600409 ELOTfER PADS 76X10 2 cals 1 t7932 0,02r% 99,442%

600209 BILIRRUAINA TOTAL lCIB 1 $ 75.90 4,420% 95,462%

600214 GLUCOSA (CIAA) 5 75.90 0.020% 99,48 r 0/,

6002r5 G O T. (CIBA) caiá 1 §75S0 0,020% 99.501%

600360 LOH UV (ENZIMUNM deler 1:¡ s7581 0.020% 99,521%

600508 fHANOL s 72,44 0,019% 99.539%

603403 PUNÍAS CON FILTRO 100u 960 f 70.08 0.018% 99,558%

600805 NIfRATO OE PLATA DE 25 ? 167,38 0,017% s9,575%

60r r 08 SAFRANINA O 25 GR P M] I $ 64.19 0,017%

600905 CLORURO OE SODIO CRISTALES 6 t 63,15 0.0 r 60/, 99.608%

602682 EAClf RACINA DISCOS TES l ! 61.86 0,0r6% 99 624%

600202 ALAUMINA OEMATEC I $ 61.60 0.016% 9S,640%

600887 GENERAOOR DE ANAEROBIS 2 f 60.00 0,016% 99.656%

60r 71 1
pEROXIOO OE HTOROGENO Íras10mml 160.00 0,016% s9,671ó/"

602615 API 20 E RÁPID caie 2 § 58,,12 0,015d/o 99,686%

600220 ION DESPROT rNtll 1 $ 57 .20 0.0r5% 99.701%

FOSFATO oE soDto o|EAS 4 s 56.4S 0,015% 99.716%

600206 CREATININA (CIBA) kii 1 $ 56,10 0 0r5% ss,730%

PRIJEBA OE EMEARA2O 200 § 53.60 0.014% 99.744%

600702 ACIDO CLORHIORICO 3 s 53,00 0.014./o 99 758%

6015{ 1 COLUMBIA AGAR 5OO 6R 1 t 52.55 0 0r4% t!
AGAR MAC CONKEY 1 § 50.00 0.013% 99.7840/.

2424 AGAR RAMAACH 1 ¡ 50,00 0.013% 99 797%

600812 FENOL 1 $ 45.00 0.o120/o 99,809d,',"

60?423 AGAR BROLACIN CLEO lcoX50Oors 1 t 45.00 o.o12% 99,821%

xí Lr
i.f . r ¿.i-.\l-I -,._.\,1l: I 2r q; r!r
lr.\ i.Yl .-l{ /;,w
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603901 MEDIO DE CULTIVO RPMI ka§ 5¡0ml 1 t4500 0,0129; 99.832./¡

600225 PROTE|NA§ TOTALES (ClA _ 5 4¿,00 0.011% 99.84,1%

602684 CNA M XfURE 1 138 00 0.0100/" 99.8534.'.

601604 POLWTfEX 4X1 ML kt 13629 0.009% 99 863%

600704 AC roo PERYOOTCO 1 135,00 0.009% 9S,872%

603907 PHIIOHEMAGLUTIN]NA M fco.10 ml 1 $ 35.00 0,009% 99.881%

603908 POTASIUM CHLORIDE fco.500 gr l § 35.00 0.009% 99,890%

600314 EEERTH O íiásco 6 134.90 0.00s%

602665 CEFEPIME ATA TESf INOI 2 § 34.90 0,0m% 99.908%

600363 PROfEINAS TOfALES ALBU 500 § 33,20 0.00s% 99.917%

600310 BRUSELLAS 5 § 30.20 0,008% s9,925%

602669 MC COYS 5A MEOIUM lcoXl0Oml § 30,00 0,008% 9S.932%

602673 COL CEMID SOLUC]ON 130 00 0,008%

600327 PARAfIFICO B 5 28.80 0 007% 99.947dlo

602S30 crNTA TMPRESOR (Hl unidad 1 § 28.40 0,007% 99.955%

600315 EAERfH H 5 i 27.40 0 007% 99.962%

600328 PROTEUS n t 25.99 0,007% 99,969%

60r822 SOLUC ELECfROLITICA OÉ 1 125,00 0 006% 99,975%

601544 ACEIfE MINERAL 2 s22.75 0.OOEYo 981%

600810 ESOIÑA AMARILLENTA 1 ¡ 20.00 0,005% 99.986%

602686 fEs T AMPICILINA SULBAC
j 11745 0.00s% 99,991%

600340 PARATIFICO A 3 g 16.80 0.004%

602668 PEIRI 100 s 10 00 0.003% 99.998%

602617 PLACAS PARÁ LECIURA DE 1 t 9.00 0.002% 100,000%

s 386 255,71 100.000%fOTAL

'l'abl¡ 6 - Consumo Anual de Reactivo§ del Grupo ó en el año 2002 - SOLCA

Aplicadalametodologia,procedemosarcalizÜlaclasificacióndelos

productos, mediante el s¡guiente criterlo:

Criterio Aplicado - Estratificación
CIB.ESPOL

Clasificación Costo Productos

Tipo A 79.06% 23.28To

-(r0-



Tipo B 15 .243o/o 28.05%

Tipo C 5.697To 48 67%

Tsbla 7 - Criterios parr l¡ Estratificación ABC del

Grüpo de Reactivos

Clasificados los productos determinamos como tipo A a los sigu¡entes

items:

PRODUCTOS TIPO A:

coorGo
DEL

ARTicuLo
NoMBRE DEL aRficuLo

PRESENfA
cróN

CANTIDAO
cosfo
ANUAL RELATIVO

603204 CELLPACK SIG¡JE krt 115 $ 17.132,90 2.478%

600801 ETANOL ABSOLUTO COH litro 2400 $ 14 304,00 2.0690/"

603311 CORE ANTI'H PYLORI EI uf dad 38 s 12.882,16 1,863%

602970 CA 15.3 REACTIVO ELEC c4a $ 12.8M,50 1.8600/"

603801 REAGENf PACK B NOVA kit 15 $ 1 1.852,80 1,7140/o

603202 SULFOLYSER slGt,lE kit 16 $ 10 d64,00 1.513%

603307 CORE A,HIV 1/2 OAGS EI unidad s3 $ 10.138,40 1,460%

600804 XILOL litro 764 $ I022.00 1,160%

602909 PSA ELECSYS c.ala 35 $ 6.652,00 0.962%

600875 HEMOCULf IVO PEDIATR,PL írasco 850 $ 6 485,50 0,938%

603601 GLUCOSA CX3 kir 17 § 6.213.16 0,899%

600811 RE VETI\DO R cargasx20 65 $ 6.110,00 0,884%

600857 HEMOCULTIVOS AEROBICOS f asco 800 s 6.104.00 0,883%

600374 TIEMPO fROM8. + CLO. C deter 10560 $ 5.834,88 0,844%

603201 STROMAfOYSER FD I SIG unldad 14 $ 5.600.00 0,810%

603602 UREA CX3 krt 14 $ 5.2s0,00 0,759%

602968 CA 1S-9 REACTIVO ELEC caia 18 $ 5.149,00 0,7a5%

600892 HEMOCU LTIVO ANAEROBICO lra sco 650 s 4.959,50 o.7170/,

60350'1 ISE BUFFER PARA ELECTR kasco T6 $ 4.917,14 0.711%

600876 HEMOCU LTIVO STANDAR AE lrasco 700 s 4.886,00 o,7070/o

602906 CEA ELECSYS ca ja 37 $ 4.845.40 0,701%

603903 SfROMATOLYSER . 3WP kir 7 $ 4.593,26 0.664%

t
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CODIGO
DEL

ARTiCULO
NOMBRE DEL ART|CULO

PRESENTA
crÓN

CANTIOAO
cosro
ANUAL RELATIVO

603502 soLUCION ISE REFERENCI lrasco 20 $ 4.500,00 0,651%

603314 COBAS CORE REAC TUBES unidad 16 $ 4.287.70 0,620%

600843 POLY-PREP SLIDES LACA catatT2 60 $ 4.260,00 0,616%

603603 CREATININA CX3 krt 16 $ 4.192,30 0,606%

600373 f IEMPO D E PROTOMBINA deler 9060 s 4 095,00 0.592%

600861 HEMOCU Lf IVOS SfANOAR A kasco 550 $ 3.839,00 0,555%

603322 ELECSYS CA 72.4 X 1O Llntdad 10 § 3.694.50 0,534%

600809 ENfELLAN frasco 244 $ 3 672,00 0,531%

601606 RILINE lO 100 1am cája 16 § 3.588.50 0,519%

600813 FIJADOR cáraas)Q0 59 $ 3.186.00 0,461%

600182 CA 125 ELECSYS cap 11 $ 3.175,50 0.459%

642202 oRANGE DE 1 LITRO unidad 144 $ 3.160,00 o,45f%

600821 POLICROME frasc 120 $ 3.000,00 0.434%

603313 CORE SUBSXTTRATE B unid ad 72 $ 2.816,65 oA07%

6008s6 PARAFINA GRANULADA HIS funda-kilo 450 s 2 619.00 0.379%

603305 CORE ANTI HCV EIA 1OO unid¿d I $ 2 591,48 0,375%

60021 1 CAL.PACK Sodio-Polasi úla !l § 2.524.50 0,365%

600121 TIRILLA OE ORINA kit 100 $ 2.484.00 0.359%

At¡rL^sA H If ACHI B $ 2.434,00 o.3520/r

600815 HE MATOXILINA OE 25 GR frascx 259 2a $ 2.318.00 0.335%

602961 PROCELL ELECSYS krt 37 i 2.312.20 0,334%

603803 INTERNAL OC €CONOPACK kit 8 § 2.203.20 0,319%

602944 URE A HITACHI kit 32 $ 2.147,'15 0,311%

601 10 5 EOS.AZ M€T,MAY.GRU¡¡WAL frascxS00m 33 $ 2.145.00 0.310%

601539 ATB UR ÉJa 1B $ 2.113,80 0,306%

603304 CORE ANTI HBC IGM EIA unidad B s 2.1 11.70 0.305%

600402 REP, INMUNIFIX KIT krt 1 s 2.098,s3 0,303%

603205 SfROMAÍOYSER FB S IGI\¡ E kit 13 $ 2.053.97 0.297%

600814 FORt\4OL lrlro 349 $ 2.040.20 0,295%

603S04 AMPLICOR lvilB kLt(96det) 1 § 2.000.00 0,28S%

602962 CLEANCELL ELECSYS krl 34 $ 1.979,66 0,286%

602S03 TSH LECSYS c¿ja 11 s 1 973,00 0.2a5%

602S50 HOL COLESTEROL HIfACH ca)a 8 $ 1.950,00 0.2a2%

602954 COPAS OE REACCION ELEC c¿la 60 § 1.947.20 o.242%

600141 ADA kil 2 $ 1.882,00 o.212%

603325 ELECSYS NSE X lOO unidad $ 1.878,61 0.212'./"

600152 ANTI fIROGLOEULINA ELE krl 5 $ 1.818,33 O.763'/o

*
(
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CODIGO
OEL

ARTiCULO
NOMARE OEL ARTiCULO

PRESENTA
clÓN

CANfIDAD
cosro
AMUAL RELATIVO

602936 G.O f HIfACHI krt 14 $ 1.746,44 0,253%

602610 PSA Libre Éla 10 s 1.73S,18

602947 L, O,H HITACHI kr1 B $ 1.732.80 0,251%

602937 G,P,T ITACHI krl 13 $ 1.617,44 O.234d/o

601551 LSAB,2 KIT DAKO K-06 frasco 3 s 1.586.03 0,2290/"

602S05 ALFA FEfO PROTEINAS E c¿ia 12 $ 1.568.50 0.221ó/o

603332 ¡¡rN lDtL cSnceca 6 $ 1.560,00 0.226%

601536 PROGES TERONE CLONE 16 unidad 3 $ 1.535,58 0,222"/o

602904 i HCG ELECSYS c¿l4 10 s 1.477,40 0.214%

60017S PRECI-CONT ROL fUMOR UN caja B $ 1.438,03 0,208%

601602 AfBG deler 400 $ 1.414,19 o.205%

600392 LIPASA krl 7 $ 1374.20 0,1s9%

602635 BE fA 2 MICROGLOBI-]LINA cá ja $ 1.371 ,B4 0 198%

600859 H ErüOCUL TIVOS MICOSIS 8 kasco 150 $ 1.309.50 0,189%

601813 SOLU CION BUFFER 7384 P fiasco 36 $ 1.307,88 0,189%

602901 T3 ELECSYS cala 7 $ 1.248,90 0.181%

602960 ELECSYS aa)a 1 § 1.248.90 0,181%

602S10 CUBEfAS ELECSYS cá ja 38 $ 1 241 .52 0.180%

603203 sfRoMATOLYSER FO II ktt 3 $ 1.200,00 o,17 4%

600410 l\,,IE¡¡BRENA CELULOSA krl 4 s 1.169.80 0.169%

$ 305.241.41Totales

Tsbls 8 - Productos Tipo A dtl Grupo de Resctivos de SOLCA

Luego de esta estratif¡cación, el grupo que contaba originalmente con

336 ltems, se ha simplificado a 78 ftems Tipo A, que equivalen a un

consumo anual en dólares de 5305.241 .14'

Unavezrealizadoesteanálisisprocedemosadepurarestelistado'

obteniendo as¡ los productos que se manejaran durante el año 2003'

-(r3-
CIB.ESPOL

i..}.-.-. t-",ñ

ti^.:\A



Los criterios para la depuración son:

Reactivos que por convenios con las casas comerciales, se van a

cambiar durante el año 2003.

Producto que no tienen un dato histórico, con el cual se pueda

proceder a realiz su pronóstico para el 2003, que de dicho

producto se efectuaron solo una o dos compras en el año'

Unavezdepuradoelgrupo,procederemosadeterminarlosanálisis

necesarios para la determinaciÓn de Lotes de Compra'

A continuación se presenta el listado de productos tipo depurado el cual

cuenta con 51 items y un valor de $ 224.47 1 ,32;

PRODUCTOS T]PO A - LISTADO DEPURADO

coorGO
DEL

ARTicuLo
NoMBRE oEL ARTicuLo

PRESENTA
cróN

CANTIDAD
cosfo
ANUAL

%
RELATIVO

603204 CELLPACK SIG IIIE X krt 115 $ 17.132,S0 2.478%

600801 ETANOL ABSOLUfO litro 2400 $ 14 304,00 2,06S%

603311 CO RE ANfI H PYLORI EI unrdad 3B $ 12 882.16 1.863%

602970 CA 15.3 REACTIVO ca)a 45 $ 12.864,50 1.860%

603202 SULFOLYSER SIGMEX kit 16 s 10.464,00 1,513%

603307 CORE A.HIV 1/2 DAGS EI uñidad 93 $ 10.138,40 1,466%
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CODIGO
DEL

ARf¡CULO
NOMBRE DEL ARfiCULO

PRESENfA
crÓN

CANfIDAD
COSTO
ANUAL RELATIVO

600804 XILOL tro 764 s 8.022.00 1,160%

602909 PSA ECSYS caia $ 6.652,00 0.962%

603601 GLUCOSA CX3 krt 17 $ 6.213.16 0,899%

60081 1 REVELADOR cargasx20 65 $ 6.110,00

600374 TIEMPO TROMB, + CLO C deter 10560 $ 5.834,88 0,844%

603201 STROIV,IATOYSER FD I untdad 14 $ 5.600,00 0,810%

603602 UREA CX3 kir $ s.250,00 0,759%

602968 CA 19'9 REACTIVO caja 18 $ 5.149,00 0,745%

603501 E BUFFER PARA ELECTROLITO frasco 16 $ 4.917,14 0,711%

602906 CEA ELECSYS caia 37 $ 4.845,40 0,701%

603903 S TRO¡,¡AÍOLYSER ' 3WP kir 1 $ 4.593,26 0,664%

603502 SOLUC ION ISE REFERENCIA kasco 20 $ 4 500,00 0,6s1%

600843 POL Y.PREP SLIOES.PLACA caia\12 60 $426000 0,616%

603603 CREAf ININA CX3 kit 16 $ 4.192,30

600373 TIEÑIPO DE PROTOMBINA deter 9060 $ 4.095,00 0,592%

603322 ELECSYS CA 72.4 X 1O uñidad 10 s 3.694,50 0,534%

600809 E ÑTELLAN kasco 204 $ 3.672,00 0,531%

601606 URILINE lD 100 1am caia 16 $ 3.588,50 0,519%

600813 FIJADOR cargasx20 59 $ 3.186,00 0,461%

600182 CA 125 ELECSYS caia 11 $ 3.175,50 0.459%

602202 ORANGE DE 1 LITRO undad 144 $ 3160,00 0,457%

600821 POLICROME lrasc 120 $ 3.000.00 0.434%

6008s6 PARAFINA GRANULADA HIS funda-kilo 450 $ 2.61S,00 0,379%

603305 CORE ANTI HCV EIA 1OO unidad I s 2 591,48 0,3750/"

6001 21 TIRILLA DE ORINA kir 100 $ 2.484,00 0,359%

602961 PROCELL ELECSYS kt 37 s 2.312,20 0,334%

603803 INTERNAL OC ECONOPACK kit B $ 2.203.20 0,319%

601105 EOS AZ N¡ET,MAY-GRUNWAL frascx500m $ 2.145,00 0,310%

603304 CORE ANf I HBC IGM EIA unidad B $ 2.11 1,70 0,305%

603205 STROIüATOYSER FB SIGME kt 13 $ 2 053,S7 0,297%

600814 FO R lll0L litro 3¿9 $ 2.040,20 0,295%

603904 AMPLICOR MTB krt(96det) 1 $ 2.000,00 0,289%

602962 CLEANCELL ELECSYS klr 34 $ 1979,66 0,286%

602S03 fSH ELECSYS caja 11 $ 1.973,00 0,285%

603325 ELECSYS NSE X 1OO un dad $ 1.878,61 0,212%

,$*
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CODIGO
OEL

ARTiCULO
NOIIIBRE OEL ARTiCULO

PRESENTA
crÓN

CANTIOAD
COSTO
ANUAL RELATIVO

600152 ANT I TIROGLOBULINA ELE k( 5 $ 1.818,33 0,263%

602610 PSA Libre caja 10 $ 1.739,18 0

60290s ALFA FETO PROTEINA S E ca)a § 1.s68,50 o.227%

601536 PROGESTERONE CLONE 1 6 unidad 3 $ 1 535,s8 0,?220/"

602904 HCG ELECSYS caja 10 $ 1.477.40 0,214%

600179 PR EC I,CONTROL TUMOR cala B $ 1.438,03 0,208%

601813 SOLUCION BUFFER 7384 P lrasco 36 $ 1.307.88 0,189%

602901 T3 LECSYS cala 7 $ 1.248,90 0,181%

602960 ELECSYS cala 7 § 1.248.30 0.181%

603203 SfRO ¡,,IATOLYSER FD II krt 3 $ 1.200,00 0.174%

$ 224.471,32Totales

Tabls 9 - Depuración de los productos'¡'ipo A del grupo de

Rractivo de SOt,CA

3.2- Pronostico de la Demanda para los productos Tipo A para dttüpor

2003.

Luego de la depuración de los productos Tipo A, continuamos con la

metodología que se estableció al inlcio del proyecto, para realizar la

pred¡cción de la demanda de cada producto'

La aplicación de esta metodología se realizará por medio de los

siguientes crlter¡os:

Primero: Determinamos la correlación entfe los productos que se usan

individualmente por pruebas y el nÚmero de exámenes que se han

I

§

realizado de la misma.

- (r(r
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Segundo: Luego se establecen grupos de traba.lo' los mismos que se

anal¡zaran de la siguiente manera:

rU P ucto de rrel Se determina su
1 n

predicc¡ón por medio de una regresión lineal entre el número de

exámenes y el consumo; prev¡o a esto se determina la predicción

para el año 2003, del número de exámenes que se pueden

realizar, con el producto que se esta analizando Las técnicas de

predicción son las estudiadas en el Capitulo 2'

¡ Productos no Correlacio nados.- Se determina el pronóstico de

su consumo por medio de series de tiempo'

U sin ria e u Se determinará como

consumo para el año 2003 el establec¡do en el año anterior' esto

se debe a que el producto es de alto costo pero su uso es poco

frecuente, por lo que no se tiene, los suficientes datos para

realizar una predicción acertada.
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Una vez identificada la metodología que se va a seguir, y de haber

identificado un número de 22 ítems que podrian estar cumpliendo con la

condición de correlación, procedemos a realizar los cálculos respectivos'

Para la ejecución de dichos cálculos hemos tomado un producto al azar y

en este ejemplo, el reactivo elegido es la Creatinina (Cx3)'

Producto:

Codig o:

Presentación:

Función:

CRT

603603

KN

Reactivo para Prueba de CRT

*
7

ESPOL

Tabla l0 - Cantidad de Exámenes de Creatinina y

Consümos del 8ño 2002

Teniendo estos datos aplicamos la fórmula de correlación que se

Consumo de
Reactivo

Cantidad de
ExámenesMes

xVariable
2642Ene ro
1605Febrero
2617irl a rzo
1590Abril ., 1,678[r4 a yo

l:-L1568Junio
603Jullo

1566Agosto
c3715Septiembre

,1Áo,Octubre
2672Noviembre
1607D iciem bre

establec¡ó en el Cap¡tulo 2;

-6lr-
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r= SCxy/ SCxSCY

Donde:

SCx = L xi2 - (f xi)2 /n = 478s9 - (555770/12) =23554'25
n

n n n

§ñn

SCY= ¡ YF - (E yi)2 /n = 35 -(361/12) = 4 9166

SCxY= I xiyi - (E xi)(E Yi) /n = 12097 - (745s-19y12 =29325

t
Por lo tanto, tenemos que

CIB.ESPOL

r = 293.25 / ,1G3554.25', 4.9166) = 0.861722

si analizamos este resultados tenemos que 1 001 , significa que el

7 4.?5o/o de los datos del consumo dependen de los exámenes'

Estamismametodologíaesaplicadaalosproductosqueseidentificaron

con posibilidad de cumplir esta condición y se tomará como base un r =

0.75, esto se debe a que son muestras pequeñas de datos (menor a 50

datos) por lo tanto, el criterio de selección será flexible para los datos

-(r9-



analizados, este concepto se toma en base a la referencia del libro

Estadística para Administración y Economia (Mendenhall)'

Teniendolareferenciadecomparaciónr=0.75'yaplicandola

metodología a los productos que se han considerado adecuados para

cumplir la caracteristica de conelación, se obtuvo:

CORRELACIÓN ENTRE CONSUMO Y PRUEBAS

coDlGO PRODUCTO
FACTOR

(r)

60?960
602904 0.806

600121 0.894

603305 0.487

603601 0.?q7

603307 HIV 0.823

602909 PSA 0.761

602906 CEA 0.s59

600821 POLICRO o.421

602202 ORANGE 0.849

602610 L PSA o.12?.

603325 NSE 0.107

602903 T3 -0.055

603602 UREA (CXO 

-

o.277

603603 0.861

603322 o.775

602968 0.842

602970 0.812

600192 o 824
0.923

601105_ NW 0,905

Tffbla 1t - Correlsción de los Productos Tipo A

.á-:b*
/$' *.*r".\
E(s-§-Y).,i\,.\L;#r',/.rrl\M7
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HCG
TtR I AS
HC\/
Gr lcx3)

C.a 7? -4
C: 1 9-Q

Ce 1 5-3
C.a 125

603311 HP



De esta manera procedemos con el paso dos de la metodologia, que es

la separación de Grupos de trabajo, de aqui se obtienen los Grupos

conformados de la siguiente manera:

Grupo 1 (Productos Correlac ionados).- Dentro de este grupo tenemos:

GRUPO 1

'I abl¡ 12 - Crupo I de los Productos'fipo A

Grupo 2 (Productos no Correlactona dos).- Dentro de este gruPo

-71-

Código Descripción Consumo

603311 HP s 12.882,16

602970 Ca '1 5'3 $ 12.864,50

603307 HIV $ 10.138,40

602909 PSA s 6.652,00

602968 Ca 19-9 $ 5149,00

602900 CEA $ 4 84s,40

603603 CRT (CX3) $ 4.192.30

603322 La I ¿-+ s 3.694,50

600192 Ca 125 $ 3.175,50

602202 ORANGE $ 3 160,00

600121 TIRILLAS $ 2.484,00

601 105 MAY GRUNWALL s 2 145,00

602903 TSH $ 1 973,00

602904 HCG $ 1 .477,40

tenemos los siguientes Produclos



GRUPO 2

Código Descripción Consumo

00 3204 CELLPACK s 1 7.'! 32,90

600801 ETANOL ABSOLUTO $ 14 304,00

00 3202 SULFOLYSER $ 10.464,00

600804 XILOL s 8.022,00

603601 cLUCOSA (cx3) $ 6.213,16

600811 REVELADOR s 6.110,00

60 3201 STROMATOLYSER FD I $ 5.600,00

603602 UREA (CX3) $ 5 250,00

603501 ISE BUFFER $ 4.917,14

603903 STROMATOLYSER 3WP $ 4.593,26

603502 SOLUCION ISE REFEREN( $ 4.500,00

600809 ENTELLAN $ 3.672,00

601606 URILINE ID s 3.588,50

60081 3 FIJADOR $ 3.186,00

600856 PARAF INA $ 2.619,00

60330 5 ANTI HCV EIA 1OO s 2.591.48

602961 PROCELL $ 2.31?,20

603205 STROMATOLYSER FB $ 2.053,97

600814 FORMOL s 2.040,20

602962 CLEANCELL $ 1.979,66

602610 PSA LIBRE $ 1.739,18

602905 ALFA FETO PROTEINAS $ 1 .568,50

601813 SOLUCIÓN BUFFER 7384P $ 1.307,88

602901 T3 s 1 .248,90

602960 r4 s 1 .248,90

603203 STROMATOLYSER FD II s 1 .200,00

Tabla 13 - Grupo 2 de los Productos Tipo A

,.1.;:E'x
/-.7 r -tg\ql#i,i
\§4/
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Grupo 3 (Productos sin Historiat)" Dentro de este grupo tenemos los

siguientes productos:

GRUPO 3

C ód igo Oescri clon Consumo

600179 PRECI-CONTROL UNIV $ 1 .438,03

601s36 PROGESTERONE 16 $ 1.535.58

600152 ANTI TIROGLOBULINA $ 1.818,33

603325 NSE X 1OO s 1.878,61

603904 AMPLICOR t\¡T B $ 2.000.00

603304 ANTI HBC IG¡¡ EIA $ 2.111,70

603803 INT ERNAL OC ECONOPAC s 2.203,20

600373 TIEMPO DE PROTOMBINA $ 4,09 5,00

600 84 3 POLY.PREP SLID, PLACA s 4.260,00

600374 TIEMPO TROMB + CLO, C $ 5.834.88 CIR.ESPOL

Tabla 14 - Grupo 3 de los Productos Tipo A

Una vez que se han identificado los grupos de trabajo' definimos la

metodología de trabajo para cada uno de ellos y de esta manera' se

procede a aplicar las metodologías de predicción, para cada uno de los

ite ms.

t-, ruoo 1.- Para este Grupo se aplicará el siguiente procedimiento:

Se predice el número de exámenes para el año 2003' en base a

los datos históricos del 2001 y 2002.
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Se predice el consumo de estos productos para el año 2003' por

medio de una regresión lineal, tomando como variables

dependiente el número de exámenes que se proyectaron

anteriormente.

Cabe recordar que el uso de la regresión lineal, para predecir el consumo'

se aplica, porque las variables fueron determinadas previamente como

variables que guardan relación entre si por medio de un análisis de

correlación.

t

Aplicando las metodologías se obtiene:

CIB-ESPOL

Para el Grupo 1, tomamos como ejemplo el reactivo HP' que es el de

mayor consumo del grupo' luego aplicamos la metodologia que se expuso

en el Cáp.2, de esta manera obtenemos el pronóstico de pruebas para el

año 2003.

Acontinuación,aplicaremoscadaunodelosmétodosdepronósticos

estudiados, y determinaremos, el mejor resultado estimado para la

predicción.

-7 4-



M Regresión Lineal1

Prod ucto:

Pru e ba:

Cod

HP

Helicobacter P¡lory

60331'1

t

CIB-ESPOL

Tabla l5 - Etámenes rcslizados año 2001 y 2002 d€

llelicobacter PilorY

Aplicamos las fórmulas estud¡adas en el capÍtulo 2 y tenemos:

x1?3456 7 8 910 11 12

20022 001Fecha

11 454Ene

11357Feb

918BMar

15289Abr

11498May

'149100Jun

148108Jul

159140Ago

77142sep

79'1 61Oct

98144Nov

114Dic

v54 57 88 89 98 100 108 140 142 161 144 114

x 13 14 15 16 't7 18 19 20 21 22 23 24

y 141 1'13 91 15? 114 149 148 159 77 79 98 73

?<



i=1 i=1
Sxx = (

1:
x¡ -;)'¿ Ixi2 - (Ixi)2/n = 4900 - 90000/24 = 1150

t= I

n

syy= f (Y¡ -T)i = yiz - iU yl¡2/n = 326035 - 7230721 124 = 247 54.9

i=1 i=11

E

Sxy= E(xi - x) (Yi - Y) fxiyi2 - (Exi) (tyi)/n
n n

¡=1 i=1 i=1

= 34779- (300X268sY24 = 1166 5

b = Sxy/Sxx=1166.5/1150= 1.014

a-, - bn = 1P - (1.014f12.5=99.36

Una vez que se obtiene la ecuación, Y = 99'36 + 1'014 X' tenemos que

para el año 2003, el número de Exámenes por Mes será el siguiente:

Número de Exámenes Para el año 2003

Me§ 2003

Ene 125

Feb 126

Mar 127

Abr 128

May 129

Jun 130

Jul 131

Ago

sep 133

Oct 134

Nov 135

Dic 136

CIB.ESPOL

'tnbla l6 - Pronóstico de Erámene§ Por Regresión

l,¡n€al pars el año 2003 de Ilelicobs.ter Pilory

*
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Una vez identificado el pronóstico para el año 2003, calculamos el error

cuadrático, el mismo que nos ayudará a comparar cual es el me.ior

pronÓstico luego de apticar los métodos restantes'

Se' = (Syy - (Sxy)t /Sxx) / (n-2)

={247 54.9-\1 166.5r /1 1 50y22 = 107 1.44

Métod o2:. Suavización ExPonencial

123456 7I910 11 12
x

y545788 89 98 100 108 140 142 161 144 114

x 13 14 15 16 17 18 19 20 21 2? 23 24

v 141 113 91 152 114 149 148 159 77 79 98 73

Para la aplicación de este método, definiremos una constante de

suavización pequeña, ya que los datos son altamente volátiles y además

es una muestra pequeña (menor a 50 datos), esto se basa tomando como

referencia el libro de Estadística para Administración y Economía

(Mendenhall), es por ello que para la aplicación el valor de la constante

de suavización a,serán=0.1 y las estacionalidades:

Si =Y1 =54 ; 51 (4=sq;S1(3)= 54
,1":-:l-x

/.c/ * *\.\w
-77 -
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una vez definidas estas variables, apl¡camos las fórmulas estudiadas en

el Capítulo 2, donde procedemos a calcular las estacionalidades para

cada periodo de tiemPo t.

S¡ = (0.1) y, + (1 -0.1) S¡-r

g' (2) = (0.1) St + (1 - 0.'l ) SLr(2)

S¡(3) = (0.1) Sr (2) + (1 - 0.1) St-r(3)

Calculando Para t = 2,3.....-... . ...24, reemplazamos y tenemos como

resultado la siguiente tabla:

Estacionalidades St ; St (2); St (3)

CIB.ESPOL

t yt St st (2) st (3)

1 54 54 54 54

2 57 54 54 54

3 88 58 54 54

4 89 ot 55 54

5 9B 65 56 54

6 100 68 57 55

7 108 72 59 55

8 140 79 61 56

s 142 85 63 56

10 1 6'1 93 66 57

-7lt-



11 144 98 69 59

12 114 99 72 60

13 141 104 61

14 113 105 78 63

15 9'1 103 81 65

16 152 108 84

114 109 80 69

18 149 '113 89 71

19 148 I to 91 73

?o '1 59 121 94 75

21 77 116 97 77

?2 79 112 98 79

98 1'1 '1 99 B1

73 107 100 83

*

CIB-ESPOL

'Iabls 17 - Cálculo de l¡s Estaclonslidades psra Suavlz¡clón

Erponcncial

Luego de obtener los st, se calculan los factores para determinar el

pronóstico a los t periodos en el futuro, para esto aplicamos la s¡guiente

fórm ula

Y¡=[6(1 -o)2+(6-5cr)oT +c.2T2] St/2(1 -(f)2

-[6(1 - a)2 + 2(5 - 4o)oT + 2a2T27 5(2)/2(1 -ct )2

+ [2( 1-o)2 + (4- 3o)oT + c¿2T2]S(3)/2(1-o)2

Reemplazando el valor de la constante de suavizac¡ón o = 0' 1 
'

obtenemos como resultado la ecuac¡ón: Yt= 3'34565r - 3 5802 St (2)

+1 .2345 S, (3), y se determina el pronóstico de prueba para el año 2003

-'79-



Por ejemplo Para t = 25, esto seria Enero 2003, tenemos un pronóstico

de:

Yas = 3.3456.(107)- 3.3456 1100) + 1.2345 '(83) = 103 pruebas

Aplicamos la fórmula para el resto del año 2003 y tenemos:

Número de Exámenes Para el año 2003

Mes 2003

Ene 103

Feb 101

Mar 99

Abr 97

May 95

Jun 93

Jul 90

Ago 88

sep 85

Oct 83

Nov 80

Dic 77

CIE.ESPOL

Tabln l8 - Pronóstico de Exámcnts por Suavización

¡lxponencial para el año 2001 de Helicobactcr Pilory

Luego calculamos el error cuadrático para comparar los resultados de la

pred¡cción, esto lo hacemos med¡ante la fórmula:

-80-



5s2 = (yi - ypi)2 , donde ypi es el pronóst¡co de cada periodo t este

cálculo da como resultado:

Cálculo del error

t

CIB.ESPOL

Se

Sez

Tabl¡ 19 - Cálculo del Error de la Suavización l)xponencial

erroryt pronóst.ytt
05454l
354572

3355883

?465894

25IJ985

17831006

18907

991408

27115142I
1281 6 110

014414411

3815211412

714814113

-40tlJ11314

14791'15

16lJo16

-3114511417

I14014918

114714819

B1 5'115920

-811587721

-5S1387922

9823
-43I to

15546

-81 -
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Método 3: Promedios Móviles

x123 4 5 6 7 I I 10 11 12

v54 57 88 89 98 100 108 140 142 161 144 114

x 13 14 15 16 17 18 19 20 21 ?2 23 ?4

y o. 141 113 91 152 114 149 148 159 77 79 98 73

Para la aplicación de este método, definiremos tres constantes de

suavización pequeña, ya que los datos son altamente volátiles y además

es una muestra pequeña (menor a 50 datos), es por ello que para la

aplicación, el valor de dichas constantes, serán cr = 0'1; p = 0'1; 6 = 0'4:

además partimos de un valor So = Yr = 54 ; y el indice L' toma el valor de

L = 12, que representa el periodo de datos que se quiere pronosticar. (se

toma como referencia el texto de Estadistica de Mendenhall)

Luego se determina los índices Estacionales, mediante las ventas

observadas en el mes dividido para el valor de la tendencia para el mes'

Cabe recalcar que el valor de la tendencia para el mes, se la efectÚa por

medio de una Tendencia Lineal entre los datos, por lo que se aplica el

Método de Regresión, donde se obtiene la ecuación Y = 99 36 + 1'014 X



Aplicando el cálculo de los indices Estacionales, para el mes de Enero

2003, tenemos:

F Enero = 5a / (99.36 + 1.0a14.(1)) = 0.5379, este procedimiento lo

hacemos para los demás lndices Estacionales, y se obt¡ene:

lnd ices Estacionales

F Ener 0,538

F Feb 0,562

F Mar 0,859

F Abr 0,861

F [,4ay 0,938
F Jun 0,948

Tabla 20 - indices de Estacionalidad pars el método de Promedios luóvilts

Luego Calculamos, el Promedio Suavizado St; la Tendencia Ajustada Rr y

el Factor Estacional F1, mediante las fórmulas:

51 = (cr) y¡lF¡-¡ + (1 -a)(Str + Rt-r)

R¡=(p)(St - S¡r) + (1-fl)R.r

Fr=(6) yr/St + (1 -6)F1.¡

Para el valor de Ro; tomamos el valor de la pendiente l¡neal con la que se

calculó los índices Estacionales esto es Ro = 1 .014

lndices Estacionales

F Jul 1,014

F Aqo 1,303

F Sep 1,309

F Oct 1 .47Q

F Nov 1,303
F Dic 1 ,O22

@
CIBEAFOL
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Además para t = 1,2,3,'.........12, Ft-r, toma el valor de los indices

estac¡onales F.n. - Fr"o..'.......... ' Foi", recordando que L, toma el valor de

L = 12, para hallar los valores de predicción, luego desde t = 1 3'

Porlotanto,sitomamosParat=l,elvalordelPromedioSuavizadoSt,la

Tendencia Ajustada R¡ y el Factor Estacional Fr, es:

Sr = (o)YtlFt.r- + (1 -o)(Sr-r + R¡r)

= (0.1-54y0.538 + (0.9)-(54 +1'014) = 59 55

R¡=(p)(St - St-r) + ( 1 -F)Rr-r

= (0.1X59.55 - 54) + (0.9-1 .014) = 1.4679 CIB.ESPOL

Ft=(6)yt/St + (1 -6)F1.¡

= (0.4-54)/59.55 + (0.6.0.538) = 0.6855

De esta manera reemplazamos para los valores I = 2,3,4

tenemos la siguiente tabla:

24v

-ó¿l-



Tabla de la Tendencia St, Promedio Rt y Factor Estacional Ft

I sr RI FI

1 59 5s 1 ,47 0,69

2 65 !6 1 ,87 nñq

70 ,48 2,23 1p2

4 7577 253 0Be

5 B0 92 17q r,05

6 § 85 Eg 3,01 1 ,03

90 F6 3,19 1,09

B 95 21 3,32 1,37

I qq 51 3,n2 1?6

10 1 03,61 3,49 1,50

11 107 ,4 4 3,52 132

12 111,02 3,53 1,02

ri 123,66 4,44 nB/

14 131 72 ¿Pn 0 76

1 31 ,84 4.33 0,89

16 137 ,97 ó 5l 1 ,03

1/ 139 12 4,18 nqñ

18 1 43.36 4 18 1 .04

19 1 46,43 4 ,O7 I,06

20 1 47,06 J,/ J \ ,25

21 r 41 ,39 2 1.03

2? 1 35 .01 1 ,87 1 14

23 r 30,63 1,25 1 ,09

24 125,82 n6¿ 0,85

.:
*

7

C¡B.ESPOL

'¡'trbla 21 - Dstos dc ls Tendcncia (St), Promedio (Rt) y Factor

Estscional (Ft) para el método de Promtd¡os Móviles'

Una vez calculadas estas variables, procedemos a obtener el pronÓstico

mediante la fórmula; Ypr= (St-r +Rt-r)* Fr-r

-8 5-
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Es asi que para Enero 2003 tenemos:

Yzs = (Sz¿ + Rza)*Fr:

Y25 = (1 25.81 + 0.64f 0.85 = 1 10 pruebas

Número de Exámenes Para el año 2003

Fecha 20 03

Ene '110

Feb 96

Mar 113

Abr 133

May 123

Jun 134

Jul 138

Ago 164

sep 136

Oct 150

Nov '145

Dic '1 13

Tabl¡ 22 - Pronóstico de Erámenes por Promedio

Nlór'il para el aflo 2003 de Ileticobacter Pilory

Seguidamente calculamos el enor cuadrát¡co para comparar los

resultados de la predicción, esto lo hacemos mediante la fórmula:

t

-ti6-
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Se2 = (yi - ypi)' ', donde yri es el pronóstico de cada periodo t' De este

cálculo obtenemos el siguiente resultado:

Cálculo del error

t v yt error

1 54 30

2 57 34

3 58 30

4 8g bJ 26

5 q8 73

6 100 79 21

7 108 90 18

B 140 122 18

I 142 '1 29 13

'10 l(rl 151 10

11 1.14 140 4

12 il4 113 1

13 I 4 1 79 62

14 113 88 25

15 91 139 -48

to 152 134 18

114 149 35

18 14S 148 1

19 148 160

20 159 206 -47

t

CIB.ESPOL
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t v yt error

21 77 204 -127

22 79 217 -138

98 180

24 73 135 -62

-234

54550

Se

Se2

Tabla 23 - Cálculo del ¡-rror por Promedios MÓviles

Una vez,que se ident¡f¡can cada uno de los pronósticos, por medio de los

métodos antes estudiados, determ¡namos el pronóstico que escogeremos

para calcular el consumo del producto mediante el Método de Regresión

Lineal y será aquel que tenga menor error cuadrático, para el caso de

este Reactivo tenemos que el pronóstico elegido es el que se obtuvo

med¡ante el Método 1 (Regresión Lineal) y es el que se presenta a

continuación:

Número de Exámenes Para el año 2003

Fech a

Ene 125

Feb 126

ñ4a r 127

Abr 128

May 129

Jun 130

Jul 131

Ago 132

sep 133

Oct 134

Nov 135

Dic 136

Tabla 2,1 - Pronóstico §clecclonado de Exámenes
para el año 2003 - Método dc Regresión l,ineal

,a í, i>-

É.l.l,i\r\l¿l .t.)-§\+¡ I lrl

\Sd/r/\@/
CIB.ESPOL
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Con el pronóstico del número de exámenes que se realizará con el

reactivo Helicobacter Pilory (HP); procedemos a realizar una Regresión

Lineal entre el Consumo y el Número de Pruebas' de esta manera

podremos predecir el Consumo del año 2003' que es el objetivo de la

aplicación que se está realizando.

Producto: HP

Exámenes Consumo

Fecha 2002 2002

Ene 141 3

Feb 113 3

1.,4 a r 91 3

Abr 152

May 1'14 3

Jun 149 4

Jul 148 4

Ago 159 4

sep 77 2

Oct 79 2

Nov 98 2

Dic 73 2

'fabla 25 - Datos det No. De Exámenes de llelicobacttr

Pilory y Consumo de R€fictivo en el ¡ño 2002

Efectuamos la aplicación de la Regresión Lineal para determinar la

ecuación de predicción, donde X le llamaremos al número de exámenes y

á-Ex
/r7 *a\'.\

hts,BrJ\@/
CIB.ESPOL

la variable Y será el Consumo
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n

Sxx =
11583.66

E (xi - x)'?
ñ

¡='1 i=1

n

i=1 i=1

n

Ixi2 (Ixi)z/n = 173520 - 1943236112 =

svv = E(y¡ -T)r - fyi' -(Evi)2/n=116-1296112=8

n

i=1
Sxy = f,(xi - x) (yi - Y) = Exiyi2 - (txi) (Iyi)/n

n n n

i=1 i=1 i=1

= 4463 - (1394-36)/12 = 281

Como resultado tenemos que:

b = Sxy/Sxx=281 /11583.66=0.2425

a =, - b x = 3- 116.2'0.2425=0.1819

t

CIB.ESPOL

Porlotanto,laEcuacióndePredicciónparaesteproductoestá

determinada por; Y = 0.1819 + O 2425 X, reemplazando X con los

valores que se obtuvieron de la predicción del No' de pruebas' tenemos:

Producto:

Codigo:

HP

603311

Exámenes Pronóstico A.luste

Fecha 2 003 2003 2 003

Ene 125 ó,¿ 4,0

Feb '126 J,¿ 3,0

Mar 127 3,3 3,0

Abr 128 3,0

-90-



Exámenes Pronóst¡co Ajuste

Fecha 2 003 2 003 20 03

May 129 3,3 4,0

Jun 130 3,3 3,0

Jul 131 3,4 3,0

Ago 132 3,4 4,0

sep 3,4 3,0

Oct 134 3,4 4,0

Nov 135 3,0

Drc tJo 3.5 4,0

'tal¡l¡ 2ó - Pronó§tico por Regresión Linesl del Coflsumo dt
Rcactivo de llelicobacter Pilory en el año 2003

El ajuste que se realiza, es basado en que no se puede despachar 3'2 Kit

de Bodega sino 4, por lo tanto se redondea la cifra y se estima como se

comportarian los despachos, considerando que mensualmente habrá un

sobrante por el último Kit que se consume; además, para la determinación

del Lote económico se traba¡ará con los 41 Kit y no con el valor de 40'1

Kit

Como consecuencia, Se establece el consumo del producto, el m¡smo que

servirá para determinar, el Lote EconÓmico de Gompra' A los productos

restantes del Grupo I , se les aplica la misma metodología' hasta obtener

el pronóst¡co del consumo, los resultados son presentados en el Anexo 1

de esta Tesis.

,1"-j:'b^
/""7 * it-\

W
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Grupo 2: Tenemos dentro de este Grupo, productos que no presentaron

características de correlación con la variable del Número de Exámenes

realizados; por lo tanto' para estos productos se efectuará el siguiente

proced imiento:

La Predicción del Consumo para el 2003, se la realiza por medio

de los métodos estudiados en el Capitulo 2'

Para ilustrar, la práctica, hacemos referencia en que los métodos que se

aplicarán son:

), Regresión Lineal

F SuavizaciónExPonencial

F Promedios Móviles
CIB.ESPOL

Como eiemplo tomamos al Reactivo CELLPACK; a continuación

presentaremosalgunastablasdondeseobservarálosresultadosdelos

cálculos efectuados y el pronóstico de consumo para el año 2003 de este

producto

-92-



PRODUCTO:

coDlGO:

CELLPACK

603204

Consumo 2002

0Enero

Febrero 10

Marzo

Abril

10

un o 15

lio
'10

sto

iembre 10

Octubre 20

Noviembre 15

Diciembre 10

Tabla 27 - Consumo de Reactivo de CELLPACK ¡ño 2002

Teniendo en cuenta los datos históricos del año 2002' aplicamos los

métodos que se ut¡lizaron para los reactivos del Grupo 1 y obtenemos

como resultado de cada una de las operaciones' los sigu¡entes

pronÓsticos:

PRODUCTO:

CODIGO:

CELLPACK

603204

Modelos Analiticos

PromdSuav.Consumo 2003

12 60tc ?515 08Enero
12 3716 1315,79Febrero

-93-
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Modslos Analíticos

PromdSuav-R reConsumo 2003

12 1517 07to 51Marzo
11 9418,0517 ,23ril

17 6219 0617 94Ma
'1 

1 5620 1118 60Junio
5 69?1 1719 38Julio
11)) zo20 09sto
22.1?23,3720,81iembreSe

16,3624.5121 ,53Octubre
10 766724Noviembre
8,33lb, óo22.96Diciembre

'l'sbla lt - Pronóstico de Consumo para el 2003 - l\tétodos de

Regresión Lineal, Suavización Erponencial y Promedios Nlóviles

Cada uno de estos pronósticos, genera un error cuadrático' el mismo que

se calcula de la misma manera que para el grupo 'l 
' y obtenemos:

Se (Regresión Lineal) = 19 94

Se (Suavización Exponencial)= 56't 58

Se (Promedios Móviles)= 310'08
P

CIB-ESPOL

Por lo tanto, el pronóstico con el que se trabajará será el que se calcula

por medio de una RegresiÓn Lineal, quedando como resultado:
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PRODUCTO:

CODIGO:

CELLPACK

603204

Consumo 2002 2003 Ajustado

Enero 0 15,08 16,00

Febrero 10 15,79 1 5,00

N¡arzo 10 16,51 17.00

Abril 10 17 ,23 17,00

t,4 a 10 17,94 18,00

Junio 15 18,66 19,00

Jul¡o 10 19,38 19,00

Aqosto 5 20,09 20,00

Septiembre 10 2 0,81 21,00

Octubre 20 ?1 ,53 22,00

Noviembre 15 22,24 ?2.00

D¡ciembre 10 22,96 23.00

'I'abla 29 - Consumo Ajustado dc Resctivo para el ailo 2003

Una vez que podemos obseruar, los resultados de las metodologías

utilizadas, se reatiza el mismo procedimiento para cada uno de los

productos de este Grupo' obteniendo as¡ el pronóst¡co del Consumo para

el 2003, que es el resultado que se desea obtener' (Las tablas de

resultados son presentadas en el anexo 2 de esta Tesis)

Grupo 3: Tenemos que para los productos de este Grupo' identificamos

como consumo para el año 2003, los que se registraron o descargaron en

el año 2002.

-95 -
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Aplicando este criterio y mediante los datos históricos de la lnstitución'

observamos que el pronóstico del consumo para el año 2003 es el

s¡guiente:

Código Producto Presentación Consumo - 2003

600179 PRECI.CON,TUMOR UN Kir 6

601536 PROG,CLONE 16 Kit 3

600152 ANTI fIROGLOBULINA Kit 6

603904 AMPLICOR Ktt 1

603304 CORE ANTI HBC IGM EIA Kit I

603803 INTERNAL OC ECON Kit 5

600843 POLY-PREP Caia 35

60 332 5 NSE X 1OO Kir 3

600373 TIEMPO DE Oeterm 9060

600374 f IEMPO TROMB + CLO Determ 10560

'tabla 30 - Consumo de Reactivo del Crrrpo 3 aprra el año 2003

Hay que recalcar como un criterio ¡mportante, que para definir como

consumo del 2003 los datos obtenidos en el 2002, se tomó la apreciación

del personal del área donde se consumen estos productos'

Considerando que se ha obtenido el pronóstico de consumo para cada

item de cada Grupo, procedemos a continuar con la aplicación del Lote

Económico de ComPra.

-/'l::>-
//..\9-, ' -.,;\

/../ ti+¿\r\,t, a;691I t:lw
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3.3- Determinación del Lote Económico de Compra (EOQ)

Una vez determinados, los pronósticos de los productos estratificados'

procedemos a la aplicaciÓn de la metodología de orden de compra

(EOa), la misma que consiste en identificar un lote de compra que sea

óptimo para el maneio de los mismos dentro de !a institución'

Dentro de la aplicación de la metodología, se determinará el Costo de

Posesión de lnventario y el Costo de Pedido que se utilizará para la

determinación del EOQ de los articulos.

Para el Costo de Posesión de lnventario, se asumirá el costo de capital y

el costo por seguro, esto se debe a que no se puede considerar la

variable de costo por almacenamiento, debido a que los productos

estudiadosSonunaestratilicacióndetodoelglobalexistente:porlo

tanto, no se t¡enen costos de luz, agua, mano de obra' etc ' establecidos

solo para este rango de productos. Este cálculo se podria determinar en

un futuro donde se desee aplicar a cabalidad dicha metodología'

Para el costo del Pedido, se considerará los costos administrativos y de

reabastecimiento que se pueden generar en la compra de los productos'

.

t

SP
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Aplicando estos conceptos, tenemos:

Costo de Posesión de lnversión:

El primer paso es obtener el Costo del capital' la institución maneia sus

inversiones, mediante la utilización de Fondos o Pólizas' a corto y

mediano Plazo, entre ellas tenemos:

Tnbls 3l - Interés Póliza§ de lnversión

Para el estudio, que realizaremos' hemos escogido como Costo de

lnversiÓn, el porcentaie que la institución percibiría mediante la utilización

de la Póliza Milenio, del Banco Bolivariano' donde se percibe un

porcentaje de retribución del 5'5olo, del valor o monto utilizado' dicha

t

L% 
lnterésAcuerdo

CIB.
Póliza

lnstitución

de lnversión

4.3 o/o
Retiro a 30 días -
cualquier monto

P rod uba ncoP rod u ba nco

5.5 %
Retiro a 30 días Y re

posteriores cada 15 dÍas

tiros

MilenioBolivariano

3.46 %
Disponibilidad

los 5 dias

de Fondo a

ProactivoBolivariano
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SelecciónseefectúatomandoenconsideraciónqueéStataSao

porcentaje, nos permite obtener el mayor interés' dando como resultado

mayores beneficios para la lnstitución,

Costo de Seguro:
CIB.ESPOL

Con respecto al seguro, la institución tiene algunos tipos de seguro entre

ellos tenemos

Sequro contra incendio.- La lnstitución' se encuentra asegurada por un

valor nominal de 7.535.000 USD' este seguro cubre cualquier daño de la

institución incluyendo materiales y equipos, etc'

Seguro para e quipos elec trónicos.- Aqui están asegurados, todos los

equipos computacionales y máquinas que tiene la instituciÓn a su servic¡o

Seguros contra robo.- Este seguro está determinado solo para un

monto general, el cual oscila los 50.000 USD, y no es representativo de

los materiales

Sequros de lnfidetidad.- Este seguro cubre un monto de 20'000 USD y

no es representativo de todos los materiales de Bodega

-99-



Para nuestro estudio, tomaremos el monto que se paga por la prestación

del seguro contra incendio, debido a que se tiene como cláusula' el

reintegro de cualquier producto deteriorado por algún flagelo suscitado'

Este monto, lo calculamos, mediante el total a pagar por la pól¡za de

seguro (14.792,20 USD) sobre el valor total asegurado de la lnstitución' el

cual está avaluado en (7.535.000 USD), lo que nos da una tasa del 0'2olo'

Se considera esta tasa para cada uno de los productos' debido a que el

valor total asegurado no hace distinción por producto'
/z-;'.-->-

€@))\§4/Costo de Pedido:

CIB.ESPOL

Para determinar este costo, determinamos, el Costo Total generado por el

departamento de Adquisiciones durante el año 2002, luego procedemos a

identificar el número de Órdenes generadas a lo largo de ese año y

calculamoselCostoderealizarunpedidocomoelresultadodeladivisión

deestasdosvariables.Aplicandoeldesarrollodeestapremisatenemos:

previo a determinar el costo total, primero obtenemos el costo que

generaría el Comité de Adquisiciones, dicho Comité esta formados por

miembrosdelComitéDirectivodeSOLCA,quienesnoperciben

remuneración alguna, sin embargo uno de los integrantes que percibe

-l00-



sueldo por parte de la lnstitución, es el Gerente del lnstituto' por lo tanto

calculamos el aporte económico de este funcionario para dicha actividad'

para ello tenemos la siguiente información que se recolectó en el

Departamento de Adquisiciones:

Se realiza una reunión todos los Miércoles de cada semana para

determinar las Compras que se efectuaran en la lnstitución'

Dicha reunión tienen una duración promedio de 3 horas'

En el Mes de Diciembre no trabaia el Departamento de

Adquisiciones, por lo tanto no se registra ninguna reunión de

Comité

Con esta información tenemos:

Costo Generado x el Comité de Adquisiciones

'I'abla l2 - Costo l[ora micmbros dcl Comitó dc Adqüisiciones

Cargo
S ueldo

Me ns ual

Horas de

Trabajo

Valor por

Hora

Gerente del lnstituto $2800 160 $17.75

-t0l-



Por lo tanto para cada reuniÓn el estimado del tiempo designado en

términos monetarios es:

Asignado a la Reunión de Comité: 117.75).2 = $ 35-5

Número de Reuniones Anuales: 42

Asignado Anual al Comité de Adquisición: 42.35.5 = $ 1'491

Una vez obtenido este cálculo, procedemos a determinar el Costo del

Pedido de la siguiente manera:

'l'abla -\f - Closto por Pcdido

t

Determinado este costo que se genera tanto para:

Costo de Posesión de lnventario

CIB-ESPOL

a

Costos Año 2002 Valor (USD)

Comité de Adquisiciones $1,491

Departamento de Adquisiciones $ 46,623.89

Total de Costo Generados 2002 $ 48,114.89

Número de rdenes Generadas 5,372

Costo de Orden/Pedido $ B.S5

Costo de Pedido

-l02-



Aplicamos la metodologia del EOQ, para cada ítems de los grupos

anteriormente pronosticados y determinamos el número de veces que se

efectuará la compra y la cantidad de articulos que se pedirán en cada

pedido.

Al aplicar la metodologÍa del Lote Económico de Compra' para los

Reactivos, hay que dejar en claro que se usará:

1. El precio actual que mane.ia la institución con los proveedores y'

2. La demanda pronosticada para el año 2003

Con estos antecedentes procedemos a realizar el cálculo del EOQ'

mediante la fórmula que se estudió en el Capítulo 2:

EOQ = (2AS / tC)
*

Donde:

A = Demanda de las Piezas o [tems'
CIB-ESPOL

S = Costo de Preparación y/o Pedido'

l= Costo anual de Mantenimiento o Posesión de lnventario (en fracción

decimal).

C = Costo unitario del artículo en dólares'

-l0l-



Tomando como ejemplo al producto del Grupo 1 que se pronosticó

te nemos:

Producto: Helicobacter Pilory (HP)

Código: 0603311

Pronóstico Consumo 2003: 39 Kit

EOQ (2AS / IC)

EoQ = ((2'41.8.e5/(0.057.33e))

EOQ = 6.16 Articulos

Esto equivale a decir que se realizarán una compra por 6 Articulos' cada

vez que se requiera este Producto

Una vez identificado este resultado, procedemos a aplicar la misma

metodologia para los demás items, obten¡endo como resultado la

siguiente tabla:

d;hw
- 1 0.+-
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COSTO AttUAL MEDIAHTE EL LOIE ECONOMICO DE COMPRA {EOO)

2001

I t 152 0o f8,95

600r?1
135 l?5 00 38 !5 3

92 t!09.0o 5 7'a

I I92.00 18,95 5

l9 tl3l,cD 18,!5

16,¡ ¡25,00 t8.!5

ISIi rl ¡161 CO 3¡ 95 5 3

1
t,93,5! ¡8 95

6033?2 ca l2-4 r3 l,1:4.o0 ¡8 95 l

Ca !9-9 ?0 1290,m t8 95 5

l5 f?90.00 18,95 6 6

38 95 3
600 ! 92

lll9,0! l8 !! 6
1l

1r 3.' ¡65,m i¿ 95 l? 3

T] 118 r o0 t8 95

602960 5 ¡ r 81.00 18.95 I ?

6032C:l STROM,lIOLVSER FO X rl l.:r]tt a0 38 !5 3

601813
l16,r2 ¡s 95 ir 2

l6 ¡1ll.cú ¡8 95 6 3

6026r0
lr80 00 13 95 5

CLEANCELL
!5! aa 18,95 5 rlt 2C

!¡.81 t¡ !5 181 l

6C3?0s YSER 15 !15S,00 t8,95 :l

tr,] a-. t8,95 3

603305 ANfr HCV EtA !00 a t288,0! s3 3t l l

60q856 359 35.86 t8.95 11S l

e¡1811
55¡ 00 t8 95 3

ro t236.00 t8 95 5

600821
163 ¡25.C0 16.95

f 18 CO t¡ 95 58 l

603502 ¡! l2¿5,00 t8,95 5

l SIROMATOLYSER 3tYP 8 ¡657 ¡0 1¡ 95 2

rsE tl!8.,16 t8,95

r1 ¡378 00 ¡8.95 3

It !¡00.0! 38,95 5 6

60081 ! 9r ¡9,1.011 t8,95 57% 1¡ 5

t5 ¡366 05 ¡8 S5

¡:a(,¿a¡ 6t6 !r0 50 !8 95 1!/ 5

3r 24 39 l¿ 18.95 -\¡r

603201 foL 2¿ ¡6S C0 s¡ 95 3 I

6CJ20.
¡r49,00 ts 95 27 11

600179 6 f71,0! f8,95 5

T l 3r3l m l

6m152 5 ¡¡r2,00 t8.?5 a.t,h 3

l t6rs o0 3

12 2¡0,00 ¡9 95

6altal ANTIIiBC LGM ELA 3 !191,00 t8,!5 2

't'abla 34 - Lote llconómico de Compra para los Reaclivos Tipo A

*

CIEESPOL
-105-

6



3.4- Determinación del Nivel de Seguridad para el lnventario de los

Productos TiPo A

Establecido el lote de compra para cada uno de los productos Tipo A, se

tiene como último paso la determinación de cuando realizar dicha compra'

para determinar esta variable, se aplicará el concepto de stock de

Seguridad, que se explicó en el Cap¡tulo 2, el cual nos indica' el momento

en que se debe de realizü el pedido con el EOQ obtenido anter¡ormente'

Este análisis lo determ¡naremos tomando los dias laborables en que se

realizan cada una de las pruebas, el tiempo de generación de una Orden

y el tiempo de abastecimiento del proveedor a la lnstitución'

Para aplicar esta metodologia empezaremos a analizar' primero el tiempo

interno que se demora la inst¡tución en generar una orden de compra'

Cabe resaltar que se considera el tiempo de una orden o petición normal

y no de emergencia, debido a que el f¡n de esta Tesis es' identificar el

Stock de Seguridad que evita realizar pedidos de emergencia' Luego se

procede a calcular el Tiempo de Abastecimiento del Proveedor de dicho

producto, teniendo en cuenta este criterio' tenemos:

S

t
7

!

-l06-
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Tiempo de Realización de una Orden,' Es el tiempo que se genera'

tomando en consideración:

Activid ad Responsable Tiempo

Revisión de Stock en

lnventario

Ad m inistradores

de áreas

1 día

Realización de órdenes I

de Compra

Adquisiciones 1 dia

RproUac¡ón de Órdenes

de Compra

Comité de

Compras

1d ia

Emisión de Orden al

Proveedor

Adquisiciones 1 día

Total de Dias 4 dia

Tsbta 35 - Tienrpos para Generlr una Orden de Compra

Este tiempo se estima para todos los productos, debido a que es el

tiempo determinado por el procedimiento que realiza Ia lnstitución. Esta

información es el resultado de una encuesta realizada al personal del

Departamento de Adquisiciones.

-107-
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TiempodeAbastecimientodelProveedor..EseltiempoqueSetoma

el proveedor en traer el producto a la lnstitución' luego de que le han

consignado la orden de compra; para determinar este cálculo' tomamos

como ejemplo el producto del grupo 1' que se ha estado analizando en

los cálculos anteriores

P roducto : H elicobacter P ilory

Código: 0603311

'l abla l6 - 'l'iempo de Entregc d€l Reactivo Helicob¡cter Pilory

Tiempo Promedio de Entrega

Tiempo Máximo de Entrega:

8.66 dias

12 dias

CIB-ESPOL

Tiempo de

Abastecim ie nto

Fecha de

Entrega de

Producto

Fecha Emisión

de Orden al

Proveedor

No. Órdenes

121?1o51200330/04/20031

726/03/200319/03/20032

7?6102120031910212003a

12 diasTiempo Máximo de en trega

- I Oft-



una vez identificado el Tiempo de Generación de la orden y el Tiempo

Máximo de Abastecimiento, procedemos a determinar el Stock de

Seguridad para dicho producto, por medio del siguiente cálculo:

Consumo diario Días de Seguridad ParaStock Seguridad =

Abastecimiento

Dond e

Dias de Seguridad para Abastec¡miento = Días de Generar la Orden +

Dias máximos de entrega del proveedor

Aplicando la fórmula tenemos los resultados que se muestran en la

siguiente tabla: t

Producto:

Código:

Helicobacter PilorY

0603311
CIEESPOL

Consumo 2003 41 Kit

Días Traba o 2003

Consumo x día 0,16 KiUdía

Dias de ne ración de Orden 4

Dias f\¡áximo de Abastecimiento

16

Stock de Se uridad 2,51 Kit

Stock de Segu ridad Ajustado 3 Kit

Tabla 37 - Determináción del Stock de Seguridad para el

ReEctivo Tipo 
^ 

- Ilelicobscter Pilory

-109-
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Esto nos indica, que el Stock de Seguridad con el que se procederá a

Administrar el Producto Helicobacter Pilory en Bodega, será de 3 Kit de

Reactivos.

Este procedimiento, se aplica para cada uno de los productos Tipo A'

Los resultados se presentan a continuaclón en la siguiente tabla' el

cálculo de los días promedio y de seguridad de una orden se calculan'

tomandolafechadeingresodelaordenalaBodega,conladiferenciade

la fecha de emisión, este cálculo se presenta en los anexo 3 de esta

Tesis.

CIB.ESPOL
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o
F
tÉ
th
¡d
o

SÍOCK OE SEGURIOAD PRODUCÍOS fIPO A

C&i9o
Ooñañda

2003

359

oiát
Latorabl6t

261

Dcmanda
<)irr¡a

I ,1

oias r

ErniUr Ordari

4

Dier Prom€dlo
da

d. Eñtrega

Slock d!
Seguridád d!

Stock d.
S69urid.d
(Ajust do)

23

2

60r6c6 Caa 21 261 008
5

2

6

l

603

l

j

11

1

YS

E AUF

C

ST MATOL FO

GL

XLL

xl

r63

1

tl

1

3

?.a

l

261

0

0 52

0s

t

.la

0

¡
.l

J

,1

¡

2'J 1

2

7

r6

I

21

l

l

13

66

l 75

l

l

j

1

1

l

1

13

,1

1

60

1

60037.

PACX

U

TE 16

OE

TIEMPO fROMB + CLO C

KI

Oelerm

2

3

I

r0560

2¿

1

1

261

365

365

0

l

0 1

o

3

2r

10

28.93

¡

4

1

1

1§

17

26

1¡

21

I

1

:lj

12

1

88

520.71

1

1

1

l

- Stock de Seguridsd Para los Reactivo§ TiPo A del Hospital Oncotógico SOI'CA
Tabla 3t

-t t1-

I

{

2

365 5
1

503803

Delem q{tfiu
1.1 446.79

r 1 .66



3.5- Análisis de Resultados

El determinar el beneficio que trae la aplicación de las Henamientas

usadas en esta Tesis, es un punto muy importante para la lnstitución'

debido a que conlleva a una optimización de sus recursos; además'

sabiendo que la estructura principal de los resultados que se han

obtenido,estánbasadosencálculosmatemáticosymodelosde

pronósticos que muchas veces difieren de la realidad ' determinaremos

unaaprox¡maciÓnporcentualcomogradodeerror,tomandodatosreales

del primer semestre del 2003; luego estableceremos el Costo

Administrativo anual para el año 2003 que se genera con la aplicación de

unSistemadeEOQ,elmismoqueserácomparadoconelobtenidoenel

año 2002

Para comprobar la certeza de los pronósticos, adjuntamos las siguientes

tablas donde Podremos observar, la diferencia porcentual del Error:

Error menor al 50%o
5P

omllaclox trftrt corauro trotaÓrrrcrm Y ool.tlf,ro l!'l
trtrn atürrt rno rm

CIB.ESPOL

Código 2003 S.m.!lrá-03

Oálo! Rcslot

S.ñeitrt-03
'L Enor

HCG KI 8 4

600r?l TIRILLAS 135 68 55 19%

-ll3-
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Código 2003 S.mcrtr6-03

Orlo! Rerl13

S.mo!trc-03
'h Et¡or

1 KI 92 ¿6 42 9"'.

602909 PSA 3¡ 17 15

C Ceia 39 2A 2A 0d/"

Cála 13 6

602968 Ca 1S-9 Cala i0 10

602S70 1
Cara 35 18 19 5%

600192 Cala 11 6 5

1l KI 39 20 18 10%

11 R 32 t6 t8

1 13 738,1PB
rt9 22

6r0 lARE t7 l) 8

600814 504 252 198

600813 FIJADOR Calgasx20 52 2E 21

60 SOLU ISE REF NCE 2A 10 I 20%

KI tl 6 6 0%

603601 L Kit 15 8 I
626 313 40.1

600801
3124 1562 1350

603202 KI 24 12

600179 iJNIVPRECI,C Xt 6 3 l 0%

MTB Catá 1 1 1 0%

603304 HBC IGM EIA KI 5 ¡ 2A%

600373 TIEMPO OE PROTOMAINA Delerm 9060 4530 4325

,11 Y PRE CetastT2 35 18 2A 10%

602202
164 a2 55 30%

603603 KI 22 ll 7 l6%

602e60 4 Cáta 3 3

602905 ALFA FETO PROTEINAS Cajá 16 I 6 250h

Fg Krl 15 8 1 13%

5 HCV E Krt I 3 40%

600856
359 r80 250 28%

l RILIN Caz 21 11 36%

600821
163 55 33%

600809
190 96 70

I 4 3

f)0 1
15 I 6

t1 caroá§x20 9l 48 3d 2É.t

600152 Kit 6 3 2 33%

PAC KLI 5 3 2 33%

T MBT Oelerm 10560 5280 4325 18%

603322 Krl 13 5 29%

!l K,l r3 7 6

I Kit 55 19 33%

KI 3 2 3 330/,

603325 NSE X KI 3 ? 2 0%

602901 T3 Ca I 5 3 40"/.

110/oEror Prom.dlo d. Pronó.llco

Trblñ 39 - Productos Con trror dc Pronóstico menor sl 50yo

-ll4-
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Error mayor o igual al 50%

GOI'r¡lrGrón trarrt coLürro ?rO,|ÓúflClDO Y G]Dlllrr¡¡O lra¡.
t r¡:x ESrrtrno zffi

Código 2003

Pronóallco

s.m..tr.-03

Dtto! Rotl.s

S€'r.¡lr6-03
% E¡tor

602962 KI f1 3S t9

603201 STROMATOLYSER FO I Un,dad 1? 16 I n%

603204 CELLPACK KI 242 r26 62 51%

51'/.Error Promrdlo de Pronó.tlco

Tabla 40 - Productos con error de Pronóstico del 507o

una vez obtenido el grado de certeza, procedemos a calcular, Gual seria

el Costo Total, que se genera con la Metodología del EOQ Para calcular

este costo, apl¡camos los criterios del EoQ y utilizamos las siguientes

definiciones:

*

Costo Totat = Cosfo de Posesíón + Costo x Pedidos
.SP

CIB.ESPOL

Cosfo de Posesión = No. de Artícutos x Precio Unitario x Costo

lnventario/2

Costo x Pedido = No. de Pedidos x Cosfo del Pedido

Tomando en cuanta esta definición, calculamos el Costo Total para el

ítem del Grupo 1, con el cual se ha venido trabajando en esta Tesis:

-115-



P roducto : H el icobacler P ilory

Código: 0603311

Costo Anual = (6).339.0.05712 = $ 57.9

Costo x Pedido = (6f8.95 = $ 53.7

Costo Total = 57.9 + 53.7 = $ 11 1.6

También podemos acotar que los productos con error mayor al 50%' son

productosloscualesAcontinuación,sepresentanlosresultadospara

cada uno de los items Tipo A, separados según el error de pronóstico:

CIB.ESPOL
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COSTO ANUAL MEDIANTE EL LOTE ECONOMI CO OE COMPRA IEOO) PARA EL GRUPO DE ERROR PROMEDIO OEL 17'A

Códlgo

r2l

I

602906

602202

603603

603

70

600 r 92

11

fIRILLAS

Htv

PSA

CEA

ORA

fsH

CRf CX3

CE

1

Ca l5-3

Cá1

HP

Kr

KI

Krl

KLI

Kt

Oemanda
2003

92

Iti¡
r3

22

13

2A

35

1l

Collo
uñ¡lário

152.00

5 00

s1 00

S1

133

s2

00s1 I

5l

00

.00

00

Coslo Pedldo

311

58

_r5

95

!5

58.95

s8.9

95

s5

Cotlo

5 70/.

5 7%

5

Lol. dc
ComPra

¡
¡1

t6

1

1

5

'l
3

12

¡
¡
3

,1

¡

.l

3

Costo Anu¿l
Admin¡5t.

70

s

S37 I

79

{a

1

59

4

s57.97

s22 23

Costo r
Pedado

si7

7A

75

80

70

80

70

Colo Tot¡l

510 3 40

.05

11 71

786

568.89

s7.r 28

71 r3

103

s11 1

08

r05

602901

60181

r0

1

305

l3

r 606

T3

f{
S foL FD L

IÓÑ AUFFÉR

A FEIO

L BRE

IROMAf YSER

PROCELL

ANTI HCV tA tm

URILlNE IO

K,l

KI

32

5

r3

49

16

17

5C4

1

21

00s1

51 I 00

s400

12

s 133 00

180

158

s8

:8

95

95

95

95

95

95

s5

!5

5

5

5

5.7"/"

5

5

¡
3

3

21

181

5

1T

17

139

5

3

3

3

3

3

3

3

3

I

1

s25 li

S24

5

62

t6

1

s

1f

s17 90

$17

85

00

539

5¡9

! 77

37

7

l tl1

1

43

o
P
a!o

-l t7-



Cód¡go
O.ñanda

2003

C03to
lJn¡l¡rio

Coalo
Compra

Coto lot¡l

l POLICROME r63 s25 00 58 95 5.7% 45

E NTELLAN 190 s18 00 !8 95 5.70/. 58 3 s?9 75 s?6 85 ¡56.60

603502 SOLUCION ¡SE REFERE!!L 20 s225 00 s8.95 s32.06 s35.80 s67 86

601903 STROMAfOLYSER 3\i1P K¡ 8 §657.00 s¿.95 5.7'/. 2 s37 45 935.80

603501 ISE SUFFER 15 5318 .¡6 s8 95 5 s36.30 s35 80 s72.10

603602 UREA (CX3) Krl 11 s378.00 s8.s5 5.70h 3 .t 332.32 s3s.80 568.12

60081 1 REVELA 9r 594 00 58 95 5.7% 17 5 345.5,¡ §-14 75 590.29

603601 GLUCOSA lcx3) 15 s366.05 !8 95 5,fo/, J !41 73 s35.80 577 53

600804 XILOL 626 s10 50 s8.95 137 s41 00 S:r.1 t5 s¿15.75

1 ETANOL AoSOLUTO 

-

3121 s9.3.1 38.95 5 324 sa6.25 389 50 $r75 75

5C SULFOLYSER KI 2.1 s65¡ 00 s8 95 a _7% 3 §55.92 t71.60

s19

r79 UNIV K( 6 §74 0O s8.95 5 910.55 r8.95

r536 TERON 16 3 ir 33.00 58 95 3 l1 1.37 §8.95

3

6m 152 f IROG U LINA s.¡12.00 sa.95 510h 2 523 4a s26.85

S,¿¿.r19

603325 NSE X 100

MT8

K,I 3

1

$61 I 00 5.7% 1

1

sr 7.64 ¡26.85

ANTI HBC ICM EIA 3 r 93,00 58.95 ¡ 2 s22.00 117.90

603803

600373

INTERNAL OC ECONOPACK 5 s27 5-40 s8.95 5.fo/. 2

2160

12

l sl

5

326.85

6CO843

60cJ74

POLY,PREP ID

TIEMPO TROMa + CLO. C

72

Delerñ

35

10560

971

s0.5s

95

§8.S5

5

5.7% s39.87 s35.80

T¡bla 4l - costoAdministfativoAnuslgetreradosegúnelSi§temadeLoteEconómicodeCompraProductosconlTTodeerfor
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I

cosfo ANUAL uEorAr{TE EL LorE EcoNó rco oE coMpRA (Eoo) PARA EL GRUpo DE ERRoR PRoMEDIo oEL 5'l %

Códlgo
O.manda

?003

s59.00 t8,95 20

6 70

Colo Total

ll
l

60320,1 CELLPACK

U

Kt

32

s149.00

s8.95

¡8.95

5.7%

á.7% 23 11 gs7 67 s98.,15 $196.! 2

s376.25Corto Anusál lot l

e e\\ú lt4/d'#-1, ,\
ü l-'f ll,ji + 1-'

r"ur" ¿z E a§§Pd_"-vo Anuar generado segúo el sisrems de Lote Económico de compra producros cotr slzo de e*or

-l l9-
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Determinado el Costo Total Anual, para cada Grupo de Productos Tipo A'

calculamos el Costo Total y el error que se genera de la aplicación de

este Sistema EOQ:

Grupo del 77/o de error:

Grupo del 51%o de error:

3,130.95 ! 532.26

376.25 + 191.8B

IotaI Cosfo Administrativo 3,507.2 + 724.14

Por lo tanto una vez que se obtuvo el Costo Anual para el año 2003,

procedemos a calcular el Costo que se originó durante el año 2002'

Para el cálculo del costo en el año 2002, usamos la misma fórmula de

Costo Total aplicada Para el 2003

Costo Total = Cosfo de Posesión + Cosfo x Pedidos

Costo de Posesión = No. de AtTiculos x Precio Unitario x Costo

lnventario/2

Costo x Pedido = IVo' de Pedidos x Cosfo del Pedido

)

-120-
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Sin embargo para este caso, el número de articulos para el año 2002'

estarádeterminadocomoelpromedioentreladiferenciadelinventario

f¡nal menos el inventario inicial mes a mes, esto es:

Enero = (lnventario final - lnventario lnicial) = Q1

Febrero = (lnventario final - lnventario lnicial) = Q2

Marzo = (lnventario final - lnventario lnicial) = Q3, etc'

Este valor se lo calcula hasta el mes de Diciembre y luego el promedio de

los Qi (i =1,2,3,............., 12), determinará el número de artículos con

los que se debe aplicar la fórmula para el año 2002'

A continuación presentamos una tabla donde podemos apreciar el valor Q

mesamesrefle.jadoporladiferenciaentreellnventarioFinalelnicial

correspondiente al año 2002:

t

CIB.ESPOI
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Oiforenc¡as Msnsualos entrs lnventario F¡nal o lnventario lncial pará el año 2002

o
F
tr,oI

+

603SO

600152

6001

lio29

602968

603322

60

602962

60330

m

fo

A FETO PROTEINAS

COR MTB

IfIROGLOAULINA

cA 125

cA 15,3

19-9

t?-4

CEA

CELLPACK

ELL

-ANTI HAC IGM EIA

CORE -ANTIHCV EIA 1OO

cx3

En.

1

0

0

0

3

0

0

1

t0

0

0

l

0

0

0

I

1

?

3

2

10

3

l

0

0

l

1

5

c

0

5

0

6

0

1

l

0

j

0

7

1

0

1

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

l

0

0

0

1

2

J

0

0

0

1

0

0

1

I

0

l

5

6

0

l

2

1

0

l

0

1

3

5

0

0

1

l

So

1

0

1

,1

0

I

2

0

5

0

1

0

2

0

3

2

0

tl

0

6

2

1

0

0

2

2

,1

0

l

¡

5

8

1

0

1

Oic

l

0

0

0

3

0

1

1

5

1

1

l

0

11

600801

600813

60081

603601

602904

603307

60331 1

603803

603501

601 10

603325

$2m2

mo821

ENIELLAN

ET ANCJL A-EISOLUTO

LJADOR

FORMOL

GLUCOSA

Hlv

ERNAL OC ECONOPACK

ISE EUFFER

x 100

ICROME

13

275

.1

0

1

0

1

0

0

l

2

1

?c

?5

10

26

215

2

l

0

?

0

I

3

0

20

25

0

8

350

6

r00

0

0

?

1

1

0

10

0

0

100

10

13

150

50

0

0

2

2

1

0

I
0

10

r00

.3

0

0

0

0

2

0

0

0

0

l

0

0

0

0

0

30

254

0

2

1

5

0

0

2

3

1

10

0

5

¡

250

1

0

0

1

0

0

0

0

1

0

0

0

15

50

2

50

3

0

2

0

3

0

0

r0

50

10

300

2

50

2

I

1

2

0

2

I

1

0

0

10

r5

350

6

1

0

0

0

1

0

10

25

10

?6

5

0

3

0

:l

0

13

100

t5

2

1

2

3

2

0

0

10

50

10
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coorGO

600843

600179

602961

Y.PREP SLIO PLACAS

L UNI!'ERSAL

PROOUCfO

PRECI.CONTRO

PROCELL

lf.lo

0

0

2

I

I'b

1

3

---!g-
lr-lo

0

Ilr

A¡r

|l-b

o

0

2

I

t-b

0

0

o

Itlo

10

0

l

10

0

1

I

I

ll.¡o

o

0

0

0

s"p I

rr-ro I._'1
ur- ---r

l.
t-,

Oct

1

0

1

20

8

0

1

Dic

lt-lo

2

-
l)
Il0

6015

602909

60261

60081 1

60181

603502

603903

60

603201

6032

60

602901

SfERONA

N AUFFER 7384P

REFERENCE

TOLYSER 3WP

TROMATOLYSER FB

ROMATOLYSER FD I

YSER FO II

PSA LIBRE

REVELACOR

cro

SOLUCION

SIROMA

STROl!{ATOL

YSER

PSA

S

0

0

0

1

0

3

1

2

l

0

0

0

0

2

I

0

0

1

1

l

1

l

1

0

6

l

l

1

1

8

0

2

2

3

0

1

1

1

6 0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

2

0

2

0

0

0

l

l

1

1

1

1

0

l

0

0

0

1

0

2

0

l

1

1

0

0

0

1

l

0

2

1

6

1

3

l

3

0

0

1

0

1

1

6

1

0

1

1

0

0

0

1

1

1

1

1

2

2

2

I

0

2

1

0

4

3

2

1

2

2

2

0

1

0

1

0

1

0

0

600374

600121

603602

601

XILOL

1

900

0

15

3

1

1

88

0

900

0

5

0

1

1

12

1

l

0

88

0

1800

0

15

0

1

0

144

0

0

0l
0

0

0

0

0

1

12

900

0

5

0

l

1

64

0

900

10

0

1

0

36

0

0

3

1

0

2

72

12«l

300

10

0

2

68

300

40

s00

600

5

0

1

128

F
tda
!
oF

+'
T$bla 43 - DifereDcia (If - Io), para determinrr l¡ c¡ntidad Q de Trsbajo

':

-l2l-

0

1800

900

900

2

300

10

U

I

? 0



Una vez que apreciamos los valores de Q mes a mes, procedemos a

calcular el costo Administrativo, tomando como Número de Articulo el

promedio de los Q del año 2002 y los valores de Costo Unitario y Costo

de lnventario determinados en el cálculo del año 2003' tomando en

cuenta este concepto tenemos:

Costo Admin¡strat¡vo para el año 2002

Ql2 C03!o Coslo C03to

coorGo PROOUCTO o Unld¡d

602905 ALFA FEfO PROTEINAS 0.8 0¿ 5,76/o §133 00 §2 84

603904 AMPLICOR MTB 0,2 01 $2.240.00 $ 10,64

600152 ANfI fIROGLOBULINA 0,7 0,3 5,7% s412.00 §7,83

600192 CA 125 0,5 03 5.7./. s290.00 §4,13

cA 15-3 2,8 1.4 s290,00 s23 42

cA 19-9 0.5 0,3 9290.00 s4,13

603322 cA12-4 08 04 5,7!. !450,00 $10 69

602906 CEA 2.3 1.2 $133,00 §8 84

603204 CELLPACK 3,3 1.7 9149,00 s 1 4,16

602962 CLEANCELL 3.1 1,8 5,7% s59,00 §6.17

603304 CORE ANII HAC IGM EIA 0,5 0,3 5,7% s193.00 s2,75

60330s CORE-ANTIHCV EIA lOO 0,8 0.1 5,70/o s288 00 s6,84

603603 cRT (Cx3) 07 0.3 5,7./, s 193,50 $3 68

600809 ENTELLAN 13,8 6,9 510/. 518 00 s 7,10

60080r ETANOL ABSOLLITO 106.3 5.7yd ss.34 t56,57

FIJADOR 36 18 3.7% §54,00 $5,51

600814 FORMOL 3 3,3 16,7 5.7% $4,83 s4,5S

603601 GLUCOSA (CX3) 13 0,6 5,7% §366,05 $13,01

602S04 r.rcG 0,3 o.2 t 152,00 $ 1,14

603307 HIV 1,1 5.1% $109,00 $6 73

6033r 1 BP 1,3 0,6 5.t% s339.00 §12,08

603803 INfERNAL OC ECONOPACK 03 0,2 5 710 s275 40 32,62

603501 ISE BUFFER 1,3 0.6 5.1d/. 5318,46 $11,35

601105 MAY GRUNWALL 3,1 1.5 §6s,00 §5.71

603325 NSE X 1OO 0,3 0,2 5,7% s619.00 §s,88

602?02 ORANGE 86 ¡'¡ 5,7./. s6,12

,

CIB,ESPOL
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CosloCostoCY2
UnldádaFFóDIICÍÓ

66.6115 865.7'h1S I39.6600856
s5 34§2s 005.7%387.5600621 POLICROME

!7.59371.001.93.8POLY,PREP SLIO PLACAS6CO843

s1,2357,1.005,f %0,30,6600 r 79 PRECI'CONTROL UNIVERSAL

$3 74$63.005.7%1.02iPROCELL602961
s2.21t133.005.70/,0.306PROGESTERONA601536

t192,00 §6,845,7'/o1.1 06PSA

$180.00 !3,425,7%0,30.7PSA LIBRE

t8,93§91,005,7%113.3600811 REVELADOR

$2 75136.125.76h1.32.1OLUCION BUFFER 738,IP60181 3

$8.555225.000713§oluqo¡¡ nereneruce603502
t12.48t657.005.7.k0.30.7STROMATOLYSER 3WP603903
§.1.885f% l158 000,51.1603205 STROMATOLYSER FA

$10.45$400.005.¡%0.50.9STROMAIOLYSER FD I603201
!8 551400.000.8 0.,r603203 SÍROMATOLYSER FO II

§20,19§654.005.ld/o0.51.1SI]LFOLYSER603202
t2 s8t 181 000.30t602901 f3
52,15!181.005.f %0.20.4602960
$8.71325.0650,0600373 fIEMPO DE PROIOMEINA

!6,735,7%200,0.1CO.0ÍIEMPO TROME + CLO C600374
g5 64s25.005.1v.4.07.9600121 T IRILLAS

§?.l5$r81.005.10k0.204602901 TSH

$9.88§378.00050sUREA (Cx3)603602

s5,61t236,005,7%040.8URILINE ID601606
§rB 7a)31,362,7X]LOL60080,t

§420 79

rEn
ITE¡EEI

Toral Co3toAdmlnlslratlvo

Tabla 44 - Costo dc Posesión para ct año 2002

Ahora para el cálculo del Costo x Pedido, obtenemos el número de

ped¡dos de cada producto y se lo mult¡plica por el costo de generación de

un pedido de materiales ($8.95), la información del número de pedidos' la

obtenemos del sistema de compras del Departamento de Adquisiciones.

A continuación presentamos la informaciÓn antes descrita:

CIBESPOL
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Corto Tot¡lCorlo ¡
PROOUCTOcoorGo

§89,50§8,9510A FETO PROfEINAS602905
$17,90$8,S52MPLICOR MfB603904
$26,85$8,953ITIROGLOAULINA600152
s62.6558 9sA 125600192
$80,sss8.ssIcA 15,3602970
s8e.50$8,95r019-9602 968
s53,70$8 95612-¿603322
$71.60s8,s58CEA602906

10CELLPACK6032ür
$62.6s$8.9s1CLEANCELL602962
s53,70s8.956ORE-ANTIHBC IGM EIA603304
$62 65§8.S57CORE-ANTI HCV EIA IOO

571,60s8.95ICRT CX3603603
$62,65957600809 ENTELLAN
t62 65s8,957ETANOL AASOLUTO60080r
$71,60s8.9s8600813 FIJAOOR

$62.65$8,S 57FORMCL600814
971.60s8 9s8GLUCOSA (CX3)603601
$62,65s8.95f602904 IrcG
s80,5ss8,95IHIV603307
s80.55§8,95I603311
!62.65$8.9s7INfERNAL OC ECONOPACK603803
$71,608ISE BUFFER603501
s53,70$8.S56MAY GRUNWALL601105
$35,80s8 95E X 1OO60332s
s71.60$8,S5BORANGE602202

s53,7058 956600856
s71.60s8.s58600821 POLICROME

s44.75s8,95POLY.PREP SLID PLACAS600843
$53,70956PRECI.CONTROL UNIVERSAL600179
§71.60$8 35IPROCELL602961
§26.85§8.953PROGESTERONA601536
$89,5010PSA60290S
§71,60$8 9sIPSA LIBRE60261

$80,55§8 95REVELAOOR600811
$71,60s8.ssISOLU CION BUFFER 7384P601813
§80,ss18 9s9603502 SOLUCION REFERENCE

§3s,80§8.9s4TROMAfOLYSER 3WP603m3
$53,70§8,956STROMATOLYSER FB603205
s71.60t8,958STROMATOLYSER FO I603?01
§35,80$8 9sSTROMATOLYSER FO II603203

Costo x P€dldo Para sl año ?002

!

SP
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Corto x colto Totrl

coorGo PRODUCTO Pedldo! Pedldo x Pedldo

603202 SULFOLYSER 6 $8,95 $s3,70

602901 T3 5 $8,95 $44,75

602960 f4 5 $8,95 $44,75

600373 TIEMPO DE PROÍOMBINA 8 s8,95 $71.60

600374 TIEMPO TROMB, + CLO, C 10 $8,95 $89,50

600121 TIRILLAS 11 s8, 5 $e8,4s

602903 TSH B $B,Ss $71.60

603602 UREA (CX3) 7 $8,95 $62,65

601 60.8 URILINE ID 7 $8,95 s62,6s

60080 ILO L I $8,95 $80,55

fotal Costo ¡ Pod¡do

'I abla 45 - Costo ¡ Pedido en el 8ño 2002

Teniendo estos del Costo, procedemos al cálculo del Costo Total el

m¡smo que esta determinado Por:

Costo Total-2002 = 420.79 +3,275.70 = $ 3,696.49

De esta manera podemos concluir que con la aplicación de este Sistema

EOQ,elCostoTotal2003,disminuyeenS'12o/oaldelCostoTotal2002

t
7

SP

CIB-ESPOLCosto Total_2003 = $ 3,S0T.z

Costo Total_2092 = g 3,696.49

-127-
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Tomando en consideración el enor generado por los pronósticos basados

en modelos matemáticos tenemos:

Caso 1:

Costo Total 2003: $ 3,507.2 + $ 724.14 = $ 4,231 .34

Costo Total 2002: $ 3,696.49

lncremento: 14.46% y Nivel de Servicio: 100%

Caso 2:

CostoTotal 2003: $3,507.2 -$724.14 = $2,783.06

Costo Total 2002: $ 3,6S6.49
t

Ahorro: 24.7%o y Nivel de Servicio: 100%á

CIB.ESPOL

Conc lusiones

Dentro de este Capítulo, la utilizaciÓn de Henamientas Estadistica y

Herramientas de Optimización, nos permite damos cuenta de la

factibilidad que estas tienen al ser usadas facilitándonos la combinación

de criterios y conceptos básicos de la Administración de Materiales, que

nos conducen a cumplir el f¡n propuesto, este es: La optimización de

Recursos dentro de una lnstitución.

-r28-



CAPITULO 4

4.- Conclusiones y Recomendacione S
*

t,

:-

lntroducción CIB.ESPOL

La presente Tesis, ha sido realizada, basándose en herramientas que

permitan la minimización de recursos y maximización del nivel de servicio

de la lnstitución.

Con este propósito he realizado investigaciones con resultados

alentadores, esperando que llenen las aspiraciones de los directivos de

esta lnstituc¡ón, cuya única finalidad es servir al hombre en comunidad.

4.1- Conclusiones y Recomendaciones

Dentro de las mejoras que se buscan para la lnstitución, podemos

concluir que el uso de las Herramientas utilizadas en esta Tesis, son de

-129-



fácil manejo y ayudan rápidamente a segmentar productos y crear

estrategias de mejora para los mismos.

Dentro de la Estrategia aplicada para los Productos Tipo A hemos

definido los Lote Económicos de Compra y Stock de Seguridad (de estos

productos) para que la lnstitución no tenga problemas de Abastecimiento

ni falta de atención a los Pacientes en general.

Una vez obtenido estos valores, podemos concluir que la utilización de

estas henamientas, presentan una tendencia hacia la optimización de

recursos, de $3,696.49.05 en el año 2002 a $ 3,507.2 en el año 2003,

solo en lo referente a la administración del lnventario.

También hay que mencionar que parte importante de la Tesis, es el

desarrollo de Stock de Seguridad para los productos Tipo A, de esta

manera, se pretende evitar los desabastecimientos de material e

incrementar el nivel de servicio al paciente.

Además, citaremos algunas Recomendaciones que se basan o

estructuran bajo los Criterios de Manejo de Materiales en una Bodega,

deseando llegar a la optimizar de recursos tanto monetarios como

zrlE"x
/..7 *aNA
ln-l .>x\ 7 \ill. ,Uc\qJ I l.lw
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humanos y evitar errores que pueden alterar el funcionamiento de la

Bodega.

Estas recomendaciones se indican a continuación

Recomendación 1:

SP

Optimizar el Stock de Seguridad mediante un Negociación con los

Proveedores.

Esto se refiere a la forma de ahonar u optim¡zar la inversión en los Stock

de Seguridad, lo que se consigue mediante la relación entre Proveedores

y Vendedores. Esta OrientaciÓn está basada en un compromiso a largo

plazo por el esfuezo conjunto a favor de la calidad y con respaldo del

comprador que busca el desanollo administrativo de su empresa.

A medida que el Volumen de los pedidos aumenta, el proveedor se

beneficia con la repetibilidad y alto volumen de ventas, por lo tanto,

cuando los contratos son grandes y de largo plazo, el proveedor puede

incluso construir un sistema nuevo de Abastecimiento solo para ese

cliente, de tal manera que trabaje de una forma óptima con las

necesidades del mismo. Este tipo de estrategia conlleva a que el

comprador y vendedor compartan más información

-l3l-
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Estos Sistemas de Or¡entación Cooperat¡va con el proveedor, se pueden

llevar a cabo, escogiendo el mejor de los proveedores y el más importante

en cuanto a consumos se refiere, teniendo en cuenta que se realizó una

estratificación para seleccionar los productos Tipo A, y luego se

determinaron Lotes de Compra y Stock de Seguridad. Podemos aplicar
)

esta estrategia de tal manera que cada Lote que el proveedor entregue a

la lnstitución, sea del tamaño del EOQ que se ha determinado.

Facilitando la información del Stock de Seguridad basados en nuestro

consumo, podemos determinar que el proveedor maneje dicho Stock y

en casos de presentarse algún problema con el abastecimiento, ellos

deben de contar con el Stock de Seguridad para atender las necesidades

de la lnstitución.

Esto conlleva a que tanto SOLCA, como su proveedor con el cual realice

esta negociación, tengan un mayor grado de seriedad y comunicación en

cuanto a lo que se refiere el manejo de Bodegas y consumos de los

Productos.

Tomando en consideración esta estrategia, podemos determinar que de

los items f ipo A que estamos analizando, el 52.9% pertenecen a la

,f'r<\
/-7-ldr\
[:\gl)¿ iilw
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compañía ROCHE, por lo tanto, es una buena opc¡ón la negoc¡ación con

este proveedor; obteniendo como beneficio que el valor monetario del

Stock de Seguridad sea maneiado por el proveedor y no por SOLCA.

Teniendo en cuenta esta aplicaciÓn, calculamos el ahono que se

generaría, si el proveedor maneja nuestro Stock de Seguridad, aqui se

presenta una tabla donde se encuentran los productos que le pertenecen

a ROCHE y el Stock de Seguridad con su respectivo valor monetario:

SfOCK OE SGURIOAD . PROVEEDOR ROCHE

Códlgo

Stock dc
S.gurld!d Co!lo

Ahorro Slocl
Scgurldtd

602904 HCG ROCHE Kit 2.00 ú152 00 5304.00

603307 Hrv ROCHE KI .1,00 s109,00 t436,00

602909 PSA ROCHE KI 2.00 i192.00 f381,00

602906 CEA ROCHE Cálá 300 §133,00 !399 00

602903 TSIl ROCHE Caiá 2 00 1181.0O 536?,00

603322 ce 72-4 ROCHE K,l 1,00 s-150,00 t450,00

602968 Cá199 ROCHE Cála 2.00 1290,00 9580 00

602S70 Ce153 ROCHE Caie 3,00 1290,00 §870,00

6m 192 Ce 125 ROC HE Cata 2,00 s290,00 $580,00

603311 ROCHE KI 3.00 !339.00 ¡ r 017,0o

602901 T] ROCHE Cajá 2.O0 s181,00 §362,00

602960 f4 ROCHE caja r.00 31 81 .00 $181.00

STROMATOLYSER FO II ROCHE X,l 1,00 ¡400.00 t100 00

ALFA FEfO PROIEINAS ROCHE Ceia 3,00 1133 00 1399 00

1 PSA LIBRE ROCHE Kir 2.00 1r80,00 sJ60,00

603205 STROMATOLYSER F8 ROCHE XI 1.00 §r 58,00 ¡158,00

602961 PROCELL ROCHE Krl 6,00 $63 00 $378,00

603305 ANTIHCV EIA 1OO ROCHE K( 1,00 12E8,00 s288.00

603903 SfROMAIOLYSER 3WP ROCHE l(it r,00 s657.00 !657,00

201 STROMATOTYSER FO I ROCHE lJnidad 2,00 s400,00 s800,00

603202 SULFOLYSER ROC HE K( 2,00 1654,00 tl 308.00

t

CIB.ESPOL
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Códlgo
Pr!i6ntrclón Stock dc

Srgurld!d
lAlú!(,dol

Costo
Ahorro Slock

Scgurld.d

60320¿ CELLPACK ROCHE Kt 13,00 ¡149,00 s1 937,00

600 r 79 PRECI CONTROL UNIV ROCHE K,t r00 $7,100 $74,00

601536 PROGESTERONE 15 ROCHE Kir 1,00 ¡133.00 5133,00

600152 ANTI TIROGLOAULINA ROCHE Krr 1,00 ¡412.00 t412,00

603325 NSE X IOO ROCHE KI 1,00 !6r 9,00 ¡619,00

603304 ANTIHBC IGM EIA ROCHE K,l 1.00 $ rs3.00 s193,00

t11.011,00Totll Ahorfo Gn Sloct S.qurldtd

Tebls 4ó - Stock de Seguridsd de los Productos ROCIIE

Como podemos apreciar, la aplicación de este Sistema de Orientación

Cooperativa, nos deja un beneficio de $ 14,041.00 monto que maneiaría

ROCHE y no el Hospital Oncológico SOLCA.

Además, genera un ahono en cuanto a la generación de órdenes de

compra, de esta manera el Costo que se genera de la administración del

inventario en base al Sistema EOQ, se minimizaría, ya que se reduce el

Costo por Pedido de la lnstitución y dicho costo sería maneja por el

proveedor o en este caso la compañia ROCHE.

Hay que recordar que estas negociaciones, deben de estar a cargo de la

Gerencia General, Dirección Financiera y Departamento de Compras' ya

que involucra el fiel cumplimiento de ambas partes en cualquier contrato

que se realice entre Comprador y Vendedor.
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Si considero la aplicación de esta negociación, el resultado entre la

aplicación del Sistema EOQ y la negociación del Stock de Seguridad con

el proveedor, podrían generar el siguiente beneficio:

Beneficio or tc n

2003 Costo EOQ Ahorro ROCHE Be nefic io

Costo

Ad ministrativo
$ 189 2S $ 14,041 .00 s 14,230.29

Costo

Administrativo + e
($534.85) $ 14,041 .00 $ 13,506.15

Costo

Administrativo - e
s 913.43 s 14,041 .00 $ 14,954.43

'l0bll 47 - Beneficios del Sistems EOQ y negocisción con ROCIIE

Podemos observar que los beneficios se encuentran entre ($13'506.15 y

$14,954.43)

Recomendación 2: Cra_EsPoL

Optimizar la carga de trabajo para los despachos de Productos a las

áreas del Hospital.

@
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Esta es una estrateg¡a que trata de optimizar el trabajo de las personas

dentro de la Bodega.

Para damos una idea, actualmente las áreas realizan los pedidos

mensualmente a la Bodega, lo que ocasiona que se presenten días picos

en los despachos de los productos y atrasos con el descargo de éstos en

el Sistema de lnventario, dando como resultado que los saldos que refleja

el Sistema, en ocasiones no sean reales.

Para mejor comprensión, presentamos gráficamente un esquema de la

secuencia de los pedidos de productos por parte de las áreas del Hospital

a la Bodega, aquí apreciaremos cómo se acumulan los pedidos en los

últimos dias del mes, lo que ocasiona problemas con la actualización de

datos y descargos de los productos:

I

Pedidos /-""lFx
/."7 r ¿\Aw
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Figura 4.1 - Carga dc Trabajo por Pedldos de fin de Mes en 18 BodeBá
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Como podemos apreciar, los últimos dias de cada mes se presentan

mayores pedidos, y a mediados de mes los materiales que se solic¡tan

son minimo para el trabajo de la Bodega; por lo tanto, una manera de

mejorar el, trabajo y mantener la información al dia, es, nivelar la carga de

trabajo y para ello determinamos dias de pedidos para cada una de las

áreas a lo largo del mes, de esta manera se equilibra la carga de trabajo

según los pedidos que se presentan.

Aplicando este concepto podemos generar un gráfico demostrando lo que

acabamos de acotar, asi se regula la carga de trabajo a lo largo del mes:

Figura 4.2 - Carga de'I'rabajo Niveladr en Pedido§ Mensuales
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Podemos observar gue segmentando los pedidos de esta manera, la

carga de trabajo disminuye en los últimos días y se equilibra durante todo

los dias de trabajo, además, contablemente los pedidos se siguen

registrando dentro del mismo mes, por lo que no afecta ninguna

transacción de descargo, sin embargo, hace que se regule la carga de

trabajo y se pueda tener más holgura para que no se produzcan los

problemas que actualmente se dan al fin de mes por la acumulación de

los pedidos, algunos de ellos lo son; la desactualización de datos en el

sistema de inventario, lo cual causa una visualización de saldos irreales y

una base de información enónea para la generación de las compras

futuras.

Esta estrategia es aplicable a cualqu¡er tipo de Bodega y trata de mejorar

la Logistica dentro de la misma, sin afectar ningún otro proceso, sean

estos de la misma área o procesos extemos a ella.

Recomendación 3: Capacitación para el Manejo y Administración de

una Bodega.

Dentro del Manejo de Materiales en una Bodega, el conocimienlo de

herramienlas y el grado de cultura de responsabilidad por parte de las

- 138-



personas que conforman un equipo de trabajo, debe de ser siempre

pueslo de manifiesto ante cualquier situación.

Es por ello que una de las recomendaciones que beneficiará a la

lnstitución, es fomentar cursos de capacitación en lo que respecta a

Bodega en el área de lnventarios y Control de Calidad, lo que permitirá

generar Sistemas de Trabajo que brindaran un mejor servicio a los

Pacientes del Hospital. Algunos de los cursos que se recomienda

promover para el personal son:

Administración de la Cadena de Suministro.' Para fomentar

relaciones entre los proveedores y consumidores de la Bodega,

a

además de identificar los puntos de

Suministros.

contro Cadena de

§P

Administración de lnventario.' estos tH-ffiEL ayudaran a

desanollar por parte del personal de Bodega una responsabilidad

tanto en lo que se refiere a despachos, ubicación, almacenamiento,

etc. mejorando las actividades laborales de la Bodega.

Controt y Aseguramiento de la Galidad.- Mediante esta

definición, se podrán generar Sistemas de Calidad, tanto en

-l19-



documentación como en muestreo y aceptación de productos, y de

esta manera terminar con los problemas que se suscitan por

productos dañados o de baja calidad que suelen entrar en la

lnstitución.

Servicío al Cliente.- Mediante una campaña de Servicio al

Cliente, se puede mejorar la atención que se brinda al Paciente,

creando una cultura altamente entrenada y capacitada para dar

solución a cualquier problema que se pueda presentar por parte de

las personas que demandan nuestro servicio.

Sisfema Juslo a Tiempo.- Es una Henamienta' que se utiliza en

la Administración de lnventario y ayudará a que el personal se dé

cuenta de la importancia que tiene mantener un trabajo y datos

actualizados, que en una lnstitución de caÉcter Hospitalario como

lo es SOLCA, la vida del Paciente depende de que todas las áreas

estén abastecidas correctamente, en el tiempo correcto y en la

cantidad precisa.

Estos conceptos buscan abrir la cultura y responsabilidad de las personas

que manelan una bodega, tanto en la parte operativa como administrativa

,á- :-x/J)' i -N"\
t:. I -?-,\7 \'-l

§.\siE/r7\@Z
CIE-E,SPOL

de la misma.
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Anexo a

ANEXOS

Pronóstico de Consumo de Reactivo para el

Año 2003 de los Productos del GruPo 1

Pronóstico de Consumo de Reactivo para el

Año 2003 de los Productos del GruPo 2

Tiempos de Entrega de los Reactivos desde

el Proveedor hasta la lnstitución

Pronóstico de Consumo de Reactivo para el

CIB-ESPOL
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