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Capitulo 1

Analisis de la Empresa y su Entorno




1.1. NOMBRE Y DESCRIPCION DE LA EMPRESA

La idea o concepto del negocio es crear una micro-empresa dedicada
a la comercializaciéon del mango con valor agregado, es decir, con un
proceso de transformaciéon muy sencillo, se espera obtener un
producto de calidad. El mango sera pelado, cortado y congelado
presentado en bandejas practicas desechables sellado al vacio, se
espera venderlo maduro, sin embargo en ciertos casos los clientes
pueden requerirlo verde. El producto serd para uso doméstico
principalmente, aunque se esperaria venderlo también a clientes

especiales como restaurantes, bares y hoteles.

Los usos de este producto son para la preparacion de platos
preparados, reposteria, helados, ensaladas, jugos y para comerlo al

natural, ya que se presenta listo para consumo del empaque al plato.

El nombre del negocio serd “Tropi Mango”, un nombre sencillo que
evoca la condicién de fruta tropical y exdtica que es el mago. Ademas
un nombre sencillo y corto como ese ayudara a mantener el eventual
posicionamiento que adquiera el producto en nuestros futuros

clientes.



1.2. VALORES FILOSOFICOS DE LA EMPRESA

1.2.1. Vision

Ser reconocidos en los hogares de Guayaquil como la empresa
pionera en procesar, comercializar y distribuir mango listo para

consumir con un alto nivel de calidad, excelente sabor y frescura.

1.2.2. Mision

Ofrecer a nuestros clientes una nueva y sana opcidon para consumir
un producto de calidad como es el mango y asi proveer de un
alimento de alto contenido nutricional siempre con el mas alto nivel
de calidad lo cual permita difundir y aumentar el consumo de la fruta
fresca en la ciudad de Guayaquil y maximizar la inversiones

involucradas en este emprendimiento para los inversionistas.




1.3. OBJETIVOS DEL PLAN DE NEGOCIOS DE “"TROPI MANGO”

1.3.1. Objetivo principal

Realizar un anadlisis mediante investigacion de mercado y la
investigacion de fuentes secundarias que permita conocer el potencial
del producto en la ciudad de Guayaquil y sus principales antecedentes
para establecer una estrategia para ingresar el producto al mercado

exitosamente y lograr la rentabilidad del negocio.

1.3.2. Objetivos particulares

Determinar nuestro target o mercado objetivo

e Posicionar el producto en nuestro mercado objetivo

e Determinar el canal de distribucion adecuado.

e Cubrir los costos operacionales de la empresa

e Recuperar la inversion en un plazo no mayor a 3 afios

e Generar rentabilidad para el grupo de inversionistas.



1.4. VALORES DE LA EMPRESA

Calidad.- Siempre y ante todo “Tropi Mango” se preocupara en
ofrecer un producto de la mas alta calidad, en frescura, sabor,
higiene en elaboracién y en Calidad de servicio a nuestros clientes y

proveedores.

Honestidad.- Siempre se actuara apegado a las normas de moral y

buenas costumbres en la empresa, apegados a las leyes y a la ética.

Persistencia.- Solo con trabajo sacrificado y duro, se podra cosechar
en el futuro el producto del mismo, el trabajo y la constancia son el

camino al éxito para cualquier emprendimiento.

Motivacion.- Cada una de las operaciones y labores de "“Tropi
Mango” sera la mas importante de la compafiia, el equipo siempre
deberd estar muy motivado y orgulloso del trabajo pues el personal

es un equipo,




1.5. BREVE ANALISIS DEL ENTORNO NACIONAL

El aflio 2006 fue un afio muy agitado para el Ecuador debido a
acontecimiento particulares, principalmente porque fue un afio
electoral. En el tema econémico el pais cierra con un crecimiento
econdmico que se ubica por debajo del 4%, siendo el PIB corriente de
cuarenta mil millones de ddlares, en términos nominales hay una
mejoria en el PIB per capita ubicandose este en USD $3200. El pais
cierra el afio con un relativo orden en las cuentas fiscales, debido a
los altos niveles del precio del petrdleo, una mejoria en las
recaudaciones tributarias, las remesas de los migrantes y unas
exportaciones no petroleras sostenidas mas una inflacion de 3% al
afio. Sin embargo dichos logros no han sido suficientes para paliar Ia
crisis social, el desempleo esta en niveles del 11%, la pobreza sigue
latente y la desigualdad en la distribucion del ingreso no ha
cambiado, los ecuatorianos han experimentado un clima de
estabilidad que no ofrece una mejora real para la sociedad. Persiste el
problema de la migracion legal e ilegal del pais y es muy dificil la
insercién de nuevos profesionales a sus plazas de trabajo. En el afo
que pasd el Ecuador desechd la posibilidad de ingresar a un tratado
de libre comercio con los Estados Unidos de Norteamérica, dejando
esa decision para que la aborde el nuevo gobierno y declar6 la

caducidad del contrato de explotacién petrolera del bloque 15 con la




compafia Occidental Petrollium Company, claramente por presiones

politicas y populares.

Luego de una campafa electoral refiida en la primera vuelta y algo
apatica en la segunda, resultd electo el Economista Rafael Correal
Delgado, economista con estudios de postgrado en Bélgica y Estados
Unidos, identificado con la izquierda y el socialismo, quien se lanz6 a
la palestra publica al ser nombrado ministro de economia del
gobierno del Dr. Alfredo Palacio. Correa vencio en segunda vuelta al
empresario y Abogado guayaquilefio Alvaro Noboa, el hombre mas
acaudalado del pais, quien esta al frente de un imperio econémico,
gran parte obtenido de la herencia paterna y arreglos judiciales
nacionales e internacionales con su familia para controlar el legado de

Luis Noboa Naranjo.

Correa asume la presidencia de la republica sin representacion en o
absoluto en el Congreso, teniendo como opositores al Partido
Renovador Institucional del vencido en las urnas Alvaro Noboa, que
es mayoria en el parlamento, al decadente Partido Social Cristiano y
al Partido Sociedad Patridtica, quienes tiene en comun la tarea de
bloquear el llamado a una Asamblea Constituyente, que fue la

bandera y estandarte de de la campafa del Economista Correa.




Correa asume el pais en medio de la expectativa local y mundial, ante
la mirada atenta de los empresarios ecuatorianos que miran con
cautela e inclusive temerosos de las acciones del nuevo mandatario
que de entrada dié sefales de cambios radicales propios de la
izquierda apoyado y apadrinado por el influyente presidente de
Venezuela Hugo Chavez, quien ha sido la figura mas prominente del

extranjero en las ceremonias y protocolos del cambio de mando.

Frente a este escenario politico solo habria que esperar si el nuevo
mandatario radicaliza sus posturas y la oposicion hace lo propio, sin
embargo definido el tema de la constituyente se podra elucubrar el

camino del pais en los préoximos afos.

1.6. BREVE ANALISIS ENTORNO INTERNACIONAL

Segun las Naciones Unidas, el PIB crecerd algo mas lento este afio,
ubicdndose en un 3%, destacan definitivamente economias como la
China, que crece a un ritmo del 8% con la poblacién mas grande del
mundo, paises como India y Turquia e inclusive Cuba estan a la
cabeza del crecimiento mundial, si embargo en este ultimo existen
ciertas dudas y cuestionamiento, por la forma en que se mide el

mismo y los subsidios de su aliado de Caracas.




El tema de los tratados comerciales dejo atras el Ecuador, pues este
no firmoé el TLC con los Estados Unidos, a diferencia de sus vecinos
proximos, Colombia y Peru, esto supone para ciertos economistas
menores oportunidades para aprovechar el crecimiento hacia el
comercio exterior. Este comportamiento obedece también a que el
afio 2006 fue un afio electoral y esto ha dificultado la posicién del

gobierno por mantener sus niveles de popularidad.

El nuevo socialismo, como lo llaman sus representantes en Ameérica
Latina se ve reforzado por las reelecciones de Luis Ignacio Da Silva
en Brasil y Hugo Chavez en Venezuela y las elecciones de Daniel
Ortega en Nicaragua y Michelle Bachelet en Chile. Habria que
agregar al reciente presidente electo por los ecuatorianos,
Economista Rafael Correa, quien es también un declarado seguidor de

la tendencia.
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1.7. TENDENCIAS DE LA INDUSTRIA

1.7.1. Antecedentes En El Ecuador

El cultivo de mango de exportacion se inicid en el Ecuador hace una
década y desde entonces, esta fruta tropical se ha convertido en uno

de los productos no tradicionales mas importantes del Ecuador.

El cultivo de mango cubre un area aproximada de 7 700 Has!., con
las siguientes variedades exportables: Tommy Atkins (65%), Haden,
Kent y Keitt disponibles de octubre a enero. Las variedades de
exportacion introducidas al pais han sido escogidas en funcion al
sabor y tamafio para satisfacer la demanda de sofisticados clientes

internacionales.

El mango, una reconocida fruta tropical exoética, se consume
mayormente como fruta fresca. Ademas de sus grandes cualidades
alimenticias, el mango ecuatoriano se destaca por su excelente

calidad y exquisito sabor.

! Fundacién Mango Ecuador. www.mangoecuador.org
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http://www.mangoecuador.org

Para cumplir con requisitos fitosanitarios internacionales, Ecuador
dispone de cuatro plantas de tratamiento hidrotérmico que garantizan
la calidad e impiden cualquier posible presencia de la mosca en la
fruta. Con una capacidad de procesamiento global de 250000 kilos
diarios?, las plantas cumplen con los requisitos establecidos por el
Servicio de Inspeccidon de Sanidad Animal y Vegetal (APHIS) de los

Estados Unidos.

Ecuador cumple con normas sanitarias y ofrece calidad en las
variedades que produce. Los suelos son aptos para el cultivo y se

aplica tecnologia para incrementar la produccién.

El principal mercado de exportacion del mango ecuatoriano es
Estados Unidos, seguido por la Unién Europea. Paises como Colombia
y Canada son también tradicionales consumidores de nuestro mango.
Adicionalmente, en los ultimos 3 afios, nuevos mercados han abierto

sus fronteras, entre los cuales se destacan México y Chile.

Ademds de abastecer de mango fresco al mercado mundial,

importantes industriales del pais han comenzado a exportar

% Idem Nota 1
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elaborados de esta fruta exotica: puré, concentrado, cubos, rodajas,

pulpa, etc. Los principales destinos de los elaborados de mango son:

Estados Unidos, Holanda, Bélgica, Chile, Panama, Colombia y Peru

CUADRO No 1

MANGO EN EL ECUADOR

PERFIL DEL MANGO
PRODUCTO
ZONAS DE Provincias: Guayas (90%), Los Rios, Manabi, El Oro.
CULTIVO
AREA Se estima que existen unas 9.000 hectareas sembradas, de las cuales el 60%
CULTIVADA estan en plena produccion. Las variedades de exportacién estan concentradas en
un 90% en la provincia del Guayas y el restante 10% entre Los Rios, Manabi y El
Oro.
VARIEDADES Las principales variedades de exportacion son: Tommy Atkins, Haden y Kent.
COSECHA Octubre — enero
RENDIMIENTO El rendimiento ideal estaria alrededor de las 12 toneladas por hectarea a partir del
8vo afno. Se estima los siguientes rendimientos en toneladas métricas por ano:
Afos 3 4 5-----6 7 8
Rendimientos (TM)-1,5 3 5-----8 10----12
EXPORTADORES * Ver Directorio Exportadores CORPEI
PARTIDA 0804.50.20.00

ARANCELARIA

EMPAQUE El tamafio del mango de exportacion varia entre 250 y 750 gramos segun el
destino. La exportacion se realiza en cajas de cartén corrugado que contienen de 6
a 16 unidades segun el tamaho.
MERCADOS China, Japén.
POTENCIALES
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CO

VENTAJAS

DEL MANGO

ECUATORIANO

MPETITIVAS

Temporada de cosecha, variedades cultivadas.

GREMIOS

Fundacion Mango Ecuador Gerente General: Ing. Manuel Romero

Teléfonos: 2-399325

Fuente: Proyecto SIICA. Ministerio de Agricultura y Ganaderia

CUADRO No 2

EXPORTACIONES DE MANGO ECUATORIANO 2002 - 2006 EN CAJAS DE 4

KILOS
CAMPARA *% POR CAMPARA %« POR | caMPARA | xPOR | CAMPARA | 3 POR
2.002-2003 | DESTINO | 2.003 - 2.004 | DESTINO | 2.004 - 2.005| DESTINO | 2.005 - 2.006| DESTINO
ESTADOS UNIDOS 5.369.839 79,38% 6.748.259| 74,31%| 6.415.812 | 71,53% | 6.590.604 71,40%
EUROPA 529 449 12,26% 1177.654] 1287%| 1.556.685 | 17,36% | 1.422 633 1541%
CANADA 328.527 4 86% 510.384 562%] 533.604 5.895% 578.120 B,26%
MEXICO 9y 272 1,44% 374712 413%]| 267.694 298% 405.504 4 39%
NUEYA ZELANDA 102.432 1.51% 249.063 274%] 174514 1.895% 192,636 2.08%
CHILE 37.005 0,55% 21.352 024%] 21125 024% 41.640 0,45%
TOTAL 6.764.524 100,00%| 9.081.324 100,00%| 8.969.434 | 100,00% | 9.231.127 | 100,00%
Fuente: Fundacién Mango Ecuador
CUADRO No 3
ESTACIONALIDAD DEL MANGO DE EXPORTACION EN ECUADOR
NS 1996 1997 1998 1999 2000
e ™ | FOB | T™M | FOB TH FOB TN FOB THMV FOB
Encro 379 156 370 163 65 22 EEEE R 1 106 1 745
Febrero 71 37 35 16 678 23] 1 394 230
Nz 31 18] 115 ] 317 11 SIG I15
Abril 10 i1 125 20 30 S
MNMawvao 2 2 1404 7 20 7
Jumo 1636 2 22 o
Julio
Aposto
Secticmbre 287 145 T S
Octubre 2028 1421 ] 2 52 1% 25 12 5.25 TG
Nowviembre 1407 2 84 521 252 2326 I 246 2417 97 5 347 2 ik
Dicicembre | 2 336 1 268] 214 4 7 964 4 442 g 717 2729 14 754 S 474

Fuente: Proyecto SICA, Ministerio de Agricultura y Ganaderia.
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1.7.1.1. La Fruta Fresca

El mango es una fruta de la Zona Intertropical de pulpa carnosa con
hilos, especialmente en la variedad llamada "mango de hilacha". Es
una fruta normalmente de color verde en un principio, y amarillo o
anaranjado cuando ya estd mas madura, de sabor dulce vy
medianamente acido cuando no ha madurado completamente.
Comprende numerosas variedades, muchas de ellas obtenidas por

injerto.

Las variedades de origen de Florida son las mas comunes y de mayor
aceptacion en el mercado mundial. Comentarios sobre algunas de

ellas se presenta a continuacion:

e Kent y. Haden representan las mejores variedades porque

poseen un color agradable y buenas cualidades gustativas.

e Tommy Atkins cuenta con un periodo de conservacién mayor,
pero es menos apreciada desde el punto de vista gustativo.
Esta variedad tiene elevada preferencia en el mercado de

EE.UU. debido a su coloracién roja.
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e Keitt es la menos buscada en razén de su falta de calidad

gustativa.

e Irwin es de calidad mediana tanto en su color como en sus

cualidades gustativas.

e Parvin, es una variedad de Puerto Rico. Es apreciada en Gran

Bretana.

 Zill, variedad cultivada en Africa del Sur, es de buena calidad

pero su calibre pequeno representa una desventaja.

La fruta debe ser colorada porque el consumidor actual asocia el color
verde a una madurez insuficiente. El tipo de mango verde mas lo
consumen los grupos (étnicos de origen asiatico) y en Ecuador se

suele consumir con sal o en curtidos de vinagre y limén.

El mango que crece espontdaneamente en la zona intertropical
americana (introducido a fines del siglo XVIII en el Brasil por los
portugueses), es de color amarillo, mas pequefio que las variedades
de injerto y muy dulce, tanto el mango "bocao" como el de hilacha, o

denominado mango de chupar en el Ecuador.
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Su época de cosecha presenta un "pico" o maximo en el mes de
mayo en las latitudes subecuatoriales del hemisferio norte, lo cual
resulta paraddjico, ya que en este mes es cuando se inician las lluvias
en estas latitudes, por lo que toda la maduracion de los frutos se

produce en los meses de mayor sequia.

También el sabor es muy diferente entre una variedad y otra. Por
ejemplo, una variedad de mango de gran tamafio tiene un sabor y
olor similares al del melocotén en almibar, aunque con una textura
menos hidratada (mango melocotén). Casi todas estas variedades de
mango injerto se derivan de una variedad obtenida por evolucion
natural que muchas personas denominaban "mangas" en Venezuela y
en la costa atlantica de Colombia y que no es sino la adaptacién de la
planta durante varios siglos a un clima mucho mas favorable que el

que tenian en la zona de procedencia de esta planta.

1.7.1.2. Mango en conserva, en latas y en frasco de vidrio

Una forma de consumir el mango es en su presentacion de conserva,

ya que como fruta tropical y su pulpa de una textura carnosa y firme

17




se presta para procesos industriales de conserva, ya sea en frascos

de vidrio o en enlatados, tal como la pifa o el durazno.

FIGURA No 1

MANGOS

Fuente: es.wikipedia.org

En Ecuador no es muy comun encontrar la fruta en esta presentacion,
simplemente no se ha creado el habito de consumirlo. En los paises
europeos y en Asia es una presentacion comun, especialmente en

invierno donde es apreciado para su almacenaje por largos periodos.
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es.wikipedia.org

1.7.1.3. Mango congelado

La presentacion de mango congelado es cominmente elaborada para
la exportacién. En el mercado local no se consume mango de dicha
forma. La congelacion tiene la ventaja de preservar el producto fresco
y con todos sus nutrientes a diferencia de procesados que agregan
aditivos y cocina la pulpa, perdiendo ciertas caracteristicas nutritivas,
ademas de agregar preservantes y aditivos quimicos, la desventaja
es su corto tiempo de preservado frente a otras presentaciones y el
mantenimiento de la cadena de frio.

1.7.1.4. Mango procesado mermeladas, pulpa, jugos, etc.

De la fruta de mango se pueden obtener varios productos

industriales.

Seguidamente se presenta un listado sobre estas posibilidades:

e Pulpa de mango.

e Jugo de mango.

e Néctar de mango.

19




e Salsas de frutas con mango como ingrediente.

e Coctel de frutas con mango como ingrediente.

e Mango deshidratado: rodajas, cuadritos, pulpa.

e Vino de mango.

e Liguido de cobertura.

e Yogurt con mango como ingrediente.

e Helados de mango.

El paso bdsico para la elaboracion de la mayoria de los productos

anteriormente senalados es la obtencion de la pulpa de mango, cuyo

proceso se describe en el punto 3.1 de este trabajo.

De estas presentaciones, en el mercado local, el néctar de mango es
la mds comun, aunque no tiene tanta aceptacion como los néctares

de durazno y manzana. Marcas reconocidas de néctar de mango

20




existen en la actualidad en el mercado local como Natura, Jugos

Borja, Facundo, etc.
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Capitulo 2

Analisis de Mercado
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2.1. OBJETIVOS DE MARKETING

e Determinar nuestro target o mercado objetivo

e Posicionar el producto en nuestro mercado objetivo

e Determinar el canal de distribucion adecuado.

e Ser reconocidos por nuestros clientes por nuestro producto de

alta calidad.

e Incrementar las ventas al menos 5% anualmente.

e Estimular y fomentar el consumo del mango en presentaciones

y formas de consumo distintas al tradicional.

2.2. DESCRIPCION DEL PRODUCTO

El producto es mango fresco congelado en bandejas plasticas
desechables en presentaciones de 200 gramos, 500 gramos y 2000
gramos, sellados al vacio y congelados distribuidos a niveles de
supermercados y autoservicios. Estas se presentan en tajadas,

cuadros y bastones.
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El producto ademas de consumirse directamente, se puede utilizar
para preparar jugos, mermeladas o compotas, asi como ensaladas de

frutas y pasteleria.

2.3. COMPETIDORES

En la actualidad no existe una marca de mango congelado que se

distribuya para consumo doméstico en la ciudad de Guayaquil, de

hecho uUnicamente se distribuye el mango al natural y en jugos.

Podriamos decir que este producto no posee una competencia directa

ya que es exportado en su totalidad.

2.4. ANALISIS FODA

Mediante la siguiente matriz se presenta el analisis F.O.D.A. de “Tropi

Mango”:
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CUADRO No 4

ANALISIS FODA “Tropi Mango”

FORTALEZAS
Materia Prima barata
Proceso productivo muy
sencillo y barato
Equipo e infraestructura
simple
Bajo requerimiento de

DEBILIDADES
No hay costumbre de
consumir el producto en
presentacion de cubitos y
bastones de mango pelado y
congelado.
Inexperiencia en el mercado

personal de frutas y derivados.
Bajo poder de negociacion
con la cadena de distribucion
OPORTUNIDADES AMENAZAS
No hay competencia Productos sustitutos,
directa. frutas en conserva;

Posibles alianzas estratégicas
con proveedores

Posibilidad de ofertase a
través de empresas turisticas
Posibilidad de aliarse con
restaurantes y empresas que
venden productos naturales.

ensaladas, durazno, pinas,
entre otros

Situacion econdmica en
incertidumbre

Posible competencia en el
futuro debido la posibilidad
de productores que deseen

ingresar al mercado para dar
valor agregado a su
producto.

e Muy féacil de copiar barreras
de entradas leves.

Elaboracion: Los Autores

2.5. SEGMENTACION DEL MERCADO

El mercado objetivo o TARGET al cual se apunta con este plan de
negocio son las personas que actualmente consumen y los que
desean consumir frutas en su presentaciéon al natural, que no
contengan azucar ni otros aditivos, con la facilidad de que se

encuentra lista para comer, sin pelar, sin ensuciar ni dejar cascaras.
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También se focaliza en hombres y mujeres que desean consumir
estos alimentos por motivos de salud, para bajar de peso, conservar
la linea o por fines deportivos y quienes quieren complementar otros

productos como postres, pasteles, etc.

Antes de establecer el segmento de mercado hemos tomado en
consideracion ciertos aspectos que van acorde al producto procesado
que vamos a comercializar, estos tomando en cuenta aspectos de
ingresos econdmicos y que personas estaran dispuestas a consumir el
producto, puesto que al tener un proceso de transformacion, el precio
de venta al publico del producto serd un poco mas alto que el de la

fruta natural. Asi hemos considerado los siguientes aspectos.

Todo el segmento de mercado de nuestro producto esta enfocado a
los responsables de comprar en los supermercados, minimarket y
tiendas de abastos, principalmente a las amas de casa, con ingresos
medios de $ 800.00 en adelante, estrato social alto, medio alto vy

medio; con una edad de 25 - 65 afos.

Por qué 100%?.
Existe también otro mercado, como lo son los hoteles y restaurantes,

considerados potenciales clientes del mango congelado en cuadrito,
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pero incluir este mercado hacia demasiado extenso y complicado el
estudio, sin mencionar que tratamos de conversar con ellos
(distribuidores, administradores) y no obtuvimos respuestas positiva
por lo que optamos que el 100% estaria dirigido para los
supermercados, minimarket y tiendas de abastos; ademas que de
acuerdo a las ventas realizadas de productos en general de
empresas comercializadoras, se lo hace por esta via tomando como
base precio en el mercado que se podria comercializar en otros

sectores pero la aceptacion del mismo no seria igual.

2.6. ESTUDIO DEL MERCADO

2.6.1 DISENO DE LA INVESTIGACION

Se refiere al Método de la investigacion y a las fuentes de los datos.
Se recogeran encuestas preguntando datos referenciales,
preferencias, interés por el producto y capacidad de compra del
encuestado.

Fuentes: Muestra aleatoria, habitantes de la ciudadela Urdesa
mayores de 16 afos.

Técnicas: Encuestas personales, a través de un cuestionario que

hemos disefiado, para el objeto.
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2.6.2 FORMAS DE RECOPILAR DATOS

Para la recopilacion de datos, se realizara mediante entrevistas
personales por cada vivienda con la finalidad de asegurarnos que los

cuestionarios seran llenados con informacion verdadera.

2.6.3 EL CUESTIONARIO

Para efectuar el andlisis de los resultados de una entrevista, es
importante realizar una buena manipulacién del contenido del
cuestionario que se ha utilizado durante la investigacion, en este
caso, los datos que se investigaran es nuestra poblacion objetivo que
son los “habitantes de la ciudadela Urdesa”; para lograr esto se
disend un cuestionario que fue elaborado por los integrantes del
grupo y aprobado por la Ing. Maria Elizabeth Arteaga.

El cuestionario empleado consta de dos secciones, la primera
denominada “Acerca del Entrevistado”, que tiene como objetivo
obtener datos generales sobre el entrevistado; la segunda “Acerca
de las preferencias del Entrevistado”, cuya finalidad es indagar
aspectos sobre el consumo del entrevistado tales como frecuencia de

compra y los productos que mas adquiere.
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2.6.4 DISENO MUESTRAL

Poblacién Objetivo y unidades de investigacion
La poblacion objetivo la constituye los habitantes de la ciudadela
Urdesa. Pero las unidades de investigacién son todas las viviendas

habitadas que se encuentran en la ciudadela.

2.6.5 DETERMINACION DEL TAMANO DE LA MUESTRA

Sea X la variable de interés. N el tamafo de la poblacién conocida.
Para la determinacién del tamano de la muestra, mediante el

muestreo aleatorio simple, se tiene que:

Para la obtencién del tamafio de muestra, se extrajo una muestra
piloto de 30 casas de la ciudadela Urdesa, de la cual se selecciono la
variable de mayor interés del cuestionario que servird para aplicarlo

en la obtencién del tamafio de la muestra. En este caso la pregunta
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realizada fue, si en el mercado existiera la alternativa de comprar
mango congelado en cuadritos, estaria dispuesto adquirirlo? se
obtuvo que P = 0.8 y Q = 0.2, (el 80% representa a 24 personas que
dijeron g si estarian dispuestos a adquirir mango congelado en
cuadritos, mientras que 6 de las 30 personas entrevistadas dijeron
que no la cual representa el 20%)

Luego fijamos un Error de 0,05 y con el 95% de confianza se

calcula el tamano de la muestra que dio como resultado n = 122.5

Cuadro 1

Tamano de la muestra

N
piloto

N No

Viviendas | 5181 30 123

FUENTE: Vivienda habitadas de la Ciudadela Urdesa

ELABORADO: Marianela Moyano

Donde:
n = Tamano de la muestra

N = Tamafo de la poblacién

Zai = E percentil (1-a) 100% de la distribucion normal estandar

E = Error de disefio = 0.05
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2.6.6 ANALISIS DE LAS VARIABLES

Para efectuar un analisis profundo de las variables hicimos uso, de la
base de datos en SPSS Version 12.0 y de otros software estadisticos
que nos seran de gran ayuda a la hora de analizar las variables de

investigacion.

2.6.6.1 ACERCA DEL ENTREVISTADO

X;= Genero = (Masculino, Femenino)

X, = Edad = Edad

2.6.6.2 ACERCA DE LAS PREFERENCIAS DEL ENTREVISTADO

X; = ¢Consume usted mango?
Xs= ¢Dbénde acostumbra a comprar mango?

Xs = ¢Por qué prefiere comer mango en el lugar seleccionado
en el item anterior?

Xe = ¢Con que frecuencia usted consume mango?
X;= ¢Cudndo usted compra mango regularmente cuanto gasta?

Xs= ¢De que manera usted prefiere consumir mango?
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Xy = Ordene del 1 al 6 las siguientes frutas, siendo 6 es la que
consume con mas frecuencia y 1 la que menos consume?

Xio= ¢ Si en el mercado del Ecuador existiera la alternativa de
comprar el mango congelado en cuadritos, estaria usted dispuesto a
adquirirlo?

X1 = ¢ Cuanto estaria usted dispuesto a pagar por una presentacion
de 200 gramos?

X,= ¢ Si el precio disminuye en un 5% en cuanto incrementaria su
consumo?

X;;= ¢ Si el precio disminuye en un 10% en cuanto incrementaria
Su consumo?

X4= ¢ Por cual de las siguientes razones usted consumiria mango
congelado en cuadritos?

X;s= ¢ Qué alternativa de empaque le agradaria para la venta de
mango congelado en cuadritos?

Xis= ¢ Por qué no consume mango?

2.6.7 DEFINICION Y CODIFICACION DE LAS VARIABLES DE

ESTUDIO

Cada una de las variables de estudio ( ...... ) se han codificado de la

siguiente manera:

TABLA |
Genero Codificacion
Masculino 0
Femenino 1
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TABLA |

Edad Codificacion
Entre (16 - 25) afios 0
Entre (26 - 35) anos 1
Entre (36 - 45) anos 2
Mas de 45 anos 3

TABLA I
Consume usted Mango? | Codificacion

Si 0
No 1
TABLA IV
Donde Acostumbra a Codificacié
" odificacion
comprar mango:

Supermercados 0
Mercados 1
Tiendas de Barrio 2
Otros (especifique) 3

TABLA V

Por que prf.’fiere comer mango en f—’l Codificacion
lugar seleccionado en el item anterior?
Variedad 0
Cantidad
Calidad del Producto
Servicio
Precio

A|WIN|=

TABLA VI

Con que frecuencia usted consume Codificacién
mango?
Una vez por semana 0
Mas de una vez por semana
Una vez por mes
Mas de una vez por mes
Solo en época de temporadas

DNIWIN =
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TABLA VIl

Cuando usted compra mango, Codificacién
regularmente cuanto gasta:
Menos de 1 ddlar 0
De (1 - 2) ddlares 1
Mas de 2 dolares 2

TABLA VIlI
D

e que manera prefiere usted T
q ol f 5 Codificacion
consumir mango ?

En fruto (estado natural) 0
En mermelada 1
Enlatado 2

En yogurt 3

En jugo 4

5

Otros (especifique)

Frutas 1 2 2 4 5 6

Sandia
Manzana
Mango
Melodn
Durazno
Banano

Como podemos observar la tabla anterior no la podemos codificar, ya
que el entrevistado ordena del 1 al 6 las frutas que consume con
mayor frecuencia. Siendo 6 la que consume con mas frecuencia y 1 la

que menos consume.

TABLA X
Si en el mercado Ecuatoriano existiera la alternativa de

comprar el mango congelado en cuadritos, estaria usted Codificacion
dispuesto a adquirirlo?
Si 0
No 1




TABLA XI
Cuanto estaria usted dispuesto a pagar | - dificacién

por una presentacion de 200gr ?

(0.50 - 0.70) délares 0
(0.71 -1.00) délares 1
Mas de 1.00 délares 2

TABLA Xl
Si el precio disminuye en un 5% en Codificacion

cuanto incrementaria su consumo?
Igual 0
De (100 a 300) gramos mas 1
De (400 a 600) gramos mas 2
Mas de 600 gramos 3

TABLA Xl
- o — .
Si el precio disminuye en un 10% en Codificacion

cuanto incrementaria su consumo?
Igual 0
De (100 a 300) gramos mas 1
De (400 a 600) gramos mas 2
Mas de 600 gramos 3

TABLA XIV
Por cual de las siguientes razones usted cpr s
. . Codificacion
consumiria mango congelado en cuadritos?

Gusto 0
Calidad
Empaque
Precio
Facilidad para el consumo
Otros (especifique)

TABLA XV
Que alternativa de empaque le agradaria para Codificacién

A [WIN|[—=

la venta de mango congelado en cuadritos?
En lata 0
En funda impermeable 1
Envase tetrapack 2
Otros (especifique) 3
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TABLA XVI
Por que no consume mango? Codificacion

Por que no le gusta el sabor 0

Por que no considera de buena calidad el mango Ecuatoriano 1
Por su precio 2

Otros (especifique) 3

2.6.8 TABLAS UNIVARIADAS

El objetivo de una tabla univariada es evaluar de forma individual las
caracteristicas que se estan investigando de una  poblacion,

caracteristicas que se determinan a partir de una muestra.

2.6.8.1 INFORMACION GENERAL ACERCA DEL

ENTREVISTADO

Variable 1: Género

Los valores de la variable “Género” son obtenidos a través de una
pregunta bipolar, en la cual el entrevistado, en este caso los
estudiantes seleccionan una de las 2 opciones: Masculino o
Femenino. La codificacion de la variable es detallada en la siguiente

tabla:
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Frecuencia Frecuencia

Genero Absoluta Absoluta
Masculino
Femenino 72 0.59
Total 123 1.00

Como podemos observar en el grafico el 59% de los entrevistados
pertenecen al género femenino mientras que el 41% de los

entrevistados pertenece al género masculino.

06 |
0,5 41%
0,4 e

03
0,2
0,1

0,7 ] S S *59% S —

Frecuencia Relativa

Masculino Femenino

Variable 2: Edad

Los valores de la variable “Edad” son obtenidos mediante una
pregunta categorizada, el entrevistado escogerd la categoria en la
cual se encuentre su edad. La codificacidon de la variable es detallada

en la siguiente tabla:
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Entre 16 y 25 afos 10 0.08
Entre 26 y 35 anos 50 0.41
Entre 36 y 45 anos 47 0.38
Mas de 45 afos 16 0.13
Total 123 1.00

En la siguiente TABLA muestra la variable edad en afios de las
personas al momento en que se les hizo la entrevista. Su rango
actual es de 31 afios. La mayor edad de los habitantes fue de 46 y la
minima de 15 afios. Vemos que la media de los entrevistados es

23.74, con una varianza de 48,67.

Edadd

de las personas que viven
en la ciudadela Urdesa
Nimero de Casos | 123
Minimo 16
Maximo 47
Rango 31
Suma 4084
Mediana 27
Media 23.74
Desviacion 6,98
Estandar
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Histogram de Frecuencia

05 v+
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Frecuencia Relativa

8%
0.1

(16 - 25) afios (26 - 35) Afios (36 - 45) afios Mas de 45 aiios

Como podemos observar en el grafico que el 41% de los
entrevistados fueron personas entre (26 - 35) afios de edad, seguido
de un 38% de los entrevistados que son personas (36 - 45) anos de

edad.

2.6.8.2 INFORMACION GENERAL ACERCA DE LAS

PREFERENCIAS DEL ENTREVISTADO

Variable 3: Consume usted Mango?

Los valores de la variable “Consume Usted Mango?” son obtenidos
mediante  una pregunta Bipolar, en este caso los estudiantes
seleccionan una de las 2 opciones: Si o No. La codificacion de la

variable es detallada en la siguiente tabla:

39




Si

RADSO

119
No 4 0.03
Total 123 1.00
Consume usted mango
} 97%
1 o i PRBEIIN - e —————_ — - e
o
(]
| @& 0,6
3
) § 0,4 -
g %21 B 3%
w 0 D ———
Si NO

Variable4: Donde acostumbra a comprar Mango?

Los valores de la variable “Donde Acostumbra a Comprar Mango” son
obtenidos mediante una pregunta categorizada, el entrevistado
escogera la categoria en la cual se incluya el ingreso mensual de su

hogar. Los cédigos se presentan en la respectiva tabla:

Donde Acostumbra a Frecuencia Frecuencia

Comprar Mango

Absoluto

Relativa

Supermercados 82 0.69
Mercados 35 0.29
Tiendas de Barrio 2 0.02
Otros 0 0.00

Total 119 1.00
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Histogramma de Frecuencia
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Frecuencia Relativa

Supermercados Nercados Tiendas de Barrio Otros

Como podemos observar en el grafico de las 123 personas que si
consumen mango el 89% de ellas prefieren comprar en los
supermercados, seguido de un 29% que prefiere comprarlo en los

mercados.

Variable5: Por qué prefiere comer Mango en el lugar

seleccionado en el item anterior?

Variable 5 Frecuencia Frecuencia
Absoluta Relativa

Variedad 0 0.00
Cantidad 27 0.23
Calidad del producto 66 0.55
Servicio 26 0.22
Precio 0 0.00

Total 119 1.00
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Histograma de Frecuencia
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’ Producto

Como podemos observar en el Grafico el 55% de las personas
entrevistadas que si consumen mango prefieren comprar mango en
el lugar seleccionado en el item anterior, por la calidad del producto.
Mientras que el 22% lo hace por el servicio que da el lugar

seleccionado en el item anterior.

Variable6: Con qué frecuencia usted consume mango?

Varlablo b Frecuencia Frecuencia
Absoluta Relativa

Una vez por semana 28 0.24
Mas de una vez por semana 24 0.20
Una vez por mes 67 0.56

Mas de una vez por mes 0 0.00
Solo en época de temporada 0 0.00
Total 119 1.00
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Histograma de Frecuencia
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Como podemos ver en el grafico el 56% de las personas
entrevistadas que si consumen mango con frecuencia lo hacen una
vez por mes, mientras que un 24% consume mango una vez por

Semana.

Variable7: Cuando usted compra mango, regularmente cuanto

gasta?

Frecuencia Frecuencia

¥ariable £ Absoluta Relativa
Menos de 1 délar 20 0.17
De (1 - 2) ddlares 31 0.26
Mas de 2 délares 68 0.57
Total 119 1.00




Histograma de Frecuencia
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Como podemos observar en el grafico el 57% de las personas que si
consumen mango regularmente gastan mas de 2 dolares en la
compra de este producto, mientras que el 26% gasta entre (1 - 2)

dolares.

Variable8: De qué manera prefiere usted consumir mango?

Sarabl 1 ! el e
En Fruto 37 0.31
En Mermelada 21 0.18
Enlatado 16 0.13
En Yogurt 23 0.19
En Jugo 22 0.18
Otros 0 0.00
Total 119 1.00




Como podemos observar en el gréfico el 24% de las personas que si
consumen mango prefieren consumir mango en fruto, mientras que el

19% prefieren consumir mango en yogurt.

Histograma de Frecuencia
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En Fruto En Enlatado En Yogurt En Jugo Otros
Mermelada

Variable 9: Ordene del 1 al 6 las siguientes frutas, siendo 6 es

la que consume con mas frecuencia y 1 la que menos

consume.

Histograma de Frecuencia
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Variable10: Si en

el mercado del

Ecuador existiera

alternativa de comprar el mango congelado en cuadritos,

estaria usted dispue

Variable

sto a adquirirlo?

10 Frecuencia
Absoluta

Frecuencia
Relativa

No

19

0.16

Total

119

1.00

Histograma de Frecuencia
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Como podemos observar en el grafico de las 119 personas que Ssi

consumen mango el 84% de estas personas estarian dispuestos a

adquirir mango congelado en cuadritos si en el mercado Ecuatoriano

existiera la alternativa de comparar este producto, mientras que el

16% no estaria dispuesto ha adquirir este producto.
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Variablell: Cuanto estaria usted dispuesto a pagar por una

presentacion de 200 gramos?

Frecuencia
Relativa

Frecuencia

Variable 11 Absoluta

(0.50 - 0.70) 0.93
(0.71 - 1.00) 7 0.07
Mas de 1 dolar 0 0.00
Total 100 1.00
Histograma de Frecuencia
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Como podemos observar en el grafico de las 100 personas que Si
estarian dispuestos ha adquirir mango congelado en cuadritos, el
93% de estas personas estarian dispuestos a pagar la cantidad de
(0.50 - 0.70) centavos de dolares por una presentacion de 200
gramos, mientras que un 7% pagaria (0.71 - 1.00) centavos de

dolares por la misma presentacion.
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Variablel12: Si el precio disminuye en un 5% en cuanto

incrementaria su consumo?

I, 1 o1
Igual 15 0.15
De (100 - 300)gramos mas 66 0.66
De (400 - 600)gramos mas 12 0.12
Mas de 600 gramos 7 0.07
Total 100 1.00

Histograma de Frecuencia
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Como podemos observar en el grafico el 66% de las 100 personas
que si estan dispuesto a comprar mango congelado en cuadritos,
estarian dispuestos a incrementar su consumo de (100 - 300)
gramos mas si el precio de este producto bajase en un 5%, mientras
que un 15% compraria la misma cantidad aunque el precio de este

disminuyera en un 5%.
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Variable13: Si el precio disminuye en un 10% en cuanto

incrementaria su consumo?

Frecuencia Frecuencia

Variable 13 Absoluta Relativa

Igual 10 0.10

De (100 - 300)gramos mas 65 0.65
De (400 - 600)gramos mas 19 0.19
Mas de 600 gramos 6 0.06
Total 100 1.00

Histograma de Frecuencia
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Como podemos observar en el grafico el 65% de las 100 personas
que si estan dispuesto a comprar mango congelado en cuadritos,
estarian dispuestos a incrementar su consumo de (100 - 300)
gramos mas si el precio de este producto bajase en un 10%,
mientras que un 10% compraria la misma cantidad aunque el precio

de este disminuyera en un 10%., y un 19% incrementaria su

49




consumo de (400 - 600) gramos mas si el precio disminuyera en un

10%.

Variablel4: Por cual de las siguientes razones usted

consumiria mango congelado en cuadritos?

Variable fA M Liesuerei [ Sreoiancls
Gusto 4 0.04
Calidad 17 0.17
Empaque 10 0.10
Precio 2 0.02
Facilidad para el Consumo 67 0.67
otros 0 0.00
Total 100 1.00

Histograma de Frecuencia
0.8 |
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Como podemos observar en el grafico de las 100 personas que si

estan dispuestos ha adquirir mango congelado en cuadritos, el 67%
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de estas personas adquiriria este producto por la facilidad que hay
para su consumo, mientras que el 17% lo haria por la calidad del

producto, seguido de un 10% que lo haria por su empaque.

Variablel5: Qué alternativa de empaque le agradaria para la

venta de mango congelado en cuadritos?

En Lata 21 0.21

En funda impermeable 17 0.17
Envase tetrapack 62 0.62
Otros 0 0.00

Total 100 1.00

Histograma de Frecuencia
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Como podemos observar en el grafico de las 100 personas que si
estan dispuestos ha adquirir mango congelado en cuadritos, el 62%

de estas personas escogerian el empaque tetrapack, mientras que el




21% escogerian el empaque en lata, seguido de un 17% que

escogerian funda impermeable como empaque.

Variable16: Por qué no consume mango?

: Frecuencia  Frecuencia
Varia :
blg16 Absoluta Relativa
Porque no le gusta su sabor 4 1.00
Por que no considera de buena calidad el
. 0 0.00
mango Ecuatoriano
Por su precio 0 0.00
Otros 0 0.00
Total 4 1.00
T L . ]
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8 0.6 -
B |
S -
g 02 - 0% 0% 0% |
lL 0 T T 1
Porque no le Porque no Por su precio Otros '
gusta su sabor considera de \
buena calidad el
mango

Ecuatoriano \
|

Como podemos observar en el grafico de las 4 personas que no
consumen mango el 100% de estas personas no consume mango

porque no le gusta su sabor.
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A continuacion se presenta el andlisis de la interaccién que presentan
las variables en conjunto, y la informacion que pudieran generar al
ser agrupadas, bajo determinadas consideraciones particulares vy
basadas en técnicas estadisticas propias de este tratamiento. Las
técnicas multivariadas que utilizaremos bésicamente son el Andlisis

Divariado y Tablas de Contingencia.

2.6.9 ANALISIS BIVARIADO

Genero Vs. Consumidor

Las cifras que aparecen en la tabla bivariada (ver tabla Género Vs.
Consumidor), para las variables “Género” y “Consume usted Mango”,
indican que la marginal de Consumidor es de 0.967 es decir el 96.7%
del total de entrevistados consumen Mango, de los cuales el 42.01%

son hombres y el 57.99% son mujeres.

Estos valores se los obtuvo de la siguiente manera:

Para la proporciéon de hombres que consumen mango

(0.407 / 0.967)*100%=42.01%

Para la proporcion de mujeres que consumen mango

(0.561 / 0.967)*100%=57.99%
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La marginal de No Consumidor es de 0.033, que indica que el 3.3%
de los entrevistados no consumen Mango, de los cuales el 24.2% son

hombres y el 72.7% son mujeres.

Género Vs. Consumidor

Consumidor de productos de pasteleria
Género Total
Consumidor No Consumidor :
Masculino 0,407 0,008 0,415
Femenino 0,561 0,024 0,585
Total 0,967 0,033 1

Dénde acostumbra a comprar mango Vs. Con que frecuencia
usted consume mango

En la tabla bivariada (Donde acostumbra a comprar mango Vs. Con
que frecuencia usted consume mango), se puede apreciar que la
mayoria de los entrevistados consumen mango una vez por mes con
una proporcion del 56% de los cuales el 37% compra mango en los

supermercados y un 8% en las tiendas de barrio.

Donde acostumbra a comprar mango Vs. Frecuencia de consumo

e i sers s VariableX6 :
Variable X4 Una vez por Mas de unavez | Unavez por Total
semana por semana mes
Supermercados 0,160 0,160 0,370 0,689
Mercados 0,067 0,042 0,185 0,294
Tiendas de Barrio 0,008 0 0,008 0,017
Total 0,235 0,202 0,563 1
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69% de los entrevistados que si consumen mango acostumbran a
comprar mango en los supermercados, de los cuales el 16% lo hace

una vez por semana mientras que le 37% lo realiza una ver por mes.

Dénde acostumbra a comprar mango Vs. De que manera
prefiere consumir mango

Como podemos observar en la tabla bivariada (Donde acostumbra a
comprar mango Vs. De que manera prefiere consumir mango), el
69% de los entrevistados que si consumen mango realizan su compra
en los supermercados de los cuales el 23% prefiere comprar mango
en fruto mientras que el 13% prefiere consumir mango en

mermelada.

Donde acostumbra a comprar mango Vs. De que manera prefiere consumir

Variable X8
Variable X4 Total
En Fruto En Mermelada | Enlatado | En Yogurt | EnJugo
Supsrmsicadss 0,227 0,134 0,092 0,101 0,134 0,689
Mercados 0,084 0,042 0,034 0,092 0,042 0,294
Tistidas de Baiio 0 0 0,008 0,092 0,008 0,109
Total 0,311 0,176 0,134 0,193 0,185 1

El 31% de los entrevistados que si consumen prefieren consumir
mango en fruto de los cuales el 23% acostumbra a comprario en los
supermercados mientras que el 8% lo realiza su compra en el

mercado.
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Cuanto estaria usted dispuesto a pagar por una presentacion
de 200 gramos Vs. Si el precio disminuye en un 5% en cuanto
incrementaria su consumo

Variable X11 Vs. Variable X12

Variable X12
Variable X11 (100 - 300) {00 -600) | Total
, Igual aramos mas Gramos mas Mas de 600 gramos
(0.50 — 0.70) ctvs. 0,13 0,62 0,02 0,07 0,93
(0.71 - 1.00) ctvs. 0,02 0,04 0,11 0 0,07
Total 0,15 0,66 0,12 0,07 1

Como podemos observar en la tabla bivariada (Cuanto estaria usted
dispuesto a pagar por una presentacion de 200 gramos Vs. Si el
precio disminuye en un 5% en cuanto incrementaria su consumo), el
93 de los entrevistados que opinaron que Si en el mercado del
Ecuador existiera la alternativa de comprar el mango congelado en
cuadritos, estarian dispuestos a adquirirlo, estdn dispuestos a pagar
(0.71 - 1.00) ctvs. Por una presentacion de 20gr. De los cuales el

62% incrementaria su compra de (100 - 300) gramos mas

Cuanto estaria usted dispuesto a pagar por una presentacion
de 200 gramos Vs. Si el precio disminuye en un 10% en
cuanto incrementaria su consumo

Variable X11 Vs. Variable X13

Variable X12
Variable X11 Total
(100 — 300) (400 — 600)
Igual gramos mas cAmbs mas Mas de 600 gramos
(0.50 - 0.70) ctvs. 0,08 0,62 0,17 0,06 0,93
(0.71 - 1.00) ctvs. 0,02 0,03 0,02 0 0,07
Total 0,1 0,65 0,19 0,06 1

Como podemos observar en la tabla bivariada (Cuanto estaria usted

dispuesto a pagar por una presentacién de 200 gramos Vs. Si el
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precio disminuye en un 10% en cuanto incrementaria su consumo),
el 93 de los entrevistados que opinaron que Si en el mercado del
Ecuador existiera la alternativa de comprar el mango congelado en
cuadritos, estarian dispuestos a adquirirlo, estdn dispuestos a pagar
(0.71 - 1.00) ctvs. Por una presentacién de 20gr. De los cuales el

62% incrementaria su compra de (100 - 300) gramos mas.

2.6.10 TABLAS DE CONTINGENCIA

En las tablas de contingencia vamos a tener una matriz de datos
formados por r filas y ¢ columnas, el numero de filas indican la
cantidad de niveles que posee una determinada variable aleatoria, a
la cual la llamaremos factor A y, las columnas, el numero de niveles
que posee otra variable llamada factor B; y de esta manera ir
determinando el numero de observaciones que caen en la pésima

fila, j-ésima columna (Xij), asi como los totales por fila Xi y la

columna Xj.
Variable X
Variable Y ~
Nivel 1 Nivel2 Nivel3 . : Nivelc | Total

. X11 X1z Xa1 X1e

Nivel 1 Eqy Ei Es o ny.
: Xa1 Xa2 Xa3 Xac

Nivel 2 B Es E= Eo na.
. X1 X2 X3 Xre

Nivel r E; B Ens E- nr.
Total n.4 n.o n.3 . : N.c M.

Preferencia de los habitantes de la ciudadela Samanes 7, en el consumo de productos
€laborados con harina, para introducir la marca de pan “Hot Bread Today”

Modelo ggyma Tabla de Contingencia




El objetivo de las tablas de contingencia es determinar si estas dos
variables son independientes o no; es decir, si existe algun tipo de
relacion no necesariamente lineal entre ellas. Para este efecto

tendremos que probar el siguiente contraste de hipotesis:

Ho: Las variables Xiy Xj son independientes
VS.
H1: Las variables Xi y Xj no son independientes

Podemos probar que:

ZZ —Ey) Tiene una distribucion X’ con (r-1)(c-1) grados de
I;t;e;rltad. K

Donde:

E, % X, =YX, Y,=YX, y

Entonces el estadistico de prueba para este caso es

=y hl

i=l j=i »/

Con (1‘“)100%de confianza se rechaza H, a favor de H, si

X=X *r—-Dlc-1

Se realizd el andlisis de tablas de contingencia para determinar la
independencia entre algunas de las variables que representan
caracteristicas del entrevistado. Para el caso se utilizé un nivel de

confianza del 90%, es decir se rechazara la hipétesis nula en favor de
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la hipdtesis alternativa si el estadistico de prueba Chi-cuadrado es

mayor que un alfa igual a 0.01.

Genero Vs. Consumidor

Género Vs. Consumidor

Consumidor de productos de pasteleria !
Género :  Total
‘ Consumidor No Consumidor
Masculino 50 1 51
Femenino 69 3 72
Total 119 4 128

Histogramma de Frecuencia

80 T ——
70
60 -
50
40 -
30 -

o Consumidores
@ No Consumidores

10

b

Masculino Femenino

A través de esta tabla de contingencia podemos observar que de los
119 entrevistados que si consumen mango, 69 son del género

femenino, es decir que es el género femenino el que mas consume.
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Donde acostumbra a comprar mango Vs. Frecuencia de
consumo
Donde acostumbra a comprar mango Vs. Frecuencia de consumo
e . Variable X6 = ~
Variable X4 Una vez por Mas de una vez Unavezpor | Tg}a! :
semana por semana mes . .
Supermercados 19 19 44 82
Mercados 8 5 22 35
Tiendas de Barrio 1 0 1 2
Total 28 24 67 119
Histogramma de Frecuencia
50 s i i
45
40
35
30 0 Unavezpor semana
25 @ Mas de una vezpor semana
20 0O Una vezpor mes
15 4
10
5 E
0 r
Supermercados Mercados Tienda de Barrio

Como podemos observar de los 119 entrevistados que si consumen

mango 82 personas acostumbran a comprar en los supermercados de

los cuales 44 de estas personas lo realizan una vez por mes.
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Dénde acostumbra a comprar mango Vs.

prefiere consumir

Donde acostumbra a comprar mango Vs. De que manera prefiere consumir

De qué manera

20

15 4

10

Variable X8
Variable X4 Total
En Fruto En Mermelada | Enlatado | EnYogurt | EnJugo
Supermercados 27 16 L& 12 16 82
Mercados 10 5 4 11 5 35
Tiendas de Barrio 0 0 0 2
Total 37 21 16 23 22 119
Histogramma de Frecuencia
30 - iy S i i SR — —
OEn atoi |
! ‘ B EnMermelada |
{ ‘ 0O En Latado
OEn Yogurt
| @ En Jugo
=) |
Supermercados Mercados Tienda de Barrio

Como podemos ver a través de esta tabla de contingencia podemos

observar que de los 119 entrevistados que si consumen mango, 27

prefieren comprar mago en fruto y realizan su compra en el

supermercado, 37 prefieren el mango en fruto, 23 prefieren consumir

mango en yogurt.
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Si el precio disminuye en un 10% en cuanto incrementaria su

consumo VS. Qué alternativa de empaque le agradaria para la

venta de mango congelado en cuadritos

Variable X11 Vs. Variable X13

Variable X12
Variable X11 . - : Total
(100 - 300) (400 — 600) ; . ;
Igual Blambs s ramOs mas Mas de 600 gramos
(0.50 - 0.70) ctvs. 8 62 17 6 93
(0.71 - 1.00) ctvs. 2 3 2 0 7
Total 10 65 19 6 100

Histogramma de Frecuencia

e 00

(0.50 - 0.70) ctvs

(0.71 - 1.00) ctvs

J O lgual
@ (100 — 300) gramos mas |
0O (400 - 600) gramos mas

|OMas de 600 gramos

1

Como podemos ver a través de esta tabla de contingencia de las 100

personas que si estan dispuestos a comprar mango congelado en

cuadritos, 62 personas incrementan su consumo de (100 - 300)

gramos si el precio a pagar fuese de (0.50 - 0.70) centavos de

dolares.
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2.7. PLAN DE MERCADEO

2.7.1. Producto y presentaciones

El producto es mango fresco congelado en bandejas plasticas
desechables en presentaciones de 200 gramos, 500 gramos y 2000
gramos, sellados al vacio y congelados distribuidos a niveles de
supermercados y autoservicios. Estas se presentan en tajadas,

cuadros y bastones.

El producto sera para uso doméstico principalmente, aunque también
puede venderse a clientes especiales como restaurantes, bares vy

hoteles.

Los usos de este producto son para la preparaciéon de platos
preparados, reposteria, helados, ensaladas, jugos y para comerlo al

natural, ya que se presenta listo para consumo del empaque al plato.




2.7.2. Precio

No hay productos similares en el mercado para poder comparar el
precio, Unicamente se conoce el precio del producto al natural, que
puede cambiar por temporada, actualmente el kilo esta en USD $
0.40 al por mayor al granel en el mercado local y entre USD $0.80 y
USD $ 1,20 para el mercado internacional. Cémo no existe
referencias de precio de este producto que deseamos vender
localmente, se fijo un precio que permita cubrir los costos de
produccion y obtener una rentabilidad de cumplirse efectivamente el
nivel de ventas proyectado en cada una de las presentaciones

previstas.

Los precios de los productos varian de acuerdo al tamafio de su
presentacién, mas no por el tipo de cortado en tajadas, cubos o

bastones.

e La presentacién de 200 gramos tendra un costo de 70 centavos

de délar

e La presentacion de 500 gramos tendrd un costo de 1,4 ddlares

e La presentacion de 2000 gramos tendrd un costo de 4,62

dolares
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La forma de venta serd a crédito con 15 y 30 dias debido a que las
condiciones de los canales de distribucién son practicamente

impuestas por su gran poder de negociacion.

2.7.3. Plaza

Se considera como plaza la ciudad de Guayaquil, los sectores de clase
media a clase alta. Para llegar a los clientes finales se utilizard a los

supermercados y autoservicios como cadena de distribucidn.

2.7.4. Promocion

Para la introduccién del producto se espera inicialmente entregar
muestras del producto gratis en los supermercados, y contratar
impulsadoras para el producto durante los primeros 2 meses del
lanzamiento. En los establecimientos como restaurantes, bares vy
hoteles se entregaran generosas muestras gratis de 20 kilos en

promedio para degustacion y promocién del producto.
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2.7.4.1. Publicidad

La publicidad sera realizada por mercadeo directo, es decir, se
enviara periédicamente informacién del producto a nuestros canales
de distribucién, y en los puntos de venta de los supermercados se
entregara folletos informativos acerca del producto y de las

posibilidades de consumo del mismo.
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Capitulo 3

Analisis Técnico y de Produccion
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3.1. PROCESO PRODUCTIVO

El proceso productivo es completamente sencillo, el proceso consiste
en el pelado manual de la fruta, cortado, despulpado, empacado al

vacio y congelado.

El procedimiento inicia seleccionado la fruta madura y limpia sin
imperfecciones y fresca. Es deseable escoger frutas de tamafio

uniforme, entre 400 y 600 gramos de peso por unidad.

Una vez seleccionados y lavados se proceden a pelar a mano para
luego realizar cortes a lo largo de la fruta, evitando cortar al ras de la
misma para obtener la pulpa de mejor apariencia, los cortes pueden
ser en cubitos o tajadas como se muestra en la figura 2 y en la figura

3 respectivamente.

Ya cortada la fruta se procede a colocar en depdsitos de acero
inoxidable para seleccionar los pedazos de manera uniforme. Ya sea
gue se haya elegido tajadas, cubitos o bastones, se procede a llenar

las bandejitas plasticas pesadas con una balanza electronica para
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poner el peso adecuado, luego se enfundan y se extrae el aire interior

“al vacio” para luego sellarla las fundas con calor.

El paso siguiente es el etiquetado de las bandejitas y su congelacion
inmediata en los congeladores a 20 grados centigrados bajo cero
durante 8 horas y luego se preservan a menos 5 grados centigrados

para preservar la cadena de frio.

FIGURA No 2

TECNICA DE CORTE MANUAL EN CUBOS

1. Stant with the 2. Cut 172" squares by 2. Tum mango haif
fango "cheek”; Filks scorng mango with a ‘inside ou”
off s pit lengzhwiz=. sharp knife. Do not cus SEparating cubes,
through skin. Sliga off squares with
aknie.

1. Cut skin on top of 2. Puidi skin away from 2 Flace mangoon 3
MENJo crosswiss. frum in quaniers or fork and serve.
eightns,

Fuente: Fundacion Mango Ecuador.
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FIGURA No 3

TECNICA DE CORTE MANUAL EN TAJADA

B S
e

P

e

1. Use 3 sham knifz to
slicz off mango
‘chesks” angthwise.

2 Usz spoaon to scoop
out fruit from halves.

Erjoy, sweet oanter
ovar the sink.

/
E

| f
(&7

1. With a shamp thi-
bladed knife. cut off
kioth ends of the fruit.

2. Place fuit on fat
end and cut away peel
frorm top to botiom
along curvature of the
fruit.

2. Cutt frus? into slices
by carving lengtaiss

slong the pit.

Fuente: Fundacion Mango Ecuador.
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3.2. PRESENTACIONES

Se espera comercializar el producto en envases de 200 gramos, 500
gramos, para consumo doméstico y una presentacion de 2000
gramos, que se espera comercializar a nivel de restaurantes, hoteles
y reposteria etc. Estos a su vez se espera entregar en fundas de 10 y

20 unidades.

3.3. EQUIPOS ADECUADOS

Los equipos necesarios son el vehiculo de distribucién y los utensillos

y enseres para las faenas descritos en el Anexo No 4.

CUADRO No 5

EQUIPOS DE PRODUCCION

Camioneta Fiat Fiorino de segunda mano
Congelador
Meson de Trabajo
Repisa
Trampa de grasa
ENSERES Y UTENSILIOS

Colador Cénico

Gavetas Plasticas

Cucharén

Juego de moldes

Juego de cuchillos
Tabla de picar

Tacho de basura

Elaboraciéon: Los Autores
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3.4. CAPACIDAD DE PRODUCCION

La capacidad inicial de produccion de las instalaciones sera de hasta
200 kilos diarios de procesamiento de la fruta. Se espera inicialmente
procesar unos 120 kilos de fruta al dia lo cual nos permite elaborar
unos 72 Kkilos de fruta terminada (existe una merma de
aproximadamente el 40% por pepa y cascara de la fruta) en unas
120 unidades de las diferentes presentaciones. Unicamente es una
estimacion que esperamos cumplir para cubrir nuestros objetivos

financieros.

3.5. FUENTES Y PROCESO DE ABASTECIMIENTO

La fruta se adquirira a proveedores locales que compran en finca, por
razones de logistica no se comprarda directamente puesto que no
tenemos la capacidad de cubrir costo del transporte y acarreo de la

fruta.

Se espera concertar que el proveedor nos entregue la fruta
inicialmente pasando un dia para ahorrar costos de almacenaje y
acarreo, la fruta debe ser entregada en este caso madura y sera

depositada en gavetas de plastico en una bodega ventilada y limpia.
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3.6. INSTALACIONES

3.6.1. Caracteristicas de las instalaciones

Se espera alquilar un local de al menos unos 80 a 100 metros
cuadrados de area de construccion, de preferencia una villa con
garaje donde se pueda adaptar la oficina, el drea de produccion, los

congeladores y el almacenaje de la fruta.

3.6.2. Ubicacion de las instalaciones

Se espera alquilar un local, una villa, en una localizacién del norte de
la ciudad de Guayaquil, en un sector que no sea tan caro, como por

ejemplo los Sauces, Martha de Roldds, Mapasingue, etc.

Con lo anterior se pretende estar cerca de los canales de distribucion,
los supermercados, y a la vez no tener costos elevados por el
concepto de alquiler. Se estima que el alquiler oscile entre los 250 a

300 dolares mensuales.
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Capitulo 4

Analisis Administrativo
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4.1 EL GRUPO EMPRESARIAL

El grupo empresarial que da la iniciativa para este emprendimiento
estd conformado por tres profesionales jovenes que desean ofrecer
un servicio innovador en el area de la alimentacién para la ciudad de
Guayaquil. A continuacién se muestra una resefia de cada uno de

ellos;

4.1.1 Joyce Beatriz Mora Rivera

Economista de la Escuela Superior Politécnica del Litoral,
especializacion Marketing, posee un Diplomado en contaduria publica
y finanzas, actualmente cursa la Maestria en Administracion de
Empresas de la ESPAE. Ha seguido diversos cursos y capacitaciones

en el area empresarial, informatica e idiomas.

La experiencia de la economista Mora se centra en el area financiera
donde ha desempefiado funciones en la ESPOL, como asistente
financiera en la actualidad, especificamente en el control financiero y

administrativo de los recursos y el personal del negocio.
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4.1.2 Edgar Jacinto Tabango Espinoza

Economista por la Universidad Técnica Particular de Loja, posee
estudios en ensefianza de idioma inglés, actualmente cursa la
Maestria en Administracién de Empresas de la ESPAE. Ha seguido
diversos cursos y capacitaciones en el area empresarial, informatica e

idiomas.

La experiencia del economista Tabango se centra en el area educativa
y de capacitacion, se desempefia como profesor de inglés en la

Escuela Filomena Mora de Carrion.

4.1.3 Marianela del Carmen Moyano Pinos

Ingenieria en Electrénica y Telecomunicaciones por la Escuela
Superior Politécnica del Litoral. Posee varios cursos de capacitacion e
el area de telecomunicaciones, la experiencia de la Ingeniera Moyano
se centra en el drea de telecomunicaciones y telematica.

La Ingeniera Moyano se desempefa en la actualidad como Ingeniera
de Conmutacién GYE en el drea técnica en el departamento de
Operacion y Mantenimiento de la compafia de telecomunicaciones

lider del pais en comunicaciones moéviles PORTA.
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4.2 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

La empresa llevara por nombre “Tropi Mango” se constituird como
compafiia anénima segun las reglamentaciones vigentes por la ley de

compafiias y el municipio de Guayaquil.

Se contrataran los servicios de 5 empleados en total para iniciar
operaciones que se distribuiran en el area administrativa, cocina y

mantenimiento, el siguiente cuadro muestra la plantilla de empleados

con su respectiva remuneracion:

CUADRO No 6

PLANTILLA DE PERSONAL

DENOMINACION SUELDO | CANT
ADMINISTRADOR 500 1
CORTADORES DE FRUTAS 180 2
CHOFER VENDEDOR 200 1
ASISTENTE 200 1

SUMAN 1,260 5

ELABORACION: Autores del Proyecto
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4.2.1 Descripcion de los cargos

Administrador (1): Es el responsable principal del negocio, quien
reportara a los accionistas y ganara un salario de $500 USD.
mensuales. Perfil: graduado universitario en carreras empresariales
o de Tecnologia de Alimentos, deseable 2 afos de experiencia en

actividades de servicios afines y dominio de utilitarios.

Asistente (1): Estudiante nocturno de carrera administrativa o afin,
manejo de utilitarios, conocimientos de basicos de contabilidad,

experiencia deseable, con un de salario $200 USD.

Cortadores de Frutas (2): Reportan al administrador y se
encargaran de la preparacion del mango, el cuidado y el stock de
materiales y de su correcto almacenamiento; se requiere experiencia

en plantas procesadoras de frutas, con un salario $180 USD.

Chofer vendedor (1): Se reporta al administrador y su funcion
principal es la entrega y distribucion del producto a los clientes en el
vehiculo de reparto, debera poseer licencia de conduccién, con un

salario $200 USD.
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FIGURA No 4

ORGANIGRAMA TROPI MANGO

GERENTE

I
[ }

ASISTENTE CORTADORES

r

VENDEDOR

ELABORACION: Los Autores del Proyecto.
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Capitulo 5

Analisis Legal y Social
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5.1 ASPECTOS LEGALES DE LA EMPRESA

En los aspectos legales se trata las regulaciones a las que se
encontrara sujeta al empresa, se analizard lo correspondiente a la
constitucién de la compafiia, el tratamiento tributario de acuerdo con

la actividad de la misma.

5.1.1 Constitucion De La Compaiiia

Para la creacion de una empresa, es necesario observar los articulos
de la Ley de Compafias, que refieren al tema. El Articulo 150

describe la escritura de fundacion.

También se registrard el nombre de la empresa en la Super
Intendencia de Compainias al igual que la patente del mismo en el
Instituto de Propiedad Intelectual para evitar futuros litigios por uso

del nombre.
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La escritura de la fundacién consta de lo siguiente:

Lugar y Fecha

e Datos de las personas que constituyen la compafia. (En este

caso los integrantes de la misma que seran los accionistas)

| e Objeto Social: Elaboracion y comercializacion de frutas

procesadas.

e Nombre de la Empresa: Tropi Mango

e Capital Social: Inicialmente se inscribird un capital social de

USD $300

e Ubicaciéon de la Compania

5.1.2 Costos Estimados

Se ha realizado una aproximacién de los gastos de constitucion que

se detalla en el Anexo 2 y se muestra a continuacion:




CUADRO No 7

GASTOS DE CONSTITUCION

Tiempo de
2, Costo
ETAPAS durac'lon (en aproximado
dias)

1. Contratar un Abogado (Escritura Publica de
Constituciéon de Compania) 1 $180.00
2. Aprobacién de denominaciéon (nombre de la

Compania debe ser “no igual caligrafica ni
fonéticamente”) 3

3. Aporte en numerario: apertura de Cuenta
Integracion Capital en banco (Capital minimo

US$800, 25% al inicio) 2 $200.00
4. Valuacién de bienes muebles e inmuebles que

se aportaran como capital 4 $3.00
5. Elaboracién Minuta - Escritura Publica 1 -

6. Solicitud de aprobacion dirigida a la

Superintendencia de Compafiias 1 .

Z; Resolucién aprobatoria por parte de la

Superintendencia de Compaiiias 15 .

8. Publicacién de extracto (medios escritos de

comunicacion) 3 $50.00
9. Afiliacion a las Camaras de Produccion 1 $57.00
10. Anotaciones marginales 1 -

11. Inscribir Escritura de Const. en Reg. Mercantil 8 $5.00
12. Inscribir nombramiento en Registro Mercantil 8 $5.00
13. Obtencion de Registro Unico de Contribuyente 2 -

14. Retiro de fondos depositados en cuenta de

Integracion de Capital 1 2
Total 51 dias $500.00
(- Devolucién por integracion de Capital) $200.00
Total de Gastos de Constitucion $300.00

Elaboracion: Los Autores

5.1.3 Junta de Accionistas

Las juntas generales se realizaran en forma trimestral a fin de mes,
empezando la primera junta anual el mes de marzo. El cardcter de las

juntas es obligatorio, sin embargo puede haber juntas
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extraordinarias, las mismas que se realizaran previo aviso de uno de

los fundadores.

5.1.4 Liquidacion

La empresa sera liquidada sélo por asuntos financieros o legales que

afecten al buen desempefio de la institucién.

Para la liquidacion se realizardn los pagos respectivos segln el orden
de preferencia definida por la ley, siendo los accionistas fundadores
los ultimos en recibir la parte que le corresponda si es que esta

existiera.

5.1.5 Administracion

La administracion de la empresa estard dada por un gerente general
quien sera el Representante Legal de la Compafia y el cual serd
elegido entre los 3 fundadores de la empresa por un periodo de 5
afos con la posibilidad de ser reelegido para seguir desempefiando

las mismas funciones.
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El Representante Legal tendrd todas las obligaciones y derechos que

rige en la Ley de Compafiias. Dentro de la Escritura de Fundacion,
existen también puntos relacionados a los administradores y a los

funcionarios que tengan la representacion legal de la compafiia.

Como apoyo, las responsabilidades del Representante Legal se
encuentran en los articulos 256-261-263 de la misma Ley de

Compaiiias.

5.2 ANALISIS SOCIAL

Las actividades empresariales alimenticias han tenido mayor
crecimiento, aun en tiempos de crisis, los emprendimientos en el
mercado de alimentos han tenido un auge especialmente en la ciudad
de Guayaquil. Esto lo podemos observar frente a la aparicién de
diversas presentaciones de frutas en la actualidad, elaborados vy
semielaborados y el fortalecimiento de otras formas de

industrializacion de frutas.
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En el mercado de frutas procesadas, nuevos marcas han incursionado
con productos derivados del mango, por ejemplo Facundo ha sacado
al mercado sus néctares de mango en presentaciones tetra pack, y la
opcion de otros productos derivados de frutas y mango se amplia
cada vez mas en la urbe, es por esto que para mantenerse en un
mercado tan competitivo, lo importante es la diferenciacion del
producto, aunque, estd mas que demostrado, que lo exitoso suele

copiarse, y aun asi, su éxito es importante.

En el caso de las frutas congeladas, y en este caso en particular
podemos afirmar que el impacto, aunque es minimo, es positivo
sobre el empleo, dard empleo directo a 5 personas inicialmente, vy

contribuird a un nimero quizéd mayor de empleos indirectos.

Un negocio de este tipo, siempre y cuando presente altos estandares
de calidad, contribuird con el desarrollo econdémico del sector y

aumentara la difusién del consumo local del mango.

En el caso del impacto ambiental, este serd minimo, ya que el
proceso mantendra un estricto control sobre el manejo de desechos,

pues estos seran clasificados, y de emisién de olores, pues contara
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con campanas extractoras vy filtros de carbdn activado. Inclusive hay
la posibilidad de que se pueda elaborar abono con los desechos de la
produccion, en Brasil por ejemplo se ha elaborado alcoholes con

desechos de procesos industriales de frutas entre ellas de mango.
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6.1 INVERSIONES EN ACTIVOS FIJOS Y EN CAPITAL DE

TRABAJO

Dentro de las inversiones de activos fijos se consideran los articulos
de oficina, los equipos de cocina, los menajes de servicio y los

muebles en general, ver a detalle en el Anexo 1.

CUADRO No 8

INVERSION TOTAL
l. Inversidn Fija Valor en US$
Equipos 9.908
Total Inversion Fija 9.908

Il. Inversidén Diferida

Gasto de puesta en marcha 2.100
Gastos de Constitucion 300
Total Inversion Diferida 2.400

lll. Capital de Operacién

Gastos Administrativos 2.129
Costos Directos 1.225
Total Capital de Operacion 3.354
Inversion Total 15.661

Elaboracion: Los Autores

PRESTAMO 50%
ACCIONISTAS 50%
INVERSION TOTAL

Inversiones Valor en US$
Total Inversion Fija 9.908
Total Inversion Diferida 2.400
Total Capital de Operacion 3.354
Inversion Total 15.661

Elaboracion: Los Autores
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Dentro de los activos diferidos estan considerados los valores de la
puesta en marcha del negocio, los costos legales y los valores de

promociones y publicidad que se realizaran al inicio.

El capital de trabajo corresponde al dinero minimo a utilizarse para el
arranque de las actividades del negocio. En el siguiente cuadro se

puede apreciar un resumen.

6.2 PRESUPUESTO DE INGRESOS

Se espera que en el primer afio de operacion del proyecto, se vendan
120 items diariamente, lo que llevado a dias, luego a meses y
finalmente a afios seran 28.800 items vendidos anualmente; ademas
se espera que las ventas aumenten anualmente con el supuesto
crecimiento del 5% anual, y que si se toma como referencia el

estudio de mercado, esta cifra de ventas es muy conservadora.

Si se toma en cuenta la produccion, hay que tener en cuenta que esta
orientada a la exportacion, es decir la produccion nacional estre otras
variables, estd en funcion de la demanda internacional y el precio

internacional, lo cual no seria lo adecuado si se considera que el
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proyecto es para la venta a nivel local. Si tomamos la produccion

desde hace 5 afios esta tiene un crecimiento promedio del 12%, lo

cual es muy poco conservador para nuestro estudio y no fundamenta

el posible consumo y/o crecimiento del mercado local de la fruta en la

presentaciéon que se pretende expender. Un detalle mayor se

encuentra en el Anexo 9y 10

CUADRO No 10

VENTAS PROYECTADAS EN UNIDADES

Aiio 1 Ao 2 Ao 3 Afo 4 Ao §
VENTAS EN VENTAS EN VENTAS EH VENTAS EN VENTAS EN
PRODUCTO PRECIO | UNIDADES | INGRESO | UMIDADES | MGRESO | UMIDADES | INGRESO | UNIDADES [ INGRESO UMDADES | MGRESO

MANGO EN TAJADAS 60%
PRESENTACION 500G 60%| 50% 140 8.640| 12.096 9072 12701 9526 13336 10.002[ 14.003 10.502|  14.703
PRESENTACION 2006 60%| 30% 0.70 5184 3.629 5443 3.810 5715 4.001 6.001 4.201 6.301 4411
PRESENTACION 2000G 60%| 20%| 462 3456 15.967 3629 16.765 3810[ 17.603 4001 18483 4201 19.408
MANGO CUBOS 30%
PRESENTACION 500G 30%| 50% 140 4320 6.048 4536 6.350 4.763 6.668 5001 7.001 5251 7.351
PRESENTACION 200G 30%| 30% 0.70 2592 1.814 2722 1.905 2.858 2.000 3.001 2.100 3.151 2.205
PRESENTACION 20006 30%| 20%| 462 1728 7.983 1.814 8.383 1.905 8.802 2.000 9242 2.100 9.704
MANGO EN BASTONES | 10%
PRESENTACION 500G 10%| 50%| 140 1440 2.016 1512 2117 1.588 2223 1.667 2.334 1.750 2450
PRESENTACION 200G 10%| 30% 0.70 864 605 907 635 953 B67| 1.000 700 1.050 735
PRESENTACION 2000G 10%| 20%| 4,62 576 2661 605 2794 635 2934 667 3.081 700 3235

TOTALES 20.448]  52.819 21.470[  55.460) 22504 58.233 23671 61.145 24.855]  64.202
Elaborado por: Los Autores

CUADRO No 11
INGRESOS PROYECTADOS POR VENTAS
Ano 1 Ano 2 Aino 3 Aino 4 Ano 5
52.819 55.460 58.233 61.145 64.202

Elaborado por: Los Autores
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6.3 PRESUPUESTO DE PERSONAL

Como carga operacional se incluye a la Mano de Obra Indirecta que

se compone por el administrador de local que ganaran un salario de

USD $6.660 anuales, el asistente con USD $2.760 anuales.

Para la

Mano de obra directa se cuenta con 2 cortadores de fruta que

recibirdn USD $4.840 anuales y el chofer vendedor con USD $2.760

anuales. Ver anexo 7.

DETALLE DE SUELDOS

CUADRO No 12

TOTAL DECIMO APORTEAL | DECIMO
DENOMINACION SUEsLDO CANT | MENSUAL| TERCER IESS 11,65% | CUARTO ANgAL
$ SUELDO | (ANUALIZADO) | SUELDO $

DMINISTRADOR 500] 1 500 500 699 170 7369
ORTADORES DE

RUTAS 180| 2 360 360 503 170 5353

HOFER VENDEDOR 200| 1 200 200 280 170 3,050

200! 1 200 200 280 170 3.050

SUMAN 7.080] 5 1,260 18.822

SISTENTE
}7 ELABORACION: Autores del Proyecto

6.4 PRESUPUESTO DE GASTOS OPERACIONALES

6.4.1

Gastos fijos

Para hacer frente a este rubro se ha presupuestado los gastos de

ventas: publicidad y mercadeo, tripticos, promocién, pagina Web e
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imprevistos; ademas de

los gastos administrativos tales como

sueldos, alquiler, agua potable, teléfono, tal como se detalla en el

siguiente cuadro. Ver anexo 8.

CUADRO No 13

DETALLE DE GASTOS FI1JOS

Gastos Detalle Mensual Tasal
Anual
Publicidad y Mercadeo
Movilizacion 24 2,88
Gastos de Ventas | Tripticos informativos 722
Actualizacion Pagina Web 100
Total Gastos de Ventas 1,110
Sueldos 1,260 18,822
Alquiler 250 3,000
Gastos Electricidad 150 1,800
Administrativos | Agua potable 30 360
Teléfono 30 360
Total Gastos Administrativos 24,342
Gastos por Pago Afiliacién a Camaras (trimestral) 96
Permisos de Total Gasto por Permisos de
Funcionamiento Funcionamiento 96
GASTOS FIJOS TOTALES 25,548

Elaborado por: Los Autores.

6.4.2

Costos Directos

Lo costos directos de produccion basicamente se componen de los

costos de la fruta y materiales para procesarla, estos son: mango

fresco, fundas, etiquetas, cajas, donde el detalle de los mismos se

puede ver en el Anexo 10.

93




6.5 ANALISIS DE COSTOS Y PUNTO DE EQUILIBRIO

En el andlisis de costos y punto de equilibrio se indica el numero de
ventas minimas necesarias para mantener una utilidad cero dentro

del negocio.

El célculo del punto de equilibrio, es una técnica util para estudiar las
relaciones entre los costos fijos, los costos variables y los ingresos
por ventas, que nos indicard el volumen de produccién en el cual los
ingresos se igualaran a los costos, por lo que desde el punto de vista
econdmico y no contable, en este nivel no se tendra ni pérdidas ni
ganancias. También se podrd apreciar el nivel de ingresos requerido

para cada afio y numero de ventas de items.

CUADRO No 14

PUNTO DE EQUILIBRIO

_ VENTAS EN INGRESOS POR
ANO UNIDADES VENTAS

1 19.902 36.501

2 19.685 36.103

3 19.443 35.658

4 19.301 35.398

5 19.301 35.398

ELABORACION: Los Autores
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En el cuadro No 15 se aprecia la cantidad de ventas en unidades de
bandejas de mango congelado que habria que vender para no
obtener ni pérdidas ni ganancias. Se ha interpolado con la
herramienta “buscar objetivo” de Excel para obtener dichas

cantidades en cada afio (Anexo 9).

CUADRO No 15

PUNTO DE EQUILIBRIO DETALLADO EN UNIDADES

PRODUCTO VENTAS ESTIMADAS

MANGO EN TAJADAS 7,319 7,420 7,523 7,656 7,830
PRESENTACION 500G CONGELADO 4,391 4,452 4,514 4,594 4,698
PRESENTACION 200G CONGELADO 2,927 2,968 3,009 3,063 3,132
PRESENTACION 2000G CONGELADO

MANGO CUBOS 3,659 3,710 3,761 3,828 3,915
PRESENTACION 500G CONGELADO 2,196 2,226 2,257 2,297 2,349
PRESENTACION 200G CONGELADO 1,464 1,484 1,505 1,531 1,566
PRESENTACION 2000G CONGELADO

MANGO EN BASTONES 1,220 1,237 1,254 1,276 1,305
PRESENTACION 500G CONGELADO 732 742 752 766 783
PRESENTACION 200G CONGELADO 488 495 502 510 522
PRESENTACION 2000G CONGELADO 17,321| 17,561| 17,804| 18,120 18,532
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Capitulo 7

Analisis Financiero y Riesgos del Negocio
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7.1 PROYECCIONES

Dentro de los anélisis financieros, se han elaborado los siguientes

cuadros:

e Estados de resultados.

e Balance general

Para el caso del analisis mensual del primer afio, se pretende
presentar la evolucion de los ingresos, el manejo de los costos,
ingresos/egresos y pérdidas justificadas que el negocio pudiera
obtener en su primer afios de funcionamiento a través del estado de

perdidas y ganancias mensual que se presenta en el Anexo No 12.

7.1.1 ESTADO DE RESULTADOS

Desde el primer ano de operacién se obtienen cifras positivas de

utilidad neta. Para el afio 1 se inicia con utilidad contable de USD. $

5.978 hasta el afio 5 en el cual se obtiene una utilidad acumulada de

USD. $16.339 Como se puede observar, la actividad genera utilidades
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y en todos sus afios de operacion se estima que se paga el impuesto

a la renta y la participacion de utilidades a los trabajadores.

CUADRO No 16

ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS PROYECTADO

Detalle Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5

 Ingresos 52.819 55.460 58.233 61.145 64.202
| Egresos 41.061 41.504 41.946 42.562 43.413
Gastos Administrativos 25.548 25.548 25.548 25.548 25.548
Costos Directos 14.698 15.432 16.204 17.014 17.865
Gastos Financieros 816 523 194 0 0
Margen Operacional (I-11) 11.758 13.956 16.287 18.583 20.789
(-) Amortizaciones 410 410 410 410 410
(-) Depreciaciones 1.970 1.970 1.970 1.741 1.741
Utilidad Bruta 9.378 11.576 13.907 16.431 18.638
15% Participacion trabajadores 1.407 1.736 2.086 2.465 2.796
Utilidad antes de impuesto a la renta 7.971 9.840 11.821 13.967 15.842
25% Impuesto a la Renta 1.993 2.460 2.955 3.492 3.961
Valores de Salvamento des imp renta 0 0 0 0 4.457
UTILIDAD NETA 5.978 7.380 8.866 10.475 16.339
UTIIDAD INICIAL 0 5.978 13.358 22.224 32.699
UTILIDAD ACUMULADA 5.978 13.358 22.224 32.699 49.038

ELABORACION: Los Autores

7.1.2 BALANCE GENERAL

El balance general es el reflejo de la situacién patrimonial de la

empresa en una fecha determinada,

este nos

indica,

en una

proyeccion el estado de los activos, y pasivos de la empresa, su

diferencia es el patrimonio de la misma.
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CUADRO No 17

BALANCE GENERAL PROYECTADO

DETALLE Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5
ACTIVOS

Activos Corrientes
Caja 6.053,05 13.215,23 21.533,86 34.159,96 52.650,03
Capital de Operacion 3.353,80 3.353,80 3.353,80 3.353,80 3.353,80
Total Activos Corrientes 9.406,85 16.569,03 24.887,66 37.513,76 56.003,83

Activos Fijos

Magquinarias y Equipos 9.907,64 9.907,64 9.907,64 9.907,64 9.907,64
Depreciacion acumulada -1.970,19 -3.940,39 -5.910,58 -7.651,61 -9.392,64
Total Activos Fijos 7.937,45 5.967,25 3.997,06 2.256,03 515,00

Activos Intangibles
Gastos de Puesta en Marcha 2.100,00 2.100,00 2.100,00 2.100,00 2.100,00
Gastos de Constitucion 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00
Amortizaciones acumuladas -410,00 -820,00 -1.230,00 -1.640,00 -2.050,00
Total de Activos Intangibles 1.990,00 1.580,00 1.170,00 760,00 350,00
TOTAL ACTIVOS 19.334,29 24.116,28 30.054,72 40.529,79 56.868,83

PASIVO
Deuda bancaria 2.305,49 2.597,88 2.927,36 0,00 0,00
TOTAL PASIVO 2.305,49 4.903,36 7.830,72 7.830,72 7.830,72
PATRIMONIO

Capital Social 15.661,44 15.661,44 15.661,44 15.661,44 15.661,44
Utilidad o Pérdida 5.978,34 7.379,87 8.865,79 10.475,07 16.339,04
Utilidad Acumulada 5.978,34 13.358,21 22.224,00 32.699,07
TOTAL PATRIMONIO 21.639,78 29.019,65 37.885,44 48.360,51 64.699,55
TOTAL PATRIMONIO NETO 19.334,29 24.116,28 30.054,72 40.529,79 56.868,83

Elaborado: Los Autores

Segun las proyecciones, con una aportacion inicial de USD $ 19334
iniciales en el afio cero, la situacion patrimonial, luego de cancelar la

deuda bancaria al final del afio 3, asciende a mas de 56,868 al final

del afo 5.
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7.2 ANALISIS DE RIESGOS

El riesgo es la posibilidad o mejor dicho, la probabilidad de ocurrencia
de un hecho que ciertamente ya ha ocurrido antes en la actividad y
tiene su posibilidad de darse. Los riesgos a los que se enfrente un
negocio son de varios tipos, en este caso, analizaremos los riesgos de

mercado, técnicos, econdmicos y financieros.

7.2.1 Riesgos de Mercado

Los riesgos de mercado se refieren a no poder cumplir o cumplir
parcialmente los objetivos del plan de mercadeo establecido. Es decir
no poder alcanzar el nivel de ventas requerido, o que finalmente no

se venda al precio finalmente estimado en este estudio.

Otro riesgo es que el proyecto enfrente a una competencia nueva,
luego de haberse establecido el negocio, es decir, en la actualidad no
existe competencia directa, pero estas condiciones pueden cambiar

de un periodo a otro.

100




Unicamente si existe una oferta igual o similar, se pudiera hablar de

Menores precios, pero es un riesgo si efectivamente se establece un

0 unos negocios similares a este, por el momento en la ciudad de

Guayaquil no hay una empresa similar a la que se plantea en este

plan de negocio.

CUADRO No 18

MATRIZ DE RIESGO DE MERCADO

RIESGO | RIESGO | RIESGO
BAJO MEDIO ALTO PONDERACION
FACTORES PESO % (2-4) (5-7) (8-10) DEL FACTOR

MERCADO 0.60

POTENCIAL 0.15 6 0.9

COMPETENCIA 0.05 2 0.1

CUOTA 0.15 2 0.3

DIFERENCIACION 0.25 5 1.25
VENTAS 0.20

MARGEN 0.20 8 1.6

SUMINISTROS 0.20 0

RIESGO 4.15

Elaboracion: Los Autores

En el cuadro anterior podemos ver que el proyecto estd expuesto a

un riesgo de mercado de bajo a medio (4.15) considerando los

factores de mercado, ventas y suministros, por ejemplo, en este
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mercado es importante la diferenciacién, por lo cual al ser este un
proyecto muy diferenciado su riesgo es medio. En el caso del margen
de utilidad por ventas es bajo, por lo cual el riesgo en este caso se

ubica en alto (8).

7.2.2 Riesgos Técnicos

Este negocio depende completamente de la calidad de los insumos
que utiliza y de la preparacidon especializada de los mismos, por lo
tanto se debe asegurar que los equipos y el personal que sea
contratado trabajen de manera estrictamente cefiidas a las politicas
establecidas, asi los productos deben ser de los adecuados,

guardando la frescura y el sabor que esperan los clientes.

Otro riesgo es que en algun momento no se pueda contar con los
insumos adecuados (mango fresco y de calidad) o que estos se
vuelvan mas caros, por lo cual es importante establecer una relacioén
muy estrecha con nuestros proveedores a nivel de socios estratégicos

para asegurar una ventaja competitiva a nivel de proveedores.
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7.2.3 Riesgos economicos

Es la eventual incapacidad de que se puedan cubrir los costos, de
operacién, es decir o que los ingresos sean menores a los necesarios

0 que los costos se eleven.

No se ha estimado un cambio constante en los precios, ya que se ha
observado que los niveles de precios se ha mantenido casi constantes
por que el nivel inflacional es bajo, esto debido a la dolarizacién de la

economia.

Para esto se ha tomado la precaucién de incluir un 5% de margen de
los costos como imprevistos, sin embargo es muy poco probable que
los precios suban en un 5% en conjunto, es decir que exista una
inflacién del 5%, lo que puede ocurrir es que algun determinado
insumo como fundas, bandejas, en algin momentos pueda escasear
y encarecerse, pero esto no afectaria el funcionamiento del negocio,

ya que se podria optar por un sustituto.
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7.2.4 Riesgos Financieros

Es la eventual incapacidad de cubrir los costos de haber recurrido a
fuentes externas de financiamiento, es decir, la incapacidad de pagar
las obligaciones con los acreedores, ya sean los intereses del
préstamo, el capital de la deuda o ambos, el riesgo financiero se
suma al riesgo econdmico y este riesgo aumenta a medida que el

nivel de endeudamiento crece.

El riesgo de endeudamiento en este negocio es medio, ya que el flujo
de dinero reflejado en el flujo de caja permite ampliamente cubrir con
las obligaciones acreedoras y ademas hay un nivel de endeudamiento

del 50%, el cual no podria considerarse elevado.
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Capitulo 8

Evaluacion Integral del Proyecto
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8.1 EVALUACION DEL PROYECTO

8.1.1 Proyecto Financiado con Recursos Propios

Evaluacion con recursos propios o de contado es también conocido
como flujo de caja puro, que se presenta bajo el supuesto que el
proyecto se realiza con capital propio de trabajo, sin deuda por
préstamos, esto con la finalidad de observar unicamente los
beneficios y los costos econémicos puros de la actividad. En él
podemos observar flujos reales positivos desde el afio 1 hasta el ano

5 de nuestro horizonte de evaluacion.

CUADRO No 19

FLUJO DE CAJA CON RECURSOS PROPIOS

Detalle Afio 0 Aio1 | AiWo2 | ARo3 | Afo4 Afo 5
INVERSION TOTAL 15.661
1) Ingresos 52.819 55.460 58.233 61.145 64.202
() Egresos 40.246 40.980 41.752 42.562 43.413
Gastos Administrativos 25.548 25.548 25.548 25.548 25.548
Materiales Directos 14.698 15.432 16.204 17.014 17.865
Flujo Operacional (I-1) 12.574 14.480 16.481 18.583 20.789
(-) Amortizaciones 410 410 410 410 410
(-) Depreciaciones 1.970 1.970 1.970 1.741 1.741
Utilidad antes de particip trabajadores 10.193 12.099 14.101 16.431 18.638
15% Participacion trabajadores 1.529 1.815 2.115 2.465 2.796
Utilidad antes de impuesto a la renta 8.664 10.285 11.986 13.967 15.842
25% Impuesto a la Renta 2.166 2.571 2.996 3.492 3.961
UTILIDAD DESPUES DE IMP Y TRAB 6.498 7.713 8.989 10.475 11.882
(+) Amortizaciones 410 410 410 410 410
(+) Depreciaciones 1.970 1.970 1.970 1.741 1.741
Valores de Salvamento 0 0 0 0 4.457
FLUJO NETO DE EFECTIVO -15.661 8.878 10.094 11.369 12.626 18.490

Elaboraciéon: Los Autores
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8.1.2 Flujo de Caja con Financiamiento Bancario

Observamos el flujo de caja del proyecto incluyendo el financiamiento
| por deuda, que es el flujo de caja financiado o flujo de caja del
inversionista. En el caso de este proyecto todos sus flujos dentro del

horizonte de evaluacion presentado son positivos.

CUADRO No 20

FLUJO DE CAJA CON FINANCIAMIENTO BANCARIO

Detalle Afc0 | Ado1 | Aro2 | Afo3 | Ano4 Afio 5
INVERSION TOTAL 15.661
() Ingresos 52.819 55.460 58.233 61.145 64.202
(I) Egresos 41.061 41.504 41.946 42.562 43.413
Gastos Administrativos 25.548 25.548 25.548 25.548 25.548
Materiales Directos 14.698 15.432 16.204 17.014 17.865
Gastos Financieros 816 523 194 0 0
Flujo Operacional (I-ll) 11.758 13.956 16.287 18.583 20.789
(-) Amortizaciones 410 410 410 410 410
(-) Depreciaciones 1.970 1.970 1.970 1.741 1.741
Utilidad antes de particip trabajadores 9.378 11.576 13.907 16.431 18.638
15% Participacion trabajadores 1.407 1.736 2.086 2.465 2.796
Utilidad antes de impuesto a la renta 7.971 9.840 11.821 13.967 15.842
25% Impuesto a la Renta 1.993 2.460 2.955 3.492 3.961
UTILIDAD DESPUES DE IMP Y TRAB 5.978 7.380 8.866 10.475 11.882
(+) Amortizaciones 410 410 410 410 410
(+) Depreciaciones 1.970 1.970 1.970 1.741 1.741
CAPITAL PRESTADO 7.831 2.305 2.598 2.927 0 0
Valores de Salvamento 0 0 0 0 4.457
FLUJO NETO DE EFECTIVO -7.831 6.053 7.162 8.319 12.626 18.490
FLUJO ACUMULADO DE EFECTIVO
Saldo Inicial 0 6.053 13.215 21.534 34.160
Saldo Final 6.053 13.215 21.534 34.160 52.650

Elaboracion: Los Autores
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rendimiento.

CUADRO No 21

8.2 ANALISIS DE ESTRUCTURA FINANCIERA

Para realizar el analisis proyectado de la estructura financiera del

proyecto, calculamos las razones financieras de liquidez, solvencia y

ANALISIS DE ESTRUCTURA FINANCIERA

RAZON FINANCIERA ANO 1 | ANO 2 | ANO 3 [ANO 4 | ANO 5
LIQUIDEZ

CAPITAL DE TRABAJO 7.101| 11.666 | 17.057 | 29.683 | 48.173
LIQUIDEZ 408 6,38| 850] - =
SOLVENCIA

RAZON DE SOLVENCIA 839| 492| 384| 5,18| 7,26
RAZON DE

ENDEUDAMIENTO 0,12 0,20 0,26

RAZONES DE

RENTABILIDAD

MARGEN NETO 0,11 0,13| 0,15| 0,17| 0,25
ROA 0,31 0,31| 0,29 0,26| 0,29

ELABORACION: Los Autores

Razones de Liquidez
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Permiten determinar la capacidad que tienen eventualmente la
empresa para cubrir sus obligaciones en el corto plazo, asi que
contamos con dos indices importantes, el de capital de trabajo, el

cual es la resta de los activos corrientes de los pasivos corrientes, y




el otro es el de liquidez, el cual se obtiene de dividir los activos
corrientes entre los pasivos corrientes. Observamos que siempre va a
haber liquidez en la empresa y ademas debido a que la deuda se
cancela en el tercer afio, no se presenta el indice por que hay una

division entre cero.

8.2.2 Razones de Solvencia

Tenemos la razon de solvencia, activos divididos entre pasivos y la
razon de endeudamiento pasivo para activo, estos indices muestran
las relaciones entre las acreencias y obligaciones de la empresa, en el
primer indice, el activo supera 8 veces al pasivo, hasta el afio 3, ya
que en el afio 4 y 5 no hay pasivos debido a que la deuda estd
cancelada. La razén de endeudamiento también es muy leve menos

de 0,5.

8.2.3 Razones de Rentabilidad

Nos muestran que tan rentable es nuestro negocio desde el punto de
vista contable. En el cuadro se observa la razén de margen neto que
va desde 0.11 hasta 0.25, es decir la rentabilidad neta sobre ventas

estd entre el 11% al 25%
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El ROA calcula el rendimiento sobre activos y se lo obtiene dividiendo
la utilidad neta sobre los activos, en el cuadro observamos que la
utilidad neta representa el 31% el primer afio, 31% el segundo hasta

ubicarse en el 29% al quinto afo.

8.3 EVALUACION INTEGRAL

8.3.1 La tasa de Descuento

La tasa de descuento se la ha estimado de acuerdo a la rentabilidad
que esperan tener en promedio los empresarios ecuatorianos que
depende, entre varios factores, del costo alternativo del capital que
hay en el pais. Debido a que no existe un mercado de valores
desarrollado no hay referencias documentadas de la rentabilidad de
las industrias en el pais por lo cual no se puede aplica un Modelo
CAPM de valoracion de activos de capital pues no se conoce la
rentabilidad cierta de las industrias (o esta no es representativa) y
coexisten estudios de betas sectoriales de Ecuador, se asumio una
tasa del 15%. En el caso del flujo de caja evaluado con préstamo se

hace un costo promedio ponderado de capital.

En el Ecuador no existe estudios que determinen la Beta para ningun

sector.
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CUADRO No 22

ANALISIS DE LA TASA DE DESCUENTO

COSTO PROMEDIO PONDERADO DE CAPITAL

COSTO DE CAPITAL PROPIO ACCIONISTAS rk |25.00%
PORCENTAJE DE CAPITAL PROPIO 50.00%
COSTO DE CAPITAL PRESTADO 12.00%
PORCENTAJE DE CAPITAL PRESTADO 50.00%
NIVEL DE IMPOSITIVO 36.25%

COSTO DE CAPITAL

16.33%

Elaboracion: Los autores

8.3.2 Proyecto Sin Financiamiento Por Deuda

El proyecto tiene una tasa interna de retorno de 44.31% lo cual es

mayor a la tasa de descuento o costo de capital de 25%, lo que hace

al proyecto factible.

El Valor Actual Neto como resultado de la diferencia de todos los
ingresos y egresos expresados en valor actual es igual a USD. $7.952

calculado con una tasa de descuento del 25%, lo cual reitera la

factibilidad del proyecto.
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8.3.3 Proyecto Con Financiamiento Por Deuda

El proyecto tiene una tasa interna de retorno de 63.88% lo cual es
mayor a nuestra tasa de descuento o costo de capital de 16.33% lo

que hace al proyecto factible.

El Valor Actual Neto como resultado de la diferencia de todos los
ingresos y egresos expresados en valor actual de nuestro proyecto es
igual a USD. $15.123 calculado con una tasa de descuento del

16.33% lo cual hace al proyecto factible.

8.3.4 Analisis de Recuperacion de la Inversion

El periodo de recuperacion de la Inversion se presenta en el
transcurso del afio 2, segin se muestra en el siguiente cuadro donde
se presentan los flujos acumulados y el porcentaje de recuperacion
de la inversién realizada por los inversionistas en cada afio

transcurrido.
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CUADRO No 23

RECUPERACION DEL CAPITAL INVERTIDO

ANO | FLUJO NETO | FLUJO NETO ACUMULADO | INVERSION | RECUPERACION (%)
0 0 0 -7.831 0
1 6.053 6.053 -1.778 77%
2 7.162 13.215 11.438 169%
3 8.319 15.481 26.918 198%
4 12.626 20.945 47.863 267%
5 18.490 31.116 78.979 397%

ELABORACION: Autores del Proyecto

8.3.5

Analisis de Sensibilidad

Para concluir con el estudio se realiza un analisis de su sensibilidad

frente a cambios sobre las variables que mas influyan en su

rentabilidad. La idea es determinar el comportamiento bajo varios

escenarios considerando diversos impactos que recibe el proyecto,

logrando determinar el maximo cambio que pueden registrar estas

variables sin afectar la factibilidad del proyecto.

Las variables a sensibilizar son: Precios, Costo de materiales directos

y volumen de ventas.
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Con los resultados obtenidos junto con su respectivo andlisis, los
resultados concluyen que todas las propuestas aceptarian la
viabilidad de ejecutar el proyecto, siendo el proyecto mas sensible

el aumento de los precios de los materiales directos.

CUADRO No 24

ANALISIS DE SENSIBILIDAD

Variaciones VAN TIR TMAR
Valor Original 27.194,30| 92,85% | 12,50%
Variacion en Precios
Incremento de 15% 40.407,84 | 134,28% | 12,50%
Decremento de 15% 1.106,74| 15,74% | 12,50%
Decremento Maximo -16%
Variacion Materiales Directos
Incremento de 15% -5.105,48 1,99% | 12,50%
Decremento de 15% 35.590,18 | 133,74% | 12,50%
Incremento maximo 13%
Variacion en el volumen de ventas
Incremento de 15% 46.718,26| 99,86% | 12,50%
Decremento de 15% 19.935,93| 53,54% | 12,50%
Decremento Maximo -37%

Elaborado por: Los Autores.
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ANEXO #1

INVERSION TOTAL
I. Inversion Fija Valor en US$
Equipos 9.908
Total Inversién Fija 9.908
Il. Inversién Diferida
Gasto de puesta en marcha 2.100
Gastos de Constitucion 300
Total Inversion Diferida 2.400
lll. Capital de Operacién
Gastos Administrativos 2.129
Costos Directos 1.225
Total Capital de Operacion 3.354
Inversion Total 15.661
Elaboracion: Los Autores
PRESTAMO 50%
ACCIONISTAS 50%
INVERSION TOTAL
Inversiones Valor en US$
Total Inversion Fija 9.908
Total Inversion Diferida 2.400
Total Capital de Operacion 3.354
Inversion Total 15.661

Elaboracién: Los Autores




ANEXO # 2

GASTOS PARA CONSTITUCION
(COSTOS APROXIMADOS)

ETAPAS

Tiempo de duracioén

Costo aproximado

(en dias)

1. Contratar un Abogado (Escritura Publica de

Constitucién de Compaiiia) 1 $180,00
2. Aprobacion de denominacién (nombre de la

Compafnia debe ser “no igual caligréfica ni

fonéticamente”) 3 -

3. Aporte en numerario: apertura de Cuenta Integracion

Capital en banco (Capital minimo US$800, 25% al

inicio) 2 $200,00
4. Valuacion de bienes muebles e inmuebles que se

aportaran como capital 4 $3,00
5. Elaboraciéon Minuta - Escritura Publica 1 -

6. Solicitud de aprobaciéon dirigida a la

Superintendencia de Compaiiias 1 -

7. Resolucién aprobatoria por parte de Ia

Superintendencia de Compaiias 15 -

8. Publicacion de extracto (medios escritos de

comunicacion) 3 $50,00
9. Afiliacion a las Camaras de Produccién 1 $57,00
10. Anotaciones marginales 1 =

11. Inscribir Escritura de Const. en Reg. Mercantil 8 $5,00
12. Inscribir nombramiento en Registro Mercantil 8 $5,00
13. Obtencién de Registro Unico de Contribuyente 2 -

14. Retiro de fondos depositados en cuenta de

Integracién de Capital 1 -
Total 51 dias $500,00
(- Devolucion por integracion de Capital) $200,00
Total de Gastos de Constitucion $300,00

Elaboracion: Los Autores




ANEXO # 3

GASTOS DE PUESTA EN MARCHA

Detalle US$ CANTIDAD TOTAL

Pagina web $350 1 350
Publicidad $1.000 1 $1.000
Alquiler y Garantia 3 MESES $250 3 $750
Total $2.100

Elaboracién: Los Autores
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ANEXO # 15
PUNTO DE EQULIBRIO

ANO| VENTAS EN UNIDADES | INGRESOS POR VENTAS
1 19.902 36.501
2 19.685 36.103
3 19.443 35.658
4 19.301 35.398
5 19.301 35.398

ELABORACION: Los Autores
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