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Mediante aeuerds Ministerial Nol56 de 2000.01.23, publicado en registro oficial No 367
2000.02.15. se cret ¥ s¢ aprohd la orpanizacion interna de la Divisién de informitica del
Ministerie Lenta, dependiendo jerirquicamente de la Subsecretaria de Administracion. En
esta division se ha encontrado lo siguiente:

1.a Division de Informdtica elabord un Manual Orgdnico Funcional del drea, ] mismo que se
viene ohservando en la prictica, pero que hasta la presente fecha no ha sido aprobado por las
autoridades correspondientes, debido a falta de gestion del Jefi de 1o Division y de apoyoe del

Ministerio,

Del informe técnico preparado por un especialista se desprende que del hardware ¥ softwarc
instalado sélamente se esti aprovechando un 40 %, el 60 % resiante se encuentra mal
wtilizado o simplemente no se utilize Tstd situacion se debe a que no existio un plan de
adguisicion que responda a un estudio téonico que determine las reales necesidades de

equipamiento, debido a 1o cual hay un desperdicio de hardware ¥ soltware.

D}e la revisidn de las carpetas de documentacion de los funcionarios v empleados de la
Division de Informétien-det-Ministerio Tenla, se verifico que un 80 % del personal nu-esta
debidamente capacitado y entrenado para cumplir con las funciones que viens realizandp, lo

cual se debe a que los planes de capacitacion no se cumplen a cabalidad por falt de recursos;




