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Resumen

El objetivo general de este estudio es el de orientar la actuacion de los
policymakers en el ambito académico y en el uso apropiado de los fondos
publicos que actualmente financian las actividades de la Facultad de
Economia y Negocios de la ESPOL (FEN). Esto a través del conocimiento
de la valoracion econdmica de los estudiantes hacia el servicio de educacion

gratuita prestado en esta facultad.

Se recogié una muestra de 400 individuos, entre 17 y 29 afos de
edad, con ingresos mensuales de hasta USD 1000, en la Facultad de
Economia y Negocios ubicada en el Campus Gustavo Galindo de la ESPOL.
Las encuestas se realizaron con la finalidad de obtener indicios sobre el nivel
de percepcion de los estudiantes hacia la idea casi generalizada de
desmejora académica en FEN tras la gratuidad de la educacion, ademas de
recoger informacion en cuanto a caracteristicas socioeconémicas, variables
relacionadas al ambito académico y la evaluacibn de una politica

intervencion.

Esta investigacion se analiza mediante modelos de variable truncada
(Modelo Tobit) entre la cuantia de la disposicion a pagar (DAP) como
variable dependiente y como variables de control los factores
socioeconomicos y de ambito académico. Por otro lado, para contrastar los
resultados del modelo anterior, se utilizé un modelo de probabilidad (Modelo
Logit) para analizar la probabilidad de revelar una DAP positiva, teniendo

como variable dependiente una variable binaria que tomaba el valor de uno



si el individuo estaba dispuesto a pagar por la politica propuesta y cero caso

contrario.

Los resultados reportan que variables como la desmotivacion de la
planta docente, percibida por los alumnos, son determinantes del nivel de
desmejora académica de FEN. Se evidencia que sobre la disposicién a
pagar influye la percepcion de desmejora académica moderada y alta, el
numero de materias registradas como bien consumido, y el interés del
estudiante por FEN. Por otro lado, la politica de creacion de un centro de
impresion de revistas, venta de libros u otras publicaciones realizadas por
quienes conforman la Facultad, fue aceptada por la mayoria de los

estudiantes.
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Intfroduccion

La Constituciéon de la Republica del Ecuador, publicada en el Registro
Oficial N° 449 del 20 de octubre de 2008, dispone en el ultimo inciso del articulo
28 que: “La educacion publica sera universal y laica en todos sus niveles, y
gratuita hasta el tercer nivel de educacién superior inclusive”. Ademas en el
articulo 357, primer inciso, se estipula que: “(...) El Estado garantizara el
financiamiento de las instituciones publicas de educacion superior”. Luego de
que esta disposicion se publicd en el registro oficial, la Escuela Superior
Politécnica del Litoral (ESPOL) aplicé la gratuidad en la educacién superior,
dejando de percibir el monto correspondiente al cobro de aranceles, matriculas
y derechos a los estudiantes. Rubros que ahora son compensados por el

estado.

Segun el Rector de la ESPOL, Moisés Tacle, el presupuesto total de esta
institucion es de aproximadamente 65 millones de ddlares, de los cuales la
mitad son recursos provenientes del Estado y el monto restante se genera por
autogestion. Este dinero, agrego, se lo utiliza para mantener todas las carreras
que se imparten en esta institucién, asi como los centros de investigacion,
cubrir servicios, programas de vinculacion con la colectividad y otras
actividades. Antes de la disposicion de esta ley, la ESPOL tenia previsto cobrar
por concepto de matricula y registros un total de 3 millones de dodlares en el

ultimo trimestre del afo 2008, mientras que para el 2009 se esperaba recaudar



cerca de 11 millones de dodlares. Evidentemente, ninguna de estas dos
expectativas de obtencion de recursos fue compensada por el estado; de
hecho, para el ultimo trimestre del aino pasado la compensacion ascendié a
menos de USD 1 millén tras el anuncio del gobierno a mediados del mes de
octubre de compensar por un monto de USD 20 millones la financiacién de

actividades trimestrales de 28 universidades estatales.

Luego de estos acontecimientos, se puede considerar que la Facultad de
Economia y Negocios — FEN de la ESPOL (campo de estudio para la presente
investigacion) resulté entre las mas perjudicadas debido a que su condicion
anterior a la gratuidad de la educacion, era la de una carrera autofinanciada; es
decir, los estudiantes pagaban los valores de matricula, aranceles y otros
rubros. Los efectos de la limitacion de recursos se comenzaron a sentir en el
primer semestre de este afo; puesto que en el ultimo semestre del 2008, los
estudiantes ya habian cancelado sus deudas cuando se dispuso la gratuidad de
la educacién superior mediante la publicacion del Decreto Ejecutivo # 1437 en

el Registro Oficial.

Asi, con los escasos recursos disponibles para el financiamiento de
actividades en la FEN, se generaron un sinnumero de cambios entre los que
sobresalen: 1) Reduccion de los sueldos a los docentes, y por tanto renuncia
de destacados académicos de la facultad al no considerar rentable los nuevos
sueldos pagados por el gobierno; 2) Sobrepoblacién de alumnos en las aulas de
clases debido a la reduccién de docentes; 3) Falta de recursos para el apoyo de
actividades de investigacion desarrollados por el principal centro de
investigacion de la facultad, el Centro de Investigaciones Econdémicas (CIEC);
4) Reduccion del numero de ayudantes académicos que se cierta forma

contribuian al fortalecimiento del aprendizaje de los estudiantes; 5) Eliminacion

\



de los programas de especializacion de carreras, que le habian permitido a la
facultad diferenciarse y ganar reconocimiento frente a otros institutos de
economia y negocios del pais; 6) Suspension, prevista para el préximo
semestre, de la jornada nocturna, donde estudian alrededor del 40% de un total
de 2.200 alumnos. Esto segun lo informé para la prensa el Ing. Oscar Mendoza,
Decano de la Facultad.

Todo este proceso de financiamiento de actividades a través de fondos
publicos implica que los productos ofrecidos por la FEN se encuentran
disponibles para los estudiantes, que al no pagar precio alguno por hacer uso
de ellos, no emiten sefales de mercado respecto a la valoracion individual de
dichos productos. Dada la caracteristica de gratuidad en la provision del servicio
educativo, nos encontramos ante un tipo de bienes que podrian calificarse
como ‘semi-publicos’. Esto debido a que si bien en el uso o consumo de dichos
productos no existe rivalidad (opcion de que un estudiante mas reduzca o
impida el consumo de educaciéon de otro), si existe posibilidad de exclusion en
el momento que se restringe la oferta del bien (educacién) para los mas

capaces o aquellos con mayores cualificaciones académicas.

Si se asume esta premisa, la clave esta en cuantificar econdmicamente
los productos (¢ beneficios?) generados por el servicio de educacion gratuita.
Esto con la finalidad de orientar la actuaciéon de los policymakers (autoridades
de la Facultad) en el ambito académico. Adicionalmente, partiendo del hecho
que los bienes publicos son generalmente no valorados por las personas, aun
cuando éstas hagan uso (consuman) de los mismos, en la presente
investigacion se estimara la valoracion de los estudiantes de la facultad hacia la
prestacion del servicio educativo gratuito. Todo ello con la finalidad de obtener

indicios del estado de satisfaccion de los estudiantes y por ende de su

Vil



predisposicion a pagar por mantener el nivel de calidad educativo que ha

caracterizado a esta Facultad.

El objetivo general de este estudio es el de orientar la actuacion de los
policymakers en el ambito académico y en el uso apropiado de los fondos
publicos que actualmente financian las actividades de la Facultad. Esto a través
del conocimiento de la valoracion econdmica de los estudiantes hacia el servicio

de educacion gratuita.
Entre los objetivos especificos se tienen:

e Estimar el valor econdmico de los bienes generados por el servicio de
educacion gratuita de la FEN.

e Estimar la Disponibilidad a pagar (DAP) de los alumnos para
mantener el nivel de calidad de la Facultad.

¢ Obtener indicios del nivel de satisfacion de los estudiantes frente a los
cambios generados por efecto de la gratuidad.

e Identificar regulaciones paralelas a la gratuidad de la educacién
superior, a fin de maximizar la valoracibn econdémica de los
estudiantes hacia el servicio educativo gratuito.

e Determinar, para fines de valorar econdmicamente el servicio de
educacion gratuita, el impacto de la gratuidad en la politica académica

optima de los estudiantes.

Vil



Capitulo I: Aspectos Teoricos

1.1. Introduccion al capitulo

En esta seccion se realiza una breve revision de los antecedentes y del
contexto donde se desarrolla el tema que da soporte al presente estudio.
Luego se expone el marco tedrico y por ultimo se presentan los objetivos de

la presente investigacion.

1.2. Marco Teodrico

1.2.1. El Método de Valoracion Contingente

En la mayoria de las aplicaciones del analisis costo-beneficio se
requiere la valoracion de bienes sin un mercado definido. En estas
circunstancias se deben emplear técnicas de preferencia declarada, entre
las que se incluye el Método de Valoracion Contingente (MVC). Este método
es el mas utilizado actualmente para medir el bienestar generado por

aquellos bienes (servicios) en los que no existe un mercado, tal es el caso
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de los bienes ambientales, patrimonios historicos y prestacién de servicios

educativos financiados con fondos publicos.

El MVC es un procedimiento basado en técnicas de muestreo, donde
a través de encuestas se le pregunta a las personas acerca de su
disposicion a pagar (DAP) para mantener un determinado servicio, para
mejorar su calidad o para cualquier otra modificacion positiva que se le
proponga. Ademas, el MVC permite abordar desde una perspectiva empirica
problemas relativos a la asignacion de recursos ligados a bienes para los
que no existe mercado, a partir de las respuestas que dan personas cuando
se les pregunta abiertamente sobre la valoracion del bien objeto de analisis y
en el contexto de un escenario hipotético donde los individuos encuestados

constituyen la demanda y el entrevistador la oferta.

En toda aplicacion del MVC, el elemento central y critico es la pregunta
de valoracién, que como ya se indicé consiste en una pregunta relativa a lo
que un individuo estaria dispuesto a pagar para mantener un bien, mejorar
su calidad o cualquier otra modificacion positiva sugerida. Existen muchos
formatos para la elaboracion de la pregunta de valoracién y desde una
perspectiva puramente de teoria econémica no cabria esperar diferencias
entre uno u otro. Pero de hecho, estudios empiricos’ muestran que es
posible una gran disparidad entre los diversos formatos en cuanto a la DAP

estimada.

En la literatura existe un amplio debate en torno a cual es el mejor
método para la formulacion de la pregunta de valoraciéon. Pero desde la

publicacion del informe NOAA? las preguntas dicotomicas, en sus dos

! Véase, por ejemplo, Kristrdm (1993), Boyle et al. (1996) y Brown et al. (1996).

2 NOAA son las siglas de la National Oceanic and Atmospheric Administration, integrada en el Ministerio de
Comercio de EE. UU. Se conoce como Comisién o Grupo NOAA a un grupo de expertos constituido tras la
catastrofe ecoldgica derivada del hundimiento del superpetrolero Exxon Valdez en Alaska en el mes de marzo del
afio 1989, que supuso el mayor derrame de crudo de la historia. A dicha Comisién, de la que formaron parte

10



variantes3, dominan en cierta medida la literatura, dado que los modelos que
emplean este tipo de cuestiones son mas faciles de responder y
proporcionan mas informacion y unas estimaciones de la DAP mas eficientes
(Kristrom, 1993). Ademas, el formato dicotomico, al ser “incentivo-
compatible”, se encuentra libre del problema del sesgo estratégico (Hoehn y
Randall, 1987).

En este trabajo se adopta una postura eclécticista y se utiliza un
formato mixto dicotébmico-abierto que realiza una pregunta dicotomica
seguida de otra abierta por rangos. Esto luego de los hallazgos de muchos
autores quienes argumentan que esta modalidad tiene las ventajas de
reducir el numero de no-respuestas a la cuestion abierta y de permitir
obtener distintas estimaciones valorativas a través de la modelizacion de la

pregunta dicotomica simple y de la abierta.

1.2.2. La Teoria de la Disponibilidad a Pagar

Para ilustrar la teoria econémica que sirve como fundamento para el
analisis del MVC, considere el siguiente ejemplo. Suponga el caso de
Carlos, un estudiante de pregrado que alcanza un determinado nivel de

utilidad por el consumo de los bienes generados por el servicio de educacion

algunos de los economistas mas conocidos, incluso premios Nobel (Arrow y Solow), se le encargd realizar un
informe sobre la validez del CVM para medir en la practica valores de no-uso, las posibles mejoras en éste y las
eventuales alternativas. El Grupo NOAA se mostré bastante favorable a la utilizacion del CVM, pero hizo varias
recomendaciones detalladas y bastante estrictas respecto a como realizar un estudio de tal tipo, que han sido
discutidas desde entonces hasta el dia de hoy. En cualquier caso, el Informe NOAA (Arrow et al., 1993) es
considerado como una de las referencias basicas en cuanto a las directrices que debe seguir cualquier estudio
CVM, y muy en particular los que atafien a la medida de dafios sobre recursos naturales derivados del vertido de
sustancias nocivas al medio ambiente.

3 Las dos variantes disponibles son: 1). Eleccién dicotémica cerrada, donde los individuos responden si 0 no a una
Unica cantidad o puja para la DAP, cantidad que es elegida aleatoriamente por el entrevistador. 2) Eleccion
dicotémica con acotacién doble, donde a cada encuestado se le ofrece aleatoriamente un precio al cual responde
“si” 0 “no”. Si contesta afirmativamente, entonces recibe otro precio mayor y se le pregunta de nuevo por su DAP,
respondiendo “si” 0 “no”. Por el contrario, si responde negativamente a la primera pregunta, recibe un precio inferior
sobre el cual decide.
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privado que presta la FEN-ESPOL. Estos bienes incluyen: 1) Fortalecimiento
de su capital humano; 2) El status que le brinda estudiar en una de las
facultades de negocios mas prestigiosas del pais; 3) La calidad de la
educacion que recibe debido al grado de preparacién de sus académicos
(todos los profesores cuentan con niveles de maestria, doctorados en
muchos casos, experiencia laboral y reconocimiento en la comunidad
cientifica y no-cientifica del pais); 4) La oportunidad de involucrarse en el
campo de la investigacién cientifica puesto que los estudiantes pueden
desempenar este tipo de actividades en el Centro de Investigaciones
Econdmicas — CIEC o 5) colaborar con el proceso de formacion académica
de los estudiantes siendo parte del personal docente de la institucion

(trabajar como ayudante académico).

Un dia, listo para empezar un nuevo semestre, Carlos se levanta y se
entera que todas las universidades publicas del Ecuador (y por ende la
facultad donde realiza sus estudios de pregrado) han sido sometidas a la
gratuidad de la educacién superior. Frente a esta situacion, el nivel de
utilidad de Carlos cae por debajo de su nivel referencial debido a que dicha
politica implica un sinnumero de cambios que afectarian el funcionamiento
normal de la FEN*, y por tanto muchos de los bienes que le brindaban

utilidad, ya no estaran disponibles.

Pero, ¢ Qué deberia hacer Carlos para regresar a su nivel de bienestar
inicial? El tendria y deberia gastar mas en otros bienes y servicios que
afecten positivamente su funcion de utilidad. Por ejemplo, si antes él gastaba
en promedio USD 400 semestrales por concepto de pago de estudios en la
FEN, ahora él tendria que gastar USD 450 por semestre en otros bienes que

actuen como sustitutos de los que ya no se encuentran existentes; y por

4 Estos cambios (y la razén de su existencia) fueron citados en el Marco Referencial del presente trabajo.
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tanto le permitan alcanzar el nivel de utilidad que le generaba estudiar en la
“antigua” FEN.

La diferencia entre los dos niveles de gasto, USD 50 en este caso, se
define como la disponibilidad a pagar semestral para mantener a su
universidad en la élite académica; es decir, mantener el nivel de calidad de

educacion de la misma.

En el ambito de esta investigacion, la DAP semestral consiste sélo en
el pago voluntario por valores de uso del bien (en este caso educacion). Esto
debido a que una de las caracteristicas de la FEN y de su output es la
multitud de beneficios que proporciona, tanto académicos como aquellos que
inciden en las emociones. Para las personas que valoran ese output, es
decir los bienes generados por el servicio educativo gratuito, con todas y sus
caracteristicas actuales, la DAP es cero. Para aquéllos que no valoran
dichos bienes (ya que le representan una desmejora de su nivel de utilidad,
como el caso de Carlos), la DAP debe reflejar su decisién de pagar por no
permitir una reduccién del nivel de calidad académico de la facultad bajo

estudio.

1.3. Objetivos

1.3.1. Objetivo General

Orientar la actuacién de los policymakers en el ambito académico y en el uso
apropiado de los fondos publicos que actualmente financian las actividades
de la Facultad. Esto a través del conocimiento de la valoracion econdmica de

los estudiantes hacia el servicio de educacion gratuita.
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1.3.2. Objetivos Especificos

1.4.

Estimar el valor econémico de los bienes generados por el servicio
de educacion gratuita de la FEN.

Estimar la Disponibilidad a pagar (DAP) de los alumnos para
mantener el nivel de calidad de la Facultad.

Obtener indicios del nivel de satisfacién de los estudiantes frente a
los cambios generados por efecto de la gratuidad.

Identificar regulaciones paralelas a la gratuidad de la educacién
superior, a fin de maximizar la valoracion econdmica de los
estudiantes hacia el servicio educativo gratuito.

Determinar, para fines de valorar econdmicamente el servicio de
educacion gratuita, el impacto de la gratuidad en la politica

académica Optima de los estudiantes.

Planteamiento de Hipétesis

La percepcion de desmejora académica en FEN tras la gratuidad
de la educacion, se correlaciona positivamente con la percepcion

de desmotivacion de la planta docente.
Los estudiantes que estan dispuestos a pagar por la politica de

intervencién propuesta, son aquellos que se ubican en un mayor

indice de percepcion de desmejora académica en FEN.
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Capitulo 2: Materiales y Metodologia

2.1. Introduccioén al Capitulo

En esta seccion se describe la encuesta utilizada para el desarrollo de
la presente investigacion. Luego se presenta la metodologia econométrica
empleada y finalmente, se ofrece una descripcibn de las variables

dependientes e independientes utilizadas en los modelos econométricos.

2.2. Descripcion del Cuestionario®

Para el desarrollo de esta investigacion se procedié a realizar una
encuesta que contiene un total de 18 preguntas seguidas de una pregunta

de valoracion para la implementacion de la politica propuesta.

La muestra se tomd en la Ciudad de Guayaquil, en el Campus Gustavo

Galindo de la ESPOL, especificamente en la Facultad de Economia y

Véase el cuestionario en los anexos de esta investigacion.
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Negocios ubicada en este campus. La recoleccion de los datos tomd una
semana, del 13 al 17 de julio del 2009, y estuvo a cargo de los autores del

presente trabajo.

Las encuestas fueron realizadas visitando las aulas de clases, las
mismas que fueron seleccionadas al azar una vez que se descartaron los
paralelos correspondientes al primer u octavo (ultimo) semestre. Por esta
razon, la técnica de muestreo utilizada fue por conveniencia; es decir, se
eligieron aquellos estudiantes (aulas) convenientes para la investigacion:

que estan cursando del segundo al séptimo semestre de sus carreras.

La encuesta era entregada a cada estudiante, quien la realizaba de
forma personal y una vez terminada se la devolvia al encuestador. Asi
mismo, antes de que el cuestionario fuese suministrado se daban
indicaciones relativas a la naturaleza de las preguntas y los fines, tanto
académicos como investigativos, para los cuales serian utilizadas las
diferentes respuestas. Adicionalmente, se realiz6 una prueba piloto con
cerca de 30 estudiantes elegidos al azar, quienes con sus comentarios y
sugerencias contribuyeron a validar el cuestionario y por ende, mejorar la

tasa de respuesta.

Las preguntas del cuestionario pueden ser agrupadas dentro de estas

secciones:

» Caracteristicas Socioecondémicas y Demograficas: Dentro de este
grupo se tiene variables como edad, género, provincia de
procedencia, ingresos, entre otras.

= Ambito académico en FEN: Incluye variables como carrera del
encuestado, materias en las que esta registrado(a), situacion
estudiantil, entre otras. Adicionalmente, dentro de este grupo también

se incluy6 una pregunta relativa al interés del estudiante por FEN.
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= Percepcion individual del nivel de calidad académico: Se incluyeron
preguntas relacionadas con la percepcion de calidad académica de
FEN frente a la gratuidad de la educacién. Ademas se formularon
preguntas, que simulando escenarios ficticios, permiten conocer la
percepcion de los estudiantes hacia un servicio de educacién gratuita.

= Comportamiento académico de los estudiantes y de los profesores
frente a la gratuidad de la educacién; vy,

= Valoracién de la politica propuesta.

2.2.1. Caracteristicas Socioeconémicas y Demograficas

Se incluyeron variables de control tales como:

= Género.

= Edad.

= Provincia de pertenencia.

= Situacién Ocupacional.

» Ingreso mensual: se le pidié al encuestado que considere no
solamente sus sueldos o salarios, sino también el dinero que
recibe de sus padres, de algun trabajo eventual, etc.

* Ingreso familiar y numero de miembros del mismo hogar (sin
considerar al encuestado) a fin de obtener una aproximacion

del ingreso per-capita.

2.2.2. Ambito académico en FEN

Dentro de esta seccion se incluye:
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= Carrera del encuestado.

= Materias en que esta registrado actualmente: Esta pregunt6 se
incluyé puesto que puede tener impacto en la percepcion que
tiene el estudiante de la calidad académica de FEN.

» Numero de semestres que el encuestado lleva estudiando.

» |Interés del estudiante —lo que siente- por FEN: Dentro de esta
pregunta se ofrecieron las siguientes opciones de respuesta:

o Me preocupa mucho la excelencia académica de la
Facultad.

o Estudio en esta Facultad por la reputacion que esta me
brinda, pero en realidad no me preocupan mucho las
cuestiones académicas.

o Estoy “harto” de estudiar en esta Facultad y estoy aqui

por razones ajenas a mi voluntad.

2.2.3. Percepcion del nivel de calidad académico de FEN

Las preguntas incluidas dentro de esta seccidon buscan que la persona
encuestada establezca su percepcion del nivel de calidad académico actual
de FEN en comparacion a semestres anteriores (cuando la facultad contaba
con recursos propios). Las opciones tenian los siguientes niveles de

comparacion: ninguna desmejora, desmejora baja, moderada y alta.

Ademas se les pidio a los estudiantes evaluar (con total acuerdo o total
desacuerdo) una afirmacion relativa a calidad de la educacion y gratuidad de
la misma: “Con la gratuidad de la educacién y la limitacion de recursos que
esto implica, se podria mejorar el nivel de calidad académico de la institucion
puesto que se corregirian muchas distorsiones (ineficiencias) que por lo

general se cometen cuando se cuenta con suficientes recursos”. Siguiendo

18



en la misma linea, se obtuvo informacion respecto a qué pasaria (o que
creen que podria ocurrir) con la calidad de la educaciéon de FEN si no
existiera la gratuidad: ¢mejoraria mucho?, ;mejoraria ligeramente?, ¢se

mantendria igual?, ;empeoraria un poco? o ;empeoraria mucho?

2.2.4. Comportamiento Académico de los Estudiantes y

Profesores frente a la Gratuidad de la Educacion

Con la finalidad de definir el comportamiento tanto de alumnos como
profesores frente a la gratuidad de la educacién en FEN, se formularon
preguntas como:

= ;Con cual de las siguientes frases esta COMPLETAMENTE DE

ACUERDO?

o Con la gratuidad de la educacion, siento que mi ESFUERZO
DEBE SER MAYOR para evitar quedarme en materia alguna y
tener que pagarla.

o Con gratuidad o sin ella, siento que mi ESFUERZO DEBE SER
EL MISMO que he mantenido hasta el momento.

o Con la gratuidad de la educacion, siento que mi ESFUERZO
PODRIA SER MENOR porque lo peor que podria pasar es
quedarme en alguna materia y tener que pagar alguna cantidad
irrisoria.

= Si realizas una comparacion del método de ensefianza de un
profesor en semestres pasados, y la metodologia de ESE MISMO
profesor en este semestre (con la gratuidad de la educacion).
¢, Con cual de las siguientes frases estas COMPLETAMENTE DE
ACUERDO?
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o Percibo que la metodologia de este semestre es SIMILAR a
la de semestres anteriores.

o Percibo que la metodologia de este semestre.es
MODERAMENTE inferior a la de semestres anteriores.

o Percibo que la metodologia de este semestre es
ALTAMENTE inferior a la de semestres anteriores.

o NO SE o DESCONOZCO puesto que no tengo los mismos

profesores de semestres anteriores.

2.2.5. Valoracién de la Politica Propuesta

Para esta seccion se optd por un formato mixto dicotéomico abierto para
la pregunta de valoracion. Es decir, se empieza la seccidon con pregunta
cerrada (Si o No) donde se pide al encuestado que establezca si esta
dispuesto a pagar X dolares® semestrales a fin de contribuir con el
financiamiento de un proyecto que, al generar recursos por autogestién de

FEN, contribuya a la mantencion o mejora del nivel de calidad académico’.

Luego de que el individuo contestaba la pregunta cerrada, sea
afirmativa o negativamente, se procedia a preguntarle por su valoracion
maxima anual para contribuir a la realizacién de esta politica. De esta forma,
aquellos que contestaban no a la puja inicial de la pregunta cerrada, se les
daba la oportunidad de ofrecer una cuantia maxima de aportacién (un valor
inferior a la cantidad inicialmente sugerida); y, aquellos que contestaban si,

tenian la opcidn de declarar una aportacion mayor.

6 Esta puja inicial (aportaciéon sugerida) se modifico aleatoriamente a lo largo de la muestra, tomando, por partes
iguales, los valores de $15, $20, $25 y $30.

Mas informacion sobre este escenario hipotético se encuentra en la seccién C del cuestionario anexo en esta
investigacion.
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Adicionalmente, cabe recalcar que el uso de esta metodologia para la
formulaciéon de la pregunta de valoracion tiene la ventaja de reducir el
numero de no-respuestas a la cuestion abierta y de permitir obtener distintas
estimaciones valorativas a través de la modelizacion de la pregunta

dicotémica simple y de la abierta (Castellanos, 2007).

2.3. Métodos Economeétricos

A partir de los resultados obtenidos en las encuestas, se estimaron dos
bid functions, haciendo uso de dos modelos econométricos: Tobit y Logit,
basados, respectivamente, en la pregunta de valoracion abierta y en la
dicotdmica. La intencién de estimar estos dos modelos econométricos es
evaluar por doble via la validez de los resultados obtenidos y, por supuesto,

la significancia de los factores que inciden en cada uno de estas funciones.

En el siguiente capitulo se describen tanto las variables dependientes
asi como las independientes utilizadas para el analisis econométrico de la
presente investigacion. En lo que concierne a esta seccion, se limita el

modelo econométrico Logit y Tobit a su formulacién tedrica:

2.3.1. Modelo Logit (Pregunta Dicotomica)

Para el estudio de variables econdmicas de naturaleza discreta (como
es el caso de la pregunta cerrada de la DAP), es conveniente utilizar
modelos econométricos de respuesta cualitativa, estimados usualmente por

el método de Maxima Verosimilitud.
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Asumamos el caso de un estudiante de FEN que se enfrenta a la
decision de elegir entre dos alternativas (contribuir o no en el financiamiento
de un programa que permitira a FEN obtener recursos suficientes por
autogestidon y, muy probablemente, mantener el nivel de calidad educativo).
Si asumimos, como se describié en la seccion 1.3.2 del capitulo anterior, que
al estudiante le brinda cierto nivel de utilidad cada alternativa, entonces
dicho alumno escogera aquella que el brinde un mayor nivel de utilidad. Es

decir, la variable de interés en su formulacién matematica seria:

o {1 Si paga la puja sugerida.
Yi=10 Caso contrario.

(1)

Para cada nivel de y; se tiene un nivel de utilidad asociado; por tanto, si

se define:
U;: Nivel de utilidad si acepta la puja sugerida.

Uo: Nivel de utilidad si elige no pagar.

La ecuacion (1) se puede expresar como:

1 SiU; = U,.
}’i={ ! °

0 SiU, < U, Donde U; = B;X; +¢jparaj =0,1. (2)

El nivel de utilidad es una variable aleatoria latente y no observable que
depende de un conjunto de variables explicativas contenidas en el vector X;

mientras que g; representa el término de error.

Por otro lado, la variable dependiente y; al tomar los valores de O y 1,
indica si el evento ocurre o no. Por tanto, podemos definir P, como la
probabilidad de ocurrencia del evento condicionada a un conjunto de

variables explicativas (X;). De esta forma, se establece que:
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P; = Pr(y, = 1] (3)

= PT'(Ej > ,B]xl|Xl)

Ahora, si asumimos que g es una variable aleatoria con una

Distribucién Logistica de media 0 y varianza %2 la ecuacion (3) puede

expresarse como:

Pr(Y, = 1[x) = F (B%), ¥ (4)

Pr(Y, = ofx) = 1- F (B%))

Finalmente, dado que los modelos de respuesta binaria se estiman

habitualmente mediante el procedimiento de maxima verosimilitud, se tiene:

B:x;
N, e)) N 1
L(Bly,x) = II;2, o =Ny 1 (5)
14+ e 1) 1+e)7)
Fe (BjX;) 1-F.(BjX))

Siendo la ecuacion (5) la funcion de verosimilitud a utilizarse en la
estimacion del modelo Logit. Donde F.(B;X;) representa la funcion

acumulada para una variable con distribucién Logistica.

Es importante acotar que los parametros B estimados, asi como los de
cualquier otro modelo de probabilidad no lineal, no representan
necesariamente los efectos marginales. Sin embargo, para el caso del

modelo Logit, una buena aproximacion es:

sPr(v;=1|X; , B
T = B (B) = B @

+ePii
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Esta ultima ecuacion se interpreta como el efecto marginal de cada
variable explicativa sobre la probabilidad condicional de que el encuestado

acepte la politica propuesta.

2.3.2. Modelo Tobit (Pregunta Abierta)

Para el estudio de variables econdmicas de naturaleza censurada (la
DAP presenta una censura en cero, puesto que no se reportan valoraciones
negativas) es conveniente el uso de modelos econométricos consistentes
con estas especificaciones. EI modelo Tobit resulta especialmente adecuado
puesto que no solo constituye una referencia obligada en la economia que
estudia el comportamiento de variables censuradas (limitadas), sino también
en la propia literatura que aplica el Método de Valoracion Contingente
(MVC).

En importante destacar que tanto en el modelo Logit como Tobit se
optd por utilizar las versiones “estandar’, es decir, las originales, sin
someterlas a ningun tipo de transformacién. Esto atendiendo al hecho de
que acotar el modelo Tobit por derecha -para evitar la posibilidad de que la
DAP pueda ser mayor que el ingreso (y) — resulta inconsistente (Haab y
McConnell, 1997).

A continuacion se describe el procedimiento aplicado para obtener las

estimaciones del Modelo Tobit.
Suponemos que la DAP es funcidn de un vector de variables

explicativas, Xj, y de algunos parametros desconocidos como 3 y 0. Ademas,

la funcidn adopta la siguiente forma:
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0; DAP = 0.
f(DAP) = { 1(/,(@); DAP > 0. v

o (2

Donde f(DAP) es la funcion de densidad de la DAP, ¢ es la funcion de
densidad normal estandar, X es un vector de variables explicativas, B es el
vector de coeficientes de la regresion, y o la desviacion estandar de los
residuos ¢€j, que se consideran normales de independientemente distribuidos

con media 0 y varianza de o°.

Para determinar los efectos parciales que tienen las variables
explicativas sobre la variable dependiente (DAP), es de mucha ayuda
escribir las predicciones del modelo. Para el caso de un modelo de DAP
censurada en cero, el valor promedio de la misma para un individuo elegido

aleatoriamente de la poblacién es:

E(DAP) = E(DAP|DAP = 0) Pr(DAP = 0) + E(DAP|DAP > 0) Pr(DAP > 0). (8)

El primer término del miembro derecho de la ecuacion, E(DAP|DAP =
0), es cero por definicion. Si suponemos que la funcién de densidad de la
DAP tiene forma lineal y un término de error aditivo con distribuciéon normal,
E(DAP), el valor promedio de la DAP condicionado a valores positivos, tiene

la forma

d(-BjXj/0)

E(DAP|DAP > 0) = E(B/X; + e > —BjX;) = BjX;+ 0 T

Donde ¢ es la funcién normal estandar acumulada y ¢ es la funcion de

d(-BjXj/0)

—/ " esel
o(B}X;/0)

densidad de probabilidad para la normal estandar. El término
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inverso del ratio de Mills. Sustituyendo (9) en (8), la DAP esperada para un

individuo seleccionado aleatoriamente, esta dada por:

E(DAP) = ¢ (%) BIX; + 0 (— @) (10)

Finalmente, para el computo de los efectos marginales, la derivada de

E (DAP) con respecto a la j-ésima variable explicativa es:

SE(DAP) _ ., (BjX;
5Xj _ﬁ]<p( o ) (11)
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Capitulo 3: Resultados

3.1. Introduccién al Capitulo

En esta seccidn se realiza la descripcidn general de la muestra. Luego
se realiza una descripcion parecida en términos de variables académicas y
otros aspectos relacionados a la educacion gratuita FEN. Finalmente, se
analiza la percepcion de desmejora en el nivel de calidad educativo de FEN
por parte de los alumnos y la valoracion de estos para la politica de

intervencion evaluada.

3.2. Descripcion General de la Muestra

El tamafio total de la muestra fue de 395 individuos, de los cuales el
65.82% (260 individuos) corresponden al género femenino y el restante
34.18% (135 individuos) son varones. La muestra en términos de carrera se

distribuye de la siguiente manera (cuadro1):
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Cuadro 1: Distribucién de estudiantes segun carreras.

Carrera Porcentaje No._ 2l
estudiantes

Economia 35.88 141
Ingenieria Comercial 18.07 71
Ingenieria en Negocios

Internacionales 45.04 177
Ingenieria en Marketing 1.02 4
Total 100 393

La edad promedio del total de la muestra es de 19.78 afos. Para el
caso de las mujeres, la edad promedio es de 19.63 anos; mientras que para
los hombres esta estadistica asciende a 20.07 afos. Asi mismo, cabe
recalcar que al 95% de confianza los datos proporcionan evidencia de que

existe diferencia significativa en la edad promedio de hombres y mujeres.

El ingreso mensual promedio (Incluyendo sueldos, salarios, dinero que
los encuestados reciben de los padres, cachuelos, etc.), para un total de 384
personas que revelaron esta variable fue de USD 164.13. Para el caso de
las mujeres, el ingreso promedio mensual es de USD 146.65 y de USD
167.75 para los hombres. Al 95% de confianza, los datos no proporcionan
evidencia de que el ingreso promedio de los hombres supere al de las
mujeres. A continuacién se presenta un resumen de las principales variables

socioeconomicas de la muestra:
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Cuadro 2: Principales estadisticas la muestra en funcién de la edad,
ingreso mensual, ingreso familiar, y nimero de personas con la que

vive.

Caracteristica Hombres Mujeres

Edad, en afos 20.07 19.63

(2.08) (1.55)
Ingreso*, en ddlares 178.48 156.55
(155.06) (129.77)

Numero de per_sorlfls con las que 4.65 450

vive

(1.45) (1.33)

Ingreso Farplllar M*ensual, en 1723.90 1471.40
dolares
(1,529.77) (1,171.48)

El numero de personas promedio con la que vive un estudiante de
género masculino es de 4.65; mientras que para el caso de las mujeres, este

valor asciende a 4.50 personas.

En cuanto a la situacion ocupacional de los estudiantes, para el total de
la muestra, el porcentaje de individuos que solamente estudian asciende a
79.64% (313 individuos); mientras que el restante 20.36% (80 individuos)
estudian y a la vez trabajan sea dentro o fuera de la ESPOL. Para el caso de
las mujeres, 80.77% (210 mujeres) solo estudian y el restante 19.33% (50
mujeres) estudian y trabajan. Por otro lado, el porcentaje de hombres que
trabajan es de 77.44% (103 individuos) y aquellos que no trabajan
representan el 22.56% (30 hombres).
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3.3. Descripcion de la muestra en términos del ambito

académico

En esta seccidon se describe la muestra en términos de variables

relacionadas al ambito académico de los encuestados (cuadro 3):

Cuadro 3: Distribucién acumulada del nimero de estudiantes por semestres.

Hasta 2 Hasta 4 Hasta 6 Mas de 6

semestres semestres semestres semestres
Frecuencia Acumulada 48 204 304 395
% Acumulado de Estudiantes 12.15 51.65 76.96 100

El numero de estudiantes que han cursado hasta 2 semestres en FEN
representa el 12.15% (48 individuos) del total de la muestra; 51.65% (204
individuos) llevan hasta 4 semestres en FEN y 76.96% (304 individuos) han
avanzado hasta el sexto semestre de sus estudios. Estos datos indican que
la mayor concentracién estudiantil se encuentra entre el segundo y cuarto

semestre (un total de 156 individuos).

En la carrera de Economia, un 3.55% ha cursado hasta el segundo
semestre; un 40.43% hasta el cuarto semestre y el 69.5% ha estudiado
hasta 6 semestres. En la carrera de Ingenieria Comercial, 2.82% lleva hasta
dos semestres en FEN; 49.3% hasta 4 semestres y 63.68% hasta 6
semestres. Para el caso de Ingenieria en Negocios internacionales los
porcentajes son, 21.47%; 61.02% y 88.14% respectivamente. Finalmente,
para la carrera de Ingenieria en Marketing el 75% (3 estudiantes) han
estudiado hasta dos semestres en FEN; mientras que el 100% (4
estudiantes) se completa hasta el cuarto semestre. Esto se debe a que esta

carrera es relativamente nueva en la Facultad.
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Cuadro 4: Distribucion acumulada del nimero de estudiantes por semestres y de
acuerdo a la carrera.

Hasta 2 Hasta 4 Hasta 6 Mas de 6

semestres semestres semestres semestres
ECONOMIA
Frecuencia Acumulada 5 57 98 141
% acumulado de Estudiantes 3.55 40.43 69.5 100
INGENIERIA COMERCIAL
Frecuencia Acumulada 2 35 45 71
% acumulado de Estudiantes 2.82 49.3 63.38 100
ING. EN NEGOCIOS INTERN.
Frecuencia Acumulada 38 108 156 177
% acumulado de Estudiantes 21.47 61.02 88.14 100
ING. EN MARKETING
Frecuencia Acumulada 3 4 - -
% acumulado de Estudiantes 75 100 - -

Por lo que respecta al consumo de bienes publicos derivados del
servicio de educacion gratuita, la situacion es la siguiente: al 84.10% de los
encuestados le interesa la excelencia académica de FEN; el 12.56% esta en
FEN solamente por reputacion pero no se muestra interesado en las
cuestiones académicas y finalmente, el 3.33% no consume de los bienes
publicos que genera FEN porque confiesan estar “hartos” de estudiar en esta

facultad.

Cuadro 5: Consumo de Bienes Publicos generados por
la gratuidad de educacién de FEN.

Bien publico consumido Porcentaje Frecuencia
Excelencia académica 84.10 328
Reputacion de FEN 12.56 49
No consume -Esta "harto" de FEN 3.33 13
Total 100.00 390.00

31




3.4. Postura de los estudiantes hacia la gratuidad de Ila

educacién y su efecto en el nivel de calidad académico

Con la gratuidad de la educacion, el 23.10% (es decir, 91 de 394
individuos) no considera que exista desmejora alguna en el nivel de calidad
de educaciéon de FEN; el 28.93% (es decir, 114 de 394 individuos) perciben
una reduccion baja en el nivel de calidad académico; el 34.52% (es decir,
136 de 394 individuos) perciben una reduccion moderada y el restante

13.45% (es decir, 53 de 394 individuos) perciben una reduccion alta.

En lo que se refiere a los resultados del parrafo anterior desagregados

por carrera, se obtienen los siguientes resultados® (cuadro 5):

e En Economia, el 16.31% (23 de 141 estudiantes) no perciben
ninguna desmejora en el nivel de calidad; el 26.95% (38 de 141
estudiantes) percibe una reduccion baja; el 42.55% (60 de 141
estudiantes) una reduccion moderada y el restante 14.18% (20 de

141 estudiantes) percibe una reduccion alta.

e En Ingenieria Comercial, el 19.72% (14 de 71 estudiantes) no
perciben ninguna desmejora en el nivel de calidad; el 28.17% (20
de 71 estudiantes) percibe una reduccion baja; el 30.80% (24 de
71 estudiantes) una reduccion moderada y el restante 18.31% (13

de 71 estudiantes) percibe una reduccion alta.

e En Ingenieria en Negocios Internacionales, el 29.38% (52 de 177

estudiantes) no perciben ninguna desmejora en el nivel de calidad;

8 . . . -
Dentro de las carreras no se considera Ingenieria en Marketing puesto que el tamafio de la muestra es bastante
limitado.
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el 30.51% (54 de 177 estudiantes) percibe una reduccion baja; el
28.81% (51 de 177 individuos) una reduccién moderada y el

restante 11.30% (20 de 177 individuos) percibe una reduccién alta.

Cuadro 6: Percepcion del nivel de desmejora de la calidad educativa de FEN frente a la
gratuidad de educacion.

Percepcién del nivel de educacién | Total Economia Ingenieria IngNtzr;ICt:z:zsen
de FEN tras la gratuidad FEN Comercial
Intern.
Ref. Descripcion Datos en porcentajes (%)

0 NINGUNA desmejora 23.10 16.31 19.72 29.38
1 desmejora BAJA 28.93 26.95 28.17 30.51
2 desmejora MODERADA 34.52 42.55 33.80 28.81
3  desmejora ALTA 13.45 14.18 18.31 11.30
Total 100.00 100.00 100.00 100.00

Por otro lado, en la formulacién del cuestionario utilizado para esta
investigacion se le pidi¢ a los estudiantes que evaluaran con total acuerdo o
total desacuerdo la siguiente afirmacion: “Con la gratuidad de la educacion y
la limitacion de recursos que esto implica, se podria mejorar el nivel de
calidad académico de la institucion puesto que se corregirian muchas
distorsiones (ineficiencias) que por lo general se cometen cuando se cuenta
con suficientes recursos”. La idea de esta pregunta es conocer la actitud de
los estudiantes hacia la gratuidad de la educacion; es decir, obtener, de
forma indirecta y quiza un poco imprecisa, el porcentaje de estudiantes que
se muestran a pro de la educacion gratuita y aquellos que estan en contra.
De esta manera los resultados muestran que el porcentaje de aquellos que
estan de acuerdo es de 42.60% (167 de 392 estudiantes); mientras que el
57.40% (225 de 392 estudiantes) no estan de acuerdo con la afirmacion. Por
otro lado cabe destacar que, al 95% de confianza, los datos proporcionan
evidencia de que el porcentaje de estudiantes que declaran estar en total
acuerdo con la afirmacion difiere de aquellos que estan totalmente en

desacuerdo con la misma. De hecho, los datos proporcionan evidencia de
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que el porcentaje de aquellos que estan de acuerdo es menor al porcentaje

de quienes estan en desacuerdo®.

3.5. Postura de los estudiantes hacia la no-gratuidad de la

educacidén y su efecto en el nivel de calidad académico

Por otro lado, y para contrastar los resultados de la seccion anterior, se
formuldé una pregunta en relacién a qué pasaria con el nivel de calidad
académico de FEN en caso de que no existiera la gratuidad de la educacion.

Los resultados se muestran en el cuadro de a continuacion (cuadro 7):

Cuadro 7: Percepcién del nivel de calidad académico de
FEN si no existiera la gratuidad de la educacion.

Sin Ia_gratuidad.de Educacion, el Porcentaje  Frecuencia
nivel de calidad de FEN:

Mejoraria mucho 28.43 112
Mejoraria ligeramente 34.77 137
Se mantendria igual 31.73 125
Empeoraria un poco 4.31 17
Empeoraria mucho 0.76 3

Total 100 394

El 28.43% (es decir, 112 de 394 estudiantes) consideran que de no
existir la gratuidad de la educacion, el nivel académico de FEN mejoraria
mucho; el 34.77% (es decir, 137 de 394 estudiantes) creen que mejoraria
ligeramente; el 31.73% (es decir, 125 de 394 estudiantes) consideran que se
mantendria igual y finalmente, so6lo el 5.08% (20 de 394 estudiantes)

consideran que empeoraria. De estos resultados se puede notar que la gran

9 . ) L
Este resultado es el que se obtuvo realizando una prueba Z, al 95% de confianza, para la comparacién de
proporciones.
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proporcién de estudiantes (63.20%) concuerda en que el nivel de calidad de
FEN mejoraria por lo menos ligeramente; mientras que el 31.73%
consideran que el nivel de calidad no se vera afectado por la gratuidad de la

educacion.

Los resultados, por carrera, en cuanto a la percepcion de calidad
académica de FEN si no existiera la gratuidad de educacion son los

siguientes’®:

1. El porcentaje de estudiantes que consideran una mejora de calidad
académica si no existiera la gratuidad, parece no variar entre las
diferentes facultades. Es decir, el porcentaje de quienes coinciden en
una mejora de educacién, es el mismo en las carreras de Economia,

Ingenieria Comercial e Ingenieria en Negocios Internacionales’”.

2. El porcentaje de estudiantes que consideran una desmejora de
calidad académica si no existiera la gratuidad, tampoco difiere entre

las diferentes carreras.

3. Finalmente, la proporcion de quienes consideran que la gratuidad de
educacion no deberia tener efectos sobre el nivel académico de FEN
(es decir, la calidad se mantendria), también se mantiene invariable

entre las carreras analizadas.

10 -, s . . . . -
Tomese en cuenta que para este analisis no se incluy6 la carrera de Ingenieria en Marketing por la lo limitada
que resulté ser la muestra.

11 - ) Lo .
En cada uno de los casos se realizé una prueba ANOVA al 95% de confianza. Asi mismo, se realizé la prueba

para igualdad de varianzas en cada una de las tres posibles respuestas (mejoria, empeoraria o se mantendria
igual) y el resultado fue que al 5% de significancia no se puede rechazar la hipotesis de varianzas iguales.
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Cuadro 8: Percepcion del nivel de calidad académico de FEN si no

existiera la gratuidad de la educacién. Datos por carreras.

Sin la gratuidad de Educacion, | . . Ing. Ing. Negocios
el nivel de calidad de FEN: Comercial Internacionales

Mejoraria 67.38% 61.97% 61.02%

Se mantendria igual 26.95% 32.39% 34.46%

Empeoraria 5.67% 5.63% 4.52%

Total 100% 100% 100%

3.6 Factores que influyen en la mantencion o mejora del nivel

de calidad educativo de FEN

Dentro de los factores que se consideraron como influyentes o

importantes para mantener o mejorar el nivel de calidad educativo de FEN

se incorporaron:

1. FACT1: El nivel de preparacion académica de los profesores (si
tiene maestrias, doctorados, diplomados, etc.)

2. FACT2: El ambiente donde se desarrollan las clases (que no exista

sobrepoblacion estudiantil en los cursos)

3. FACT3: Los recursos utilizados para el
(disponibilidad de marcadores, aire acondicionado, proyectores,
computadores, copias suficientes suministradas por el profesor,

etc.)

dictado de clases

4. FACT4: La existencia del programa de ayudantias académicas

5. FACTS5: La existencia de especializaciones en las carrera

6. FACTG6: El desarrollo de actividades de investigacion del CIEC y la

consecuente insercion de estudiantes dentro de dichas labores.
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Para cada uno de ellos, se pedia establecer un factor de influencia que
iba del 1 al 6; siendo 1 el factor mas influyente y 6 el que menos influencia
tiene (Cuadro 9):

Cuadro 9: Factores que influyen en la mantencion o mejora del nivel de
calidad académico de FEN, y porcentaje de individuos en cada nivel.

Orden de FACTL FACT2 FACT3  FACT4  FACTS  FACT6
Influencia (%) (%) (%) (%) (%) (%)

1 6622 1501 578 760  11.90  2.26

2 13.94 1813 2370 2018  19.05  6.77

3 831 2068 2370 2281 1994  6.77

4 429 2096 1936  19.88  19.64  14.84

5 322 1756 2052 1754 2143  15.16

6 402 765 694  11.99 804  54.19
T°ta'v':,ﬁi'°‘:a‘;e‘°‘tas 373 353 346 342 336 310

En el cuadro anterior se observa que el niumero de respuestas validas
difiere entre los diferentes factores. Esto se debe a que los encuestados

debian ordenar unicamente aquellos factores que consideraban relevantes.

En cuanto al FACT1, hay una concentracién del 66.22% de respuestas
validas en la escala 1; lo que sugiere que la mayoria de los encuestados
consideran que la preparacion académica de los docentes es un factor clave
para mantener una educacion de excelencia. Por lo que se refiere al FACT2
y FACT3, no se distingue alguna tendencia bien marcada; en ambos casos
la mayor concentracion de los datos (alrededor de 77.34% para FACT2, y de
87.28% para FACT3) corresponde a los factores de influencia que oscilan

entre 2 y 5.

Por lo que se refiere al FACT4 y FACTS, tampoco se observa algun
tipo de comportamiento: los porcentajes de respuestas son muy parecidos y
no superan el 25% entre los niveles de influencia que van de 2 a 5.

Finalmente, respecto al FACTG6, el mayor porcentaje de respuestas validas
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(54.19%) se concentra en el nivel 6 y dos proporciones (14.84% y 15.16%)

qgue conjuntamente agrupan el 30% de las respuestas en los niveles 4 y 5.
Grafico 1: Influencia promedio de diversos factores sobre el nivel de

calidad académico de FEN.

Grado de influencia sobre el nivel de calidad académico

4.96

0 1 2 3 4 5 6

I Prep. profesores B Ayudantias académicas
I Ambiente de aulas [ Existencia de especializaciones
N Recursos utilizados [ Actividades del CIEC

Elaboracion: Autores

En el Gréafico 1 se muestran los diversos factores que intervienen en la
excelencia académica de FEN. Se inserté una linea roja con el objeto de
comparar el “factor promedio de influencia” con el grado mas alto de
intervencidon (1); es evidente que a medida que dicha tasa promedio se
acerca mas al nivel fijado en 1, eso implica que el factor en cuestion tiene
mucha importancia (mayor peso) en la mantencién o mejora de la calidad

académica.

De esta forma, la preparacion académica del cuerpo docente parece
ser el factor mas relevante: en un total de 373 respuestas validas, el factor

promedio de influencia es de 1.76. En segundo lugar se tiene la existencia
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del programa de ayudantias académicas (FACT4) con un promedio de 3.31,
esto implica que para los encuestados FACT4 es “medianamente” influyente
en la calidad educativa. Entre FACT2, FACT3 y FACTS5 se observan
resultados similares (las medias son 3.44; 3.46 y 3.56, respectivamente) por
lo que podemos destacar que, de acuerdo a la opinidn de los encuestados,
estos tres factores si bien tienen cierto grado de influencia, no son asuntos
prioritarios que se deban atender. Finalmente, el FACT6 es el menos
influyente de todos puesto que el promedio de influencia se ubica en 4.96, a

casi un punto de diferencia de 6, el factor menos influyente de todos.

3.7 Percepcion del desenvolvimiento de la planta docente e
implicaciones sobre la percepcion de calidad académica de
FEN

La percepcién del nivel de calidad académico de FEN es una condicion
necesaria para motivar la promocion de politicas de intervencion. Es claro
que en un contexto real resulta dificil medir esa percepcion de calidad real,
pues intervienen factores muy ajenos a la situacion analizada y muy
personales para la persona encuestada, que alteran la respuesta final. En la
presente investigacién se intenta identificar cuales son los factores que
intervienen en la percepcion del nivel de calidad académico tras la gratuidad

de la educacion.

Uno de esos factores se refiere al desenvolvimiento del personal
docente de la Facultad; pues es una percepcidn casi generalizada por parte
de los estudiantes que el nivel de exigencia académica (vinculado
directamente a los profesores) decayé considerablemente tras la gratuidad

de la educacion. Esto probablemente se explica por la incidencia negativa
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del tema de gratuidad en el ingreso de la planta docente y por ende en la

motivacion de la misma.

En lo que se refiere a la percepcidon de los alumnos en cuanto a la
motivacion de los profesores para dar las clases (“las ganas” que le ponen a
las clases, la exigencia académica, entre otros), se encontraron los

siguientes resultados (Cuadro 10):

Cuadro 10: Percepcion de los alumnos en cuanto a la desmotivacion de los
profesores para dar las clases (comparacién pareada entre semestres anteriores
el actual, que se acogi6 al tema de gratuidad de la educacién).

Percepcion de la Ingenieria Ingenieria en
desmotivacién de la planta Total FEN Economia & . & .
d Comercial Negocios Intern.
ocente
Descripcion Datos en porcentajes (%)
NINGUNA desmotivacion 32.05 31.43 31.43 33.14
desmotivacion MODERADA 36.15 42.86 35.71 31.43
desmotivacién ALTA 9.49 10.71 15.71 6.29
No sabe / No contesta 22.31 15.00 17.14 29.14
Total 100.00 100.00 100.00 100.00

En el total FEN, EL 32.05% (125 de 390 individuos) no percibe ninguna
desmotivacion del cuerpo docente para dar clases; el 36.15% (141 de 390
individuos) percibe una desmotivacién moderada; el 9.49% (37 de 390
individuos) una desmotivacion alta y el restante 22.31% (87 de 390
individuos) no sabe puesto que al no tener clases con los mismos

profesores no puede realizar la comparacion.

Por el lado de carreras, se observa que una proporcion considerable de
alumnos percibe que los profesores se muestran moderadamente
desmotivados probablemente por el efecto que la gratuidad de la educacion
tuvo sobre el ingreso del personal docente. Estos porcentajes para
Economia, Ingenieria Comercial e Ingenieria en Negocios Internacionales
ascienden a 42.86%, 35.71% y 31.43% respectivamente.

40



En la seccion 3.4, se ofrecieron los resultados concernientes a la
percepcion del nivel de desmejora de la calidad educativa de FEN frente a la
gratuidad de educacion. Esos niveles iban desde 0 hasta 4, siendo O
ninguna desmejora; 1 desmejora baja; 2 desmejora moderada y 3,

desmejora alta (grafico 2).

Grafico 2: Nivel promedio de desmejora académica tras la gratuidad de la
educacion. Agrupado por carreras.

Por carrera: Nivel promedio de percepcién de desmejora académica.

1.55

1.51

T
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I Percepcion ECON [ Percepcion INCOM
I Percepcion INEI

Elaboracion: Autores

En el Grafico 2 se muestran los niveles promedios de desmejora
académica percibidos por los estudiantes de las diversas carreras. Se
inserté una linea roja con el objeto de comparar el “nivel promedio de
desmejora” con el caso donde no se percibe desmejora alguna (0); es
evidente que a medida que dicha tasa promedio se acerca mas al nivel fijado
en 0, eso implica que con la gratuidad de la educacién los alumnos no

perciben ningun cambio en cuanto a la calidad educativa de la Facultad.
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Para este caso, los estudiantes de la carrera de Economia e Ingenieria
Comercial perciben una reduccion de la calidad académica de FEN en el
nivel de 1.55 y 1.51, respectivamente. Es decir, en estas carreras los
alumnos perciben una desmejora entre el nivel bajo y moderado. Por lo que
respecta a la carrera de Ingenieria en Negocios Internacionales, la
percepcion es menor (1.22); pero aun se encuentra entre el nivel de
reduccion baja y moderada. Finalmente, cabe destacar que los datos
proporcionan evidencia de que la percepcion promedio de desmejora

académica difiere entre las diferentes carreras’.

3.8 Comportamiento Académico tras la gratuidad de Ila

educacion

Tras la gratuidad de la educacion, se cree que pueda existir algun tipo
de comportamiento académico “6ptimo” por parte de los estudiantes. Dentro

de esos posibles tipos de comportamiento, se identificaron tres tipos:

1. COMPORT1: Con la gratuidad de la educacion, siento que mi
ESFUERZO DEBE SER MAYOR para evitar quedarme en materia

alguna y tener que pagarla.

2. COMPORT2: Con gratuidad o sin ella, siento que mi ESFUERZO
DEBE SER EL MISMO que he mantenido hasta el momento.

3. COMPORT3: Con la gratuidad de la educacion, siento que mi
ESFUERZO PODRIA SER MENOR porque lo peor que podria pasar

2 prueba ANOVA al 95% de confianza.
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es quedarme en alguna materia y tener que pagar alguna cantidad

irrisoria.

De un total de 393 casos validos, en FEN el 50.38% (es decir, 198
estudiantes) considera que frente a la gratuidad debe existir un mayor
desempefio académico para evitar realizar pago alguno en caso de reprobar
una materia; el 42.24% (es decir, 166 estudiantes) considera que con
gratuidad o sin ella, el desempefio académico no debe variar; finalmente,
sélo el 7.38% (es decir, 29 estudiantes) consideran que con la gratuidad no
es necesario esforzarse tanto puesto que de existir algun pago paralelo al

desempeino académico, este debe ser alguna cantidad irrisoria.

En cuanto a las carreras: para el caso de Economia, el mayor
porcentaje de estudiantes (42.24% de un total de 141) se concentra en el
tipo de comportamiento 2 (COMPORT2); mientras que para el caso de
Ingenieria Comercial e Ingenieria en Negocios Internacionales, la mayor
concentracion se da en el tipo de comportamiento 1 (COMPORT1), donde
los porcentajes ascienden a 47.14% y 56.50%, respectivamente (Cuadro
11).

Cuadro 11: Posibles comportamientos académicos frente a la gratuidad de educacién
en FEN.

Percepcién del esfuerzo tras Ingenieria LS
2 . ., Total FEN Economia . . Negocios
la gratuidad de la educacion Comercial
Intern.
COMPORT1 50.38 43.26 47.14 56.50
COMPORT2 42.24 46.81 42.86 38.98
COMPORT3 7.38 9.93 10.00 4.52
Total 100.00 100.00 100.00 100.00
Cabe recalcar que en el caso de Economia, los estudiantes

probablemente perciben que deben mantener su desempeio académico

porque, de forma general, este atributo es el que siempre los ha
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caracterizado; por ende, los estudiantes no consideran que su

comportamiento académico deba estar sujeto a la gratuidad de la educacion.

Por el lado de Ingenieria Comercial e Ingenieria en Negocios
Internacionales, puede existir la sensacion de que “con la gratuidad las
cosas se pondran mas dificiles” y por tanto que deben esforzarse un poco
mas a fin de evitar incurrir en costo alguno por razones de desenvolvimiento

académico.

3.9 Valoracion

La pregunta de valoracidn crea un escenario hipotético y tiene por
objetivo determinar si el encuestado estaria dispuesto a realizar una
aportacion de X ddlares a fin de contribuir con el financiamiento de un centro
de impresion de revistas que, al generar recursos por autogestion de FEN,
contribuya a la mantencion o mejora del nivel de calidad académico; y por
ende, beneficie a aquellos que consumen “calidad de educacion” como bien

publico.

De las 390 respuestas validas se encontr6 que el 47.44% (185
estudiantes) estan dispuestos a pagar por la politica propuesta a un nivel de
al menos X ddlares sugerido en la encuesta; mientras que el 52.56% (205
estudiantes) no estan dispuestos la puja sugerida inicialmente pero

probablemente si pagarian alguna cantidad inferior.

El cuadro 12 muestra las estadisticos descriptivos fundamentales de
las dos variables dependientes que registran la DAP, y el cuadro 13 ofrece
un resumen comparativo de los resultados en funcion de la pregunta

utilizada. En este ultimo caso, se puede corroborar, aunque su intensidad no
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es muy destacada, el fendmeno sefialado en la literatura de que el formato
mixto dicotomico-abierto tiene la caracteristica de reducir el numero de no-
respuestas a la cuestidn abierta. Esto aplica hasta un nivel de puja inicial de
USD 20.

Cuadro 12: Estadistica de las variables que registran la DAP.

No. , , . ..
Observ. Min. Max. Media Desv. Tipica
DAP Dicotémica (%) 390 0 1 47.44 0.50
DAP Abierta (USD ddlares) 369 0 200" 41.59 58.70

Cuadro 13: Resumen de los resultados de la DAP (% de los encuestados).

PREGUNTA PREGUNTA ABIERTA
DICOTOMICA | ot Puja$ 15 Puja$20 Puja$25 Puja$30
Dispuestos a pagar 47.44 47.48 56.25 57.14 37.76 38.78
No dispuesto a pagar 52.56 52.52 4375 42.86 62.24 61.22

Los que declararon una DAP igual a cero (fuesen o no respuestas-
protesta) son personas con un nivel medio de renta algo inferior (ingreso de
USD 138.74) a quienes contestaron una cantidad positiva (ingreso de USD
156.77).

Por lo que respecta al consumo de bienes publicos derivados de la
existencia de la educacion gratuita en FEN, a quienes les preocupa
solamente la reputacion pero no las cuestiones académicas, registran una
DAP media algo superior a aquellos quienes “consumen” la excelencia
académica como bien publico de FEN (USD 45.37 en comparacién con USD

41.53). Este resultado se puede explicar por el hecho de que aquellos a

13 . T

No se tomaron en cuenta valores extremos mayores o iguales a USD 200, pues contribuciones tan elevadas no
denotan una verdadera valoracion mas bien indicarian que el encuestado no comprendié la pregunta y
simplemente reporta una cantidad extremadamente alta para denotar su aprobacién a la politica.
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quienes les interesa unicamente la reputacion de FEN, se caracterizan por

tener un promedio de renta algo superior.

Cuadro 14: DAP media en funcién del consumo de
bienes publicos.

Bi ibli Desv.
c;?\::;li):;? DAP media Esta?:‘cllar
Excelencia Académica 41.53 3.34
Reputacion (status) 45.37 9.76
Estd "harto" de FEN 35.45 12.73

En relacién a las variables socioecondmicas, los que declararon una
DAP igual a cero se caracterizan, frente a los que respondieron un valor

positivo, por:

1) Un tamano de hogar ligeramente inferior (aunque en ambos caso se
ronda las 5 personas).

2) Un nivel de renta personal inferior (USD 138.74 en comparacién con
USD 156.77).

3) Un nivel de renta familiar per capita ligeramente inferior (USD 355.68
en comparacién con USD 365.86)

4) Los que pertenecen a la provincia del GUAYAS declaran una DAP
media de USD 44.62; mientras que los que vienen de cualquier otra
provincia registran una DAP media de USD 31.54.

Por el lado de la percepcion de desmejora académica en FEN, aquellos
que registran una DAP nula (fuesen o no respuestas-protesta) perciben un
nivel promedio de desmejora de 1.2 en una escala de 3 (percepcion de
desmejora alta); mientras que aquellos que declarar una DAP positiva

registran un nivel promedio de desmejora de 1.42. Ademas, cabe recalcar

14 El promedio de renta de este grupo es de USD 156.77; mientras que el de aquellos a quienes les interesa la
excelencia académica es de USD 154.76
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que existe diferencia significativa entre los niveles promedios de desmejora
académica de los dos grupos (quienes registran una DAP de cero y los que

registran una DAP positiva)'.
Grafico 3: Distribucion de la Valoracion (DAP media semestral).

Distribucion de la Valoracion
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Respecto a la valoracion de la politica, que fue obtenida preguntando a
los encuestados cual era la maxima contribucién que estarian dispuestos a
pagar para la implementacion de la politica, los resultados obtenidos a nivel
de carrera son los siguientes: en la carrera de Economia, el promedio de
DAP ES USD 40.94; en la carrera de Ingenieria Comercial de USD 62.06 y

15 Andlisis ANOVA al 90% de confianza.
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en la carrera de Ingenieria en Negocios Internacionales de USD 34.44. Asi
mismo, al 5% de significancia los datos proporcionan evidencia de que la

DAP media difiere entre las diferentes carreras’®.

16 Andlisis ANOVA para comparaciéon de medias.
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Capitulo 4: Resultados Econométricos

4.1. Introduccién al Capitulo

A continuacion se presentan y se analizan los resultados de las
regresiones realizadas para la percepcién del nivel de desmejora académica

de FEN y la valoracion de la politica propuesta.

4.2. Estimacion del Modelo Econométrico Tobit para Ila
Disponibilidad a pagar (DAP).

Para la pregunta de valoracién abierta se procedi6 a estimar un modelo
de Regresion Tobit “estandar”; es decir, sin someterlo a ningun tipo de
transformacién. Este modelo al estar censurado inferiormente (para el valor
DAP=0), cabria objetar que es preciso fijar también una cota superior para
evitar la posibilidad de que la DAP pueda ser mayor que la renta. Sin
embargo, este procedimiento resultaria tedéricamente inconsistente (Haab y

McConnell, 1997). La otra alternativa posible —realizar un truncamiento por la
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derecha (al nivel DAP=y)-, aunque es ampliamente considerada como apta

desde el punto de vista tedrico, es muy complicada de instrumentar en la
practica dadas las enormes dificultades para concretar medidas empiricas
de la renta discrecional con la que hay que acotar la DAP. Atendiendo a

estas consideraciones, aqui se decidio utilizar el modelo Tobit “estandar”.

En el capitulo anterior se resumieron las principales estadisticas que
registran la DAP (Cuadro 12 y 13). El cuadro que se presenta a continuacion
(Cuadro 15) sintetiza las variables explicativas utilizadas en esta

investigacion.

Cuadro 15: Variables explicativas de la disponibilidad a pagar (DAP).

Variable Definiciéon
BID Aportacion anual propuesta al individuo (bid).
INGRF Renta familiar annual

Numero de materias registradas.

NMAT Permite distinguir entre aquellos que son estudiantes regulares (toman

mas de 4 materias por semestre) y aquellos que no lo son.

Le interesan los asuntos académicos de FEN.
D1 Dummy que toma el valor de 1 si al estudiante le preocupan la situacion
académica de la Facultad.

Le interesan La reputacion que le brinda FEN.
Dummy que toma el valor de 1 si el estudiante sélo estd en FEN porque

D2 - " - . :
se "alimenta" de la reputacién que esta brinda, pero no le interesan en
absoluto las cuestiones académicas.
Esta "harto" de estudiar en FEN.

D3 Dummy que toma el valor de 1 si el estudiante estd en FEN por razones

ajenas a su voluntad y por ende, no le interesan ni las cuestiones
académicas, ni la reputacion de la misma.

Percepcion baja

PERCA1 Indicador que toma el valor de 1 si el encuestado percibe un nivel de
desmejora bajo en el nivel académico de FEN.

Percepcion alta y moderada
PERC2 Indicador que toma el valor de 1 si el encuestado percibe un nivel de
desmejora alta y moderada en el nivel académico de FEN.

Dummy que toma el valor de 1 si el individuo se muestra a pro de la
gratuidad: considera que esta contribuiria a mejorar FEN al corregir
distorsiones comunmente cometidas cuando se tienen suficientes
recursos.

AFIRM

Numero de personas en el hogar del entrevistado
NPER La inclusion de esta variable esta ligada a la de la renta familiar (INGRF),
pues conjuntamente aproximan lo que seria la renta per capita familiar.
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Indicador que toma el valor de 1 si el estudiante pertenece a la provincia
GUAYAS .
de Guayas y 0 en caso contrario.

Variable que toma el valor de 1 si, tras la gratuidad de la educacion, el
DMOD encuestado percibe una desmotivacion moderada en la forma que un
profesor da las clases.

Variable que toma el valor de 1 si, tras la gratuidad de la educacion, el
DALT encuestado percibe una desmotivacion alta en la forma que un profesor
da las clases.

Sexo del encuestado

SEX Indicador que toma el valor de1 para el sexo masculino y 0 para
femenino.
EDAD Edad

En la aplicacion de la metodologia de valoracion contingente, siempre
se discute sobre el proceso de depuracion de los ceros-protesta. Es asi que
la solucion mas habitual de eliminar sin mas los cuestionarios no parecio
aceptable puesto que podria perjudicar la representatividad de la muestra y
alterar los resultados. Cabe recalcar que este ultimo inconveniente también
puede producirse si se admiten los ceros-protesta en el analisis
economeétrico, incluso al utilizar modelos como el Tobit que estan disefiados

para paliar con estos problemas.

Sin embargo, en la presente investigacion no se opté por ninguna
depuracion puesto que, segun lo sefialado en la literatura, los problemas del
parrafo anterior son insignificantes cuando existe una baja proporcion de

valores de DAP iguales a cero (un 10.84% de 369 datos en este estudio).

Finalmente, en cuanto a la metodologia econométrica, cabe recalcar
que se utilizoé el método de maxima verosimilitud (MV), y para garantizar la
robustez de los modelos se verificd la significatividad de cada uno de los
coeficientes obtenidos por MV, aplicando las técnicas estandar habituales

(Wald, razén de verosimilitud).

De este modo, dentro de cada uno de los ambitos mencionados en el

parrafo anterior, se estimdé un modelo con las variables explicativas del
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cuadro 15. Los resultados mostrados en el siguiente cuadro (Cuadro 16) son

los efectos marginales de cada una de las variables sobre la DAP.

Cuadro 16: Principales resultados del Modelo Tobit
—Determinantes de la cuantia de la DAP".

Efectos

Variable Estimaciones Marginales18
BID* 10.835 0.252
INGRF -0.003
NMAT* -43.853 -0.028
D1 344.181
D2** 446.981 0.056
PERC1 119.991
PERC2** 170.516 0.074
AFIRM -63.442
NPER -19.443
SEX*** 223.816 0.150
EDAD*** 60.467 0.048
GUAYAS* 135.115 0.037
DMOD -100.628
DALT*** 324.458 0.267
Constante 956.572

ESTADISTICOS

Escala (oy) 588.662
Pseudo R? 0.011
(-2) Log verosimilitud (Modelo completo) 4678.900
(-2)'Log verosimilitud (Modelo sélo con cte.) 5199.820
Numero de observaciones 329

* Significativa al 10%; ** Significativa al 5%; *** Significativa al 1%

En el cuadro 17 se presentan los resultados de la regresion del modelo

Tobit. La edad es un determinante de la valoraciéon; de acuerdo a los

v La variable dependiente utilizada en este modelo se refiere a la DAP referente al periodo estimado por el alumno
para culminar una carrera de cuatro afios y medios en FEN. Es decir, la variable dependiente se obtiene
multiplicando la DAP anual revelada originalmente por el nimero estimado de afios necesarios para culminar la
carrera del encuestado.

18 . . L . . . .
Para el calculo de los efectos marginales se procedié a estimar un modelo Tobit con sélo aquellas variables que

resultaron significativas en una primera estimacion del modelo. A partir de esto, se procedié a calcular el efecto de
cada variable explicativa sobre el nivel promedio de disposiciéon a pagar (ecuacion 11 del capitulo 2)
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resultados, un ano adicional de edad de un estudiante aumenta el monto de
la disponibilidad a pagar (DAP) en 4.8%. Por lo que respecta al sexo, los
hombres muestran una disponibilidad a pagar superior en 15% en relacién a
la de las mujeres; este resultado probablemente explicado por un ingreso

salarial algo superior para el caso del sexo masculino.

Dentro de los determinantes de la DAP se incluy6 el ingreso de la
familia de la cual forma parte el encuestado. Sin embargo, esta variable no
resultd significativa y el resultado no debe sorprender puesto que la mayor
parte de los alumnos financian los estudios universitarios mediante créditos
del Instituto Ecuatoriano de Crédito Educativo (IECE); ingreso propio
derivado del trabajo o cualquier otro tipo de financiamiento disponible. Es
decir, el ingreso familiar no se espera que sea un determinante de la cuantia
de la DAP.

La variable GUAYAS resultdé significativa, y muestra que los
estudiantes de esta provincia tienen una valoracién econémica por la politica
propuesta 3.7% superior a la de los alumnos de cualquier otra provincia.
Esta mayor valoracién por parte de los guayasenses se debe a que éstos
tienen un mayor ingreso libre. Es decir, quienes no son de la provincia del
Guayas mantienen un nivel de gasto mayor ya que deben incurrir en pagos
de arriendos, comidas fuera de casa, pago de servicios basicos y de
movilizacion a sus respectivas provincias; quienes son del Guayas no
incurren en estos costos y por tanto revelan una DAP mayor al percibir que

tienen mayor dinero (o ingreso) libre.

La influencia de la percepcidon de desmejora media o alta en el nivel de
calidad académico de FEN fue significativa al 5%; aquellos individuos que
reportaron una percepcion de desmejora alta, estan dispuestos a pagar
7.4% mas que aquellos que, tras la gratuidad de la educacién, no perciben

desmejora alguna en el nivel de calidad educativo de la facultad. Este
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resultado muestra que la DAP de un individuo depende del nivel de
desmejora que este percibe: entre mayor sea la desmejora percibida,

estaran mas dispuestos a pagar.

Otro resultado importante es que el interés de los estudiantes por FEN
también influye en la DAP. Asi, aquellos que consumen la “reputacion que
brinda FEN” como bien publico estan dispuestos a pagar 5.6% adicional en
relacion a quienes confiesan estar “hartos de FEN”. Por otro lado, otro de los
bienes consumidos en la educacion, es el numero de materias registradas:
quienes se registran en un mayor numero de materias (realizan un mayor
consumo del bien gratuito educacion) estan dispuestos a pagar 2.8% menos
por cada materia adicional en la que se registren. En este ultimo resultado, al

parecer existe utilidad marginal decreciente en el consumo de materias.

Tras la gratuidad de la educacion, y debido al impacto negativo sobre
los salarios de la planta docente, existe la percepcion casi generalizada de
que existe cierta desmotivacion de los profesores al dar las clases. La
variable DALT se incluy6 en la regresion para determinar si existe alguna
diferencia en la valoracién de los estudiantes que reportan percibir una
desmotivacion alta por parte de los profesores y aquellos que revelan no
percibirla. De esta forma, aquellos que perciben un nivel alto de
desmotivacion en la planta docente muestran una disposicion a pagar 26.7%
superior en relacion a quienes no perciben desmotivacion alguna.

Finalmente, se observa que la contribucién propuesta al encuestado en
la cuestidon dicotdmica tiene un efecto tenue sobre la contestacion dada por

éste a la pregunta abierta; es decir, se evidencia cierto sesgo de anclaje’.

19 La existencia del sesgo de anclaje viene dada por el hecho de que si se incluye en la regresion Tobit la variable
BID (contribucion anual propuesta al encuestado en la pregunta dicotdomica sobre la DAP), dicha variable resulta
significativa (p-valor=0,088). Es decir, las respuestas dadas por los encuestados a la pregunta de formato abierto

se vieron levemente influidas por la puja sugerida en la pregunta de valoracion binaria.
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4.3. Estimacion del Modelo Econométrico Logit para la

probabilidad de aceptar la politica propuesta.

Para la pregunta de valoracién dicotomica se procedié a estimar un

modelo de Regresién Logit (Cuadro 17)

Cuadro 17: Principales resultados del Modelo
Logit —Determinantes de la probabilidad a aceptar
la politica propuesta.

Variable Estimaciones M aE;eir(:ta‘l):szo
BID*** -0.087 -0.041
INGRF 0.000
NMAT** -0.211 -0.109
D1 0.954
D2 0.844
PERC1 -0.215
PERC2 -0.176
AFIRM -0.381
NPER 0.037
SEX* 0.408 0.175
EDAD -0.047
GUAYAS** 0.607 0.217
DMOD 0.035
DALT** 0.891 0.475
Constante 2.527

ESTADISTICOS
R2 de Mac Fadden 0.067
Estadistico RV 32.310
Valor P (RV) 0.004
Numero de observaciones 329

* Significativa al 10%; ** Significativa al 5%; *** Significativa al 1%

0 El computo de los efectos marginales en el caso del modelo Logit, se lleva a cabo mediante el uso de la
ecuacion 6 del capitulo 2.Es decir que estos efectos marginales se refieren al efecto de cada una de las variables
explicativas significativas sobre la probabilidad de declarar una DAP positiva. Es preciso aclarar que estos efectos
marginales deben interpretarse como semi-elasticidades puesto que la variable dependiente, Pr (DAP>0), se
trabajo en logaritmos naturales: In Pr (DAP>0).
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Por el valor del estadistico RV a un 95% de confianza, las variables
explicativas tienen, en conjunto, un efecto significativo sobre la probabilidad

de eleccion.

Se observa que BID es significativa al 1% en la regresion Logit;
mientras que el numero de materias (NMAT) lo es al 5%. Notese el signo
negativo de esta variable; a mayor numero de materias registradas, la
probabilidad de la disponibilidad a pagar disminuye. La influencia negativa
de NMAT da sefales de existencia de utilidad marginal decreciente en el
individuo; es decir, “consumir’ (registrarse) en un numero reducido de
materias por semestre brinda una mayor utilidad marginal que la que se
obtiene cuando se ha registrado en un numero grande de materias; por
ende, cada materia adicional reduce la probabilidad de aceptar la politica

propuesta en 10.9%.

Respecto al sexo, se muestra que los hombres estan mas dispuesto a
aceptar la politica propuesta (la probabilidad es mayor en 17.5%). Asimismo,
como se mostrd en la seccion anterior, los estudiantes pertenecientes a la
provincia del Guayas registran una probabilidad de aceptar 21.70% superior
a aquellos que son de otras provincias. Finalmente, es interesante notar que
en comparacion con los que no perciben ninguna desmotivacion por parte
del profesor al momento de dar las clases, la probabilidad de la DAP
aumenta en 47.5% para quienes perciben una desmotivacion alta en la

planta docente de FEN.

Para el total de la muestra (356 individuos), se procedi6 a estimar la

DAP promedio anual para cada uno de los modelos analizados?'. En el caso

2 Las ecuaciones utilizadas fueron discutidas en el Capitulo 2 concerniente a la metodologia empleada en la
presente investigacion. Estas ecuaciones, para el caso del modelo Tobit y Logit, son respectivamente (Amemiya,
1973; Hanemann y Kanninen, 1999):
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del modelo Tobit, esa DAP anual promedio es de USD 246.53. Es decir, este
valor constituye una aproximacion de la valoracién econémica® anual de los
estudiantes de FEN hacia el servicio educativo gratuito de esta facultad.
Asimismo, el valor promedio de la DAP anual con el uso del modelo Logit es
es de USD 175.92 (Cuadro 18).

Cuadro 18: Valores agregados anuales medios de la

DAP (USD).
Modelo Tobit Modelo Logit
DAP media anual 240.74 176.12
Numero de estudiantes 2000 2000
DAP media anual agregada 481,480.99 352,240.54

!

(1) E(DAP) =g¢ (%) BiXj +a¢ <— %)

a
(2) E(DAP) = -

Donde a es el resultado de sumar la combinacion lineal de los productos de los coeficientes de regresion por las
medias de los regresores, mientras que y es, en este caso, el coeficiente que corresponde a la contribucion durante
el tiempo pronosticado de estudios TDAP.

Entiéndase por valoracion econémica, el beneficio generado por la existencia de la FEN y del servicio educativo
gratuito prestado por la misma.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

El objetivo principal de la siguiente investigacion fue el de cuantificar
el valor econémico de los bienes generados por el servicio de educacion
gratuita de FEN. Para esta cuantificacion, se calcularon las cuantias medias
de la DAP utilizando técnicas paramétricas a partir de los modelos Tobit y

Logit estimados.

Las cuantias resultantes, agregadas para el total de la poblacion
objetivo, obtenidas multiplicando los valores medios de la DAP derivados de
los modelos econométricos Tobit y Logit estimados®, por 2000 (aprox.
numero total de estudiantes de FEN) son de USD 481,480.99 y USD
352,240.54, respectivamente.

La agregacion temporal de las medias de la DAP?*, da lugar a una
valoracion econdmica del bien en cuestion de USD 23.385.890,51 en el caso
del modelo Tobity de USD 17.108.585,54 en el caso del Logit.

= Estos valores corresponden a los resultados mostrados en el Cuadro 18 del Capitulo anterior (Cap. 1V).

A Para obtener dicho valor, se parte de un contexto matematico-financiero de calculo de rentas perpetuas
constantes postpagables con presencia de inflacion, de modo que: VA = [DAP- (1 + 1) / (i — )], donde VA
representa el valor actual, DAP es el cash-flow anual correspondiente a la disposicion media anual agregada (que,
para simplificar, se supone constante para todos los periodos), 1 es la tasa de inflacién e i es el tipo de interés
nominal. Se tomd como tasa de inflacién el 3.33% (tasa de inflacion anual registrada en agosto del 2009) y como
tipo de interés es del 5,45% (tasa de interés pasiva referencial, en el periodo ago. 2007- ago. 2009, publicada por
el BCE). La logica de un horizonte infinito es clara: se trata de valorar el servicio educativo gratuito de FEN, de una
entidad publica, que es algo, probablemente, perdurable.

58



Como puede apreciarse, existen importantes diferencias en los
resultados obtenidos en funcién de la especificacion del modelo (Tobit o
logit). Estas diferencias se explican por un fendmeno recientemente
sefalado en la literatura de valoracion contingente (Castellanos, 2007): La
eleccion del formato que se utilice en la pregunta de valoracion tiene una

importancia considerable en las estimaciones de la DAP.

Por otro lado, en esta investigacion se obtuvieron indicios del nivel de
percepcion de los estudiantes hacia la educacion de FEN tras los cambios
generados por efectos de la gratuidad. Asi, los resultados permiten concluir
que existe una percepcion casi generalizada entre los estudiantes de que el
nivel de calidad académico de la facultad ha decaido; pues el 76.9% percibe
una desmejora al menos baja (0 moderada o alta) en la calidad educativa de

FEN tras el fenomeno de la gratuidad.

Se identificd una correlacion positiva de 0.5154 entre el indice de
Percepcion de desmejora académica IPDA (cuyo promedio en una escala de
0 a 3 se ubica en 1.383) y el indice de Percepcién de desmotivacion docente
IPDD (cuyo promedio en una escala de 0 a 2 se ubica en 0.710); esto
permitiria argumentar que debido al efecto negativo que la gratuidad tuvo
sobre el ingreso de la planta docente, se espera que el IPDD aumente y este

contribuya al aumento del IPDA.

Otra conjetura planteada en el marco de la presente investigacion es
que el hecho de estar dispuestos a pagar por la politica de intervencion
propuesta influye en la determinacion del IPDA. Al efecto, los resultados
permiten validar esta hipotesis, pues haciendo uso de un modelo Logit
Ordenado se determiné que el hecho de que un individuo revele una DAP
anual positiva aumenta la probabilidad de ubicarse en un nivel de percepcion
de desmejora al menos superior al nulo (es decir, desmejora baja, moderada

o alta). También se detectdé a mayor numero de materias registradas, mayor
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es la probabilidad de revelar un IDPA superior al nulo; esto debido a que el
problema de desmejora académica puede resultar mas palpable cuando se
asiste a un mayor numero de materias y se tiene mayor diversidad de

profesores.

En lo que concierne al ejercicio de valoracién, el 89% de los
encuestados acogio la politica propuesta. Los determinantes de la valoracion
identificados fueron: el sexo (indicador igual a 1 para hombres), la edad, y el
hecho de que el estudiante sea de la provincia de GUAYAS tienen un efecto
positivo sobre la DAP; el IPDA alto y moderado y el IPDD alto, indicando que
aquellos estudiantes cuyas percepciones se ubican en esos niveles son mas
probables de declarar una DAP anual positiva. De igual forma, aquellos
quienes estudian en FEN por la reputacion que esta brinda mas no porque le
preocupen las cuestiones académicas, se muestran mas propensos a pagar
debido, probablemente, a que este grupo de estudiantes vienen de familias

con rentas mensuales relativamente mas altas.

Un resultado sorprendente es que el numero de materias registradas
influye negativamente en la DAP, La influencia negativa de NMAT da
sefales de existencia de utilidad marginal decreciente en el individuo; es
decir, “consumir” (registrarse) en un numero reducido de materias por
semestre brinda una mayor utilidad marginal que la que se obtiene cuando
se ha registrado en un numero grande de materias; por ende, cada materia
adicional reduce el monto de la disponibilidad a pagar en 2.8% vy

probabilidad de aceptar la politica propuesta en 10.9%.

En base a los resultados encontrados en la presente investigacion,
considerando la seccion de estadisticas descriptivas como la
correspondiente a los resultados econométricos, se propone brevemente las

siguientes ideas de politica que se podrian llevar a cabo:
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Buscar mecanismos que motiven a la planta de docente de la
Facultad a asumir el rol de mayor exigencia y calidad académica. Esto con el
objetivo de disminuir la percepcién y quiza el hecho en si de que el nivel

educativo de la facultad ha decaido y lo seguira haciendo significativamente.

Mejorar el capital humano utilizado para el dictado de las diferentes
catedras de FEN, para disminuir la probabilidad de que la percepcion de
desmejora académica se generalice aun mas. En una escala de 1 a 7
(siendo 1 el mas influyente) los estudiantes consideraron que la preparacion
académica del personal docente tiene un grado de influencia promedio de
1.76 sobre la calidad académica; si a esto se le suma la idea generalizada
de desmejora académica y la notable desmotivacion de la planta docente, se
considera de vital importancia buscar mecanismos que permitan atraer

mejores académicos.

En consideracién a lo anterior, se ha generalizado la idea de que el
problema con los profesores es netamente un asunto salarial; pero debe
tomarse en cuenta que el salario por hora de clase en ESPOL (alrededor de
$20) todavia esta entre los mas competitivos del mercado. Es decir, en los
ultimos semestres, si bien se ha dado una fuga de los mejores académicos
de la facultad, esto no es atribuible solamente a cuestiones econémicas, sino
también a que muchos profesores han viajado por asuntos de estudios de
posgrados (doctorados); y otros, que si bien se han involucrado en trabajos
con mejores oportunidades salariales, no siguen en FEN porque los horarios
de trabajo ya no son asequibles y no permiten considerar el dictado de

catedra como un trabajo adicional.

Por otro lado, a lo largo de este trabajo de investigacion, la politica
evaluada fue la de constituir un centro de impresion de revistas, venta de

libros publicados por académicos, articulos de prensa, entre otros, a fin de
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que por el desarrollo de esta actividad de autogestion, la facultad pueda
generar recursos adicionales para ser usados en la mantencion y mejora de
la excelencia académica de FEN. Si se invirtiese en fomentar esta actividad
y se creara lo comunmente conocido como un University (o Faculty) Press,
se podrian obtener fondos que permitan emprender proyectos de
investigacion, incentivar a los mejores académicos a formar parte de esta
institucion y consecuentemente cumplir con el importante propdsito de

ofrecer educacion de calidad para impulsar la sociedad del conocimiento.
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ANEXO 1.- La Encuesta

ESTA ENCUESTA ES ANONIMA'Y CONFIDENCIAL
TUS RESPUESTAS SE UTILIZARAN EXCLUSIVAMENTE EN MEDICIONES ESTADISTICAS
SOBRE TU NIVEL DE SATISFACCION DEL SERVICIO EDUCATIVO GRATUITO DE LAFEN Y TU
DISPOSICION A ACEPTAR POLITICAS DE INTERVENCION INTERNAS PARA MANTENER EL
NIVEL DE CALIDAD ACADEMICO

SECCION A: INFORMACION SOCIOECONOMICA

A.1. Indica tu género Masculino

Femenino

A.2. ;Cudl es tu edad?

‘aﬁos‘

A.3. ¢ Perteneces a alguna provincia diferente al Guayas?

Si — ¢Cual?
No Cual ¢,

A.4. ;En cudl de las siguientes categorias se encuentra tu situacion ocupacional?

Sélo estoy estudiando

Trabajo como ayudante académico o de ayudantias varias
Trabajo fuera de la ESPOL

A.5. ¢ Cuanto dinero recibes al mes? (Incluyendo sueldos, salarios, dinero que recibes
de tus padres, cachuelos, etc.

‘ ddlares ‘

A.6. Aproximadamente, ;Los ingresos mensuales de la familia de la que formas parte
son?

‘ ‘ ddlares ‘

A.7. ;Con cuantas personas, incluyéndote, vives en el mismo hogar?

‘ ‘ personas ‘

SECCION B.- RESPECTO AL AMBITO ACADEMICO EN FEN

B.1. ¢Cual es tu carrera?

Economia

Ingenieria Comercial

Ingenieria en Negocios Internacionales

Ingenieria en Marketing
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B.2. ; En cuantas materias estas registrado actualmente?

‘ ‘ materias ‘

B.3. ¢ Cuantos semestres llevas estudiando en la FEN?

‘ ‘ semestres |

B.4. ;Cual de las siguientes afirmaciones describe mejor tu interés —lo que sientes-

por la FEN? (ESCOGE SOLO UNA)

Me preocupa mucho la excelencia académica de la Facultad

Estudio en esta Facultad por la reputacién que esta me brinda, pero en realidad no me
preocupan mucho las cuestiones académicas.

Estoy “harto” de estudiar en esta Facultad y estoy aqui por razones ajenas a mi voluntad.

B.5. Con la gratuidad de la educacion en la FEN, ¢Con cual de las siguientes frases

estas COMPLETAMENTE DE ACUERDO? (ESCOGE SOLO UNA)

No percibo NINGUNA desmejora en el nivel de calidad académico de la FEN

Percibo una reduccién BAJA en el nivel de calidad académico de la FEN

Percibo una reducciéon MODERADA en el nivel de calidad académico de la FEN

Percibo una reduccién ALTA a en el nivel de calidad académico de la FEN

B.6. ¢Cual es tu posicion frente a la siguiente afirmaciéon?

“Con la gratuidad de la educacién vy la limitacién de recursos que esto implica, se podria
mejorar el nivel de calidad académico de la institucién puesto que se corregirian muchas
distorsiones (ineficiencias) que por lo general se cometen cuando se cuenta con suficientes

recursos”.

Total Acuerdo

Total Desacuerdo

B.7. En relacién a lo que has percibido este semestre y si NO EXISTIERA la gratuidad

de la educacién, ¢tu crees que el nivel de calidad académico en la FEN:

Mejoraria mucho?

Mejoraria ligeramente?

Se mantendria igual?

Empeoraria un poco?

Empeoraria mucho?

B.8. A continuaciéon se presenta una lista de posibles factores que influyen en el nivel
de calidad de la educacion ¢;Cual de ellos crees que mas incide en la mantencién o
mejora de dicha calidad? Ordénalos de 1 a 7, siendo 1 el que mas incide y asi

sucesivamente (NO ES NECESARIO CONSIDERAR TODAS LAS OPCIONES)

67



El nivel de preparacion académica de los profesores (si tiene maestrias, doctorados,
diplomados, etc.)

El ambiente donde se desarrollan las clases (que no exista sobrepoblacion estudiantil
en los cursos)

Los recursos utilizados para el dictado de clases (disponibilidad de marcadores, aire
acondicionado, proyectores, computadores, copias suficientes suministradas por el
profesor, etc.)

La existencia del programa de ayudantias académicas

La existencia de especializaciones en las carreras

El desarrollo de actividades de investigacion del CIEC y la consecuente insercion de
estudiantes dentro de dichas labores.

Para tu informacion el CIEC es el Centro de Investigaciones Econdémicas de la
ESPOL.

B.9. (Con cual de las siguientes frases estas TOTALMENTE DE ACUERDO? (ESCOGE
SOLO UNA)

Con la gratuidad de la educacion, siento que mi ESFUERZO DEBE SER MAYOR para
evitar quedarme en materia alguna y tener que pagarla.

Con gratuidad o sin ella, siento que mi ESFUERZO DEBE SER EL MISMO que he
mantenido hasta el momento.

Con la gratuidad de la educacién, siento que mi ESFUERZO PODRIA SER MENOR
porque lo peor que podria pasar es quedarme en alguna materia y tener que pagar
alguna cantidad irrisoria.

B.10. De forma general, si comparas la motivaciéon (la forma de dar clases) de un
profesor en semestres pasados, y la motivacion de ESE MISMO profesor en este
semestre (con la gratuidad de la educacién). {Con cual de las siguientes frases estas
COMPLETAMENTE DE ACUERDO? (ESCOGE SOLO UNA)

En comparacion al semestre anterior, percibo que los profesores no muestran NINGUNA
desmotivacion al dar las clases.

En comparacidon al semestre anterior, percibo que los profesores se muestran
MODERAMENTE desmotivados al dar las clases.

En comparacion al semestre anterior, percibo que los profesores se muestran
ALTAMENTE desmotivados al dar las clases.

NO SE o DESCONOZCO puesto que no tengo los mismos profesores de semestres
anteriores

SECCION C: MANTENER EL NIVEL DE CALIDAD ACADEMICO DE FEN

La existencia de una revista de la FEN, que publique informacién de tipo econémico (e.qg.
cifras, estudios realizados por el CIEC), analisis de coyuntura, articulos de opinion de la
realidad politica y econdmica del pais, etc., implica que la Facultad podria obtener recursos
de autogestidon a través de la comercializacién de esta revista. Evidentemente, estamos
hablando de una revista que ofrezca informacién de calidad y que con el pasar del tiempo
puede alcanzar el prestigio de revistas ecuatorianas de este mismo estilo, tal es el caso de
GESTION, VANGUARDIA, entre otras.
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De esta manera, si la FEN obtuviera recursos propios con la venta de la revista, el riesgo de
que nuestra facultad pierda el prestigio académico del que ha gozado disminuira
significativamente. Esto, porque si tuviéramos mas recursos se podria contratar mejores
profesores (i.e. con mayor preparacion académica y reconocimiento), mantener las
especialidades, e inclusive, como estudiantes, tener la oportunidad de asentar por escrito
nuestras ideas y opiniones; contribuyendo ain mas a mejorar la reputacion de un graduado
de la FEN de la ESPOL.

En este sentido, jEstarias dispuesto a pagar una contribuciéon de $15, la cual permitiria (o
ayudaria) a financiar este proyecto durante el primer ano de operacion? Este pago se
realizaria por una vez al semestre.

[ESTA APORTACION TE DARIA EL DERECHO A FIGURAR EN UNA LISTA QUE SE
PUBLICARIA EN LA PRIMERA IMPRESION OFICIAL DE LA REVISTA]

Si
No

C.2. Concretando mas y tomando en consideracion tu respuesta a la pregunta anterior,
¢ Cuanto estarias dispuesto a pagar como MAXIMO cada semestre?
[TOMA EN CUENTA QUE ESTE DINERO SALDRIA DE TU PRESUPUESTO (O DEL DE
TUS PADRES) Y NO DISPONDRIAS DE EL PARA OTROS USOS]

dolares
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ANEXO 2.- El Calculo Muestral

La determinacién del tamano muestral es critica en la validez de las
inferencias y conclusiones de todo trabajo econométrico. Luego de una
revision cuidadosa de la literatura, el calculo se realizd a partir de un
muestreo aleatorio simple. Se considera un nivel de confianza del 95% y un
nivel de significancia del 5%, lo que implica un estadistico de prueba, basado
en la distribucion normal estandar, de Z = 1.96. El error de disefo
establecido es de + USD 1 y a la vez se asume un valor para la desviacion
estandar de £+ USD 10.

La férmula a utilizar es la siguiente:

o]

n = o

&

Donde:

o: Desviacion estandar estimada para la DAP
€: Error de disefio.

Zqo. Estadistico de prueba

a: Nivel de significancia.

Reemplazando los valores anteriormente indicados, se obtiene un tamaio
muestral de 384 individuos; para lo cual se procedera a realizar un total de

400 encuestas en la Facultad de Economia y Negocios (FEN).
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