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RESUMEN EJECUTIVO

TRUCUSUCU S.A. una empresa con operaciones en Guayaquil, dedicada a la manufacturay

venta de prendas ofreciendo colores variados para nifios de 0 a 36 meses de edad.

Su venta sera directa a través de sus tiendas online y distribucién a tiendas retail con un

concepto creativo desde la concepcion del empaque.

La idea de negocio nace a partir de satisfacer a un nicho de mercado desatendido de
prendas basicas para nifios, claramente respondiendo a un crecimiento sostenido en la
demanda dentro del mercado, con mayor rotacidn las prendas de edades entre 3 meses

hasta 36 meses, con categorias saltadas de 3 meses de diferencia.

Ademas en consecuencia de una economia estable, el poder adquisitivo de los
ecuatorianos se mantiene estable generando mayor oportunidad al ofrecer nuestro

producto.

Adicionalmente muchos factores como el rdpido cambio de la moda, clima
(particularmente en la costa) y lineas exclusivas mantienen una rotacion activa en el
sector puesto que los padres siempre buscan ropa bdsica mas que todo dentro de los
primeros afios que es cuando los nifios son mas frecuentes al cambio por manchas al

comer.

El patron de consumo siempre estd en constante cambio, por esto nuestra oferta varia desde los

colores pasteles hasta los colores mas vibrantes. Beneficiados por el cambio de la antigua
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costumbre de heredar las prendas del hermanito mayores, porque hoy en dia los padres son los

mas interesados en renovar el closet de sus hijos.

Un factor importante al momento de renovar es que el Ecuador mas del 80% de la
poblacién familiar estd comprendido desde 3 a 4 miembros. Lo que eleva mas la

capacidad de compra.

Las marcas extranjeras ya se han posicionado en un mercado online, pero al revisar los
cambios politicos referente la nueva ley de importacidn encontramos un factor clave de

crecimiento como marca local trabajando con creatividad y calidad para competir.

La empresa considera al talento humano como un recurso critico dado que es una parte
neuralgica del negocio se conformara por un grupo de trabajadores con suficiente y
acreditada experiencia personal, comprometidos a alcanzar las metas de la empresa, para
asegurar la satisfaccion del cliente apoyados con rasgos innatos como la creatividad vy la
innovacion, identificando a quienes tengan valores y principios asociados a la misién de la
organizacién y que estén predispuestos que sean flexibles a la adaptacion de los

exigentes cambios dados por el entorno.

TRUCUSUCU S.A. S.A ha considerado un mercado objetivo de 25000 clientes para la
realizacion del presupuesto de ventas del primer aino; se ha determinado el porcentaje de
venta de los productos; camisetitas y monitos segun las preferencias que resultaron de la

Investigacion de mercado.

Se ha definido como politica de venta que el 70% se den al contado y un 30% a crédito.

El crecimiento de ventas esta relacionado en base a la capacidad de produccion de la

empresa, segun el plan de produccidn el crecimiento es del 5% mensual.
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TRUCUSUCU S.A. S.A,, requerird una inversion inicial de USD 163.669,79 en la que se han
definido gastos de constitucién, las patentes, compra de maquinas, software, publicidad
de lanzamiento, materia prima. Los ingresos de TRUCUSUCU S.A. se generaran en el 100%

por la venta de las camisetitas y de los monitos.

Los indicadores muestran que la empresa aunque serd nueva en el mercado se muestra

rentable y productiva, dado que el TIR es del 42% y el Van es de $126.669,82.

La rentabilidad en el primer afio es del 18% y se proyecta llegar al 28% en el quinto afo.
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1 PRESENTACION DE LA EMPRESA

1.1 Descripcion de la Empresa

A partir de la reduccién de Importaciones en el Ecuador la industria de la Moda Infantil se
vio altamente afectada puesto que el 80% de sus prendas basicas eran importadas. Las
marcas reconocidas como Carters, Offcorrs han reducido la exposicién de las perchas en

prendas basicas paulatinamente.

Quienes compraban la ropa de nifios por internet o por viajes ven como una dificultad las
regulaciones y restricciones de la ropa infantil ademds de la falta oferta local de prendas

basicas por packs para los primeros 3 anos.

Es importante reconocer el constante apoyo por cambiar la matriz productiva a través de
todos los planes que patrocinan el consumo de prendas de manufactura local. Viendo en

este mercado una oportunidad alto crecimiento naciendo la idea de TRUCUSUCU S.A..

TRUCUSUCU S.A. como Sociedad Andnima contard con una aportacion inicial de
$163.669,00. Empezara en primera instancia como una Pequefia Empresa Privada, con
operaciones en Guayaquil dedicada a la manufactura y venta de prendas basicas,
ofreciendo colores variados para nifios de 0 a 36 meses de edad a través de venta online 'y

distribucién a tiendas retail con un concepto diferente de empaques.

Con su estrategia de comunicacién TRUCUSUCU S.A. busca llegar a la mente del
consumidor con un proyecto de expectativa y reconocimiento de marca en las redes y

puntos de distribucion y venta.
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TRUCUSUCU S.A. es un nombre particular y llamativo para sera usado como marca para
todos los productos que presentaran. El nombre también evoca en las personas de 29 a 42
afos la sensacion de estar en un parque de diversiones que responde a la necesidad de

crear una marca global con fuerza y aceptacidn en cualquier region del pais.

Los modelos giraran alrededor de los elementos y colores del circo y parque de

diversiones, en donde ofrecerdn una variedad de colores y estampados.

1.2 Mision

Somos una delicada aventura de algoddn de colores para los mas pequefios. Al alcance de
todos y con la calidad de las mejores manos con talento, alcanzando el mejor beneficio

para nuestros grupos de interés.

1.3 Vision

Ser reconocidos por nuestra calidad y servicio, siempre a la vanguardia, alentando el

desarrollo de nuestro pais.

1.4 Valores

Responsabilidad: Actuar con Integridad

Compartir: Trabajo en equipo con un solo objetivo
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Inspiracion: Creatividad que innova.

Dedicacion: Invertir en los mejores talentos.

2 MODELO DE NEGOCIO

2.1 Modelo de Negocio

Se necesita aproximadamente de 18 prendas basicas como camisetitas y monitos dentro
del primer mes de vida de un nifio se venden de forma individual en el mercado local y las

prendas importadas con altos costos.

Las marcas extranjeras ya se han posicionado en un mercado online, pero al revisar los
cambios politicos referente la nueva ley de importacidn encontramos un factor clave de

crecimiento como marca local trabajando con creatividad y calidad para competir.

TRUCUSUCU S.A. propone la venta de packs por 5 y 7 unidades de prendas basicas en
respuesta a una economia estable en donde el poder adquisitivo de los ecuatorianos se
mantiene creciente generando mayor oportunidad para la industria de nuestro negocio,

alentada por las nuevas regulaciones del gobierno.

Con un promedio de 3,482 nifios nacidos en un mes en el Ecuador, Guayaquil presenta
una proyeccion para el 2015 de 321,436 en nifios que van desde 0 a 4 aiios. *Datos segun

INEN

Segun el Instituto Nacional de Estadistica y Censos sélo en Guayaquil existen 80,191 nifios

menores de 1 afio, de este nimero el 80% pertenece actualmente a un estrato
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socioeconémico medio, no sélo evaluado por el ingreso de sus padres sino también por su

nivel de educacidn, bienes e incluso habitos de consumo.

Las prendas basicas de nifos claramente responden a un crecimiento sostenido en la
demanda dentro del mercado, con mejor rotacién en las prendas entre O meses hasta 36

meses, con categorias saltadas de 3 meses de diferencia.

En este nicho de mercado giran algunos de negocios textiles de alrededor 60 marcas
Nacionales y Extranjeras sin destacarse la ropa ecuatoriana. Su distribucidon se caracteriza
a través de boutiques, supermercados, en puntos de venta menos formales como la bahia

y hoy en dia marcando una nueva tendencia en los llamados “Mercaditos”.

Un factor importante al momento de renovar es que el Ecuador mas del 80% de la
poblacién familiar estd comprendido desde 3 a 4 miembros. Lo que eleva mas la

capacidad de compra.

2.2 Descripcion de la Propuesta de Valor

Desde el buen cuidado de la materia prima con fibras naturales y disefios originales.
TRUCUSUCU S.A. propone la confeccion de prendas basicas para bebes, con una excelente

calidad, 100 % ecuatoriano a precios comodos.

TRUCUSUCU S.A. plantea atender como clientes principales a los padres de familia de nivel
socioeconédmico medio, medio-alto y alto, que buscan prendas basicas para sus hijos, con
su especialidad en monitos y camisetitas, con disefios creativos dirigido a nifios desde los

cero a 36 meses de edad.
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TRUCUSUCU S.A. pretende resolver las necesidades de un mercado desatendido de
prendas basicas ofrecer un producto de calidad. Segundo, permitiria que los clientes
compararan precios rapidamente presentando como su ventaja diferenciadora la venta

por packs con una amplia variedad de colores.

TRUCUSUCU S.A. ofrece exposicion de la marca en el mundo de las redes sociales al igual
de las firmas mas grandes y la capacidad de compra directa a través de su website y

ventas por catalogo.

Inicialmente plantea reclutar desde distribuidores pequefios a medianos con menos de
$20 mil en ventas para que incorporen en su lista de productos las prendas la linea de

TRUCUSUCU S.A..

Luego buscaria las tiendas de retail ofreciendo sus productos de tal forma que pueda
aumentar la produccion lo cual permitia tener margenes mas altos de ventas que a través

de los canales tradicionales.

Como sus recursos claves TRUCUSUCU S.A. tiene su personal altamente capacitado en la
confeccién de prendas para este nicho de mercado. Ademds de contar con muy buena
capacidad instalada con maquinas industriales que le permitan manejar costos

competitivos.

El modelo de negocio de TRUCUSUCU S.A. generaria una estructura de costo baja con la
propuesta de maximizacion del rendimiento de la materia prima y la propuesta de

capacitacioén y fidelizacion de su personal.

TRUCUSUCU S.A. planea generar ingresos de tres formas. Casi 80% de los ingresos que
provendrian las ventas a través de las tiendas de ventar al por menor. Segundo,

TRUCUSUCU S.A. generaria ingresos con sus productos por consignacion con los pequenos
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distribuidores que ofrecen prendas especializadas. Y como tercer lugar las ventas directas
a través de su website en donde el cliente encontrard ofertas y la capacidad de

personalizar sus packs por colores de su preferencia.

TRUCUSUCU S.A. proyecta ingresos mayores a $228.000mil para fines del primer afio de

operaciones, con un margen de ingresos netos del 18%.

ESPAE CAPITULO | ESPOL



TRUCUSUCU S.A.

3 ANALISIS DE LA INDUSTRIA

Ecuador es un pais de 15,9 millones de consumidores y un PBI de USS 95 mil millones.

Segun informacidn presentada por el Banco Central del Ecuador, la economia ecuatoriana

crecid 4,2% en el 2013 y presentd un crecimiento del 4,9% en relacion al PIB del primer

trimestre de 2013; se considera que el gasto del consumidor, una recuperacién de las

exportaciones y los altos niveles de gasto publico han influenciado en estos resultados.

Ademas, las importaciones registraron un incremento de 15,7% en el Gltimo quinquenio.

Los principales proveedores fueron Estados Unidos, China y Colombia, los cuales

representaron en conjunto el 50% del total de compras externas ecuatorianas en 2013.

Balanza Comercial Ecuatoriana de Textiles

g00000 |
500000
o s00p00 |7
£ p
> 200,000
= -
) -
=
£ {200.000) |~
{400.000) g ) '
(500.000) | -
200 2008 2009 2010 2011 2012
M Exp. 2007-2012 93.98% 151518 181016 219293 194 896 155312
Wimp. 2007-2012 | 448006 | 554213 | 415012 | 561701 | 735605 | 714211
Saldo Comercial | (354917 | (402.685 | (233.995 | (332.408 | (541.709 | (558.899

Grafico 1: Balanza Comercial Ecuatoriana de Textiles.

Fuente: Banco Central del Ecuador BCE

Del estudio realizado al sector textil, por el Ministerio Coordinador de la Produccién,

Empleo y Competitividad en el 2013, se puede sintetizar:
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e Dependiente de las importaciones de materias primas.

e Crecimiento exportaciones en 2007-2010 de productos como filamentos sintéticos
y artificiales utilizados en la fabricacion de tejidos.

e Crecimiento importaciones 2009-2011 especialmente en grupo de los hilados de

todos los materiales usados para el sector textil.

El mismo estudio resalta la importancia del sector textil en la economia ecuatoriana:

e El sector de la confeccién esta estructurado por pequefios establecimientos de tipo
familiar administrados de forma tradicional, junto a otros de gran tamano.

e Las empresas del sector mantienen una alta demanda de mano de obra.

e Importante enfoque de género (68% de la mano de obra es personal femenino,
segun encuesta de AITE 2010).

e El enfoque de encadenamiento productivo es muy dindmico en el sector.

e La industria de textiles se convierte en un importante aporte al PIB del sector

manufacturero ecuatoriano.

El Gobierno ecuatoriano realiza esfuerzos para formular politicas comerciales que
beneficien al sector textil. En el siguiente grafico se presenta los desafios identificados por
el Gobierno ecuatoriano en la generacién de una politica comercial eficiente para el

Ministerio Coordinador de la Produccion, Empleo y Competitividad.
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DESAFIOS PARA LA GENERACION DE UNA POLITICA

COMERCIAL EFICIENTE PARA EL SECTOR TEXTIL

L Alineamiento de
la politica
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m
it
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actual. Daruso a
los incentivos a
inversiones.

Alianza publico-
privada.
COMEX

Ao W

Grafico 2: Desafios para la generacion de una politica comercial eficiente.

Fuente: Ministerio Coordinador de la Produccion, Empleo y Competitividad

En el Ecuador, existen tres grandes grupos de actividades que componen el sector textil,

de acuerdo a los datos arrojados por el Censo Nacional Econdmico 2010: Manufactura,

Comercio y Servicios. La fabricacidon de textiles y prendas de vestir forman parte de la

Industria Manufacturera del pais.

Las actividades de Manufactura cuentan con 11.006 establecimientos, de los cuales el

74,2% corresponde a la fabricacion de prendas de vestir, excepto prendas de piel.

En los ultimos 11 anos, este sector ha mantenido una participacion promedio de entre el

1%y 2% en el PIB total, de acuerdo a datos del Banco Central del Ecuador. Mientras que

dentro de la industria manufacturera,

su participacion promedio es de alrededor del

15,87% con respecto al PIB.

En la actualidad la industria textil y de

confecciones elabora productos provenientes de
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varios tipos de fibras, especialmente algoddn, poliéster, nylon, lana y seda. En los ultimos
60 afios Ecuador ha ganado un espacio dentro de este mercado competitivo,
convirtiéndose en una de las actividades mas importantes y ocupando el segundo lugar en
el sector manufacturero seguido de los alimentos, bebidas y tabaco.*

Grafico 3 Sector Econdmico

Las industrias textiles y de confecciones han invertido en maquinas nuevas y
capacitaciones para su personal con el fin de incrementar su eficiencia, productividad y ser
mas competitivos. Pero la falta de innovacién de disefios, marcas propias y tecnologias ha
permitido el ingreso de productos extranjeros, sin embargo el sector realiza esfuerzos
para innovar en la creacién de nuevos productos que satisfagan la demanda local e

internacional.?

En un estudio realizado por Instituto de Promocion de Exportaciones e Inversiones
PROECUADOR, presenta la relacion del sector de confecciones, siendo un confeccionista
una unidad productiva cuya actividad principal es la transformacién de la materia prima

en prendas de vestir y se agrupan en dos tipos de unidades:

e Sistema Empresarial: Organizacion moderna, maquinaria adecuada vy
produccién en serie. Generalmente estan agrupadas en las camaras de la

pequena industria.

1AITE, Historia y Actualidad de la industria textil en el Ecuador,Noviembre 2012
’pPROE CUADOR, Andlisis sectorial de textiles y confecciones, Diciembre de 2012
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Sistema Artesanal: Constituido por unidades pequefias de produccién, que no
siempre cuentan con una estructura organizacional especifica, disponen de
maquinaria bdsica y técnicas con frecuencia elementales, cuya produccion
suele realizarse bajo pedido y normalmente por unidades (confeccién a la

medida).
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3.1 Ubicacion Geografica del Sector en el Ecuador

Segun el INEC, a través del Censo Nacional Econdmico 2010, el mayor numero de

establecimientos del sector textil se asientan a nivel geografico en Pichincha (27%),

Guayas (17%), Tungurahua (8,1%), Azuay (7,5%) e Imbabura (4,5%) y la diferencia estd

dividido entre las otras provincias resetantes.

Las empresas registradas en la Superintendencia de Compaiiias, dedicadas a la actividad

de la fabricacidon de prendas de vestir, excepto prendas de piel coinciden con el Censo

Nacional Econdmico 2010.

pichincha | 12 682
Guayas | 5192

Tungurahua _ SR18
Aney N 5536
imbabura | 2111
manst! [ 894
Boro N 1868
Loj» N 1522
chimborare [ 1807
Cotopax [N 1293
Santo Domingo debos Tsachilas [N 1 282
LosRios NN 1.181 Total Nacional:47.043 establecimientos
Cafar [ B34
Esmersidss [ 755
Santaflera I 641
Carchi I 556
Morona Santiago - 510
Sucumbios Il 430
Pastara i 357
Bolivar |l 335
napo i 324
ZamoraChinchipe [l 321
Orellana [l 318
Galipagos | 102

Grafico 4 : Numero de Establecimiento de confeccion de ropa.

Fuente: Censo Nacional Econédmico 2010 — INEC
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Numero de establecimientos de confeccion 1

llustracion 1

llustracion 2: Numero de establecimientos de confeccién de ropa

Fuente: http://www.supercias.gob.ec/portalinformacion

NUMERO DE COMPANIAS

Entre las principales empresas del sector de confeccidn de prendas de vestir asociadas al

AITE, Asociacién de Industriales Textileros del Ecuador, se encuentran:

Empresas Pinto S.A.

Pasamaneria S.A.

Hilacril S.A.

Confecciones Recreativas Fibran Cia. Ltda.

La Esperanza S.A.

ESPAE
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e Industria General Ecuatorianas S.A. Ingesa

3.2 Personal Ocupado

El sector textil genera varias plazas de empleo directo en el pais, llegando a ser el segundo
sector manufacturero que mas mano de obra emplea, después del sector de alimentos,
bebidas y tabacos. Segln estimaciones hechas por la Asociacién de Industriales Textiles
del Ecuador — AITE, alrededor de 50.000 personas laboran directamente en empresas
textiles, y mas de 200.000 lo hacen indirectamente.

Segun el Censo Nacional Econdmico 2010 — INEC, el personal ocupado total en el sector
textil asciende a 115.937. En los establecimientos de Comercio se encuentran ocupadas

62.352 personas, en Manufactura 46.562 y en Servicios 7023.

Servicios .I 4%

B Hombres B Mujeres

Grafico 5: Personal Econémico Ocupado Sector Econémico

Fuente: Censo Nacional Econédmico 2010 — INEC
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En las empresas registradas en la Superintendencia de Compaiiias, el personal ocupado se
encuentra establecido con mayor niumero de personas en Pichincha (49%) y Tungurahua

(22%).

Mo. de Emipleados
AMBAT

CUENCA

GUAY IL

Tabla 1 Numero de empleados de las empresas de confecciones de ropa.

Fuente: Superintendencia de Compaiiias

3.3 Comportamiento y Tendencias

Mds de dos millones de ecuatorianos viven en el extranjero, la mayoria de ellos en los

EE.UU. y Espafia, y sus remesas son la segunda fuente de ingresos del pais3.

El 29.5% tiene menos de catorce afios y solo un 6.5% de las personas que habitan el pais
han pasado los sesenta afos, ademas la esperanza de vida que tiene actualmente es de

75.8 anos.

*Euromonitor Internacional
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Los hogares de Ecuador se dividen en cinco estratos. El 1,9% de los hogares se encuentra
en estrato A, el 11,2% en nivel B, el 22,8% en nivel C+, el 49,3% en estrato Cy el 14,9% en

nivel D. Ademas, con respecto a la filiacion religiosa, 8 de cada 10 personas son catélicos 4

Indicadores Econdmicos 2010 2011 2012 2013 2014p
Crecimiento real del PBI (%) 35 7.8 5.1 42 42
PBI per capita (US$) 4 633,25 522583 5 637,69 596803 6321,76
Tasa de inflacion (%) 36 45 51 2.7 28
Tasa de desempleo (%) 76 59 49 47 5

Tabla 2 Evolucion de los indicadores Macroeconémicos

Fuente: World Economic Outlook, FMI.

3.4 Tendencias del consumidor

De acuerdo a reportes de Euromonitor, los consumidores ecuatorianos con mayores
ingresos disponibles siguen las tendencias de moda mas y son mas leales a marcas
exclusivas. En general, todos los grupos de ingresos se centran en la imagen y se
preocupan por cémo la sociedad las percibe. Los consumidores con menor ingreso
disponible estan dispuestos a ahorrar o pagar con tarjeta de crédito para la adquisicidn de
ropa de moda y de marca. Los que no son capaces de pagar ropa de marca, optan por

comprar marcas de imitacién que estan ampliamente disponibles en el pais. Algunos

consumidores de los segmentos de ingresos mas altos pueden ir e incluso a los EE.UU.

* Instituto Nacional de Estadistica y Censo (INEC)
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para ir de compras, por lo general a Miami, alrededor de una vez al afio para comprar las
ultimas tendencias. El consumidor ecuatoriano busca estar bien vestido, dado que se ve

como una necesidad, como la aceptacion social y esto depende a veces de la moda.

El tipo de vestimenta que usan es formal, sobre todo en las grandes ciudades y las
principales zonas urbanas. Si bien es un patréon en América Latina, se registra una mayor
tendencia por acoger nuevas tendencias debido a la influencia de los medios de

comunicacidon y una mayor exposicion a los estilos de vida internacionales.

Ropa, calzado, ropa interior o perfumes asociados con celebridades populares contindan
siendo populares en Ecuador. Asi, las empresas nacionales han lanzado sus productos con

las celebridades nacionales e internacionales.

3.5 Ingresos Anuales Generados por los Establecimientos

Durante el afio 2009 segun el Censo Econdmico (2010), el sector manufacturero tuvo
ingresos por 40.509 millones de ddlares, el 27,77% del total de ingresos generados en el

paisy el 77,8% del PIB total nacional de acuerdo al BCE.

Produccién nacional (en kilos o toneladas, superficie del area cultivada, rendimiento por
hectarea cultivada) No existen datos sobre produccion nacional de textiles y confecciones,
informacién que al existir, beneficiaria tanto al sector como a las diversas entidades
publicas para poder implantar politicas publicas que incentiven el desarrollo y

fortalecimiento del sector en temas puntales.
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Segun la superintendencia de Compaiiias los ingresos de los establecimientos de

fabricacién de ropa fueron de 392 millones de délares durante el afo 2012.

Cuantas Principales
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[ INGRESCE NOORERACKNALES
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Grafico 6 : Ingresos del sector de confeccion de prendas de vestir - 2012

Fuente: http://www.supercias.gob.ec/portalinformacion

3.6 Demanda del Sector Textil

De acuerdo a la Encuesta de Ingresos y Egresos del periodo de 2012 realizado por el INEC
a nivel nacional el gasto mensual en prendas de vestir y calzado representé el 7.9% del
gasto de consumo de los hogares. Este rubro ocupa el cuarto lugar en importancia dentro

de una canasta compuesta por 12 categorias de consumo.

Al no ser un bien de primera necesidad, el gasto en prendas de vestir y calzado tiene una
participacién marginal dentro del consumo mensual de los hogares; sin embargo, mas del

50% de los hogares a nivel nacional si realizan este tipo de gasto de manera trimestral,
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destinando en promedio $75 por concepto de prendas de vestir excluyendo uniformes

escolares y $36 en calzado.

Es evidente la preferencia de los hogares por adquirir articulos confeccionados en lugar de

mandarlos a elaborar.

Gasto de

DivEio nes Cans umo
(en dak res )

Alimentos v bebidas no

1 aloohdlicas 584.436.341 284

z Bebidas alcohdlics, tabaco v 17.303.830 0.7
estupefacientes !
Prendas de vestir v clzado 190.265.816 7.9

£ o

Alojamiento, agua, eledr.,

gas v otros combustibl es 177342233 7.4

5 hWuebles, artic parael hogar

v para la conservadan 142.065.518 5.9

ordinaria del hogar
& Salud 179.090.620 7.5
7 Transporte 249.497.44= 14,6
= Camunicaciones 118.721.692 c.0
9 Recreacian v cultura 109.281.976 4,6
10 Edumdén 104. 381 .47 & 4.4
1 Restaurantes v hoteles 18727177 7.7
12 Bienes v senicios div ersos 236.381.682 9.9

Gasto de Consumo del hogar 2.303.571.816 100,0

Tabla 3 Hogares que gastaron en articulos del sector textil

Fuente: Encuesta de Ingresos y Gastos 2012 INEC
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3.7 Regulacion

3.7.1 Medidas Arancelarias

La politica de comercio exterior de Ecuador estd a cargo del Comité de Comercio Exterior
e Inversiones (COMEX) el cual establece aranceles, medidas de salvaguardia y otros
mecanismos relacionados al acceso de bienes y servicios a Ecuador. Los productos de los

paises que pertenecen a la CAN no pagan aranceles para ingresar a mercado ecuatoriano.

El arancel externo de la CAN tiene cuatro niveles. A la mayoria de materias primas se le
aplica el 5%, a los bienes de capital 10% y 15% para bienes intermedios. Los bienes de
consumo tienen un arancel de 20% en su mayoria y en general el arancel promedio
aplicado por Ecuador durante el ano 2009 fue de 10.1%. Por otro lado, este arancel esta
adecuado al nuevo texto Unico de la NANDINA, nomenclatura arancelaria comun de los

paises de la CAN.

3.7.2 Medidas no Arancelarias

El Instituto Ecuatoriano de Normalizacién (INEN) tiene a su cargo la elaboracion de las
normas técnicas ecuatorianas, las cuales deben ser cumplidas obligatoriamente o, en

algunos casos, voluntariamente por los productos comercializados en ese pais.

El INEN se encarga de validar los certificados de conformidad a las normas técnicas

ecuatorianas para los productos que se comercializaran en Ecuador, requisito
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imprescindible para importar los productos afectos a estas normas. Por lo cual productos
importados como prendas de vestir, calzado, materiales y acabados para la construccion,

entre otros, deben contar con este certificado de conformidad y la validacion del INEN.

A partir de diciembre de 2013, el Servicio Nacional de Aduanas de Ecuador (SENAE), ente
de control, que autoriza la salida de los bienes importados, ha establecido que algunas
partidas cuenten con el Certificado de Reconocimiento de Calidad otorgado por el
Instituto Ecuatoriano de Normalizacion (INEN). Cabe mencionar que no afecta a partidas

del sector textil.

En el caso de las etiquetas de las prendas de vestir, la norma técnica indica que debe estar
en castellano y, consignar los datos de la compafiia y el pais de origen entre otros datos.
Cabe sefialar que se requiere un certificado de conformidad por cada embarque, el cual es
emitido antes de ingresar al territorio ecuatoriano por una empresa certificadora vy

validado por el INEN

La Agencia Ecuatoriana de Aseguramiento de la Calidad del Agro (AGROCALIDAD) es una
entidad adscrita al Ministerio de Agricultura, Ganaderia, Pesca y Acuicultura que tiene a su
cargo las politicas, regulaciones y controles referidos a la sanidad animal, sanidad vegetal

e inocuidad alimentaria en ese pais.

Por otro lado, los alimentos procesados, productos naturales, cosméticos, pesticidas,
productos farmacéuticos, dispositivos médicos asi como otros bienes de consumo
requieren de un permiso sanitario para ser comercializados en Ecuador. Este
requerimiento debe ser solicitado a la Agencia Ecuatoriana de Aseguramiento de la

Calidad del Agro (AGROCALIDAD) y/o, dependiendo de las caracteristicas de los productos,
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al Instituto Nacional de Higiene y Medicina Tropical “Leopoldo Izquieta Pérez”, y aplica

tanto para bienes nacionales como importados.

3.7.3 Otros Impuestos aplicados al Comercio.

Los productos peruanos importados por Ecuador deben pagar el Fondo de Desarrollo para
la Infancia (FDI) (0.5%), asi como el IVA (12%). Los aranceles y otros impuestos que gravan

a las importaciones en Ecuador pueden ser consultados en la Aduana de Ecuador

3.8 Incentivos a las Inversiones

El incentivo consiste en reducciones totales o parciales del pago de aranceles, siempre y
cuando las mercancias estén clasificadas como bienes de capital y no exista produccion

nacional.

Entre las principales caracteristicas del Codigo de la Produccién estan:

e Transformar la matriz productiva, para generar mayor valor agregado,
democratizando el acceso a los factores de la produccidon especialmente a
pequeias y medianas empresas.

e Una ley organica con regulaciones especificas para cada area.

e Apoya al proceso productivo en las etapas de produccién, distribucién,
intercambio, comercio, consumo, manejo de externalidades e inversiones
productivas orientadas a la realizacién del Buen Vivir.

e Otorga incentivos (tributarios y no tributarios) a las inversiones en el territorio

ecuatoriano.
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En la siguiente figura se presenta el esquema de promocién de inversiones realizada por el

Gobierno ecuatoriano.

PROMOCION DE INVERSIONES

Banca
Incentivos Publica

: CFNGS
Produccion OOTNS

Apoyo de
ifi Financiamiento
Especificos ( .
\- lﬁﬂ del [ESS
Gobierno
Facilitacion en Facilitacion &
rocesos Aduanera =
ac?uaneros a Desarrollo de senescyt
Capital i
empresas N .
i Humano {é & Gy
ZvoLucion Frotctoml
! sgouciih
oA - B

llustracion 3: Promocion de Inversiones

Fuente: Ministerio Coordinador de la Produccion, Empleo y Competitividad

En los incentivos generales aplica para cualquier empresa en cualquier lugar del pais y en

cualquier sector econdmico, priorizado o no y consiste en:

3.8.1 Impuesto a la Renta

e Reduccidon de 10 puntos al IR por reinversion de utilidades en activos
productivos

e Modificacién de la base de célculo del anticipo al IR por generacion de empleo
y compra de activos productivos

e Deduccion de la compensacion adicional para el pago del salario digno al IR
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e Diferir los pagos del IR hasta por 5 afios por apertura de capital social de las
empresas a los trabajadores.
e Exoneracion del anticipo al IR por 5 afios para toda inversidon nueva (empresas

nuevas luego de la creacién del COPCI)

3.8.2 Pago de Tributos de Comercio Exterior

e Facilidad de pago hasta por 2 afios de tributos al comercio exterior, para bienes

de capital importados que superen los USS 10,000

3.8.3 Impuesto a la Salida de Divisas (ISD)

e No pago del ISD para capital e intereses en préstamos del exterior
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Entre los incentivos especificos se encuentran:

Para las medianas empresas (entre 50 y 199 trabajadores y ventas entre USS 1 a 5
millones) Deduccién adicional del 100% (doble) tendran de los gastos incurridos
para el cdlculo del IR:

Capacitacion técnica, investigacion e innovacién (hasta el 1% de gasto en sueldos)
Estudios de mercado y competitividad (hasta el 1% de las ventas)

Viaje, estadia y promocion comercial para aperturar nuevos mercados (hasta el
50% de costos y gastos de publicidad )

Ambientales tendran una deduccion adicional del 100% (doble) los gastos
incurridos para el calculo al IR :

Depreciacion por adquisicion de maquinaria de produccién mas limpia, para la
declaracion del Impuesto a la Renta — Acuerdo 027 del Ministerio del Amiente.
Zonas deprimidas (Zonas con altos indices de desempleo, necesidades
insatisfechas , vulnerabilidad) tendran una deduccion adicional del 100% (doble)
los gastos incurridospara el calculo al IR:

Los sueldos, salarios, y beneficios sociales por generacion de nuevo empleo en

zonas deprimidas(fuera de Quito o Guayaquil), por 5 afios

ESPAE
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El sector textil y de confeccidon se encuentra tiene incentivos de sectores priorizados de

sustitucidon de importaciones:

3.8.4 Impuesto a la Renta

No pago del Impuesto a la Renta durante 5 afios desde que se generen ingresos para

nuevas inversiones que se realicen en Sectores Priorizados -Sustitucion de Importaciones.

)

7]

Sustitucién de Importacione

Jabones, detergentes,
perfumes y preparados
de tocador

Substancias Plaguicidas y
quimicas basicas productos de useo
agropecuario

R
& Ao
Radios, Productos quimicos Productos de
televisores y ceramica
celulages
i

unswuﬂﬂ"m,‘
Il Prendas de Cuero y calzado Electrodomestic
-l 'l ﬂﬂéﬂ estir y textiles |-

llustracion 4: Incentivos sectores priorizados

Fuente: Ministerio Coordinador de la Produccion, Empleo y Competitividad
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3.9 Analisis de las 5 Fuerzas de Porter

3.9.1 Amenaza de Entrada de Nuevos Competidores (Mediana)

Se debe tener en cuenta que siempre existira la posibilidad de que llegue al mercado un
nuevo o varios competidores, ya que el sector de confeccion de ropa para nifios estd poco
explotado.

En este sector las empresas se forman con capital relativamente bajo, y en la gran mayoria
no poseen informacién sobre los proveedores, mercado objetivo y de la competencia por
lo que la sustentabilidad de las mismas es corta.

Una de las posibles amenazas es la entrada de nuevas marcas de paises de América Latina
en el Ecuador. En Argentina hay competencia que llevan en el mercado mas de 30 afios
como lo es GRISINO, marca que inicio sus ventas en Argentina y posteriormente se
posiciono en paises como Brasil, Uruguay, Paraguay y Chile; también se encuentran en el
mercado las marcas como tienda CHEEKY y MIMO AND CO. En Colombia la marca que mas
sobresale es ANGELITOS.

Por eso hay que entender la exigencia a la hora de comprar ropa para infantes que puede
existir dentro del mercado ecuatoriano para poder llegar a dicho nicho de mercado vy
poder asi desarrollar nuevas tecnologias que cubran dicho requerimiento o exigencias de

compras.
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3.9.2 La Rivalidad entre los Competidores (Alta)

Los grandes competidores son las tiendas departamentales ya que abarcan una gran
variedad de segmentos como es el caso de ALMACENES DE PRATI, RIO STORE vy
SUPEREXITO y es que abarca por lo menos mas de la mitad del mercado a la hora de
comprar ropa para bebes.

Al momento que TRUCUSUCU S.A. salga al mercado lo haria con una ventaja competitiva
que es la calidad con la que va contar las prendas; lo cual al momento de confeccionarlas
va a contar con una tela transpirable, esto ayuda a la piel del bebe a estar mas fresca y

evitando asi reacciones alérgicas e irritaciones por el calor y a la humedad.

3.9.3 Poder de Negociacion de los Proveedores (Baja)

El poder de negociacién es muy bajo, ya que hay muchos proveedores en el mercado y variedades

al momento de la compra de los productos para la elaboracién de ropa para bebes.

Los proveedores del mercado textil incluye a las empresas que en algin momento tienen que ver
en lo que es la materia prima para la elaboracién del producto, tales como: DELTEX INDUSTRIAL
S.A., ASOTEXTIL Cia. Ltda, HILOS Y CIERRES COATS (pagina de la Superintendencia de Compaiiias)
Ya que existe una variedad de proveedores y se puede negociar con el que ofrezca precios mas

competitivos
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3.9.4 Poder de Negociacion de los Compradores (Alta)

El poder de negociacién con los compradores es alta, ya que los compradores pueden adquirir la
ropa infantil en las diferentes tiendas departamentales, también existen tiendas de reconocidas
marcas de ropa de bebe tales como: PASA, EPK, CARTER'’S, SARA KID que son franquicias que han

ingresado al mercado ecuatoriano y ofrecen productos de alta calidad.

Adicional estan también las tiendas exclusivamente de bebes, tales como: BEBEMUNDO,

KCHINITAS, entre otros y por medio de estos también llegan al consumidor final.

3.9.5 Amenaza de Ingreso de Productos Sustitutos (Alta)

La entrada de productos sustitutos es baja ya que creemos que no existe algin sustituto para la
venta de ropa infantil, lo que si puede ocurrir es que ingrese al mercado ecuatoriano franquicias
de ropa infantil que vendan al detalle y esto haga que los precios sean mds bajos y la calidad sea la

misma del mercado.
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4 INVESTIGACION DE MERCADO

El presente estudio de mercado apoya a tener una vision general del sector de confeccién

de ropa infantil (prendas de vestir para bebés y nifios hasta 4 afios) en Guayaquil.

Con el fin de simplificar el analisis del mercado de ropa infantil (nifios de 0 a 3 afios) de la
ciudad de Guayaquil, se ha recopilado informacién de los posibles consumidores a través

de diferentes técnicas.
4.1 Formulacion del problema de investigacion

En afios anteriores, las importaciones de ropa tenian facil acceso y el mercado se
encontraba lleno de estos productos a precios accesibles afectando a los productores

nacionales, quienes no podian competir, suscitando perjuicios a este sector industrial.

El Gobierno ha tomado algunas politicas econdmicas para evitar el ingreso de mercaderia
extranjera, impulsar la produccion nacional y promover su consumo a través de fuertes
campanas publicitarios “Mucho mejor si es hecho en ecuador” y “Cuando compres,

primero Ecuador” creando un sentimiento nacionalista.

El objetivo de esta investigacidn es estimar la probabilidad de éxito de implementar una
fabrica industrial de ropa infantil para bebés y nifios desde 0 hasta 3 anos, misma que
intenta aprovechar el mercado brindando productos con varios atributos como calidad de

la tela, atractivos disefios con encantadores colores y empaques llamativos.
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4.2 Determinacion del disefio de investigacion

Se ha determinado que la investigacidn serd sustentada a través del disefio exploratorio,
misma que ayudara a obtener conclusiones sobre el problema previo a la implementacion

de este negocio.

Se ha utilizado fuentes de informacidon primaria, secundaria y aplicacion de técnicas

cuantitativas y cualitativas.

4.3 Preparacion de la Investigacion

La informacién que se presenta enlos siguientes apartados es considerada como:

e Informacién primaria, recopilada a través de varias técnicas cualitativas como:
focusgroup y opinidon de expertos del sector de confeccidon de ropa infantil.
Mientras que en uso de técnicas cuantitativas se ha desarrollado encuestas a un
grupo de posibles consumidores, con esto se exige que los resultados puedan

proyectar a la poblacion.

e Lainformacién secundaria en cambio fue obtenida de varias fuentes publicas como

el INEC y SENPLADES publicadas en sus sitios webs.
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4.4 Focus Group

4.4.1 Grupo Objetivo

La muestra estuvo conformada por 6 madres de familia entre 20 y 32 afios con al menos
un hijo, de clase social media alta, seleccionadas aleatoriamente de acuerdo a los
parametros establecidos en la investigacion de Mercado. Participando un total de 6

mujeres.

4.4.2 Resultados del Focus Group

La aplicacién de este focus group por cada participante recolectd informacién respecto a
los distintos factores que influyen en la compra de una prenda basica tales como calidad,

color, precio y forma de distribucidn.

El 100% de las participantes tenian un hijo y el 95% buscaba un Segundo hijo para finales

de este afio 2015.

Un 100% del focusgroup concluydé de manera undnime que un factor decisivo la calidad el
precio, la forma de pago y la entrega a domicilio. Bajo su preferencia de compra las

variables influyentes en orden se encontraban:

1. Calidad
2. Precio
3. Colores
4. Modelos
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5. Forma de Pago
6. Entrega a domicilio

7. Packs

El 100% del grupo preferia la venta a través de una tienda online con opcidn al pago con

tarjeta de crédito.

El precio que fij6 el focusgroup para una prenda bdsica de algodén, 100% ecuatoriana fue

hasta $8 por prenda.

Se evidencid el interés de compra hasta packs de 5 unidades para uso personal y de 3

unidades para regalar.

Hubo un 80% de interés por una prenda personalizada con un precio maximo de $15.

4.5 Encuestas

4.5.1 Grupo Objetivo

Se ha realizado una encuesta dirigida a las mujeres entre 20 y 40 afios considerado como
edad fértil de clase social media-media alta de diferentes zonas de la ciudad. Para
asegurarse que las preguntas que se realizaron fueron las mejores se desarrollé una
prueba para asi poder constatar que las preguntas hayan sido elaboradas adecuadamente

y fueran de facil entendimiento para los encuestados.
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4.5.2 Definicion del tamano de la muestra

Utilizando la herramienta Net Quest con un margen de error del 10% y non un nivel de
confianza del 95% obtuvimos que deberian realizar 96 encuestas considerando la
poblacién muestral que es de 25000 mujeres.

n=96 encuestas

4.5.3 Resultados de la Encuesta

A continuacion se presenta el resultado de las encuestas realizadas. Entre las

caracteristicas de los posibles clientes, se identifico:

e Las edades que predominan estan entre 30 hasta 35 afios y continuda la de 20

hasta 25 afios.

40
35
30
25
20
15
10

Entre 20-25 Entre 25 y30 Entre 30 y35 Entre35y
afos 40

Grafico 7 : Encuesta: Edad.
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e ElI82% de las personas encuestadas tiene hijos

100
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60
40
20

0 | l

S| NO

Grafico 8: Encuesta: Tiene hijos?

e E|I96% tiene de 1 a 2 hijos.
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1 hijo 2 hijos 3 Hijos

Grafico 9: Encuesta: Numero de hijos
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e EI53% de las encuestadas tienen hijos entre 0 - 1 afio y entre 1 — 3 afos

31
30
29
28
27
26
25

EntreO0y1 Entre1y3 Entre3y7
afos afos afos

Grafico 10: Encuesta: Qué edad tienen sus hijos?

e Entre las preferencias de prendas de bebes se encuentran los conjuntos (38%),

camisetitas (29%), monitos (25%).
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Grafico 11: Encuesta: Preferencia de prendas de bebés
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o El 41% de encuestadas prefieren comprar la ropa de bebe en Bebe Mundo y el

29% en De Prati.

50
40
30
20

Grafico 12: Encuesta: Preferencia de tiendas para comprar ropa de bebés.

e Entre las caracteristicas que sobresalen a la hora de comprar se encuentran

45% calidad de producto y el 40% el disefio.
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Grafico 13: Encuesta: Caracteristicas mas importantes al momento de escoger las prendas de bebes
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e El 49% prefieren packs de 5 unidades, y el 38% packs de 3 unidades.

60
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20

. E—

Packs x 3 Packs x 5 Packs x 7

Grafico 14: Encuesta: Cuantas unidades prefiere comprar en prendas de bebes.

e El 44% estarian dispuestos a pagar por el pack de 5 prendas, S 30; y el 44% por
el pack de 3 prendas, $ 21.
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Grafico 15: Encuesta: Pago por Packs
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e EI95% comprarian ropa basica para regalar.
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Grafico 16: Encuesta: Regalarias Ropa para obsequiar?

e EI51,6% ha comprado por internet
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Grafico 17: Encuesta: Compras por internet
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e Las personas que compran ropa en tiendas online consideran como prioridad la

seguridad de la compra (68%) y la forma de pago (11%)
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Grafico 18: Encuestas: Caracteristicas de una pagina web como tiendas online.

e El 49% prefiere recibir informacién de una nueva marca de ropa de bebé a

través del correo electrénico y 32% por redes sociales.
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Grafico 19: Encuesta: Preferencia al recibir informacion de una nueva marca de ropa de bebés.
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4.6 Entrevistas a Expertos

Entrevista a Carlos Andrade, empresario ecuatoriano de la confeccion textil®

Carlos Andrade empezd su actividad empresarial montando un pequefio taller que
constaba de 5 maquinas para hacer ropa de bebé con un grupo, luego como comerciante
de los saldos de prendas de vestir que una amiga tenia y finalmente gracias al
financiamiento del Banco Nacional de Fomento monté su propio taller con 6 maquinas,
fue creciendo y en ese entonces (2010) estimd que habia cerca de 9 millones de ddlares
anuales como demanda de ropa de bebé y nifios entre 0 a 9 afios considerando que no

existe en el pais una sola empresa que esté copando este mercado.

El empresario se especializd en ropa de bebé de 0 a 6 afnos, con una produccion de 42.000

piezas mensuales, la cual lograba colocarla en su totalidad en el mercado.

Consideré que el gobierno del Presidente Lucio Gutiérrez afectd a la industria al permitir
libremente la importacion de mercaderia china, siendo imposible competir debido a la
estructura de su industria y la mano de obra barata. Reconocid haber competido

tranquilamente toda su vida como empresario con los productos de Colombia y Peru.

En el 2010, inicid su tercer intento en el negocio de la confeccidn textil, especificamente

en el segmento de ropa de bebé por catalogos.

> Entrevista realizada por el equipo de investigadores del observatorio de la PyME de la Universidad Andina
Simén Bolivar, Sede Ecuador, septiembre 2010.
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El empresario considera que los factores que se debe tomar en cuenta para tener éxito en

esa actividad econdmica son:

e Empezar en orden (presupuesto disponible, identificacion de proveedores y
con actitud para llevar de forma inteligente el negocio)

e C(Capacitacion (en diferentes dareas como administrativa, mercadeo,
comercializacidn, talento humano y técnicas de produccién).

e Atencién a temas de moda y especializarse en un segmento especifico de

mercado con el objetivo de ser el mejor confeccionista.

Por otra parte, considera que los factores que determinan que un producto (prenda de

vestir) esta bien hecho son:

e Disefio y acabados (factores fundamentales).
e Contratacién de servicios de asesoria en gremios empresariales (como la

camara de la Pequefia Industria) para evitar la salida prematura del mercado.

Ademas, basado en su experiencia en el sector, recomienda evitar malas practicas por

parte de los futuros emprendedores:
e No considerar la tecnologia.
e No cumplir con las obligaciones sociales y tributarias

e No explotar al personal.

Para satisfacer a sus futuros clientes, opina que:
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e Hay que conocer las expectativas, percepciones, visiones y necesidades del
cliente que no estan siendo satisfechas. Para esto se debe segmentar bien el

mercado que se va a cubrir y analizar bien a la competencia.

Comparte que identificé la oportunidad de vender ropa de bebé por catalogo al observar
gue habian pocos competidores presentando ropas muy basicas. Se ha posicionado al
ofrecer ropa de calidad, con precios menores al de los almacenes y lanzando nuevas

propuestas.

Finalmente percibe que la situacion actual de la confeccién textil en el Ecuador es muy
buena al reconocer que el gobierno actual protege al productor nacional y se debe
aprovechar este apoyo aconsejando que se debe de cubrir las deudas, invertir en
tecnologia y ahorrar para las épocas de amenazas. Le gustaria que las Camaras de
Produccion realicen un esfuerzo similar al del Gobierno con la campana “Primero

Ecuador”.
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4.7 Investigacion de Campo

De acuerdo al nivel socioecondmico sectorizamos las tiendas retail ubicadas al norte de la

ciudad considerando las siguientes tiendas de Retail para la investigacion de campo.

e DePrati CC. Policentro

e AG Kids CC Village plaza

e Petit CC Village plaza

e Bebemundo CC Village plaza
e Megamaxi CC Village plaza
e Bebemundo CC Mall del Sol
e Megamaxi CC Mall del Sol

e Pinto Kids CC Mall del Sol

Los resultados dentro de las cadenas de supermercados fueron evidentes. De cada 22

ganchos 2 estaban destinados para prendas basicas.

Por el mes de Febrero Pinto Kids logré codificar con la cadena de supermercados La

Favorita en packs de prendas de 0 hasta 12 meses..

De la misma cadena de La Favorita con las tiendas Bebemundo le otorgan el 10% de las
perchas en general a la exposicién de prendas basicas y sdlo el 2% de este se encuentra en

packs de prendas de 0 hasta 12 meses.

Las tiendas independientes en Village Plaza poseen prendas basicas individuales de 0

hasta 24 meses.
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Por otro lado la cadena DePrati de sus 4 exhibiciones principales destina 1 exhibicion para

prendas basicas de las marcas Carter’s y Pasa compartida con la zapateria y accesorios de

bebé. *ver fotos en anexo.

4.8 Analisis FODA

4.8.1 Fortalezas

Seria una marca netamente Ecuatoriana la cual recibiria impulso por campaiias

gubernamentales que indican que primero esta el consumir producto nacional.

Ofrecer una relacion precio-calidad que sea bien percibida por los
consumidores, ya que esto conllevaria a que el consumidor compre el

producto.

Tener una variedad en la gama de productos lo cual permitiria una mejor

oferta acorde a los distintos gustos y preferencias del consumidor.

Los accionistas y fundadores de la empresa cuentan con la experiencia previa

en la industria de la confeccion y del disefio.

Implementacion de estandares de calidad al momento de la fabricacion del

producto.

Se contaria con la maquinaria y recursos humanos para emprender el proyecto

sin que para esto se requiera de una inversién adicional.
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4.8.2 Oportunidades

Restricciones a las importaciones de producto terminados originarios del

exterior impuesto por el actual gobierno y liberacion de las materias primas.

Variedades e innovacién de productos para satisfacer a un creciente mercado

de consumo.

Oportunidad de darse a conocer dentro de las redes sociales. Esto ha ido en
aumento por motivo de nuevas tendencias tecnoldgicas entre jovenes vy
personas que sepan utilizar un computador, lo que permite cubrir un nuevo

mercado generacional.

Incremento de urbanizaciones de clase media en las periferias de la ciudad de
Guayaquil ya que la ciudad va creciendo a ritmo acelerado de manera

horizontal y no vertical como ocurre en la ciudad de Quito.

4.8.3 Debilidades

El poco conocimiento de la marca TRUCUSUCU S.A. en el mercado

ecuatoriano, a diferencia de sus competidores.

Bajo presupuesto inicial para arrancar el proyecto, pero alto presupuesto de
inversion al momento de instalar la mercaderia en locales y poder dar a

conocer el producto al consumidor final, si no se tiene el capital necesario
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Problemas de solvencia dentro de la misma empresa al momento de crecer y

llegar a los consumidores de las nuevas urbanizaciones.

Una débil relacién comercial con los proveedores de materias primas para la

elaboracién de los procesos de confeccion.

4.8.4 Amenazas

Entrada de nuevas franquicias del exterior debido a la poca explotacion del

mercado ecuatoriano que tiene que ver con la ropa infantil.

Exoneracion de politicas de comercio exterior con respecto a los textiles

chinos.

Competencia posicionada como PASA que es la marca ecuatoriana dentro del

mercado

Incremento de aranceles de importacion de equipos utilizado en Ia

elaboracidn de prendas de vestir.

Creacién de una estrategia de marketing agresivo por parte de los actores de

la industria, lo cual no nos permita competir al mismo nivel.
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5 PLAN DE MARKETING

5.1 Objetivos del Plan Marketing

En los aspectos relacionados al marketing, tenemos varias estancias en las que dividirlos

para un mejor alcance y obtencion de los resultados sobre los que se desea trabajar:

Nuestra compaiiia tiene como objetivo principal lograr obtener la mayor participacién

posible en el mercado

1. Conciencia

Desarrollar una pagina agil, practica y de contenido para nuestro mercado objetivo

siendo vinculo entre lugar de consulta y de compra de productos.

Desarrollar camparias de divulgacion de la marca TRUCUSUCU S.A.

2. Reconocimiento

e Hacer presencia d marca y productos en lugares de exposiciéon de productos y
marca, como en mercaditos, ferias y centros de exposicion.
e Realizar convenios con proveedores de servicios complementarios para exponer

los productos de TRUCUSUCU S.A,, sin que se proceda a la comercializacidn.
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Divulgar marca y slogan que vayan acorde al espiritu de la empresa.

3. Prueba

Realizar campafias de acercamiento del producto (entrega de productos) a los

clientes mediante dinamicas en las redes sociales y pagina web de la empresa.

4. Compra

e Agilizar los procesos de compra mediante aplicaciones de uso practico en la pagina
web de la empresa.
e Desarrollar un proceso de actualizacion permanente en el sitio web de la compaiiia

y puntos de venta instalados en el mercado local.

5. Recompra

e Desarrollar mecanismos de descuento y promocion en cada venta que gestione o
estimule la ejecucion de nuevas compras de forma recurrente o incremental, como

la asociacidn con redes sociales.
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5.2 Estrategia de Cobertura

Hemos seleccionado una estrategia de Concentracion con una proyeccion hacia

Especializacion de Producto.

5.2.1 Concentracion en un Segmento

Concentracion
En Un Segmento

llustracion 5: Estrategia de Cobertura Concentracién en un segmento

Comenzaremos incursionando en este mercado con las prendas bdsicas para los primeros
afos en la edad de un bebé (camisetas y monitos). Permitiéndonos rapidamente entrar al

mercado de prendas infantiles.
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5.2.2 Especializacion del Producto

P,
Py
Especializacion
Del producto

llustracion 6: Estrategia de Cobertura Especializacién del producto

Una vez que hayamos adquirido posicionamiento de marca nos enfocaremos en ampliar la

linea de oferta del lado del disefio e innovacion.

Una ventaja de participar en el mercado de prendas basicas es que la rotacion es

fantastica y la demanda es propiamente creciente en todo momento.

5.3 Caracteristicas y Diferenciacion

Los padres de familia de nifios en la primera etapa buscan dos modelos basicos camisetas

y monitos, con caracteristicas basicas reforzadas en la investigacién de mercado como:

1. Holgada

2. Comodas
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3. Faciles de colocar (Boténes de Presion)
4. Sin articulos que provoquen alergias o sofocaciones

5. Frescas permitiendo que el cuerpo del bebé transpire con facilidad.

5.4 Estrategias de Ventas y Programa de Marketing

5.4.1 Marca & Estrategia

TRUCUSUCU,

llustracion 7: Imagotipo de la marca

Como parte de nuestra estrategia, haremos que TRUCUSUCU S.A. se posicione en la
mente del consumidor, satisfaga sus necesidades y se convierta en el lider del mercado de

camisetas basicas.

El Iconotipo es un elemento dindmico realizado con paleta de colores calidos que
contrastan con color negro. Este isotipo responde a la necesidad de crear una marca

global con fuerza y aceptacién en cualquier region del mundo.

Tipografia: La tipografia AnywhereBut Home modificada para la creacién del logo.
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5.4.2 Producto

llustracion 8: Imagen estructura del producto

Gracias a la reduccidon de importaciones el mercado de ropa infantil se muestra una
opcidn latente de negocio, puesto que la competencia es escasa en produccién nacional y

el sector industrial prefiere el negocio de la moda adulta.

Como ventajas tenemos que la ropa de bebé usa menos telas que la de adultos, esto
sumando a la cantidad de moldes que necesitamos podemos lograr que nuestra

produccién rinda al maximo y obtener los resultados esperados.

Aprovechando el auge de las marcas internacionales y con disefios variados, observamos
que el mercado de prendas basicas esta totalmente desatendido sobre todo en las tallas

de 0 a 36 meses.

Ofreciendo colores basicos abasteciendo asi el mercado con ropa Infantil de dos modelos:

camisetas y monitos en donde jugaremos con las diferentes tallas.
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5.4.3 Caradcteristicas, Beneficios & Calidad

e

llustracion 9: Producto terminado

Uno de los beneficios del uso de TRUCUSUCU S.A. es que su cdmoda tela transpirable que
en Guayaquil es muy indispensable por el clima, esto ayuda a la piel a estar mas fresca

evitando asi reacciones alérgicas e irritaciones por el calor y la humedad.

Es por esto que utilizamos 100% algoddn en nuestras prendas de algodén, que es muy

suave al tacto y permite respirar la piel mejor.

El algoddn y sus caracteristicas de longitud, finura y suavidad de su fibra, hace posible la

produccién de hilados finos y resistentes, precisamente para prendas de nifnos.

Desde la materia prima siendo fibras naturales y sus disefios holgados faciles de vestir,
exponemos la calidad de nuestro producto asignandole incluso seguridad puesto que no
cuenta con ningln material que pueda ser halado y tragado accidentalmente por el

usuario.
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5.4.4 Etiquetas

La publicidad nos lleva por diferentes caminos y nuestra etiqueta serd un camino mas de
oferta. Esta nos ayudara no sélo a describir el producto si no que representarad la calidad y

llamara la atencién de nuestro comprador.

La principal etiqueta estara estampada en la parte de atrds con las caracteristicas del

INEN.

e Numero de talla (ver NTE INEN 257 y 1 873)
e Porcentaje de fibras utilizadas (ver 6.1.5)

e Razon social del fabricante y/o importador
e Pais de origen

e Instrucciones de manejo y conservacion

&1 mewes
50 algoddn 15% ipandex
Larwasi aritesd e uiar
Primls O] bc ki
Termperaturs Micinag de lvada 40° en
e Mmodirals
Lawiast Do Oolres Himilanes
s prortible sevado en miguira a tempera-
hura mdisima dee B
M0 ez BN S0
Hecho en Loasdor por
Circus 5.4
RUC D001 63 Ta6001
Diilrpiegiel - Bt

llustracion 10: Etiqueta INEN
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5.4.5 Etiqueta Bandera

En el exterior de cada prenda se adicionara una pequena etiqueta de 20 x 5 mm a lo largo

del costado del modelo, de esta manera no estorbara al usuario.

o] LeFl SO0

o0c0,

llustracion 11: Etiqueta bandera, cosida al filo

5.4.6 Etiqueta exterior de la prenda

llustracion 12: Etiqueta exterior de la prenda, colgante
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En la parte exterior colgard de la prenda y llevara consigo la informacién del producto,
ésta no estard adherida a la prenda puesto que es importante que los nifios no se vean
afectados por la etiqueta, tomando en cuenta que estamos trabajando con bebés
menores de 3 afios en los que muchas veces e incluso hasta a los mismos adultos les causa

molestias las fastidiosas etiquetas detras del cuello.

En el tiro de la etiqueta estara la marca TRUCUSUCU S.A. y en el retiro contara con la
informacién de la prenda informacién de la marca, instrucciones de lavado y el pais de

origen.

Para evitar que la etiqueta llame mas la atencidén que el producto se han utilizado colores

calidos.

5.4.7 Empaque

Al igual que las etiquetas, nuestro empacado también jugard como parte de nuestra
estrategia de comunicacion. Tomamos como base la creatividad del circo y la necesidad de
proteger la prenda. Los empaques que se han desarrollado son espacios estandar y

abarcan desde 5 a 10 camisetas mas 2 accesorios.
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llustracion 13: Etiqueta para empaque
Preocupados por el medio ambiente el material los empaques seran de cartdn reciclado,

con impresién en una sola de las carillas con la informacion de la marca. Los mismos que

también serdan factibles reutilizar o reciclar.

5.4.8 Fundas de Papel

Las fundas de papel sera nuestro recurso de entrega masiva, es decir en estas bolsas se

empacaran todas las compras del usuario.

llustracion 14: Fundas
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5.4.9 Estrategia de Canal de Distribucion

El tipo de estrategia de distribucién de la empresa serd directa, se incluirdn al productor y

al consumidor directamente sin utilizar intermediario alguno.

Esta estrategia nos permite un mejor control y nos resulta mejor porque reducimos los

costos.
Usando este tipo de canal directo podemos obtener mayor informacién del mercado.

En este nicho de mercado giran algunos de negocios textiles de alrededor 60 marcas
nacionales y extranjeras sin destacarse la ropa ecuatoriana. Su distribucién se caracteriza
a través de boutiques, supermercados, en puntos de venta menos formales como la bahia

y hoy en dia marcando una nueva tendencia en los llamados “Mercaditos”.

Los Mercaditos que funcionan regularmente entre semana como mercados artesanales
dentro de la ciudad de Guayaquil ofertan una gran variedad de articulos de pequefios

emprendedores que buscan una opcién para posicionamiento de mercado.

5.4.10 Sitios de Ventas

e El Mercadito — Samborondon

e Artsenal — Village Plaza

e La Galeria Bazar — Plaza Navona
e La Placita —Samborondon

e La Placita—Via ala Costa

e Xpohandmade (Bazar Urbano) — Via a la Costa
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5.4.11 Logistica

Con la finalidad de mejorar tanto en eficiencia como en eficacia el servicio al cliente Los
pedidos que recibiremos via internet seran entregados a domicilio utilizando como
logistica un camion propio para los envios dentro de la ciudad y para los envios fuera de la

ciudad tendremos la contratacion externa de una compaiiia de entrega inmediata.

5.4.12 Estrategia de Precio

La compaiiia tiene por objetivo establecer el precio de tal manera que le produzca una
mayor rentabilidad. Para cumplir con este objetivo se determind minimizar el costo para
aumentar la brecha con su precio, sin que esto implique la disminucién de la calidad de las
prendas. Entre la estrategia adoptada tenemos la elecciéon del proveedor con el mejor
precio, aprovechar descuentos por pronto pago, compras por volumen para aprovechar

descuentos.

El precio que promueve TRUCUSUCU S.A. sera la base para que la microempresa pueda

posicionarse en el mercado sujeto al analisis del FocusGroup.
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PRODUCTO UNIDAD

CAMISETITAS | 8

MONITOS 10

Tabla 4 Precio por unidad de prenda.

5.4.13 Precios de la competencia

Se tomd como referencia dos microempresas mas reconocidas, consideradas como
competencia directa para Confecciones Albita, esta informacidn se basé en los resultados

obtenidos de las encuestas.

COMPETENCIA PASA PINTO BIANCA&XAQUIN
Camisetitas 7 10 9
Monitos 9 16 12

Tabla 5 Precios de la competencia por unidad de prenda.

5.4.14 Determinacion de la demanda.

Para estimar la curva de la demanda se analizé los dos porcentajes de aceptacion de la

encuentra con un 95% vy del FocusGroup con un 100% de aceptacion. Determinando un
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interés del 97.5%.

Al ser ponderado con la poblacién de muestra (25000) que corresponde a las mujeres de
entre 20 y 40 afios de social media — alta nos da un valor de 24.375 mujeres interesadas

en comprar el producto.

5.5 Estrategia de Comunicacion

Como objetivo en la parte comunicacional, estaremos enfocados el primer afo en el

reconocimiento de la marca, con apoyo 100% en comunicacion 2.0.

5.5.1 Promocion

e Bonus Pack

llustracion 15: Bonus Pack

Como Herramientas promocionales ofreceremos packs de camisetas en la que el
consumidor recibira un producto adicional a su compra por el mismo valor, ofreciéndolo
como bono adicional inmediato. La formulacién de Packs obedece a la Investigacion de

Campo.
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CAMISETITAS 7 21 30

MONITOS 10 27 40

Tabla 6 Productos y Presentacion por Empaque

e Empaque y Cajas de Regalo

llustracion 16: Cajas de empaque

Esta opcion de empacado esta disefiado como estrategia para estimular las compras
previas, de manera que sean repetitivas, asi el usuario escogera siempre como envoltura
nuestra caja de regalo posicionandose en el mercado como disefio original y regalo

personalizado.
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5.5.2 Plan de Medios

e BTL

TRUCUSUCU S.A. tendra exhibicion directa en las tiendas Retail, para esto se pactaran

Puntas de Gondolas y rompe traficos para encender la marca en percha.

llustracion 17: Exhibidor

e Online

Como estrategia participaremos en varios medios sociales para generar participacion de
marca en la parte social. Con apariciones en medios sociales incentivando a la compra

como Facebook, twitter, Instagram.

Esta pagina tendra suficiente informacion de los productos que ofrecera TRUCUSUCU S.A.,
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articulos relevantes y caracteristicas.

e Pagina Web

TRICUSUCL. TER &

N L

ENVIO
GRATIS

o U e derenes de S5

+ & % Codigo §FREE

llustracion 18 Pagina Web
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e Facebook

llustracion 19: Facebook

5.5.3 Relaciones Publicas.

A través del impulso de los Ministerios como PRO Ecuador, Revista Lideres, Grupo de
Emprendedores Ecuatorianos, entrevistas en radio y eventos para emprendedores como
el TEDx, TRUCUSUCU S.A. pretende contemplar presencia de marca a nivel Nacional

despertando el consumo.

5.5.4 Audiencia Objetiva.

Nuestra audiencia Objetiva estara enfocada en los intereses de nuestro mercado de

familias de entre 25 a 35 afos de edad.

ESPAE CAPITULO Il ESPOL



TRUCUSUCU S.A.

5.5.5 Objetivo Comunicacional.

Como objetivo, en la parte comunicacional, estaremos enfocados el primer afio sera

parcializado totalmente al reconocimiento de la marca.

5.5.6 Prondstico de Ventas.

Para estimar las ventas proyectadas se calculd la produccion mensual de la compania en
base a 3 parametros: la capacidad instalada, personal operativo y recursos monetarios. Se
estimd que 1 persona produce diariamente 36 prendas, conformada 2 jornadas laborales
de 8 horas c/u para completar la meta de produccion de 1,120 prendas mensuales por
jornada. De acuerdo a estudios realizados de la oferta existente y el precio del mercado,
se determind que, de la produccién obtenida, se proyecta vender 1,000 prendas a través
de los diferentes canales, dada la amplia demanda de piezas infantiles y la insatisfaccion

de los consumidores de encontrar las prendas al precio que ellos estarian dispuesto a

pagar.
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5.6 Programacion de las actividades de Marketing.

Entre las actividades que se llevaran a cabo para impulsar las ventas de la tienda tenemos.

1. Realizar campafias de publicidad y promocién a través de redes sociales, internet y
visitas a comercios para dar a conocer las prendas infantiles, con el objetivo de

posicionarse en determinado sector.
2. Visitas “mercaditos” para ofrecer directamente las prendas a los consumidores.
3. Impulsar la venta on-line a través de tiendas virtuales.

4. Estar presente en eventos de concurrencia como ferias de nifnos, centros de desarrollo

infantil.

5. Establecer caracteristicas relativas al producto de acuerdo a la aceptacion o rechazo

de las prendas ofertadas.

6. Analizar el comportamiento de los consumidores para replantear una estrategia de

posicionamiento.

7. Elaboracién de encuestas para medir la aceptacion y/o rechazo de las prendas,

marcas, calidad.

El proyecto tiene como expectativa lanzarse a mediados del mes de Noviembre que es

cuando las compras se disparan en Guayaquil.

Nuestras actividades de marketing comenzaran un mes antes del lanzamiento, con una
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campana de expectativa en redes sociales (online) que incentivara la compra.

Arrancaremos en uno de los mercaditos mas populares del mes de Diciembre, El
Mercadito en su versién Navideifa que atiende a nuestro sector de mercado de clase

media a media alta:

Tendremos ademas anuncios en sus redes sociales creando expectativa del producto.
Hasta el momento el mercadito no cuenta con este producto por lo que promete ser una

innovadora idea en el sector.

A la par, participaremos en el Mercadito “Mujeres”, cuya estrategia es catapultar a las

mujeres emprendedoras y esta destinado al sector de clase media.

5.6.1 Presupuesto

Nuestra compaiiia tiene como objetivo principal lograr obtener la mayor participacién
posible en el mercado, por lo que estamos dispuestos a destinar el 5% sobre la
expectativa de venta del primer periodo anual o sobre los siguientes periodos establecidos

nuestro presupuesto de Marketing.

Con esta férmula establecemos que este método es objetivo y busca justificar
detalladamente la relacidn que existe entre el dinero que se desembolsara para Ia
promocion dirigida al cliente con los resultados de las promociones o de las estrategia que

utilicemos.
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5.7 Inversion Inicial de Marketing

CANTIDAD  COSTO TOTAL
Participacion en Ferias 1 200 200
Mueble de Exhibicién para 1 300 300
Pagina Web Comercial 1 2000 2000
Empaques de Regalo 500 0.35 175 Gasto Semestral
Shopping Bags 3000 0.12 360
TOTAL 3035

Tabla 7 Inversion Inicial de Marketing

5.8 Inversion Mensual De Marketing

DETALLE CANTIDAD COSTO TOTAL

Puntas de Géndola 1 120 120

Participacién en Ferias 1 200 200

Gestion de Medios 1 200 200

Shopping Bags 3000 0.12 360 Segun Demanda
TOTAL 880

Tabla 8 Inversion Mensual de Marketing

5.9 Calculo De La Demanda

La cantidad calculada del mercado objetivo de TRUCUSUCU S.A. es de 25000 mujeres
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entre 20 y 40 afios en la ciudad de Guayaquil.

Las personas que estarian dispuesta a adquirir nuestro producto, segun nuestra
investigacion de mercado, son del 95% de la muestra de 96 personas encuestadas y de un

100% en el FocusGroup.

Si este 97,5% es comparado proporcionalmente al crecimiento de la poblacién de mujeres
entre 20 y 40 aios, la demanda corresponde a 97,5% (25000) = 24375 personas

interesadas en comprar el producto.

MUEJERES ENTRE % INTERES DE
20Y 40 ANOS COMPRA
FOCUS GROUP 6 100%
ENCUESTAS 96 95%
TOTAL INTERES DE COMPRA PROMEDIO*MUESTRA 24375

Tabla 9 Calculo de la demanda

Calculando la tasa de crecimiento de la poblacion femenina entre 20 y 40 afos se

considera la del ultimo afio cuyo crecimiento es del 1,67%.
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Afio Poblaciin

s E k] 13309575 % Crocimicnla
BN 13.551.H75 1,74%
anns 13.721.297 1,95%
FOh 13964606 1,7 7%
EHET 14.283.955 1,7 5%
FLAEE ] 14,472,879 1, B %
EHN 14. 738 4646 1,B4%
a0l 15.012.228 1, BAE

ani L 15266411 1,60%
anis 15.520,975 1,67 %
Prom % Crecimiento L71% |

Tabla 10 Tabla de crecimiento poblacional.

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos

5.9.1 Tasa de natalidad en Ecuador

Numero de nacimientos por cada mil habitantes en un afio) fue en 2012 del 21,13% y el

indice de Fecundidad (nimero medio de hijos por mujer) de 2,59.

Esta cifra asegura que la piramide poblacion de Ecuador se mantiene estable,

considerando un promedio de 2,1 nifios por mujer.

Ecuador en el 2012 fue el pais nimero 80 en Tasa de Natalidad y el 76 en indice de

Fecundidad de los 180 paises publicados por DatosMacro.com.
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5.9.2 Mapa del Plan Estratégico de Marketing

HIPOTESIS Fin del Proyecto Disefar un plan de comercializacién para confecciones de prendas

Propdsito del proyecto: Manufactura de prendas basicas para nifios entre 0y 36 meses de edad.

Objetivos estratégicos Estrategias Actividades Indicador Control de indicador

Campanas
publicitarias a través
de redes sociales,
articipacion en . . Encuestas
p_ P ) Nivel de seguidores
ferias y mercaditos Focus Group

Utilizar slogan del
producto y de la
microempresa.

explitando el
concepto hecho en
Posicionar la marca de Ecuador.
Trucusucu en la mente .
. Atributos
del consumidor. i . ) ) . . ., i
Aplicar el marketing diferenciadores como Nivel de satisfaccion Necesidades del
mix. packs y empagues del cliente cliente y el usuario.

para obsequios.

Constante
comparacion de
precios con respecto
a la competencia.

Mantener precios a
Producto la parcon la fndice de precio.
competencia.

Ofrecer los productos
. por via drre.cta de e s Sme e Buzon clie sugere:nc.ras
Precio compra online: del cliente. a través de la pdgina
Pagina Web, Redes Web..
Sociales.
Servicio Postventa,
Plaza/ distribucién  Entrega a Domicilio. Efectividad referencias con
respecto a la entrega
Captar un mayor del producto.
porcentaje de clientes Ventas mensuales,
para finales del afio LIS S e indice de compra trimestrales y
2016. segunda compra. anuales.
Desarrollar un plan Mantener buenas
‘_5 de medios Nivel de audiencias relaciones en el
8 publicitarios. ambito publico.
E Desarrollar un plan
& de relaciones Numero de
publicas a través de  participaciones en la Venta diaria
los miniterios como feria.
PROEcuador.

Tabla 11 Mapa del plan estratégico de Marketing
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6 ANALISIS TECNICO

6.1 Especificaciones del Producto

INFOGRAFIA

Costurade  Etiquetads
uelle Interior

Costurade
manga

o)
P

B Etlquera
Etiquata Exterior
de costura
Etiqueta
Etarior Costura de

corte

Etiquetado ~ Costurade
Interier cuzllo

Castura de
manga

Etqueta
Exteriar

Etiqueta
Eteriar

plerna

Costura de

PRODUCTO

Camisetas

Monitos

CONDICIONES DE LA
OPERACION

DESCRIPCION

Cuello
Abertura
Mangas Cortas
Etiqueta interior en serigrafia

Etiqueta banderza en el

costado
Unir hombros
Cerrar Cuello
Doblar Basta
Pegar Cuello
Recubrir cuello
Revisién
Pegar mangas
Cerrar costados
Coser etiqueta bandera
Revisién de cerrado
Atraque de manga recta
Gl Doblar bordes
Abertura
Mangas Cortas
Piernas Cortas
3 broches

Etiqueta interior en serigrafia
Etigueta bandera en el

costado

Tabla 12 Especificaciones del producto.
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6.2 Proceso tecnoldgico

1. Una vez que la materia prima ingresa al inventario, Bodega distribuye a cada area.

2. En el area de corte y confeccidn se corta la tela seglin los patrones para ambos

modelos camisetas y monitos.

3. Se revisa el material cortado y completo para luego pasar al area de confeccién. Se
verifican los hilos acorde al color de la pieza. Las piezas se unen con las maquinas

overlock y luego pasan a la maquina de costura recta que le dard en entallado.

4. Luego de la confeccidn de la prenda el producto se lleva al drea de disefio y detalla en
donde se daran los ultimos detalles a la prenda, tales como estampado tanto de la
etiqueta interna como de detalles frente a la prenda, colocacion de botones por color

y bordado. Luego pasa al area de planchado.

5. En el drea de planchado, se da forma a la prenda y se empaca el producto para ser

puestos a la venta.

6. En la bodega de producto terminado se procede a la colocacion de etiqueta exterior y

comprobacién que los productos tengan un excelente acabado.
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6.3 Diagrama basico del Flujo

SIMBOLOGIA

4B Ve

Operacion
Movilizacion
Revision
Almacenamiento

BODEGA

AREA DE PRODUCCION

O <0 =0 0 v O

BODEGA

Recepta la
materia prima

Distribucion de
material por
areas

Corte de piezasy
Unién de piezas

Accesorios y detalles
de bordados / etiqueta
en la costura

Control de Calidad

Planchado,
etiquetado y
Empaque

Almacenamiento de
producto terminado

Distribucion

llustracion 20: Diagrama de flujo
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6.4 Consumos unitarios de materias primas, insumos y servicios

por unidad

6.4.1 Materia Prima

MATERIAL Cantidad Caracteristicas Costa Unitario TOTAL
MAHGA IHIZA A 05 05
Lins
100F% algadan panado
Tela e} Jarsay 2an
Hensicad 170
ancha 1,54
Hendimianie 3,85
Hiios Maguina Raecta 1 4,50 27.00
MARGA MADEIRA
Hilps M
o 3 1300 puriadas por minuin
Owerlock Hilp Matural
S000 mednos
Hilps Maguina 2
Recubridoms
MAHGA MATIEIRA 7.0 r
Hilos Maquina 3 1300 purdadas por minuio
Bordadom ik de Maan
L0 mesnos
Sroches Soowil 0085 T
Brochas oa preskin 100 Nolh
1 Facss X3 .0 o
ArTanoras ca
Plistico 1 Packs X 5 0.3 0.03
1 faces X1 0,15 R
Emmm 1 Paces X 3 0,03 0.03
1 facss o .04 .04
1 Intanigir .0 0.2
Eliquata 1 Carin .0 a0
1 Handara .02 0.02

Tabla 13 Esquema de Materia Prima
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6.4.2 Produccion por producto

PRODUCTO
CAMISETAS L M M J v TERMINADO
TALLAS 0-3 6-9 12-18 24-30 30-36
TOTAL 448 448 448 448 448 2240
MENSUAL
TOTAL ANUAL 5376 5376 5376 5376 5376 26880
llustracion 21: Diagrama de produccion de Camisetas
PRODUCTO
MONITOS L M M J v TERMINADO
TALLAS 0-3 6-9 12-18 24-30 30-36
TOTAL MENSUAL 336 336 336 336 336 1680
TOTAL ANUAL 4032 4032 4032 4032 4032 20160
llustracion 22: Diagrama de produccidon Monitos
6.5 Maquinas de proceso
RECUBRIDORA OVERLOCK
RECTA

llustracion 23: Diagrama de produccion
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6.6 Diagrama de Produccion

Unir hombros
{remalladora)

Cerrar cuello
(recta)

Pegar Cuelio
(remalladora)

Inspeccion

Recubierto de
Contorno cuello
(recubridora)

Pegado etiqueta
(recta)

Doblar basta
(recubridora)
| Inspeccion

- Inspeccion

Pegar mangas
(remalladora)

Cerrar costados
(remalladora)

Inspeccion
De cerrado

Atraque Manga
(recta)

Doblar basta
Faldon
(recubridora)

llustracion 24: Diagrama de produccion
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6.7 Costos por producto

A. Camisetas (0-18 Meses)

UNIDAD CANTIDAD PRECIO TOTAL

MATERIA A Tela Mt 1 2.03 2.03
PRIMA B Hio Mt 22 0.0009 0.0198
A Energia KW/H 1.03 0.009 0.00827
SERVICIOS
B  Agua M3 1.02 0.006 0.00612
A Hilo de MT 2 0.0009 0.0018
Bordado
B  Empaque Unidad 1 0.15 0.15
e c Etiquetade Unidad 1 0.02 0.02
Carton
D Ganchos Unidad 0 1] 0
para Packs
COSTO
TOTAL 2.2370

Tabla 14 Costo de Produccion Camisetas 0-18 meses

A. Camisetas Packs X 3 (0-18 Meses)

3 UNIDAD CANTIDAD PRECIO TOTAL
MATERIA A Tela Mt 3 2.03 6.09
PRIMA B Hio Mt 20 0.0009 0.0198
A Energia KW/H 1.03 0.009 0.00927
SERVICIOS
B  Agua M3 1.02 0.006 0.00612
A Hilo de MT 2 0.0009 0.0018
Bordado
B Empague  Unidad 1 0.15 0.15
INSUMOS | ¢ Efquetade  Unidad | 0.02 0.02
Carton
D  Ganchos Unidad 1 0.03 0.03
para Packs
COSTO
TOTAL 6.32699

Tabla 15 Costo de Produccion Camisetas 0-18 meses Pack x 3
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A. Camisetas Packs X 5 (0-18 Meses)

5 UNIDAD CANTIDAD PRECIO TOTAL
MATERIA A Tela Mt 5 2.03 10.15
PRIMA B Hilo Mt 22 0.0009 0.0198
A Energia KW/H 1.03 0.009 0.00927
SERVICIOS
B  Agua M3 1.02 0.006 0.00612
A Hilo de MT 2 0.0009 0.0018
Bordado
B  Empaque  Unidad 1 0.15 0.15
INSUMOS Cc Etiqueta de  Unidad 1 0.02 0.02
Carton
D  Ganchos Unidad 1 0.04 0.04
para Packs
COSTO
TOTAL 10.39699

Tabla 16 Costo de Produccion Camisetas 0-18 meses Pack x 5

A. Camisetas (24-36 Meses)

UNIDAD CANTIDAD PRECIO TOTAL

MATERIA A Tela Mt 1.20 2.03 2.436
PRIMA B Hilo Mt 22 0.0009 0.0198
A Energia KW/H 1.03 0.009 0.00927
SERVICIOS
B Agua M3 1.02 0.006 0.00612
A Hilo de MT 2 0.0009 0.0018
Bordado
Empaque Unidad 1 0.15 0.15
INSUMOS ¢ Ejquetade Unidad 1 0.02 0.02
Cartén
D Ganchos Unidad 0 0 0
para Packs
COSTO
TOTAL 2.6430

Tabla 17 Costo de Produccidon Camisetas 24-36 meses
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e Camisetas (24-36 Meses) Packs X 3

3
MATERIA A Tela
PRIMA B Hilo
A Energia
SERVICIOS
B Agua
A Hilo de
Bordado
B Empaque
INSUMOS c Etiqueta de
Carton
D Ganchos
para Packs

UNIDAD
Mt

Mt

KW/H
M3

MT

Unidad

Unidad

Unidad

CANTIDAD
3.6

22

1.03

1.02

PRECIO
2.03
0.0009
0.009
0.006

0.0009

0.15

0.02

0.03

COSTO
TOTAL

TOTAL
7.308
0.0198
0.00927
0.00612
0.0018

0.15

0.02

0.03

7.54499

Tabla 18 Costo de Produccidon Camisetas 24-36 meses Packs x 3

e Camisetas (24-36 Meses) Packs X 5

MATERIA Tela

PRIMA Hilo
Energia
SERVICIOS
Agua

» @ » O P

Hilo de
Bordado

Empaque
INSUMOS

C Etiqueta de
Carton

D Ganchos
para Packs

UNIDAD
Mt

Mt

KW/H
M3

MT

Unidad
Unidad

Unidad

CANTIDAD

PRECIO
2.03
0.0008
0.00¢
0.006
0.0008

0.15
0.02

0.04

COSTO
TOTAL

TOTAL
12.18
0.0198
0.00927
0.00612
0.0018

0.15
0.02

0.04

12.42699

Tabla 19 Costo de Produccion Camisetas 24-36 meses Packs x 5
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e Monitos (0-18 Meses)

UNIDAD CANTIDAD PRECIO TOTAL

MATERIA A Tela Wit 1.20 2.03 2.436
PRIMA B Hilb Mt 22 0.0009 0.0198
A Energia KW/H 1.03 0.009 0.00827
SERVICIOS
B Agua M3 1.02 0.006 0.00612
A Hilo de MT 2 0.0009 0.0018
Bordado
B Empaque Unidad 1 0.15 0.15
INSUMOS c Etiqqeta de Unidad 1 0.02 0.02
Cartén
D Ganchos Unidad 0 0 0
para Packs
E Broches Unidad 3 0.025 0.075
COSTO
TOTAL 2.6430

Tabla 20 Costo de Produccion Monitos 0-18 meses

e Monitos (0-18 Meses) Packs X 3

3 UNIDAD CANTIDAD PRECIO TOTAL
MATERIA A Tela Mt 3.6 2.03 7.308
PRIMA B Hilo Mt 22 0.0009 0.0198
A Energia KW/H 1.03 0.009 0.00927
SERVICIOS
B Agua M3 1.02 0.006 0.00612
A Hilo de MT 2 0.0009 0.0018
Bordado
B Empaque Unidad 1 0.15 0.15
INSUMOS c Etiqt{eta de Unidad 1 0.02 0.02
Cartén
D Ganchos Unidad 1 0.03 0.03
para Packs
E Broches Unidad 9 0.025 0.225
COSTO
TOTAL 7.54499

Tabla 21 Costo de Produccion Monitos 0-18 meses Packs x 3
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e Monitos (0-18 Meses) / Camisetas (24-36 Meses) Packs X 5

MATERIA Tela

PRIMA Hilo
Energia
SERVICIOS
Agua

» @ > T >

Hilo de
Bordado

Empaque

O

Etiqueta de

INSUMOS Carton

D Ganchos
para Packs

E Broches

UNIDAD CANTIDAD

Mt

Mt
KW/H
M3
MT

Unidad
Unidad

Unidad

Unidad

6
22
1.03

1.02

15

PRECIO
2.03
0.0009
0.009
0.006

0.0009

0.15

0.02

0.04

0.025

COSTO
TOTAL

TOTAL
12.18
0.0198
0.00927
0.00612

0.0018

0.15

0.02

0.04

0.375

12.42699

Tabla 22 Costo de Produccion Monitos 0-18 meses Packs x 5

e Monitos (24-36 Meses)

UNIDAD CANTIDAD

MATERIA A Tela Mt
PRIMA B Hilo Mt
A Energia KW/H
SERVICIOS
B Agua M3
A Hilo de MT
Bordado
B Empaque Unidad
INSUMOS C Eliqu_eta de Unidad
Cartén
D Ganchos Unidad
para Packs
E Broches Unidad

Tabla 23 Costo de Produccion Monitos 24-36 meses

1.50

22
1.03
1.02

PRECIO
2.03
0.0009
0.009
0.006

0.0009

0.15
0.02

0.025

COSTO
TOTAL

TOTAL
3.045
0.0198
0.00927
0.00612

0.0018

0.15
0.02

0.075

3.2520
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e Monitos (24-36 Meses) Packs X 3

3 UNIDAD CANTIDAD PRECIO TOTAL
MATERIA A Tela Mt 45 2.03 9.135
PRIMA B Hibo Mt 22 0.0009 0.0198
A Energia KW/H 1.03 0.009 0.00927
SERVICIOS
B Agua M3 1.02 0.008 0.00612
A Hilo de MT 2 0.0009 0.0018
Bordado
B Empaque Unidad 1 0.15 0.15
INSUMOS C Etiqqeta de Unidad 1 0.02 0.02
Carton
D Ganchos Unidad 1 0.03 0.03
para Packs
E Broches Unidad 9 0.025 0.225
COsTO
TOTAL 9.59699

Tabla 24 Costo de Produccion Monitos 24-36 meses Packs x 3

e Monitos (24-36 Meses) Packs X 5

5 UNIDAD CANTIDAD PRECIO TOTAL
MATERIA A Tela Mt 7.5 2.03 15.225
PRIMA B Hio Mt 22 0.0009 0.0198
A Energia KW/H 1.03 0.009 0.00927
SERVICIOS
B Agua M3 1.02 0.006 0.00612
A Hilo de MT 2 0.0009 0.0018
Bordado
B Empaque Unidad 1 0.15 0.15
INSUMOS [ Etiqu_eta de  Unidad 1 0.02 0.02
Cartén
D Ganchos Unidad 1 0.04 0.04
para Packs
E Broches Unidad 15 0.025 0.375
COsTO
TOTAL 15.47199

Tabla 25 Costo de Produccion Monitos 0-18 meses Packs x 5
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6.8 Localizacion de Materia Prima

El método de almacenaje de la materia prima consistira en ubicarla en un espacio de 3,2
mts.de largo y 2,5 mts., es decir 8mt?, apilando los rollos de tela de forma vertical de
manera que limite este espacio y permita una mejor organizacidon y manipulacién de los
rollos. Los insumos estaran ubicados en estantes verticales, debidamente sefialados y

marcados para ubicarlos con agilidad y conservar el orden.

Algunas precauciones que se deben tener en cuenta para el material son:

Proteccion contra el fuego

Proteccion contra dafios o averias

Proteccidon contra humedad o corrosion

Proteccién contra polvo y la suciedad

Proteccidn contra el robo

6.9 Inspeccion y Mantenimiento de Materia Prima

El proceso de operacion incluira tres puntos de inspeccion:
1.Comprobar que el trazo esté correcto y completo
2.Inspeccionar corte y hacer control de calidad
3.Inspeccionar acabado del producto

El mantenimiento de la maquinaria se realizara semestralmente. Para ello, se deja un

ESPAE CAPITULO Il ESPOL



TRUCUSUCU S.A.

espacio dentro de la distribucion de planta para realizar este trabajo.

La maquinaria y el equipo no tienen ningun emplazamiento fijo, es decir no esta fijo al

suelo ni a las paredes, lo que facilita su movilizacién.

6.10 Desperdicio

El desperdicio es de 1% por metro de tela, para bajar el porcentaje de desperdicios se

debe realizar muy bien el trazo de los moldes.

6.11 Localizacion

TRUCUSUCU S.A. estara localizado en Guayaquil capital econémica del Pais. Por ser una
ciudad portuaria muestra una ventaja para la comercializacion de prendas para ninos asi
también la compra y transportacién de insumos o materia prima; resulta facil a la

empresa.

Sus instalaciones en la ciudadela Guayacanes mz 13 villas 13 y 12 contardn con un area de
15.70 x 8.20 (1 piso alto) y 15.70 x 9.75 (2 pisos altos) que permite colocar la maquinaria
para la produccion y el drea de comercializacion con disponibilidad de servicios basicos y

vias de acceso.

Guayaquil cuenta con un buen sistema de comunicacidn vial. Las vias de acceso que tiene
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la ciudad se encuentran en buen estado, lo que facilita la transportacion del personal
como de insumos requeridos para la confeccion ademas de que también beneficia a los

clientes.

Los proveedores de Quito — Pichincha deberdn utilizar como via de acceso a Guayaquil, la
via Babahoyo — Duran, siguiendo por el Puente Alterno Norte. Esta via tiene acceso directo

a la ciudadela Guayacanes en donde se encontraran las instalaciones.

Para entregas de proveedores dentro de la ciudad la entrada principal es a través de la
Avenida Francisco de Orellana para luego entrar por la Avenida José Luis Tamayo;

transversal principal de la ciudadela.

6.12 EQUIPOS Y MAQUINARIAS

6.12.1 Especificacion del proceso

CAMISETAS

Cortador de Tela Cortador de Tela
Maquina Recta Maquina Recta
Maquina Recubridora Maquina Recubridora
Maquina Overlock Maquina Overlock
*Bordadora Prensa de broches de presion
Plancha *Bordadora
Plancha

Tabla 26 Mapa del plan estratégico de Marketing
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6.12.2 Especificacion de Equipos y Maquinarias de Produccion

Todas las maquinas se compraran al contado en la tienda MACOSER, quien nos mantiene

un stock de los principales repuestos por un ano después de la expiracion de la garantia.

Todas las maquinas vienen con un mueble de 1.10 x0.6 mts. Incluyen instalacién,
transporte, asesoramiento, servicio técnico y mantenimiento en la garantia por 6 meses.
Luego de esto los mantenimientos a domicilio se realizaran semestralmente por la misma

casa MACOSER.

A continuacion el detalle del equipo y maquinaria de produccidn:
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# MAQUINA CARACTERISTICAS PERSONAL PRECIO TOTAL
+ Tipo de lubricacién minima
+ Para materiales ligeros y
E— materiales dificiles de coser y
Y materiales a medio y
ot ) materiales pesados
n 10 . Velocidad de costura:
2 ] 4.000-5.000 rpm Longitud de 1295 2500
la puntada: 4.2-5 mm
. La altura del prénsatelas: 6-16
ot mm
Maquina Recta .
Brother S-7200B + Modelo de ahorro de energia
110 v.
0 : + 3 hilos
o = + Ancho de puntada: 2.7 mm
— ‘:': - Longitud de puntada: 0.4-5
3 t,lﬂ'f' mm
X - + Relacion de diferencial:
{ - 0.7-3.8
2 + La altura del prénsatelas: 5-6 et 2500
r mm
+ Velocidad de costura:
6,500-7,000 rpm
Maquina Overlock + Modelo de ahorro de energia
JUKI MO6700S 110 v.
+ Base plana de 2/3 agujas.
S = —Sp- - Recubre por arriba y por
§oauuE— W) abajo.
| “;-'L".«‘:+ $'° + Modelo de ahorro de energia
e ,5( 110 v.
2 e + Tubular electrdnica estandar 0
ST B} ﬁi =y + Sistema de corte de sobrantes
[ - + Succion de desperdicios,
—— i + 3 agujas con recubrimiento
L . superior e inferior
Magquina Recubridora JUKI | . piodelo de ahorro de energia
MF-7800 110 v.
--.n! l - ~n b
+ Cortadoras de tela, cuchilla
vertical 4 pulgadas
+ 2 velocidades.
1 + Motor de 750 watts 800 800

Cortador de Tela OTEMAN
KSAUV

Corta tela liviana o pesada
Modelo de ahorro de energia
110 v.
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# MAQUINA

CARACTERISTICAS

PERSONAL PRECIO

TOTAL

i .
L L T T
S ASAdg

Bordadora Happy HCS
1201-30

SOFTWARE PDESIGN

LAPTOP PARA
BORDADORA

Una Cabeza

7 Agujas

6 horas de trabajo diarias
700 rp.m.

Puerto usb

Pantalla Touch a color

2 Bastidores de tela
Incluye Mueble

Modelo de ahorro de energia
110w

Software PDESIGN

6972

Layout & Editing

La transferencia de un disefio
a un dispositivo USB.

La transferencia de un disefio
para una maquina de bordar.
La transferencia de un disefio
mediante el uso de la funcion
Link

Transferir los datos Nombre
de caida

Importacion de un diseno de
una tarjeta.

Exportacién de un disefio en i
otros formatos.

Impresion.

La conversion de fuentes
TrueType a un patrén de
bordado.

Programmable Stitch Creator
Creacion de una fuente
personalizada de fuente
TrueType.

Dar salida como un archivo
HTML.

Dar salida como un archivo
CSsV.

La conversion de los datos a
un formato diferente.

1200

Procesador Core i3 3.0Ghz
Memaoria Ram 4 Gb

Disco Duro 500Gb

Monitor de 13" QBEX LED
Windows XP

110 v

400

6972

1200

400
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# MAQUINA CARACTERISTICAS PERSONAL PRECIO TOTAL
—
@as S0
Q008% |, Maquina manual
1 B®O O N ytiliza energia eléctrica 1 180 180
8 s 2 Q_G . Coloca un broche a la vez
], - ]
Prensa para
Broches de Presion
* Capacidad para producir
vapor en seco
* Plancha industrial a vapor con
2 sistema de alimentacion de 80 160
agua.
* Modelo de ahorro de energia
110 v.
Plancha Vapor
Silverstar ES300 2
—
g.‘"w.— - + Con un brazo intercambiable
L_siangro = de varias formas, para
2 planchar hombros, solapas, 150 300
abrir costuras, también sirve
para otras aplicaciones.
15 Faber Castell 015 225
2B
30 Agujas para maquina 1.20 36
Agujas SCHMETZ
TOTAL MAQUINARIA DE PRODUCCION 15140.25
Tabla 27 Equipo y maquinaria de produccion.
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Especificacion de Equipos y Maquinarias Administraciéon

MAQUINA

CARACTERISTICAS

PERSONAL

PRECIO

TOTAL

MAC BOOK PRO

LAPTOP PC

IMPRESORA

TELEFONO

Tabla 28 Equipo y maquinaria de administracion.

Procesador Core i3
3.0Ghz
» Memoria Ram 4 Gb
» Disco Duro 500Gb
* Monitor de 13"
+ Josemite

Procesador Core i3
3.0Ghz
» Memoria Ram 4 Gb
» Disco Duro 500Gb
» Monitor de 18.5" QBEX
LED
* Windows XP

* Impresora HP Laser
Color Multifuncion

» Copiadora

» Scanner

Identificador de
llamadas
* Altavoz
- Teléfono

1400

900

1400

1800
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6.12.3 Utillaje y equipo

El equipo y utillaje que se requiere para el proceso de confeccidn es:

4 bancos de trabajo

e Mesa para corte

Equipo de oficina: un escritorio gerencial, una silla giratoria, una calculadora, un

tablero y kit de oficina.

Herramientas para confeccién tales como:

agujas, lapiz de marcar, tijeras,tiza, rematador, metros.

Una resma de papel periddico por metros.

e 3 mesas auxiliares.

6.13 Distribucion fisica de los Equipos

a) Tipo de distribucion: El diseno de la fabrica tendrd un tipo de distribucion por
producto. Esta distribucién dispone cada operacion inmediatamente al lado de la
siguiente; es decir, cualquier equipo o maquinaria usada para conseguir el
producto esta ordenado de acuerdo con la secuencia de las operaciones. Los
productos pasan por los diferentes puestos de trabajo.

b) Disefio del puesto de trabajo: Se tuvo en cuenta el tipo de distribucién y el tipo de
maquinaria utilizada. Cada puesto de trabajo se disefia con el fin de que exista un
buen flujo de produccion, de que se disponga de una fuente comoda de
aprovisionamiento de trabajo y la mayor economia posible de tiempo mediante la

entrega directa del trabajo terminado.
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c) En el area de trabajo los operarios tendran espacios para trabajo pendiente y
terminado; ademads se colocara una mesa donde se sitla la maquina de coser y la
silla del operario. La distancia y la altura de los espacios mencionados seran las
minimas permisibles para que el operario tenga el minimo desplazamiento y la

maxima visibilidad para él y el supervisor.

6.14 Distribucion del Area

6.14.1 Departamentos o zonas bdsicas

e Bodega de materia prima

e Planta (Area de produccién)

e Area de Acabados

e Area de Planchado y Empaque

e Bodega de productos terminados
e Area Administrativa

e Comedor

e Servicios higiénicos

e Consultorio Médico

6.14.2Equipos por departamento
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AREA DIVISIONES EQUIPD PERSONAL
Recepcidn y almacenamiento del
material, control de calidad de la
BODEGA DE|tela
MATERIA PRIMA | Recepcidn de etguetas, botones,
hilos, agujas v material de
repuesto para las maquinas. Perchas
. 2 RECTAS B
PLANTA [AREA| 2 OVERLOCK
DE PRODUCCION) | Area de corte, ensamble y | 2 RECUBRIDORA
costura. Z CORTADORA DETELA
1 BORDADORA HAFPY 7|1
AREA DE| . agujas HCH-701-030 , 1
ACABADOS Area de acabados, pegado de | mdguina prensa de botdn
B ojales metdlicos, estampado vy | metdlico, wna bordadora
bordada. de 7 hilos.
AREA DE 1
PLANCHADO Y
EMPAQUE Planchado y Vaporizado Z Flanchas de
BODEGA DE
PRODUCTOS
TERMINADOS Empacado de productos Perchas
A R E &
ADMINISTRATIVA Eszcritarios

COMEDOR

& mesas de 4 puestos

SERVICIOS

Bafios administrativos y Bafios

2 semibafios, 2 hafios

HIGIENICOS de Planta completos
CONSULTORIO
MEDICO Escritario

Tabla 29 Equipos por departamentos

6.14.3 Condiciones de Trabajo y Seguridad

Se hacen las siguientes propuestas al respecto:

A.

Ubicar extintores en la empresa, en el area de inventario de materias primas y de
productos terminados.
Contar con un equipo de primeros auxilios, ubicado en el saldn corte y fileteado.

Dotar la empresa con sefalizacidon para reconocer con facilidad cada area de ésta y

evitar accidentes de trabajo:
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e Gerencia General

e Recepcion

e Saldn de disefio

e Almacén de materias primas

e Bafoy vertieres para damas y caballeros

e Almacén de productos terminados

e Saldn de costuras y acabados

e Sefiales que indiquen los materiales utilizados y las zonas de peligro

e Sefiales de no fumar ubicadas junto a las areas de almacenamiento y equipo
eléctrico.

e Dejar limpio este lugar (ubicada en el area de confeccion)

e Botiquin

e Extintor
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6.14.4 Plano de Distribucion

llustracion 25: Diagrama de produccion

6.15 PLAN DE PRODUCCION

6.15.1 Nivel Optimo De Produccion

NIVEL

PRODUCTO DIA SEM MES OPTIMO
70%
CAMISETAS 160 800 3200 2240

MONITOS 120 600 2400 1680

Tabla 30 Nivel 6ptimo de produccién

ESPAE CAPITULO Il

ESPOL



TRUCUSUCU S.A.

6.15.2 Plan Produccion Mensual por Producto

MONITOS L M M J L :&m
TALLAS 0-3 G-9 12-18 24-30 30-36

TOTAL MENSUAL 336 336 336 336 336 1680

TOTAL ANUAL 4032 4032 4032 4032 4032 20160

Tabla 31 Plan de producciéon de monitos por tallas.

6.15.3 Plan Produccion Ano 1

A. CAMISETAS

CAMISETITAS

2016

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV DIC

1098 1164 1222 1283 1347 1414 1485 1559 1637 1719 1805 1896
VOL. DE VENTAS 1098 1152 1210 1271 1334 1401 1471 1544 1622 1703 1788 1877
INVENTARIO FINAL DE P.T.
- INVENTARIO INCIAL DE P.T.
PRODUCTO TERMINADO (2) 11 12 12 13 14 14 15 16 17 17 18 19
INVENTARIO FINAL DE P.P.
- Inventario Inicial de P.P.
INVENTARIO DE P.P. 1 12 12 13 14 14 15 16 17 17 18 19
Unidaes Producids M2 76 T i235 T 127 1361 1429 1501 1576 16ss 1737 1824 1916

1187 1247 1309 1374 1443 1515 1591 1671 1754 1842 1934

Nimero de Operarios Directos 3 3 3 3 4 4 4 <) 4 s 5 5
Nimero de Directivos asociados con 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
preduccion

Tabla 32 Plan de produccion de camisetas
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A. MONITOS

MONITOS

VOL. DE VENTAS
INVENTARIO FINAL DE P.T.
= INVENTARIO INCIAL DE P.T.

PRODUCTC TERMINADO (2)
INVENTARIO FINAL DE P.P.
- Inventario Inicial de P.P.
INVENTARIO DE P.P.
Unidades Producidas

Nimero de Operarios Directos
Nimero de Directivos asociados con
produccidn

ABREVIATURAS

VOL: Volumen

JUL AGO  SEP

&23 8?3 916 952 1010 1061 1114 1170 1228 1289 1354 1422
823 1051 1103 1158 1216 1277 1341 1408

1031 1082 1136 1193 1253 1316 1381 1450
4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5
3 3 3 3 3 3 3 3 | 3 3 |

Tabla 33 Plan de produccion de monitos

P.T.: Producto Terminado

P.P.: Producto en Proceso

6.16 Plan de Consumo

El plan esta basado en el consumo de materia prima e insumos descrito el a continuacién

vinculado con los costos de produccién.
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A. CAMISETAS
2240 UNIDAD CANTIDAD PRECIO TOTAL
MATERIA A Tela Mt 2688 2.03 5456.64
PRIMA B Hio Mt 7000 0.0009 6.3000
A Energia KW/H 1.03 0.009 0.00927
SERVICIOS
B Agua M3 1.02 0.006 0.00812
A Hilode MT 2 0.0009 0.0018
Bordado
B Empaque Unidad 280 0.15 42
INSUMOS ¢ Eiguetade Unidad 2240 0.02 44.8
Carton
D Ganchos Unidad 280 0.04 11.2
para Packs
Tabla 34 Plan de consumo de camisetas
1680 UNIDAD CANTIDAD PRECIO TOTAL
MATERIA A Tela Mt 2520 2.03 5115.6
PRIMA B Hilo Mt 7000 0.0009 6.3000
A Energia KW/H 1.03 0.009 0.00827
SERVICIOS
B Agua M3 1.02 0.006 0.00612
A Hilo de MT 2 0.0009 0.0018
Bordado
B Empaque Unidad 210 0.15 31.5
INSumos  C FEfiquetade Unidad 1680 0.02 336
Carton
D Ganchos  Unidad 210 0.04 84
para Packs
E Broches Unidad 5040 0.025 126
Tabla 35 Plan de consumo de Monitos
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6.17 Compras

6.17.1 Proceso de Compra

Se detalla el siguiente proceso de compras:
1. Planificacidn los productos a elaborar.
2. Analisis de la Demanda del producto.
3. Determina el requerimiento de compra.
4. Evallay selecciona a proveedores.

5. Comprueba que los materiales sean de calidad. Ficha de composicién técnica del

material a comprar.
6. Procede a la compra de materiales.

7. Se envia materiales a bodega.
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6.17.2 Plan de compras

El Plan de compras esta basado en la Tabla 34 y 35 como plan de consumo vinculados con

las tablas 32 y 33 como plan de produccidn de camisetitas y monitos respectivamente.

2016
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV oic
Materia A $2228.13 §2,362.27 S2480.38 5260440 S$273462 S2,871.35 $3,014.92 §3,166.67 $3,323.95 S3,490.15 $3,664.66  $3,847.88
Materia B $0.27 $14,88230 $1562642 $16407.74 $17,228.13 §$1B089.53 §18,994.01 $§1994371 $20,04090 §21987.94 S23,087.34 $24,241.70
Servicio A $20.05 $21.25 522.32 $23.44 524.61 32584 $27.13 $28.49 $29.92 531.41 $32.98 534.63
Servicio B §1.34 S1.42 $1.49 $1.56 51.64 $1.72 $1.81 $1.90 51.99 52.09 §2.20 52.31
Insumo A $2.01 $2.13 s2.23 $2.34 $2.46 $2.58 s271 $2.85 $2.99 $3.14 $3.30 33.48
Insumo B $278.52 $295.28 $310.05  $325.55 $341.83 $358.92 $376.87 $395.71 $415.49 $436.27 $458,08 $480.93
Insume C $2,228.13  $2,362.27 S24B0.38 5260440 $273462 $2,871.35 $3014.92 $3,165.67 $3,323.95 §3.400.15  $3,664.66  $3,847.88
Insume D $278.52 $295.28 $310.05  $325.55 $341.83 $358.92 $376.87 $305.71 $415.49 $436.27 $458,08 $480.92

Tabla 36 Plan de compras de camisetas

2016
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV Dic
Materia A $1,671.10  $1,771.70  S1.860.29  $1,953.30 S$2,05097 $2,153.52 $2261.19 $2,374.25 £249296 S2617.61 $2,748.49 5288592
Materia B $0.20 $11.161.73 $11,719.81 S$12,305.80 $12921.09 $13567.156 $1424551 $14,957.78 §1570567 $16490.96 51731650 $18,181.28
Servicio A $15.04 £15.95 516.74 $17.58 $18.46 $19.38 $20.35 $21.37 $22.44 523.56 $24.74 £25.97
Servicio B $1.00 51.06 $1.12 5117 $1.23 $1.29 $1.36 $1.42 51.50 $1.57 51.65 $1.73
Insumo A $1.50 51.59 $1.67 $1.76 $1.85 £1.94 52.04 $2.14 §2.24 £2.36 52.47 $2.60
Insumo B 5208.89 $221.45 $232.54 524416 £256.37 5269.19 $282.65 52896.78 5311.62 $327.20 $343.56 £360.74
Insumo C $1,671.10  $1,771.70 $1,860.29 §1,95330 S205087 5215352 §$2261.19 §2,37425 5249296 S2,617.61 $2,748.49 5288592
Insumo D $208.89 522145 $232.54 524416 $256.37 $5269.19 $282.65 $296.78 $311.62 $327.20 $343.56 $360.74
Insumo E $208.89 $221.48 $232.54 524416 $256.37 $5269.19 $282.65 $296.78 $311.62 $327.20 $343.56 $360.74

Tabla 37 Plan de compras de Monitos
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6.18 CALIDAD

6.18.1 Politica de Calidad

Cumplir con los requisitos de los clientes y los demds aplicables a los productos,
manteniendo y mejorando la satisfaccion a través de procesos controlados, contando con
proveedores idoneos y personal capacitado con un claro compromiso hacia el

Mejoramiento Continuo de la Eficacia del Sistema de Gestion de la Calidad.

6.18.2 Objetivos de Calidad

TRUCUSUCU S.A. establecera objetivos basicos en la calidad de su servicio y producto.

Organizacion enfocada al cliente: Comprender las necesidades actuales y futuras del

cliente.

Participacién del personal: Como esencia de la compaiia el personal tiene total

compromiso posibilita que sus habilidades sean usadas para el beneficio de la empresa.

Enfoque en los procesos: los resultados se logran trabajando de manera eficientemente
cuando las actividades y los recursos relacionados se gestionan como un proceso. Enfoque
en sistemas para la gestidon: identificar, entender y gestionar los procesos como un
sistema contribuye a la eficacia y eficiencia de una organizacién en el logro de sus

objetivos.

Mejora continua: Un objetivo claro de mejora.
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Decisiones: Las decisiones se basan en el andlisis de los datos y la informacién actualizada.
Relacion con proveedores: Contar con proveedores estratégicos con bienestar comun.

La calidad es la forma por la cual la empresa va a ser reconocida en el mercado, teniendo
en cuenta un conjunto de caracteristicas que le confieren su aptitud para satisfacer las

necesidades expresadas y las implicitas.

6.18.3 Propiedades basicas del producto

Etiquetado Costura de
Irteriar cuelle

llustracion 26: Diagrama de produccion
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6.18.4 Procesos criticos de calidad

Corte de piezasy
Unidn de piezas

-

AREA DE PRODUCCION

. Accesorios y detalles
de bordados / etiqueta

en la costura

. Control de Calidad

Planchado,
etiquetado y
Empaque

llustracion 27: Diagrama de produccion

e Revisidn después de la costura recta

e Revisison después de la recubridora
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7 ANALISIS ADMINISTRATIVO

En un mercado competitivo, dado por el entorno en donde el gobierno ecuatoriano ha
dado incentivos especiales a los inversionistas, observandose cambios significativos que
promueven a los ciudadanos a buscar productos de calidad, a un precio accesible y mejor
si son nacionales TRUCUSUCU S.A. elaborara estrategias organizacionales dirigidas a que
la empresa logre una ventaja competitiva con alcance a todos los procesos estratégicos,
operativos y de apoyo generando asi una cultura de compromiso en la organizacion,
apoyados en una mejora continua para lo cual se analizardn constantemente las
diferentes dreas , de esta forma se identificaran oportunidades de mejoras tomando
acciones preventivas o correctivas para para asegurar el cumplimiento de los requisitos

del cliente y la satisfaccién del mismo.

Desde el buen cuidado materia prima siendo fibras naturales y su disefios originales con
costuras holgadas faciles de vestir exponemos la calidad de nuestras prendas asignandole
la seguridad con un personal de 15 profesionales calificados tanto en disefio, costura y

marketing.

El principal objetivo es mantener la filosofia de mejora continua en la organizacién,
reducir costos, mejorar los procesos y eliminar desperdicios para aumentar la satisfaccion
de clientes y aumentar el margen de utilidad, asi como otorgar un excelente clima
organizacional tanto a los colaboradores como a los directivos, a través de comunicacion
asertiva, que permita un respeto entre todas las partes integrando a todos los

stakeholders.
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Transmitiendo a los colaboradores quienes representan un recurso critico para este sector
los valores establecidos por la organizacién que son: responsabilidad, compartir, Inspirar,

y dedicacion

7.1 ORGANIGRAMA GENERAL

Junta
Directiva

,

Gerente
General (1)

Asistente de

Gerencia y
Talento
Humano(1)
Gerencia de Gerencia
Manufactura y Administrativa y
Logistica (1) Financiera (1)
S — S —
Personal de Corte y Asistente de Gerencia
confeccién(6) Acabado y Conductor(1) Administrativo y
Empaque(2)

Financiera (1)

Mensajeria y
servicios generales

(1)

llustracion 28: Organigrama General.
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A continuacion se presenta un organigrama de la empresa

DEPARTAMENTO CARGO FUNCIONES
Representante Legal/Jefe de
Marca/Estrategia de
Mercado/Disefiador/Grafico/Co
mmunity Manager/Ventas

Gerente General

Gerencia General

Recursos Humanos /
Asistente de Gerencia Recepcionista/Facturacion/
Compras/Importaciones

Finanzas/Contabilidad/Crédito

Finanzas Jefe Financiero
y Cobranzas
Manufactura v Logistica Jefe de Produccion Produccién/Calidad
yLog Costureras Corte/Confeccién/Doblado
Asistente de Bodega Acabado y Empaque
s/ Goneais Repart!drfr/ Limpieza y
mensajeria

Tabla 38 Tabla de funciones.

7.2 Ejecutivos

TRUCUSUCU S.A., tiene una estructura organizacional departamental, la cual esta

compuesta de la siguiente manera:

e Gerencia General-Comercial
e  Gerente de Finanzas

e Gerente de Manufactura
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7.3 Personas que Ocuparan los Cargos

La empresa considera al talento humano como un recurso critico dado que es una parte
neurdlgica del negocio se conformara por un grupo de trabajadores con suficiente y
acreditada experiencia personal, comprometidos a alcanzar las metas de la empresa, para
asegurar la satisfaccion del cliente apoyados con rasgos innatos como la creatividad vy la
innovacion, identificando a quienes tengan valores y principios asociados a la misién de la
organizacién y que estén predispuestos que sean flexibles a la adaptacion de los

exigentes cambios dados por el entorno.

7.4 Principales funciones-objetivos

e Gerente General:

Tendrd la representacion legal de la empresa, determina los objetivos estratégicos a
alcanzar por la empresa, y funcionales a alcanzar por cada departamento, y supervisa y
coordina su cumplimiento, asignando recursos y presupuestos para cada uno. Dirigird
también a talento humanos por lo que gestiona a las personas para garantizar el
cumplimento de las distintas funciones en cada jornada y que los puestos estén siempre
cubiertos, aplica las formulas de contratacion mas adecuadas en cada caso, remunera a

los trabajadores y los mantiene motivados. Ademas realizara funciones del drea comercial.
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e Area comercial:

Consigue vender los objetivos de ventas planteados para que la empresa consiga una
rentabilidad, atendiendo y fidelizando a los clientes apoyandose con la gestion de

marketing; asi como la funciones de

e Gerente de Finanzas:

Se encarga de lograr financiamiento para las necesidades de la empresa (inversiones o
circulante), planifica para que ésta siempre tenga circulante y asi poder cumplir con los
pagos puntualmente y tenga una situacion patrimonial saneada (balance solvente), y
controla que la actividad resulte rentable (cuenta de PyG con beneficios. Vigilara que sus
apoyos y con el soporte asistente quienes se encargardn de contabilizar las facturas
emitidas y recibidas, cobra a los clientes, paga a los proveedores y plantilla, y liquida

los impuestos en las fechas correspondientes

e Gerente de manufacturay Logistica

Este gerente estard a cargo de la fabricacion de la produccion y que la misma esté
disponible mas el stock objetivo que luego sera comercializado por Ventas cumpliendo los
objetivos de gastos, vigilara al personal operativo que se dedicara al corte y confeccién del

producto.

Adquiere buenas materias primas a buen precio siempre cuando es necesario, sin roturas
de stock. Supervisa y vigila que personal de bodega cumplan sus objetivos, entregando a
tiempo el producto y manteniendo en orden y con un correcto y actualizado sistema de

inventario.
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7.5 Requisito del Cargo de Gerentes

Profesional en las respectivas disciplinas, minimo titulo de tercer nivel de preferencia con
postgrado.

Industria del sector textil y de manufactura

Leyes en las que se enmarca el sector, politicas arancelarias
Obtencion de permisos en INEN, certificado de calidad
Administracién general

Contabilidad basica

Técnicas de presupuestos

Administracion del tiempo

Integracion y direccion de equipos de trabajo

Béasicos de psicologia

Bésicos de estadistica

Direccién de personal

FORMACION

CONQCIMIENTO

EXPERIENCIA Puestos directivos
Relaciones laborales

EDAD 30 afios en adelante.

SEXO Indiferente.
Liderazgo

Capacidad en la toma de decisiones

Capacidad en planificacion y Compafiia

Capacidad Critica

Tolerancia a la presién

Adhesién a normas politicas

Manejo de conflictos

Administracion del tiempo

Socializacion

Analisis retroactivo y objetivo
HABILIDADES Y APTITUDES  Administracion de recursos

Coordinar reuniones de trabajo

Supervisar y evaluar

Deben ser libres y estar libre de represalias para identificar, reportar, registrar y resolver
como sea apropiado problemas del sistema de servicio de salud que no alcanzan los
requerimientos especificos o las necesidades del los pacientes, clientes y/o partes
interesadas.

Debe tener adecuadas habilidades de comunicacion, habilidades de lenguaje para
comunicarse entre colegas y clientes incluyendo pacientes /clientes y sus familias.

Tabla 39 Perfil de los gerentes
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7.6 Politica Salarial

TRUCUSUCU S.A,, se enmarcara en el Régimen Laboral Ecuatoriano, reconociendo las
remuneraciones y beneficios de ley a los colaboradores. La organizacion planteara las

siguientes metas:

e Cumplir con las disposiciones legales laborales vigentes.

e Realizar un correcto proceso de reclutamiento llegando a profesionales capaces y
calificados a los respectivos cargos.

e Cumplir entregando salarios justosy equitativos de acuerdo al nivel de jerarquiay
de responsabilidad a los colaboradores.

e Crear un sistema de incentivos, motivando a los integrantes de la organizacién

para lograr ser una empresa eficiente y de mayor productividad.

7.7 Ambiente Laboral

La empresa velard por dar condiciones de un buen ambiente laboral, donde las
instalaciones estén en correcto estado, limpias, con un ambiente confortable, con
espacios suficiente para el correcto desenvolviendo de las actividades, con buenas

condiciones de climatizacion, de iluminacion amoblado adecuadamente, etc.

Se dotard de uniformes y manuales de procedimientos apropiados con los que se evitaran

probables accidentes laborales.
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Se realizard pausa laboral como parte de la mistica de la organizacion de mantener

colaboradores atentos y no cansados.
Simplificar tareas que seran distribuidas equitativamente,

Se entregaran herramientas suficientes asi como insumos de ofician para el desempefio

de sus funciones

Todas estas gestiones enmarcadas con un asertivo control administrativo.
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8 ANALISIS LEGAL, SOCIAL Y AMBIENTAL

8.1 CONSTITUCION LEGAL

La empresa TRUCUSUCU S.A. S.A.; sera una compafia con denominaciéon de sociedad
anonima. Sus socios fundadores seran quienes la dirijan, estara constituida por

aportaciones y porcentajes equitativos e iguales al capital social por parte de sus socios.

La compariiia TRUCUSUCU S.A. S.A. sera constituida a través de escritura publica segln
requerimiento legal, una vez que cuente con la resolucidn aprobatoria de Ia
Superintendencia de Compaiiias. En adelante serd inscrita en el Registro Mercantil y
contara con personeria juridica desde se acepte la inscripcion en el mencionado

organismo.

La Junta General o Directiva estara formada por los accionistas legalmente convocados y

reunidos.

La mencionada Junta Directiva sera el érgano supremo de la compaiiia y tendrd los
derechos y obligaciones, asi como las funciones que establece el Art. 231 de la Ley de

Compaiiias.
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Propiedad Intelectual

Se contempla el registro de la marca y el logo de la compafila TRUCUSUCU S.A. S.A.
correspondiente en el Instituto Ecuatoriano de Propiedad Intelectual (IEPI) para darle la
identificacion correspondiente a la compaiiia y asi también proteger la marca e imagen de

la misma, dando sustentabilidad a la misma .

8.2 Tendencias Demograficas

Considerando el crecimiento poblacional que ha experimentado el pais en los Ultimos 10
afios de los que se tiene registro (2003 — 2012) en base a la informacion recolectada en el
INEC — Instituto Nacional de Estadistica y Censos se puede observar el incremento
promedio de 1,7%, sefialando en el mayor incremento en el afio 2010. Esto asegura un
potencial de mercado creciente al que vamos dirigidos entre nifios con edades entre 9 y

30 meses de edad.

Una de las tendencias mas claras en la creacién de cualquier nuevo negocio o en el
desarrollo de los actuales, es la tendencia y participacidon de elementos importados en sus
productos dado que el Gobierno actual busca impulsar la produccidon nacional al limitar la

incorporacion en el pais de articulos procesados en el exterior.

El Ministerio de Industrias y Productividad destaca que la politica de sustitucion es
favorable, esto ha mantenido a los gremios comerciales manejandose con la mayor
cautela para sus operaciones. Es asi que segun fuentes oficiales, entre los meses de enero

y marzo se observa un superdvit en la balanza comercial de $438 millones. Entre los
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sectores afectados existen sectores especificos como los cables de transmision, expansion
de tecnologia, la industria de textiles y la de los alimentos que, combinadas con las reglas
de etiquetado *INEN, han tenido inconvenientes en su produccién sobre la cual

hablaremos en apartado mas adelante en este documento.

Haciendo un repaso general por el entorno coyuntural que estd viviendo nuestro pais

debemos hacer mencién de los siguientes indicadores relevantes:

8.3 Tendencias econdmicas

Haciendo un repaso general por el entorno coyuntural que estd viviendo nuestro pais

debemos hacer mencién de los siguientes indicadores relevantes:

8.3.1 Inflacion anual

En relacién a la inflacidn presentada en el Ecuador, su puede definir como una situacion
de estabilidad en nuestro pais en este aspecto en los Ultimos afos, no superando el 5%
desde el 2012. Es asi que la Inflacién mensual a mayo 2014 es del 3,41%, mientras que la

mensual al 31 de Mayo del presente afio se coloca en -0,04%.
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8.3.2 Riesgo Pais a Marzo 2014

Partiendo del hecho que este indicador nos sirve de termdmetro para medir la percepciéon
gue pueden tener los inversionistas sobre el pais y de colocar fondos en él, sirviendo para
la toma de decisiones correspondientes. Tenemos que el pais a Marzo del 2014 tiene una
valoracion de 535 puntos basicos, lo que nos quiere decir que el pais se endeuda a una

tasa superior de 5,35% sobre la tasa a la que realizaria negociaciones Estados Unidos.

8.3.3 Indice de confianza del Consumidor

El indice de confianza del consumidor que nos proporciona informaciéon sobre el
comportamiento del consumo dentro de los hogares ecuatorianos, se ubica en 44.3
puntos, lo que representa una disminucién de 1,6 puntos si se compara con el mes de

abril del afio anterior y una disminucién del 0,7 si se compara con el 2012.

8.4 Ambiental

TRUCUSUCU S.A. no se encuentra en la categoria de empresas que deben de tener licencia
ambiental o plan expos. Sin embargo en compromiso con el medio ambiente la compainiia

dispone los siguientes términos:

ESPAE CAPITULO Il ESPOL



TRUCUSUCU S.A.

Ahorro de energia.

Prevenir la contaminacidn en los recursos de aire, agua y suelo a través del control
de emisiones y disposicién de desperdicios.

Impulsar entre sus trabajadores el ahorro de recursos, especialmente los no
renovables, siendo mas eficientes en su manipulacion y promoviendo el
mejoramiento de sus procesos de manera tal que sea econdmicamente viable para
la empresa.

Difundir adecuadamente esta politica entre los trabajadores de su empresa
concienciandolos de su importancia y entre los agentes externos que mantengan

relacién con ella y la sociedad en general.
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9 ANALISIS ECONOMICO Y FINANCIERO

9.1 Inversion del Proyecto

El presupuesto de inversién para el presente proyecto ha sido definido en base a la
identificacidon de los rubros de inversion fija, diferida y una inversién variable. La inversion
variable ha sido programada por un mes por efecto del inicio del ciclo operacional de la

empresa.
Se detalla a continuacién los rubros por tipo de inversién:

9.1.1 Inversion Fija

La inversidn fija es de USD S 126.226,20la misma que se haya estructurada por los
equipos de computacién, equipos de oficina, muebles y enseres, equipos,

herramientas, materiales e insumos de confeccion.

Terreno 25.000,00
Edificio 50.000,00
Vehiculo 30.000,00

4.120,00

$

$

$

Equipos de computacion $
Equipos de oficina $ 167,00
Muebles y enseres $ 1.280,00
Equipos de confeccién $ 15.587,00
Materiales e insumo para $  4.330,00
$
$

confeccion
Herramientas de confeccién 72,20

TOTAL 126.226,20

Tabla 40 Inversion fija
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9.1.2 Inversion Diferida

La inversion diferida es de USD $ 3.550,00 la misma que se haya estructurada por:

GASTOS DE CONSTITUCION $ 800,00

Constitucion de la compaiiia $ 500,00
Permiso de funcionamiento $120,00
Registro sanitario S 180,00

MARCAS & PATENTES $ 250,00

Registro de marca $ 250,00

PUBLICIDAD PAG ADELANTADO $2.500,00

Evento de lanzamiento $ 2.500,00

Tabla 41 Inversion Diferida
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9.1.3 Capital de trabajo

Se ha considerado para el arranque del negocio realizar la provision trimestral para el
capital de trabajo cuyo monto total es de $33.893.59, el mismo que se haya

estructurado por:

CAPITAL DE TRABAJO

DETALLE MENSUAL ENE FEB MAR Trimestre

MATERIALES E INSUMOS PARA CONFECCION'  m $2.590,45 $2.719,97 $2.855,97
Telas (metros) 528 $406 $2.143,68

Hilos para coser (conos) 20 $2,80 $56,00

Broches 2520 $0,016 $40,32

Lapiz de grafito 15 $1,15 $17,25

Etiquetas 1960 $0,02 $39,20

Empaque 1960 $0,15  $294,00

SUELDOS Y BENEFICIOS SOCIALES $7.399,07 $7.399,07 $7.399,07
RUM Gerente General 1 $1.114,43 $1.113,73

RUM Jefe Financiero 1 $822,00 $822,00

RUM Asistente De Financiero 1 $46865 468,65

RUM Mensajeria y Servicios Generales 1 $468,65  $468,65

RUM Jefe de Manufactura y Logistica* 1 $822,00  $822,00

RUM Conductor* 1 $468,65  $468,65

RUM Costureras* 5 $462,20 $2.311,00

RUM Operario (planch y emp)* 2 546220  $924,40

GASTOS DE MANTENIMIENTO $ 470,00
Mantenimiento de Edificios (trimestral) $ 100,00

Mantenimiento de maq&eq* (trimestral) $ 250,00

Mantenimiento de vehiculo* (trimestral) $120,00

SERVICIOS BASICOS $200,00 $200,00 $200,00
Gastos de agua, luz y teléfono $ 200,00

UTILES DE OFICINA $50,00 $50,00 $50,00
Hojas, plumas y otros $50,00

GASTOS DE PUBLICIDAD $520,00 $520,00 $520,00
Publicidad $ 520,00

GASTOS DE COMBUSTIBLE $ 250,00 $ 250,00 $ 250,00
Combustible $ 258,00

Tabla 42 Capital de Trabajo
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9.1.4 Total de la Inversion

INVERSION FIJA $126.226,20
INVERSION DIFERIDA $3.550,00
CAPITAL DE TRABAJO $33.893.59

TOTAL DE INVERSION $163.669.79

Tabla 43 Total de Inversion

El total de inversidon es de $163.669.79 las inversiones se realizardn en el 100% en el

primemes, tiempo en que se espera estar en operacion

9.1.5 Financiamiento

FORMA FINANCIAMIENTO VALOR %
PROPIA $ 75.000,00 46%
TERCEROS $ 88.669,79 54%

Tabla 44 Financiamiento

El financiamiento sera el 46% propio y el 54% mediante un crédito financiero, siendo:

ESPAE CAPITULO Il ESPOL



TRUCUSUCU S.A.

9.2 Analisis Financiero

9.2.1 Presupuesto de Venta

TRUCUSUCU S.A. S.A ha considerado un mercado objetivo de 25000 clientes para la
realizacion del presupuesto de ventas del primer afo; se ha determinado el porcentaje de
venta de los productos; camisetitas y monitos segun las preferencias que resultaron de la

Investigacion de mercado.

Los ingresos de TRUCUSUCU S.A. se generaran de las ventas a retails y de las ventas on

line.
Se ha definido como politica de venta que el 70% se den al contado y un 30% a crédito.

El crecimiento de ventas estd relacionado en base a la capacidad de produccion de la

empresa, segun el plan de produccion el crecimiento es del 5% mensual.
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Volumen estimado de ventas
Familia Producto 1
UNIDAD (6%)
PACK X3 (32%)
PACK X5 (49%)
PACK X7 (13%)
Familia Producto 2
UNIDAD (6%)
PACK X3 (32%)
PACK X5 (49%)
PACK X7 (13%)

17.630
1.058
5.642
8.639
2.292

13.222

793
4.231
6.479
1.719

26.213
1.573
8.388

12.845
3.408

19.660
1.180
6.291
9.633
2.556

27.918
1.675
8.934

13.680
3.629

20.939
1.256
6.700

10.260
2.722

29.314
1.759
9.381

14.364
3.811

21.986
1.319
7.035

10.773
2.858

30.780
1.847
9.850

15.082
4.001

23.085
1.385
7.387

11.312
3.001

Precios de ventas

Familia Producto 1
UNIDAD ($8)

PACK X3 ($21)
PACK X5 ($30)
PACK X7 ($40)
Familia Producto 2
UNIDAD ($10)
PACK X3 ($27)
PACK X5 ($40)
PACK X7 ($49)

$115.877,86
$  8.462,28
$ 33.849,13
$ 60.470,06
$ 13.096,39
$112.125,24
$  7.933,39
$ 33.849,13
$ 58.310,41
$ 12.032,31

$172.296,94
$ 12.582,43
$ 50.329,73
$ 89.911,97
$ 19.472,81
$132.042,13
$  9.614,23
$ 38.693,44
$ 68.882,76
$ 14.851,70

$223.345,92
$ 13.400,76
$ 71.470,69
$109.439,50
$ 29.034,97
$167.509,44
$ 10.050,57
$ 53.603,02
$ 82.079,63
$ 21.776,23

$234.513,22
$ 14.070,79
S 75.044,23
$114.911,48
S 30.486,72
$175.884,91
S 10.553,09
$ 56.283,17
S 86.183,61
S 22.865,04

Tabla 45 Presupuesto de Ventas (Unidades e Egresos)

9.2.2 Costo de Produccion

$246.238,88
S 14.774,33
S 78.796,44
$120.657,05
$ 32.011,05
$184.679,16
$ 11.080,75
$ 59.097,33
S 90.492,79
$ 24.008,29

Los costos de produccidénestan definidos segun cotizaciones realizadas de los materiales

para la produccién mensual de las camisetitas y monitos, también se han considerado la

mano de obra directa y los costos indirectos de fabricacidn, los mismos que se detallan a

continuacion:
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COSTOS PRORRATEADOS
COSTO TOTAL CAMISETITAS MONITOS

Tabla 46 Costos Prorrateados

ESPAE CAPITULO Il ESPOL



TRUCUSUCU S.A.

9.2.3 Punto de Equilibrio

Se establece el punto de equilibrio en ddlares utilizando las variables de precio de venta,
costo variable y costos fijos, con la finalidad de tener definido la cantidad éptima de

prendas a vender.

Tabla 47 Punto de Equilibrio
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9.2.4 Tasas de descuento: CAPM — WACC

Para establecer las tasas referenciales con la que se descontaran los flujos de efectivo, se

utilizara el modelo de valoracién de activos financieros CAPM (Capital AssetsPricingModel)

gue permitira calcular los flujos del accionista, a fin de conocer la rentabilidad.

Determinacion del CAPM

Ri = CAPM

Rf

Am

Prima de Riesgo

RP

Tasa de deuda

Tasa impositiva
Beta desapalancado
Beta apalancado

R_i=R_f+ (R_.m—R_f )B+RP

26,81%Lo minimo que deben solicitar los inversionistas
1,40%Bonos tesoro EE.UU. a 5 anos, abril 2015
20,73%Retorno de portafolio de mercado
19,33%Damodaran, country risk premium
6,27%Riesgo pais Ecuador,marzo 2015
11,80%Banca Privada para Pymes
22%SRI
0,84Damodaran, enero 2015
0,95

Tabla 48 CAPM
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El modelo de valoracion WACC (WeightedAverageCost of Capital) contiene diferentes
variables que reflejan el comportamiento de los mercados y la industria en la que se
desenvuelve TRUCUSUCU S.A.. Adicionalmente, se incluye el riesgo pais a fin de realizar

las operaciones en el Ecuador, permitiendo una valoracidn real de sus flujos de efectivo.

DETERMINACION DEL WACC
[WACC)_.CPP=K_e CAA/(CAA+D)+K_d (1—T) D/(CAA+D)

ke 26,81%
CAA § 75.000,00
D § 88.669,79
Kd 11,80%
T 22%
% Financiamiento Costo Deuda Costo Promedio ponderado

capital $ 75.000,00 46% 26,81% 12,28%
deuda § 88.669,79 54% 9,20% 4,99%

§ 163.669,79 17,27%
WACC 17,27%

Tabla 49 Determinacion del WACC
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9.2.5 FLUJO DE CAJA

Para la elaboracion del flujo de caja de TRUCUSUCU S.A. S.A., cuya finalidad es establecer
la liquidez y el riesgo que pueda tener la compaiiia, se definié proyectarlo a 5 afios, en el
mismo que se han considerado que, la compafila TRUCUSUCU S.A. S.A., requerira una
inversion inicial de USD 163.669,79 en la que se han definido gastos de constitucién, las
patentes, compra de maquinas, software, publicidad de lanzamiento, materia prima. Los
ingresos de TRUCUSUCU S.A. se generaran en el 100% por la venta de las camisetitas y
de los monitos. Las ventas han sido proyectadas segun plan de produccién. Para la

demanda se ha considerado 25000 clientes al ano.

DESCRIPCION 2017 2018 2019

Tabla 50 Flujo de Caja
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La valoracién de los flujos netos han sido obtenidos, calculando la tasa de descuento para
el proyecto correspondiente cuyo porcentaje es de 17.27%; con la cual se descontaron los
flujos futuros obteniendo un valor actual neto mayor a cero que es de S 126.833,72; es
decir existe creacion de valor para los accionistas y una tasa interna de retorno del 42%. El
tiempo de recuperacién de la inversidn es de 2.3 aiios, por lo que se establece que es un

proyecto viable.

9.3 Estado de Resultados

El estado de resultados se ha proyectado al mismo periodo que el flujo de caja, es decir a

5 afios, dando concordancia al presente estudio financiero.

El punto de equilibrio para TRUCUSUCU S.A. es de 16.411 prendas anuales, las mismas que
permitiran cubrir los costos fijos y variables a través de una venta de $123.519,69, segun

plan de ventas y de produccion.

La rentabilidad del primer afio es del 17% llegando hasta el 28% en el quinto afio segun la

proyeccion realizada. Desde el primer afio hay utilidad neta.
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TRUCUSUCU S.A.
ESTADO DE RESULTADOS (ANUAL PROYECTADO A 5 ANOS)
2016 2017 2018 2019 2020

INGRESOS POR VENTAS $ 228.003,09 $ 30433907 $ 390.85536 $ 410.398,13 S 430.918,03
COSTO DE VENTA $ 118.72055 $  170.42535 $  178.973,21 $ 190.933,67 $ 195.586,19
UTILIDAD BRUTA $ 109.282,54 $ 133.913,72 $  211.882,15 $ 219.464,46 $ 235.331,84
GASTOS DE OPERACION

GASTOS DE VENTAS $ 23.621,97 $ 24.803,06 $ 26.043,22 $ 2734538 $  28.712,65

GASTOS ADMINISTRATIVOS $ 19.361,11 $ 20.329,16 $ 2134562 S 22.41290 $  23.533,54
UTILIDAD OPERACIONAL s 66.299,47 $  88.781,50 S  164.493,31 $ 169.706,18 S 183.085,65
GASTOS FINANCIEROS $ 8.63834 $ 7.069,93 $ 532867 $ 339552 $ 1.249,75
UTILIDAD ANTES DE PARTICIPACION ~ $ 57.661,13 $ 81.711,57 $  159.164,64 $ 166.310,66 $ 181.835,90

PARTICIPACION TRABAJADORES  $ 8.649,17 $ 12.256,74 $ 23.874,70 $ 24.94660 $  27.27538
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS $ 49.011,96 $ 69.454,83 $  135289,94 $ 141.364,06 $ 154.560,51

IMPUESTO A LA RENTA $ 10.782,63 $ 15.280,06 $ 29.763,79 S 31.100,09 $  34.003,31
UTLDADNETA S 322933 § 517477 $ 1052616 § 11026397 § 12085720
Rentabilidad 0,16767023 0,178007938 0,269987741 0,26867562 0,279768288

Tabla 51 Flujo de caja

9.4 Balance General

El Balance General, al igual que el flujo de caja y estado de resultados, fue proyectado a

cinco anos.

Del monto de inversién inicial, los accionistas aportardan con un capital social de
$75.000,00 correspondiente al 46% y el 54% restante, es decir S 88.669.79 sera financiado

a través de la banca privada a una tasa del 11.20% (En anexos la tabla de amortizacion)
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Durante el periodo proyectado no se consideraron financiamientos ni adquisicién de

activos extras.

Saldo Inicial

Tabla 52 Balance General

ESPAE CAPITULO Il ESPOL



TRUCUSUCU S.A.

9.5 Ratios financieros

Una vez obtenido los resultados de los estados financieros, es importante conocer los
indicadores mas relevantes del proyecto, a fin de compararlos con los de la industria y asi

medir si los indices del proyecto van acorde a la tendencia que ofrece la industria.

En capacidad de financiar las operaciones con recursos propios TRUCUSUCU S.A. lo puede

hacer en un 59%.

La razon de endeudamiento de TRUCUSUCU S.A. es de 35% por lo que la empresa

compania podria cumplir las obligaciones con sus acreedores.

En relacion al margen de utilidad, se puede apreciar que TRUCUSUCU S.A. obtiene una
ganancia neta promedio del 23% por cada ddlar vendido, el cual es atractivo para los

accionistas.
TRUCUSUCU S.A.presenta un ROA del 34% mientras que el ROE es de 14% en promedio

En lo concerniente a la liquidez financiera que tendra la empresa, el ratio de razén
corriente, indica que por cada ddlar de deuda que tenga TRUCUSUCU S.A., la empresa

contara con $3,69 para cubrirlo.
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Ano 2 Ano 3 Ano 4 Aiho 5 Promedio

Tabla 53 Ratios Financieros
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10 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

10.1.1 Conclusiones

Después de realizar el andlisis de los diferentes capitulos se concluye lo

siguiente:

El negocio de la confeccion de ropa bdasica es rentable y la inversidn que
se requiere es accesible.

El momento del entorno que estad viviendo el pais es adecuado para
emprender este modelo de negocio, dado a las restricciones en Ia
importaciéon de ropa importada y por los incentivos a los productores
nacionales.

Existe un nicho de mercado mal atendido.

Los indicadores muestran que la empresa aunque serd nueva en el
mercado se muestra rentable y productiva, dado que el TIR es del 42% vy
el Van es de $126.833,72

La rentabilidad en el primer afio es del 17% y se proyecta llegar al 28% en

el quinto ano.
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10.1.2 Recomendaciones

Obtener constante informacién del mercado, para asi conocer los
requerimientos y necesidades de los clientes.

Realizar una excelente campafia de marketing para posicionar la marca
TRUCUSUCU S.A..

Buscar proveedores confiables y de prestigio, de tal forma que
siempre le garanticen a la empresa tener telas y materiales en stock y
asi poder cumplir con las entregas de los productos de forma
oportuna.

Elaborar un manual con los procedimientos detallados para la correcta
confeccidn de las prendas en el que se especifiquen normas de calidad

de los insumos y acabado final de las prendas.
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12 ANEXOS
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