
óQ 2t
t«

!4
ESCUELA SUPERIOR

POLITÉCNICA DEL LITOR
/.¿

AL

ESCUELA DE COMPUTACIÓN

SISTEMA DE CUENTAS POR COBRAR

Proyecto:

Previo a la obtenc¡ón del Titulo de:

ANALISTA DE SISTEMAS

Presentado por:

XIAMARA E. OLAYA RUIZ

Director: Ms. Roberto Jones

Guayaquil - Ecuador
1995



Dineat«»n:

M ones



DEDICATORIA

A mis padres quiénes pese a muchos inconvenientes,
supieron alentarme y nunca dejarme caer.

De manera muy especial a mi madre, quien nunca dudó de

mi y gracias a su apoyo y comprensión, soy lo que ahora pueden

ver.



AGRADECIMIENTO

Al ser Supremo por darme la oportunidad de dar un paso

más en mi formación y nunca dejarme abandonada por el camino
que con lleva a la culminación de esta etapa de mi vida.

A una persona muy especial, quien supo apoyarme y ser mi
base para elaborar esta tesis, C.A.CH.M. No tendré palabras ni
forma para agadecerte lo mucho que hicisteis por mí.





DECLARACIÓN EXPRESA

" La responsabilidad por los hechos, ideas, y doctrinas expresas en esta Tesis,

nos corresponde exclusivamente., y el patrimonio intelectual de la misma a la
ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DEL LITORAL".

(Reglamento de Exámenes y Títulos Profesionales de la ESPOL)

xiamara E. Olaya Ruiz.
L



ÍnorcB

Capítulo 1
Especiflcacio¡es Ge¡eralee del Slgtema
Diagrama General del Sistema
Diagrama de Flujo de Datos del Sistema.............
Narrativa del Diagrama de Flujo de Datos del Sistema.........
Diagrama Jerárquico del Sistema
Módulo de Mantenimienlo de Archivos
Módulo de Estado de Cuentas .. .. .

Modulo de Pago ... ..............
Modulo de Reportes

Capítulo 2
Ect¡ndarlzaclón de Formatos y Códtgoe
Estándares para nombres de bases de datos ..........................
Est¡indares para Nombres de Programas....
Estándares para Nombres de Campos........

Capítulo 3
Descrtpctó¡ de Archlvos y CaEpoB
Descripción del Archivo de Clientes
Descripción del Archivo de Recaudadores
Descripción del Archivo de Cash ............
Descripción del Archivo de Constantes
Descripción del Archivo de Consumo
Descripción del Archivo de Pagos

Descripción del Archivo de Cuentas
Descripción del Archivo de Urbanización

Capítulo 4
Descrlpclón de Programas
Manlenimiento de Clientes
Mantenimiento de Recaudador ..........,.
Manlenimiento de Deudas de Cash......
Mantenimiento de Consüantes
Manlenimiento de Consumo .

Mantenimienlo de Pagos de Deuda .....

Mantenimiento de Uóanización ..........
Generación de Estado de Cuenta .........

2

3

4

5

6
7

I
9

t0
II
t2

, 13

,.. t4
... l5
.,1ó
...17
...18
...19

20

.,,21
..22

...23

',,.24
....25
....26

27
....28



Capítulo 5
Descrlpcló¡ de E¡tradae y Saltdee del Slstema
Menú Mantenimiento de Archivos .............
Menú Elaboración de Estado de Cuenta ......

Menú Mantenimiento de Pago
Menú Elaboración de Reportes
Menú Acerca del Sistema
Mantenimiento de Clientes
Mantenimiento de Recaudador
Mantenimiento de Valores de Cash.........,....
Mantenimienlo de Constantes
Mantenimiento de Consumo
Manten¡mienlo de Urbanización
Elaboración de Estado de Cuenta
Consulta de Estado de Cuenta
Pago de las Deudas

.....32

......33

......34

.. ...3s

.....36
.. .37
......38
......39
......40
......4t
..,..42

.43
.. ...45
......48

....51
52

......53
,..,..54

.55

..56

Reporte
Reporte
Repofe
Reporte

de
de
de
de

Estado de Cuenta ................... ..... .

Deudas de los Clientes
las Deudas por Cobrar Recaudador
Valores a Cobrar por Recaudador .

Capítulo 6
Coutroles de Procesanlento
Controles de Ingresos de Datos
Respaldo de Archivos

Capítulo 7
Plan de Implementsclón y Depuraclón del Sistema
Plan de Prueba del Sistema
Prueba Global

57
.58





CAPITULO 1

ESPECIFICACIONES

GENERALES

DEL SISTEMA



Sistcma de Cuenras por Cobrar Cfub Ecucs¡re La Her¡edura

I.I. DIAGRAMA GENERAL DEL SISTEMA
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Sistcma dc Cucrtas por Cobrtr Club Ecuestre Ls Herrqdurs

I.2. DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS DEL
SISTEMA DE CUENTAS POR COBRAR
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Sitem¡ de Cuenl¡s por Cobrar Club Ecucstrc La Hcrradura

I.3. NARRATIVA DEL DIAGRAMA DE FLUJO DE
DATOS DEL SISTEMA

a

I

J

5

/
El departamento de contabilidad geriera los Estados de Cuentas, los cuales

son asigrados a cada recaudador.

El recaudador distribuye los estados de cuenta a los diforentes socios.

El departamento de contabilidad emite listados de los deudores y los

entrega a los diferentes recaudadores para su cobro. ¡ /
El socio realiza pafe del pago de la deuda (efectivo, nota de crédito,

cheque).
I

El recaudador elabora un listado de los pagos que ha recibido de los

diferentes socios y lo envia al departarnento de contabilidad.

El departamento de Contabilidad regista el pago del socio a üavés de los

asientos contables.

El pago realizado es registrado en el archivo de Cuenus por Cobrar.

El departamento de Contabilidad emite un reporte de los pagos de los

socios a la Gerencia Gerieral.

4.-

6.-

7.-

8.-

Ma¡ua.l dc Dseño Pagina No. 4



Sircma d! Cucntss lpr Cobrar Club Ecuestre La Herr¡dura

1.4. DIAGRAMA JERARQUICO DEL SISTEMA

00

SISTEMA DE
CTAS POR COBRAR

MANTENIMIENTO ESTADO
DE CUENTA

PACOS REPORTES

l0

Descripción:

t.0.

2.0

3.0

{.0

20 3.0 40

M¡ntenimiento de Archivo§.- Este módulo permite realizar el Ingreso,
Actualización, Consulta General y Eliminación de los registros de las
bases de datos del sistema.

Est¡do de cuentr.- Permite elaborar estados de cuentas mensual de

cada uno de los socios y realau una consulta específica de algun
estado de cuenta en particular.
Reportes.- Emisión de listados para el control de las deud¡s de los
socios.
Pegos.- Realiza el registro de los pagos por parte de los clientes.

Msnual de Dis€ño Pácin¡ No 5



Sistems dc Cuertas por Cobrsr Club Ecuestre La Herradu¡¡

I.5. MODULO DE MANTENIMIENTO DE
ARCHIVOS

1.0

MANTENIMIENTO
DE ARCHIVOS

CLIENTES CONSUMO CASH RECAUDADO
R

CONSTANTES

tl l2 1.3 1.4 1.5

\
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Sisern¡ de Cucnt¡s por Cobrar Club Ecuestre L¿ Herr¡du¡a

1.6. MODULO DE ESTADO DE CUENTA

2.0

2.1 2.2

CONSULTA
ESTADO

DE CUENTA

ESTADO DE
CUENTA

ELABORACION
ESTADO DECTA.
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Sistema de Cuentas pnr Cobrar Club Ecuest¡e La Henadura

1.7. MODULO DE PAGO

3l

30

3.2 3..3

PAGO

EFECTIVO NOTA DE
CRÉDITO

CHEQUE
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Sisema de Cuentas por Cobrar Club Ecuestre La Herrcdura

I.8. MODULO DE REPORTES

{t 4.2

40

4..3

REPORTES

COBRO
JUDICIAL

COBRO JUDICIAL PAGO

Ma¡ual de Diseño Pácina No. 9





CAPITULO 2

ESTANDARIZACION DE

FOR}IATOS Y CÓDIGOS



Sistema de Cuertas por Cobrar Club Ecuestre La Herradura

2.I. ESTANDARES PARA NOMBRES DE BASES DE
DATOS

Extension

Descripción de la Func¡ón del Archivo

SC M CLIE DBF

Nombre deI Si-stema

Utifi zación
M = Maestro
D = Detalle

Manual de Diseño Pár¡ina No l0



Sisrema de Cuentas por Cobrar Club Ecuestre L¿ Herradura

2.2. ESTÁNDARES PARA NOMBRES DE
PROGRAMAS

Extension

SC M CL 1OO PRG

Nombre de1 Sistema

M:
r--
s=
¡1 -

# Secuencial

Descripción de Ia Euncj-ón
Utili zación

Mantenlmiento
Menu
Especial
Reporte
Consulta

Manual de Diseño Pácina No. I I



Sistema de Cuentas por Cobrar Club Ecuest¡e La Herradura

2.3. ESTANDARES PARA NOMBRES DE CAMPOS

COD CLIE

Descripcion del Archj.vo

Descripcion del Campo

Manual de Dseño Pás,ns No 12





CAPITULO 3

DESCRIPCIÓN DE ARCHIVOS

Y CAMPOS



Sistema de Cuentss por CobrEr Club Ecues¡re L: Herradura

Nombre
Archivo SCMCLIE.DBF

Descripción: Contiene los datos de los socios del club

¡-ombre del Campo Definición Tipo Longitutl
Cod clie Código del Cliente Caracter t2
Nom clie Nombre del Cliente Caracter 25

Ape clie Apellido del Cliente Ca¡acter 25

Dir clie Dirección del Cliente Caracter 55

Tel clie Teléfono Numérico 6

Urb clie tJrbanización Caracter I

Cod Reca Código del Recaudador Caracter 5

Manual de Dsrño Página No 14
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Sistema de Cuentas por Cobrar Club Ecuestre La Heradura

3.2. DESCRIPCIÓN DEL ARCHIVO DE
RECAUDADORES

Nombre
Archivo: SCMRECA.DBF

Descripción: Contiene los datos de los recaudadores

Nombre del Campo Definición Tipo Longitud
Cod reca Código del Recaudador Caracter 5

Nom reca Nombre del Recaudador Caracter 20

Manual de Diseño Página No I 5
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Sistema de Cuentas por Cobrar Club Ecuestre La Herradura

3.3. DESCRIPCIÓN DEL ARCHIVO DE CASH

Nombre
Archivo: SCMCASH.DBF

Descripción: Contiene las deudas de los socios con Cash

Nombre del Campo Definición Tipo Longitud
Cod clie Código del Cliente Caracter t2
Fec cash Fecha de faslado
Val cash Valor de traslado Numérico 9

Manual de Diseño Págna No ló

Date I 8



Siíems d€ Cuentas por Cobrar Club Ecuestre L¡ Herradura

3.4. DESCRIPCION DEL ARCHIVO DE
CONSTANTES

Nombre
A¡chivo: SCMCONS,DBF

Descripción: Contiene las cuotas que se van a cobrar en cada estado de cuenta

Nombre del Campo Definición Tipo Longitud
Ord cons Cuota Ordinaria Numérico 9

Ext cons Cuota Extraordinaria Numérico 9

Int cons Interés Numérico 9

Manual de Diseño Página No 17
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Sisema de Cuentas por Cobrar Club Ecuest¡e La Henadura

3.5. DESCRIPCIÓN DEL ARCHIVO DE CONSUMO

Nombre
Archivo: SCDGAST.DBF

Descripción: Contienc los gastos de consumo de los socios en el bar

\ombre del Campo Definición f ipo l-ongitud
Cod clie Código del Cliente Caracter t2
Con gast Consumo del ba¡ Numérico It

Fec gast Fecha del Consumo Date 8

Ref gast Referencia del Gasto Character 20

Manua.l de Diseño Págna No. l8



Siterna de Cuentss por Cobrar Club Ecuestre La Herradura

3.6. DESCRIPCTON DEL ARCHIVO DE PAGO

Nombre
Archivo: SCDPAGO.DBF

Descripción: Contiene los diferentes pagos que realizael socio de las deudas
pendientes.

Nombre del Campo Definición Tipo Longitud
Cod clie Código del Cliente Caracter 12

Tip pago Tipo de pago Caracter I

Fec pago Fecha del Pago Date 8

Val_pago Valor del Pago Numérico t2
Not pago Número de la nota Numérico 5

Bco pago Nombre del banco Caracter 25

Chq pago Número del cheque Caracter 7

Manual de Diseño Página No 19



Sistema de Cuentas por Cobrar Club Ecrrestre [¡ Herradura

3.7. DESCRIPCION DEL ARCHIVO DE CUENTAS

Nombre
Archivo: SCDCTAS.DBF'

Descripción; Contiene los estados de cuentas de los socios de todos los meses

)iombre del Cempo Definición Tipo Longitud
Cod clie Código del Cliente Caracter l2
Mes ctas Mes del Estado de Cta Claracter l5
Deu ctas Deuda de cash Numérico 9

Ord ctas Cuota Ordinaria Numérico 9

Ext ctas 9

Man ctas Ma¡rtenimiento de urb Numérico 9

Con ctas Consumo del bar Numénco 9

Carg ctas Cargo del mes Numérico 9

Pag ctas Pago del mes Numérico 9

Act ctas Saldo Actual Numérico 9

Fec ctas Fecha del Est. Cta

Manual de Diseño Página No 20
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Sistema de Cuentas por Cobrar Club Ecuestre [¿ Henadura

3.8. DESCRIPCIÓN DEL ARCHIVO DE
URBANIZACIÓN

Nombre
Archivo: SCDURBAN.DBF

Descripción: Contiene el valor de la Urbanización

Nombre del Campo Definición Tipo Longifud
Cod clie Código del Cliente Caracter t2

Valor u¡ba Valor de la Urbanización Numérico 8

Ma¡u¿l de Diseño Págna No 2l



CAPITULO 4

DESCRIPCIÓN DE PROGRAMAS



Sistema de Cuertss por Cobrar Club Ecuestre I-a Herradura

4.1. Mantenimiento de Clientes

Objetivo : Permite el ingreso, modificación, eliminación y consulta general de

datos del Clientes.
Bases que Accesa./Actualiza : SCMCLIE.DBF

Datos
del

MANTENIMIENTO
DE

CLIENTES

BASE
DE

CLIENTE
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Sisterna de Cuentas por Cobrar Club Ecuesre La Hcrradura

4.2. Mantenimiento de Recaudador

Objetivo : Permite el ingreso, modificación, eliminación y consulta general de

datos de los Recaudadores.

Bases que Accese/Actualiz¡ : SCMRECA.DBF

Oatos del
recau

MANTENIMIENTO
OE

RECAUDADOR

BASE OE
RECAUDADOR

Manual de Diseño Págna No 24



Sisema de Cuentas por Cobrar Club Ecuestre La Herradura

4.3. Mantenimiento de Deudas de Cash

Objetivo : Permite el ingreso, modificación, eliminación y consulta general de

datos de las Deudas que tienen los Clientes con Cash.

Bases que Accesa/Actueliza : SCMCASH.DBF, SCMCLIE.DBF

Datos da
Deude d€

MANTENIMIENTO
DE DEUDA

CASH
EASE DE

CLIENTES

&qSE DE
DEUDA
CASH

Manual de Diseflo Página No. 25



Sistema de Cuentas por Cobrar Club Ecuest¡e La Herradura

4.4. Mantenimiento de Constantes

Objetivo : Permite el ingreso, modificación, eliminación y consulta general de

datos de las Constantes del Sistema.

Bases que Accesa/Actu¡liz¡ : SCMCONS.DBI:

Detos ds
Constanta

MANTENIMIENTO
DE CONSTANTES

BASE DE
CONSTANTES

Manual de Diseño Página No 26



Sistems de Cuentss por Cobrsr Club Ecuestre [¿ Herradura

4.5. Mantenimiento de Consumo

Objetivo : Permite el ingreso, modificación, eliminación y consulta general de

datos de consumo de los clientes en el bar.

Bases que Accesa/Actu¡liz¡ : SCDGAST.DBF, SCMCLIE.DBF

Dalos de
Consumo

MANTENIMIENTO
OE CONSUMO

EASE O€
CLIENTES

BASE OE
CONSUMO

Manual de Diseño Página No. 27



Sislema de Cuentas por Cobrsr Club Ecuestre La Henadura

4.6. Mantenimiento de Pago de Deuda

Objetivo : Permite el ingreso de pagos del Clientes sobre lo que se adeuda.

Bases que Accesa/Actu¡liza : SCMCLIE.DBF , SCDPACO.DBF

Oatos del
Pago de
D6udas

MANTENIMIENTO
OE PAGO DE

OEUOA

BASE OE
CLIENTES

BASE DE
PAGO DE

DEUDA
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Sistema de Cuentas por Cobrar Club Ecuestre Il HeÍadura

4.7. Mantenimiento de Urbanización

Objetivo : Permite el ingreso el ingreso, modificación, eliminación y consulta
general de datos de la U¡banización.

Brses que Accesr/Actualize : SCMCLIE.DBF , SCDPAGO.DBF

la urba
Datos de

MANTENIMIENTO
DE

URBANIZACION

BASE DE
URBANIZACION

Manual de Diseño Página No. 29



Sitema de Cuentas por Cobrar Club Ecuest¡e La Herradu¡a

4.8. Generación de Estado de Cuenta

Objetivo : Permite elaborar el Estado de Cuenta.

Bases que Accesa/Actu¡liz¡ : SCDCTAS, SCMCONS.DBF, SCMCASH,
SCMCLIE, SCDPAGO

Oalos del
Eslado d€

Cuontas

GENERACION
DEL ESTAOO
DE CUENTAS

BASE OE
CLIENTES

BASE DE
ESTADO DE

CUENTA

EASE DE
PAGOS

BASE OE
CASH

BASE DE
CONSTANTES
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CAPITULO 5

DESCRIPCIÓN DE ENTRADAS Y

SALIDAS DEL SISTEMA



Sis¡ema de Cuentas por Cobrar Club Ecueslre l¡ Herradura

5.1. Menú Mantenimiento de Archivos

SCPCOO Si.stema Cuentas por Cobra !
CLUB ECUESTRE LA HERRADURA

95.0?.07

stado de CuentaPago Reportes RespadosAcerca de

CI i entes
Recaudador
Cash
Cons t ant es
Consumo
Urbani zacion
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Sistems de Cuentas por Cobr&r Club Ecuestre L¡ Herradura

5.2. Menú Elaboración de Estado de Cuenta

scPc00 Sistemá Cuenta! por Cobra!
CLUE ECUESTRE ¡A HERRADURA

95.0?. 0?

IqantenltrLi enEo P¿go Repoltes Respados Acerca de

Elaborácion
Cons\¡IEa

Manual de Diseño Página No. 33
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Sistema de Cuentas por Cobrar Club Ecuestre La Herradura

5.3. Menú Mantenimiento de Pago

scPc00 s!6tem;r cuentas Por cobrar
CLUB ECUESARE IA HERRADURA

95.0?.07

l,fantenimicnto Estado de crr".rt.laeportes Resp¿dos Acerca de

Ef.ctivo
chcque
¡¡ota de cr.dito

Manual de Diseño Página No. 34
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Sistema de Cuentas por Cobrar Club Ecuestre La Herradura

5.4. Menú Elaboración de Reportes

scPc00 SrsteñÁ Cuent¡a por Cobr¿r
CLUB ECUESTRE IA HERBAD!,RA

95,0?. 07

MantcnimientoE3tado de Cu.ñta
""so EmlRespadcs Ace rca ce

Eactr¡r¡cron Socros
Valorcs por Cobra!
Va¡oras Cobrado3

Manual de Diseño Página \o 35



Sistema de Cuentas por Cobrsr Club Ecueslre La Herradura

5.5. Menú Acerca del Sistema

scPc00 st stéIII¡l cucntar por cobra!
CIUB ECU'STRE I,A HERRADURA

95. 07. 0?

Hanteni¡r¡cnioEst.do de cueñ¿. Pago Repoltes Respado! 

-

Manual de Dseño Página No 36
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Sistem¡ de Cuentas por CobrEr Club Ecuestre La Herradura

5.6. Mantenimiento de Clientes

Sist€ñá cu6nt!¡ por
CLUB ECUESTRE LA

Codlqo Cl iont€

Ap.l l ido
Cls il.r!
Lug.r
Di r.ccion cas.

Dlroccton Tr6b.1o
Tolsfono Tral,.io
Esp16sá Tr.báJ.
C!r9o
Codigo R.c¡udrdot

xxxxxxxxxxxxr(xi)rxxr(xxxxxr(xr(
xxr(xxr(xxraxxxxxxxxxxxxxxx,( x¡(

xxxxxxr(xxxr(xr¡xxxx
xxxr(xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx)rxxxxxxr(xxxxxrxx

x¡xr rJ(xxxxxxxr(rr(xxx xr xxxxxxlx
x)ixrf :rlxr(xxxJ(xxxxJr
rr$(xxxxxxx)ruxxxxx

xxxxxxxxxxxx¡xxi(xrr)rxxJ(x&(xxr(

Ingresa! Ac t u.I i:a El ifti.nÁr FináIi:a!

Manua.l de Dis¿{o Página No 37



Sistem¿ de Cuentas por Cobrar Club Ecuestre La Herradura

5.7. Mantenimiento de Recaudador

5CHBE100 Srr!éna cucntas po¡ cob¡á¡
CtrUg ECUESTR! I¡ IIERRADU'TA

95.0?.07

l,lantcntDrento Récaudaclorar

Codigo Rec¡udador
NoEbrc :xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx

Deseá G!á.b¡r c..Ebios (5/Nl

IngrG!a! Actuallzar Consu],ta Gcn.ra] EIidin.r tinal¡,za!

Manual de Diseño Págin¿ No. 38
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Si$ema de Cuentas por Cobrar Club Ecuestre La Herradura

5.8. Mantenimiento de Valores de Cash

5CHCA10 0 sistGEa cuenta! po! cob!a!
CIUA ECUESTRE IA HEAN^DURA

95.01 . 07

Hantenlol.ento Válo¡e! dé Cash

Cod.igo cllente

Eecha TrasI.do
valo¡ Tra!lado

xxxxxxxxxxxxxxxxxxx

Dosea clabs¡ c¡.úib1os {s/¡tl} : x

Ingr.lar Actu¡Ilz.! ConsultrGGn.r¡I Eli!0¡nar Pin¡112.!

Manual de Dseño Página No 39
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Sistems de Cuentas por Cobrsr Club Ecueslre La Herradura

5.9. Mantenimiento de Constantes

scxco100 Srstéma Cu.nt¡s por Cobta!
CI,IIE ECI,¡STRE I.A }IIRN¡'DURA

95.07.07

llentÉnImr.nto d. constante!

cuotá o¡di,ñeria
cL¡olr Extr¿ordlnalia :
Inta¡r!

D6sc¡ Grabrr cá.abros {S/¡.I, rx

Ingresar Actualrz¡r consul,ta cene!.1 8I1n¡a6r Prn.liza!

Manual de Diseño Págna No 40
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Sisterna de Cuentas por Cobrar Club Ecuestre La Herradura

5.10. Mantenimiento de Consumo

SCMGA 1O O Sisté¡na Cuentas por Cobra!
CIUE ECUES?RE I¿ TIERRADURA

95 .0? . 07

Manlenimiento de Coñst¡ho

codigo cliente
NoEbre c I ient6
Conrumo
Fecha de conlu¡lo
R€ férenciá

SXXXXXXX¡XxX
xxxxxxxxxxxxxxxxx
xxxxxxxxx
xx.xx.xx
xxxxxxxxxxl(,(xxxxax

D6sea G¡abá! catüios (s/N)

Ingresar Actuali.zar Consulta GéneraI E.l.imj-nér !'inrLi.zar

Manual de Dis¿ño Págrna No. 4l



Sistema de Cuenlas por Cobrar Club Ecuestre La Henadura

5.11. MantenimientodeUrbanización

scMURl0 0 Sistem¿ Cuentar por Cobrár
CLUB ECUESTRE I.A }IERRADURA

95. 07 , 07

MantcniÍLiento de Ulbanizacioñ

Codigo Cliente : xxxxxxxxxxxx
No¡rüle Clieñfe : xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
vaLor da Ulbaolzacion : xxxxxxxxx

Dcaca Grabar cañüIo! t s/N)

Ingresar Actualizar Con.sulta Gañeral Ellnlner Pi,nálizar

Manual de Diseño Página No 42



Sistema de Cuentas por Cobrsr Club Ecuestre La Herradura

5.12. Elaboración del Estado de Cuenta

scREsT 100 Sistena Cuentag por Cabrar
C¡U8 ECUESTRE LA HSRRADURA

95 .07. 07

lranteni¡riento Estado de cuenta Pago Repo¡tes Respados Ace¡ca de

AVISO DE PRECAUCION
ñsu

" Esta opcion puede ser *"
ar escogida una sola vez

a1 mes

Es¿a ud. compLetanente seguro [s/N]: x
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Sistema de Cuentas por Cobrsr Club Ecuestre La Herradura

5.13.

scREST 100

Selección del Mes a Realizar el Estado de
Cuenta

sj-slema Cuentas por Cobra!
CLOE ECUE§TRE I.¡ ¡IERRADUR¡

95 . 0? .07

Manteniniento Estado de Cue¡ta Pago Reportes Respados Acerca de

Cons ul ta
SELECCIONE EL MES

1995
Enero
Feb rero
Mar zo
Abril
Hayo
.Iunio

Juli.o
Agosto

septiembre
Octub!e

Noviembre
Di. c i. enbre
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Silems de Cuentas por Cobrar Club Ecuestre La Herradura

5.14. Consulta de Estado de Cuenta

5CREST100 Sistena Cuentas po¡ Cobrar
CLUB ECUE§TRE I,A HERRADURA

95 .0? .0?

Uántehimiento Estádo de CueDtá Pago Roportes Respados Ace¡ca de

EIabo!ac ion

l- comulta-l

Clienle a congul tar

Ingrege codigo a consultar

I xxxxxxxxxxxx]
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Sistema de Cuentss por Cobrar Club Ecuestre La Herradura

5.15. Consulta del Estado de Cuenta

scRESI t 00 S j, stema Cuentas por Cobrar
CLUE ECUESTRE LA HERRADURA

95.07.07

Hantenlr¡iento Estado de cuenta Pago Reportes Respados Ace¡ca do

El abo rac i on

I
Repo¡te po!

<Panta I Ia>

Desea Conlinuar

<fmpresora>

(s/Nl : E
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Sistema de Cu€nl8s por Cobrar Club Ecuestre L¡ Herradura

5.16. Consulta del Estado de Cuenta

SCREST2 O O sistema Cuentas por Cobla!
CLUB ECUES?RE LA HERRADURA

ESTADO DE CUENIA DEL MES DE JUNIO

Codigo:
TeLe fono

Debi to

95.0? - 0?

credito

CLUB ECUESTRE LA BERRADURA
ESTADO DE CUSNTA

Nombre : xxxxrxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx

Di,reccior¡ : xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx

Eecha Refelencia Año Mes

95.06.05
95.06.05
95.06.05
95.06. 05
95 . 06. 05

Junio
Junio

xxxxxx
xxxxxx

xxxxxx

Deudas Cash t99S /
Cuota ordinaria a
cuota Extlaoldi"nalia a
grbani zacion

Consu¡no

Gracias por su pago

sal,do Anterior cargo deL Mes Pago del mes saldo Actual
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Sitema de Cuertas por Cobrar Club Ecuestre L¡ Herradura

5.17. Pago de las Deudas al Contado

SCSPAlOO Sistema Cuentas por Cobra!
CLT.,8 ECUE§TRE LA HERRADURA

Pago de Deudas Efect ivo

95.07 .07

codigo del. cI j.ente
Nonbre
ApeIl ido
Eecha
valor

:xxxxxxxxxxx
ixxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
: xxxx¡(¡(axxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
: xx. xx. xx

Desea grabar cambio : x
Deseá Otlo pago , \
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Sitema de Cuentas por Cobrar Club Ecuestre La Herradura

5.18. Pago de las Deudas en Cheque

scsPA100 sisteroa Cuentas por Cobrar
CLUB ECUESTRE LA HERRADURA

Pago de Deudás Cheque

95 .0? .07

Codigo del Cl iente
Nombre
Apel ] i do
Fecha
Va 1o!
Not¡ble de] Banco
* cheque

xxxxxxxxxxxx
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
xx.xx. xx
xxxxxxxxx

xxxxxxx

Desea grabar cahbio : x
Desea Otro pago : x
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Sitema de Cueotas por Cobrar Club Ecuestre La Herradura

5.19. Pago de las Deudas con Nota de Crédito

scsPA100 sistena Cuentá9 por cob!a!
CLUB ECUE§TRE LA HERR¡DT'R¡

Pago de Deudas Nota de credito

95. 0? ,0?

Codi,qo del CI iente
No[üre
Apel l ido
Pecha
vaL or
No. de Nota

xxxxxxxxxxxx

xxxxxxxxxxxxl(xxxxxxxxxxxSxx

Desea qrabar cambio ,{
Desea Ot¡o pago !.
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Sisterns de Cuentas por Cobrsr Club Ecuestre La Herradura

I

5.20. Reporte del Estado de Cuenta

CIUB ECUESIRE I"A HERRADUS.A
ESTADO DE CUENTA

No!úbre i xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxKt(xxx

Direccion : xxxxxxxraxxxxxxxxxxxxxxxxxxx

Codigo : xxxxxxxxxxxx

Tetefono: xxxxxxxxxxx

Eecha Referenci.a Año Mes Debi to c!edito

95.06.05
95 . 06. 05
95 . 06. 05
95.06.05
95.06.05

Dgudas cash ú95 /
cuota ordinaria a
Cuota Extraordinaria a
Urba¡rizac !on

Co¡sumo

Juni.o
Junio

xxxxxx

xxxxxx

xxxxxx

Gracias por su pago

saldo Anterior

xxxxxxx

Cargo de1 t{es

xxxxxxx

Pago d61 ¡Eé9

xxxxxxx

saldo Actual

xxxxxxx
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Sisrema de Cuentas por Cobrar Club Ecuestre L¡ Herradura

5.21. Reporte de Deudas de los Clientes

CLUB ECUESTRE IA XERNA.DURA
FACTURACION DE SOC¡Os 8I,¡ COBRO JUDIC¡A¡

Mf,S XXXXXXXXI¡«

codr go Nonbr e s Eecha Deucl¿
Tr¡slado Cesh

cuotas
Ord.

Cuotas
Extra. Otros Toca I

xxxxxxxxxx xxxxxxxxxxxxxxx xx. .xx.xx xxxxxxx xxxxxxx xxxxxxx xxxxxxx xxxxxxxtl]ltt
Totales xxxxxxx xxxxxxx xxxxxxx xxxxxxx xxxxxxx
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Sistema de Cuentss por Cobrar Club Ecuestre La Henadu¡a

5.22. Reporte de las Deudas por Cobrar por
Recaudador

Ch¡b Frucatrc l¡ llcnrdüs
Váb¡Es Cobodos por SocDs co Cobro fudEir¡

Mca & §aooaos§ao(

Recaudado!: xxx

xxxxxxxxxxxxxxx xx. . xx , xx xxxxxxx xxxxxxx xl(xxxxx xxxxxxx xxxxxjlx

To!aIes

ttlltt
xxxxxxx xxxxxxx xxxxxxx xxxxxxx xxxxxxx

Eecha Dcuda
Tráslado cash

cuotá3
O!d.

cuotas
Extra

Codigo Nonbres
Otros Tot¿I
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5.23. Reporte de Valores a Cobrar por Recaudador

Club Ecr¡cru! b t{cnlduf!
V¡jorü! ! Cobd

Mca & )§oaoaooooq

Sistema de Cuentas por Cobrar Club Ecuestre La Herradura

Recaudador: xxx

Codrgo NoDbleg Dcudá
C. sh

Totá1 D.udá

xxxxxxxxxx xxxxxxxxxxxxxxx xx,,xx.xx xxxxxxxIt
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CAPITULO 6

CONTROLES DE PROCESAMIENTO



Sistema de Cuentss [ror Cobrar Club Ecue$re Lá Herradura

6.1. Controles de Ingreso de Datos

La entrada al Sistema es controlado por el Sistema Operativo D.O.S.,
solo tendrán acceso al Sistema aquellas personas que sean consideradas

aptas para el mismo, como son las auxiliares de contabilidad, adem¿is del

Contador General.

El sistema permitirá que los datos que se ingresen sean validados de una
u otra forma evitando al máximo los errores que se puedan cometer.

Se veriñcará los datos a través de las diferentes bases con que se cuenta y los
reportes que se emiten y demás documentos que se establecen.
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Si$ema de Cuentas por Cobrar Club Ecuestre [¿ Henadura

6.2. Respaldo de Archivos

Se realizariin los respaldos de todos los archivos que accesa o actualiza el

Sistema Automatizado de Cuentas por Cobrar.

F recuencia: Mensualmente.

Dispositivo: l)iskette

Tiempo de Expiración: Permanente

Los a¡chivos a respaldar son :

o Archivo de Clientes
o Archivo de Consumo
¡ Archivo de Cuentas
¡ Archivo de Consumo
¡ Archivo de Recaudadores
¡ Archivo de Pagos
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CAPITULO 7

PLAN DE IMPLEMENTARON Y

DEPURACIÓN DEL SISTEMA



Sistema de Cuentas por Cobrar Club Ecuestre [¡ Henadura

7.1. Plan de Prueba del Sistema

La elaboración de un Plan de Prueba en el desarrollo de un Sistema, es

evidentemente un punto impoñante para la corrección de posibles errores

cometidos en sus desarrollo.

El Sistema Automatizado de Aduan4 muestra el siguiente Plan de Prueba:

Prueba Modular:

l. El sistema debe permitir el ingreso de los pagos y consumos para Ia
elaboración de reportes, emisión de Estados de Cuenta.

2. El tiempo de prueba de los módulos será de una semana.

3. Cada programa que se desarrolle será probado individualmente, luego
será integado al módulo y sometido a pruebas exhaustivas, con datos
reales.

Para estas pruebas los datos serán elaborados por las personas

encargadas del desa¡rollos del Sistema.

4. La prueba del Sistema Automatizado se realizará por módulos:
. Módulo de Mantenimiento de Archivos
o Módulo de Reportes
¡ Módulo de Estado de Cuenta
o Módulo de Pagos

Prueba Paralela

Prueba del Sistema Automatizado a la par con el Sistema Manual.

Esta prueba será realizada con datos reales y ejecutada por los auxiliares
de Contabilidad conjuntamente con el Contador General.
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Sistema de Cue¡tas por Cobrar Club Ecuestre La Henadura

Prueb¡ GIobal

Prueba del Sistema Automatizado de Cuentas por Cobrar
Prueba de carga de trabajo del equipo.
Prueba de velocidad y tiempo de respuesta de Ia instalación.
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