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1. GENERALIDADES

1.1. OBJETIVO GENERAL

Con este manual el responsable del mantenimiento del Sistema de Banca en Linea,
estara en capacidad de conocer:

e [a dimension real del proyecto.

e Las normas y estandares usados en la elaboracion de las paginas Web.
e El disefio utilizado para el desarrollo de las paginas.

e La estructura de datos utilizados.

e Los formatos de pantallas.

1.2. OBJETIVO ESPECIFICO

El objetivo de este manual es brindar el soporte necesario al personal encargado en el
manejo del sistema.

Ser una guia completa para comprender vy resolver los posibles inconvenientes que
pueden llegar a tener los usuarios en un determinado momento.

1.3. ;QUIEN DEBE UTILIZAR ESTE MANUAL?

Este manual va destinado al 6 los responsables del mantenimiento y/o administracion
del Sistema de Banca en Linea, y esta elaborado como un soporte para cumplir con el
mantenimiento de las paginas y formularios en su etapa de operacion.

Entre las personas que tendran la responsabilidad de realizar estas tareas se puede
mencionar:

e Analistas de Sistemas.

e Programadores de Aplicaciones.

e Personal con conocimiento en el desarrollo de Paginas Web Dinamicas (ASP.
NET).

EDCOM Capitulo 1 — Pdginal ESPOL
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2. AMBIENTE OPERACIONAL DEL SISTEMA

2.1. ARRANQUE DEL SISTEMA

1. Utilizando el Mena INICIO de Windows, dirigirse a la opcion PROGRAMAS y
buscar la aplicacion INTERNET EXPLORER.

(Nota: En una PC con sistema operativo con version en inglés las opciones
seran “Start =2 Programs =2 Internet Explorer™)

1) Zerd Optwger
(1) PostgreSQL 8.0
03 osabo0ec

M o

7] Mozlla Frefox
) opersal

) Mrosoft NET Framewsork SDX v2.0
O Microsoft SQU Server 2005

a V.92 Modem en espera
B wirdows Messenger
B Wirdows Movie Maker
Q. Babvion Transtator
7l Adobe Reader 7.0
) Macromeds

P OpenOffce arg 2.0
) Marosoft visual Studo 6.0
[ Mcrosoft web Publishing

) Quest Software
R ) DFTP

»
»
»
»
; & Documentos » T sereadt »
= WInRAR »
ﬁ D Configurscon » Q
& ) Typod Qudtart »
;‘—_ ;- B » ) WSO »
Xreator Pro »
[ » a
: ) Avuday soporte thoreco -  Ce :
H 77 eeaen 7 Oragin Drop COHOVD v
‘2 T Orade - Orabomed] »
z o e, £ Orache Instalabon Products >
»
»

’4 Inicio

Fig. 2.1. Pantalla de Windows.

2. Para arrancar el sistema debera escribir la siguiente direccion en la barra de
direcciones en el Internet Explorer.

EDCOM Capitulo 2 — Pigina | ESPOL
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Archivo  Edicidn  Yer Favoritos Herramientas  Ayuda

O O NBG P foreen @ 3-

Dir rL:'E Htp:j{wm.e-spobmk.cmfbawcamﬁ'iea}'- f vinculos

Fig. 2.2. Barra de direcciones del Internet Explorer.

Se presentara por pantalla el Home o Default page, el cual muestra las principales
opciones del Sistema de Banca en Linea.

22 FSPOL BANK - Banca en Linea - Microsoft Internet Explorer
frchivo  fdicidn  Yer Favortos Herramientas  Ayuda

Qus - = @B Posase Jormns @ 3- 5 F- .6 B
& http: [ flocaihost : 1088(ProyectofDef sk aspx By veas ®

ESPOL BANK

Banca e1 J\':

Opciones Cuentas De Ahorro

B iniciar Sesion
B Banca en Linea

Credito Hipotecario

Banca de Inversiones

am ; VeraSan conx ;

Fig. 2.3. Pagina principal del Sistema de Banca en Linea
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3. DEFINICION DEL PROBLEMA ACTUAL

Una vez realizado el respectivo levantamiento de informacion en las areas involucradas
para la automatizacion de procesos, se puede describir en el siguiente cuadro la

problematica por la que atraviesa actualmente la empresa

en el desenvolvimiento eficaz y efectivo de la misma.

3.1. DEFINICION DE PROBLEMAS

; su respectivo efecto negativo

PROBLEMA

CAUSA

EFECTO

Atraso en el pago de los
haberes a empleados.

Errores en los calculos de
los pagos a empleados.

Molestia entre los
empleados por el atraso
incurrido. ]

| Informacion de pagos
|
poco confiable.

Errores en los estados de
cuenta de la empresa,
siendo el rubro de salarios
¢l mas afectado.

Constantes errores
contables.

Inconsistencia frecuente
de datos.

Archivo multiusuario
(hoja de calculo), sin
restriccion de acceso.

Pérdida de informacion.

Largas filas en el
departamento de
pagaduria.

Cobro de salarios.

Trato indebido al personal
de la empresa.

Disgusto por parte del
personal.

Tleg)o_rtt:s no
esquematizados y no
estandarizados.

Reportes poco confiables
para la toma de decisiones
en incrementos salanales.

Personal sin incrementos
salariales adecuados.

EDCOM

Capitulo T- Pagina |
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4. SOLUCION PROPUESTA
4.1. SOLUCIONES Y ALCANCE DEL SISTEMA

En base a los problemas encontrados v especificados anteriormente, se recomienda el
desarrollo de un Sistema de Banca en Linea, el cual permitira agilitar y automatizar
todos los procesos, los cuales son realizados de forma manual y semiautomatizada
mediante la utilizacion de hojas de calculo.

El sistema a desarrollar pretende utilizar tecnologia de punta para la implementacion del
mismo; asi como también un sistema de datos centralizado que permitira la
optimizacion de recursos y personal.

Ademas se prevé un entrenamiento a los usuarios para el manejo optimo de las opciones
del sistema, siendo el espectro de usuarios los involucrados en el manejo del mismo,
esto es: Administradores, Delegados y demas personal.

Después de haber realizado un analisis de los problemas tanto en el aspecto
organizacional v operacional, se pone a su entera disposicion las siguientes soluciones
que estan orientadas a satisfacer sus necesidades.

PROCEDIMIENTOS ALCANCE
Autenticacion de usuarios. Permitir el ingreso al sistema solo de
usuarios con: login, password y perfil
asignado.
Creacion de empresas. Las empresas solo podran ser creadas

por el administrador, las cuales desean
utilizar el sistema para realizar los
pagos a sus empleados.

Creacion de contactos. El administrador del sistema es la unica
persona autorizada para la creacion de
Creacion de clientes. contactos y clientes.
Asignacion de cuentas. Las cuentas solo seran asignadas a los
._ - clientes registrados en el sistema.
| Asignacion de perfiles. Los perfiles a los usuarios del sistema

solo podran ser asignados por el
administrador.

EDCOM Capitulo 4 — Pdgina | ESPOL
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5. DIAGRAMA GENERAL DEL SISTEMA
5.1. DIAGRAMA

Cliente

B
e

Sistema de Banca e
en Base de Datos
Linea £ O del

Empresas Contactos Clientes Cuentas Perfil
Linea

5.2. NARRATIVA DEL DIAGRAMA GENERAL DEL SISTEMA DE
BANCA EN LINEA

1. Ingreso de informacion por parte del usuario administrador que registra a los

clientes en el Sistema Web.

El sistema actualiza todas las paginas del sitio.

Los clientes una vez registrados y confirmados mediante un correo, pueden realizar

consultas de sus transacciones.

4. l.as salidas son las pantallas, cuya informacion proporcionara datos de ingresos y
modificaciones al administrador del sistema de las distintas opciones del mismo.

b

(Y]
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6. DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS

6.1. REGISTRO DE EMPRESAS

CE Pagina | de 2
SISTEMA DE BANCA EN LINEA [“Ficha de disefio: | Fecha de actualizacion:
VERSION 1.0 19/02/2007 19/02/2007
Para: Autores:
EDCOM-ESPOL lLady Vera Lopez
Fabricio San Lucas Pérez
REGISTRO DE EMPRESAS
1 _L;u;n;: 3 Empresa
IE : | E | T
l ] Informacion
| Ingreso de p—— o — aciuailzada
‘ | USUAnaY: | autenticado aum:ncadu [ ‘ |
U'“"'“ }—»\ "‘M ’—h SBLE Mﬂm %—» SBLE
usuario | 1 ernpmsas M
- o o lMotmac:on J -
empm-sas l
Usuario
Admin.

Frecuencias de uso: Diario
Observacion:

EDCOM Capitulo 6 — Pagina | ESPOL
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SISTEMA DE BANCA EN LINEA
VERSION 1.0

Pagina 2 de 2

Fecha de disefio: | Fecha de actualizacion:
19/02/2007 19/02/2007

Para:
EDCOM-ESPOL

Autores:
Lady Vera Lopez
Fabricio San Lucas Pérez

NARRATIVA REGISTRO DE EMPRESA

Linea (S.B.L.E).

3. El administrador realiza el

actualizacion de las empresas.

1. El usuario administrador es autenticado para el ingreso al Sistema de Banca en

2. El sistema asigna una sesion al usuario administrador.

respectivo mantenimiento  de ingreso y

Frecuencias de uso: Diario

Observacion:

EDCOM " Capitulo 6 — Pdgina 2 ESPOL
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6.2. REGISTRO DE CONTACTOS

- m“ﬂ?&gﬁgﬂ‘ {FN LINEA [ i donio: | Fodba 3 actualizacion:
) 19/02/2007 19/02/2007
Para: Autores:
EDCOM-ESPOL Lady Vera Lopez
Fabricio San Lucas Pérez
REGISTRO DE CONTACTOS
i 1 ! Usuano 3 { Persona
r - —i ‘ ‘
2 Perfil ‘
l ! o | e
e \f/ ! \f Usuario W Usuano ( 2 \_}m’:em | k
usCU;:y [ ' autenticado autentcado | __ _- | contactos | 4
i;:’u'm | Autenticacion |5 SBLE — Mantenimiento SBLE
min. del de
[ usuario J [ . contactos ‘ |
‘ Infmma(?:téﬂ |
actualizada i
de
Cﬂnhm

| Usuario

Frecuencias de uso: Diario

Observacion:

EDCOM Capitulo 6 — Pdgina 3
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m — — —

Pagina 2 de 2
| SISTEMA DE BANCA EN LINEA | i o disehio | Focha d aculizacin:
4 19/02/2007 19/02/2007
Para: Autores:
EDCOM-ESPOL Lady Vera Lopez
Fabricio San Lucas Pérez

NARRATIVA REGISTRO DE CONTACTOS

1. El usuario administrador es autenticado para el ingreso al Sistema de Banca en
LLinea (S.B.L.E).

2. El sistema asigna una sesion al usuario administrador.

3. El administrador realiza el respectivo mantenimiento de ingreso y actualizacion

de los contactos.

Frecuencias de uso: Diario
Observacion:

EDCOM Capitulo 6 — Pigina 4 ESPOL
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6.3. REGISTRO DE CLIENTES

I Pégina | de 2]
SISTEMA‘I’)ERI;?(];IS ‘: :: N LINEA Fecha de disefio: | Fecha de actualizacion:
* 19/02/2007 19/02/2007
Para: Autores:
EDCOM-ESPOL Lady Vera Lopez
Fabricio San Lucas Pérez

REGISTRO DE CLIENTES r
1 Usuario 3 l Cliente
g} g .
2 Perfil 1 *
L P
- ood SR R ey [PV G wn -] B
) us;:vn:y —ﬁ | autenticado autentcado - ) i clientes F
U‘“‘_no | Autentbcacion | — 4 SBLE *- - Mantenimiento SBLE |
Admin. del de !
I usuano | ‘ L clientes L i ;
\ ) 1
- - : — d ﬁwTWJ ]
Informacion
actualizada
de

clientes

[.;f

| Usuario
Admin
[ I

Frecuencias de uso: Diario

Observacion:

L

EDCOM
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Pagina 2 de 2
SISTWmi f‘N LINEA. 55 disefior | Fecha a6 actualizacion:
19/02/2007 19/02/2007
Para: Autores:
EDCOM-ESPOL Lady Vera Lopez
Fabricio San Lucas Pérez

NARRATIVA REGISTRO DE CLIENTES

1. El usuario administrador es autenticado para el ingreso al Sistema de Banca en
Linea (S.B.L.E).

2. El sistema asigna una sesion al usuario administrador.

3. El administrador realiza el respectivo mantenimiento de ingreso vy

actualizacion de los clientes.

Frecuencias de uso: Diario
Observacion:

EDCOM Capitulo 6 — Pdgina 6 ESPOL
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6.4. ASIGNACION DE CUENTAS

Pagina 1 de 2
SI EMA‘?ER];‘?S}E T (f: N LINEA Fecha de disefio: | Fecha de actualizacion:
3 19/02/2007 19/02/2007
Para: Autores:

EDCOM-ESPOL

Lady Vera Lopez
I'abricio San Lucas Pérez

ASIGNACION DE CUENTAS
: [ 1'
| 1 | Usuano \ 3 J Cuenta cabecera
i 2 | Perfil |
* ; Cuenta
— ¥ Mg - ;
|MQMT ( 1 | Usuario | Usuano | 2 | M;mda i
) autenticado autenticade
Usuario clave _  Autenticacion S " nca+ Asignacion L, SBLE
Admin del ) de - ‘
usuano cuenta a cliente | ‘
_ /‘ I \ / | ) [
Cuenta |
asignada |
a
cliente

| Cliente 'l¢———— Confirmacion

3

Email de
confirmatonio | cuenta a cliente

Frecuencias de uso: Diario

Observacion:

EDCOM Capitulo 6 — Pdgina 7
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Pagina 2 de 2
smrmggng?gghm LINEA 5o e dischior | Fecha de actualizac ién:r
: 19/02/2007 19/02/2007

Para:
EDCOM-ESPOL

Autores:

Fabricio San Lucas Pérez

Lady Vera Lopez

NARRATIVA ASIGNACION DE CUENTAS

Linea (S.B.L.E).

envio de un mail.

1. El usuario administrador es autenticado para el ingreso al Sistema de Banca en

2. El sistema asigna una sesion al usuario administrador.
3. El administrador realiza la respectiva asignacion de una cuenta a cada cliente.

4. El sistema automaticamente realiza la confirmacion a cada cliente mediante el

Frecuencias de uso: Diario

Observacion:

EDCOM Capitulo 6 — Pagina 8
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6.5. ASIGNACION DE PERFILES

Pégina 1 de 2
SISTEMA%RI;‘;&? ‘; ;: N LINEA Fecha de disefio;: | Fecha de actualizacion:
' 19/02/2007 19/02/2007
Para: Autores:
EDCOM-ESPOL Lady Vera Lopez
Fabricio San Lucas Pérez -
ASIGNACION DE PERFILES
T r
1 Usuaria 3 perfil
ll 2 l Perfil f
l Perfi
Jrlg:jeasromdye -, o 1 , e = g | ) 2 . :reamgnado " I
Usiaiio clave autenticado autentcado |

§ usuano !
— A“te‘:’:woﬂ f———# SBLE ‘ RNﬂg:wf’" ————{ SBLE [
| | | | 1

usuario ‘ ‘ i perfil ‘ i i

Frecuencias de uso: Diario

Observacion:
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Pagina 2 de 2|
S‘STEMA%Rg‘:‘g:‘:‘fN LINEA G tiseor. | Fochis Gs Mmaliancion:
¥ 19/02/2007 19/02/2007
Para: Autores:

EDCOM-ESPOL

Fabricio San Lucas Pérez

Lady Vera Lopez

NARRATIVA ASIGNACION DE PERFILES

1.

El usuario administrador es autenticado para el ingreso al Sistema de Banca en

Linea (S.B.L.E).

El sistema asigna una sesion al usuario administrador.

El administrador realiza la respectiva asignacion o reasignacion de perfiles a

los usuarios del sistema.

Frecuencias de uso: Diario

Observacion:

EDCOM

Capitulo 6 — Pagina 10
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6.6. BANCA EN LINEA

EDCOM-ESPOL

Pégina 1 de 2
SISt E""“"‘gfngfgﬁ‘;‘ fN LINEA |5 e disefior | Feohs de actualizacion:
: 19/02/2007 19/02/2007
Para: Autores:

Lady Vera Lopez
Fabricio San Lucas Pérez

cedulay ———

clave autenticado

—
1 Cliente 2 Transaccion cabecera
ingreso de [ y
: ! Cliente Cliente | 2 Movimientos |

Clients —— 3 Autenticacion SBLE ‘ s
del i movimientos
cliente : - bancarios

———bancanos deil
autenticado

Consultas de clients Cliente

|

3 ITransa\'.:x'mfm detalle

Frecuencias de uso: Diario

Observacion:

~ Capitulo 6 - Pigina 11
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EDCOM-ESPOL

Fabricio San Lucas Pérez

Pagina 2 de 2
S‘STEMA‘?ERBS‘:&S‘: f” LINEA (—p ha de diseiio: | Fecha de actualizacion:
e 3 19/02/2007 19/02/2007
Para: Autores:

Lady Vera Lopez

NARRATIVA BANCA EN LINEA

(S.B.L.E).

rango de fechas o general.

2. El sistema asigna una sesion al cliente.

1. El cliente es autenticado para el ingreso al Sistema de Banca en Linea

3. El cliente puede realiza la respectiva consulta de movimientos bancarios por

Frecuencias de uso: Diario

Observacion:
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7. DIAGRAMAS DE FLUJO DE INFORMACION

7.1. REGISTRO DE EMPRESAS

i Pégina | de 2
SISTEMA ‘%«: Rl;?g;:‘: ;EN LINEA P oG e |
- 19/02/2007 19/02/2007
Para: Autores:
EDCOM-ESPOL Lady Vera Lopez
Fabricio San Lucas Pérez
REGISTRO DE EMPRESAS N
DPTO. ADMINISTRADOR SISTEMA I?E
SISTEMAS DE SISTEMAS BANCA EN LINEA

O . ©

Listado de 2 > empresas
empresas 2
4 |

v

Frecuencias de uso: Diario

Observacion:

EDCOM Capitulo 7 — Pigina |
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VERSION 1.0

L

—

Pagina 2 de 2

SISTEMA DE BANCA EN LINEA | Fecha de diseiio:

19/02/2007

Fecha de actualizacion:
19/02/2007

Para:

EDCOM-ESPOL

Autores:

Fabricio San Lucas Pérez

Lady Vera Lopez

NARRATIVA REGISTRO DE EMPRESAS

El Departamento de Sistemas recibe listado de empresas y una copia es

entregada al administrador de sistemas.

El administrador realiza los respectivos ingresos al Sistema de Banca en

[.inea.

Frecuencias de uso: Diario

Observacion:

EDCOM

Capitulo 7 — Pdgina 2
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7.2. REGISTRO DE CONTACTOS

[ Pagina 1 de 2|
SISTEMA DE BANCA EN LINEA | Fecha de disefio: | Fecha de actualizacion:
VERSION 1.0 19/02/2007 19/02/2007
Para: Autores:

EDCOM-ESPOL

Lady Vera Lopez
Fabricio San Lucas Pérez

REGISTRO DE CONTACTOS
DPTO. ADMINISTRADOR SISTEMA DE
SISTEMAS DE SISTEMAS BANCA EN LINEA

Listado de
contactos -
|

/__-‘ f

O N —

! — T  contactos J
2

. J

ns

v

Frecuencias de uso: Diario

Observacion:

EDCOM Capitulo 7 - Pdgina 3
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[ , } Pagina 2 de 2
SISTEMA DE BANCA EN LINEA | Fecha de diseiio: | Fecha de actualizacion:
VERSION 1.0 19/02/2007 19/02/2007
Para: Autores:
EDCOM-ESPOL Lady Vera Lopez
Fabricio San Lucas Pérez
NARRATIVA REGISTRO DE CONTACTOS
1. El Departamento de Sistemas recibe listado de contactos y una copia es

entregada al administrador de sistemas.

El administrador realiza los respectivos ingresos al Sistema de Banca en

Linea.

Frecuencias de uso: Diario

Observacion:

EDCOM

Capitulo 7 - Pdgi_na 4
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7.3. REGISTRO DE CLIENTES

I Pagina | de 2
SISTEMA DE BANCA EN LINEA | Fecha de disefio: | Fecha de actualizacion:
VERSION 1.0 19/02/2007 19/02/2007
Para: Autores:
EDCOM-ESPOL Lady Vera Lopez
Fabricio San Lucas Pérez
J REGISTRO DE CLIENTES

DPTO. ADMINISTRADOR
SISTEMAS DE SISTEMAS

BANCA EN LINEA

SISTEMA DE

TOM

Listado de
dientes

woss | Q

clientes

v

Frecuencias de uso: Diario

Observacion:

EDCOM - Capitulo 7 — Pdgina 5
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Pdgina 2 de 2
SISTEMA DE BANCA EN LINEA | Fecha de disefio: | Fecha de actualizacion:
VERSION 1.0 19/02/2007 19/02/2007
Para: Autores:
EDCOM-ESPOL Lady Vera Lopez
Fabricio San Lucas Pérez

NARRATIVA REGISTRO DE CONTACTOS

1. El Departamento de Sistemas recibe listado de clientes y una copia es
entregada al administrador de sistemas.
2. El administrador realiza los respectivos ingresos al Sistema de Banca en

[inea.

Frecuencias de uso: Diario

Observacion:
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7.4. ASIGNACION DE CUENTAS

EDCOM-ESPOL

Pagina 1 de 2
SISTEMA DE BANCA EN LINEA | Fecha de disefio: | Fecha de actualizacién:
VERSION 1.0 19/02/2007 19/02/2007
Para: Autores:

Lady Vera Lopez

Fabricio San Lucas Pérez

ASIGNACION DE CUENTAS

DPTO. ADMINISTRADOR
SISTEMAS DE SISTEMAS

BANCA

SISTEMA DE

LINEA

EN CLIENTE

Listado de
——r‘ clientes

0
‘— P

~ g

2

®

Y

Frecuencias de uso: Diario

Observacion:

EDCOM o Capitulo 7 — Pigina 7
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VERSION 1.0 19/02/2007 19/02/2007

Autores:
EDCOM-ESPOL Lady Vera Lopez
FFabricio San Lucas Pérez

NARRATIVA ASIGNACION DE CUENTAS

N Pagina 2 de 2|
SISTEMA DE BANCA EN LINEA | Fecha de diseio: | Fecha de actualizacion:
Para:

1. El Departamento de Sistemas recibe listado de clientes y una copia es
entregada al administrador de sistemas.

2. El administrador realiza los respectivos ingresos al Sistema de Banca en
Linea.

3. El sistema genera y asigna una cuenta a cada cliente ingresado al sistema.

4. FEl sistema genera v envia un correo confirmatorio a cada cliente.

Frecuencias de uso: Diario

Observacion:
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8. DIAGRAMA JERARQUICO DEL SISTEMA

8.1. DIAGRAMA JERARQUICO DEL SISTEMA DE BANCA EN

LINEA
Sisterna de Banca en
Linea
0000
|
— [ E—— ——
’ [ \
|
| | |
Empresas Contactos Clientes Cuentas Perfil Banca en Linea Cera Sesion
1000 2000 3000 4000 5000 £000 000
1 \
| |
- ingresar Ingresar Cuenta Cuenta Perfil Bancarios
1100 2100 3100 4100 5100 6100
i
L Modficar —— Modificar
1200 200

EDCOM il apitulo 8 — Pidgina | ' ESPOL
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8.1.1. SISTEMA DE BANCA EN LINEA (0000)

I's el nombre del sistema web bancario.

Sisterna de Banca en
Linea
0000
i
Empresas Contacios Clentes Cuentas Perfil Banca en Linea Cerra Sesion
1000 2000 3000 4000 5000 8000 7000

8.1.1.1.LEMPRESAS (1000)

En esta opcion se pueden realizar los respectivos mantenimientos de empresas.

8.1.1.2.CONTACTOS (2000)

En esta opcion se pueden realizar los respectivos mantenimientos de los contactos.

8.1.1.3.CLIENTES (3000)

En esta opcion se pueden realizar los respectivos mantenimientos de los clientes.

8.1.1.4. CUENTAS (4000)

En esta opcion se pueden realizar los respectivos mantenimientos de las cuentas.

8.1.1.5.PERFIL (5000)
En esta opcion se pueden realizar los respectivos mantenimientos de los perfiles de los
usuarios.

8.1.1.6.BANCA EN LINEA (6000)
En esta opcion se pueden realizar las respectivas consultas de transacciones de la(s)
cuenta(s) de los clientes.

8.1.1.7.CERRAR SESION (7000)

Mediante esta opcion cerramos la sesion iniciada en el Sistema Bancario en Linea.

EDCOM "~ Capitulo 8 — Pigina 2 ESPOL
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8.1.2. EMPRESAS (1000)

8.1.2.1.INGRESAR (1100)

Empresas |
1000

—————J Ingresar

1100

' \
L—— Modificar |
1200

Esta opcion permite realizar ingresos de empresas al Sistema Bancario.

8.1.2.2.MODIFICAR (1200)

Esta opcion permite realizar actualizaciones a las empresas que consten en el Sistema

Bancario.

EDCOM

Capitulo 8 — Pdagina 3
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8.1.3. CONTACTOS (2000)

Contactos
2000

i
——— Ingresar |
2100

i Modificar
2200

8.1.3.1.INGRESAR (2100)

Esta opcion permite realizar ingresos de los contactos al Sistema Bancario.

8.1.3.2.MODIFICAR (2200)

Esta opcion permite realizar actualizaciones a los contactos que consten en el Sistema
Bancario.

EDCOM Capitulo 8 — Pdgina 4 ESPOL
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8.1.4. CLIENTES (3000)

Clientes
3000 ]

Asignar

Cuenta
31

8.1.4.1.ASIGNAR CUENTA
Esta opcion permite realizar la asignacion de una cuenta a los clientes registrados en el
Sistema Bancario en Linea.

EDCOM ' Capitulo 8 — Pigina 5 - ESPOL
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8.1.5. CUENTAS (4000)

8.1.5.1.ASIGNAR CUENTA

Esta opcion es otra manera por la cual el sistema permite realizar la asignacion de una
cuenta a los clientes registrados.

EDCOM Capitulo 8 — Pdgina 6 - ESPOL
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8.1.6. PERFIL

Perfil
5000

| Asignar ‘
Perfil
5100

8.1.6.1.ASIGNAR PERFIL
Esta opcion permite realizar la asignacion o reasignacion de un perfil a los usuarios
registrados en el Sistema Bancario en Linea.

EDCOM Capitulo 8 - Pdgina 7 ESPOL
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8.1.7. BANCA EN LINEA

Banca en Linea

6000
[ ]
 Movimientos I

6

Bancarios
100 |

8.1.7.1. MOVIMIENTOS BANCARIOS

Esta opcion permite a los clientes registrados en el sistema realizar consultas online a
los movimientos bancarios registrados en sus cuentas.

EDCOM Capitulo 8 — Pigina 8 ~ ESPOL



CAPITULO 9

ESTANDARIZACION
DEL SISTEMA




Manual de Diserio - _ Sistema de Banca en Linea

9. ESTANDARIZACION DEL SISTEMA

9.1. FORMATOS PARA EL ALMACENAMIENTO DE
INFORMACION

A continuacion se da a conocer los formatos o estandares para el

almacenamiento de la informacion en el sistema:

9.1.1. NOMBRE DE LA BASE DE DATOS
XXXX XX XXXXXXXXX

1 Descripcion de la Base de Datos.
Identificacion del Sistema.
Por Ejemplo:

ssbl db banca.mdf

9.1.2. NOMBRE DE LAS TABLAS

XXXX XXX XXXXXXXXXXXXXXXX
l__. Descripcion de la Tabla.
Identificacion del Sistema.
Por Ejemplo:

ssbl tbl cliente

9.1.3. NOMBRE DE LOS CAMPOS

XXX XXXXXXXXXX
L. Nombre del Campo
Descripcion de la Tabla.
Por Ejemplo:

clt nombre

EDCOM Capitulo 9 — Pagina | ESPOL
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9.2. FORMATO PARA LOS ELEMENTOS DEL SISTEMA

9.2.1. NOMBRE DE FORMULARIOS

XXX XXX XXXXXXXX
Nombre descriptivo del Formulario.
—* Abreviatura del Formulario.
Por Ejemplo:

asp_login

9.2.2. NOMBRE DE CONTROLES

XXX XXXXXXXX
Nombre descriptivo del Control.
—* Abreviatura del Control.
Por Ejemplo:

txt nombre

EDCOM Capitulo 9 — Pdgina 2 ESPOL
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9.3. BOTONES GENERALES EN LAS FORMAS

BOTON DESCRIPCION O UTILIZACION

Salir.- Permite cerrar la sesion del usuario

Anterior.- Permite al usuario retornar a la opcion
anteriormente visitada

Mantenimiento de Contactos o Delegados.-
Permite al wusuario abrir el formulario de
mantenimiento  de Contactos o Delegados segin
sea su perfil (Administrador o Contacto
respectivamente)

Mantenimiento de Empresas.- Permite al usuario
con perfil de administrador abrir el formulario de
mantenimiento de empresas

Upload.- Permite al usuario con perfil de contacto |
o delegado abrir el formulario para cargar archivos

Logs.- Permite al usuario con perfil de contacto o
) delegado abrir el formulario de consulta de
transacciones para verificar el ingreso de la
informacion - B
Ingreso de Contactos, Delegados o Empresas.-
Permite al usuario con perfil de Administrador o
contacto abrir ¢l formulario de Ingresos

Modificacion de Contactos, Delegados o
Empresas.- Permite al usuario con perfil de
Administrador o contacto abrir el formulario de
Actualizaciones

Ingreso o Modificacion de Clientes.- Permite al
usuario con perfil de administrador abrir el
formulario de ingreso o modificacion de clientes

‘ Asignacilr'mwdé Cuentas.- Permite al usuario con |
/) perfil de administrador abrir el formulario de

asignacion de cuentas a clientes

EDCOM Capitulo 9 — Pdgina 3 ESPOL
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10. PLAN DE CODIGOS

VERSION 1.0

Autores:
Lady Vera Lopez
Fabricio San Lucas Pérez

Empresa:
EDCOM - ESPOL

CODIGO: Login

Descripcién
XXXX XXXX

* Iniciales de la Empresa

Iniciales del Usuario

Tipo: Compuesto Formato: Alfabctico ] Longitud: 8

| s:mm DE BANCA EN LiNEA |
A RO S T T et A D B R AR VMJ:@ P e AT U TR -
Autores:
Empresa: .
~ Lady Vera Lopez
EDCOM - ESPOL Fabricio San Lucas Pérez |

COD[G() Lcdula Lllcntc

. e

XXXXXXXXXX

* Numero de cédula del cliente

Tipo: Compuesto | Formato: Alfabético | Longitud: 10

EDCOM Capitulo 10 — Pdgina 1 ESPOL
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SISTEMA DE BANCA EN LINEA
VERSION. 1.0

Autores:
Lady Vera Lopez
Fabricio San Lucas Pérez

Empresa:
EDCOM - ESPOL

CODIGO: Perfil

n " - .ﬁ
XXX
—_— ;
Secuencial
Tipo: Secuencial | Formato: Numérico Longitud: 5

VERSION 1.0
Autores:
Empresa: ’
" Lady Vera Lopez
EDCOM - ESPOL Fabricio San Lucas Pérez
CODIGO: Empresa
Descripcion
XXXXX
. p
Secuencial

Tipo: Secuencial Formato: Numérico [Longitud: ¥

EDCOM Capitulo 10 — Pigina 2 ESPOL



Manual de Disefio Sistema de Banca en Linea

g ot b RO RN, BT e R T Tt
Empresa: A“er‘:f"v 13
e ady Vera Lopez
EDCOM - ESPOL Fabricio San Lucas Pérez

TR S S N

5 ks (\ ‘\.’_4 AR TR, "
2 _3_\ éy-r; ;..,_(, ELd \\..'.-):' IV el

XXX XXXXXXX

tC ODIGO: Cuenta, Trans-accnon

» Codigo de Agencia

» Secuencial

Tipo: Compuesto Formato: Numérico Longitud: 9

o i An'rg%
B -‘% ‘mmwr

Autores:
Lady Vera Lopez
Fabricio San Lucas Pérez

Empresa:

EDCOM - ESPOL
C ODIGO Detalle CuentzL Su,ut,ncml Transaccion

~ Deseripsion

TXXXXXXXXXX

——» Secuencial

Tipo: Compuesto | Formato: Numérico [Lonﬁitud: 9
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11.

ssbl_tbl_transaccion_cabecera

tch_transaccion
tch_tipo
tcb_usuario
tch_fec_inicio
tcb_fec_fin

' tcb_status

LL]]]]e

ssbl_tbl_transaccion_detalle
tdt_transaccion

¥ |tdt_secuencial

tdt_tipo

tdt_monto

tdt_cuenta

tdt_comentario

tdt_asignocuenta

|

[ [ L]

MODELO ENTIDAD RELACION

ssbl_tbl_usuario

usr_password
usr_perfFil
usr_cedula
usr_fecha_maxima
usr_status

1111

[ F usr_login -~
]

ssbl_tbl_perfil
prf_id
prf_descripcion
prf_permiso
prf_status

LL[]s

usr_creadopor -

ssbl_tbl_cliente

clt_mombres
clt_apellidos
clt_profesion
clt_domicilio
clt_telefono
clt_eMail

I

¢ | clt_cedula ~

clt_empresa |

ssbi_tbl_empresa
| ¥ |emp_id
emp_nombre
emp_ruc
emp_direccion
emp_telefono
emp_www
emp_emaill
emp_representante
emp_status

S]]

ssbl_tbl_cuenta_detalle
| ¥ |cdt_cuenta ~
i Cdt‘",nea sshbl_tbl_cuenta_cabecera
cdt_tipo [
S ; | ¥ |ccb_cuenta
- —monto cch_cedula
| cdt_saldo
— 4t fech ccb_clave
— car_recha ) ccb_fecha_registro
; cdt_transaccion —_—
k. ccb_status
} cdt_secuencial v —
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12. DISENO DE TABLAS

12.1.TABLAS MAESTRAS

Autores:

EDCOM - ESPOL Lady Vera Lopez
Fabricio San Lucas Pérez
Nombre del Tabla: Base de Datos: Tipo: Long. Reg:
ssbl tbl cliente ssbl db banca Maestra 630.00 bytes
Descripeion: Almacena los datos principales del cliente del banco

No | NOMBRE TIPO | LONG | DESCRIPCION PK | FK | NULO
01 | clt cedula char | 10 Numero de cédula del cliente X
02 | ¢lt nombre char | 65 Nombres del cliente
03 char | 65 Apellidos del cliente
04 char | 65 Profesion del cliente
05 char | 250 Direccion del domicilio del
cliente
06 char | 20 Numero(s) telefonico(s) del
cliente
07 char | 150 Correo electronico del cliente
08 num |5 Codigo de la empresa a la cual X

pertenece el cliente, hace
referencia al codigo de la tabla
ssbl tbl empresa

Observacion:
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Para: Autores:
EDCOM - ESPOL Lady Vera Lopez
Fabricio San Lucas Pérez
Nombre del Tabla: Base de Datos: Tipo: Long. Reg:
ssbl tbl usuario ssbl _db_banca Maestra 60.00 bytes
Descripcion: Almacena los datos necesarios para el acceso al sistema
No | NOMBRE TIPO | LONG | DESCRIPCION PK | FK | NULO
01 | usr_login char |8 Seudénimo asignado al usuario | X
para identificacion en el sistema
02 | usr password | char |20 Contrasefia que autentica el
acceso del cliente
03 | usr_perfil char |5 Codigo del perfil del usuario, X
hace referencia al codigo de la r
tabla ssbl tbl perfil
04 | usr_cedula num | 10 Nuamero de cédula del cliente, X
hace referencia al codigo de la
tabla ssbl tbl cliente
05 | usr fecha ma | date |8 Fecha limite de permiso, hasta la
Xima cual el usuario puede ingresar al
sistema .
06 | usr_status char |1 Estado del usuario (A: Alta, B:
Baja)
07 | usr_creadopor | char | 8 Codigo de usuario que ingreso al X
nuevo usuario, solamente
usuarios con perfil administrador
o contacto pueden ingresar otros
r usuarios
Observacion:
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Manual de Disefio

Sistema de Banca en Linea

Autores:

| Para:
EDCOM - ESPOL Lady Vera Lopez
Fabricio San Lucas Pérez
| Nombre del Tabla: Base de Datos: Tipo: Long. Reg:
| ssbl_tbl empresa ssbl db banca Maestra 679.00 bytes
Descripcion: Almacena los datos de las empresas registradas en el sitio
No | NOMBRE TIPO | LNG | DESCRIPCION PK | FK [ NULO
01 | emp id num |5 Codigo de la empresa X
02 | emp nombre char | 80 Nombre o Razon Social de la
empresa
03 | emp ruc char | 13 Numero de RUC perteneciente a
la empresa
04 | emp direccion | char | 250 | Direccion de la empresa
05 | emp_telefono char | 20 Teléfono de la empresa
06 | emp_www char | 150 | Direccion url de la pagina web
de la empresa
07 | emp email char | 150 | Correo electronico de la empresa
08 | emp representa | char | 10 Numero de cédula del X
nte representante legal de la
empresa, hace referencia al
codigo de la tabla
ssbl tbl cliente
09 | emp status char |1 Estado de la empresa (A: Alta,
B: Baja)
| Observacion:
EDCOM Capitulo 12 — Pdgina 3 ESPOL
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| Para Autores:
EDCOM - ESPOL Lady Vera Lopez
Fabricio San Lucas Pérez

Nombre del Tabla: Base de Datos: Tipo: Long. Reg:

ssbl_tbl perfil ssbl_db_banca Maestra 56.00 bytes

Descripcion: Almacena los perfiles de acceso al sistema

No | NOMBRE TIPO | LNG | DESCRIPCION PK | FK | NULO
I 01 | prf id num |5 Codigo del perfil X

02 | prf descripcion | char | 50 Descripcion del perfil

03 | prf _status char |1 Estado del perfil (A: Alta, B:

Baja)
Observacion:
EDCOM Capitulo 12 - Pdgina 4 ESPOL
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Sistema de Banca en Linea

12.2.TABLAS TRANSACCIONALES

EDCOM - ESPOL

Lady Vera Lopez

Fabricio San Lucas Pérez

Nombre del Tabla:
ssbl tbl transaccion cabecera

Base de Datos:
ssbl db banca

Tipo:
Transaccional

Long. Reg:
35.00 bytes

Almacena las transacciones realizadas mediante el sistema

DESCRIPCION |

NOMBRE

01 | tcb_transaccion | num Nuamero secuencial de X
transaccion

02 | teb_tipo char Tipo de transaccion que se esta
realizando

03 | tcb_usuario char Usuario que realiza la X
transaccion, hace referencia al
login del usuario

04 | tcb fec inicio | date Fecha de inicio de la transaccion

05 | tcb fec fin date Fecha de fin de la transaccion

06 | tcb_status char Estado de la transaccion (A:
Alta, B: Baja)

Observacion:

EDCOM Capitulo 12 — Pdgina 5 ESPOL




Manual de Diserio

Sistema de Banca en Linea

Para: Autores:
EDCOM - ESPOL Lady Vera Lopez
Fabricio San Lucas Pérez
Nombre del Tabla: Base de Datos: | Tipo: Long. Reg:
ssbl tbl transaccion detalle ssbl db banca | Transaccional | 138.00 bytes
Descripcion: Almacena el detalle de las transacciones realizadas mediante el sistema
No | NOMBRE TIPO | LNG | DESCRIPCION PK | FK [ NULO
01 | tdt transaccion |num |9 Numero de la transaccion a la X |X
que pertenece la linea de detalle
02 | tdt_secuencial num |9 Secuencial de transaccion que se | X
le asigna a la linea procesada
03 | tdt tipo char |1 Tipo de transaccion, crédito o
debito
04 | tdt_monto num |9 Cantidad acreditada
05 | tdt_cuenta num |9 Numero de cuenta, perteneciente X
al cliente al que se le esta
haciendo la transaccion
06 | tdt comentario | char | 100 | Comentario referente a la
transaccion
07 | tdt_asignocuent | char | 1 Caracter que indica si la
a transaccion a la cuenta termino
exitosamente
Observacion:
EDCOM Capitulo 12 — Pdgina 6 ESPOL
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Para: Autores:
EDCOM - ESPOL Lady Vera Lopez
Fabricio San Lucas Pérez
Nombre del Tabla: Base de Datos: | Tipo: Long. Reg:
ssbl tbl cuenta cabecera ssbl db banca | Transaccional | 32.00 bytes
Descripcion: Almacena los datos principales de las cuentas bancarias
No | NOMBRE TIPO | LNG DESCRIPCION PK | FK | NULO
01 | ccb_cuenta num |9 Numero de la cuenta X
02 | ccb_cedula char | 10 Nuamero de cédula del cliente al X
cual pertenece la cuenta
03 | ccb_clave char | 4 Clave de acceso a la informacion
de la cuenta
04 | ccb fecha regis | date | 8 Fecha en la que se ingreso la i
tro cuenta
I 05 | ccb_status char |1 Estado de la cuenta |
]
Observacion:
3
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Para: Autores:

EDCOM - ESPOL Lady Vera Lopez
Fabricio San Lucas Pérez '
Nombre del Tabla: Base de Datos: | Tipo: Long. Reg: |
ssbl _tbl cuenta_detalle ssbl db banca | Transaccional | 71.00 bytes
Descripcion: Almacena los movimientos de las cuentas
No | NOMBRE TIPO | LNG | DESCRIPCION PK | FK | NULO
01 | cdt cuenta num |9 Numero de la cuenta X | X
02 | cdt linea num |9 Numero de la linea de detalle de | X
un movimiento de cuenta
03 | ¢dt tipo char |1 Tipo de movimiento que se ha
realizado (Débito o Crédito)
04 | cdt monto num | 13 Valor o Monto del movimiento
05 | cdt saldo num | 13 Total existente en la cuenta a la
fecha
06 | cdt_fecha date |8 Fecha en la que se realizo el h
movimiento
07 | cdt_transaccion | num |9 Numero de la transaccion de la X
cual se deriva el movimiento
08 | cdt secuencial | num |9 Numero secuencial de la X

transaccion de la cual se deriva
el movimiento

Observacion:

EDCOM Capitulo 12 — Pdgina 8 ESPOL
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13. DISENO DE PANTALLAS

13.1. PANTALLA DE PRESENTACION DEL SISTEMA

Autores:
EDCOM - ESPOL Lady Vera Lopez
Fabricio San Lucas Pérez.
Nombre del Archivo: Descripeion:
Default Pamalla rmc1 pal del snstt,ma

ESPOL BANK

Banca en Linea

Opciones Cuentas De Ahorro
B Inciar Semidn
Bancs en Lines

LEHOTE L B

Banca de Imersiones

U‘.E'

o 2036 ; GranVersS.com

Fig. 13.1. Pantalla de Presentacion del Sistema.

Observacion:
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13.2. PANTALLA DE INICIO DE SESION

Para: Autores:
EDCOM - ESPOL Lady Vera Lopez
Fabricio San Lucas Pérez.
Nombre del Archivo: Descripeion:
asp_login Pantalla de inicio de sesion

ESPOL BANK

Banca en Linea

Usuamo:
P Contrasena:
[ inicier Sesn |

Fig.13.2. Pantalla de Inicio de Sesion.

Observacion:
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AC

' PﬁginaZdeZi

Autores:

PR EDCOM - ESPOL Lady Vera Lopez
Fabricio San Lucas Pérez
Nombre del Archivo: Descripcion:
asp_login Inicio de Sesion
F s e e % R AR m& St RU L oo s Sl SRR | 0l A

No. | Nombre del control | Nombre del campo Descripcion Formato

1 | txt usuario usr login Usuario X(8)

2 |txt_password usr password Contrasena X(20) |
Observacion:

EDCOM Capitulo 13 - Pdgina 3 ESPOL
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13.3. MENU PRINCIPAL DEL PERFIL ADMINISTRADOR

.
Ty it

b4}

Para:

EDCOM -

ESPOL

Autores:
Lady Vera Lopez
Fabricio San Lucas Pérez.

Nombre del Archivo:

Descripcion:
Panta]la pnncrpdl para cl admlnlstrador

asp administrador

Brememdo
Fabricio
Administrador

Opaiones
0 Emprecss
I Comactos
0 Clenten
& Cuentss
& Agignar Perl
E Cerrar Smsidn

ESPOL BANK

9

3anc - Linea

& X6 -

GranyeraS com

Fig.13.3. Meni Administrador.

Observacion:

EDCOM
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13.3.1. MANTENIMIENTO DE EMPRESAS

EDCOM - ESPOL

Autort,.s.

Lady Vera Lopez
Fabricio San Lucas Pérez.

Nombre del Archivo:

Descripcion:

Mantmlmlcnto de empresa

ESPOL BANK

Banca en Linea

Empresas
Fabricio
Administrador

Opciones
0 ingresar
8 Modifcar
8 Inicio
& Cerrar Sesidn

Fig.13.4. Pantalla de¢ Mantenimiento de Empresas.

Observacion:

EDCOM

Capitulo 13 - Pdgina 5

ESPOL
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13.3.1.1.

EDCOM -

INGRESO DE EMPRESA

Alores:
ESPOL Lady Vera Lopez

Fabricio San Lucas Pérez.

in gresocmp resa

Fabricio
Administrador

Nombre del Archivo:

Descripcion:
Ingreso de empresa

ESPOL BANK

Bancs: ANne

Fig.13.5. Pantalla de Ingreso de Empresas

Observacion:

EDCOM

Capitulo 13 — Pagma 6 ESPOL
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o Pégina 2 de 2
SISTEMA DE BANCA EN LINEA . e

 VERSION 1.0 ~ Fecha/Diseiio: Fecha/Actualizacion:

B Autores:
’ . Lady Vera Lopez
BINGNL= ESTOL Fabricio San Lucas Pérez

Nombre del Archivo: Descripcion:
asp_ingresoempresa Ingreso de Empresa

No. | Nombre del control | Nombre del campo Descripcion Formato |
1 | txt codigo emp__codigo Codigo X(8)
2 |txt razon emp_razon Razon Social | X(100)
3 |txt ruc emp ruc RUC perteneciente ala | X(13)
empresa
4 | txt_direccion emp_direccion Direccion de la empresa | X(250)
5 |cmb_status emp_status Estado de la empresa X(1)
| 6 |txt_email emp_email e-mail de la empresa X(150)
7 |txt www emp Www Pagina web de la X(150)
— empresa
8 |txt_representante emp_representante Nuamero de cédula del | X(10)
representante
| 9 |t telefono emp_telefono Teléfono de la empresa | X(20)
Observacion:
EDCOM Capitulo 13 — Pagina 7 ESPOL
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13.3.1.2. MODIFICACION DE EMPRESA

Autores:
EDCOM - ESPOL Lady Vera Lopez
Fabricio San Lucas Pérez.
Descripeion:
Actualizacion de empresa

Nombre del Archivo:
as actualmaem presa

ESPOL BANK

- Actualizacion da Empresa
P RazonSocial

Administrador

l2 | HARDCOMPUTER 0904560175001 4
9 - Teefono Direccion
2825260 SALICES
Opei s
nm’:mnm Representante Status
g 0915647883 [cARLDS REYES | Aa Ty
WWW eMad
www hardcomputer.com ventas@hardcompyter com
Grabar
{7 .6

Fig.13.6. Pantalla de Actualizacién de Empresas

Observacion:
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Pégina na 2 de 2|
SISTEMA DE BANCA EN LINEA
v VERSION1.0 Fechﬂm F@hﬂlm
18/09/2006 ~ 20/01/2007
Autores:
Para:

EDCOM - ESPOL

Lady Vera Lopez

Fabricio San Lucas Pérez

Nombre del Archivo:
asp actualizacionempresa

Descripeion:
Actualizacion de Empresa

No. | Nombre del control | Nombre del campo Descripcion Formato
1 |txt_codigo emp__codigo Codigo X(8)
2 | txt razon emp_razon Razon Social [ X(100)
3 |txt ruc emp_ruc RUC perteneciente ala | X(13)
i empresa
4 | txt_direccion emp direccion Direccion de la empresa | X(250)
~ 5 |cmb_status emp_status | Estado de la empresa X(1)
6 |txt_email emp_email e-mail de la empresa X(150)
7 |txt www emp www Pagina web de la X(150)
CIEPRESS,
8 |txt representante emp representante | Numero de cédula del | X(10)
representante
9 |txt_telefono emp_telefono Teléfono de la empresa | X(20)
Observacion:
EDCOM Capitulo 13 — Pagina 9 ESPOL
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13.3.1.3. MANTENIMIENTO DE CONTACTOS

Autores:
EDCOM - ESPOL Lady Vera Lopez
Fabricio San Lucas Pérez.
Nombre del Archivo: Descripeion:
asp mantcontacto Mamt.mmlcnto de contactos

ESPOL BANK

Banca en Linea

Mant. Contacto
Fabricio
Administrador

~ % J & @

o Ingresar

& Modicer
Inicio

& Cerrar Sesidn

©2006 - GranVeraS, com

Fig.13.7. Pantalla de Mantenimiento de Contactos

Observacion:

EDCOM Capitulo 13 — Pdgina 10 ESPOL
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13.3.1.4.

EDCOM -

ESPOL

INGRESO DE CONTACTO

Lady Vera Lopez
Fabricio San Lucas Pérez.

Nombre del Archivo

Administrador

Status

7 44— Ata

wp0Nes
£ Contacto

B Cearrar Sesifn

Descripcion:
Ingreso de Contactos

ESPOL BANK

;:.f'l\ ..,!!.li

Ingras.o da Contactos

Password Confirmar Usuaro
v | | 1 | frsapluca
[ Grabar J
:
6 . 1

€ 2006 - GranVeraS com
Fig.13.8. Pantalla de Ingreso de Contactos

Observacion:

EDCOM

Capitulo 13 - Pdgina 11 ESPOL
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SISTEMA DE BANCA EN LINEA : Figencs de 2
VERSION1O | Fecha/Diseiio: | Fecha/Actualizacion: 1
Autores:
Rara: DCOM - ESPOL Lady Vera Lopez
I - & Fabricio San Lucas Pérez
Nombre del Archivo: Descripcion:
asp _ingresocontacto Ingreso de Contactos
LISTA DE CONTROLES _ ‘. 1
|No. | Nombre del control | Nombre del campo Descripcion Formato
1 |txt cedula usr cedula Cédula X(10)
2 |txt nombre clt nombre Nombre del Cliente X(65)
3 |txt_login usr_login Usuario | X(8)
4 |txt usuario usr_creadopor Usuario Administrador | X(8)
5 |txt confirmar usr password Confirmacion del X(20)
password -
6 |txt_password usr_password Password del usuario X(20) |
7 |cmb_status usr_status Estado del usuario X(1)
Observacion:
EDCOM Capitulo 13 — Pdgina 12 ESPOL
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13.3.1.5.  MODIFICACION DE CONTACTO

:rﬁmu"‘&@f&;'@lﬂ W.‘ L
e S

EDCOM - ESPOL Lady Vera Lopez
Fabricio San Lucas Pérez.
Nombrc dcl Archivo: Descripeion:
ALtuaJmauon de (,ontaq.tos
: "-j\-,u ;“‘ﬁ‘?' Madmnme.u:n\;’dhdmmlﬁwi% ¢ ¥y
Banca en Linea
o)
Actualizacién 1 < 3
F.sbricio Actuslizacion da Contactos
Administrador Login Nombre Cedula
I ! I v
Status Password Confirmar Usuaro
Opor-—
|
T e | I ey
© Cerrar Sesion [ Grabar ]
v
v
6 5 4
Fig.13.9. Pantalla de Actualizacion de Contactos
Observacion:

EDCOM " Capitulo 13 — Pdgina 13 ESPOL



Manual de Disefio Sistema de Banca en Linea
SISTEMA DE BANCA EN LINEA e Tigioa 2 212
18/092006 mtm
Autores:
TAra: Lady Vera Lopez
EDCOM - ESPOL Fabricio San Lucas Pérez
Nombre del Archivo: Descripcion:
asp actualiacioncontacto Actualizacion de Contactos
r No. Nombre del cnntrol Nombre del campo Descripcidn Formato
1 txt_login usr_login Usuario X(8)
2 | txt nombre clt_nombre Nombre del Cliente ‘(@5_)_
3 |txt cedula usr_cedula Cédula X(!()) )
4 | txt_usuario usr_creadopor Usuario Administrador |X(8)
5 |txt confirmar usr_password Confirmacion del X(20)
- | password
6 |txt _password usr _password Password del usuario | X(20)
| 7 |cmb_status usr status - Estado del usuario X(1)
Observacion:
EDCOM Capitulo 13 — Pdgina 14 ESPOL
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Manual de Diserio

13.3.2. MANTENIMIENTO DE CLIENTES

Autores:
EDCOM - ESPOL Lady Vera Lopez
Fabricio San Lucas Pérez.
Nombre del Archivo: Descripeion:
asp ingresocliente Mantenimiento de clientes

ESPOL BANK

Banca en Linea

Fabricio
Administrador
4
Upcionse Empresa Direcoon
0 Agigner Cuenta
- SULAMERICA v
— T 5
. wctrar Segidn R -
| Nuew | | Grabar
6
Fig.13.10. Pantalla de Mantenimiento de Clientes
Observacion:
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Para:
EDCOM - ESPOL

Autores:

Lady Vera Lopez
Fabricio San Lucas Pérez

Nombre del Archivo:
asp mgrcsodunte

Descripcion:
Inyeso del Cllt:nlt,

,-,;-;.

ol S e e

No. Nombre del control Nombre del campo chnpcn.’m Formato
1 |txt cedula clt cedula Cédula del cliente X(10)
2 |txt_nombre clt nombre | Nombres del Cliente X(65)
3 |txt_apellido clt _apellido Apellidos del cliente X(65)
4 |txt email clt email e-mail del cliente X(150)
5 |txt direccion clt domicilio Direccion del cliente X(250)
6 |ixt telefono clt telefono Teléfono del cliente X(20)
7 |cmb _empresa clt empresa Empresa a la que { X(150)
pertenece el cliente
8 |txt profesion clt _profesion Profesion del cliente X(65)
Observacion:
EDCOM ' Capitulo 13 — Pdgina 16 ESPOL
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-

: tm ":.ﬁ‘: V‘.:_f

Para: Autores:
EDCOM - ESPOL l.ady Vera Lopez
Fabricio San Lucas Pérez.
Nombre del Archivo: Descripeion:
asp asignarcuenta Asigna cuentas a clientes

ESPOL BANK

Banca en Linea

Fabricio
Administrador

{Status

”"’“g""" |Saldo | Fecha Saldo
Incic. -

I Cerrar Semidn

1000010111 2670272007 Activo

1000010110 26122007 Activo

€ 2006 - GranVaraS. com

Fig.13.11. Pantalla de Asignacion de Cuentas a Clicntes

6 fFahrzmo San Lucas Perez ]
\Tdefuno Empresa &Ml

Observacion:

EDCOM Capitulo 13 — Pdgina 17
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oy e "'A,

ok £ el

~ SISTEMA DE BANCA EN

s SN

Autores:

S EHEOR.ESHAL _ Lady VeraLopez
Fabricio San Lucas Pérez

Nombre del Archivo: Descripcion:
asp asignarcuenta Asigna cuentas a clientes

2 et A R o ) S SR R S L " Y - A LA L \-x.--;-.-:;,u.y'»:r,vs.;@-« SR - *h
No. | Nombre del control | Nombre del campo Descripcion Formato |

] |txt cedula clt_cedula Cédula del cliente X(10)

2 |txt_nombre clt _nombre Nombres del Cliente | X(63)

3 |txt_email clt_email e-mail del cliente | X(150)

4 |grv_cuentas Listado de Cuentas del

- cliente A
5 |txt_empresa emp nombre Razon Social de la X(80)
cempresa

6 |txt telefono clt telefono Teléfono del cliente X120
Observacion:
EDCOM Capitulo 13 - Pagina 18 ESPOL
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13.4. MENU PRINCIPAL DEL PERFIL CONTACTO

Para: Autores:

EDCOM - ESPOL Lady Vera Lopez
Fabricio San Lucas Pérez.
Nombre del Archivo: Descripcion:
asp_contacto Pantalla principal del Lontacto

" DISENO DE FORMATO DE PANTALLAS

ESPOL BANK

3anca en Linea

Brememdo
Fabricio
Contacto

— ® K . @

@ Deegado

2 Uposd

0 o

£ Cerrsr Sesidn

Fig.13.12. Meni del Contacto

Observacion:
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13.4.1. MANTENIMIENTO DE DELEGADOS

Para: Autores:
EDCOM - ESPOL Lady Vera Lopez
Fabricio San Lucas Pérez.
Nombre del Archivo: Descripcion:
sp_mantdelegado Mantenimiento de Delegados
Banca en Linea
Mant. Contacto
Fabricio
Contacto
Opaones : ‘j ‘ iOI
o Ingresar .
8 Mo
Inco
B Cerrer Semidn
Fig.13.13. Pantalla de Mantenimiento de Delegados
Observacion:

EDCOM Capitulo 13 — Pdgina 20 ESPOL
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13.4.1.1. INGRESO DE DELEGADOS

Para: Autores:

EDCOM - ESPOL Lady Vera Lopez
Fabricio San Lucas Pérez.

Descripcion:

In reso dc Delegado

Nombre del Archivo:
in resodelc ado

ESPOL BANK

Banc: Ane

Ingreso de. Delagado

Contacto Cedula Nombre Lq’l'l
[ i |
Status Password Confirmar Usuarmo
w8 M ML T ey ]
B Delzgado Hasta )
BCerrar sl 7 ""'—'—.—-— Grab:
6 5 4

£ 2006 - GranVeraS com
Fig.13.14. Pantalla de Ingreso de Delegados

Observacion:
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Pagina 2 de 2
SITEMADERSCAIN LA |- Foi s
‘ 18/09/2006 200012007
Autoru,.
Para: COM - ESPOIL [Lady Vera Lopez
ED o i Fabricio San Lucas Pérez
Nombre del Archivo: Descripcion:
asp ingresodelegado Ingreso de Delegado
No. | Nombre del control | Nombre del campo Descripcion Formato
1 |txt login usr_login Usuario X(8)
2 |txt_nombre clt_nombre Nombre dcl Cliente X(65)
3 |txt_cedula ~ |usr_cedula Cédula X0y
4 |txt usuario usr creadopor Usuario Administrador X8
5 |txt_confirmar usr_password Confirmacion del X(20)
7 password
| 6 | txt_password usr_password Password del usuario X(20)
7 |txt hasta usr fecha maxima |Fecha de Limite de X(8)
B permiso B
| 8 |cmb_status usr_status Estado del usuario  |X(1) |
Observacion:

EDCOM " Capitulo 13 - Pagina 22 . ESPOL
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13.4.1.2. MODIFICACION DE DELEGADOS

Para: Autores:
EDCOM - ESPOL Lady Vera Lopez
Fabricio San Lucas Pérez.
Nombre del Archivo: Descripcion:
actuallz.adele ’ado Modlﬁtauon de los datos dt,l Dclc

ESPOL BANK

Banc: 1 AnNnea

Actualizacitn
Fabricio
Contacto
Status Password Confirmar Usuario
& Ala
ol 8 | | Il |
T Delegado Hasta

Bcerrars( 7 m7

wn

© 2006 - GranVers. com ,

Fig.13.15. Pantalla de Actualizacion de Delegados

Observacion:
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SISTEMA DE BANCA EN LINEA Sy 3.0p 2
Aut(m.s.
I EDCOM - ESPOL Lady Vera Lopez
: Bl Fabricio San Lucas Pérez

Nombre del Archivo: Descripcion:
asp_actualizaciondelegado Actualizacion de delegados

No. | Nombre del control | Nombre del campo Descripcion Formato

1 [txt login usr_login Usuario X(8)

2 |ixt_nombre clt nombre Nombre del Cliente X(65)

3 |txt_cedula usr cedula Cédula X(10)

4 |txt usuario usr creadopor Usuario Administrador | X(8)

5 |txt_confirmar usr_password Confirmacion del X(20)

o password )
6 |txt_password usr_password Password del usuario X(20)
7 |txt hasta usr fecha maxima |Fecha de Limite de X(8)
N permiso ]

8 |cmb status  |usr_status Estado del usuario Xy

Observacion:
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Manual de Disenio

CARGA DE ARCHIVO DE TRANSACCIONES

13.4.2.
Para: Autores:
EDCOM - ESPOL Lady Vera Lopez
Fabricio San Lucas Pérez.
Nombre del Archivo: Descripcion:
asp upload Carga de archivo de transaccion

ESPOL BANK

Banca en

Upload

Fabricie
Contacto Ruta
| «——8 Proyestas\Topico ASP NetSULAMERICAWANT_NOV 5 [ Examinar_ | [ Vvabdar |

D Loge
O Inicio -
B Cerrar Sesién

S

&
N
o
b
A

g
>

T2

([ PROCESAR |

Fig.13.16. Pantalla de Carga de Archivo de Transacciones

Observacion:
ESPOL
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R T

Autores:

Lady Vera Lopez
BDELOM - ESROL Fabricio San Lucas Pérez
Nombre del Archivo: Descripeion:
asp upload Actualizacion de delegados
e L s e i e R e S Ci L e T e AT |
No. | Nombre del control | Nombre del campo Descripcion ato
| 1 | fup_archivo Ruta del archivo a cargar |
2 |grv_archivo Datos del archivo a cargar |
Observacion:
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13.4.3. CONSULTA DE LOGS DE TRANSACCIONES

Para: Autor:
EDCOM - ESPOL lLady Vera Lopez
Fabricio San Lucas Pérez.
Nombre del Archivo: Descripcion:
asp logs Consulta de transacciones

ESPOL BANK
® 6 6 o

Log de Triunsacciones

Transacciones
Fabricio
Contacto

Trans | Sec | Est | Fecha | DC ‘

Opaones
o Inicio
@ Cerrar Sesidn
L
© 2006 - GranVeraS.com
Fig.13.17. Pantalla de Consulta de Transacciones
Observacion:
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| SISTEMA DE BANCA EN LINEA |—
e NN S S
EArg: EDCOM - ESPOL Lady Vera Lopez
) Fabricio San Lucas Pérez
Nombre del Archivo: Descripcion:
asp_logs Consulta de transacciones
T T e e 1 - ¥ .,._ = CON LES SRR N R RSO NG Sl *
No. | Nombre del control | Nombre del campo Descripcién Formato
1 |txt_login usr_login Usuario X®8
2 |txt_cuenta ccb_cuenta Cuenta del Cliente X(65)
3 |ixt inicio tcb fec inicio Fecha de inicio de |X(10)
busqueda
4 |txt_fin tcb fec inicio Fecha de fin de busqueda | X(10)
5 |grv_logs Logs de transaccion
F
Observacion:
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13.5.MENU PRINCIPAL DEL PERFIL DELEGADO

; j VML‘L BT S
Para: Autor:
EDCOM - ESPOL Lady Vera Lopez
Fabricio San Lucas Pérez.
Nombre del Archivo: Descripcion:
asp delegado Pantalla principal del Delegado

ESPOL BANK

Banca en Linea

Biemenido
Fabricio
Delegado

Opaones ‘ (j @

0 Uploed
O Loge
& Cerrar Sesion

& 2006 > GranYeraS.com

Fig.13.18. Menu de Delegados

Observacion:
El Perfil de delegado tiene dos opciones (carga de archivos y consulta de logs de
transacciones), las cuales ya se encuentran detalladas en el perfil de Contacto
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13.6. CONSULTA DE CUENTA BANCARIA

13.6.1. INICIO DE SESION DEL CLIENTE

EDCOM - ESPOL Lady Vera Lopez
Fabricio San Lucas Pérez.
Nombre del Archivo: Descripcion:

asp ingresocliente Pantalla de autenticacion del cliente

~ DISENO TALLAS

i

ESPOL BANK

}’ou.‘;i en Linea

() 0726648723

Clave: eees|

ingreso

Cerrar Sesidn

€ 2006 - GranVeraS.com

Fig.13.19. Pantalla de Autenticacion de Clientes

Observacion:
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- SISTEMA DE BANCA EN

LINEA

i T e e L

- .
oA -
3 s =
1 O g SR s AR TR LA e s R )
; ’“”Im e
) L By XA O

Para:

EDCOM - ESPOL

Autores:

Lady Vera Lopez
Fabricio San Lucas Pérez

Nombre del Archivo:
asp_ingresocliente

Descripcion:

2

P o T aa o s OV AT Ao SETS

151 =

e

B A R L B

S AR

‘No.- -‘Nc'h;nb.re del cnntroi

Nombre ael

Descripcion

Formato

txt cedula

cch cedula

Cedula del cliente

X(10)

b | —

txt clave

ccb clave

Cliente

X(4)

Observacion:

EDCOM
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13.6.2. MOVIMIENTOS DE CUENTA

R mm;

- 20/01/2007
Para:
EDCOM - ESPOL Lady Vera Lopez
Fabricio San Lucas Pérez.
Nombre del Archivo: Descripeion:
asp ingresocliente Pantalla de consulta de movimientos de
cuenta

"DISENO DE FORMATO DE PANTALLAS

ESPOL BANK

Banca en Linea

© 2006 - GranVeral.com
Fig.13.20. Pantalla de Movimientos de Cuenta

Observacion:
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SISTEMA DE BANCA EN LINEA
Lot Lady Vera Lopez
EDCOM - ESPOL s ;
Fabricio San Lucas Pérez
Nombre Fisico: Descripeion:
asp logs Consulta de transacciones
No. | Nombre del control | Nombre del campo | Descripcié Formato |
3 |txt inicio cdt fecha Fecha de inicio de |X(10)
i busqueda
4 |xt fin cdt fecha Fecha de fin de busqueda | X(10)
2 |txt_cuenta cdt cuenta Cuenta del Cliente X(65)
5 |grv_cuenta Estado de cuenta del
cliente
|
Observacion:
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14. DISENO DE LOS PROGRAMAS

14.1. MANTENIMIENTO DE EMPRESA

ara: | R " | Autr:
EDCOM - ESPOL Lady Vera Lopez
Fabricio San Lucas Pérez.
Nombre del Archivo: Menu:
asp_ingresoempresa, Mantenimiento de Empresas
asp_actualizaempresa
Descripcion: Mantenimiento de Empresas
Datos de la —
Empresa
Mantenimiento
» de la Empresa >
Empresa
Empresa
| |
P Observacion:

EDCOM Capitulo 14 - Pigina | ESPOL
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14.1.1. NARRATIVA

Nombre del Archivo:
asp_ingresoempresa, asp_actualizaempresa

Los datos de la empresa seran ingresados por teclado o se obtendran de la tabla de
empresas ssbl tbl empresa. Con los datos ingresados u obtenidos se generara un
proceso de mantenimiento de empresas, lo que nos permitird ingresar o actualizar los
datos de la tabla de empresas ssbl tbl empresa.

g i
3 . 3 LY

1. Ingreso:
a. El sistema genera el codigo de la empresa.
b. El usuario ingresa los datos de la empresa, si falta de ingresar algin dato
obligatorio el sistema le avisard cual campo debe ingresarse.
c¢. El sistema verifica el ingreso correcto de los datos numéricos y alfanuméricos
d. Se controla el ingreso del RUC de la empresa, debe ser inico
e. Los datos son almacenados en la tabla ssbl_tbl_empresa.

2. Modificacion:
a. Se consulta la empresa a modificar por codigo o por RUC
b. El usuario puede modificar todos los datos de la empresa con excepeion del
RUC
¢. En esta opcion el usuario puede modificar el estado de la empresa (darla de
baja), la eliminacion es logica

Observacion:

EDCOM Capitulo 14 — Pagina 2 ESPOL
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14.2.MANTENIMIENTO DE CLIENTE

EDCOM - ESPOL

Lady Vera Lopez
Fabricio San Lucas Pérez.

Nombre del Archivo: Menu:
asp_ingresocliente Mantenimiento de Cliente

Chliente

i -~ ENTRADA PROCESO - SALIDA
Datos del  ——
Cliente
Mantenimiento
»{ del Cliente i
Cliente

Observacion:
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14.2.1.

NARRATIVA

iy Py S .'.'_J.'FT?’-.'...:,_: 1|

$ i

Pagina 2 de 2

Nombre del Archivo:
asp_ingresocliente

Los datos del cliente seran ingresados por teclado o se obtendran de la tabla de clientes
ssbl tbl cliente. Con los datos ingresados u obtenidos se generard un proceso de
mantenimiento de clientes, lo que nos permitira ingresar o actualizar los datos de la tabla

de clientes ssbl tbl cliente. L

1. Ingreso:
a. El sistema no genera un codigo para el cliente, a su vez requiere el ingreso del
numero de cédula y lo toma como codigo.
r b. El usuario ingresa los datos del cliente, si falta de ingresar algin dato

obligatorio el sistema le avisara cual campo debe ingresarse.
c. El sistema verifica el ingreso correcto de los datos numéricos y alfanuméricos
d. Los datos son almacenados en la tabla ssbl tbl cliente.

2. Modificacion:
a. Si se ingresa un nimero de cédula existente en la base, se mostraran los datos T
del cliente para su modificacion
b. El cliente no se puede eliminar de forma logica de la base

Observacion:

EDCOM Capitulo 14 - Pdagina 4 ESPOL
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14.3.MANTENIMIENTO DE CONTACTO O DELEGADO

EDCOM - ESPOL Lady Vera Lopez
Fabricio San Lucas Pérez.
Nombre del Archivo: Menu:
asp _ingresocontacto, Mantenimiento de Contacto

asp actualizacioncontacto
Descripeion: Mantenimiento de Contacto

T e T e

B

_ ENTRADA - . | . P e e e 1 T Tnes
Datos del —
Contacto I
Mantenimiento
»| del Contacto > I
Contacto

Usuario

Observacion:
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|

ST

Pagina 2 de
asp _ingresocontacto

Los datos del contacto o delegado seran ingresados por teclado o se obtendran de la tabla
de usuario ssbl tbl usuario. Con los datos ingresados u obtenidos se generard un
proceso de mantenimiento de contacto o delegado, lo que nos permitira ingresar o
actualizar los datos de la tabla de usuario ssbl_tbl usuario.

T3V RN & AR B Bl
P L. P ALY
S s ey 4

A, 1

1. Ingreso: |

a. Para el ingreso de un nuevo contacto o delegado se requiere que este sea f
cliente del banco.

b. El usuario debe ingresar el numero de cédula del cliente al cual se le va a
designar un nuevo usuario, contacto o delegado, del sistema.

¢. El sistema verifica si la cédula ingresada ya se encuentra relacionada a otro
usuario, contacto o delegado, del sistema.

d. El sistema no genera automdticamente un login para el nuevo contacto o
delegado, sino que el usuario Administrador es el encargado de asignarselo
cumpliendo con las normativas del sistema.

e. El sistema genera automaticamente el password.

f  Una vez almacenada la informacion el sistema envia un mail al nuevo usuario,
contacto o delegado, indicandole que ha sido ingresado al sistema su login y su
password.

2. Modificacion:
a. El Administrador ingresa el login del usuario que desea modificar.
b. Esta opcion solo permite la reasignacion del password y la modificacion del
estado de un usuario, contacto o delegado.

Observacion:
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14.4.CARGA DE ARCHIVO DE TRANSACCI

ONES

Para:
EDCOM - ESPOL Lady Vera Lopez
Fabricio San Lucas Pérez.
Nombre del Archivo: Menu:
asp_upload Carga de Archivo de Transacciones

Descripcion: Carga de Archivo de Transacciones
e T R DI IO DE PO AMAS
AR T P

Transaccion
Cabecera
Carga de
Ruta .del »| Archivo

I Archivo

Transaccion

Detalle

|

[ Observacion:
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14.4.1. NARRATIVA

-.-rw:; BB T S
5 TR AR ’ > o by

T ' R | Pagina 2 de 2
asp_upload

Se ingresara la ruta del archivo a cargar, se validard la informacion que se encuentra en
el archivo y se ingresarin los datos a las tablas de transacciones
ssbl tbl transaccion cabecera y ssbl_transaccion_detalle. Con los datos almacenados en
estas tablas se genera el proceso automdtico que asigna los valores de la transaccion a las
cuentas de los clientes.

R
1. Cargade Archwo.
a. Se indica la ruta del archivo de transacciones.
b. Se verifica la informacion que se encuentra en el archivo, si el sistema
encuentra un error en el archivo no permitira la continuacion del proceso.
¢. Si el archivo es valido el usuario tiene que indicar la ejecucion del proceso de
carga de transacciones.

Observacion:
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Para:

Autor:

EDCOM - ESPOL Lady Vera Lopez
Fabricio San Lucas Pérez.
Nombre del Archivo: Menu:
asp_logs Consulta de Log de Transacciones
Descripcion: Consulta de Log de Transacciones
Consulta de ‘q
I ga’ltos d; Ll o) Logde '
s Transacciones . /|
|
Observacion:
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14.5.1. NARRATIVA

R R S e S

Nombre del Archivo: | | | | Pégina 2de?2
asp logs

Para la consulta del Logs de Transacciones se requiere por lo menos uno de los
siguientes datos: el usuario, Cuenta Corriente del Cliente, fecha inicio y fecha fin de la
transaccion.

Se ejecuta el proceso de busqueda por los criterios anteriormente ingresados.

1. Ingreso:

a. Para la consulta del logs de transacciones se tiene que ingresar cualquiera de
los siguientes datos: usuario, Cuenta del cliente, fecha inicio y fecha fin de la
transaccion.

b. El sistema verifica si los datos ingresados para la consulta son correctos.

¢. Si los datos son correctos se ejecuta la consulta.

Observacion:
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[ Para:
EDCOM - ESPOL

14.6.ASIGNACION DE CUENTA

Lady Vera Lopez
Fabricio San Lucas Pérez.

Nombre del Archivo: Menu:
asp_asignarcuenta Asignacion de Cuenta
Descripcion: Asignacion de Cuenta
it A AT AT R
| |
Asignacion de A
Dz?tos de ,| Cuenta
Busqueda
L {
Observacién:
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e .:’:.-'-'.’. rm ._. ._:."..".‘,.V - t. ';-_,_‘.‘E_- 'i:.?'
Pagina 2 de 2

14.6.1. NARRATIVA

| oc del Archivo:
| asp_AsignarCuenta

l Para la asignacion de Cuentas se ingresa el nimero de cédula del Cliente al que se le va
asignar una nueva cuenta, el usuario puede asignar una o varias cuentas al cliente.

Ingreso:
a. Para la asignacion de una nueva cuenta el usuario debera ingresar el nimero de
! cédula del cliente.
b. El sistema verifica si la cédula ingresada pertenece a un cliente activo del
banco.
¢. Se le asigna una o varias cuentas al cliente.

Observacion:
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14.7.CONSULTA DE CUENTA

s s
Para: Autor:
EDCOM - ESPOL Lady Vera Lopez
Fabricio San Lucas Pérez.
Nombre del Archivo: Menu:
asp_consultacliente Consulta de Cuenta
Descripcion: Consulta a Cuenta

R ) sy

R

Consulta de
Datos de | . Cliiitas
Busqueda
|
Observacion:
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14.7.1. NARRATIVA
plvas e e s v B e e ot - ..’.-,...-.-.....:.:..GZ.L-"—-.‘:-.:.'..':‘—_ e

I R
Pagina 2 de 2

Nombre del Archivo:
asp_consultacliente

Para la realizacion de Consultas de Movimientos Bancarios se ingresa por lo menos uno
de los siguientes datos: fecha inicio, fecha fin y el nimero de Cuenta del Cliente.

1. Ingreso:
a. El usuario tendra que ingresar uno de los siguientes campos fecha inicio, fecha
fin y el nimero de Cuenta del Cliente y debera dar clic en el boton consultar.
b. El sistema verifica el ingreso de las fechas y el ingreso de la cuenta.

Observacion:
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15. SEGURIDADES DEL SISTEMA
15.1.NIVELES DE SEGURIDAD DE ACCESO Y USO

Los niveles de seguridad son verificados mediante un Login y un Password y segin el
perfil del usuario

El sistema verifica la identidad de los usuarios que ingresan al web site, de esta manera
se impide el libre acceso a opciones que son habilitadas solo para usuarios registrados.
El sistema manipula cuatro perfiles de usuarios con sus respectivas funciones de acceso
y que a continuacion se detalla:

PERFIL NIVELES DE ACCESO O
SEGURIDAD FUNCIONES
1 Administrador El  Administrador o
(Webmaster) Webmaster va a tener

acceso a las opciones de
creacion y modificacion
de empresas, contactos,
clientes y asignacion de

cuentas.

2 Contacto El usuario con perfil
Contacto va a tener
acceso a las opciones de
creacion y modificacion
de delegados, carga de
archivo de transacciones
y consulta sus
transacciones y de los
delegados que €l haya
creado

3 Delegado El usuario con perfil

Delegado va a tener
acceso a las opciones de
carga de archivo de
transacciones y consulta
de transacciones que ¢l
haya cargado

4 Cliente El cliente del banco solo
tiene acceso a la consulta
de estado de cuenta
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15.2. SEGURIDADES DE LOS DATOS

Para asegurar los datos de la base ya sea por mal funcionamiento del servidor de la base
o de otra indole ¢l Webmaster o Administrador del web site lo realizard mediante
respaldos.

15.2.1. RESPALDO DE LA BASE DE DATOS

FEl Webmaster o Administrador del web site sera la unica persona autorizada para
realizar respaldos a la base de datos mediante cronogramas establecidos por €l.

15.2.2. RESTAURACION

Este proceso se da cuando se ha perdido la informacion respaldada. EI Webmaster o
administrador del web site es la unica persona autorizada para realizar este proceso.

EDCOM Capitulo 15 — Pdgina 2 ESPOL
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16. CARACTERISTICAS DE OPERACION

No. w iy

vty ] Sl
pher e LR AN

AL AR SR £ D (LS
3 :J‘-}; KT ot e 7

R

1 Mensuél

WCarg,a de Archi

vo det

ransacciones

Delegado —

Contacto
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