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CAPITULO 1: ENTORNO INSTITUCIONAL

1.1 INTRODUCCION GENERAL

1.1.1. Hitos Institucionales

“MOKAKAW?” es un microempresa familiar fabricante de chocolate negro artesanal
con concentracidn de cacao fino aroma puro al 60% que comienza sus operaciones en la
ciudad de Mocache — Los Rios el 01 de Marzo del 2019, creada y conformada por el Gnico
colaborador graduado de Ing. Agropecuaria / Chef / Chocolatier, con la intencion de mantener
el tradicional sabor de nuestros antepasados con la utilizacion del cacao nacional Arriba, ya

que sus caracteristicas organolépticas proveen una barra de gran sabor.

Su nombre “MOKAKAW?” proviene de dos palabras “Mokachi”” nombre que tenia el
jefe de una tribu indigena antiguamente en el canton Mocache y “Kakaw” que proviene del

idioma maya que significa cacao.

En febrero del 2019, la microempresa adquirié una maquina de conchar y de sellar,
empezando asi a materializar la microempresa y los suefios de mostrar un buen producto de

marca ecuatoriana, siendo sus principales clientes compafieros de trabajo, amigos y conocidos.

En 04 de septiembre del 2019, comienza sus actividades como persona natural teniendo
como actividad econémica principal la elaboracidn de chocolate en barra, no obligada a llevar
contabilidad. En 07 de septiembre consigue su permiso de funcionamiento como

establecimiento destinado a la elaboracién de chocolates artesanales.

En 25 de noviembre del 2019, la microempresa obtiene la certificacidn sanitaria para

garantizar la inocuidad del producto. *

! Organolépticas: propiedades fisicas que son percibidas por los sentidos (Olfato, tacto y gusto).
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En 2 de febrero del 2020 su creacion artesanal fue reconocida por la prefectura de Los
Rios como producto de calidad, debido al sabor caracteristico que proporciona el grano de

nacional cacao fino aroma de la zona.

1.1.2. Contexto Nacional

“MOKAKAW?” como microempresa en la industria chocolatera, posee conocimientos
solidos tanto en la parte de agricultura que es de donde proviene el 60% de la principal materia
prima hasta la elaboracién final de la barra de chocolate, esto le permitira ingresar, ampliarse y

competir con otras industrias chocolateras a nivel nacional.

Ecuador siempre se ha caracterizado por ser un gran exportador de cacao por sus
condiciones geograficas y recursos biolégicos aporta con el 63% de la produccion mundial de
cacao fino de aroma, utilizado en la elaboracion de chocolates refinados, segin datos de la

Asociacion Nacional de Exportadores de Cacao del pais (Universo, 2019).

Existe un horizonte de mercado, y hay una modesta produccion de productos elaborados
y semielaborados de cacao que representa el 5% de los 700 millones de délares de
exportaciones anuales en el sector (Universo, 2019) . Estos fabricantes de chocolates a nivel
nacional e internacional se encuentran bien posicionado, con varios modelos de negocios que
compiten en el mercado, por lo que se apunta explorar, mejorar y aportar en la produccion de
chocolate ecuatoriano para seguir contribuyendo al cambio de la industria de cacao
ecuatoriano afianzando asi el reconocimiento no sélo como lideres exportadores de materia

prima sino de producto final de calidad.

1.1.3. Contexto Internacional
“MOKAKAW?” busca implementar nuevas filosofias, modelos de negocios y

herramientas para mejorar todo el proceso operacional de la cadena de suministro y cumplir
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con todas las normas y estandares de calidad para poder competir con marcas reconocidas

ecuatorianas e incursionar en mercados extranjero.

Segun una publicacién de (COMERCIO, 2012) la pagina especialista de chocolate
Seventy Percent, el chocolate ecuatoriano fue catalogado como el tercer mejor del mundo,

gracias a un modelo bien posicionado de una marca de chocolate ecuatoriano.

Ecuador ha exportado el “grano de oro” y sus adquisidores han fabricado el producto
final, pero al fabricar nosotros mismos con nuestra propia materia prima damos sustento de ser

una marca ecuatoriana con mucho potencial para innovar y cambiar la industria chocolatera.

1.1.4. Gobierno Corporativo
La direccion de la microempresa estad conformada unicamente por su propietario el cual
es el fabricante de las barras de chocolates. El fabrica y distribuye personalmente. En su

organigrama como parte jerarquica debajo de €l constan proveedores y clientes.

VRN

GERENTE - PROPIETARIO
DE MOKAKAW

-
= I

PROVEEDORES CLIENTES

N N

Figura 1: Gobierno corporativo MOKAKAW

1.1.5. Desafios Institucionales
La microempresa “MOKAKAW?” tiene varios retos institucionales basados en las

debilidades y amenazas, las cuales son:
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e Optimizar la cadena de Suministro desde el abastecimiento de materia prima,
rescatando el cacao nativo de aroma fino y evitando las mezclas de variedades al
momento de la adquisicién de la materia prima. El cacao fino aroma tiene
caracteristicas especiales y distintivas a las demas variedades de cacao, que
permiten obtener una barra de chocolate con buen sabor y aroma.

e Existen tiempos muertos en el proceso que generan atrasos en la entrega del
producto.

e Laentrega del producto al cliente final no tiene un lead time definido.

e La produccion de 80 barras de cacao por lote toma 72 horas ya que los procesos
se realizan de forma manual por un operador empresa contando con una maquina
para conchar y selladora.

1.2 Filosofia Institucional
1.2.1 Mision

Elaborar barras de chocolate inocuas, y preservar la calidad del producto al utilizar
materia prima que cumpla con los estdndares que contiene la variedad de cacao ecuatoriano

fino de aroma.

1.2.2 Visién
Dentro de un periodo de 3 afios, fortalecernos como marca para ser reconocida como
chocolate Premium, adquirir prestigio a través de su valor agregado y expandirnos como

marca a nivel nacional e internacional.

1.2.3 Valores Corporativos
Los valores de la microempresa estan orientados al Compromiso, Responsabilidad,

Mejora continua en la calidad, los cuales permitan llegar a cumplir los objetivos estratégicos.
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1.3 Modelo de Negocio
1.3.1 Segmento de Mercado

El segmento de mercado al cual esta dirigida la microempresa “MOKAKAW?” es:

e Segmentacion Geogréfica: Se encuentra en Ecuador, por lo pronto Quevedo,
Mocache y una pequefia parte en Duran.

e Segmentacion Demografica: Adultos con rangos de edad entre 25 a 65 afios y
de clase socio economico media alta.

e Segmentacion Psicografica: personas que les guste el chocolate con sabor

fuerte semi amargo y valoren la calidad y el cacao ecuatoriano.

Tabla 1: Segmentacion MOKAKAW

Sector Alimenticio
Demografica | Tamafio Micro empresa
Localizacion Mocache-Quevedo-Duran

Tipo de tecnologia |Dura

Operaciones | Clientes - Sectores | Alimenticio

Capacidad Instalada | Baja

Compra Frecuencia Mensual

Relacién Riesgo Bajo
Fuente: Gerencia MOKAKAW

1.3.2 Propuesta de valor
La oferta de valor de MOKAKAW es ofrecer un producto de calidad conservando los
sabores tradicionales de un chocolate puro y saludable, cumpliendo las entregas de manera

organizada que permita satisfacer las necesidades del cliente final.
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MOKAKAW como valor adicional tiene la atencion personalizada, materializando las
ideas de sus clientes, elaborando y entregando el chocolate de acuerdo a lo requerido, esto
empezaron desde que un cliente hizo una solicitud especial de barras de chocolate con nibs de

café y/o con sal, para lo cual generd una satisfaccion y fidelizacién en el cliente.

En su mayoria los productores de chocolate utilizan grasa hidrogenada, la propuesta de
MOKAKAW es usar manteca de cacao pura en la elaboracién de chocolates para mantener la

tradicion y sabor artesanal.

1.3.3 Relacién con clientes
La microempresa ha generado confianza y credibilidad a nivel local en Quevedo —
Mocache y parte del sector Duran, debido a la atencién personalizada y cumplimiento de

requerimientos.

1.3.4 Canales de Servicios

El tnico canal de atencion que tiene “MOKAKAW? es la atencion telefonica

personalizada, ya sea por chats o Ilamadas.

1.3.5 Actividades Claves

“MOKAKAW?” proyecta establecer de manera optima todo lo que respecta a la cadena
de suministro. Buscar nuevos proveedores para la adquisicion de materia prima con mejores
precios y garantizando su calidad, y ademas de adquirir maquinaria para agilizar la entrega de

pedidos.

1.3.6 Recursos Claves

Se menciona los recursos a ser usados en el proyecto:

e Infraestructura con un espacio de 30 metros cuadrados
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e 1 descascarilladora de cacao

¢ 1 molino refinador Spectra 25

e 1 maquina selladora FM2435-ECR, sellador al vacio con la ventaja adicional de
un sellador de mano para sellar los empaques metalizados de chocolates.

e 1 termémetro Infrarrojo

e 1 cocina industrial de 4 quemadores

e 1 profesional graduada de Ingenieria Agropecuaria, Chef en Arte Culinario, y

Especialista Chocolatier.

1.3.7 Alianzas Claves
Los proveedores forman una alianza clave para proveer de la materia prima necesaria y

producir cada barra de chocolate. Entre ellos se destacan:

e Proveedores de cacao
e Proveedores de café
e Proveedores de servicios de mantenimiento de equipos para la elaboracion del

chocolate

1.3.8 Estructura de Costos

La estructura de costo se realizo en base a un promedio de ventas de entre 700 a 900
barras vendidas mensualmente, de acuerdo a las actividades operativas que se han venido

desarrollando en el ultimo afio del 2020:
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Tabla 2 Representacion de estructura de costos Afio 2020

Descripcion Meses | Costo Mensual | Costo Anual
Transporte de abastecimiento 12 $60,00 $720,00
Servicios Basicos 12 $80,00 $960,00
Gas Domeéstico 12 $2,50 $30,00
Cacao 12 $18,75 $225,00
Azlcar 12 $3,01 $36,12
Lecitina 12 $1,70 $20,40
Manteca de Cacao 12 $13,00 $156,00
Suministros Ind. Fab 12 $20,00 $240,00
Sueldo Operador 12 $400,00 $4.800,00

TOTAL $598,96 $4.800,00

Fuente: Departamento de Contabilidad

Costos Fijos:

e Servicios Basicos

e Suministros Industriales de fabricacion
Costos Variables:

e Sueldo del Operador

e Pago a Proveedores (Compra materia prima)

En los costos variables los de valor mas representativo corresponden al de transporte y

en costo fijo corresponde a los servicios basicos.

1.3.9 Estructura de Ingresos

Los ingresos de la empresa presentados en la tabla estan orientados a un promedio

mensual dentro del primer afio que tiene la empresa constituida.
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Tabla 3. Representacion de ingresos afio 2020

Descripcion | Precio | Cantidad Anual | Ingreso Anual
Barra lovers $3.50 4450 $15575.00
Bombon lovers | $3.75 2619 $9821.25
Mokakaw lovers| $4.00 2062 $8248.00

TOTAL 9131 $33,644.25

Fuente: Departamento de Contabilidad

1.4 Estrategia Institucional

1.4.1 Estrategia General

Las organizaciones deben articular sus esfuerzos con la finalidad de lograr una ventaja
competitiva que les permita participar exitosamente en el mercado; para esto, es necesaria la
debida planificacion e implementacion de estrategias que permitan configurar adecuadamente

los recursos de la organizacion para alcanzar el mejor desempefio posible.

De acuerdo con importantes planteamientos en este sentido, los productos ofertados por
las organizaciones deben aplicar variantes que se ajusten a la realidad propia de una de las
estrategias genéricas competitivas, sea la de liderazgo por precios, diferenciacion o enfoque
(Porter, 1980) (Torres Castillo, 2019), definiendo asi una hoja de ruta a seguir, que permita
articular acciones para lograr los mejores resultados factibles acordes a la realidad de la

empresa Yy del mercado en el que se participa.

Tomando en cuenta el perfil de la empresa, y sobre todo del producto ofertado, la
estrategia que se propone se fundamenta en los principios del “enfoque”, el cual sostiene que
el mercado se divide en segmentos, nichos o “clusters” con consumidores que mantienen
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preferencias y un comportamiento altamente homogéneo, quienes tienden a escoger y preferir
determinadas marcas por sobre las demas en los articulos que son de su interés particular.
Siendo asi, MOKAKAW debe apuntar hacia el segmento de mercado que mantienen

preferencias hacia el consumo de chocolate artesanal.
Para esto es necesario:
1. Optimizar los procesos productivos
2. Establecer un plan de marketing que defina el mercado objetivo y lo caracterice

3. Plantear mecanismos de publicidad de alto impacto a través de los canales

comunicacionales mas adecuados.
4. Definir politicas de precios acorde al mercado objetivo

5. Implementar mecanismos de distribucion que mantengan niveles éptimos de

eficiencia y permitan incrementar los voliumenes paulatinamente.

1.4.2 Pilares Estratégicos
Los 3 pilares estratégicos sobre los que se va a cimentar la presente propuesta son:

1. Procesos productivos, ofertando una barra de chocolate artesanal con altos

estandares de elaboracion a precios competitivos

2. El plan de marketing, el cual plantea el aprovechamiento de la actual coyuntura
nacional, en la cual un importante segmento de la demanda mantiene preferencia por las

transacciones en el mercado digital.

3. Los mecanismos de entrega, los cuales plantean agilidad y eficiencia para

realizar las entregas dentro de los plazos convenidos
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1.4.3 Objetivos Estratégicos

1. Ampliar la capacidad en un 70% manteniendo la calidad de la produccion para el

periodo 2021 (aumentar a 15523 barras anuales).

2. Los procesos productivos deben ser revisados, a fin ampliar la capacidad
operativa y lograr una mayor productividad, con precios competitivos sin
sacrificar la calidad del producto final. Esta etapa es de vital importancia, puesto

que sirve de pilar para los otros dos objetivos estratégicos.

3. Incrementar el volumen de ventas en un 70% durante el periodo 2021 (aumentar

a 15523 barras anuales)

4. El actual volumen de ventas debe mejorar, y para esto es necesario un plan de
marketing que permita visibilizar y dar a conocer el producto a los consumidores

potenciales.

5. Garantizar un cumplimiento del 97% de las entregas dentro de los plazos

convenidos en el periodo 2021.

6. A traves del marketing y el incremento de los volimenes de ventas, se espera
posicionar cada vez mas la marca MOKAKAW en el mercado de consumidores

de chocolate artesanal.

25



Tabla 4. Estrategia general de crecimiento

ALINEACION ESTRATEGICA

PILARES
ESTRATEGICOS

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

ESTRATEGIAS

Procesos productivos

Ampliar la capacidad de
produccion aproximadamente a
43.12 barras diarias.

Replantear los procesos
productivos, implementando
los equipos necesarios para
incrementar la eficiencia

Mantener la calidad del producto
final

Mantener alianzas con
proveedores que certifiquen
materia prima de primera
calidad

Reducir costos de produccion
unitarios en el 10%

Aplicar los principios de
Lean Management; eliminar
todos los procesos que no
aporten significativamente en
la cadena.

El plan de marketing

Ampliar la exposicion del
producto al mercado objetivo
empleando las redes sociales

Activar cuentas en las redes
sociales de mayor impacto en
los mercados objetivos.

Incrementar el volumen de ventas
aproximadamente a 43.12 barras
diarias.

Posicionar la marca marca en el
mercado de chocolates artesanales

Aplicar las promociones
detalladas en el plan de
marketing de la presente
propuesta.

Los mecanismos de
entrega

Realizar las entregas dentro de los
plazos convenidos.

Realizar alianzas estratégicas
con los principales servicios
de entrega a domicilio.

Implementar mecanismos de

“7 herramientas de control de
calidad (7QC TOOLS)
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1.4.4 Matriz de

correlacion

Tabla 5. Matriz de correlacion

CODIGO ESTRATEGIAS El1|E2 | E3 | E4 | E5|E6|E7
1. Replantear los procesos productivos,
El implementando los equipos necesarios para
incrementar la eficiencia
£ 2. Mantener alianzas con proveedores que 1
certifiqguen materia prima de primera calidad
3. Aplicar los principios de Lean Management;
E3 eliminar todos los procesos que no aporten 3 2
significativamente en la cadena de valor
E4 4. Activar cuentas de en las redes sociales de 1 1 1
mayor impacto en los mercados objetivos
E5 5. Aplicar las promociones detalladas en el plan 1 1 1|3
de marketing de la presente propuesta
E6 6. _Re_allzar allan_zgs estratégicas con Io_s_ _ 1 1 ’ ’ 3
principales servicios de entrega a domicilio
7. Implementar mecanismos de 7 herramientas
E7 ) 3 13]3 2 2 3
de control de calidad (7QC TOOLS)"
Descripcion:

1: Relacion Baja;

2: Relacion media

3: Relacion Alta
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De acuerdo con la matriz de correlacion, se establece el nivel de correlacién existente
entre las diferentes estrategias que deben implementarse, de donde se evidencia que la
estrategia 1 sirve de base para el resto de proceso, al ser el primer eslabon de la cadena
productiva; en la medida que este proceso tenga el éxito esperado y se incremente la

productividad, entonces se podran llevar a cabo las estrategias subsiguientes.

1.4.5 Mapa Estratégico

En el mapa estratégico podemos dar seguimiento a cada una de las perspectivas que se

muestran:

1. Financieras. Al alcanzar un alto grado de satisfaccion por parte de nuestros clientes,
la empresa iniciaré un ciclo de crecimiento al incrementar su volumen de ventas y
participacion de mercado, lo que se refleja en el incremento de valor de la empresa y por
consiguiente la apreciacion de sus acciones.

2. Clientes. Para lograr como organizacion el cumplimiento de la vision, presentada en
el literal 1.2.1. del presente documento, los clientes de la empresa deben ser vistos como los
socios mas importantes de la operacion, puesto que el éxito corporativo depende de su
satisfaccion; no se puede hablar del éxito corporativo sin la preferencia de los consumidores.

3. Procesos. En la presente propuesta, los procesos estan contemplados necesariamente
como diferentes etapas que contribuyen directamente en la cadena de valor del producto que
sera ofertado en el mercado, en clara referencia a los principios del “lean management”. En
este sentido, todos los procesos innecesarios son eliminados del esquema operativo, a fin de
reducir costos y asi poder cumplir con los objetivos financieros.

4. Aprendizaje. Los procesos operativos que se implementan en el presente proyecto se

enmarcan en la filosofia de mejoramiento continuo de la calidad a través de la planeacion,
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control y mejora segun se expone en la trilogia de Juran, asi como los principios de las
organizaciones inteligentes (Senge, 1997);

5. Conocimiento. A través del ciclo constante de planificacion, control y mejora en
todos los procesos internos, la organizacion ird mejorando y estara en capacidad de alcanzar
un importante acervo de conocimiento y know-how, con el cual se plantea mejorar la

participacion de mercado.

MAPA ESTRATEGICO DE LA MICROEMPRESA "MOKAKAW"

Aumentar Beneficios
Financieras (Margen) Vs PDisminuir Costos
Facturacian

Incrementar Cartera de
Clientes

I

Mejorar la promocion de

Incrementar Canales de
Cliente Comunicacidn para

la marca
ordenes de pedidos

Implementar normas
Implementar ERP que se

adapte a las necesidades
de la empresa

BPM, INEN y estandares Incrementar la Mejorar los procesos
Procesos ) ) fa .
de calidad requeridas Produccidn productivas
por el ente regulatorio.

Aumentar Capacidad de
Investigacicn y
Desarrollo e Innovacion

Aprendizaje y Implemetar
Crecimiento Capacitaciones

Figura 2: Mapa estratégico de la microempresa “Mokakaw”

1.4.6 Cuadro de Mando Integral (CMI)

En el cuadro de mando integral podemos observar lo visionado por la empresa, todos
los objetivos que se quieren obtener basados en las perspectivas de la microempresa de

acuerdo con una orientacion estratégica.
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Tabla 6. CUADRO DE MANDO INTEGRAL MOKAKAW

INDICADOR VALOR
PERSPECTIVA OBJETIVOS (KPI) ACTUAL META
Aumentar Margen -
Vs Facturacion para Utilidad de $ - | $ 12.000,00
" Ventas

el afio 2021
Disminuir Costos

FINANCIERA por produccion para CObStO por $ 200 | $ 1,50

N arra
el afio 2021
Incrementar Cartera Facturaciones $ 3364425 | $ 57.197.24
de Clientes 2021 anual T B
Incrementar Canales Numero de
de Comunicacién clientes 50 100
para Ordenes de nuevos por
CLIENTE Pedidos ano
Mejorar la Incremento de
promocion de la Participacion 0,50% 5%
marca en el mercado
Implementar normas
BPM, INEN, y
estgndares de . Certificaciones 0,00 2,00
calidad requeridas
por los entes
reguladores
Incrementar
Produ~c cion para el Unidades 9131 barras al | 15523 barras
2do afio de . ~ ~
constituida la Producidas afo al afio
FROLsUL microempresa
Mejorar Procesos Cantidad de
Barras 3 dias por cada | 1 dia por cada

Productivos para el

afio 2021 producigias en 80 barra 80 barra
menos tiempo
Implementar ERP
gue se adapte a las Tiempos de . .
necesidades de la entrega de Efeggﬁgdad Efelc(t)ggl/dad
microempresa para Informacién 0 0
el afio 2021
Implementar Numero de
Capacitaciones para | capacitaciones 0 5
APRENDIZAJE | el afio 2021 por afio
Y Aumentar capacidad | |
CRECIMIENTO | de Investigacion y ormulasy
Desarrollo / presentauongs 0 2
. nuevas por afo
Innovacion
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1.4.7 Iniciativas

En la tabla 7 podemos observar como se describen las iniciativas para alcanzar los

objetivos establecidos, en el cual la microempresa gestiona y acepta el riesgo, lo cual implica

desafios, cambios y oportunidades dentro de las perspectivas financieras, cliente, procesos,

aprendizaje y crecimiento.

Tabla 7. Cuadro de despliegues de perspectivas

PERSPECTIVA

OBJETIVOS

INICIATIVAS

Aumentar Margen Vs Facturacion
para el afio 2021

Disminuir Costos por produccion

FINANCIERA ~ Crear Departamento de Ventas
para el afio 2021
Incrementar Cartera de Clientes
2021
Incrementar Canales de Buscar alianzas con cadenas de Supermercados
Comunicacion para Ordenes de para ubicar producto de manera Concesionada
CLIENTE Pedidos S ichos d d
para asi posicionarse en nichos de mercados
Mejorar la promocion de la marca potenciales
Implementar normas BPM, INEN,
y estandares de calidad requeridas
por los entes reguladores
Incrementar Produccion para el
2do afio de constituida la
microempresa
Mejorar Procesos Productivos para Implementar Normas, Instructivos,
PROCESOS Procedimientos para mejorar y estandarizar

el afio 2021

Implementar ERP que se adapte a
las necesidades de la microempresa
para el afio 2021

procesos y conseguir certificaciones

APRENDIZAJE Y
CRECIMIENTO

Implementar Capacitaciones para
el afio 2021

Aumentar capacidad de
Investigacién y Desarrollo /
Innovacion

Evaluaciones de mejora en personal y producto
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1.5 Arquitectura Empresarial

1.5.1 Matriz de Arquitectura Empresarial

Tabla 8. MATRIZ DE ARQUITECTURA EMPRESARIAL DE MOKAKAW

PROCESOS/RECURSOS PRODUCCION Y DISTRIBUCION DE PRODUCTO TERMINADO
1 persona propietario y operario ( Ing. Agropecuaria, Chef en Arte Culinario,
PERSONAS
y Especialista Chocolatier)
TECNOLOGIA Base de Datos en Hoja de Célculo
1 camioneta cabina sencilla Chevrolet DMAX, 1 Molino Refinador Spectra
11
1 Méquina selladora FM2435-ECR, sellador al vacio con la ventaja adicional
MAQUINARIAY de un sellador de mano para sellar los empaques metalizados de chocolates.
RECURSOS 1 Molino de grano de uso manual
1 Term6émetro Infrarrojo
1 cocina de uso doméstico a gas marca Indurama con 4 quemadores
Infraestructura con un espacio de 25 metros cuadrados
SERVICIOS Y
Recepcién de Materia prima, produccién y entrega de producto terminado
PRODUCTOS
Base de Datos en Hoja de Célculo
INFORMACION
Catalogo de Producto en redes sociales
Registro Unico de Contribuyentes (RUC)
Pagos de Impuestos
REGULACIONES Permiso de Funcionamiento
Certificacion Sanitaria
Ley Orgéanica de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial (ANT)
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1.5.2 Cadena de Valor

En la figura 1 se muestra la cadena de valor para la microempresa, muestra los

procesos de abastecimiento, produccion y distribucion.

Infraestrucra Empresarial: Establecimiento (Planta de produccion de chocolates)
RRHH: Contratacion de personal temporal por temporada alta, capacitacion

Desarrollo de la tecnologia: disefio de catalogo en redes sociales, documentos de calculos

ACTIVIDADES DE

Abastecimiento: Compras de MP y embalajes.

Servicios post-

Logistica Interna| Operaciones | Logistica Externa Marketing y venta

06 p . 06 Ventas Feedback de la
8 n Comprade |Fabricaciondela| Transportey .
(ot N o, Ventasy satisfaccion del
=+ = | | Materia Primay barra de Distribucion a - ) i
oo . . publicidaden | cliente a través
= (71| |almacenamiento chocolate clientes ) o
E 4 redes sociales | de comunicacian
= e directa.

Figura 3: Cadena de valor de Microempresa MOKAKAW
1.5.3 Riesgos y Controles
En la tabla 9 se ven reflejados los resultados del analisis FODA, estos orientaran a la

microempresa a tomar decisiones mas estratégicas.

Para una mejor comprension se ha dividido el analisis en dos elementos, una matriz de
andlisis interno y otra de andlisis externo, ambas matrices analizan la situacion de la

microempresa, pero en diferentes ambientes.

Matriz Interna: La Matriz de Evaluacion Interna, segun (Fred, 2003), evalua las
fortalezas y debilidades de una empresa, lo cual proporcionara la informacion necesaria para

decidir las estrategias de mayor beneficio para el negocio.
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En la tabla 9 podemos observar la matriz de anélisis interno, en la que se refleja que la

microempresa posee caracteristicas internas por mejorar tanto en la administracion y en los

procesos de produccion. Conoce del proceso, pero el tiempo requerido para entregar el

producto terminado en 1 dia, toma hasta una semana en su entrega.

Tabla 9: Matriz de analisis interno

PERSPECTIVA EFICIENCIA RESILIENCIA INNOVACION CALIDAD
_ D02: Alto FO7: Adquisicion | -0+ Materia
DO1: o Primad de
- . posibilidad de de nuevas .
Administracion crecer en personal | maquinarias para un calidad y
Empresarial enp q pare proceso
deficiente operativo y proceso productivo productivo de
administrativo eficiente .

FINANCIERA calidad.
DO2: Al ser D02: Altas DOL: Alto nivel
primer afio de la . -

. perspectivas de de posibilidad de
microempresa se b ,
. crecimiento de préstamos para
muestra sin ;
utilidad mercado mejoras
FO1: Segmento de | D03: Bajo FO3: Segmento
Mercado en conocimiento de la | de mercado
aumento marca fidelizado
CLIENTE F03: Posibilidad F03: Alianzas
de mejorar F02: Adquisicion | Estratégicas para
margenes de de maquinarias mejorar las
ganancia ventas
FO4: Alto Nivel perz,gg;:@;assde F04: Alto Nivel
PROCESOS de conocimiento mejoramiento de de Conocimiento

del proceso del proceso

procesos

APRENDIZAJE
Y
CRECIMIENTO

F6: Perspectiva de crecimiento y desarrollo en el personal

DO04: Némina de
personal
reducido

Matriz Externa: La matriz de la tabla 10 muestra un andlisis de acuerdo con el

entorno externo que puede influir con el desarrollo de la microempresa.

Podemos observar que estos factores externos como clientes, proveedores favorecen de

manera politica, econdmica, social.
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Tabla 10: Matriz de Analisis Externo

~ . < LEGAL
FACTORES EXTERNOS POLITICO ECONOMICO SOCIAL TECNOLOGICO AMBIENTAL
A: Total O: Incremento de ) . -
CLIENTES Apertura Demanda en el O Prod_ucto A POS'b.'hdad
. diferenciado de Sanciones
Comercial mercado
A: Factores
cambiantes en el
O: Total O: clima pueden
apoyo a los A Introduccién Incremento afectar en la
PROVEEDORES productores de del cacao CCN de produccion de
cacao proveedores cacao que es la
principal materia
prima
A: Los productos
sustitutos
SUSTITUTOS representan un
incremento de la
competencia
A: A: Aplicacion de A: Cambio
BARRERAS DE Inestabilidad PO:::'?;S?: el A: Crisis e ular(iaznaciones
ENTRADA Econdmica en _ INQreso Econdmica 9 :
inversionistas financieras
el mundo .
extranjeros (Impuestos)
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1.5.4 Organigrama Institucional

En el organigrama de la microempresa se considera el siguiente esquema, se encuentra
manejado por el propietario que es una persona natural que ejerce el criterio y toma de

decisiones.

PROPIETARIO
[ [ |
: DISTRIBUCION/
COMPRA MP INVENTARIO PRODUCCION TN

Figura 4 Organigrama Institucional

1.5.5 Sistema de Informacion

Actualmente la microempresa no cuenta con un sistema ERP, maneja sus registros de
transacciones a través de hojas electronicas, en la cual su Unico duefio se encarga de registrar
la compra de materia prima, controlar el inventario y junto a su esposa venta del producto

terminado.

Para proporcionar informacion que sirva en la toma de decisiones cuenta con los

siguientes canales comunicativos:

e Correo Electrénico
e Telefonia Movil

e Redes Sociales
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CAPITULO 2: CASO DE NEGOCIO
1.1 Resumen Ejecutivo

Euromonitor International, es una firma internacional especializada en el analisis de
mercado; la cual realiz6 un estudio donde se indica el futuro del chocolate Premium y los
chocolates de marca Unica en el mundo, si también se revela que cada vez mas productores
y comerciantes apuntan al chocolate de marca Unica, que promete ganancias y satisface la
demanda del consumidor por su valor agregado; por lo que, se indica que tanto empresas
nacionales como internacionales se encuentran interesadas en invertir en los granos de
Cacao Arriba, tambien conocido como Cacao Fino de Aroma. De igual manera, el pais se
encuentra estratégicamente ubicado entre Estados Unidos y Brasil, los mercados de
confeccion de chocolate con mayor crecimiento; pues ambos representan el 25% del total
mundial. El estudio también sefiala que esta es una oportunidad para el desarrollo de

nuevas marcas en el sector chocolatero (Anecacao, 2020).

Es por ello que, la propuesta de valor de MOKAKAW es ofertar un chocolate
100% artesanal con un sabor inigualable y conservando todos los nutrientes propios del
chocolate, gracias a la materia prima de excelente calidad como lo es el chocolate fino de
aroma de cacao. No obstante, todos los chocolates de Mokakaw son producidos con un
estricto control de calidad y cumplen con todas las medidas sanitarias, ademas, en su
proceso utilizan grasa hidrogenada, lo que permite realizar un producto de excelente

calidad.

Existe un mercado amplio para mejorar las cifras, no sélo siendo reconocidos por la
materia prima sino también por el producto terminado como es este caso el mundo del
chocolate. Es un gran desafio, incursionar en la industria del chocolate, mejorar la

capacidad de produccidn e instalaciones de la microempresa para ser mas eficientes
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reduciendo tiempos de espera en lo que corresponde la productividad, y sobre todo el
abastecimiento de materia prima con proveedores calificados de la zona de Mocache,
canton donde se produce el chocolate Mokakaw. Con la finalidad de alcanzar estas metas
se realiza un estudio del proceso tanto de produccion como administrativo de la

microempresa para lograr la identificacion de las oportunidades de mejoras.

1.1.1 Inicio del Problema — oportunidad

De acuerdo al Diario el Telégrafo (2020), EI Chocolate representa El 1% de las
exportaciones del cacao y sus derivados en las exportaciones del pais, siendo Ecuador
como uno de los mejores productores de cacao del mundo. En el afio 2019 las
exportaciones de chocolate fueron de $ 700 millones, mismos que son considerados como

prueba de tal aseveracion.

El mercado de la industria del chocolate y sus derivados aun se encuentra en un
sostenido crecimiento, en la actualidad el consumo de chocolate en Ecuador es bajo
comparado con otros paises. Debido a esta situacion, en mayo del 2019 el Ejecutivo
presentd el “Plan de Mejora Competitiva del Cacao y Derivados”. Segun Juan Carlos
Proafio, secretario nacional de Planificacion y Desarrollo (EI Telégrafo, 2019). Lo que se
ve como una gran oportunidad de incursionar en este mercado y poder posesionar a
Mokakaw como una de las marcas lideres en Guayaquil de chocolate artesanal, y que la

misma tenga un crecimiento sostenido.

Mokakaw en la actualidad solo se comercializa en tres ciudades del pais y su
produccion es sumamente baja y lenta, por lo que se deben implementar el uso de nuevos
procesos y maquinarias para poder producir los chocolates con mayor eficiencia y eficacia,

a su vez poder cubrir a tiempo con la demanda del producto y un plan de marketing para
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poder realizar una adecuada introduccidon de sus productos al mercado en la ciudad de

Guayaquil.

1.1.2 Andlisis de Brechas

Se presenta como una herramienta que sirve para comparar a la empresa en su

estado actual, con respecto hacia donde quiere llegar la empresa y en este proceso se

obtiene como resultado la formulacion de estrategias. Al realizar el analisis de brechas se

inquiere responder a una o varias necesidades de la organizacion del estado actual a un estado

esperado, en esta matriz de analisis de brechas se va a considerar una calificacion en una escala

del 1 al 3, donde 1 es no tan urgente, 2 es urgente, y 3 es muy urgente.

Tabla 11. Analisis de brechas

ID UBICACION BRECHA URGENCIA
Necesidad de un local, uno de 40m2 en Mocache
B1 | Bodega/Almacén/Oficina para area de produccion, bodega y oficinas 3
administrativas.
Necesidad de maquinarias para proceso de
B2 | Maquinarias descascarillado, molido y extraccion de la manteca 3
de cacao.
. - Necesidad de equipos de oficinas para el area
B3 | Equipos de oficina administrativa y ventas en Mocache. 1
Necesidad de 1 persona para realizar las ventas y 1
Personal para ventas/produccion | PErSOna para realizar las entregas en Mocache y
B4 P P Quevedo, 1 persona para produccién del chocolate 2
(Cant. 4) ST
en Mocache y 1 persona para la venta y distribucion
en Guayaquil y Durén.
Necesidad de desarrollo e implementacion de un
B5 | Plan de Marketing Plan de Marketing Digital para realizar una adecuada 3
introduccion del producto al mercado.
Fuente: Elaboracion propia
Tabla 12. Andlisis de brechas
URGENCIA IMPACTO VALOR
Corto Plazo (0 a 1 afio) Bajo Presupuesto 1
Mediano Plazo (2 a 3 afios) Mediano Presupuesto 2
Largo Plazo (3 a 5 afios) Alto Presupuesto 3

Fuente: Elaboracion propia
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1.1.3 Iniciativas Claves

Tabla 13. Iniciativas claves
ID UBICACION OBJETIVO ALTERNATIVAS TIEMPO COSTO FACTIBILIDAD PUNTUACION

Local con capacidad
de bodegaje y area de

Bl Bodega / Almacén/ |venteas, local con

Oficina capacidad para reas
de produccion,
bodega y oficina.

Uso de maquinarias
para proceso de

B2 |Maquinarias descascarillado,
molido y extraccion de
la manteca de cacao.

Uso de equipos de
oficinas para el area de

B3 [Equipos de Oficina ventas en l ciudad de

Guayaquil y para el
area administrativa y
ventas en Mocache.

Trabajo de 1 persona
para realizar las ventas
y entregas en
Mocache y Quevedo,
Personal para 1 persona para
ventas/produccion  [produccion del
chocolate en Mocache
y 1 persona para la
venta y distribucion en
Guayaquil y Duran.

Implementacion de un
Plan de Marketing
Digital para realizar

B5 [Plan de Marketing una adecuada

introduccion del
producto al mercado.

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 14. Priorizacionén de iniciativas.
PRIORIDAD VALORACION

Alta 7-9

Media 3-6

Baja 1-3

Fuente: Elaboracidn propia
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1.2 Estudio de Alternativas

La empresa MOKAKAW necesita solucionar como afrontar y de qué manera generar
mayores ingresos con la expansion del mercado para atraer nuevos clientes para la marca no
solo en las ciudades de Quevedo, Mocache y Duran donde ya se comercializan sus productos

sino también en la ciudad de Guayaquil.

Consecuentemente se ha planteado dos alternativas que se alinean a los objetivos
planteados. En la siguiente tabla se describe las dos alternativas, que se podran describir como

alternativa 1y alternativa 2.

Tabla 15. Estudio de alternativas

DESCRIPCION DE ALTERNATIVAS PARA LA EMPRESA

Alternativa 1 Alquiler de Bodega / Almacén / Oficina

Alternativa 2 Construccion de Bodega / Almacén / Oficina

Fuente: Elaboracion propia

1.2.1 Estudio de Mercado

Para el presente trabajo, se realizé un estudio de mercado el cual sirve de base para
ambas alternativas a fin de poder evaluar no solo las necesidades y capacidades actuales
sino también realizar una proyeccion sobre posibles escenarios futuros donde esta

inversion este en capacidad de sostener las operaciones de la compafiia.

Descripcion del bien o servicio

Con respecto a las presentaciones de MOKAKAW, se van a comercializar 2 tipos
de presentaciones, pero en 3 variedades, una de las presentaciones es en barras de 50g y la
otra es en bombones. Los sabores en los que se introducira el producto en el mercado son
chocolate (sabor original, 60% cacao), chocolate con café y chocolate con leche. Los
productos de Mokakaw son elaborados de forma artesanal, se lo produce de esta forma

para poder conservar todas las propiedades del chocolate fino de aroma y los nibs, tanto su
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fabuloso olor como su exquisito e inconfundible sabor. La materia prima que se utiliza en
la elaboracion de los chocolates es cacao fino de aroma y los nibs, los cuales son ricos en
nutrientes como el magnesio, hierro y potasio lo que los convierte en una excelente fuente

de energia.

o

No contiene SAL

VIWOUY 30 0N 31v1000H) NWIVION

MOKAKAW  CHOCOLATE FINO DE AROMA

Figura 5. empagque MOKAKAW DE 50G

El empaque que se muestra en la figura 8, se comercializard la presentacion en
barra sabor original de chocolate fino de aroma 60% cacao de 50g, este empaque esta
elaborado de cartdn folding, este es un cartén fino parecido a la cartulina esmaltada, es
compacto y la impresion serd digital. El chocolate se empacara en papel aluminio previo a
ser introducido en la caja con la finalidad de conservar su aroma. Cabe mencionar que para
los tres sabores que se comercializaran en presentacion de barra el empaque a utilizarse es
el mismo disefio. En este disefio en la parte frontal de la caja se encuentra el logo de la
marca, especificaciones de la cantidad que contiene la presentacion y en el anverso se
encuentran especificaciones referentes a los ingredientes, informacidon nutricional,
direccion y contactos de la empresa, la fecha de elaboracion y expedicion, lote, precio de

venta y el codigo de barra.
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Andlisis de la demanda

La demanda directa para las 2 alternativas se basa en la produccion de chocolate de
la micro empresa MOKAKAW, la cual se dedica a la produccion y comercializacion de
barras de chocolate artesanal de muy buena calidad lo cual ha permitido tener una buena
acogida en las ciudades Quevedo, Mocache y Duran y que se pretende expandir la
comercializacién del producto a la ciudad de Guayaquil, posicionar la marca en el mercado
y lograr la fidelizacion de sus clientes y captar nuevos al mismo tiempo. De acuerdo al
cierre del afio final 2020 la produccién fue de 9131 chocolates, sin embargo se espera
aumentar el nivel de produccion en un 70% aproximadamente debido a la expansién que
posee la organizacion ya que se cuentan con clientes potenciales para la ciudad de

Guayaquil y se requiere de aumentar el volumen de elaboracion del producto.

Tabla 16 Demanda proyectada

DEMANDA
Presentacion ANO 2020 70% PROYECTADA
Barra lovers 4450 3115 7566
Bombén lovers 2619 1834 4453
Mokakaw Lovers 2062 1443 3505
TOTAL ANUAL 9131 6392 15523

Fuente: Departamento contable

Nota: El desglose de la produccién y venta de chocolate constan en el Anexos 1y 2.

Andlisis de la oferta

La fabrica actualmente tiene una capacidad de produccion entre 600 a 950
chocolates mensuales, lo que impide lograr la expansion esperado dado que limita la
posibilidad de aumentar el volumen de ventas del producto por no contar con las
instalaciones y equipos suficientes. Considerando la gran acogida del producto se espera
cubrir la demanda de aproximadamente 15000 chocolates, ya que al contar con el espacio
adecuado y la maquinaria suficiente se podria aumentar la produccién a 2000 chocolates

mensuales, permitiendo cubrir con demanda proyectada que detalla la Tabla 17.
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Anélisis de precios

La empresa MOKAKAW, quienes producen el chocolate con el mismo nombre de
la empresa para la fijacion de sus precios no solo se basa en la comparacién con su
competencia sino también en las exigencias, necesidades y deseos de su mercado objetivo.

A continuacion se muestran los precios del producto:

Tabla 17 Precio de venta del producto

Presentacion P.V.P
Barra lovers $ 3,50
Bombon lovers $ 3,75
Mokakaw Lovers | $ 4,00

Fuente: Micro empresa MOKAKAW

Esquemas de comercializacion

Se propone tener un control exhaustivo del proceso de distribucion del producto, lo
cual implica tener un cuidadoso tratamiento del mismo al momento de su almacenamiento
y transportacién, con la finalidad que el producto mantenga su excelente calidad. Cabe
recalcar que el canal de distribucion que maneja actualmente Mokakaw es directo, es decir

el vendedor realiza la entrega directa al consumidor final, tal como lo muestra la Figura 14

Dpto. de Ventas

eRecepcion de
pedidos de
L diferentes canales

Servicio de delivery |

eEntrega del
producto al cliente

Dpto. de Ventas

eElaboracion de
Orden de Pedido

Dpto. de Marketing |

*Encuesta de
satisfaccion del
cliente

Figura 6. Proceso de distribucion de MOKAKAW

Dpto. de Distribucion |

eCoordinacion de envio
del producto por
medio del canal
apropiado

Dpto. de Produccion

eElaboracion del
producto

Dpto. de Produccion

eEntrega del
producto con su
respeciva orden
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1.2.2 Alcance de la solucién Alternativa 1

Esta consiste en el alquiler de un local en el canton Mocache, mas amplia y de mayor
capacidad operativa para los siguientes 5 afios que sea funcional, cbmoda para el personal
que labore en las instalaciones, y que se ajuste a la necesidad de crecimiento comercial que
busca la empresa MOKAKAW, esta opcion tiene previsto realizarse mediante un contrato

de alquiler.

Requerimientos de la alternativa 1

Taller — bodega: El taller o area de produccion consiste en un espacio de 35m2 para
realizar los trabajos de produccion de chocolate, el mismo que consiste en el tostado y
descascarillado del cacao, molido del cacao, prensado del cacao, molido de la masa de
cacao Yy el colchado del cacao. Lo cual implica tener espacio fisico para la ubicacién de las
maquinas necesarias para el proceso de produccién. Es importante aclarar que la planta de
produccion esta ubicada en el cantdn Mocache, por lo que solo en las instalaciones de este

canton se requiere este espacio fisico.

La bodega contara con un espacio acondicionado para almacenaje de la materia
prima para la elaboracion del chocolate y para las barras de chocolate y bombones ya

producidos, el mismo que debe estar climatizado para conservar la calidad del producto.

Oficinas: Se requiere un area de 5m2, para el acondicionamiento de una oficina para el
departamento de administracion y contabilidad, también se requerira que el acabado este
en Optimas condiciones segun los reglamentos que se exigen para el alquiler. Cabe recalcar
que este espacio fisico es requerido en el Canton Mocache que es donde se encuentra la

matriz de la empresa.
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Almacén: En el cantén Mocache se requiere un area de 10m2, para el acondicionamiento
de un &rea para atencion al cliente y ventas, asi también se requerira que el acabado este en

Optimas condiciones segun los reglamentos que se exigen para el alquiler.

Equipos: Se debera adquirir equipos tanto para taller, oficinas como para el area de ventas

necesarias para poder operar las instalaciones tales como:

e Mallas separadoras para tostado de cacao.
e Descascarilladora de cacao.

e Prensa hidraulica para la extraccion de la manteca de cacao.
e Laptops

e Computadoras

e Impresora

e Central de aire acondicionado

e Muebles de oficina

e Mostradores

e Perchas

e Cajaregistradora

e Sistema de Seguridad

1.2.3 Beneficios

Entre los beneficios principales a obtener estan:

e Incremento de cartera de clientes.

e Diversificacion de productos de la empresa.
e Generacion de trabajo en la zona ubicada.

e Mejoramiento de los procesos de la empresa.
e Crecimiento de ingresos.

e Incremento de la capacidad de operaciones de la empresa.
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1.2.4 Problemas

Entre los principales problemas que tendré la eleccion de esta alternativa se mencionan los

de mayor impacto como:
1. Incremento del precio por alquiler.
2. Poco control de los espacios designados en la infraestructura.

3. Deficiente capacidad de cambios y reestructuracion para las necesidades imprevistas

de la empresa.
4. Alta imposicion de politicas arrendatarias.

5. Generacion de salida de dinero de la empresa para un gasto mensual y anual, sin

retribucién futura de compra.

1.2.5 Supuestos

En la descomposicion de los supuestos para la alternativa 1 se mencionan los 5 méas

importantes:

1. Se considera que no existen fluctuaciones en el mercado que pudieran alterar a
mediano plazo el costo por alquiler.

2. Se encuentra un local en un sector propio para el funcionamiento de una
empresa de esta naturaleza.

3. El costo de alquiler se ajusta a la realidad econémica de la empresa.

4. Existe disponibilidad de locales idoneos.

5. Espacios debidamente adecuados para la habilitaciéon mediante permisos de

funcionamiento.
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1.2.6 Restricciones
Tiempo:
e Encontrar la infraestructura conforme a lo solicitado; en un periodo maximo de
dos meses
e A finales del primer trimestre, se debera comenzar con las operaciones acorde

a los nuevos procedimientos y la empresa ya debera haber culminado con la

adquisicion de todos los equipos precisos.
Costo:

e La puesta en marcha del proyecto no puede generar un mayor costo de lo
pactado para el alquiler mensual.
e El presupuesto para maquinaria y equipos no puede ser mayor a $9.000 mil

dolares.

1.2.7 Estudio regulatorio

Dentro del orden regulatorio se debe tener en consideracion que para el alquiler del de las
localidades necesarias para el funcionamiento de Mokakaw, es necesaria la aplicacion de
clausulas contractuales y los documentos legales para el soporte de dicho proceso como

son.

¢ Reglamento de Aplicacion a la Ley de Régimen Tributario Interno (SRI, 2014).

e Leyde Inquilinato (Asamblea Nacional, 2013).

1.2.8 Marco legal y fiscal

1. Codigos Civil y de Procedimiento Civil (Congreso Nacional, 2011).

2. Ley de Inquilinato (Asamblea Nacional, 2013)
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Art. 3.- Condiciones de los locales de arrendamiento. - Los locales destinados al
arrendamiento deberan reunir, a mas de las condiciones que fijen las ordenanzas

municipales, las siguientes:

a) Disponer de servicios higiénicos completos y permanentes, siquiera uno para

cada piso de la casa, de acuerdo con las modalidades del lugar.

b) Tener aireacion y luz suficientes para las habitaciones;

c) Disponer, permanentemente de los servicios de agua potable y de luz eléctrica en

los sectores urbanos donde existen estos servicios.

d) No ofrecer peligro de ruina.

Art. 27.- Formas de los contratos. - El contrato de arrendamiento podra ser verbal o

escrito (Asamblea Nacional, 2013).

1.2.9 Régimen tributario

La primera alternativa, no genera impuestos directos a la empresa en ninguna de sus fases

0 procesos de contratacion por considerarse de alquiler.

1.2.10 Licencias y autorizaciones

Para la funcionalidad de la alternativa 1 se produce de forma correcta los lugares donde se
van a realizar las operaciones de la empresa, por ello en cuanto a licencias y autorizacién
que deberan de contar la infraestructura a ser alquilada son los respectivos permisos del
cuerpo de bomberos, permisos ambientales, ademas de las autorizaciones del municipio

local.
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1.2.11 Estudio Administrativo

El presente proyecto tiene la perspectiva de crecimiento y captacion de clientes, es
por ello por lo que para una adecuada gestion e implementacion del mismo se realizara la
estructura organizativa, la cual se llevara a cabo dentro de los parametros y
especificaciones planteadas. Para ello se necesitara de la siguiente jerarquizacion del
personal la cual permitir4 completar al 100% las condiciones requeridas en cuanto a

infraestructura y equipos necesarios.

Gerente del

proyecto

Ingeniero en
Alimento
(Produccion)

Vendedor Repartidor

Figura 7. Personal del proyecto Alternativa 1

1.2.12 Estructura de la organizacion

En cuanto a la eleccidn de esta alternativa se ha efectuado el analisis de dos
impactos de los objetivos planteados, uno que es el costo del alquiler debe mantenerse sin

pasar el valor designando; en caso de ocurrencia de este incremento puede considerarse la
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alternativa como nula por no cumplir con las caracteristicas requeridas, pero a su vez posee
un impacto bajo referente al tiempo, como es una infraestructura lista para usar tener con
menor tiempo listas las instalaciones de acuerdo a las especificaciones del proyecto y de
esta manera aportar al cumplimientos de los objetivos estratégicos de la empresa en

crecimiento y captacion de clientes.

Segun el analisis de impacto de acuerdo a dos objetivos de mayor importancia que
son costos y tiempo; en la Tabla 17, se puede observar que para el primero el impacto es
moderado puesto que supera el +- 55% es decir el alquiler esta en riesgo moderado de
alcanzar ese porcentaje elevado, para el segundo el tiempo tiene un impacto bajo de +-
10% es decir que puede existir un mayor margen de tiempo para esperar a que se encuentre
el lugar adecuado pero este tiempo no debe ser muy prolongado debido a que puede llegar

a ser categorizado como un riesgo muy alto.

Tabla 18. Estructura de impacto en la organizacion alternativa 1

ANALISIS DE IMPACTO

OBJETIVOS MUY BAJO BAJO MODERADO ALTO MUY ALTO
Aumento del
Costo valor de arriendo
+- 55%

Existencia de

Tiempo tiempos +- 10%

Fuente: Elaboracién propia
1.2.13 Planificacion de recursos humanos

La alternativa de alquiler de infraestructura se promueve para que la empresa pueda
captar mayor mercado, y con ello mayor cantidad de clientes tanto en las ciudades donde
ya se comercializa la marca MOKAKAW, se hace indispensable contar con 4 personas

extras para la efectividad de la alternativa 1, que estan contempladas dentro de la plantilla
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de costos fijos, de igual modo se debera realizar un procedimiento sistematico para la

contratacion del personal el cual consta de reclutamiento, seleccion y capacitacion.

Adicionalmente es imprescindible la contratacion de un Especialista en Marketing,
quien no se encontrara enrolado en la plantilla de la empresa, sino que se contrataran como
servicios profesionales y se le realizara el pago de sus honorarios laborares bajo el sistema
de facturacion, cumpliendo asi con los reglamentos obligatorios de la ley. Esta persona
sera la encargada de desarrollar el plan de marketing digital para la introduccion del

producto al mercado.

Tabla 19. Recurso Humano para el proyecto

ESPECIALISTA CANTIDAD
Ingeniero en Alimentos 1
Personal de ventas 2
Personal de Entregas a domicilio 1
Especialista en Marketing 1
TOTAL 5

Fuente: Elaboracion propia

1.2.14 Aspectos laborales y contractuales

El analisis y proceder de los aspectos laborales y contractuales para la alternativa 1
se ha dispuesto del proceso de contratacion segun la ley del Ecuador lo manifiesta, y esta
define tres aspectos basicos para su correcto uso: Tipo de servicio profesional, tareas y
descripcion del puesto de trabajo, acuerdo del sueldo o salario a convenir y beneficios

adicionales ofrecidos por la empresa.

1.2.15 Estudio técnico

Taller - bodega

e Eltaller o &rea de produccion consiste en un espacio de 35m2 para realizar los

trabajos de produccién de chocolate, el mismo que consiste en el tostado y
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descascarillado del cacao, molido del cacao, prensado del cacao, molido de la masa
de cacao y el colchado del cacao.

e Labodega contara con un espacio acondicionado para almacenaje de la materia
prima para la elaboracion del chocolate y para las barras de chocolate y bombones
ya producidos, el mismo que debe estar climatizado para conservar la calidad del

producto.

Oficinas

e Se requiere un area de 5m2, para el acondicionamiento de una oficina para el

departamento de administracion y contabilidad.

Almacén

e En el cantdn Mocache se requiere un area de 10m2, para el acondicionamiento de

un area para atencion al cliente y ventas.

Equipos

Se debera adquirir equipos tanto para taller, oficinas como para el area de ventas necesarias

para poder operar las instalaciones tales como:

e Equipos de produccion: Mallas separadoras para tostado de cacao,
descascarilladora de cacao, prensa hidraulica para la extraccion de la manteca de
cacao.

e Equipos de computo: 1 Laptop hp Pavilion, 2 Computadoras de escritorio marca
hp, 1 impresora marca Epson multifuncion.

e Equipos eléctricos: Central de aire acondicionado

e Muebles de oficina: 3 escritorios, 9 sillas, 1 sofa, 2 mostradores, 2 perchas, 2

cajas registradoras.
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Figura 8. Prospecto alternativa 1

1.2.16 Estudio social

La empresa esta en un proceso de aumentar la responsabilidad social con la
comunidad y con el entorno, por ello, creara nuevas fuentes de empleo para las personas
aledafias a la empresa, comprara materia prima a pequefios productores de cacao fino de
aroma en la zona cercana a las instalaciones de la empresa. Ademas de contribuir con el

mejoramiento comercial y empresarial de la zona donde se ubicara.

1.2.17 Estudio ambiental

En este sentido, MOKAKAW se preocupa por la contaminacion que puedan
generar los procesos operacionales, de esta manera por medio de una vision empresarial
que conecta la gestion y la produccion con un propdésito ambiental hacen todo lo posible
para mitigar el impacto que puedan generar; por lo que, la empresa quiere lograr una
identidad de la marca que refleje su compromiso con el medio ambiente y el bienestar de la
comunidad, por eso se enfoca en el manejo adecuado de sus residuos, de esta forma la
empresa se compromete en realizar las actividades con “cero” desperdicios, de esta manera

se tiene previsto como parte de la operacion manejar los aspectos en:

e Implementacion del Plan de Manejo Ambiental

e Clasificacion de Residuos
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Es asi como, con la implementacion del plan de manejo ambiental, MOKAKAW realizara

la clasificacion y eleccidn de gestores ambientales, siguiendo las normas establecidas que

aplican al procedimiento para el transporte, asi como, también se realizaria el manejo y

disposicion final del material de reciclaje. Se contempla el uso tachos de reciclaje para que

los residuos sean clasificados de acuerdo a su categoria.

Tabla 20. Lista de desechos no peligrosos

SELECCION RESIDUOS FRECUENCIA DESTINO FINAL
Papeles y cartones Diaria Reciclaje
NO PELIGROSOS | Plasticos Diaria Reciclaje
Residuos organicos Diaria Reciclaje

Fuente: MOKAKAW
1.2.18 Estudio econémico

En el analisis econdmico de la alternativa 1 se requiere una inversién por parte de
los accionistas de USD$32.796,40 donde el 70% representa el aporte de socio y el 30% se

realizara un préstamo bancario para solventar los distintos rubros para la produccion de

chocolate
Tabla 21. Anélisis de la inversion alternativa 1
Descripcion Total Activo
Muebles y Enseres $ 2.045,00
Maquinarias y equipos $8.416,72
Equipos de Computacion $3.414,68
Vehiculo $ 17.000,00
Activo intangible $ 1.920,00
TOTAL $ 32.796,40
Aporte Socios 70%| $ 22.957,48
Préstamo 30%| $ 9.838,92
INVERSION TOTAL $ 32.796,40

Fuente: Elaboracion Propia

Nota: El detalle de los items de la inversion y la amortizacién del préstamo se encuentra
detallado en el Anexo 3 Tabla 90
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1.2.19 Anélisis de ingresos y egresos

Ingresos

En la tabla siguiente se detallan los ingresos proyectados para las dos alternativas el cual se realizé con base al analisis de la demanda en

donde se espera aumentar la produccidn en un 70% mas de las ventas realizadas en el afio 2020.

Tabla 22 Proyeccion de ventas de chocolates en unidades

Presentacion P.V.P ANO 1 ANO2 | ANO3 | ANO4 | ANO5 | ANO6 | ANO7 | ANO8 | ANO9 | ANO 10
Barra lovers $ 3,50 7566 7944 8341 8758 9196 9196 9196 9196 9196 9196
Bombon lovers $ 3,75 4453 4676 4909 5155 5413 5413 5413 5413 5413 5413
Mokakaw Lovers $ 4,00 3505 3680 3864 4057 4260 4260 4260 4260 4260 4260
TOTAL 15523 16300 | 17114 | 17970 | 18869 | 18869 | 18869 | 18869 | 18869 18869

Tabla 23 Proyeccion de ventas de chocolates en délares

Presentacion ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5 ANO 6 ANO 7 ANO 8 ANO 9 ANO 10
Barra lovers $ 2648040 | $ 2780442 | $ 2019464 | $ 3065437 | $ 3218709 |$ 3218709 | $ 3218709 | $ 3218709 | $ 3218709 | $ 32.187,09
Bombénlovers | $ 1669842 | $ 1753334 | $ 18.41001 | $ 1933051 | $ 2029703 | $ 2029703 | $ 2029703 | $ 2029703 | $ 20.297,03 | $ 20.297,03
Mokakaw Lovers | $ 14.01843 | $ 1471935 | $ 1545532 | $ 1622808 | $ 17.03949 | $ 1703949 |$ 1703949 |$ 1703949 |$ 17.03949 | $ 17.039,49
TOTAL $ 5719724 | $  60.057,10 | $ 63.059.96 | $  66.21296 | $ 6952361 | $ 6952361 | $ 6952361 | $ 6952361 | $ 69.523,61 | $ 69.523,61

Fuente: Elaboracién Propia
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Egresos

Los egresos de esta alternativa estan conformados por gastos fijos y variables incluyendo con los gastos administrativos considerando

servicios basicos e internet anualizados, en el gasto de alquiler se considera el precio promedio en Mocache. Se considera oportuno el

aseguramiento de equipos de trabajo, en el gasto de sueldo de empleados detallados en la estructura organizacional en el epigrafe 2.2.11

Costos desembolsables

Tabla 24 Proyeccién de costos desembolsables

GASTOS ADMINISTRATIVOS
DETALLE ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5 ANO 6 ANO 7 ANO 8 ANO 9 ANO 10
Servicios Basicos $ 396000 | $ 415800 |$ 436590 [$ 458420 ($ 481340 (% 481340|$ 481340|$ 481340 |$ 481340 |$ 4.81340
Gastos de aseguramiento $ 2.295,00 $ - |8 - | $ - |$ - |$ -
Gastos de arriendo $  12.000,00 [ $ 12.600,00 [ $ 13.230,00 [ $ 13.891,50 | $ 14.586,08 | $ 14.586,08 | $ 14.586,08 | $ 14.586,08 [ $ 14.586,08 | $ 14.586,08
Sueldos Empleados $ 2902020 [ $ 31.521,21 [ $ 33.097,27 | $ 3475213 | $ 36.489,74 | $ 36.489,74 | $ 36.489,74 | $ 36.489,74 | $ 36.489,74 | $ 36.489,74
TOTAL ANUAL $ 4727520 | $48.279,21 | $50.693,17 | $53.227,83 | $55.889,22 | $55.889,22 | $55.889,22 | $55.889,22 | $55.889,22 | $55.889,22
GASTO DE VENTAS
Marketing $ 143400 ($ 150570 [$ 158099 [$ 1.66003|$ 174304 |$ 174304 |$ 174304 |$ 174304 |$ 174304 [$ 1.743,04
TOTAL ANUAL $ 1.43400($ 150570 [$ 1.580,99 [$ 1.660,03 | $ 1.743,04 |$ 1.743,04 | $ 1.743,04 | $ 1.743,04 [ $ 1.743,04 [ $ 1.743,04
GASTOS OPERATIVOS
Mantenimiento de Equipos | $ 1.200,00 [ $ 1.260,00 [ $ 132300 $ 1.38915|$ 145861 |$ 145861 |$ 145861 |$ 145861 (% 145861 (% 1.45861
TOTAL ANUAL $ 1.20000[$ 1.260,00 [$ 1.32300 |$ 1.389,15 |$ 145861 [$ 1.458,61 |$ 1.458,61 [$ 1.458,61 [$ 1.45861 [$ 1.45861

Fuente: Elaboracién Propia

Nota: El desglose de los sueldos se encuentra detallado en el Anexo 4.
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Costos no desembolsables

Los costos no desembolsables que tendra el proyecto corresponden a la depreciacion declarada por los activos considerados para la ejecucion del

proyecto.
Tabla 25 Calculo de depreciacion — Alternativa 1
Calendario de depreciacion
ACTIVOS FIJOS Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5 Afio 6 Afio 7 Afio 8 Afio 9 Afio 10
MUEBLES Y ENSERES $ 20450 | $ 20450 | $ 20450 | $ 20450 | $ 20450 | $ 20450 | $ 20450 | $ 20450 | $ 20450 | $ 204,50
MAQUINARIAS Y EQUIPOS | $ 841,67 | $ 84167 | $ 841,67 | $ 84167 | $ 841,67 | $ 841,67 | $ 84167 | $ 84167 | $ 84167 | $ 841,67
EQUIPO DECOMPUTACION | $ 113823 | $ 1.13823 | $ 113823 | $ 1.13823 | $ 113823 | $ 113823 |$ 113823 | $ 113823 | $ 1.13823 | $ 113823
VEHICULO $ 340000 | $ 3.400,00 | $ 3.400,00 | $ 3.400,00 | $ 3.400,00 | $ 3.400,00 | $  3.400,00 | $ 3.400,00 | $ 3.400,00 | $ 3.400,00
TOTAL $ 558440 | $ 558440 | $ 558440 | $ 558440 | $ 558440 | $ 558440 | $ 558440 | $ 558440 | $ 558440 | $ 5.584,40
Fuente: Elaboracion Propia
Tabla 26 Célculo de valor de desecho- Alternativa 1
CANT ACTIVOS FIJOS PT \G'TDI'S VIDA | PRECIO DE | DEPRECIACION DEP. ACUM Mo’\\/I/'E‘NAr'bDE ANTIUEDAD | DEP. ACUM. | VL EN LIBROS
: (REAL UTIL VENTA ANUAL : LAVENTA ANO 10 ANO 10 AL ANO 10
1 | MUEBLES Y ENSERES $  2.045,00 10 10 | $ 102250 |$ 204,50 $ 204500 $ $
1 | MAQUINARIAS Y EQUIPOS | $  8.416,72 10 10 | $ 420836 | $ 841,67 $ 841672| $ $
1 | EQUIPO DE COMPUTACION | $  3.414,68 3 3 $ 170734 | $ 1.138,23 $ 11.382,27| $ (7.967,59) 1 $ 113823 | $ 227645
1 | VEHICULO $ 17.000,00 4 5 $ 850000 | $ 4.250,00 $ 42.500,00 | $ (25.500,00) 2 $ 425000 | $ 12.750,00
$ 1543820 | $ 6.434,40 $ 15.026,45

Fuente: Elaboracion Propia

Nota: Para el célculo de valor de desecho se utiliz6 el método contable el cual constituye un procedimiento en extremo conservador y que a
nivel de prefactibilidad permite mantener mayor precision en las estimaciones de costos y beneficios en el horizonte de evaluacion (Sapag, 2011)
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1.2.20 Proyeccion del flujo de efectivo

Tabla 27 Flujo Proyectado — Alternativa 1

DETALLE ARNO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5 ANO 6 ANO 7 ANO 8 ANO 9 ANO 10

Ingresos $ 5719724 $60.05710 $ 63.059,96 $ 6621296 $ 6952361 ¢ 6952361 $ 69.52361 $ 69.52361 $ 6952361 $ 69.523,61
Total Ingresos $ 57.197,24  $ 60.057,10 $ 6305996 $66.21296 $ 6952361 ¢ 6952361 $ 69.523,61 $ 69.523,61 $ 69.523,61 $ 69.523,61
Egresos

Costos desembolsables

Costo de produccion $ (4.800,00) $ (5.040,00) $ (5.29200) $ (5.556,60) $ (5.83443) ¢ (583443) $ (5.83443) $ (5.83443) $ (5.83443) $ (5.834,43)
Gastos Operativos $ (1.20000) $ (1.260,00) $ (1.32300) $ (1.389,15) $ (1.45861) ¢ (1.458,61) $ (L458,61) $ (L458,61) $ (1458,61) $ (1.458,61)
Gastos Administrativos y sueldos $(47.27520) $(48.271921) $(50.69317) $(53.227.83) $(55.889.22) ¢ (55.880,22) $(55.889,22) $(55.889,22) $(55.889,22) $ (55.889,22)
Gastos de Venta $ (1434000 $ (1.50570) $ (1.580,99) $ (1.66003) $ (1.74304) g (1.743,04) $ (1.74304) $ (1.743,04) $ (1.743,04) $ (1.743,04)
Gastos de Interés $ (81744) $ (664,67) $ (49761) $ (31491) $ (11511)

Total Costos desembolsables $(55.526,64) $(56.749,58) $(59.386,76) $(62.148,52) $(65.040,41) $(64.925,29) $(64.925,29) $(64.925,29) $(64.92529) $ (64.925,29)
Costos no desembolsables

Gastos de Depreciacion $ (643440) $ (643440) $ (643440) $ (6:43440) $ (643440) § (6.43440) $ (6.43440) $ (6.43440) $ (6.43440) $ (6.434,40)
Total Costos no desembolsables $ (6.434,40) $ (6.434,40) $ (6.434,40) $ (6.434,40) $ (6.43440) $ (6.434,40) $ (6.434,40) $ (6.434,40) $ (6.434,40) $ (6.434,40)
Total Egresos $(61.961,04) $(63.183,98) $(65.821,16) $(68.582,92) $(71.474,80) $(71.359,69) $(71.359,69) $(71.359,69) $(71.359,69) $ (71.359,69)
UTILIDAD ANTES DE REPARTO A TRABAJADORES $ (4.76379) $ (3.12688) $ (2761,20) $ (2.36996) $ (1.951,20) $ (1.836,09) $ (1.836,09) $ (1.836,09) $ (1.836,09) $ (1.836,09)
15% Participacion de Trabajadores $ - 8 - 8 - 8 -8 -8 - 8 - 8 - 8 - 8 .

UTILIDAD ANTES IMPUESTO A LA RENTA $ (476379) $ (3.12688) $ (2.76120) $ (2.36996) $ (1.951.20) ¢ (1.951,20) $ (1.951,20) $ (1.951,20) $ (1.951,20) $ (L.951,20)
Impuesto a la Renta 25% $ 119095 $ 78,72 $ 69030 $ 59249 $ 48780 ¢ 48780 $ 487,80 $ 487,80 $ 487,80 $ 487,80
UTILIDAD NETA $ (3572,85) $ (2.34516) $ (2.070,90) $ (1.777,47) $ (1.463,40) $ (1.46340) $ (1.463,40) $ (1.463,40) $ (1.463,40) $ (1.463,40)
Inversion Inicial (32.796,40)

Préstamo 9.838,92

(+) Depreciaciones $ 643440 $ 643440 $ 643440 $ 643440 S 643440 ¢ §43440 $ 643440 $ 643440 $ 643440 $ 6.43440
Amortizacion de deuda $ (1.632,29) $ (1.78506) $ (195212) $ (2.134.82) $ (2.334,62)

Valor de desecho $ 15.026,45
FLUJO NETO (22.957,48)  $ 122926 $ 230418 $ 241137 $ 252210 $ 263638 $ 497100 $ 497100 $ 4971,00 $ 497100 $ 19.997,45

Fuente: Elaboracién Propia
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1.2.21 Estudio financiero

El proyecto presenta indices financieros positivos para eleccion como alternativa

real el proyecto presenta una TIR del 12%; el VAN es positivo con un valor de

USD$4.854,07 el payback es de 8 afios para recuperar la inversion, la cual muestra una

rentabilidad mayor que la exigida.

Tabla 28 Estudio financiero

TMAR proyecto 8,98%
VAN $4.420,48
TIR 12%
R/IC 0,90

Fuente: Elaboracion Propia

1.2.22 Estudio de riesgos

En la evaluacion de riesgos se detecta nueve, los cuales se han tipificado en 4

niveles: bajo, moderado, importante e intolerable a fin de poder tomar decisiones y

planificar contingencias de respuesta.

Tabla 29. Estudio de riesgos alternativa 1

RIESGO RIESGO RIESGO RIESGO RIESGO
BAJO MODERADO| IMPORTANTE | INTOLERABLE
Variacidn de precios en el mercado X
Infraestructura en malas condiciones X
Zona no favorable para el alquiler X
Condiciones fisicas de los equipos X
Falta de cumplimiento de los contratos X
Mala distribucién de areas X
Falta de seguridad en la zona X
Falta de vias de acceso X
Accesos viales no pavimentados X

Fuente: Elaboracion Propia
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1.2.23 Categorizacién de riesgos

En la categorizacion de riesgos se detectaron 3 riesgos de alto impacto y las probabilidades

de ocurrencia media y alta formulando acciones para mitigar su impacto.

Tabla 30 Categorizacion de riesgo alternativa 1

PROBABILIDAD
DESCRIPCION DEL RIESGO DE IMPACTO PI&?/CI:EINO'PII\E/?AS
OCURRENCIA

El contrato de arrendamiento sujeto a instalaciones
con extensa vida Util, lo cual puede convertirse en Alto Alto Hacer un andlisis de
una condicién no adecuada para el negocio dentro clausulas previo a la
de la manipulacién de alimentos firma
Realizar un chequeo e informes de las instalaciones Alto Alto Hacer un chequeo
y del estado actual Disposicion y ubicacion no exhaustivo de
adecuada, sin acceso para el ingreso de camiones. instalaciones

. Verificar que exista
Verificar que tenga una adecuada entrada y salida Medio Alto un flujo adecuado
de vehiculos de vehiculos

Fuente: Elaboracion Propia
1.2.24 Andlisis de la Alternativa 2

La alternativa 2 es igual a la alternativa 1, la Unica diferencia es que consiste en la
construccion de un taller propio para produccion, bodega, oficina y ventas, para aumentar
la capacidad de produccién y disminuir gastos administrativos tales como el alquiler de
oficinas, taller, alquiler de equipos que se posee en la actualidad, con ello se proyecta

generar también un activo fijo para la empresa.

Entregable de la alternativa 2

Taller — bodega: El taller o &rea de produccion consiste en un espacio de 35m2 para
realizar los trabajos de produccién de chocolate, el mismo que consiste en el tostado y
descascarillado del cacao, molido del cacao, prensado del cacao, molido de la masa de
cacao Y el colchado del cacao. Lo cual implica tener espacio fisico para la ubicacion de las

maquinas necesarias para el proceso de produccién. Es importante aclarar que la planta de
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produccion esta ubicada en el cantén Mocache, por lo que solo en las instalaciones de este

canton se requiere este espacio fisico.

La bodega contara con un espacio acondicionado para almacenaje de la materia prima para
la elaboracion del chocolate y para las barras de chocolate y bombones ya producidos, el

mismo que debe estar climatizado para conservar la calidad del producto.

Oficinas: Se requiere un area de 5m2, para el acondicionamiento de una oficina para el
departamento de administracion y contabilidad. Cabe recalcar que este espacio fisico es

requerido en el Canton Mocache que es donde se encuentra la matriz de la empresa.

Almacén: En el cantén Mocache se requiere un area de 10m2, para el acondicionamiento

de un area para atencion al cliente y ventas.

Equipos

Se deberd adquirir equipos tanto para taller, oficinas como para el &rea de ventas necesarias

para poder operar las instalaciones tales como:

Mallas separadoras para tostado de cacao.
e Descascarilladora de cacao.

e Prensa hidraulica para la extraccion de la manteca de cacao.
e Laptops

e Computadoras

e |mpresora

e Central de aire acondicionado

e Muebles de oficina

e Mostradores

e Perchas

e Caja registradora

e Sistema de Seguridad
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1.2.25 Beneficios

Entre los principales beneficios que se van a poder recibir en la alternativa 2, se encuentran

los siguientes:

e Inversion positiva a largo plazo y con ello creacion de un activo fijo para la

empresa.

e Ampliacién del equipo y maquinaria propia de la empresa.

e Crecimiento de la imagen empresarial y posicionamiento de la marca.

e Mayor capacidad de atencion a clientes y captacion de nuevos para la empresa.

e Mayor disposicion de areas para aumentar la capacidad de operaciones.

e Crecimiento de ingresos por aumento de pedidos.

e Beneficios tributarios

1.2.26 Problemas

Entre los principales problemas que se generan por la eleccion de la alternativa 2 se

hace mencion a aquellos que pueden repercutir en el adecuado desarrollo de la propuesta, y

de los entregables; a su vez pueden crear dificultades técnicas, de costos y de personal, por

ello también se hace mencion de aquellas posibles acciones convenientes que se pueden

aplicar para disminuir su impacto.

Tabla 31. Problemas alternativa 2

DESCRIPCION PRIORIDAD ACCIONES
Alto nivel de Reestructuracion de las cuentas internas de la empresa, para
endeudamiento para Alta generacién de los pagos correspondientes a la entidad financiera.
la empresa No generar ninguin otro proyecto que afecte el circulo de pagos.
Falta de personal . Lo
calificado para el Media Generar reclutamiento de forma minuciosa para encontrar a las

P personas idéneas y con las capacidades propicias y necesarias.

proyecto
Atraso de la obra en Realizar un pre monitoreo de los permisos legales antes de que
construccion o empiece el proyecto.
paralizacion por Alta Solicitar a la empresa que tengan al dia los permisos necesarios

temas de permisos
municipales
correspondientes

Organizar un personal encargado para que gestione permisos en un
tiempo establecido.

Fuente: Elaboracion Propia
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1.2.27 Supuestos

En la desagregacion de los supuestos para la alternativa 2 consiste en los siguientes que se

esperan:

1. La fluctuacion del mercado no permitan generar los ingresos provistos para
realizar el pago de la cuenta del crédito adquirido.

2. Se esperan condiciones climaticas y de logistica idoneas para la construccion de
la obra.

3. Se posee el respaldo total de todos los interesados.

4. Se asumen que las comunidades aledafias se encuentran partidarios con la obra

al generar empleo para sus habitantes.

1.2.28 Restricciones

Tiempo:

e Enun periodo maximo de dos meses, realizar la edificacion conforme a lo
solicitado.

e Afinales del primer trimestre, se debera comenzar con las operaciones
acorde a los nuevos procedimientos y la empresa ya debera haber
culminado con la adquisicion de todos los equipos precisos.

Costo:

e La puesta en marcha del proyecto no puede generar un mayor costo total de
lo pactado de 207.000,00 dolares americanos.

e Lareserva no serd mayor al 10% del monto total del proyecto.
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1.2.29 Estudio regulatorio

El terreno y el local se deben encontrar legalizados, al dia con el pago de los
impuestos municipales, los requisitos legales para la construccidon del taller son posibles.
La empresa cuenta con una abogada que se encarga de legalizar los activos de la empresa,
quien realiza los arreglos legales para habilitar la construccion y el funcionamiento del

taller.

1.2.30 Marco legal y fiscal

Se prevé el impacto de las siguientes menciones legislativa, en la eleccién de la alternativa

2.

Reglamento de Aplicacion a la Ley de Régimen Tributario Interno (SR,

2014).

Reglamento General a la Ley Forestal (H. congreso Nacional, 2004).

Legislacion Ambiental Secundaria (TULAS) (Ministerio del Ambiente, 2017)

Cddigo del Trabajo (H. Congreso Nacional, 2012).

1.2.31 Régimen tributario

En el analisis para la alternativa 2 sobre régimen tributario contemplado por el SRI (2016),

este si genera un impacto tributario directo positivo para la empresa el cual consiste en

e Exoneracion del Impuesto a la Renta y su anticipo para sociedades actuales
y nuevas sociedades exoneracion de 12 afios.

e Industrias béasicas, exoneracion de Impuesto a la Renta y su anticipo por 15
anos.

e Exoneracion adicional de Impuesto a la Renta y su anticipo durante 5 afos.
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1.2.32 Licencias y autorizaciones

Para la implementacion de la alternativa 2 se deben cumplir con todos los
requerimientos de los GADs Municipales donde realizara sus operaciones MOKAKAW.
Tanto para legalizar la construccion del edificio y del local como para los permisos de
funcionamiento. Ademas, las instalaciones deberan de contar la infraestructura adecuada

para obtener respectivos permisos del cuerpo de bomberos y permisos ambientales.

1.2.33 Estudio administrativo

Al igual que la alternativa anterior, utilizo la informacion y analisis de la seccion

1.2.10, en donde detalla el estudio administrativo.

1.2.34 Estudio técnico

Taller - bodega

e El taller o area de produccion consiste en un espacio de 35m2 para realizar los
trabajos de produccién de chocolate, el mismo que consiste en el tostado y
descascarillado del cacao, molido del cacao, prensado del cacao, molido de la masa
de cacao y el colchado del cacao. Se encuentra ubicado en la cabecera cantonal de
Mocache, ademas cuenta con un area exclusiva para vehiculos de carga, parqueo
para colaboradores y parqueo exclusivo para clientes de Mokakaw.

e Labodega contara con un espacio acondicionado para almacenaje de la materia
prima para la elaboracion del chocolate y para las barras de chocolate y bombones ya
producidos, el mismo que debe estar climatizado para conservar la calidad del

producto.
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Oficinas

e Serequiere un area de 10m2, para el acondicionamiento de amplia oficina para

el departamento de administracién y contabilidad y con proyeccion a expansion.

Almacén

e En el canton Mocache se requiere un area de 10m2, para el acondicionamiento

de un area para atencion al cliente y ventas.

Equipos

Se debera adquirir equipos tanto para taller, oficinas como para el area de ventas necesarias

para poder operar las instalaciones tales como:

e Equipos de produccion: Mallas separadoras para tostado de cacao,
descascarilladora de cacao, prensa hidraulica para la extraccion de la manteca de
cacao.

e Equipos de computo: 1 Laptop hp Pavilion, 2 Computadoras de escritorio marca
hp, 1 impresora marca Epson multifuncion.

e Equipos eléctricos: Central de aire acondicionado

e Muebles de oficina: 3 escritorios, 9 sillas, 2 sofés, 2 mostradores, 2 perchas, 2

cajas registradoras.

67



[R—— -
"
’ |
P ‘RR - |
—— " B
" i ——,__._- 20—
) 4]
-
T — - C N -
- - if M ™ T i~
| | |
\ — | A | 4l »
AR 4 - -
g \
!~lj'— | e — —~|~ —.ﬂ
(L ‘ i) ‘ \
|
==0 W -
F‘HLL“:::&: ‘
-
oo omds o b "
- — v - o ‘,
- AL A IR0
" g Tl by
N =

Figura 9. Prospecto alternativa 2

1.2.35 Estudio social

La empresa esta en un proceso de aumentar la responsabilidad social con la
comunidad y con el entorno, por ello, creard nuevas fuentes de empleo para las personas
aledafas a la empresa, comprard materia prima a pequefios productores de cacao fino de
aroma en la zona cercana a las instalaciones de la empresa. Ademas de contribuir con el

mejoramiento comercial y empresarial de la zona donde se ubicara.

1.2.36 Estudio ambiental

MOKAKAW se preocupa por la contaminacion que puedan generar los procesos
operacionales, de esta manera por medio de una vision empresarial que conecta la gestion
y la produccién con un proposito ambiental hacen todo lo posible para mitigar el impacto
que puedan generar. La empresa quiere lograr una identidad de la marca que refleje su
compromiso con el medio ambiente y el bienestar de la comunidad, por eso se enfoca en el

manejo adecuado de sus residuos, de esta forma la empresa se compromete en realizar las
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actividades con “cero” desperdicios, de esta manera se tiene previsto como parte de la

operacién manejar los aspectos en:

e Implementacion del Plan de Manejo Ambiental

e Clasificacion de Residuos

Con la implementacién del plan de manejo ambiental, MOKAKAW realizara la
clasificacion y eleccion de gestores ambientales, siguiendo las normas establecidas que
aplican al procedimiento para el transporte, manejo y disposicion final del material de
reciclaje. Se contempla el uso tachos de reciclaje para que los residuos sean clasificados de

acuerdo con su categoria.

Tabla 32. Lista de desechos no peligrosos

SELECCION RESIDUOS FRECUENCIA | DESTINO FINAL
Papeles y cartones Diaria Reciclaje
NO
Plasticos Diaria Reciclaje
PELIGROSOS
Residuos organicos Diaria Reciclaje

Fuente: MOKAKAW

1.2.37 Estudio econémico

En el analisis econdmico de la alternativa 2 se requiere una inversién por parte de
los accionistas de USD$125.196,40 donde el 70% representa el aporte de socio y el 30%
se realizara un préstamo bancario para solventar los distintos rubros para la produccién de

chocolate
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Tabla 33 Inversion — Alternativa 2

Descripcion Total Activo
Muebles y Enseres $ 2.045,00
Equipos de Computacién $ 3.414,68
Edificio y construccion $ 92.400,00
Vehiculo $ 17.000,00
Activo intangible $ 1.920,00
TOTAL $ 125.196,40
Fuente: Elaboracion Propia
Aporte Socios 60% | $ 75.117,84
Préstamo ] 40%| $ 50.078,56
INVERSION TOTAL $ 125.196,40

Nota: El detalle de los rubros de cada item de inversion y la amortizacion del préstamo se

encuentra en el Anexo 5

1.2.38 Andlisis de ingresos y egresos

Ingresos

Al igual que la alternativa 1 se mantendra la misma proyeccion de ingresos por

venta de chocolates que se detallan en la seccién 1.2.19.
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Egresos

Costos desembolsables

Los egresos de esta alternativa estan conformados por gastos fijos y variables incluyendo con los gastos administrativos considerando servicios

basicos e internet anualizados, en el gasto de alquiler se considera el precio promedio en Mocache. Se considera oportuno el aseguramiento de

equipos de trabajo, en el gasto de sueldo de empleados detallados en la estructura organizacional en el epigrafe 2.2.11

GASTOS ADMINISTRATIVOS

DETALLE ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5 ANO 6 ANO 7 ANO 8 ANO 9 ANO 10
Servicios Basicos $ 3.960,00 | $ 415800 | $ 436590 | $ 458420 | $ 481340 | $ 481340 | $ 481340 | $ 481340 | $ 481340 | $ 4.813,40
Gastos de aseguramiento $ 2.295,00 $ - $ - $ - $ - $ -
Sueldos Empleados $29.020,20 | $31.521,21 | $33.097,27 | $34.752,13 | $36.489,74 | $36.489,74 | $36.489,74 | $36.489,74 | $36.489,74 | $36.489,74
TOTAL ANUAL $35.27520 | $35.679,21 | $37.463,17 | $39.336,33 | $41.303,15 | $41.303,15 | $41.303,15 | $41.303,15 | $41.303,15 | $41.303,15

GASTO DE VENTAS

DETALLE ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5 ANO 6 ANO 7 ANO 8 ANO 9 ANO 10
Marketing $ 1.43400 | $ 150570 | $ 1.580,99 | $ 1.660,03 | $ 1.74304 | $ 174304 | $ 1.74304 | $ 1.743,04 | $ 174304 | $ 1.743,04
TOTAL ANUAL $ 143400 | $ 150570 | $ 1580,99 | $ 1.660,03 | $ 174304 | $ 1.74304 | $ 1.74304 | $ 1.74304 | $ 1.74304 | $ 1.743,04

GASTOS OPERATIVOS

DETALLE ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5 ANO 6 ANO 7 ANO 8 ANO 9 ANO 10
Mantenimiento de Equipos | $ 1.200,00 | $ 1.260,00 | $ 1.32300 | $ 1.389,15 | $ 1.45861 | $ 145861 | $ 145861 | $ 145861 | $ 145861 | $ 1.45861
TOTAL ANUAL $ 1.20000 | $ 126000 | $ 132300 | $ 1.389,15 | $ 145861 | $ 145861 | $ 145861 | $ 1.45861 | $ 145861 | $ 1.45861

Fuente: Elaboracion Propia

Nota: El desglose de los sueldos se encuentra detallado en el Anexo 4.

71




Costos no desembolsables

Los costos no desembolsables que tendra el proyecto corresponden a la depreciacion declarada por los activos considerados para la ejecucion del
proyecto.

Tabla 34 Céalculo de depreciacion — Alternativa 2

Calendario de depreciacion
ACTIVOS FIJOS ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5 ANO 6 ANO 7 ANO8 | ANO9 | ANO 10
OBRA FiSICA (GALPON) $ 262000|$ 262000 $ 2.620,00| $ 2.620,00| $ 2.620,00| $ 262000 $ 2620,00| $ 2620,00| $ 2.620,00| $ 2.620,00
MUEBLES Y ENSERES $ 20450 | $ 204,50 | $ 20450 | $ 204,50 | $ 20450 | $ 20450 $ 20450 $ 20450 $ 20450 $ 204,50
MAQUINARIAS Y EQUIPOS | $ 84167 | $ 84167| $ 84167 | $  84167| $ 84167 | $ 84167 $ 841,67 | $ 84167 $ 84167 $ 84167
EQUIPO DE COMPUTACION | $  1.13823| $ 1.13823| $ 1.138,23| $ 1.13823| § 1.13823| $ 113823|$  1.13823| $ 1.13823|$ 113823|$ 1.13823
VEHICULO $  3.400,00| $ 3.400,00| $ 3.400,00 | $ 3.400,00 | $ 3.400,00 | $ 3.400,00| $  3.400,00 | $ 3.400,00 | $ 3.400,00| $ 3.400,00
TOTAL $ 820440 | $ 8.204,40| $ 8.204,40 | $ 8.204,40 | $ 820440 | $ 820440 | $ 820440 | $ 820440 | $ 8.204,40 | $  8.204,40
Fuente: Elaboracién Propia
Tabla 35 Célculo de valor de desecho- Alternativa 2
AN AETIVER LGS D \J'TDI’E VIDA | PRECIO DE | DEPRECIACION SRR AGLY MOI\\/I/IE_NA'I'IEDDE ANTIUEDAD | DEP. ACUM. | VL EN LIBROS
: (REAL UTIL VENTA ANUAL : LA ARNO 10 ARNO 10 AL ANO 10
1 | TERRENO $ 40.000,00 $ 40.000,00 $ 40.000,00
1 | OBRA FISICA (GALPON) $  52.400,00 20 20 $ 2.620,00 $ 26.200,00 | $  26.200,00 $ 26.200,00
1 | MUEBLES Y ENSERES $  2.045,00 10 10 | $ 102250 | $ 204,50 $ 204500 $ $
1 | MAQUINARIAS Y EQUIPOS | $ 8.416,72 10 10 | $ 420836 | $ 841,67 $ 841672 $ $
1 | EQUIPO DE COMPUTACION | $  3.414,68 3 3 $ 170734 |$ 1.138,23 $ 1138227|$  (7.967,59) 1 $ 113823 | $ 227645
1 | VEHICULO $  17.000,00 5 5 $ 850000 |$ 3.400,00 $ 34.000,00 | $ (17.000,00) 1 $ 3.400,00 | $ 13.600,00
$ 1543820 | $ 8.204,40 $ 82.076,45

Fuente: Elaboracién Propia

Nota: Para el célculo de valor de desecho se utiliz6 el método contable el cual constituye un procedimiento en extremo conservador y que a
nivel de prefactibilidad permite mantener mayor precision en las estimaciones de costos y beneficios en el horizonte de evaluacion (Sapag, 2011)
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1.2.39 Proyeccion del flujo de efectivo

Tabla 36 Flujo de efectivo — Alternativa 2

CUENTA ANO 0

ANO 1 ANO 2

ANO 3

ANO 4

ANO 5

ANO 6

ANO 7

ANO 8

ANO 9

ANO 10

Ingresos

$ 57.197,24 $ 60.057,10

$ 63.059,96 $ 66.212,96 $ 69.523,61 $ 69.52361 $ 69.523,61 $ 69.523,61 $ 69.523,61 $ 69.523,61

Total Ingresos

$ 57.197,24 $ 60.057,10

$ 63.059,96 $ 66.212,96 $ 69.523,61 $ 69.52361 $ 69.523,61 $ 69.523,61 $ 69.523,61 $ 69.523,61

Egresos
Costos desembolsables

Costo de produccion $ (4.800,00) $ (5.040,00) $ (5.292,00) $ (5.556,60) $ (5.834,43) $ (5.834,43) $ (5.834,43) $ (5.834,43) $ (5.834,43) $ (5.834,43)
Gastos Operativos $ (1.200,00) $ (1.260,00) $ (1.323,00) $ (1.389,15) $ (1.458,61) $ (1.458,61) $ (1.458,61) $ (1.458,61) $ (1.458,61) $ (1.458,61)
Gastos Administrativos y sueldos $(35.275,20) $(35.679,21) $(37.463,17) $(39.336,33) $(41.303,15) $(41.303,15) $(41.303,15) $(41.303,15) $(41.303,15) $(41.303,15)
Gastos de Venta $ (1.434,00) $ (1.50570) $ (1.580,99) $ (1.660,03) $ (1.74304) $ (1.743,04) $ (1.743,04) $ (1.743,04) $ (1.743,04) $ (1.743,04)
Gastos de Interés $ (4.160,63) $ (3.383,07) $ (2.532,75) $ (1.602,84) $ (585,90)

Total Costos desembolsables $(46.869,83) $(46.867,98) $(48.191,90) $(49.544,95) $(50.925,12) $(50.339,22) $(50.339,22) $(50.339,22) $(50.339,22) $(50.339,22)
Costos no desembolsables

Gastos de Depreciacion $ (8.204,40) $ (8.204,40) $ (8.204,40) $ (8.204,40) $ (8.204,40) $ (8.204,40) $ (8.204,40) $ (8.204,40) $ (8.204,40) $ (8.204,40)
Total Costos no desembolsables $ (8.204,40) $ (8.204,40) $ (8.204,40) $ (8.204,40) $ (8.204,40) $ (8.204,40) $ (8.204,40) $ (8.204,40) $ (8.204,40) $ (8.204,40)
Total Egresos $(55.074,23) $(55.072,38) $(56.396,30) $(57.749,35) $(59.129,52) $(58.543,62) $(58.543,62) $(58.543,62) $(58.543,62) $(58.543,62)
UTILIDAD ANTES DE REPARTO ATRABAJADORES $ 212301 $ 498472 $ 6.663,66 $ 8.463,61 $ 10.394,09 $ 10.979,99 $ 10.979,99 $ 10.979,99 $ 10.979,99 $ 10.979,99
15% Participacion de Trabajadores $ (31845) $ (747,71) $ (999,55) $ (1.269,54) $ (1.559,11) $ (1.647,00) $ (1.647,00) $ (1.647,00) $ (1.647,00) $ (1.647,00)
UTILIDAD ANTES IMPUESTO ALARENTA $ 180456 $ 423701 $ 566411 $ 719407 $ 883497 $ 883497 $ 883497 $ 883497 $ 883497 $ 8.834,97
Impuesto a la Renta 25% s (451,14)"$ (1059,25)"$ (1.41603)"$ (179852)"$ (2.208,74) $ (2.208,74) $ (2.208,74) $ (2.208,74) $ (2.208,74) $ (2.208,74)
UTILIDAD NETA $ 135342 $ 3177,76 $ 4.24808 $ 539555 $ 6.626,23 '$ 6.626,23 '$ 6.626,23 '$ 6.626,23 '$ 6.626,23 '$ 6.626,23
Inversion Inicial $(125.196,40) $ - $ - $ - $ - $ -
Prestamo $ 50.078,56 $ - $ - $ - $ - $ -
(+) Depreciaciones $ 820440 $ 820440 $ 820440 $ 820440 $ 820440 §$ 820440 $ 820440 $ 820440 $ 820440 $ 8.204,40
Amortizacion de deuda $ (8.308,12) $ (9.085,68) $ (9.936,00) $(10.865,91) $(11.882,85)

Valor de desecho $ 82.076,45

FLUJO NETO

$ (75.117,84) $ 124970 $ 229648 $ 251648 $ 273404 $ 294778 $ 14.830,63

$ 14.830,63 $ 14.830,63 $ 14.830,63 $ 96.907,08

Fuente:

Elaboracion

Propia
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1.2.40 Estudio financiero

El proyecto presenta indices financieros positivos para eleccion como alternativa
real el proyecto presenta una TIR del 10%; el VAN es positivo con un valor de

USD$6.042,13 el payback es de 9 afios para recuperar la inversién, la cual muestra una

rentabilidad mayor que la exigida.

Tabla 37 Estudio financiero — Alternativa 2

TMAR proyecto 8,98%
VAN $ 6.042,13
TIR 10%

Fuente: Elaboracion Propia

1.2.41 Estudio de riesgos

Dado que se procedera con un proyecto de construccién los riesgos inherentes pueden ser

los siguientes:

Tabla 38 Estudio de riesgos — Alternativa 2

Riesgo

Bajo

Moderado

Importante

Intolerable

Fluctuacidon de precios en el
mercado de construccion,
teniendo como referente el
IPCO (Instituto Nacional de
Estadisticas y Censos).

Alta posibilidad de accidentes
laborales

Calidad de los materiales

Escasez de seguridad para
precautelar la integridad de
los bienes

Fuente: Elaboracion Propia
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1.2.42 Categorizacién de riesgos

En el estudio de riesgos de la alternativa 2 se detectaron 5 riesgos que pueden impactar de

manera importante al proyecto:

Tabla 39 Categorizacion de riesgos

Probabilidad
Riesgo de Impacto Acciones preventivas
ocurrencia

Los precios insumos de construccion
pueden encarecerse retrasando la Aprovisionar un fondo
ejecucion de la obra Media Alto contingente para emergencias
Podria suscitarse accidentes laborales Endurecer las medidas de
ocasionando posibles gastos por prevencion con sancién por
responsabilidad patronal Alto Alto no cumplimiento

Convenio con entidad de

seguridad publica para
La inseguridad puede generar robos reforzar medidas de seguridad
en los materiales y herramientas Alto Alto interna

1.3 Evaluacion multicriterio
Dentro de la evaluacion multicriterio se realiz6 la ponderacion de las dos alternativas

Fuente: Elaboracién Propia

planteadas para el presente proyecto, esto con el fin de determinar la alternativa que

presenta el nivel mas alto de viabilidad. El andlisis realizado para cada alternativa se puede

apreciar en la siguiente tabla.

Calificacion

Muy
bueno Bueno Regular Malo Muy malo
5 4 3 2 1
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Tabla 40: Tabla de ponderacion de valores para las alternativas

Criterios de evaluacion | Calificacion Alternativa 1 | Calificacion Alternativa 2
Beneficios

Clientes 3 4

Personal 3 5

Tecnologia 4 4

Ahorro 3 5

Operaciones 4 5
Costos

Personal 4 4

Tecnologia 3 5

Operaciones 2 5
Social

Comunidad 3 5

Recursos 4 5

Ambiental

Recursos 4 4

Tecnologia 3 3

Operaciones 3 3
Riesgos

Recursos 2 3

Tecnologia 2 3

Operaciones 2 3

Total ponderacion 49 66

Fuente: Elaboracién Propia

De la ponderacidn realizada para ambos proyectos, no existe una diferencia significativa
entre uno y otro proyecto; no obstante, la alternativa 2 presenta un mayor nivel de
ponderacion con un valor de 66, por encima de los 49 de la alternativa 1. Dentro de este
andlisis también se analizaron los flujos de caja de cada alternativa, asi como los valores de

VAN, TIR y el tiempo de recuperacion de la inversion.
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1.3.1 Criterios de seleccion

Tabla 41: Criterios de seleccion para la alternativa 1

Alternativa 1
VAN $ 4.420,48
TIR 12%
PAYBACK 8 afios
INVERSION $  32.796,40
TASA 8,98%

Tabla 42: Criterios de seleccidn para la alternativa 2

Alternativa 2
VAN $ 6.042,13
TIR 10%
PAYBACK 9 afios
INVERSION $ 125.196,40
TASA 10%
TMAR Proyecto 8,97%

1.3.2 Justificacion de la eleccion

Para la seleccion de una de las dos alternativas planteadas para el presente proyecto
se tomd en consideracion al mismo como una necesidad de desarrollo que presenta la
empresa MOKAKAW con miras a su expansion tanto a nivel nacional como a nivel
internacional. Este proyecto permitira que la empresa pueda ofrecer un mejor producto a
sus clientes, esto por medio de una atencion personalizada hacia los clientes de la empresa.
Para este fin se plantearon dos alternativas: la primera alternativa consiste en el alquiler de
una bodega o local en donde la empresa pueda poner en marcha sus operaciones, mientras
que la segunda alternativa se fundamenta directamente en la construccion de un local

propio para la empresa.
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Dentro de la seleccion de alternativas se analizaron las principales ventajas y
desventajas con respecto a cada una de ellas, destacando a la segunda alternativa como la
de mayor viabilidad por la construccion de una nueva fabrica. La alternativa 2 obtuvo un
mayor valor del VAN dentro del anélisis econdmico, teniendo también un mayor valor en

TIR, lo que representa que la inversion se recuperara en un menor periodo de tiempo.

Por tal motivo, se selecciond la alternativa 2. Si bien esta alternativa representa un alto
costo para la empresa debido a que se trata de una construccion, esta alternativa traera
beneficios a largo plazo puesto que, al tener un local propio, la empresa ahorra gastos
referentes a arriendo y otros rubros relacionados con el mismo. Por otro lado, la empresa
tendra una direccion fija, es decir, no estara sujeta a cambio en caso de existir desacuerdos
con el arrendatario del inmueble. Al tener una direccion fija, se podra generar en los
clientes un mejor nivel de confianza, situacion que se vera reflejada en el desempefio

econdmico de la empresa a lo largo del tiempo.

1.4 Enfoque de implementacion
1.4.1 Inicializacion del proyecto

Luego de realizarse el respectivo andlisis con relacién a las dos alternativas
existentes para el presente proyecto, se procede a escoger la que mayor beneficio traiga a la
empresa, tanto a nivel financiero como a nivel operativo. Luego de seleccionada la
alternativa correspondiente, se debe comenzar el proyecto. Esta etapa consiste en la

organizacion de la apertura del proyecto, en donde se debe seguir el siguiente orden:

e Presentacion y formalizacion del estudio realizado para escoger la mejor

alternativa

e Realizar el acta de constitucion del proyecto
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e Nombrar y formalizar al gerente que sera el encargado de dirigir y ejecutar el
proyecto

e Seleccionar y reclutar al personal necesario para la ejecucion del proyecto

1.4.2 Planeacion del proyecto

Durante esta etapa se procede a realizar un bosquejo de lo que sera la ejecucion del
proyecto como tal. Este bosquejo debe contener una serie de documentos que permitan
validar la ejecucion del mismo. Estos documentos seran considerados como entregables al
momento de finalizar el proyecto. Los documentos que debe contener este bosquejo son los

siguientes:

e Acta de constitucion del proyecto

e Gestion de la integracion

e Gestion de los interesados

e Gestion del alcance del proyecto

e Gestion del cronograma de ejecucion
e Gestion del presupuesto

e Gestion de calidad

e (Gestion de recursos

e Gestion de comunicaciones

e Gestion de adquisiciones

e Gestion de riesgos

1.4.3 Ejecucion del proyecto

Dentro de esta etapa se realiza la organizacion del recurso humano con el que
cuenta el proyecto para su ejecucion. El objetivo principal de esta etapa consiste en que

cada miembro del recurso humano disponible conozca las principales funciones que tiene a
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su cargo. Posterior a esto se debe controlar que el proyecto comience funcionando

correctamente, tanto a nivel del personal como en las asignaciones de las tareas y recursos

de cada uno de sus miembros.

1.4.4 Supervisién del proyecto

Dentro de esta fase se procede a revisar y verificar que todo lo que incluye el

borrador del proyecto se cumpla de acuerdo al cronograma previamente establecido,

revisando también que el recurso humano esté disponible y preparado adecuadamente para

comenzar con las actividades propias del proyecto, logrando asi asegurar el éxito del

mismo. Se revisa también que el proyecto cumpla con toda la normativa legal con el fin de

gue no existan impedimentos para la ejecucion del proyecto.

1.4.5 Cierre del proyecto

Al momento de finalizar la ejecucion del proyecto, se procede a su cierre formal.
Este cierre formal genera la culminacion de la alternativa elegida en todas las fases
previstas, poniendo en marcha el proyecto. Se deben cumplir con los siguientes procesos

de cierre:

e Acta de cierre del proyecto

e Finalizacion de contratos a proveedores y a terceros involucrados

e Realizacion de las pruebas de funcionamiento correspondientes

¢ Realizacion del documento de entregables correspondientes

e Recepcion del documento de inconformidad y de cambios solicitados por el
cliente

e Documentos de lecciones aprendidas

e Pago final de la obra o de recursos por ser asignados al finalizar la entrega

e Entrega de la obra
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e Cierre final y firmas correspondientes de las partes interesadas.

1.4.6 Post — gestion del proyecto

Esta etapa comprende todo tipo de entrega final y comprobacion realizada después
de la puesta en marcha del proyecto realizado. Esta etapa consiste en verificar que el
proyecto cumpla con lo establecido para sus funciones, es decir, que trabaje de acuerdo a
lo planificado y que se ejecute sin ningun tipo de improviso. Dentro de esta etapa también

se verifica la solicitud de cambios después de ser revisados.

1.4.7 Aprobaciones

Trata acerca de la recepcion de las aprobaciones finales por parte del cliente y el
gerente de proyectos acerca del alcance pactado y la asignacion de recursos de acuerdo a lo
establecido en el proyecto. Se receptan firmas tanto del cliente como del gerente del

proyecto.
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CAPITULO 3: ACTA DE CONSTIUCION DEL PROYECTO

Tabla 43 Acta de constitucion

ACTA DE CONSTITUCION DEL PROYECTO

Nombre del proyecto:

Construccion de una bodega o galpdn para la optimizacion de la
cadena de suministro de la microempresa de chocolates
“MOKAKAW?” en Mocache — Ecuador

Fecha

Cddigo:

Descripcidén del proyecto y entregables

Descripcion general del proyecto

Construccion de un taller propio para produccion, bodega, oficina y ventas, para aumentar la
capacidad de produccion y disminuir gastos administrativos tales como el alquiler de oficinas,
taller, alquiler de equipos que se posee en la actualidad, con ello se proyecta generar también un

activo fijo para la empresa.

Principales entregables

Planos de disefio
Estructura construida

Instalaciones equipadas con los equipos y maquinarias para el taller, bodega y oficinas

Personal capacitado
Entrega de la obra

Objetivo del Proyecto

Objetivo

Indicador de Exito

Construir un local que
permita la optimizacion de la

Cumplir con el alcance en su
totalidad, generando los
entregables a tiempo y efectuando

Alcance cgdena de suministro de la los periodos establecidos de la
microempresa de chocolates entrega final, con un margen de
“MOKAKAW” ’
error de +-5%.
Ejecutar los trabajos en el
tiempos establecido del inicio
del proyecto (01 de octubre
de 2021) y el tiempo final (03 | Entregar el proyecto a tiempo, con
Tiempo de febrero de 2022), todos los entregables que el
ajustando cada uno de los proyecto conlleva
parametros de acuerdo al plan
de gestion de cronograma del
proyecto
Emplear los recursos
econdmicos de acuerdo alo | Manejar los recursos disponibles
determinado en el plan de de manera eficiente de acuerdo
Costo gestion de costo, mismo que | con lo establecido en el plan de

valora el presupuesto del
proyecto en
aproximadamente
$150.369,80

gestion de costo, tomando en
consideracion un margen de error
de +- 5%
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Evaluar la satisfaccion del cliente

en la entrega de los entregables y

medir la calidad a lo largo de toda
la ejecucion del proyecto

Desempefiar un correcto
Calidad control de la calidad de toda
la gestion del proyecto.

Supuestos y Restricciones

Supuestos

* Establecer controles coordinados de actividades relacionadas entre las personas encargadas del
proyecto con el fin de minimizar la presencia de atrasos en los entregables y los paquetes de
trabajo.

* Fomentar la creacion de un clima favorable de trabajo que actiie como método de apoyo a la
mejora dentro de los tiempos de entrega del proyecto

* Promover un criterio rapido para facilitar la informacién segura cumpliendo los protocolos
establecidos por el proyecto

* Ayudar a que la informacion requerida para la ejecucion del proyecto pueda obtenerse de manera
agil y rdpida por medio de la participacion de algun integrante del proyecto o de la lista de
interesados.

* Apoyar a la gerencia del proyecto y a los miembros asignados como directores de area con el fin
de generar un modelo de gestion de proyecto que pueda ir de la mano con lo planificado y
presupuestado previamente

Restricciones

1) La inversion del proyecto no podréa exceder los $150.369,80

2) El proyecto debera ser entregado méaximo en la segunda semana de febrero del afio 2022.

3) Todos los equipos deberd, contar con garantias técnicas

4) El despacho de los equipos de la bodega de almacenamiento debe contar con la autorizacién del
jefe del proyecto, personal de bodega y jefe financiero.

Riesgos de Alto Nivel

* Precios en constante variacion dentro del campo de la construccion y la venta de equipos
tecnoldgicos.

* Prevalencia de accidentes laborales al momento de ejecutar la construccion de la obra y en la fase
de instalacidn eléctrica. Si no se controlan estos accidentes pueden existir demandas hacia la
empresa.

« La variacion de presupuesto puede ser un condicionante que afecte la obra y la adquisicion de
equipos probando que se tenga que bajar la calidad de materiales

* Baja seguridad debido a robos o presencia de agentes ajenos al proyecto

Hitos
Hitos Fecha limite
Entrega de Edificio 16-dic-21
Entrega de sistema eléctrico y sanitario 06-ene-22
Adquisicion de maquinaria e
instalacion 19-ene-22
Adquisicién de equipo de coémputo y
muebles de oficina 26-ene-22
Entrega del proyecto 03-feb-22
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Presupuesto Estimado

El proyecto tiene como presupuesto estimado de $150.369,80, el cual presenta el siguiente

desglose:

Fase Monto
Gestion de Proyecto $6.920,00
Disefio $4.392,00
Construccion $72.768,68
Equipamiento $38.403,72
Capacitacion $2.712,00
Total fases $125.196,40
Reserva Gestion $12.519,64
Reserva Contingencia | $12.653,76
Presupuesto $150.369,80
Interesados clave
, Fase de mayor [ETe
Interesado Poder Interés . ] 0
interes
Externo
José Cortez Alto Alto Toda Interno
Rafael Arévalo Alto Alto Toda Interno
Andrea Moreira Alto Alto Toda Interno
Fabricio Pérez Alto Alto Toda Interno
Nicole Escobar Alto Alto Instalacion eléctrica Interno
Emilio Estrella Alto Alto Toda Interno
Anahi Masache Medio Alto Toda Interno
Pablo Lépez Bajo Alto Construccion Interno
Mocache Medio Alto - Externo
Varios Medio Alto - Neutral
Varias Medio Medio - Neutral
Guayaquil Alto Medio Inicio Neutral
Inspector Alto Medio Inicio Neutral

Requisitos de Aprobacién de proyecto

Acta de constitucion del proyecto aprobada por el gerente del proyecto y el cliente

Asignacion del Director del Proyecto

Nombre

Cargo

Departamento/Division

Andrea Moreira

Director de Proyecto

Administrativo

Autoridad del Director del Proyecto

Estara a cargo de cumplir con las actividades de planificacion , ejecucion , control y monitoreo del

proyecto para la con

struccion del galpon

ASig

nacion del Patrocinador del Proyecto

Nombre

Cargo

Departamento/Division

Gerente General

Gerencia

Autoridad del Patrocinador del Proyecto
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Tendra la decisidn final en la autorizacion del cierre del proyecto, aceptacion de entregables,

cambios técnicos, de cronograma y presupuesto del proyecto y solucionara los conflictos que estén
fuera de la competencia del director del proyecto.

A

robaciones

Aceptado por:

Aprobado por:

Andrea Moreira

Firma:

Firma:
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CAPITULO 4: PLAN PARA LA DIRECCION DEL PROYECTO
El Plan para la direccion del Proyecto, es donde se especifica la forma en que se
llevara a cabo la ejecucion del proyecto, su monitoreo y control. A continuacion, se

presentan los documentos de acuerdo a las areas de conocimiento:

4.1. Plan de Gestion de la Integracion del Proyecto

Tabla 44: Plan de Gestién de Integracion

PLAN DE GESTION DE INTEGRACION

PROYECTO Construccion de una bodega o galpon para la optimizacion de la cadena de suministro de
la microempresa de chocolates “MOKAKAW” en Mocache — Ecuador

CODIGO FECHA

PROCEDIMIENTOS DEL PROYECTO

1. Elaborar del Acta de Constitucion, donde se autoriza el inicio del proyecto.

2. Analisis y desarrollo de los planes de gestion del Proyecto donde se narraran las acciones
necesarias para el correcto desempefio del proyecto.

3. Dirigir los trabajos del proyecto a implementar de tal manera que se cumpla con los requisitos y
necesidades establecidos en el PDP.

4. Control y monitoreo las actividades del proyecto: dar a conocer su progreso en funcién de las
metas planteadas.

5. Control de cambios del proyecto: se procederd a revisar las solicitudes de cambio las cuales solo
seran aprobadas por el director del Proyecto.

6. Cierre del Proyecto: se finaliza formalmente todas las actividades de los distintos grupos de

procesos.
CICLO DE VIDA

Fase del Consideraciones

Entregable — :
proyecto Iniciales Finales
. Finalizara cuando los
iy - Iniciard una vez - )
— Elaboracion de disefios de planos disefios estén
Disefio aprobada el Acta

arquitectonico y electronicos aprobados por el

de Constitucion Director del Proyecto

Construccion de un local de 50m2
en Mocache destinados al area de
Taller 35m2 , Oficinas 5m2,
Construccion y | Almacén Mocache 10 m2, mismo

Obra Civil que debe contar con suministro de

Iniciard luego de | Finalizard cuando las
aprobados los planillas de obra estén
disefios por parte | aprobadas por parte

energia de 200 KVA independiente del Director del del Director de

en lineas de provision de 480, 220 proyecto Proyecto

y 110 voltios respectivamente

Equipamiento  del 4rea de

produccion con maquinas

descascarilladoras de cacao, Finalizara con la

molinos de cacao, mezcladoras, Iniciars aprobacion del
niciara luego de ! .

balanzas, empacadores y equipamiento de las

Equipamiento aprobadas las

extractoras de cacao. . instalaciones de
planillas de obra.

Cada una de las maquinas contara acuerdo a los planos
con un suministro de voltaje de de disefio.
acuerdo a lo mencionado en los
catalogos de las mismas.
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e . Inicia dos meses
Pauta de difusion de medios .
previos a la

Seleccion del personal entrevistado N Finaliza aprobado por
. culminacion de la .
Contratos firmados el Patrocinador.

- . construccion y
No6mina de personal capacitado S
eguipamiento.

Contratacion
de personal y
Capacitacion

Culmina una vez que

Inicia una vez que
se entreguen los

se haya recibido

= TTEE Bl Acta entrega recepcion. todos los paquetes |r_1forr_nes del
proyecto ; fiscalizador para el
de trabajo del roceso contractual
proyecto. P y

administrativo.

PROCEDIMIENTO DE ENFOQUE DE TRABAJO

El proyecto se ha sido planificado de forma clara y sencilla con la finalidad de que el equipo de
proyecto conozca los objetivos del proyecto, y las responsabilidades de los entregables que tienen a
su cargo.

A continuacion se detalla el proceso a seguir para realizar el trabajo del proyecto:

1. Se inicia con el equipo de trabajo reunido para establecer el alcance del proyecto.

2. Se recaba la documentacion que respalda los convenios establecidos por el equipo de proyecto.
3. Asignacion de roles y responsabilidades del equipo de trabajo y fecha de presentacion de los
entregables.

4. Reuniones semanales con el propo6sito de exponer el seguimiento y justificar el estado del
proyecto (calidad, cronograma y costo).

5. Una vez finalizado el proyecto se revisan los entregables para luego elaborar los documentos de
cierre del proyecto.

PROCEDIMIENTO DE CONTROL DE CAMBIOS

El proceso de control integrado de cambios se gestionaran respetando los siguientes pasos:

. Se reciben solicitudes de cambio por parte de los participantes el proyecto.

. Validacion de las solicitudes de cambio que deben estar alineadas al alcance del proyecto

. Estudiar los impactos que se pueden generar al momento del aplicar la solicitud de cambio
. Certificar el cambio solicitado.

. Gestionar el cambio para el nuevo entregable del proyecto.

. Control de calidad del entregable; debe estar alineado al alcance del proyecto

. Documentar el cambio ejecutado

. Finalizar el proceso de solicitud cambio

ONO OB WN B

PROCEDIMIENTO DE MONITOREO Y CONTROL

Se utilizara el EVMS (SISTEMA DE GESTION DEL VALOR GANADO), el cual permite un
control adecuado y exacto de la ejecucion del proyecto con respecto al cronograma y costo, de tal
manera que la informacién pronostique de manera eficiente el costo del proyecto en su totalidad.
Por lo que, se pronostica un buen desempefio del proyecto cuidando los estandares de calidad de
acuerdo con las politicas y objetivos planteados.

PROCEDIMIENTO DE CIERRE DEL PROYECTO

Para el cierre del proyecto se considera realizar un proceso que consiste en cerrar todas las
actividades usando todos los conjuntos de técnicas de la Direccion de Proyectos para completar y
formalizar el cierre del mismo.

Se considerara para este escenario el siguiente procedimiento:

1. Presentar el informe final del proyecto

2. Aprobacion de acta entrega recepcion del proyecto

3. Documento de lecciones aprendidas durante la ejecucién del proyecto

4. Aprobacion del informe final del cierre del proyecto.
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ADMINISTRACION DE LINEAS BASES (ATCD)

El informe de administracidn de Linea Base presentara semanalmente en la reunién de
coordinacion del equipo de proyecto, y debe presentar la siguiente informacion:
Estado Actual del Proyecto:

1. Situacion del Alcance: Avance Real y Avance Planificado.

2. Eficiencia del Cronograma: SV y SPI.

3. Eficiencia del Costo: CV y CPI.

4. Cumplimiento de objetivos de calidad.

Reporte de Progreso:

1. Alcance del Periodo: % de avance planificado y % real del periodo.

2. Valor Ganado del Periodo: Valor Ganado Planificado y Valor Ganado Real.

3. Costo del Periodo: Costo Planificado y Costo Real.

4. Eficiencia del Cronograma en el Periodo: SV del periodo y SPI del periodo.

5. Eficiencia del Costo en el Periodo: CV del periodo y CPI del periodo.

Pronosticos:

1. Pronostico del Costo: EAC, ETC y VAC

2. Pronostico del Tiempo: EAC, ETC, VAC, fecha de término planificada y fecha de término
pronosticada.

REVISIONES DE GESTION DEL PROYECTO

Tlp_o _d,e Temas Alcance Pl
Revision
Coordinacion D_ef|n|_r,act|V|dades y tiempo de Aprobacion de
royecto €jecucion actividades Una vez
P Revision de los entregables '
Avance de Seguimiento a las actividades del Indlgad_ores de
rendimiento del Una vez a al mes

proyecto proyecto oroyecto

Minutas de las
reuniones donde se
Informe al Reuniones de revision de avance tomen decisiones
Patrocinador |del proyecto importantes
referentes al

proyecto

Una vez a la semana
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4.1.1. Registro de Beneficios del Proyecto

Tabla 45 Plan de Gestién de Beneficios

PLAN DE GESTION DE BENEFICIOS

PROYECTO Construccion de una bodega o galpon para la optimizacion de la cadena de suministro de la microempresa de chocolates “MOKAKAW?” en
Mocache — Ecuador
CODIGO FECHA VERSION
Beneficios Plazo Responsables Beneficiarios Métrica Supuestos Riesgos
Aprovechamiento de . Gerencia Propietarios de la . . El espacio fisico es el S . .
s Mediano General Porcentaje de area - Limitaciones financieras para la
espacio fisico Plazo Director del empresa construida adecuado para implementar construccidn del galpén
disponible Personal el area de climatizacion galp
Proyecto
Ampliacion del _ Gerencia Propietarios de la _ . Los €quipos y maquinarias .
. -~ .| Mediano - empresa Cantidad de equipos y serén los necesarios para La compra de materiales y
equipo y maquinaria Director del . . M L .
- Plazo Equipo de trabajo materiales instalados optimizar la cadena de equipos con retrasos en la entrega
propia de la empresa Proyecto . L
Clientes suministros
Propietarios de la
Crecimiento de la Corto Gerencia empresa Grado de aceptacion de El chocolate MO.K AKAW Retrasos en las entregas de
. . - . . : cubre las expectativas de los .
imagen empresarial Plazo Administrador Equipo de trabajo los clientes clientes pedidos
Clientes
Inversién positiva a Largo Gerencia N Prueba Acida Creacion de activos fijos para Los equipos adquiridos no
. Propietarios . . representan un retorno favorable
largo plazo Plazo Administrador Capital Neto de Trabajo la empresa dei -
e inversion
o . Se cuenta con el equipo
Crecimiento de . Gerencia C o . s L . .
inaresos nor Mediano Equino de Propietarios Indice de crecimiento técnico y administrativo Desconfianza de los usuarios por
g por Plazo guipo Equipo de trabajo de ventas adecuado para la produccién adquirir el servicio
aumento de pedidos trabajo
adecuada de chocolates

Anélisis de TIR y VAN

Una vez realizada la proyeccion de los datos en el flujo de caja incluyendo el valor de desecho de los activos fijos, el incremento y recuperacion de capital
de trabajo, con TMAR del 8,97% se establece un VAN positivo de $296.320,36 y TIR mayor al costo de capital del 26,90% representando una
rentabilidad mayor que la exigida, recuperando la inversion en 3 afio y 11 meses aproximadamente, permitiendo establecer una maduracién en el mercado

y una sostenibilidad econémica.

Finalmente se obtiene en la proyeccion, la relacion beneficio-costo es mayor a 1, representando un resultado favorable del indicador financiero dado que
los rubros de ingresos proyectados son mayor que el valor actual de los egresos proyectados.
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4.1.2. Registro de lecciones aprendidas

Tabla 46: Registro de lecciones aprendidas

LECCIONES APRENDIDAS

Nombre del proyecto:

Director del Proyecto

Cod. Del proyecto Fecha
< . Amenaza / . Descripcion de DEEDAIZE O CEL Acciones Correctivas y Leccion Aprendida /
Area/ categoria - Titulo . I Impacto en los - .
Oportunidad la Situacion Preventivas Implementadas Recomendaciones

objetivos del proyecto
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4.1.3. Cierre del Proyecto
Tabla 47 Acta de Cierre de Proyecto

ACTA DE CIERRE DE PROYECTO

PROYECTO

PREPARADO POR: FECHA
REVISADO POR: FECHA
APROBADO POR: FECHA
FECHA DE INICIO: FECHA FIN:

Descripcion del Proyecto

Objetivos del Proyecto Criterio de Exito Resultados Variacion

Alcance

Tiempo

Costo

Calidad

Otro

Beneficios alcanzados:

Mediante acta de cierre de proyecto, se deja constancia la aceptacion por parte del Patrocinador,
Direccion y equipo de proyecto la finalizacion, entrega y aceptacion de la ""Construccion de una
bodega o galpdn para la optimizacion de la cadena de suministro de la microempresa de chocolates
“MOKAKAW?” en Mocache — Ecuador"".

En este punto se da por concluido el proyecto, por lo que habiendo constatado, se certifica el
cierre del proyecto.

Nombre y Firma Nombre y Firma
del Director del Proyecto del Patrocinador
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4.2. Plan de Gestion de Alcance
Tabla 48 Plan de Gestion de Alcance

PLAN DE GESTION DE ALCANCE

Construccion de una bodega o galpdn para la optimizacion de la cadena de
PROYECTO suministro de la microempresa de chocolates “MOKAKAW?” en Mocache —
Ecuador

CODIGO FECHA

OBJETIVO

El plan de gestion de alcance tiene como principal premisa definir los procesos necesarios para el logro
exitoso del proyecto, para esto se debe precisar y controlar todo el trabajo que se realizara durante el
ciclo de vida del proyecto a fin de garantizar que la remodelacion y reapertura se obtenga en el tiempo
y presupuesto planificado.

PROCEDIMIENTO DE ELABORACION DE ALCANCE

1) Para conceptualizar el alcance del proyecto se formaliza una convocatoria en la cual estan los
interesados y el cliente, en la misma el gerente del proyecto da a conocer el alcance planteado, de esta
manera se pone a consideracion las entradas (documentos) del acta de constitucion del proyecto y el
plan de gestion del proyecto.

2) Se procede a informar al cliente el alcance del proyecto, si este lo considera acorde y que cumple sus
requerimientos se procede a comunicar al equipo que se aprobo satisfactoriamente y puede seguir, caso
contrario no se acepta el alcance planteado, se realizara una reunién entre el gerente del proyecto y el
cliente para establecer un nuevo alcance, cuando este ha sido aprobado por las partes se emite el
alcance a la lista de interesados (plan de gestion de interesados).

3) Se efectlia una distribucion interna y externa del alcance del proyecto a los interesados, cada uno
deberd de proceder a leerlo en caso de que no se cumpla el criterio sobre lo enunciado el interesado
podra generar un proceso denominado solicitud de cambio en un méximo de cinco dias, asi mismo los
interesados podran revisar y proceder a emitir la solicitud que pasaréa al jefe del proyecto quien procede
a evaluar dicha peticién y generar una nueva reunion para establecer si procede los cambios o no.

4) Si la solicitud de cambio pasa a ser aprobada por el jefe del proyecto este emite un comunicado al
patrocinador del proyecto quien evaluara, aprobar o rechazara dicha solicitud, si esta se aprueba se
procede a modificar el alcance y se emite un nuevo comunicado a los interesados internos y externos
para que conozcan las modificaciones formalizadas, de no ser aprobada se descarta la solicitud de
cambio y se continua con el enunciando del alcance antes realizado.

PROCEDIMIENTO DE ELABORACION DE ESTRUCTURA DE DESGLOSE DE TRABAJO
(EDT)

1) ElI EDT sera realizado de acuerdo a las fases del proyecto los cuales contienen el grupo de trabajo
que la compone, este proyecto cuenta con 6 fases (ver documento plan de gestion del proyecto).
2) Se elaboran los paquetes de trabajo, estos permiten tener un control mas preciso de cada fase y asi
poder minimizar atrasos Yy generar entregables factibles segun la obra en proceso.
3) ElI EDT tiene una representacion grafica estableciendo cada fase del entregable y de paquetes de
trabajo, asi se construye una compresion general para toda la lista de interesados, y asi mismo realizar
los entregables correspondientes.

4) El EDT deberd tener un codigo y ser establecido adecuadamente para monitorear los entregables.

PROCEDIMIENTO DE ELABORACION DE DICCIONARIO EDT

Luego de elaborada la EDT y en base a este esquema se elaborara el Diccionario EDT, con los
siguientes pasos:

Se elaborara el Diccionario EDT respetando la plantilla establecida por la Direccion de proyecto
donde se detallara lo siguiente:

1. Descripcidn del trabajo

2. Productos
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3. Entregables.

4. Criterios de aceptacion.

5. Recursos asignados.

6. Hitos.

7. Actividades del cronograma.

8. Duracion.

9. Estimaciones de costes.

El gerente de proyecto debera de citar a reunion al patrocinador para que verifique el proceso de
entrega y de esta forma poder gestionar las firmas correspondientes en cada documento.

De no ser aprobado el EDT propuesto, se derivarg, corregira y reestructurara segin los nuevos
requerimientos.

PROCEDIMIENTO DE ELABORACION DE MTR

Luego de establecido el enunciado del alcance y la EDT se procedera recolectar todos los
requerimientos solicitados por los interesados indispensables para la construccion del galpon. Posterior
se procederd a realizar la matriz de trazabilidad la cual permite alinear los requisitos de tu proyecto
con los objetivos descritos en el enunciado de alcance. Para su elaboracion se respetara la plantilla
establecida por la Direccion de Proyecto el cual contendra los siguientes items:

. Caodigo

. Descripcion

. Objetivos del Proyecto

. Necesidades del Negocio

EDT

. Entregable Del EDT

. Criterio de Aceptacion

8. Medio de Validacion

Luego dicha matriz sera enviada al Patrocinador para su revision y aprobacién. De ser aprobada se
notifica a todo el equipo de proyecto

~No U~ WNRE

PROCEDIMIENTO DE VERIFICACION DEL ALCANCE

Una vez culminada la obra y revisada las planillas presentadas por parte del contratista se requiere que
todos los entregables se han aceptados de acuerdo con las especificaciones técnicas detalladas al inicio
del proyecto para la construccion del galpon respetando el disefio de los planos de disefio.

Los entregables de cada fase, deberan ser entregados en el periodo determinado en el cronograma, y
siempre con la supervision del gerente del proyecto o el encargado de la ejecucidn del entregable, en
presencia del cliente.

PROCEDIMIENTO DE CONTROL DE CAMBIOS

1) Si existe una variacion en el alcance, el interesado debera enviar una solicitud de cambio, esta
solicitud debera ser evaluada por el gerente de proyecto para analizar el impacto en los objetivos del
proyecto, si este cambio es factible, es decir, se puede realizar, el gerente de proyecto pedira la
aprobacion del cliente para realizar dicho cambio del alcance.

2) De ser una actividad producto de un requerimiento del cliente, este deberd informar al gerente de
proyecto que tendra la evaluacion de dicha actividad y sera debidamente documentada.

3) Toda actividad ejecutada durante el proyecto ha de estar ligada a un paquete de trabajo dentro del
alcance del proyecto, actividades fuera del alcance generan costos innecesarios que podrian impactar
en los objetivos del proyecto, sea este tiempo o costos.

4) Todo entregable, sea plano, documento, registro de inspeccion o calidad, debe ser aprobado y
firmado por el cliente para ser adjuntado en la planilla de cobro y sea un sustento para la misma.
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4.2.1. Enunciado del Alcance del Proyecto

Tabla 49 Enunciado del Alcance

ENUNCIADO DEL ALCANCE

Construccion de una bodega o galpén para la optimizacion de la cadena de
PROYECTO: |suministro de la microempresa de chocolates “MOKAKAW?” en Mocache —
Ecuador

CODIGO: FECHA:

DESCRIPCION DEL ALCANCE DEL PRODUCTO

El proyecto tendra como principal premisa la construccion de un taller propio para produccion, bodega,
oficina y ventas, para aumentar la capacidad de produccién y disminuir gastos administrativos tales
como el alquiler de oficinas, taller, alquiler de equipos que se posee en la actualidad, con ello se
proyecta generar también un activo fijo para la empresa.

Cabe sefialar que, el taller contara con un espacio de 50m2 para realizar los trabajos de produccion de
chocolate, el mismo que consiste en el tostado y descascarillado del cacao, molido del cacao, prensado
del cacao, molido de la masa de cacao y el colchado del cacao.

Es importante aclarar que la planta de produccion esta ubicada en el canton Mocache, por lo que solo
en las instalaciones de este canton se requiere este espacio fisico.

La bodega contara con un espacio acondicionado para almacenaje de la materia prima para la
elaboracion del chocolate y para las barras de chocolate y bombones ya producidos, el mismo que debe
estar climatizado para conservar la calidad del producto.

Requisito Caracteristicas

Planos registrados y aprobados

1. Planos del disefio Licencias y permisos aprobados

Taller 35m2 ,

Oficinas 5m2,

Almacén Mocache 10 m2

Construccion de acero en un 80% en su totalidad, y de cemento y materiales
para el complemento interno en el 20%.

Alcantarillado y tuberias

2. Edificacion y
construccion

Pisos anti resbalones para el taller.

Ceramica para oficinas.

lluminacion interna y externa pintura y adecuacion.
Ventanas, puertas.

3. Acabados

Instalacion de 100 KVA.

Provision de energia a 480 voltios, 220 voltios, 120 voltios.

Conexiodn e instalacion eléctrica para aires acondicionados en oficinas y
bodegas.

4. Instalacion eléctrica

Equipamiento del area de produccién con maquinas descascarilladoras de
cacao, molinos de cacao, mezcladoras, balanzas, empacadores y extractoras
de cacao. Cada una de las maquinas contard con un suministro de voltaje de
acuerdo a lo mencionado en los catalogos de las mismas.

5. Equipamiento
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Equipamiento del &rea de oficinas con computadores de escritorio y
material de oficina. Los computadores seran de escritorio, con procesador
Core i3 de décima generacion, 4 GB de RAM y 5000 GB de disco duro.
Existird un computador por departamento, complementado con la muebleria
béasica de oficina (escritorios, sillas, repisas, anaqueles, archivadores).
Adicional a esto, se equipara una oficina destinada a ser sala de reuniones,
en donde se instalara una mesa de trabajo, 6 sillas, un televisor led de 43
pulgadas.

CRITERIOS DE ACEPTACION

Realizar lo construccion de las oficinas y taller al 100% seguln lo especificado por

Tecnico el cliente, y los planos desarrollados.

Crear productos entregables con estandares de calidad en procedimiento, medicion,
para las construcciones, conexiones eléctricas y la puesta de los equipos, para tal

Calidad efecto se realizara pruebas que ejercen un juicio de aceptacion confiable del 100%.

Se deberéan de entregar todas los exigencias requeridas y citadas en el contrato con

Comercial 100% para con el cliente y los interesados.

ENTREGABLES DEL PROYECTO

Planos de disefio

Estructura construida

Instalaciones equipadas con los equipos y maquinarias para el taller, bodega y oficinas
Personal capacitado

Entrega de la obra

EXCLUSIONES DEL PROYECTO

Se excluye del proyecto la gestién con la Municipalidad para obtener permisos de construccion.
El proyecto no contempla ninguna responsabilidad durante su operacion, ni tampoco un control y
seguimiento de las actividades administrativas y operativas que corroboren el buen desempefio y
cumplimiento de trabajo.

Se excluye el proceso de contratacion del personal que cumplirad funciones en el taller y oficinas.
Se excluye el proceso de adquisicion de equipos, materiales y suministros.

RESTRICCIONES DEL PROYECTO

1) La inversidn del proyecto no podra exceder los $150.369,80

2) El proyecto debera ser entregado méximo en la segunda semana de febrero del afio 2022.

3) Todos los equipos deberd, contar con garantias técnicas

4) El despacho de los equipos de la bodega de almacenamiento debe contar con la autorizacion del jefe
del proyecto, personal de bodega y jefe financiero.

SUPUESTOS DEL PROYECTO

Contar con los registros respectivos de realizacion de infraestructura.

No existan manifestaciones de ONG en la obra civil.

Robos y represalias externas de malhechores sobre las instalaciones en construccion.

No existiran aumento de precios en los suministros y materiales para la construccion y el equipamiento
interno

Los permisos de construccion no afectaran la programacion de los trabajos.

El material de construccién estara disponible en todas las fases de la remodelacion del lugar, asi como
de los equipos que seran necesarios.
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4.2.2. Estructura de Desglose de Trabajo

[ 0. OPTIMZACION DE LA CADENA DE SUMINISTRO DE LA MICROEMPRESA DE CHOCOLATES “MOKAKAW’ EN MOCACHE - ECUADOR ]

| | ! 1 |
1- Gestion del proyecto ] 3 - Construccidn [ 4 - Equipamiento ] l 3 - Capacitacidn l

3.1 - Obra civil 4.1 Seifialética I—( 5.1 - Capacitacidn del personal operativo ]

2.2 - Disefio eléctrico ] —[ 3.2 - Ingenieria eléctrica ] _[ 4.2 - Equipos para fabricacion I

2.3 - Revision y aprobacion del disefio ] —‘ 3.3 - Hidrosanitaria I —[ 4.3 - Equipos de racks para almacenamientos ]
34 - Acabados —[ 4.4 - Equipos para plan de contingencia y evacuacidn ]

—[ 3.5 - Sistema contraincendios ] —( 4.5 . Equipos mobiliarios para Area administrativa ]

4.6 - Software

—[ 4.7 - Equipos de computo ]

1.1 - Acta de Constitucion ] 2.1- Disefio planos

1.2 - Planes de gestion del proyecto ]

Figura 10 Estructura de Desglose de Trabajo

96



4.2.3. Diccionario EDT

4.2.3.1.

Diccionario EDT por paquete de trabajo

Tabla 50 Diccionario EDT por paquete de trabajo

Cddigo de paquete:

1.1 Nombre del paquete de trabajo | Acta de constitucién

Descripcién :

Documentar formalmente el inicio del proyecto

Detalle del trabajo a
realizar

Definir el proposito y justificacion del proyecto

Describir los entregables

Detallar requerimientos de alto nivel

Obijetivos del proyecto

Establecer los supuestos, restricciones y riesgos del proyecto
Hitos

Detallar presupuesto

Establecer los interesados

Definir la asignacion de autoridades de DP y Patrocinador

Asignacion de
responsabilidades

Responsable: Patrocinador

Revisa:

Aprueba: Patrocinador

Da informacion: Equipo de proyecto

Criterios de Formatos deben respetar el estandar PMI
Aceptacion El acta de constitucion debe estar firmada entre las partes
Supuestos El acta de constitucion es realizada bajo el formato de la metodologia PMI
Riesgos Las restricciones del proyecto no estan alineadas al proyecto.

Cddigo de paquete:

1.2 Nombre del paquete de trabajo | Planes de Gestién

Descripcion :

Elaboracién y desarrollo de los entregables para el proceso de gestion y
administracion del proyecto con sus respectivas actividades.

Detalle del trabajo a
realizar

Determinar a los interesados
Obtener informacion relevante
Establecer el grado de interés e influencia, participacion y colaboracion

Asignacion de
responsabilidades

Responsable: Director del Proyecto
Revisa: Director del Proyecto
Aprueba: Gerente

Da informacion: Equipo de proyecto

Criterios de
Aceptacion Registro de interesados debe estar acorde a la metodologia PMI
Supuestos El equipo para el proceso de gestion esta altamente capacitado con la
metodologia PMI
Riesgos Los planes de gestion no cumplen con todos los requisitos establecidos por el

PMI
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Cddigo de paquete:

2.1 Nombre del paquete de trabajo | Disefio de Planos

Descripcion : Elaboracion de planos de disefio arquitectonico
Detalle del_ e Disefiar planos arquitectonicos
realizar

Asignacion de
responsabilidades

Responsable: Arquitecto
Revisa: Director del Proyecto
Aprueba: Gerencia

Criterios de Planos deben respetar las especificaciones y requerimientos aprobados en el
Aceptacion Acta de Constitucion.
Supuestos Los planos cumplen con lo establecido en el NEC
Riesgos El disefio arquitectdnico no cumple con los requerimientos de la Gerencia.

Cddigo de paquete:

2.2 Nombre del paquete de trabajo | Disefio eléctrico

Descripcion : Elaboracion de planos de disefio eléctrico
Detalle del trabajo a | Disefio de planos de disefio eléctrico
realizar

Asignacion de
responsabilidades

Responsable: Ingeniero eléctrico
Revisa: Director de Proyecto
Aprueba: Gerencia

Criterios de Generar los escenarios necesarios sobre el desempefio de los requerimientos
Aceptacion en voltajes solicitados al 100%, mediante la planificacion previa peritos del
disefio estructural del taller, bodega y oficinas.
Supuestos Los planos cumplen con el estandar requerido para la infraestructura
Riesgos Los planos eléctricos estdn mal disefiados

Cddigo de paquete:

Revision y aprobacién del

2.3 Nombre del paquete de trabajo diseio

Descripcion :

Revision de los planos de disefio estructural y eléctrico los cuales luego de las
distintas observaciones se procedera a su aprobacion por parte del Director del
Proyecto.

Detalle del trabajo a
realizar

Revision de planos

Asignacion de
responsabilidades

Responsable: Arquitecto
Revisa: Director del Proyecto
Aprueba: Gerencia

Criteriosf 9'9 Planos deben respetar las especificaciones y requerimientos aprobados en el
Aceptacion Acta de Constitucion.
Supuestos Los planos cumplen con lo establecido en el NEC
Riesgos

El disefio arquitectonico no cumple con los requerimientos de la Gerencia.
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Cddigo de paquete:

3.1 Nombre del paquete de trabajo | Obra civil

Descripcion :

Desarrollar la infraestructura para el taller y las oficinas solicitadas por el
cliente de tal manera que estas cumplan los requerimientos que €l solicita
sobre la dimension y division interna de la obra civil.

Detalle del trabajo a
realizar

Entrega de documentos legales y permisos, Relleno y compactacion
Construir obra estructural, Base de hormigdn, Construccidn de techo y
paredes, Construccion de oficinas, taller-bodega, Acabados

Asignacion de
responsabilidades

Responsable: Contratista de pintura
Revisa: Director del proyecto
Aprueba: Director del proyecto

Criterios ,de Se debe respetar de manera estricta el presupuesto y cronograma aprobado
Aceptacion previo inicio de ejecucion de obra civil.
El contratista cuenta con el nivel técnico adecuado para realizar el trabajo de
Supuestos -
obra civil
Riesgos Por las fuertes lluvias no se entrega a tiempo la infraestructura terminada

Cadigo de paquete:

3.2 Nombre del paquete de trabajo | Ingenieria eléctrica

Descripcién :

Instalacion del sistema eléctrico

Detalle del trabajo a
realizar

Levantamiento de puntos eléctricos, Instalacion de tableros eléctricos

Asignacion de
responsabilidades

Responsable: Ingeniero eléctrico
Revisa: Director de Proyecto
Aprueba: Director de Proyecto

Criterios de Instalaciones sanitarias instaladas al 100% de acuerdo a lo establecido en los
Aceptacion planos de disefio sanitario
Supuestos El sistema eléctrico es instalados acorde a los planos de disefio
Riesgos Retraso en la instalacion del sistema eléctrico

Cddigo de paquete:

3.4 Nombre del paquete de trabajo | Hidrosanitarios

Descripcion :

Levantamiento de puntos de agua, Instalacion de cafierias de agua, Instalacion
de desagtie de baterias

Detalle del trabajo a
realizar

Colocacion de sanitarios, Duchas y grifos

Asignacion de
responsabilidades

Responsable: Ingeniero Civil
Revisa: Director de Proyecto
Aprueba: Director de Proyecto

Criterios_ fﬂe Instalaciones sanitarias instaladas al 100% de acuerdo a lo establecido en los
Aceptacion planos de disefio sanitario
Supuestos El sistema hidraulico es instalados acorde a los planos de disefio
Riesgos Demora en la entrega de los equipos y tanque del sistema hidraulico
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Cddigo de paquete:

3.3 Nombre del paquete de trabajo | Acabados

Descripcidn :

Pisos, Piso para area de fabricacion, Piso para area de almacén
Ventanas, compuertas, andenes, luminarias

Detalle del trabajo a
realizar

Recubrimiento de la mamposteria y todo tipo de superficie con pintura
dejando un acabado fino y liso.

Asignacion de
responsabilidades

Responsable: Maestro mayor
Revisa: Director del proyecto
Aprueba: Director del proyecto

Criterios de
Aceptacion Pisos y paredes entregados al 100%
Supuestos Los trab_ajos de obra civil son realizados con las medidas especificas
establecidas en los planos
Riesgos El maestro mayor realiza trabajos sin guiarse con planos aprobados y requiere

de méas material para construir.

Cddigo de paquete:

3.5 Nombre del paquete de trabajo | Sistema contraincendios

Descripcion :

Instalacién de tuberias, Diagrama de aspersores, tablero matriz para red
contraincendios

Detalle del trabajo a
realizar

Sistema contraincendios instalado

Asignacion de
responsabilidades

Responsable: Ingeniero Civil
Revisa: Director de Proyecto
Aprueba: Director de Proyecto

Criterios de
Aceptacion Sistema contraincendios instalados en un 100%
Supuestos El tablero de red contraincendios cumple las especificaciones técnicas
Riesgos Demora en la entrega de los equipos y tuberias

Cddigo de paquete:

4.1 Nombre del paquete de trabajo | Sefialética

Descripcion :

Sefialéticas de todo los puntos establecidos colocados de manera correcta
acorde a las especificaciones de los planos de disefio

Detalle del trabajo a
realizar

Sefalética de piso

Sefialética para plan de contingencia y evacuacién
Sefalética para ubicacion de extintores

Sefialética de salidas de emergencias

Sefialética para prevencion e identificacion de equipos
Sefialéticas para equipos MH (Montacargas)

Asignacion de
responsabilidades

Responsable: Supervisor de fabrica
Revisa: Director de Proyecto
Aprueba: Director de Proyecto

Criterios de Colocacion del 100% de las sefialéticas en los puntos establecidos en los
Aceptacion planos de disefio
Supuestos La sefialética es instalada acorde a los planos de disefio
Riesgos

Demora por parte del proveedor en la entrega de las sefialéticas
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Cddigo de paquete:

4.2 Nombre del paquete de trabajo | Equipos para fabricacion

Descripcion :

Equipos de fabricacion instalados de acuerdo a los planos de disefio aprobados

Detalle del trabajo a
realizar

Adgquisicion de maquinaria e instalacion
Equipo de conchadora

Equipo de selladora

Equipo de molino

Equipo de secadora

Equipo de prensadora

Equipo de racks para almacenamiento
Montacargas

Apiladores

Asignacion de
responsabilidades

Responsable: Supervisor de fabrica
Revisa: Director de Proyecto
Aprueba: Director de Proyecto

Criterios de
Aceptacion Equipo de fabricacion debe respetar las especificaciones técnicas
Supuestos Los equipos de fabricacién cumplen con las especificaciones técnicas
establecidas previa la compra.
Riesgos Demora por parte del proveedor en la entrega de los equipos de fabricacion

Cadigo de paquete:

4.2 Nombre del paquete de trabajo | Entrega del proyecto

Descripcion :

Informe de rendimiento aprobado
Acta entrega - recepcion del proyecto
Acta entrega recepcién del proyecto

Detalle del trabajo a
realizar

Entrega del informe final del proyecto
Elaboracion de Acta entrega recepcion del proyecto y recoger firmas
correspondientes

Asignacion de
responsabilidades

Responsable: Supervisor de fabrica
Revisa: Director de Proyecto
Aprueba: Director de Proyecto

Respetar la plantilla establecida por la Gerencia

Criterios de . .
Aceptacion Cu_mpllr con la fecha estaplemda en _eI cronograma
El informe debe estar debidamente firmado entre las partes
Supuestos Los equipos de fe}bricacién cumplen con las especificaciones técnicas
establecidas previa la compra.
Riesgos Demora por parte del proveedor en la entrega de los equipos de fabricacion

Cddigo de paquete:

Equipos de racks para

4.3 .
almacenamiento

Nombre del paguete de trabajo

Descripcién :

Equipos de racks instalados
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Detalle del trabajo a
realizar

Racks
Apiladores
Montacargas

Asignacion de
responsabilidades

Responsable: Supervisor de fabrica
Revisa: Director de Proyecto
Aprueba: Director de Proyecto

Criterios de Equipos de racks deben respetar las especificaciones técnicas y ser instaladas
Aceptacion en acorde a los planos aprobados
Los equipos de racks cumplen con las especificaciones técnicas establecidas
Supuestos
previa la compra.
Riesgos Los racks no fueron instaladas de acuerdo a lo establecido en los planos

Cédigo de paquete:

Equipos para plan de

4.4 . . .
contingencia y evacuacion

Nombre del paquete de trabajo

Descripcion : Equipos para plan de contingencia y evacuacion instalados
Detalle del trabajo a | Instalacion de extintores, luces de salidas de emergencia, alarmas para
realizar evacuacion

Asignacion de
responsabilidades

Responsable: Supervisor de fabrica
Revisa: Director de Proyecto
Aprueba: Director de Proyecto

Creios ,de Equipos de contingencia colocados al 100%
Aceptacion
Supuestos Los equipos de contingencia cumplen con las especificaciones técnicas
establecidas previa la compra.
Riesgos Demora por parte del proveedor en la entrega de los equipos de contingencia

Cddigo de paquete:

Equipos mobiliarios para

45 Area administrativa

Nombre del paguete de trabajo

Descripcion : Equipos de mobiliarios para &rea administrativa instalados
Dkl del_ e Instalacion de mobiliarios y equipos de oficina
realizar

Asignacion de
responsabilidades

Responsable: Supervisor de fabrica
Revisa: Director de Proyecto
Aprueba: Director de Proyecto

Crlterlos_ ,de Mobiliario de oficina debe respetar las especificaciones técnicas
Aceptacion
Supuestos Los equipos de oficina son adquiridos acorde al presupuesto establecido
Riesgos Por cambios de gobierno existen sobreprecios

Cddigo de paquete:

4.6 Nombre del paquete de trabajo | Software

Descripcién :

Software SAP instalado y probado
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Detalle del trabajo a
realizar

Instalacion de Software SAP

Asignacion de
responsabilidades

Responsable: Ingeniero de Sistemas
Revisa: Director de Proyecto
Aprueba: Director de Proyecto

Cirllifios ple Software SAP debe respetar las especificaciones técnicas

Aceptacion

Supuestos La instalacion del software cumple con el tiempo programado
Riesgos Problemas constantes con el servidor

Cddigo de paquete:

4.7 Nombre del paquete de trabajo | Equipo de computo

Descripcion : Equipos de computo instalado
Detalle del_ trabajo a Instalacion de equipos de computo
realizar

Asignacion de
responsabilidades

Responsable: Supervisor de fabrica
Revisa: Director de Proyecto
Aprueba: Director de Proyecto

CiEATsCE Equipo de computo debe respetar las especificaciones técnicas
Aceptacion quip P P P
Los equipos de equipo de computo cumplen con las especificaciones técnicas
Supuestos . -
establecidas previa la compra.
Riesgos Demora por parte del proveedor en la entrega de los equipos de computo

Cddigo de paquete:

5.1 Nombre del paquete de trabajo

operativo

Capacitacion del personal

Descripcion :

Cronograma de capacitacion
Material didéctico

Resultado de evaluaciones
Certificados firmados
Personal operativo capacitado

Detalle del trabajo a
realizar

Preparacion al personal operativo
Imparticién de charlas préacticas
Evaluacion final

Entrega de certificado

Asignacion de
responsabilidades

Responsable: Supervisor de fabrica
Revisa: Director de Proyecto
Aprueba: Director de Proyecto

Criteriosf de La capacitacion sera bajo los estandares de técnicos y operativos otorgados
Aceptacion por la alta gerencia
Supuestos El personal operativo comprende al 100% lo recibido en la capacitacion
Riesgos El personal no acepta recibir capacitacion
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4.2.3.2.

Tabla 51 Diccionario EDT

Diccionario EDT simplificado

DICCIONARIO DEL EDT

Construccion de una bodega o galpon para la optimizacién de la cadena de suministro

ey olel Loy e e de la microempresa de chocolates “MOKAKAW” en Mocache — Ecuador Gl Ve
Cod Tarea Descripcion Entregable Crlterlo'(Eie Recursos Dias Costo Responsable
Aceptacion
Proceso que engloba los
procesos y actividades
necesarios para identificar,
- definir, combinar, unificar y
Gestion de . - a
1 Proyecto coort_ilpar los dlversc_Js procesos 14 dias
y actividades de la direccion de
proyectos dentro de los grupos
de procesos de direccion de
proyectos
Contar con requisitos
Formalizacién y autorizacién de alto nivel y debera Patrocinador
Acta de donde se estableceran los estd debidamente firma Patrocinador .
11 S L - ACP . 2 720,00 Director del
Constitucion requisitos para dar inicio al y aprobada por el Director del Proyecto Proyecto
proyecto. Patrocinador y Director
del proyecto
Documento formalmente Integracion, Alcance Formatos deben Gerente
aprobado que integra todos los Requisitos, Riesgos, respetar el estandar Gerente Director del
12 Planes de gestion | planes de las diferentes areas de Cronograma, Costo, PMI Director del Proyecto 10 5.840 00 Proyecto
' del proyecto conocimiento donde establece Calidad, Recursos, Debe constar el detalle Personal de las distintas o Personal de las
como el proyecto sera ejecutado, Comunicaciones de ejecucion, monitoreo areas distintas areas
monitoreado y controlado. Adquisiciones y control del proyecto
Gerente G erente
. Cierre de la elaboracion de la Lecciones aprendidas Formatos depen Director del Proyecto Director del
13 Cierre L . respetar el estandar 2 2 360,00 Proyecto
gestion del proyecto Informe de cierre PMI Personal qe las distintas Parsonal de las
areas distintas areas
Inspeccion e informe de estado
de infraestructura, elaboracion
2 Disefio de disefio arquitectonico, 12 dias
estructural, sanitario y
eléctrico.
Cumplir con altos
. Elaboracion de planos de disefio Planos estructurales y de estandares estaplemdos . L .
2.1 | Disefio de Planos NP o de construccion y Ingeniero civil 7 1.400,00 Arquitecto
arquitectonico Disefio -
Norma ecuatoriana de
construccion
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Elaboracién de planos de disefio

Cumplir con altos
estandares establecidos

Ingeniero

2.2 | Disefio eléctrico eléctrico Planos eléctricos de construccion y Ingeniero Eléctrico 2 $ 400,00 eléctrico
Norma ecuatoriana de
construccion
Recopilacion de documentos y Cumplir con altos
- L S . . Gerente del proyecto,
Revision y requisitos solicitados por la Planos estructurales, estandares establecidos Ingeniero civil. Ingeniero Director del
2.3 aprobacion del | Municipalidad de Quevedo para Disefio y eléctricos de construccion y gen! N9 3 $ 2.592,00
g S . - Eléctrico, Superintendente proyecto
Disefio la emision de los permisos de aprobados Norma ecuatoriana de
- i del proyecto
construccion construccion
Proceso limpieza del lugar y
3] Construccion | trabajo de obra civil para la 58 dias
construccion del galpén
Trabajos preliminares para la
ejecucion de obra entre estos . . . - Ingeniero civil, Obreros
limpieza del terreno, Ad_ecuacmnes a Ias_ areas | Trabajos de obra civil civiles, Maguinaria
existentes que se ajustan | acorde al cronograma S -
Infraestructura de concreto, a los espacios necesarios | de trabaio anrobado movimiento de tierra,
31 Obra Civil encofrado, estructuras metalicas, araglmacena'e de diseﬁosjestgblecidosy Mixer hormigén, 31 $ 35.648,68 | Ingeniero civil
base de hormigon, cubiertas de pa J - Superintendente del
PO L equipos, herramientas, por el Director del .
techo, albafiileria, carpinteria, materiales. oficinas Provecto proyecto, Mamposteria
herreria y demas actividades de ' y 4 Cubierta Eternit
obra civil
Instalaciones eléctricas Ingeniero Eléctrico, Ingeniero
Ingenierfa Levantamiento de puntos Sistema eléctrico instaladas al 100% de | Obreros eléctricos, Punto elgéctrico
3.2 Eléctrica elgctr!cos, Instalacion de tableros instalado acuerdo a lo establ_ecnfio eléctrico, Tablero eléctrico | 15 $ 13.200,00 Fiscalizador de
eléctricos en los planos de disefio
P obra
eléctrico
Instalacion de inodoros, | Instalaciones sanitarias
Levantamiento de puntos de agua tanque y demas instaladas al 100% de Ingeniero civil, Ingeniero civil
3.3 Hidrosanitaria Instalacion de cafierias de agua elementos para el acuerdo a lo establecido Obreros civiles, 15 $ 12.540,00 | Fiscalizador de
Instalacion de desagiie de baterias | correcto funcionamiento | en los planos de disefio Punto de agua obra
sanitario sanitario
P!SOS . S Recubrm]lento de I_a Supervisor de Fabrica, . L
Piso para area de fabricacion mamposteria y todo tipo | . L S Ingeniero civil
. i " - - Pisos y paredes Obreros civiles, Vidrio I
3.4 Acabados Piso para area de almacén de superficie con pintura o 10 $ 8.580,00 | Fiscalizador de
Ventanas, compuertas, andenes dejando un acabado fino entregados al 100% templado, compgenas, obra
L ' ' . obreros eléctricos
luminarias y liso.
. Instalacion de tuberias, Diagrama . . . Sistema Ingeniero Civil, Obreros Ingeniero civil
Sistema . Sistema contraincendios . . .5 p I
35 . . de aspersores, tablero matriz para - contraincendios civiles, Tuberia de acero 12 $2.800,00 Fiscalizador de
contraincendios - - instalado - L
red contraincendios instalados en un 100% inoxidable obra
Instalacion de todos los
4 Equipamiento | equipos, sefaléticas, equipos y 17 dias

software
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Sefialética de piso
Sefialética para plan de
contingencia y evacuacion
Sefialética para ubicacion de
extintores

Sefaléticas de todo los
puntos establecidos
colocados de manera

Colocacion del 100%
de las sefialéticas en los

Supervisor de
almacenamiento,

Supervisor de

41 Sefialética Sefialética de salidas de - . P 8 $4.120,00 P
- correcta acorde a las puntos establecidos en Supervisor de Fébrica, Fabrica
emergencias e o - N
A - especificaciones de los | los planos de disefio Equipo de sefializacion
Sefalética para prevencion e S
T . planos de disefio
identificacion de equipos
Sefialéticas para equipos MH
(Montacargas)
Adquisicion de maquinaria e
instalacion
Equ!po de conchadora Equipo de instaladores,
Equipo de selladora - s . L !
. . Equipos de fabricacion | Equipo de fabricacion Equipo de conchadora
. Equipo de molino . . .
Equipos para . instalados de acuerdo a | debe respetar las Equipo de selladora Supervisor de
4.2 L Equipo de secadora P P - - 5 $8.416,72 P
fabricacion . los planos de disefio especificaciones Equipo de molino Fébrica
Equipo de prensadora o .
Equipo de racks para aprobados técnicas qulpo de secadora
. Equipo de prensadora
almacenamiento
Montacargas
Apiladores
Supervisor de
Equipos de racks deben | almacenamiento, Equipo
. respetar las de instaladores, Modulo Director del
Equipos de racks | Racks inos d K ificaci Rack Metalico
43 para Apiladores Equipos de racks especificaciones 7 $7.460,00 proyecto
’ almacenamiento | Montacaraas instalados técnicas y ser instaladas Montacargas e Supervisor de
g en acorde a los planos Almacenamiento
aprobados
Equipos para plan | Instalacion de extintores, luces de Equipos paraplande | Equipos de .
; - ] . . - ; . . . Director del
4.4 | de contingenciay | salidas de emergencia, alarmas contingencia y contingencia colocados Equipo de instaladores 3 $ 480,00 Provecto
evacuacion para evacuacion evacuacion instalados | al 100% 4
Equipos . A Mobiliario de oficina
R i - Equipos de mobiliarios ;
mobiliarios para | Instalacién de mobiliarios y " R debe respetar las . S Supervisor
4.5 P . . para area administrativa AL Equipo de mobiliarios 3 $2.141,00 s ;
Area equipos de oficina instalados especificaciones Administrativo
administrativa técnicas
Software SAP debe
16 Software Instalacion de Software SAP Software SAP instalado respet_a_r Ias_ Ingen_lero (_1e Sistema 11 $11.200,00 Inggnlero de
y probado especificaciones Licencia SAP Sistemas
técnicas
Equipo de computo
Equipo de Instalacion de equipos de Equipos de computo debe respetar las Ingeniero de Sistema Ingeniero de
4.7 2 . h A - : 6 $ 4.586,00 :
computo computo instalado especificaciones Equipo de computo Sistemas

técnicas
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Proceso de preparacion de
conocimientos al personal

5 Capacitacién | técnico 03 dias
Diagnostico Inicial
Asistente
Cronog_ram_a} de Asistente Gerencia, Gerencia,
capacitacion La capacitacion seré Gerente del proyecto Gerente del
Preparacion al personal operativo Material didactico  cap . . proyecto, proyecto,
. L . bajo los estandares de Superintendente del -
Capacitacion del | Imparticion de charlas practicas Resultado de P - Superintendente
5.1 - [ - técnicos y operativos proyecto, $2.712,00
personal operativo | Evaluacion final evaluaciones otoraados por la alta Supervisor de del proyecto,
Entrega de certificado Certificados firmados gacos p P - Supervisor de
: gerencia almacenamiento, p
Personal operativo - o almacenamiento,
- Supervisor de Fabrica .
capacitado Supervisor de
Fabrica
Respetar la plantilla
Informe de rendimiento establecida por la
Entrega del informe final del aprobado Gerencia
Entrega del proyecto Acta entr% a - recepcion Cumplir con la fecha Director del
5.2 9 Elaboracion de Acta entrega 9 P establecida en el $0,00
proyecto del proyecto proyecto

recepcion del proyecto y recoger
firmas correspondientes

Acta entrega recepcion
del proyecto

cronograma
El informe debe estar
debidamente firmado
entre las partes
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4.2.3.3.

Tabla 52 Matriz de Trazabilidad

Matriz de Trazabilidad

MATRIZ DE TRAZABILIDAD

Nombre Proyecto :

Construccion de una bodega o galpén para la optimizacién de la cadena de suministro de la
microempresa de chocolates “MOKAKAW?” en Mocache — Ecuador

Version:

. L Alcance del RELACION DE TRAZABILIDAD
Categoria de A Alm_eaplon con proyecto
Id . Prioridad Fuente Obijetivos del ) L L
Requisito Proyecto (Entregable | Atributo de Verificacion Validacién
del WBS)
S ) 3.1/3.2/3.3/3.4/ | Plan de Gestion de Costo Informe de desempefio /
REQ- 001 Administrativo/ Muy alto Enunciado 03 3.5/4.1/4.2/4.3/ Linea Base del Costos Desviaciones respecto a la linea
Técnico del Alcance A I RIA aprobada base
4.4/4.5/4.6/4.7 p
Plan de Gestion de Informe de desempefio /
REQ- 002 Admlpls'[_ratlvo/ Alto Enunciado 02 3.1 . Cronogramg Desviaciones respecto a la linea
Técnico del Alcance Linea Base del Tiempo base
aprobada
REQ- 003 Técnico Muy alto di?lx]lf:?r?coe 04 2.1/2.2 Planos Acta entrega- recepcion
REQ- 004 Técnico Muy alto Enunciado 04 31 Planos e,stru'cturales y Acta entrega- recepcion
del Alcance eléctricos
REQ- 005 Técnico Alto dirl]%lifr?ge 04 2.3 Normas de Bioseguridad Aval del COE Nacional
REQ- 006 | Administrativo | Muy alto Enunciado 04 4.2.1/45.1 Permisos Municipales _ Documento /
del Alcance e Recibos de pago de tasas
Administrativo/ Enunciado 3.1/3.2/3.3/3.4/
REQ- 007 Técnico Muy alto del Alcance 03 3.5/4.1/4.2/4.3/ Normas de Bioseguridad Aval del COE Nacional
4.4/4.5/4.6/4.7
Técnico/ Enunciado NoOmina del personal Hoja de asistencia de los cursos /
REQ- 008 Calidad Alto del Alcance o1 51 capacitado Certificados
Enunciado Plan de Gestion de Costo Cotizaciones /
REQ- 009 | Administrativo | Muy alto 04 4.2.1/45.1 Linea Base del Costos
del Alcance Facturas

aprobada
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REQ- 010 Técnico/ Muy alto Enunciado 04 12 Cotizaciones de materiales y Especificaciones técnicas
Calidad del Alcance equipos
REQ-011|  recnico Alto | Enunciado 04 2.1 Sefialética Fotograffas
[calidad del Alcance ' 9
- Enunciado i
REQ- 012 Gestion Alto del Alcance 02 3.1.3 Informe de estado estructural | Informe entregado a Patrocinador
. Disefio arquitectdnico, . . o
REQ- 013 Calidad Medio Enunciado 04 35 estructural, eléctrico y Sistema contra mcen,d los instalado/
del Alcance N Fotografias
sanitario
REQ- 014 Tecnico/ Alto Enunciado 04 3.1.3 Planos Acta entrega- recepcion
Calidad del Alcance o g P
REQ- 015 Tecmco/ Alto Enunciado 04 44 Plan de contlng_e,nma para Enunciado del/alcance/
Calidad del Alcance evacuacion Fotografias
Enunciado Licencia SAP instalada/
REQ- 016 Técnico Medio del Alcance 04 4.6 Enunciado del alcance Contrato/ Factura/Constancia de
pago
. Enunciado Cotizaciones de equipos de e _
REQ- 017 Tecnico Alto del Alcance 01 1.2 fabricacion Especificaciones técnicas

Nota: La matriz de trazabilidad con base a la documentacién de requisitos del Anexo 6 Tabla 86.
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4.3. Plan de Gestion de Cronograma
4.3.1. Plan de gestién del Tiempo

4.3.1.1. Metodologia del proyecto
Ruta critica, obtenida a través de la generacion de un diagrama de Gantt con las actividades

debidamente secuenciadas.

4.3.1.2. Herramientas del cronograma

Se utiliza la herramienta MS Project y la lista de actividades generada.

4.3.1.3. Definicién de actividades
Se realizaré con el equipo del proyecto, los supervisores de area, los expertos, y el gerente del

proyecto quien determinara como se desglosara los EDT.

4.3.1.4. Secuenciamiento de actividades

e Empleo de juicio de los expertos para el andlisis y determinacion de las actividades
dependientes y sucesoras.

e Determinacion de actividades independientes, dependientes, sucesoras, para
proceder al registro en el cronograma.

e Registro procede en la identificacion numérica del EDT, descripcion de la actividad,

y dependencia en numeracion.

4.3.15. Estimacion de Recursos de actividades

e Asignar a la actividad el recurso humano o recurso material, se asigna la existencia
de disponibilidad de los mismos, con ello la cantidad a ser empleada para la
actividad y el supuesto a ser considerado.

e Ingresar los datos en el Microsoft Project.
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4.3.1.6. Estimacion de la duracion de las actividades

Recurso personal: estimacion de hora empleada para cumplir la actividad.
Recurso material: estimacion de cantidad empleada para completar la actividad.

Ingresar los datos en el Microsoft Project.
4.3.1.7. Nivel de exactitud

Se tomara como referencia un 97% de exactitud.

4.3.1.8. Unidades de medida

Tiempo de ejecucion: hora, dias.

Cantidades: Unidad.

4.3.1.9. Umbrales de control

Porcentaje de desviacion con respecto a los parametros establecidos en la linea base del plan:

+/- 10%.

4.3.1.10. Formatosy reportes del cronograma

Tabla 53: Formatos y reportes del cronograma

Formatos del cronograma Frecuencia
Proyecto:
For_m_ato de Director del proyecto: 1 vez
actividades Aprobado por:
Actividad | ID
Formato de __ Proyecto:
asignacion de Director del proyecto: 1 vez
recursos Aprobado por:
ID Actividad Actividad | Recurso | Disponibilidad | Cantidad
Formato de Proyecto:
secuencia de Director del proyecto: 1 vez
actividades Aprobado por:
ID actividad Actividad | Inicio Fin | Predecesora
Reportes del cronograma Frecuencia
Reporte de avance de obra Semanal
Reporte de desempefio de las actividades del proyecto. Semanal

Solicitud de cambio
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4.3.1.11. Desarrollo del cronograma
Documento para desarrollar el cronograma:
— Lista de actividades
— Secuencia de las actividades

Estimacion de Recurso de las actividades

Ingresar los datos en el Microsoft Project:
— Registro de entregables.
— Registro de actividades.
— Ingreso de secuencia.
— Ingreso de duracién.
— Ingreso de dependencia.
— Ingreso de tiempo.
— Registro de hitos.
— Programacion de calendario.
- Realizar una reunién con los interesados, el cliente, gerente de proyecto para la

respectiva revision y aprobacion del cronograma de actividades

4.3.1.12. Monitoreo y control del cronograma

1. Generacion de forma adecuada de la solicitud de cambio:
— El interesado genera una solicitud de cambio de una actividad o

entregable que impacta a los objetivos del proyecto.
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Una persona del equipo de proyecto o el equipo de proyecto se contacta con

el involucrado y coordina una reunidn o una entrevista para levantar detalles

sobre el cambio a realizar.

Formalizado el pedido del involucrado generando una solicitud de cambio

con el formato establecido de la empresa.

El equipo de proyecto presenta la solicitud de cambio al gerente de proyecto.

Verificacion de la solicitud de cambio:

El gerente de proyecto analiza a profundidad la solicitud de cambio

presentada por el equipo de proyecto con el fin de entender las causas que

originaron el cambio y el efecto que tendré en el proyecto.

Verifica que la informacién esté completa, en caso de faltar informacion,

este deberd completarla como sea necesario.

El gerente de proyecto registra en la base de datos la solicitud de cambio.

Evaluacion de Impactos:

El gerente de proyecto evaluaré el impacto del cambio en las diferentes areas

de conocimiento del proyecto.

Calcula los niveles de impacto de dicho cambio, efecta una recomendacion

del cambio basado en su analisis, registra el estado de la solicitud en el

sistema.

Toma de decisiones:

— EI comité de control de cambios evalla los impactos calculados por el
gerente de proyecto y toma la decision de aprobarla, rechazarla o

modificarla.
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— En caso de no llegar a un acuerdo, el Patrocinador tiene el voto final

— El comité comunica la decision al gerente de proyecto, quien actualiza en
el sistema estado de la solicitud de cambio.

Implantacion del cambio:

Con el cambio aprobado, el gerente de proyecto comunica a los interesados

del proyecto el cambio a realizar.

Realiza cambio en el Plan del Proyecto y Planes derivado a éste.

Coordina con el equipo de proyecto la modificacion de los planes del

proyecto, monitorea el estado de las acciones a llevar para el cambio y

reporta al comité de cambio el estado de las acciones ejecutadas para dicho

cambio.

Conclusion del Proceso de Cambio:

El gerente de proyecto verifica que el cambio se haya realizado

correctamente, sea éste un cambio en las lineas base del proyecto, recalcula

los indicadores basados en la nueva linea base.

Genera un registro de lecciones aprendidas durante y después del proceso

de cambio.

Genera activos de Procesos de la Organizacidn que sean convenientes.

Actualiza el estado de la solicitud de cambio a

cerrado.
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4.3.2. Cronograma del Proyecto

En base al uso de la herramienta MS Project version, desde la

g T rhnmdelama r:“"'m r" F)mm odubre 2021 | noviember 2021 | ciembre 2021 eners 2022
T 28 |01 |04 07 10|13 |16 [ 1922 |25 25 [31 |03 |06 (09 |12 |15 [18 [21 |24 | 27 |30 (03 |06 |09 12 [15 |18 [21 |24 |27 [30 |02 |05 (08 |11 |14 [17 [20 [23
[ OPTIMIZACION DE LA vie jue
CADENA DE SUMINISTRO  01/10/21 03/02/22
DE LA MICROEMPRESA DE
CHOCOLATES “MOKAKAW™
EN MOCACHE - ECUADOR
1A Gestién ded proyecto vie 01/10/21 mié 20/10/2 [r—
2 11 Acta de Constitucién wvie 01/10/1 lun 04/10/21
3 111 Elaborar Acta de vie 01/10/21 han (4/10/21 %
Constitucién
4 12 Planes de gestién ded mar un 11111
proyecto 0sf10/n1  1s/wfn
5 Lz21 Elaborar Planes de mar b 18/10/21 1.1;1.1.1 H 0%
gestibndel proyecto 05/10/21
6 13 Cieare: mar 1910/2 més 2010/ ™
7 h3a Lectiones Agrendidas  mar 19/10/2 mar 19/10/211.2.1 pL
8 132 Informe de cere mié 20/10/21mié 20/10/ 1121 0%
9 2 Disefio mar 19/10/Z méé 03/11/Z | ——
10 21 Disedio planos manr 19/10/2mié 27/10/21 2121 =
n z11 Elaboracién de planos  mar mié 12121 - 0%
de disefio estructural y  19/10/21  Z7/1¥21
AN techinco
12 22 Disefio eléctiico jue 28/10/Z1vie B/10/712 1211
13 221 Haboracitn de planos  jue 28/10/21 vie 29/10/21 2. 1;2.1.1
de disofio elécirico
11 23 Revisitn y aprobacitn ded un mié 22221
disefio nfujn  emnfn
135 231 Revisin y aprobacién ~ lun D1/11/21 mié 22221 0%
de plancs de disefio 31yn
16 3 Construccidn jue 04/11/71lun 24f01/2 I 1
17 31 Obra civil jue 0411/ Njue 16/12/1 T 1
1B 211 Relleno y jue hin 23231 =
compactacion del oaf1/n1  os/nfn
19 3111 Rellenar, compactar yjue D4/11/21 hin 08/11/21 2.%2 3.1 T 0%
nivelar el terreno
2 312 Basesde hormigén  mar 09/13/Zmar 16/11/23.11:311 1
A 3121 Fundscacin de mar mar 3113111
cmentacién de W1421  16/121
z 13 Levantamionto de mié vie I0/12/113123121 h
estrucnra 17f1in
= 1131 Ammado y fundicifn - mis vie 0/12/21 3.1.23.1.2.1 i
de elementos 1711
2 314 Colocacidn de cubierta un 13/12/7jue 16/12/213.1 33131
% 3141 Colocar cublertade  han 1371/ e 16/12/213.1.33.1.3.1 %
etemit
% [321.5 Enireqa de Foificao jue 16f12/21 jwe 36/12/213.1.4;3.1.4.1 + 16712
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Figura 11 hasta la 3 se muestran las actividades en secuencia, duracion, predecesoras y nombres de los recursos necesarios, junto

con el diagrama de Gantt.

M BT r‘""m'km ’c""'m r" E’d”m ocubre 2021 | neriemiwe 2021 | dicicmbre 2021 ener 2022
T 2201 407 (10 |13 16 (19 |22 |25 |28 31 (5 |06 |09 12 15 13 21 24 |ZF (30 |05 |06 09 |12 15 18 21 |24 |ZF 30 02 05 |08 (11 14 17 |20 |25
o o OPTIMIZACION DE LA vie jue
CADENA DE SUMINISTRO  01/10/21  03/02/22
DE LA MICROEMPRESA DE
CHOCOLATES “MOKAKAW"
EN MOCACHE - ECUADOR
11 Gestidn del proyecto vie 01/10/71 mié 20/10/7 r—
2 11 Acta de Constinicion wie 0140/ 71 um 04710/ 21
3 111 Blaborar Acta de vie 0110721 hn 04/10/21 ox
Constituciin
4 12 Planes de gestién ded e hn 11111
proyecio osfofz1 1sfwfn
5 121 Haborar Planes de mar hn 18/10/21 1.1;1.1.1 0%
gestibndel proyecte  05/10/21
& 13 Cieame: mar 19710/ mié 2010/ m
7 13a Locciones Awendidas  nvar 19/10/2 mar 19/10/211.2.1 "lﬂ
8 132 Informe de ciesme mié 20/10/21mié 20/10/111.3. 1 ox
9 2 Disefio mar 19/10/7 méé 03/11/Z | p——
10 21 Disefio planos mar 19/10/Zmié 27/10/71 2121 -
n 211 Haboracién deplanos  mar mié 1Z121 - 0%
de disefio estruchural y  19/10/21 2710721
anpuitechinco
12 22 Disefio eléctrico jue Z8/10/Z1vie 29/10/212 1.211
13 221 Haboracién deplanos  jue 28/10/21 vie 29/10/21 2.1:2.1.1
de disefio eléctrico
4 23 Rewisitn y aprobacion ded un i 2%221
disefio 011/ o3fyn
15 231 Rewisin y apwobacion  un 01/11/21 wid 2221 %
de danos de disefio 0371321
% 32 Constuccitn jue D4/11/21lun 24/01/23 r 1
7 21 Obea civll jue D4/11/Hjue 16/12/21 r 1
1B 311 Relleno ¥ jue hn 23231 F
compactacién del 04/11/1 0B/
© ALL1 Rellenar, compaciar yjue 041121 han 08/11/21 2.3,2.3.1 T | 0%
nivelar el terreno
2 212 Bases de homigdn mar 0911/ mar 16/11/22 113111
21 3121 FundiciSn de mar mar 3113111 Lc3
camentacitn de Iy 16711721
2 313 Levantamientode  mié vie 10/12/713.12;3121 F
estruchma hir/aklral
B 3131 Amvado y fundicidn s vie 11221 3.1.23.1.2.1 H-
de elementos 7hyn
24 214 Colocacitn de cubiesta un 13/12/2jue 16/12/2121 33131
s 3141 Colocar cublertade  lun 13/12/21 jue 16/12/213.1.33.13.1 %
St
% 315 Entrega de Edkficio jue T6/12/21 jue 16/12/213.1.4;3.1.4.1 + 1612

Figura 11: Cronograma del Proyecto - Parte 1

116



enero X172 |febnar
141618 20 |72 |24 |26 |28 |30 |01 |8 [05 |07 (09 [11 13 [15[17 1921 [ 23 25|77 (29|31 |02

47 3244
48 E.4.4.1

Colocacién de luminai3 dias

vie 14/01/22 mar 18/01/2:3.4.1.1;3.1.1

o 222
04 |06 081012 |14 16

Id EDT Nombre de tarea Duracén mierzo Hn Predecesoras
EDT
2 32 Ingenieria eléctrica 15 dias vie 17/12/21 jue 06/01/22 T
25 321 Levantamiento de 6 dias vie 17/12{21vie 24/12/213.15
puntos eléctricos
26 3.211 Ubicacion de puntos 6 dias vie 17/12/21 vie 24/12/21 3.1.5
eléctricos
27 322 Instalacion de tableros 9 dias lun jue 32.13.2.1.1
eléctricos 2712421 06f01/22
28 3221 Colocacion de nuevos 9 dias lun 27/12/21 jue 06/01/22 3.2.1;3.2.1.1
tableros eléctricos
2 33 Hidrosanitaria 15 dias vie 17/12/21jue 06/01/22 r
30 331 Levantamiento de 4 dias vie 17/12f21 mié 3.1.5 | e I
puntos de agua 2z2f12jn
311 3311 Ubicacién de nuevos 4 dias vie 17/12{21 mié 315 0%
puntos de agua 21xn
32 332 Instalacion de cafierias 6 dias jue jue 33133.1.1 F
de agua 2312421 3012/
33 3321 Provision e 6 dias jue 23/12/21 jue 30/12/213.3.1;3.3.1.1 H
instalacién de
34 333 Instalacién de desagiie 5 dias vie 3171221 jue 332332.1
de baterias higiénicas 06f01/22
35 3331 Provisién e 5 dias vie 31/12/21 jue 06/01/22 3.3.2;3.3.2.1
instalacion de
desagiie de baterias
36 334 Enirega de sistema 0 dias jue 06/01/22 jue 06/01/22 3.2.2;3.3.3;3,
elécirico y sanitario
37 34 Acabados 10 dias vie 07/01/22 jue 20/01/22
38 341 Pisos 5 dias vie 07/01f22jue 1301232
39 34.1.1 Piso para drea de 5 dias vie 07/01/22 jue 334
fabricadidn 13/00/22
40 34111 Fundicién de 5 dias vie 07/01/22 jue 13/01/223.3.4
contrapiso para
irea de fabricacion
41 3412 Piso para drea de 5 dias vie 07/01f22jue 334
almacén 130122
42 34121 Fundicién de 5 dias vie 07/01/22 jue 13/01/223.3.4
contrapiso para
43 342 Ventanas 4 dias vie 14/01/22mié 19/01/2:3.4.1.23.4.1
44 3421 Instalacién de ventanc4 dias vie 14/01/22 mié 19/01/213.4.1.2;3.4.1,
45 343 Compuertas/Andenes 5 dias vie 14/01/22 jue 20/01/223.4.1.13.4.1
46 3431 Instalacion de 5 dias vie 14/01/22 jue 20/01/2234.1.1;3.4.1,
compuertasf/Andenes
Luminarias 3 dias vie 14/01/22mar 18/01/23.4.1.13.4.1,

0%
1
L]
0%
& 06/01
—
S I
w
L) L]
T | 0%
y
L) Ll
h 4 2 u%
v
—
hé 0%
v
—
h 4 o*
h 4
Py
* 0%

Figura 12: Cronograma del Proyecto - Parte 2
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Id EDT Nombre de tarea Duracién Gomienzo Hn Predecesoras B ene 37 16 ene 72 23 ene 22 30 ene 72 06 feb 72
EDT slvisioluimlxlylvisioli|m[x|s|v|s Dl mix|s|vis o|li|mlx|s|[v|s|plL|m[x]y
49 35 Sistena contraincendios 12 dias vie 07/01/22lun 24f01/22 I 1
50 3.51 Diagrama de aspersores? dias vie 07/01/22un 10/01/273.3.4 [r—
51 3511 Elaboracian del 2dias vie 07/01/22 lun 10/01/22 3.3.4 H
diagrama de
52 3.5.2 Instalacion de tuberias 6 dias mar 11/01/2mar 18/01/235.1;35.1.1 I 1
53 3.521 Instalacion de 6dias mar mar 351;351.1 3 0%
tuberias de acera 11/01/22 18/01/22
para sistema
54 353 Instalacion de tablero 4 dias mié lun 352;35.2.1 Py
matriz para red 19/01/22 24f01/22
contramcendios
55 [3.53.1 Provisin e Adias mié lun 24/01/22 35.2;35.2.1 p
instaladdn de tablera 19/01/22
matriz para sistema
5 4 Equipamiento 17 dias vie 07/01/22lun 31/01/22 I
57 A1 Sedialética g dias vie 14/01/22mar 25/01/2
58 411 Sefalética de piso 3 dias vie 14/01/22mar 18/01/23.4.1.13.4.1
59 4111 Caolocacion de 3 dias vie 1401422 mar 3411341
senalética de piso 18/01/22
60 4.12 Sedialética para plan de 1 dia mié mié 411:4111
contingenda y 19/01/22 19/01/22
61 4121 Instalacion de 1dia mié mié 411;4111
sefialética para plan 19/01/22 19/01/22
de contingencia y
62 4.13 Sedialética para 1dia jue jue 412;4121
ubicacion de extintores 20f01/22 20f01f22
63 4131 Colocacién de 1dia jue 20/01/22 jue 20/01/22 4.1.2;4.1.2.1
sefialética en
64 414 Senalética para salidas 1dia vie 21/01/22vie 21/01/224.1.3;4.1.3.1
de emergencia
65 4.1.41 Colocacién de 1dia vie 21/01/22 vie 21/01/22 4.1.3;4.1.3.1
senalética para
salidas de emergencia
66 4.15 Sedialética para 1dia lun hun 4144141
prevencion e 24fo1/22 24f01/22
67 4151 Sefialética para 1dia lun 24/01/22 lun 24/01/22 4.1.4;41.4.1
prevencion e
68 4.16 Senaléticas para 1dia mar mar 4.15;4.1.5.1
equipos MH 25/01/22  25/01/2
69 4161 Colocaciande 1dia mar mar 4154151
senaléticas para 2501422 25/01/22
equipos MH

Figura 13: Cronograma del Proyecto - Parte 3
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i DT |Nombre de larea ‘Duacidn rlumie'lzo Fin Predecesoras 5 e 22 16 eme 22 2 22 0 e 22 06 e 22
EDT 1lvis oo M|x|s]visplom|x|s|v)s oo Mx|s|vsplemix|/s|v|s(p|L/mx|[s
70 a2z Equipos para falwicacién 5 dias mié 19/01f X mié 2601/ —
n 421 Adquisicion de Odas mié mid 14124121 1s/01
maquinario e instaloddn 190122 1901722
72 422 Equipo de conchadora 1dia jue 2001/ N jue X0f01/14.2.1
73 4221 Instalacién de equipo 1 dia jue 2001722 jue 20/01/22 4.2.1 0%
de conchadora
74 423 Equipo de selladora 1dia vie 2101122 vie 21/01/224.2.2;4.2.2.1
B 4231 Instalacién de equipo 1 dia vie 21014227 vie 21/01/22 4.2.2;4.2.2.1
sellador
76 424 Equipo de molino 1dia un 2401/ 22 lun 24/01/224.23;4.2.31
77 Aa241 Instalaciin de equipo 1 dia lun 2440122 lun24/01/22 4.23;4.2.3.1 0%
de molino
78 a2s Equipo de secadora 1dia mar 25{01f2mar 25/01f74.2.4,4.2 41
4251 Instalacién de equipo 1 cia mar mar 4244.241 0%
secador 2501722 25001/22
80 426 Equipo de prensadora  1dia mié 26/01f X mié 26/01/X4.254.2 51
8l 4261 Instalacidn de prensac 1 dia mié 26/01/2Imié 26/01/214.25;4.2 5.1 0%
4.3 Equipos de racks para 7 dias wie 140122 lun r 1
almacenamientos 2ajo1{r2
431 Racks 5 dias vie 14/01/ 2 jue 20/01/03.4.1. 2,341 |
1.31.1 Instalacionde racks 5 dias vie 1401422 jue 20/01/22 3.4.1.2;3.4.1 0%
para almacenamiento
432 Montacargas 1dia vie 2101122 vie 21/01/224.3.1;4.3.1.1
8 4321 Almacenamiento de  1dia vie 2101422 vie 21/01/22 4.3.1;4.3.1.1
Monkacangas
87 433 Apdadores 1dia un 24f01/ 22 lun 24/01/224.3.2;4.3.2.1
88 1331 Instalacion de 1dia lun 2440122 lun24/01/22 4.32;4.3.2.1
equipos apladores
89 aa Equipos para plan de 3 dias mar jue
contingencia y mfoyr nmin
90 441 Extinbones 1dia mar 25/01f2mar 25/01/24.33;4.331
91 4411 Colocacidn de extinto 1 dia mar 2501 2imar 25/01/2:4.33;43.3.1
92 aa2 Luces de salidas de 1dia mié mié 4414411
emesgencia oL . wfonfr
93 4421 Instalacionde luces 1 dia mi& mé 4414411
de emergencia 26/01/22  26/01/22
94 443 Alrmas para evacuacko 1 dia jue 2701/ 2jue27/01/224.4.2;4.4.2.1
9 4431 Instalacion de 1dia jue 27f01/22 jue 270122 4.42;4.4.2.1
alarmas para
9% a5 Equipos mobiiarios para 3 dias mié un
Area administrativa woLe Ao
97 451 Adquisiion de equipo de O dias e 26/01/2:mié 26/01/2i4.4.2:4 4.2 1
9% 452 Sillas 1da jue 27f03/ Xjue 27/01/114.5.1
9 4521 Colocacionde sillas 1 dia jue 2701722 jue 27/01/22 .51 0%
100 4.53 Escribonios 1dia vie 28/01/22 vie 28/01/224.5.2;4.5.2.1
101 4531 Colocacian de esarito 1 dia vie 28/01/22 vie 28f01/22 4.52;4.5.2.1
102 4.54 Archivadores 1dia un 3101/ 22 lun 31/01/224.53;4.5.31
18 4541 Instalacién de 1dia lun 31/01/22 lun31/01/22 4.53;4.5.3.1 0%
archivadores

Figura 14:
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Id EDT Nombre de tarea Duracién Gomienzo Hn Predecesoras 0 ene 72 16 ene 22 33 ene 72 30 ene 22 06 Teb 27
EDT slvisioluimlxlylvisioli|m[x|s|v|s Dl mix|s|vis o|li|mlx|s|[v|s|plL|m[x]y
104 4.6 Software 11 dias vie 0701/ 22 vie 21/01/22 I 1
105 461 Software para almacén 4 dias vie 07/01/22mié 12/00/2322;32 21| pP—T]
106 4.6.1.1 Instalacion de A dias vie 07/01/22 mié 3223221 “
software para 12f01/22
107 4.6.2 Software para 4dias jue mar 4.6.1;4.6.11 F
distribudon SAP 13/01/22 18f01/22
108 4.6.2.1 Instalacién de Adias jue 13/01/22 mar 46.1;46.1.1 -
software para 18/01/22
109 463 Software para 3 dias mié wvie 21/01/224.62;46.2.1 1
produccién SAP 19/01/22
110 4.6.3.1 Instalacian de 3dias mié vie 21/01/22 4.6.2;4.6.2.1 0%,
software para 19/01/22
11 47 Equipos de computo Gdias un 24/01/22lun 31/01/22
112 471 Computadoras de 2 dias hin mar 4.6.2;46.3.1 N
esaitorio 24f01/22 25/01/22
13 1711 Colocacian de 2 dias lun 24/01/22 mar 46.3;463.1 -
computadoras de 25/01/22
escritario
114 4.7.2 Computadora portitdl 2 dias mié 26/01/Z jue 27/01/224.7.1;4.7.1.1 1
115 4.7.21 Calocacian 2dias mié jue 27/01/22 A.7.1;4.7.1.1 0%
computadora portatil 26/01722
116 4.7.3 Impresora para producc1 dia vie 28/01/22vie 28/01/2247.2;4.7.2.1 r=
117 4.7.31 Colocacién impresora 1 dia vie 28/01/22 vie 28/01/22 A.7.2;4.7.2.1 T 0%
para produccion
118 4.7.4 Impresora para distribui 1 dia un 31/01/22kun 31/01/224.7.3;4.7.3.1 Al
119 4741 Colocacian de 1dia lun 31/01/22 lun 31/01/22 4.7.3;4.7.3.1 N
impresora para
120 5 Capacitacitn 90 dias vie 01/10/21 jue 03/02/22
121 5.1 Capacitacion del personal 3 dias mar jue 4.7.4;4.7.4.1
operativo 01/02/22 03f02/22
122 511 Capaditacian del 3 dias mar jue 03/02/22 A.7.4;,4.7.4.1 0%
persanal administrativa 01/02/22
123 512 Capacitacian del 3dias mar jue 03/02/22 5.1.1[CC] 0%
persanal técnico 01/02/22

Figura 15: Cronograma del Proyecto - Parte 5
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4.3.3. Linea Base del Cronograma

En el software Project 2016 se genera la linea base del cronograma, la misma que se establece para posteriormente hacer los anélisis

de progreso del proyecto, los porcentajes de avance y verificar que estos se encuentren dentro de los pardmetros permitidos.

i EDT rhmhm detarea ’Cnmenm rn
ET
[ OPTIMIZACION DE LA vie e
CADENA DE SUMINISTRO  01/10/21  03/02/22
DE LA MICROEMIPRESA DE
CHOCOLATES “MOKAKAW™
EN MOCACHE - ECUADOR
1 a Gestin del proyecta wia 01/10/21 méé 20/10/2
2 11 Acta de Constitucion wia 01/10/21 hun 04/10/21
3 L1 Elaborar Acta de vie (/10421 lun 04/10421
Constitucién
4 12 Phanes de gestion del mar hn 11111
proyecto os/i0/21  asfin/21
5 121 Flaborar Planes de mar han 1810421 1.1;1.1.1
gestidn del proyecto 0510421
6 13 Ciemre mar 19/10/2 méé 20/10/2
7 31 Lecciones Aprendidas  mar 19/10/2:mar 19/10f2:1.2.1
8 132 Informe de cierre mié 20/10/21mié 20/10/211.3.1
9 2 Disedio mar 19/10/2 mié 03/11/2.
10 21 Disefio plinos mar 19/10/2méé 27/10/2121 21
1 k11 Elaboracidn de planos  mar mié 12121
dedisefio estroctural y  19/10/21  27/10/21
amuitectdnico
|12 |22 Disedio elictrico jue 28/10/21vie 29/10/212 12 11
|13 21 Elaboracién deplanos  jue 28/10/21 vie 29/10/21 2.1:2. 1.1
de disefio eléctrico
14 23 Revisidn y aprobacion del kmn mis 22221
L dciio mays
15 231 Revisiony aprobacion ki 01/11/21 mié 22221
de planos de disefio 03/11f21
16 8 Comstruccion jue 04/11/21hn 24/01/22
v 81 Obracivil jue 04/11/21jue 16/12/21
12 311 Relleno y jue hn 23231
L compactaciéndel  DA/11/z1  oafufz1
1B 3111 Rellenar, compactar y jue (4/11/21 han 08/11/212.3;2.3.1
nivelar el termreno
| 2 Baz Basesde hommigén ~ mar 09/11/2mar 16/11/23.11:31.11
|z Bz Fundicién de mar mar 3113111
cimentacién de 091121 16/1/21
|22 313 Levantamiento de mad vie 10/12/213 1 2:31 21
estructura 7/in
|  B.13a Armado y fundicidn = mié vie1012/213.12;3121
de elementos 17f11/21
|24 314 Colocacion de cublerta bk 13/12/21jue 16/12/213.1 3,31 31
| 3141 Colocar cubiertade  hn 13/12/21 jue 16/12/213.1.3;3.1.3.1
etemnit
| % 315 Entrega de Edifido jue 16/12/21 jue 16/12/213.1.4;3.1.4.1

ockbre M121

| nerviembre 2021

| i

embre 021
o o4 |07 [10 (13 (16 (19 (22 |25 |28 (31 (03 (06 (09 (12 |15 (18 |7 |2 (27 |30 [ (06 (0 |12 [15 |18 (7 [ ™

41

Figura 16 Linea base del Cronograma — parte 1
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Id EDT Nombre de tarea Comienzo Fin Predecesoras enero 2022 | ebrero 2022
EDT 16 18 |20 [22 24 |26 (28 |30 (01|03 05|07 |0 |11 (13|15 )17 |19 |21 |23 |25 |27 [ 31 |02 |04 |06 |08
27 32 Ingenieria eléctrica vie 17/12/21jue 06/01/22 e
22 321 Levantamiento de vie 17/12/21vie 24/12{213.1.5
puntos eléctricos
29 3211 Ubicacidnde puntos vie 17/12/21 vie 24/12/21 3.1.5
eléctricos
30 322 Instalacion de tableros un jue 3.213211
eléctricos 27/12{21  o06f01/22
3N 3221 Colocacién de nuevoslun 27/12/21 jue 06/01/22 3.2.1;3.2.1.1 h° 0%
tableros eléctricas
32 33 Hidrosanitaria vie 17/12/21jue 06/01/22 —
33 331 Levantamiento de vie 17/12/21msé 3.1.5
puntos de agua 22f12f21
34 3311 Ubicacionde nuevas vie 17/12/21 mié 315 e 0%
puntos de agua 22{12/{21
35 332 Instalacion de cafnerias jue jue 3.3.1;33.1.1
de agua 23/12/21 30/12/21
36 3.3.2.1 Pravisidin e jue 23/12/21 jue 30/12/213.3.1;33.1.1 e 0%
instalacion de
37 333 Instatacién de desagiie vie 31/12/21jue 3323321 =
de baterias higiénicas 06/01/22
3 3331 Provision e vie 31/12/21 jue 06/01/22 3.3.2;3.3.2.1 v_‘ 0%
instalacion de
desagie de baterias
39 3324 Entrega de sisterna jue 06/01/22 jue 06/01/223.2.2;33.3;3. X 06701
eléctrico y sanitario
40 34 Acabados vie 07/01/22jue 20/01/22 l— |
41 341 Pisos vie 07/01/22jue 13/01/22 [ - ——————]
42 3411 Piopara dreade  vie 07/01/22jue 334 *
fabricacion 13/01/22
43 34111 Fundicién de vie 07/01/22 jue 13/01/22 3.3.4 p ES—
contrapiso para
area de fabricacion
44 3412 Piopara dreade  vie 07/01/22jue 334 F
almacén 13/01/22
45 3.4.1.21 Fundicidn de vie 07/01/22 jue 13/01/223.3.4 e 0%
contrapiso para
46 342 Ventanas vie 14/01/22 mié 19/01/23.4.1.23.4.1, F—
47 3421 Instalacién de ventanevie 14/01/22 mié 19/01/223.4.1.2;3.4.1. e 0%
48 343 Compuertas/Andenes vie 14/01/22jue 20/01/223.4.1.1;3.4.1, Y=
49 3431 Instalacion de vie 14/01/22 jue 20/01/223.4.1.1;3.4.1 s 9%
compuertasfAndenes

Figura 17 Linea base del cronograma — parte 2
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enera 2022 ‘[d]nyn
% |18 |20 |72 |24 |26 |25 [30 |01 (03 (05 o7 (08 [11[13 |15 |w |w x|z [z |[»n|[xn o

Id EDT Nomibwe de tarea mienzo Fn Predecesoras
EDT
50 344 Luminarias vie 1401/ 2 mar 18/01/73.4.1.1,.34.1
51 3441 Colocacién de luminaivie 140122 mar 18/01/%3.4.1.1;34.1
2 35 Sistema contramcendios  wie 07/01/22hn 24/01/0
53 351 Diagrama de aspersoresvie 07/01/22hn 10/01/223.3.4
¥ 3511 Elaboracion del vie 07/01/22 I 10/01/223.3.4
diagrama de
55 352 Instalacifn de tuberias mar 11/01f¥mar 18/01/23.5.1,3.5.1.1
56 3521 Instalaci6n de mar mar 3.5.3;3.5.1.1
tuberias de acero 1101722 18/01/22
para sistema
57 353 Instalacitn de tablero  mié hn 1523521
malriz parared 19/01/22 24jon/x2
contramcendios
58 3531 Provisiéne mié I 24/014223.5.2,3.52.1
instalacidn de kablero 19/01/22
malbriz para sistema
0 s Equipamiento vie 0701/ 22 hm 31/01/0)
60 4.1 Sefialétca wie 14/01/22 mar 25/0112
61 4.1.1 Sefialética de piso wie 14/01/22 mar 18/01/23.4.1.1,3.4.1
& 1111 Colocacin de vie 140122 mar 3411341,
sefialética de piso 18/01/22
B 412 Sefalética para plan de mié mié 4134111
contingencia y w1/ 1vjeyn
M 4121 Instalacin de mi& & 41.1;4.11.1
sefalética para plan  19/01/22  19/01/22
de contingenciay
6 413 Sefalética para jue jue 4.1.24.12.1
ubicacin de exiintores 20/01/22  20/01/22
66 4131 Colocacién de jue 20£01/22 jue 20/01/224.1.2,4.12.1
senalética en
67 4.1.4 Sefialilica para salidas wie 21/01/22we 21/01/224.1.34.13.1
de emergencia
68 4141 Colocacién de vie 21/01/22 vie 21/01/22 4.1.3,4.13.1
sefalética para
salidas de emergencia
@ aLs5 Sefialftica para un hn 4144141
prevenciin e 2af01fxr 2aj01fr2
M a151 Sefalética para lun 24401422 I 24/01/224.1.4,4.14.1
prevencion e
dentificacin de
1 aL6 Sefabiacas para mar nar 4.1.54.15.1
enuipos MH »shoyn  sfonfn
2 4161 Colocacitn de mar mar 4.1.54.15.1
senaléticas para 25/01/22 25001/22
equipos MH
B A2 Equipos para fabricaciin - mié 19/01/% neé 26/01/Z
M 121 Adquisicion de mié mé 4124121
maguinaria e instofocion 19/01/22  19/01/22
» oar2 Equipo de conchadora jue 2001/ jue 20/01/X14.2.1
B 4221 Instalacién de equipo jue 20/01/22 jue 20/01/224.2.1
de conchadora

022
o4 |06 | e

Figura 18 Linea base del cronograma — parte 3
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Id EDT Nombre de tarea Comienzo Fin Predecesoras enero 2022 | ebrero 2022
EDT 16 18 |20 [22 24 |26 (28 |30 (01|03 05|07 |0 |11 (13|15 )17 |19 |21 |23 |25 |27 [ 31 |02 |04 |06 |08
77 423 Equipo de selladora vie 21/01/22vie 21/01/224.2.2;42 2.1
78 4231 Instalacion de equipo vie 21/01/22 vie 21/01/22 4.2 2;4.2.2.1
sellador
79 424 Equipo de molino lun 24/01/22lun 24/01/224.2 3;42 3.1
80 4.24.1 Instalacian de equipo lun 24/01/22 lun 24/01/272 4.2 .3;4.2.3.1 0%
de molino
81 425 Equipo de secadora mar 25/04/2mar 25f01/24.2 8:42 4.1
82 4251 Instalacidn de equipo mar mar 4244241 0%
secador 25/01/22 25/01/22
83 426 Equipo de prensadora mié 26/01/2:mié 26/01/24.2 5,42 5.1
81 4261 Instalacion de prensacmié 26/01/22mié 26/01/274.2 5:4.2.5.1 - 0%
85 43 Equipos de racks para vie 14/01/22lun | ———
alma cenamientos 24f01/22
8 431 Racks vie 14/01/22 jue 20/01/223.4.1.2,3.4.1,
87 4311 Instalacionde racks vie 14/01/22 jue 20/01/22 3.4.1 2;3.4.1, 0%
para almacenamienta
88 432 Montacargas vie 21/01/22vie 21/01/224.3.1;43.1.1
89 4321 Almacenamiento de vie 21701722 vie 21/01/224.3.1;43.1.1
Montacargas
20 433 Apdadores lun 24/01/22lun 24/01/274.3.2;432.1
91 4331 Instalacian de lun 24/01/22 lun 24/01/224.3.2;43.2.1 %
equipos apiladores
92 44 Equipos para plan de mar jue
contingendia y 25f01f22 27f01f22
93 441 Extintores mar 25/01/Zmar 25/01/24.3.3;433.1
9 4411 Caolacacian de extinto mar 25/01/2:mar 25/01/2:4.3.3;4.3.3.1 0%
95 4.4.2 Luces de salidas de mié mié 4414411
emergencia 26/01/22 26/01/22
9% 4421 Instalacionde luces mié mié 441;441.1 a1 0%
de emergencia 26/01/22 26/01/22
97 a3 Alarmas para evacuacié jue 27/01/22jue 27/01/234.4.2;442.1 =
8 4431 Instalacién de jue 27/01/22 jue 27/01/224.4.2;44.2.1 = 0%
alarmas para
99 45 Equipos mobiliarios para mié lun [ e |
Area administrativa 26/01/22 31/01/22
100 451 Adquisicion de equipo de mié 26/01/2:mié 26/01/2:4.4.2;4.4.2.1 T 26/01
101 45.2 Sillas jue 27/01/2%jue 27/01/224.5.1 F
102 4521 Colocaciondesillas  jue 27/01/22 jue 27/01/22 4.5.1 | 0%
103 453 Escritorios vie 28/01/22vie 28/01/224.5.2;452.1
104 4531 Colacacian de escritoivie 28/01/22 vie 28/01/22 4.5.2;4.5.2.1
105 454 Archivadores lun 31/01/22lun 31/01/224.5.3;45.3.1
106 4.54.1 Instalacionde lun 31/01/22 lun 31/01/22 4.5.3;45.3.1 - 0%
archivadores

Figura 19 Linea base del cronograma — parte 4
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Id EDT Nombre de tarea Comienzo Fin Predecesoras enero 2022 | ebrero 2022
EDT 16 18 |20 [22 24 |26 (28 |30 (01|03 05|07 |0 |11 (13|15 )17 |19 |21 |23 |25 |27 [ 31 |02 |04 |06 |08
107 4.6 Software vie 07/01/22vie 21/01/22 ————————————|
108 4.6.1 Software para almacén \vie 07/01/22mié 12/01/23.2.2;322.1
109 46.1.1 Instalacidn de vie 07/01/22 mié 3.2.2;3221 0%
software para 12f01422
110 4.6.2 Software para jue mar 4.6.1;4.6.1.1
dishibucién SAP 13/01/22 18f01/22
111 462.1 Instalacian de jue 13/01/22 mar 4614611 I
software para 1801422
112 463 Software para mié vie21/01/224.6.2;46.2.1
produccién SAP 19/01/22
113 4.6.3.1 Instalacionde mié vie 21/01/22 4.6.2;4.6.2.1
software para 19701722
114 4.7 Equipos de computo lun 24/01/22lun 310122 _
115 4.7.1 Computadoras de un mar 4.6.3;46.3.1
escritorio 2af01/22 I5f01/22
116 47.11 Colocacién de lun 24/01/22 mar 46.3463.1 0%
computadoras de 25/01/22
escritario
117 4.7.2 Computadora portitl  mié 26/01/2jue 27/01/224 714711
118 47.2.1 Calacacién mié jue 27/01/224.7.1:47.1.1 0%
computadora portatil 26/01/22
119 473 Impresora para produccvie 28/01/22vie 28 /01/224 72,4721
120 4.7.3.1 Colacacién impresaravie 28/01/22 vie 28/01/22 4.7.2;4.7.2.1
para produccion
121 474 Impresora para diskibuiun 31/01/221un 31/01/224. 73,4731
122 4741 Calacaciande lun 31/01/22 lun 31/01/22 4.7.3;4.7.3.1 0%
impresora para
123 5 Capacitacién mar 01/02/2 jue 03/02/22
124 51 Capacitadon del personal mar jue 4.7.4;4.7.4.1 -
operativo 01/02/22 03/02/22
125 511 Capacitacién del mar jue03/02/224.7.4,47.4.1 b4 0%
personal administrativo 01/02/22 [
126 5.1.2 Capacitacién del mar jue 0302/22 5.1.1[CC] e | 0%
personal técnico 01/02/22
127 5.2 Fntrega del proyecto jue 03/02/22 jue 03/02/225.1;5.1.1;5.1. 7 03702

Figura 20 Linea base del cronograma — parte 5

125



4.3.4. Listado de actividades e hitos

Tabla 54 Listado de actividades e hitos

Nombre de tarea

Descripcion

OPTIMIZACION DE LA CADENA DE SUMINISTRO
DE LA MICROEMPRESA DE CHOCOLATES

1 [“MOKAKAW” EN MOCACHE - ECUADOR
2  |Gestién del proyecto
3 |Elaborar acta de Constitucion Elaboracion del acta de constitucion
Elaborar Planes de gestion del proyecto Elaboracion de los diferentes planes de gestién
4 del proyecto
Cierre Elaboracion de formatos y guias para informes
de cierre de proyecto.
5 |Disefio
Elaboracion de planos de disefio estructural y Elaboracion de planos estructurales y
6 |arquitectdnico arquitectdnicos.
7  |Elaboracién de planos de disefio eléctrico Elaboracion de planos eléctricos.
Revision y aprobacidn de planos de disefio Revision y aprobacidn del disefio por parte del
8 Gerente
9  |Construccion
10 |Obra civil
11 |Rellenar, compactar y nivelar el terreno Actividad preliminar, nivelacion del terreno.
12 |Fundicion de cimentacién de hormigén Fundicién de cimentacion.
Armado y fundicién de elementos estructurales Construccion de la obra en su parte estructural y
13 acabado en obra gris.
14 |Colocar cubierta de eternit Instalacion de cubierta para infraestructura.
15 |Entrega de Edificio Hito
16 |Ingenieria eléctrica
17  |Ubicacién de puntos eléctricos Ubicacién de nuevos puntos eléctricos
18 |Colocacion de nuevos tableros eléctricos Ubicacién de nuevos tableros de breakers.
19 |Hidrosanitaria
20 |Ubicacion de nuevos puntos de agua Ubicacién de nuevos puntos de agua
21 |Provision e instalacion de sistema de aguas servidas Instalacion de sistema de AAPP
22  |Provision e instalacion de desagiie de baterias higiénicas |Instalacion de tuberia de AASS
23 |Entrega de sistema eléctrico y sanitario Hito
24 |Acabados
25 |Pisos
Fundicion de contrapiso para area de fabricacion Colocacion de contrapiso en el area de
26 fabricacion
Fundicién de contrapiso para area de almacén Colocacion de contrapiso para area de
27 almacenaje
28 |Instalacién de ventaneria Instalacion de ventaneria
29 |Instalacién de compuertas/Andenes Instalacion de compuertas industriales
30 |Colocacion de luminarias Colocacidn de luminarias en el lugar.
31 |Sistema contraincendios
32 |Elaboracién del diagrama de aspersores Ubicacion de aspersores en la infraestructura
Instalacion de tuberias de acero para sistema Instalacion de tuberia de acero negro para
33 |contraincendios sistema contraincendios
Provision e instalacion de tablero matriz para sistema Instalacién de tablero de control para sistema
34 |contraincendios contraincendios

126



35

Equipamiento

36 |Sefalética
37 |Colocacién de sefialética de piso Colocacidn de sefialética horizontal
Instalacion de sefialética para plan de contingencia y . e . .
38 levacuacion Colocacidn de sefialética para contingencia
Colocacion de sefialética en ubicacion de extintores Colocacion de sefialética en ubicacion de
39 extintores
Colocaci6n de sefialética para salidas de emergencia Colocacion de sefialética para salidas de
40 emergencia
41 |Sefialética para prevencion e identificacidn de equipos  |Colocacion de sefialética de prevencion
Colocacidn de sefialéticas para equipos MH Colocacidn de sefalética reflectiva para equipos
42  |(Montacargas) de montacargas
43 |Equipos para fabricacion
44 |Adquisicion de maquinaria e instalacion Hito
Instalacion de equipo de conchadora Adquisicion e instalacion de maquina
45 conchadora
46 |Instalacion de equipo sellador Adquisicion e instalacion de maquina selladora
47 |Instalacion de equipo de molino Adquisicion e instalacion de molino
48 |Instalacion de equipo secador Adquisicion e instalacion de maquina secadora
49 |Instalacion de prensadora Adquisicion e instalacion de maquina prensadora
50 [Equipos de racks para almacenamientos
Instalacion de racks para almacenamiento Instalacion de estanterias industriales para
51 almacenaje
52 |Almacenamiento de Montacargas adquiridos Adquisicion de montacargas
53 |Instalacion de equipos apiladores Adquisicion de apiladores
54  |Equipos para plan de contingencia y evacuacion
55 |Colocacion de extintores Adquisicion y ubicacion de extintores
56 |Instalacion de luces de emergencia Adquisicion y ubicacion de luces de emergencia
Instalacion de alarmas para evacuacion Adquisicion y ubicacion de alarmas para
57 evacuacion
58 |Equipos mobiliarios para Area administrativa
59 |Adquisicion de equipo de computo y muebles de oficina  |Hito
60 |Colocacion de sillas Adquisicion y ubicacion de sillas
61 |Colocacidn de escritorios Adquisicion y ubicacion de escritorios
62 |Instalacién de archivadores Adquisicion y ubicacion de archivadores
63 |Software
Instalacion de software para almacén SAP Adquisicidn, instalacion y configuracion de
64 software para almacén
Instalacion de software para distribucién SAP Adquisicion, instalacién y configuracion de
65 software para distribucion
Instalacion de software para produccion SAP Adquisicion, instalacion y configuracion de
66 software para produccion
67 |[Equipos de computo
Colocacion de computadoras de escritorio Adquisicion, instalacion y configuracion de
68 computadoras de escritorio
Colocacidon computadora portatil Adquisicidn, instalacion y configuracion de
69 laptops.
Colocacién impresora para produccion Adquisicidn, instalacion y configuracion de
70 impresora para area de produccién
Colocacidn de impresora para distribucion Adquisicidn, instalacion y configuracion de
71 impresora para area de distribucion
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72 |Capacitacion

Capacitacion del personal administrativo

Capacitacion para el personal que se encontrara
en la etapa de operacion del proyecto

73 implementado.
Capacitacion del personal técnico Capacitacion para el personal que se encontrara
en la etapa de operacion del proyecto
74 implementado.
75 |Entrega del proyecto Hito
4.3.5. Secuenciamiento de actividades
Tabla 55 Secuenciamiento de actividades
EDT Nombre de tarea Comienzo Fin Predecesoras EDT
0 OPTIMIZACION DE LA CADENA DE  |vie 01/10/21 jue 03/02/22
SUMINISTRO DE LA MICROEMPRESA
DE CHOCOLATES “MOKAKAW” EN
MOCACHE - ECUADOR
1 Gestion del proyecto vie 01/10/21 |lun 18/10/21
1.1 |Acta de Constitucién vie 01/10/21 |lun 04/10/21
1.1.1 |Elaborar Acta de Constitucion vie 01/10/21 |lun 04/10/21
1.2  |Planes de gestion del proyecto mar 05/10/21 |lun 18/10/21 1.1;1.11
1.2.1 |Elaborar Planes de gestion del proyecto mar 05/10/21 |lun 18/10/21 1.1;1.11
1.3 |Cierre mar 19/10/21 |mié 20/10/21
1.3.1 |Lecciones Aprendidas mar 19/10/21 |mar 19/10/21 |1.2.1
1.3.2 |Informe de cierre mié 20/10/21 |mié 20/10/21  [1.3.1
2 Disefio mar 19/10/21 |mié 03/11/21
2.1 |Disefio planos mar 19/10/21 |mié 27/10/21 |1.2;1.2.1
2.1.1 |Elaboracion de planos de disefio estructural y |mar 19/10/21 |mié 27/10/21  |1.2;1.2.1
arquitectonico
2.2 |Disefio eléctrico jue 28/10/21 |vie 29/10/21 2.1;2.1.1
2.2.1 |Elaboracion de planos de disefio eléctrico jue 28/10/21 |vie 29/10/21 2.1;2.1.1
2.3 |Revision y aprobacion del disefio lun 01/11/21 |mié 03/11/21 |2.2;2.2.1
2.3.1 |[Revision y aprobacion de planos de disefio  |lun 01/11/21 |mié 03/11/21 [2.2;2.2.1
3 |Construccion jue 04/11/21 |lun 24/01/22
3.1 |Obracivil jue 04/11/21 |jue 16/12/21
3.1.1 |Relleno y compactacion del terreno jue 04/11/21 |lun 08/11/21 2.3;2.3.1
3.1.1.1 |Rellenar, compactar y nivelar el terreno jue 04/11/21 |lun 08/11/21 2.3;2.3.1
3.1.2 |Bases de hormigon mar 09/11/21 |mar 16/11/21 |3.1.1;3.1.1.1
3.1.2.1 |Fundicién de cimentacion de hormigon mar 09/11/21 |mar 16/11/21 |3.1.1;3.1.1.1
3.1.3 |Levantamiento de estructura mié 17/11/21 |vie 10/12/21 3.1.2;3.1.21
3.1.3.1 |Armado y fundicién de elementos mié 17/11/21 |vie 10/12/21 3.1.2;3.1.2.1
estructurales
3.1.4 |Colocacidn de cubierta lun 13/12/21 |jue 16/12/21 3.1.3;3.1.31
3.1.4.1 |Colocar cubierta de eternit lun 13/12/21 |jue 16/12/21 3.1.3;3.1.31
3.1.5 |Entrega de Edificio jue 16/12/21 |jue 16/12/21 3.1.4;3.1.4.1
3.2 |Ingenieria eléctrica vie 17/12/21 |jue 06/01/22
3.2.1 |Levantamiento de puntos eléctricos vie 17/12/21 |vie 24/12/21 3.15
3.2.1.1 |Ubicacion de puntos eléctricos vie 17/12/21 \vie 24/12/21 3.15
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3.2.2 |Instalacion de tableros eléctricos lun 27/12/21 |jue 06/01/22 3.2.1;3.2.1.1
3.2.2.1 |Colocacion de nuevos tableros eléctricos lun 27/12/21 |jue 06/01/22 3.2.1;3.2.1.1
3.3 |Hidrosanitaria vie 17/12/21 |jue 06/01/22
3.3.1 |Levantamiento de puntos de agua vie 17/12/21 |mié 22/12/21  |3.1.5
3.3.1.1 |Ubicacion de nuevos puntos de agua vie 17/12/21 |mié 22/12/21  |3.1.5
3.3.2 |Instalacion de cafierias de agua jue 23/12/21 |jue 30/12/21 3.3.1;3.3.1.1
3.3.2.1 [Provision e instalacion de sistema de aguas  |jue 23/12/21 |jue 30/12/21 3.3.1;3.3.1.1
servidas
3.3.3 |Instalacién de desaglie de baterias higiénicas |vie 31/12/21 |jue 06/01/22 3.3.2;3.3.21
3.3.3.1 |Provision e instalacion de desagiie de baterias |vie 31/12/21 |jue 06/01/22  |3.3.2;3.3.2.1
higiénicas
3.3.4 |Entrega de sistema eléctrico y sanitario jue 06/01/22 |jue 06/01/22 3.2.2;3.3.3;3.2.2.1;3.
331
3.4 |Acabados vie 07/01/22 |jue 20/01/22
3.4.1 |Pisos vie 07/01/22 |jue 13/01/22
3.4.1.1 |Piso para area de fabricacion vie 07/01/22 |jue 13/01/22  |3.3.4
3.4.1.1.1|Fundicion de contrapiso para area de vie 07/01/22 |jue 13/01/22 3.34
fabricacion
3.4.1.2 |Piso para area de almacén vie 07/01/22 |jue 13/01/22 3.34
3.4.1.2.1|Fundicidn de contrapiso para area de almacén |vie 07/01/22 |jue 13/01/22 3.34
3.4.2 |Ventanas vie 14/01/22 |mié 19/01/22 |3.4.1.2;3.4.1.2.1
3.4.2.1 |Instalacién de ventaneria vie 14/01/22 |mié 19/01/22 |3.4.1.2;3.4.1.2.1
3.4.3 |Compuertas/Andenes vie 14/01/22 |jue 20/01/22 3.4.1.1;3.4.1.2;3.4.1.
1.1;3.4.1.21
3.4.3.1 |Instalacion de compuertas/Andenes vie 14/01/22 |jue 20/01/22 3.4.1.1;3.41.2;34.1.
1.1;3.4.1.2.1
3.4.4 |Luminarias vie 14/01/22 |mar 18/01/22 |3.4.1.1;3.4.1.2;3.4.1.
1.1;3.4.1.21
3.4.4.1 |Colocacién de luminarias vie 14/01/22 |mar 18/01/22 |3.4.1.1;3.4.1.2;3.4.1.
1.1;3.4.1.2.1
3.5 |[Sistema contraincendios vie 07/01/22 |lun 24/01/22
3.5.1 |Diagrama de aspersores vie 07/01/22 |lun 10/01/22  |3.3.4
3.5.1.1 |Elaboracidon del diagrama de aspersores vie 07/01/22 |lun 10/01/22  |3.3.4
3.5.2 |Instalacion de tuberias mar 11/01/22 |mar 18/01/22 |3.5.1;3.5.1.1
3.5.2.1 |Instalacion de tuberias de acero para sistema |mar 11/01/22 |mar 18/01/22 |3.5.1;3.5.1.1
contraincendios
3.5.3 |Instalacidn de tablero matriz para red mié 19/01/22 |lun 24/01/22  (3.5.2;3.5.2.1
contraincendios
3.5.3.1 |Provision e instalacion de tablero matriz para [mié 19/01/22 |lun 24/01/22  |3.5.2;3.5.2.1
sistema contraincendios
4 Equipamiento vie 07/01/22 |lun 31/01/22
4.1 |Sefalética vie 14/01/22 |mar 25/01/22
4.1.1 |[Sefalética de piso vie 14/01/22 |mar 18/01/22 |3.4.1.1;3.4.1.1.1
4.1.1.1 |Colocacion de sefialética de piso vie 14/01/22 |mar 18/01/22 |3.4.1.1;3.4.1.1.1
4.1.2 |Sefalética para plan de contingencia y mié 19/01/22 |mié 19/01/22  |4.1.1;4.1.1.1
evacuacion
4.1.2.1 |Instalacion de sefialética para plan de mié 19/01/22 |mié 19/01/22 |4.1.1;4.1.1.1
contingencia y evacuacién
4.1.3 |Sefalética para ubicacion de extintores jue 20/01/22 |jue 20/01/22 4.1.2;4.1.2.1
4.1.3.1 |Colocacion de sefialética en ubicacion de jue 20/01/22 |jue 20/01/22 4.1.2;4.1.2.1

extintores
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4.1.4 |Sefalética para salidas de emergencia vie 21/01/22 |vie 21/01/22 4.1.3;4.1.3.1
4.1.4.1 |Colocacion de sefialética para salidas de vie 21/01/22 |vie 21/01/22 4.1.3;4.1.3.1
emergencia
4.1.5 |[Sefalética para prevencion e identificacion de(lun 24/01/22 |lun 24/01/22 4.1.4,4.1.4.1
equipos
4.1.5.1 |Sefalética para prevencion e identificacién de lun 24/01/22 |lun 24/01/22 4.1.4,41.4.1
equipos
4.1.6 |Sefaléticas para equipos MH (Montacargas) |mar 25/01/22 |mar 25/01/22  |4.1.5;4.1.5.1
4.1.6.1 |Colocacion de sefialéticas para equipos MH  |mar 25/01/22 |mar 25/01/22  |4.1.5;4.1.5.1
(Montacargas)
4.2 |Equipos para fabricacion mié 19/01/22 |mié 26/01/22
4.2.1 |Adquisicién de maquinaria e instalacion mié 19/01/22 |mié 19/01/22 |4.1.2;4.1.2.1
4.2.2 |Equipo de conchadora jue 20/01/22 |jue 20/01/22 4.2.1
4.2.2.1 |Instalacion de equipo de conchadora jue 20/01/22 |jue 20/01/22 4.2.1
4.2.3 |Equipo de selladora vie 21/01/22 |vie 21/01/22 4.2.2,4.2.2.1
4.2.3.1 |Instalacion de equipo sellador vie 21/01/22 |vie 21/01/22 4.2.2,4.2.2.1
4.2.4 |Equipo de molino lun 24/01/22 |lun 24/01/22  |4.2.3;4.2.3.1
4.2.4.1 |Instalacion de equipo de molino lun 24/01/22 |lun 24/01/22  4.2.3;4.2.3.1
4.2.5 |Equipo de secadora mar 25/01/22 |mar 25/01/22 |4.2.4;4.2.4.1
4.2.5.1 |Instalacion de equipo secador mar 25/01/22 |mar 25/01/22 |4.2.4;4.2.4.1
4.2.6 |Equipo de prensadora mié 26/01/22 |mié 26/01/22 |4.2.5;4.2.5.1
4.2.6.1 |Instalacion de prensadora mié 26/01/22 |mié 26/01/22 |4.2.5;4.2.5.1
4.3 |Equipos de racks para almacenamientos  |vie 14/01/22 |lun 24/01/22
4.3.1 |Racks vie 14/01/22 |jue 20/01/22 34.1.2;34.1.21
4.3.1.1 |Instalacion de racks para almacenamiento vie 14/01/22 |jue 20/01/22 3.4.1.2;3.4.1.21
4.3.2 |Montacargas vie 21/01/22 |vie 21/01/22 4.3.1;4.3.1.1
4.3.2.1 |Almacenamiento de Montacargas adquiridos |vie 21/01/22 |vie 21/01/22 4.3.1;4.3.1.1
4.3.3 |Apiladores lun 24/01/22 |lun 24/01/22  |4.3.2;4.3.2.1
4.3.3.1 |Instalacion de equipos apiladores lun 24/01/22 |lun 24/01/22  |4.3.2;4.3.2.1
4.4 |Equipos para plan de contingencia y mar 25/01/22 |jue 27/01/22
evacuacion
4.4.1 |Extintores mar 25/01/22 |mar 25/01/22  |4.3.3;4.3.3.1
4.4.1.1 |Colocacion de extintores mar 25/01/22 |mar 25/01/22  |4.3.3;4.3.3.1
4.4.2 |Luces de salidas de emergencia mié 26/01/22 |mié 26/01/22 |4.4.1;4.4.1.1
4.4.2.1 |Instalacion de luces de emergencia mié 26/01/22 |mié 26/01/22 |4.4.1;4.4.1.1
4.4.3 |Alarmas para evacuacion jue 27/01/22 |jue 27/01/22 4.4.2:4.4.2.1
4.4.3.1 |Instalacién de alarmas para evacuacion jue 27/01/22 |jue 27/01/22 4.4.2,4.4.2.1
4.5 |[Equipos mobiliarios para Area mié 26/01/22 |lun 31/01/22
administrativa
4.5.1 |Adquisicién de equipo de computo y muebles mié 26/01/22 |mié 26/01/22  |4.4.2;4.4.2.1
de oficina
452 |Sillas jue 27/01/22 |jue 27/01/22 4.5.1
4.5.2.1 |Colocacion de sillas jue 27/01/22 |jue 27/01/22 4.5.1
4.5.3 |Escritorios vie 28/01/22 |vie 28/01/22 4.5.2;45.2.1
4.5.3.1 |Colocacion de escritorios vie 28/01/22 |vie 28/01/22 4.5.2;45.2.1
4.5.4 |Archivadores lun 31/01/22 |lun 31/01/22 4.5.3;4.5.3.1
4.5.4.1 |Instalacion de archivadores lun 31/01/22 {lun 31/01/22 4.5.3;4.5.3.1
4.6 |Software vie 07/01/22 |vie 21/01/22
4.6.1 |[Software para almacén SAP vie 07/01/22 |mié 12/01/22 |3.2.2;3.2.2.1
4.6.1.1 |Instalacidn de software para almacén SAP  |vie 07/01/22 |mié 12/01/22 |3.2.2;3.2.2.1
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4.6.2 |Software para distribucion SAP jue 13/01/22 |mar 18/01/22 |4.6.1;4.6.1.1
4.6.2.1 |Instalacion de software para distribucién SAP |jue 13/01/22 |mar 18/01/22 |4.6.1;4.6.1.1
4.6.3 |Software para produccion SAP mié 19/01/22 |vie 21/01/22 4.6.2;4.6.2.1
4.6.3.1 |Instalacion de software para produccion SAP |mié 19/01/22 |vie 21/01/22 4.6.2;4.6.2.1
4.7 |Equipos de cdmputo lun 24/01/22 |lun 31/01/22
4.7.1 |Computadoras de escritorio lun 24/01/22 |mar 25/01/22 |4.6.3;4.6.3.1
4.7.1.1 |Colocacion de computadoras de escritorio lun 24/01/22 |mar 25/01/22 |4.6.3;4.6.3.1
4.7.2 |Computadora portatil mié 26/01/22 |jue 27/01/22 4.7.1,4.7.1.1
4.7.2.1 |Colocacion computadora portatil mié 26/01/22 |jue 27/01/22 4.7.1,4.7.1.1
4.7.3 |Impresora para produccion vie 28/01/22 |vie 28/01/22 4.7.2,4.7.2.1
4.7.3.1 |Colocacion impresora para produccién vie 28/01/22 |vie 28/01/22 4.7.2,4.7.2.1
4.7.4 |Impresora para distribucion lun 31/01/22 |lun 31/01/22  |4.7.3;4.7.3.1
4.7.4.1 |Colocacion de impresora para distribucién  |lun 31/01/22 |[lun 31/01/22  |4.7.3;4.7.3.1
5 |Capacitacion vie 01/10/21 |jue 03/02/22
5.1 |Capacitacion del personal operativo mar 01/02/22 |jue 03/02/22 4.7.4,4.7.4.1
5.1.1 |Capacitacion del personal administrativo mar 01/02/22 |jue 03/02/22 4.7.4,4.7.4.1
5.1.2 |Capacitacion del personal técnico mar 01/02/22 |jue 03/02/22 5.1.1[CC]
5.2 |[Entrega del proyecto jue 03/02/22 |jue 03/02/22 5.1;5.1.1,56.1.2
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4.3.6. Estimacion de recursos de actividades

Tabla 56 Recursos en las actividades del proyecto

Nombre de tarea / recurso -rre:(?grgg Trabajo | Disposicion | Cantidad Supuesto
OPTIMIZACION DE LA CADENA DE SUMINISTRO DE
LA MICROEMPRESA DE CHOCOLATES “MOKAKAW” 2.328,4 horas
EN MOCACHE - ECUADOR
Gestién del proyecto 272 horas
Elaborar Acta de Constitucion 32 horas| Cumple ggtr; Jgiﬁ;(é%fo por el
Gerente del proyecto Trabajo 16 horas 100%
Asistente Gerencia Trabajo 16 horas 100%
Elaborar Planes de gestion del proyecto 240 horas| Cumple con Io_eX|g|do por el
patrocinador
Gerente del proyecto Trabajo 80 horas 100%
Superintendente del proyecto Trabajo 80 horas 100%
Asistente Gerencia Trabajo 80 horas| 100%
Cierre 16 horas Cumple con lo exigido por el
patrocinador
Lecciones Aprendidas 8 horas
Gerente del proyecto Trabajo 8 horas 100%
Informe de cierre 8 horas
Asistente Gerencia Trabajo 8 horas 100%
Disefio 168 horas
Contempla los parametros
Elaboracion de planos de disefio estructural y arquitectonico 56 horas estructurales y arquitectonicos
para su uso seguro
Ingeniero civil Trabajo 56 horas 100%
Contempla una distribucion
Elaboracion de planos de Disefio eléctrico 16 horas correcta de los puntos
eléctricos
Ingeniero Eléctrico Trabajo 16 horas 100%
La revisidn contempla
Revisién y aprobacion de planos de disefio 96 horas observaciones minimas a lo
disefiado.
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Gerente del proyecto Trabajo 24 horas 100%
Superintendente del proyecto Trabajo 24 horas 100%
Ingeniero civil Trabajo 24 horas 100%
Ingeniero Eléctrico Trabajo 24 horas 100%
Construccion 1.362 horas|
Obra civil 664 horas
Rellenar, compactar y nivelar el terreno 72 horas . El terreno se encontrara
nivelado en toda su extension
Ingeniero civil Trabajo 24 horas 100%
Obreros civiles Trabajo 24 horas 100%
Maquinaria movimiento de tierra Trabajo 24 horas 100%
La calidad del terreno
Fundicidn de cimentacidn de hormigon 96 horas| permitird construir una base
sin complicaciones
Ingeniero civil Trabajo 48 horas 100%
Obreros civiles Trabajo 48 horas| 100%
Mixer hormigén Costo
Armado y fundicion de elementos estructurales 432 horas LO.S trabajos se apegaran
estrictamente a lo disefiado
Superintendente del proyecto Trabajo 144 horas 100%
Ingeniero civil Trabajo 144 horas 100%
Obreros civiles Trabajo 144 horas 100%
Mamposteria Material 5
La cubierta a colocar presta
Colocar cubierta de eternit 64 horas las garantias necesarias para
su utilizacion
Ingeniero civil Trabajo 32 horas| 100%
Obreros civiles Trabajo 32 horas| 100%
Cubierta Eternit Material 3
Entrega de Edificio 0 horas
Ingenieria eléctrica 240 horas
Ubicacion de puntos eléctricos 96 horas La ublcacpn va de aCL_Jergo al
plano eléctrico de disefio
Ingeniero Eléctrico Trabajo 48 horas| 100%
Obreros eléctricos Trabajo 48 horas| 100%
Punto eléctrico Costo
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Se ubicaran de acuerdo a lo

Colocacion de nuevos tableros eléctricos 144 horas . -
establecido en disefio
Ingeniero Eléctrico Trabajo 72 horas 100%
Obreros eléctricos Trabajo 72 horas 100%
Tablero electrico Costo
Hidrosanitaria 240 horas
Ubicacion de nuevos puntos de agua 64 horas Los puntos se ub_|ce£ran de
acuerdo a lo disefiado
Ingeniero civil Trabajo 32 horas| 100%
Obreros civiles Trabajo 32 horas| 100%
Punto de agua Costo
Provision e instalacion de sistema de aguas servidas 96 horas . No S€ presentaran
instalaciones defectuosas
Ingeniero civil Trabajo 48 horas| 100%
Obreros civiles Trabajo 48 horas 100%
Provision e instalacion de desagiie de baterias higiénicas 80 horas q L.OS accesorios son
ebidamente acoplados
Ingeniero civil Trabajo 40 horas| 100%
Obreros civiles Trabajo 40 horas| 100%
Entrega de sistema eléctrico y sanitario 0 horas
Acabados 166 horas
Pisos 100 horas

Presenta la Resistencia
Fundicion de contrapiso para area de fabricacion 50 horas necesaria para el soporte de
equipos a colocar

Obreros civiles Trabajo 10 horas 25%
Supervisor de Fabrica Trabajo 40 horas| 100%
Presenta una Resistencia
Fundicién de contrapiso para area de almacén 50 horas adecuada para la colocacion
de estanterias y productos de
bodega.

Obreros civiles Trabajo 10 horas 25%
Supervisor de almacenamiento Trabajo 40 horas| 100%

La ventaneria no presenta
Instalacion de ventaneria 24 horas defectos durante ni después
de su instalacién

Ingeniero civil Trabajo 16 horas 50%
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Obreros civiles Trabajo 8 horas 25%
Vidrio templado Material 1 1
Las compuertas respetan las
Instalacion de compuertas/Andenes 30 horas exigencias técnicas para su
implementacion en el sitio
Obreros civiles Trabajo 10 horas 25%
Obreros eléctricos Trabajo 20 horas 50%
Compuerta industrial Material 5 5
Cubren el area necesaria para
Colocacion de luminarias 12 horas no tener espacios sin
iluminacién
Obreros eléctricos Trabajo 12 horas 50%
Sistema contraincendios 52 horas
El mismo cumple con lo
Elaboracion del diagrama de aspersores 16 horas exigido por el cuerpo de
bomberos
Ingeniero civil Trabajo 16 horas 100%
Instalacion de tuberias de acero para sistema contraincendios 12 horas La tl:j?eegr}lriﬁsd?ﬁ aalljcielziré)agegro
Obreros civiles Trabajo 12 horas 25%
Tuberia de acero inox Material 40 40
L L . . Se ubicara en un area de facil
!:’rovm_on e instalacién de tablero matriz para sistema 24 horas acceso durante una
contraincendios .
emergencia
Ingeniero civil Trabajo 16 horas 50%
Obreros civiles Trabajo 8 horas 50%
Equipamiento 406,4 horas
Sefialética 174 horas
Colocacion de sefialética de piso 66 horas Sefalética visible
Supervisor de Fabrica Trabajo 24 horas 100%
Supervisor de almacenamiento Trabajo 18 horas 75%
Equipo de sefializacion Trabajo 24 horas| 100%
Instalacion de sefialética para plan de contingencia y Sefialética visible y bien
evacuacion 22 horas ubicada
Supervisor de Fabrica Trabajo 8 horas 100%
Supervisor de almacenamiento Trabajo 6 horas 75%
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Equipo de sefializacion Trabajo 8 horas 100%
Colocacion de sefialética en ubicacidn de extintores 22 horas| Senaletlcui;g;élzle y bien
Supervisor de Fabrica Trabajo 8 horas 100%
Supervisor de almacenamiento Trabajo 6 horas 75%
Equipo de sefializacion Trabajo 8 horas 100%
Colocacion de sefialética para salidas de emergencia 20 horas Senaletlii;g;étgle y bien
Supervisor de Fabrica Trabajo 8 horas 100%
Supervisor de almacenamiento Trabajo 4 horas 50%
Equipo de sefializacion Trabajo 8 horas 100%
Sefalética para prevencion e identificacion de equipos 20 horas| Senaletlia;);g:ét:e y bien
Supervisor de Fabrica Trabajo 8 horas 100%
Supervisor de almacenamiento Trabajo 4 horas 50%
Equipo de sefalizacion Trabajo 8 horas 100%
Colocacion de sefialéticas para equipos MH (Montacargas) 24 horas Senaletl(lzjat);g:étgle y bien
Supervisor de Fabrica Trabajo 8 horas 100%
Supervisor de almacenamiento Trabajo 8 horas 100%
Equipo de sefializacion Trabajo 8 horas 100%
Equipos para fabricacion 28 horas
Adquisicion de maquinaria e instalacion 0 horas
Cumple los requerimientos
Instalacién de equipo de conchadora 4 horas técnicos minimos para su
implementacion
Equipo de instaladores Trabajo 4 horas 50%
Equipo de conchadora Costo
Cumple los requerimientos
Instalacion de equipo sellador 8 horas| técnicos minimos para su
implementacion
Equipo de instaladores Trabajo 8 horas 100%
Equipo de selladora Costo
Cumple los requerimientos
Instalacion de equipo de molino 8 horas| técnicos minimos para su

implementacion
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Equipo de instaladores Trabajo 8 horas 100%
Equipo de molino Costo
Cumple los requerimientos
Instalacion de equipo secador 4 horas técnicos minimos para su
implementacion
Equipo de instaladores Trabajo 4 horas 50%
Equipo de secadora Costo
Cumple los requerimientos
Instalacion de prensadora 4 horas| técnicos minimos para su
implementacion
Equipo de instaladores Trabajo 4 horas 50%
Equipo de prensadora Costo
Equipos de racks para almacenamientos 38 horas
Cumplen con el estandar
Instalacion de racks para almacenamiento 30 horas minimo para el bodegaje
industrial
Supervisor de almacenamiento Trabajo 10 horas 25%
Equipo de instaladores Trabajo 20 horas| 50%
Modulo Rack Metalico Material 10 10
Almacenamiento de Montacargas adquiridos 4 horas Equipo de_bidamente dc_;fado
para su implementacion
Supervisor de almacenamiento Trabajo 4 horas 50%
Montacargas Costo
Instalacion de equipos apiladores 4 horas Equipo de-bldamente d(_)gado
para su implementacion
Supervisor de almacenamiento Trabajo 4 horas 50%
Equipos para plan de contingencia y evacuacion 12 horas
Colocacion de extintores 4 horas| C:ﬁt%i%u;egz?]g:]?(;J;'\C/:ggﬁ e
Equipo de instaladores Trabajo 4 horas 50%
Instalacion de luces de emergencia 4 horas
Equipo de instaladores Trabajo 4 horas 50%
Instalacion de alarmas para evacuacion 4 horas| Debidamente mstalgdas en
sectores establecidos
Equipo de instaladores Trabajo 4 horas 50%
Equipos mobiliarios para Area administrativa 18,4 horas
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Adquisicion de equipo de cdmputo y muebles de oficina 0 horas
Colocacion de sillas 2,4 horas Muebleria de gran durabilidad
Equipo de instaladores Trabajo 2,4 horas 30%
Sillas Costo
Colocacion de escritorios 8 horas Muebleria de gran durabilidad
Equipo de instaladores Trabajo 8 horas 100%
Escritorios Costo
Instalacion de archivadores 8 horas Muebleria de gran durabilidad
Equipo de instaladores Trabajo 8 horas 100%
Archivadores Costo
Software 88 horas
Instalacion de software para almacén SAP 32 horas Conf;lgqramon correcta y de
acil manejabilidad
Ingeniero en sistemas Trabajo 32 horas 100%
Licencia de software Costo
Instalacion de software para distribucion SAP 32 horas Conflgqramon _cor_rgcta y de
facil manejabilidad
Ingeniero en sistemas Trabajo 32 horas 100%
Licencia de software Costo
Instalacion de software para produccion SAP 24 horas| Con?gqrauon correcta y de
acil manejabilidad
Ingeniero en sistemas Trabajo 24 horas 100%
Licencia de software Costo
Equipos de computo 48 horas
Equipos con gran capacidad
Colocacion de computadoras de escritorio 16 horas para trabajo y
almacenamiento
Ingeniero en sistemas Trabajo 16 horas 100%
Computadora de escritorio Costo
Equipos con gran capacidad
Colocacion computadora portétil 16 horas para trabajo y
almacenamiento
Ingeniero en sistemas Trabajo 16 horas 100%
Computadora portatil Costo
Colocacion impresora para produccion 8 horas Equipo con gran durabilidad
Ingeniero en sistemas Trabajo 8 horas 100%
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Impresora Costo
Colocacion de impresora para distribucion 8 horas Equipo con gran durabilidad
Ingeniero en sistemas Trabajo 8 horas 100%
Impresora Costo
Capacitacion 120 horas
Se tocan los temas
Capacitacion del personal administrativo 72 horas primordiales a tomar en
cuenta para una correcta
operatividad del sitio
Gerente del proyecto Trabajo |24 horas 100%
Superintendente del proyecto Trabajo |24 horas 100%
Asistente Gerencia Trabajo |24 horas 100%
Se tocan los temas
Capacitacion del personal técnico 48 horas E{jgzg ?)S::Su?l;%??rrei?a
operatividad del sitio
Supervisor de Fabrica Trabajo |24 horas 100%
Supervisor de almacenamiento Trabajo |24 horas 100%
Entrega del proyecto 0 horas

139



4.3.7. Estimacion de duracion de actividades

Para estimar la duracién de las actividades, se recurre al juicio de expertos en donde se
determinan 3 escenarios, la duracion mas probable, pesimista y la optimista en relacion a la
actividad. La informacion de estos escenarios se obtuvo en base a la experiencia del equipo de
especialistas (ingenieros civil, eléctrico, informatico). La determinacion de la duracién de las
actividades se presenta en la Tabla 57, donde se muestra para cada actividad los 3 escenarios y

con su estimacion final.

Tabla 57 Estimacion de la duracién por 3 valores

ke Pesimista | Optimista Estinjacién
EDT Nombre de tarea probaple (B), dias | (C), dias dias
(A), dias ' ’ (B+4A+C)/6
1.1 Acta de Constitucion 2 dias 2.5 1.5 2 dias
1.2 Planes de gestién del proyecto 10 dias 11 9 10 dias
1.3 Cierre 2 dias 2.5 15 2 dias
2.1 Disefio planos 7 dias 8 6 7 dias
2.2 Disefio eléctrico 2 dias 2.5 15 2 dias
2.3 Revision y aprobacion del disefio 3 dias 3.5 2.5 3 dias
3.1.1 Relleno y compactacion del terreno 3 dias 4 2 3 dias
3.1.2 Bases de hormigon 6 dias 7 5 6 dias
3.1.3 Levantamiento de estructura 18 dias 20 16 18 dias
3.14 Colocacion de cubierta 4 dias 4.5 3.5 4 dias
3.2.1 Levantamiento de puntos eléctricos 6 dias 7 5 6 dias
3.2.2 Instalacion de tableros eléctricos 9 dias 10 8 9 dias
3.3.1 Levantamiento de puntos de agua 4 dias 4.5 3.5 4 dias
3.3.2 Instalacién de cafierias de agua 6 dias 7 5 6 dias
333 Instalauor;l %e;é(:ﬁ(s:igue de baterias 5 dias 6 4 5 dias
34.1.1 Piso para area de fabricacion 5 dias 6 4 5 dias
34.1.2 Piso para area de almacén 5 dias 6 4 5 dias
3.4.2 Ventanas 4 dias 4.5 3.5 4 dias
3.4.3 Compuertas/Andenes 5 dias 6 4 5 dias
3.4.4 Luminarias 3 dias 35 2.5 3 dias
3.5.1 Diagrama de aspersores 2 dias 2.5 1.5 2 dias
3.5.2 Instalacién de tuberias 6 dias 7 5 6 dias
353 Instalacion de t_ablero _matriz para red 4 dias 5 3 4 dias
contraincendios
4.1.1 Sefialética de piso 3 dias 35 2.5 3 dias
Sefialética para plan de contingencia . .

412 e genciay 1dia 1 1 1dia
4.1.3 Sefialética para ubicacion de extintores 1 dia 1 1 1 dia
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4.1.4 Sefialética para salidas de emergencia 1 dia 1 1 1dia
415 Sefialética para preve_ncic’m e identificacion 1 dia 1 1 1 dia
de equipos
416 Sefialéticas para equipos MH 1 dia 1 1 1 dia
(Montacargas)

4.2.2 Equipo de conchadora 1 dia 1 1 1 dia
4.2.3 Equipo de selladora 1 dia 1 1 1dia
4.2.4 Equipo de molino 1 dia 1 1 1dia
4.2.5 Equipo de secadora 1 dia 1 1 1 dia
4.2.6 Equipo de prensadora 1 dia 1 1 1dia
4.3.1 Racks 5 dias 6 4 5 dias
4.3.2 Montacargas 1 dia 1 1 1dia
4.3.3 Apiladores 1 dia 1 1 1dia
441 Extintores 1 dia 1 1 1 dia
4.4.2 Luces de salidas de emergencia 1 dia 1 1 1dia
4.4.3 Alarmas para evacuacién 1 dia 1 1 1dia
45.2 Sillas 1 dia 1 1 1 dia
45.3 Escritorios 1 dia 1 1 1 dia
454 Archivadores 1 dia 1 1 1 dia
4.6.1 Software para almacén SAP 4 dias 4.5 3.5 4 dias
4.6.2 Software para distribucién SAP 4 dias 4.5 3.5 4 dias
4.6.3 Software para produccién SAP 3 dias 4 2 3 dias
4.7.1 Computadoras de escritorio 2 dias 2.5 15 2 dias
4.7.2 Computadora portatil 2 dias 2.5 15 2 dias
4.7.3 Impresora para produccion 1dia 1 1 1dia
4.7.4 Impresora para distribucién 1dia 1 1 1dia

5.1 Capacitacion del personal operativo 3 dias 35 2.5 3 dias
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4.3.8. Ruta critica

La ruta critica se muestra en la

Tabla 58 Ruta critica

se presentan por EDT, actividad, fecha inicio & fin y actividades predecesoras.

Tabla 58 Ruta critica

EDT Nombre Comienzo Fin Predecesoras EDT

111 Elaborar Acta de Constitucion vie 01/10/21 lun 04/10/21

1.2.1 Elaborar Planes de gestion del proyecto mar 05/10/21 | lun 18/10/21 1.1;1.11
211 Elaboracion de planos de disefio estructural y mar 19/10/21 | mié 27/10/21 1.2;1.21

arquitectonico

221 Elaboracion de planos de disefio eléctrico jue 28/10/21 vie 29/10/21 2.1;2.1.1
2.3.1 Revisién y aprobacion de planos de disefio lun 01/11/21 mié 03/11/21 2.2;2.2.1
3111 Rellenar, compactar y nivelar el terreno jue 04/11/21 lun 08/11/21 2.3;2.3.1
3121 Fundicién de cimentacion de hormigén mar 09/11/21 | mar 16/11/21 3.1.1;3.1.11
3.1.3.1 Armado y fundicion de elementos estructurales mié 17/11/21 vie 10/12/21 3.1.2;3.1.2.1
3.14.1 Colocar cubierta de eternit lun 13/12/21 jue 16/12/21 3.1.3;3.1.3.1
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3.15 Entrega de Edificio jue 16/12/21 jue 16/12/21 3143141
3.2.1.1 Ubicacidn de puntos eléctricos vie 17/12/21 vie 24/12/21 3.15
3221 Colocacion de nuevos tableros eléctricos lun 27/12/21 jue 06/01/22 3213211
46.1.1 Instalacion de software para almacén SAP vie 07/01/22 mié 12/01/22 3.2.2;3.2.21
4.6.2.1 Instalacién de software para distribucion SAP jue 13/01/22 mar 18/01/22 4.6.1;4.6.1.1
4.6.3.1 Instalacion de software para produccion SAP mié 19/01/22 | vie 21/01/22 4.6.2;4.6.2.1
4.7.1.1 Colocacion de computadoras de escritorio lun 24/01/22 mar 25/01/22 4.6.3;4.6.3.1
4721 Colocacién computadora portatil mié 26/01/22 | jue 27/01/22 4714711
4.7.3.1 Colocacién impresora para produccion vie 28/01/22 vie 28/01/22 4.7.2,47.2.1
4.74.1 Colocacion de impresora para distribucion lun 31/01/22 lun 31/01/22 4.7.3;4.7.3.1
511 Capacitacion del personal administrativo mar 01/02/22 | jue 03/02/22 4.7.4,47.4.1
512 Capacitacion del personal técnico mar 01/02/22 | jue 03/02/22 5.1.1[CC]
5.2 Entrega del proyecto jue 03/02/22 jue 03/02/22 5.1;5.1.1,5.1.2
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4.4. Plan de Gestion de Presupuesto
4.4.1. Plan de Gestion de Costos

Tabla 59 Plan de Gestién de Presupuesto

NSR%%%%:?CE)L Construccién De Un Taller-Bodega
TIPOS DE ESTIMACION
Tipo de Método de estimacion Nivel de precision
estimacion
Orden de magnitud Anéaloga -35% al + 45%
Presupuesto Analoga -20% al + 25%
estimado
Presupuesto Parameétrica -5% al + 10%
definitivo

UNIDADES DE MEDIDA

Tipo de recurso Unidades de medida

Personal Costo/hora

Material Costo/hora

Financiero Costo/hora

UMBRALES DE CONTROL
Alcance Variacion permitida Accion por EXCESO de
tolerancia
Entregable del proyecto Analizar de acuerdo al
caso

METODOS DE MEDICION DEL VALOR GANADO

Alcance

Método de medicién

Modo de medicién

Entregable del proyecto

Curva S

Reuniones, presupuesto de
obra

PRONOSTICO DEL VALOR GANADO

Tipo de pronostico Formula Modo (5W-2H)
Variacion del costo (CV) EV -AC
EV/AC Gerente del proyecto

indice de desempefio del
costo (CPI)

genera informacion de
control sobre los costos

NIVELES DE ESTIMACION Y CONTROL

Nivel de estimacién

Nivel de control

Tipo de Estimacion
Presupuesto estimado Entregable
Orden de Magnitud Fases
Presupuesto definitivo Actividad Entregable

PROCESOS DE GESTION DE COSTOS

Proceso de Gestién de Costos

Descripcion 5W-2H

Planificacién de costos

En este plan se describira la manera en
que seran los costos durante el proyecto.

Estimar los costos

Se estimara los costos de los recursos
asignados al cronograma del proyecto
con el fin de obtener una aproximacion
monetaria del costo de las actividades del

proyecto.
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Determinar el presupuesto Se determinara la linea base del proyecto
con su reserva de contingencia y se
estimara la reserva de gestion para

establecer el presupuesto del proyecto
aproximado sobre el 10% del monto total.

Controlar los costos Se controlaran los costos utilizando el
método del valor ganado, siguiendo de
forma diaria el costo real de las
actividades, el trabajo completado versus
el costo planificado.

Planificacion de costos En este plan se describira la manera en
que seran los costos durante el proyecto.

FORMATOS DE GESTION DE COSTOS

Formatos de Gestién de Costos Descripcion 5W-2H
Plan de Gestion de costos Es un documento donde se ha gestionado
los costos para el proyecto
Linea Base de Costos Matriz que permite visualizar la gestion

de costos y los recursos a ser empleados,
no incluye reserva

Estimacion de Costos Documento que permite estimar los
costos, el tipo de recurso, la estimacion
usada, la exactitud y las bases de

estimacion.
Presupuesto del Proyecto Permite determinar el monto total del
proyecto y las fases que le compone
Presupuesto en el tiempo (Curva S) Es una representacion grafica que permite

ver como se estima el presupuesto segun
el tiempo y monto en dolares

SISTEMA DE CONTROL DE TIEMPOS

En el desarrollo del proyecto se procede a emitir informes semanales de cada avance
de los entregables de la construccion denominado “Informe de Avance de la Obra”, el
gerente del proyecto sera el responsable de controlar y mantener actualizado el
cronograma en formato Ms Project a su vez procede a generar los respectivos
informes y documentos denominado “Informe de Desempefio del Proyecto”. Se
estima que el tiempo de variacion puede ser del +-20%.

SISTEMA DE CONTROL DE COSTOS

Cada encargado de area informara el avance diario de los entregables del proyecto, el
supervisor del proyecto tomara la informacién y hara que se actualicen los avances en
el cronograma de proyecto, reformando los avances del proyecto en las tablas de
avance del valor ganado. Esta informacidn sera revisada por el gerente de proyecto
quien actualizara el estado general del proyecto.

SISTEMA DE CONTROL DE CAMBIOS DE COSTOS
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Los cambios dentro del proyecto seran generados segun los interesados en el mismo,
pero solo podran ser aprobados por el gerente del proyecto y el cliente quienes poseen
la ultima palabra después de determinar la importancia o caracterizacion de urgente
de la solicitud de cambios, se procede a llevarse a cabo la disposicion siempre

tratando de monitorear que no supere el tiempo y costo estimado.

Se aprueba cambio de caracter urgente

Los cambios no pueden alterar mas del presupuesto y la reserva programada
Evaluacion de los cambios y el impacto en el costo

Los documentos utilizados en el Control de Cambios de Costos son

— Solicitud de Cambios.
— Acta de reunion de coordinacion del proyecto.

— Plan del Proyecto (re planificacion de todos los planes que sean afectados)

Siempre se deberd de monitorear como se esta gestionando el presupuesto para cada
entregable, y anticiparse a cualquier imprevisto que tenga una accion inmediata y

directa sobre el coste.
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4.4.2. Estimacion de costos

Tabla 60 Estimacién de costos

Nombre de tarea / recurso -rre:(?l?r(sjs Trabajo | Disposicion | Costo Unit. Costo
OPTIMIZACION DE LA CADENA DE SUMINISTRO DE LA MICROEMPRESA DE 2.328,4 horas $150.369.80
CHOCOLATES “MOKAKAW” EN MOCACHE - ECUADOR e
Gestion del proyecto 272 horas $6.920,00
Elaborar Acta de Constitucion 32 horas $720,00
Gerente del proyecto Trabajo 16 horas 100%| $30,00 $480,00
Asistente Gerencia Trabajo 16 horas 100%| $15,00 $240,00
Elaborar Planes de gestion del proyecto 240 horas $5.840,00
Gerente del proyecto Trabajo 80 horas 100%| $30,00 $2.400,00
Superintendente del proyecto Trabajo 80 horas 100%| $28,00 $2.240,00
Asistente Gerencia Trabajo 80 horas 100%| $15,00 $1.200,00
Cierre 16 horas $360,00
Lecciones Aprendidas 8 horas $240,00
Gerente del proyecto Trabajo 8 horas 100%| $30,00 $240,00
Informe de cierre 8 horas $120,00
Asistente Gerencia Trabajo 8 horas 100%| $15,00 $120,00
Disefio 168 horas $1.400,00
Elaboracion de planos de disefio estructural y arquitecténico 56 horas $1.400,00
Ingeniero civil Trabajo 56 horas 100%| $25,00 $1.400,00
Elaboracion de planos de Disefio eléctrico 16 horas $400,00
Ingeniero Eléctrico Trabajo 16 horas 100%| $25,00 $400,00
Revision y aprobacidn de planos de disefio 96 horas $2.592,00
Gerente del proyecto Trabajo 24 horas 100%| $30,00 $720,00
Superintendente del proyecto Trabajo 24 horas 100%| $28,00 $672,00
Ingeniero civil Trabajo 24 horas 100%| $25,00 $600,00
Ingeniero Eléctrico Trabajo 24 horas 100%| $25,00 $600,00
Construccion 1.362 horas $72.768,68
Obra civil 664 horas $35.648,68
Rellenar, compactar y nivelar el terreno 72 horas $3.000,00
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Ingeniero civil Trabajo 24 horas 100%| $25,00 $600,00
Obreros civiles Trabajo 24 horas 100%| $70,00 $1.680,00
Maquinaria movimiento de tierra Trabajo 24 horas 100%| $30,00 $720,00
Fundicién de cimentacién de hormigdn 96 horas $6.736,68
Ingeniero civil Trabajo 48 horas| 100%| $25,00 $1.200,00
Obreros civiles Trabajo 48 horas| 100%| $70,00 $3.360,00
Mixer hormigén Costo $2.176,68
Armado y fundicion de elementos estructurales 432 horas $20.872,00
Superintendente del proyecto Trabajo 144 horas| 100%| $28,00 $4.032,00
Ingeniero civil Trabajo 144 horas 100%| $25,00 $3.600,00
Obreros civiles Trabajo 144 horas 100%| $70,00 $10.080,00
Mamposteria Material 5 $3.160,00
Colocar cubierta de eternit 64 horas $5.040,00
Ingeniero civil Trabajo 32 horas 100%| $25,00 $800,00
Obreros civiles Trabajo 32 horas 100%| $70,00 $2.240,00
Cubierta Eternit Material 3 $2.000,00
Entrega de Edificio 0 horas $0,00
Ingenieria eléctrica 240 horas $13.200,00
Ubicacion de puntos eléctricos 96 horas $6.080,00
Ingeniero Eléctrico Trabajo 48 horas| 100%| $25,00 $1.200,00
Obreros eléctricos Trabajo 48 horas| 100%| $60,00 $2.880,00
Punto eléctrico Costo $2.000,00
Colocacion de nuevos tableros eléctricos 144 horas| $7.120,00
Ingeniero Eléctrico Trabajo 72 horas 100%| $25,00 $1.800,00
Obreros eléctricos Trabajo 72 horas 100%| $60,00 $4.320,00
Tablero electrico Costo $1.000,00
Hidrosanitaria 240 horas| $12.540,00
Ubicacion de nuevos puntos de agua 64 horas $4.180,00
Ingeniero civil Trabajo 32 horas 100%| $25,00 $800,00
Obreros civiles Trabajo 32 horas 100%| $70,00 $2.240,00
Punto de agua Costo $1.140,00
Provisién e instalacién de sistema de aguas servidas 96 horas $4.560,00
Ingeniero civil Trabajo 48 horas 100%| $25,00 $1.200,00
Obreros civiles Trabajo 48 horas| 100%| $70,00 $3.360,00
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Provisién e instalacién de desagiie de baterias higiénicas 80 horas $3.800,00
Ingeniero civil Trabajo 40 horas| 100%| $25,00 $1.000,00
Obreros civiles Trabajo 40 horas| 100%| $70,00 $2.800,00

Entrega de sistema eléctrico y sanitario 0 horas| $0,00

Acabados 166 horas| $8.580,00

Pisos 100 horas| $3.000,00

Fundicién de contrapiso para area de fabricacion 50 horas $1.500,00
Obreros civiles Trabajo 10 horas 25%| $70,00 $700,00
Supervisor de Fabrica Trabajo 40 horas| 100%| $20,00 $800,00

Fundicion de contrapiso para area de almacén 50 horas $1.500,00
Obreros civiles Trabajo 10 horas 25%| $70,00 $700,00
Supervisor de almacenamiento Trabajo 40 horas| 100%| $20,00 $800,00

Instalacion de ventaneria 24 horas $1.460,00
Ingeniero civil Trabajo 16 horas 50%| $25,00 $400,00
Obreros civiles Trabajo 8 horas 25%| $70,00 $560,00
Vidrio templado Material 1 $500,00

Instalacion de compuertas/Andenes 30 horas $3.400,00
Obreros civiles Trabajo 10 horas 25%| $70,00 $700,00
Obreros eléctricos Trabajo 20 horas 50%| $60,00 $1.200,00
Compuerta industrial Material 5 $1.500,00

Colocacion de luminarias 12 horas $720,00
Obreros eléctricos Trabajo 12 horas 50%| $60,00 $720,00

Sistema contraincendios 52 horas $2.800,00

Elaboracion del diagrama de aspersores 16 horas $400,00
Ingeniero civil Trabajo 16 horas 100%| $25,00 $400,00

Instalacion de tuberias de acero para sistema contraincendios 12 horas $1.440,00
Obreros civiles Trabajo 12 horas 25%| $70,00 $840,00
Tuberia de acero inox Material 40 $600,00

Provision e instalacion de tablero matriz para sistema contraincendios 24 horas $960,00
Ingeniero civil Trabajo 16 horas 50%| $25,00 $400,00
Obreros civiles Trabajo 8 horas 50%| $70,00 $560,00

Equipamiento 406,4 horas $38.403,72
Sefialética 174 horas $4.120,00
Colocacion de sefialética de piso 66 horas $1.560,00
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Supervisor de Fabrica Trabajo 24 horas 100%| $20,00 $480,00
Supervisor de almacenamiento Trabajo 18 horas 75%| $20,00 $360,00
Equipo de sefializacion Trabajo 24 horas 100%| $30,00 $720,00
Instalacion de sefialética para plan de contingencia y evacuacion 22 horas $1.560,00
Supervisor de Fabrica Trabajo 8 horas 100%| $20,00 $480,00
Supervisor de almacenamiento Trabajo 6 horas 75%| $20,00 $360,00
Equipo de sefializacion Trabajo 8 horas 100%| $30,00 $720,00
Colocacion de sefalética en ubicacion de extintores 22 horas $520,00
Supervisor de Fabrica Trabajo 8 horas 100%| $20,00 $160,00
Supervisor de almacenamiento Trabajo 6 horas 75%| $20,00 $120,00
Equipo de sefalizacion Trabajo 8 horas 100%| $30,00 $240,00
Colocacion de sefialética para salidas de emergencia 20 horas $480,00
Supervisor de Fabrica Trabajo 8 horas 100%| $20,00 $160,00
Supervisor de almacenamiento Trabajo 4 horas 50%| $20,00 $80,00
Equipo de sefalizacion Trabajo 8 horas 100%| $30,00 $240,00
Sefialética para prevencion e identificacion de equipos 20 horas $480,00
Supervisor de Fabrica Trabajo 8 horas 100%| $20,00 $160,00
Supervisor de almacenamiento Trabajo 4 horas 50%| $20,00 $80,00
Equipo de sefializacion Trabajo 8 horas 100%| $30,00 $240,00
Colocacion de sefialéticas para equipos MH (Montacargas) 24 horas $560,00
Supervisor de Fabrica Trabajo 8 horas 100%| $20,00 $160,00
Supervisor de almacenamiento Trabajo 8 horas 100%| $20,00 $160,00
Equipo de sefializacion Trabajo 8 horas 100%| $30,00 $240,00
Equipos para fabricacion 28 horas $8.416,72
Adquisicion de maquinaria e instalacion 0 horas $0,00
Instalacion de equipo de conchadora 4 horas $2.522,72
Equipo de instaladores Trabajo 4 horas 50%| $40,00 $160,00
Equipo de conchadora Costo $2.362,72
Instalacion de equipo sellador 8 horas $1.230,00
Equipo de instaladores Trabajo 8 horas 100%| $40,00 $320,00
Equipo de selladora Costo $910,00
Instalacion de equipo de molino 8 horas $1.080,00
Equipo de instaladores Trabajo 8 horas 100%| $40,00 $320,00
Equipo de molino Costo $760,00
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Instalacion de equipo secador 4 horas $1.974,00
Equipo de instaladores Trabajo 4 horas 50%| $40,00 $160,00
Equipo de secadora Costo $1.814,00

Instalacion de prensadora 4 horas $1.610,00
Equipo de instaladores Trabajo 4 horas 50%| $40,00 $160,00
Equipo de prensadora Costo $1.450,00

Equipos de racks para almacenamientos 38 horas $7.460,00

Instalacion de racks para almacenamiento 30 horas $1.800,00
Supervisor de almacenamiento Trabajo 10 horas 25%| $20,00 $200,00
Equipo de instaladores Trabajo 20 horas 50%| $40,00 $800,00
Modulo Rack Metalico Material 10 $800,00

Almacenamiento de Montacargas adquiridos 4 horas $5.580,00
Supervisor de almacenamiento Trabajo 4 horas 50%| $20,00 $80,00
Montacargas Costo $5.500,00

Instalacion de equipos apiladores 4 horas $80,00
Supervisor de almacenamiento Trabajo 4 horas 50%| $20,00 $80,00

Equipos para plan de contingencia y evacuacion 12 horas $480,00

Colocacion de extintores 4 horas $160,00
Equipo de instaladores Trabajo 4 horas 50%| $40,00 $160,00

Instalacion de luces de emergencia 4 horas $160,00
Equipo de instaladores Trabajo 4 horas 50%| $40,00 $160,00

Instalacion de alarmas para evacuacion 4 horas $160,00
Equipo de instaladores Trabajo 4 horas 50%| $40,00 $160,00

Equipos mobiliarios para Area administrativa 18,4 horas $2.141,00

Adquisicion de equipo de computo y muebles de oficina 0 horas $0,00

Colocacion de sillas 2,4 horas $666,00
Equipo de instaladores Trabajo 2,4 horas 30%| $40,00 $96,00
Sillas Costo $570,00

Colocacion de escritorios 8 horas $425,00
Equipo de instaladores Trabajo 8 horas 100%| $40,00 $320,00
Escritorios Costo $105,00

Instalacion de archivadores 8 horas $1.050,00
Equipo de instaladores Trabajo 8 horas 100%| $40,00 $320,00
Archivadores Costo $730,00
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Software 88 horas $11.200,00
Instalacién de software para almacén SAP 32 horas $3.800,00
Ingeniero en sistemas Trabajo 32 horas 100%| $25,00 $800,00
Licencia de software Costo $3.000,00
Instalacion de software para distribucion SAP 32 horas $3.800,00
Ingeniero en sistemas Trabajo 32 horas 100%| $25,00 $800,00
Licencia de software Costo $3.000,00
Instalacion de software para produccion SAP 24 horas $3.600,00
Ingeniero en sistemas Trabajo 24 horas 100%| $25,00 $600,00
Licencia de software Costo $3.000,00
Equipos de computo 48 horas $4.586,00
Colocacién de computadoras de escritorio 16 horas $2.200,00
Ingeniero en sistemas Trabajo 16 horas 100%| $25,00 $400,00
Computadora de escritorio Costo $1.800,00
Colocaciéon computadora portatil 16 horas $1.190,00
Ingeniero en sistemas Trabajo 16 horas 100%| $25,00 $400,00
Computadora portétil Costo $790,00
Colocacioén impresora para produccion 8 horas $598,00
Ingeniero en sistemas Trabajo 8 horas 100%| $25,00 $200,00
Impresora Costo $398,00
Colocacion de impresora para distribucion 8 horas $598,00
Ingeniero en sistemas Trabajo 8 horas 100%| $25,00 $200,00
Impresora Costo $398,00
Capacitacion 120 horas| $25.173,40
Capacitacion del personal administrativo 72 horas $0,00
Gerente del proyecto Trabajo 24 horas 100%| $30,00 $720,00
Superintendente del proyecto Trabajo 24 horas 100%| $28,00 $672,00
Asistente Gerencia Trabajo 24 horas 100%| $15,00 $360,00
Capacitacion del personal técnico 48 horas $20,00 $0,00
Supervisor de Fabrica Trabajo 24 horas 100%| $20,00 $480,00
Supervisor de almacenamiento Trabajo 24 horas 100% $480,00
Entrega de proyecto $0,00
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4.4.3. Presupuesto del proyecto
El presupuesto del proyecto se compone por los costos de las actividades definidas
para poder obtener los paquetes de trabajo, a ello se le suman los costos de reservas de

contingencia y de gestion.

Las reservas de contingencia involucran los costos de aquellos riesgos identificados
como “conocidos — desconocidos” del proyecto, el mismo que por evaluacion cualitativa

de los riesgos se calcula de acuerdo a su impacto y severidad (revisar Tabla 77).

Para el uso de esta evaluacion para los riesgos, en conjunto con la gerencia del proyecto se

determind el uso de la misma tomando en cuenta que:

- Es de menor dificultad en su determinacién en comparacion al método cuantitativo.

- Se obtiene su resultado mas rapido que el método cuantitativo.

- Su aplicacion requiere de un menor presupuesto.

Mientras que, el calculo de la reserva de gestion tiene como propdsito cubrir con
aquellos riesgos “desconocidos-desconocidos” del proyecto, aspecto que dificulta la

determinacion de su cuantia.

Con base en la experiencia en proyectos relacionados a esta area, juicio de expertos y
con la gerencia, se establece un porcentaje del 10% del costo de ejecucion de las

actividades del proyecto como cuantia para establecer las reservas de gestion.
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En la 68 se muestra el calculo del presupuesto del proyecto.

Tabla 61 Presupuesto del proyecto

PROYECTO FASE MONTO (%)
Acta de Constitucion $720,00
Planes de Gestion del proyecto $5.840,00
Cierre $360,00
TOTAL FASE | $6.920,00
Disefio planos $1.400,00
Disefio eléctrico $400,00
Revision y aprobacidn del disefio $2.592,00
TOTAL FASE | $4.392,00
Obra civil $35.648,68
Ingenieria eléctrica $13.200,00
Hidrosanitaria $12.540,00
Optimizacion de la cadena de Acabados $8.580,00
suministro de la microempresa de Sistema contraincendios $2.800,00
chocolates MOKAKAW en TOTAL FASE | $72.768,68
Mocache-Ecuador Sefialética $4.120,00
Equipos para fabricacion $8.416,72
Equipos de racks para almacenam. $7.460,00
Equipos plan de contingencia $480,00
Equipos mobiliarios para area adm. $2.141,00
Software $11.200,00
Equipos de computo $4.586,00
TOTAL FASE | $38.403,72
Capacitacidn del personal técnico $1.752,00
Capgc!tacu)_n del personal $960,00
administrativo
TOTAL FASE | $2.712,00
TOTAL FASES $125.196,40
Reserva de contingencia $12.653,76
Reserva de Gestion $12.519,64
Presupuesto del Proyecto $150.369,80
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4.4.4. Timeline del Proyecto (Curva S)

Curva S
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Figura 21: Curva S
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4.5. Plan de Gestion de Calidad
Tabla 62 Plan de Gestion de Calidad

PLAN DE GESTION DE LA CALIDAD

PROYECTO Construccion de una bodega o galpén para la optimizacion de la cadena de
suministro de la microempresa de chocolates “MOKAKAW?” en Mocache —
Ecuador

CODIGO FECHA

POLITICA DE CALIDAD DEL PROYECTO

El desarrollo de este proyecto esta enfocado en cumplir con la calidad de los entregables del
producto en conformidad con los parametros precisos de dimensiones estructurales y de
equipamiento del taller y las oficinas, asi como la funcionalidad de toda la infraestructura para el
posterior desarrollo del crecimiento empresarial, captacion de clientes de la microempresa de
chocolates “MOKAKAW?, por ello se debera de satisfacer al cliente y a los interesados en el

mismo.
LINEA BASE DE CALIDAD
Factor de - . Y Frecuencia
calidad Objetivo de calidad Metrica de medicisn Responsable
CPI>=0.95 CPI Semanal Director del
Performance del (CostsoptlzI:I_POr%éecto) proyecto
royecto - i
proy (Cronograma /Obra SPI Semanal Director del
. proyecto
civil)
El area de trabajo debe
Area equipada goﬂga;riﬁgr:&dﬁeﬂesario Nivel de Mensual Coordinador de
quip quip cumplimiento mantenimiento
para el desarrollo de
trabajos mecanicos.
El personal contratado
debe cumplir los
parametros minimos de e
Personal aptitud para el Calificacion en Jefe de Recursos
X ~ fases de proceso | Una sola vez
capacitado desempefio de tareas i Humanos
Lo - de seleccion
técnicas con relacion al
mantenimiento integral
de equipos industriales

ACTIVIDADES DE CALIDAD

Entregable

Norma de calidad

Actividades de Prevencion

Actividades de
control

Plan gestion de

Proyecto

Metodologia PMI

Equipo de proyecto tenga
conocimientos sélidos de la
metodologia PMI

Aprobado por el
Patrocinador y
Director del
Proyecto

Disefio de planos
estructurales

y eléctricos

Informe y pericia
de expertos

Revision de disefios previa
aprobacion

Aprobado por el
Patrocinador

Construccion civil

Norma de seguridad
industrial

Tener claro los parametros
especificados por la Gerencia
acerca del servicio de
mantenimiento

Director de
proyecto

Infraestructura

equipada

Respetar el disefio
aprobado

Control técnico de la obra civil
Revision de estandares de
funcionalidad

Control técnico
mecéanico de los
elementos
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equipados
NECy Aprobado por el
Acabados reglamentos Revision de estandares gerente de
municipales proyectos
Personal capacitado Cumplir con Pruebas y evaluaciones al A%?rii?gr%%: el
P contenido técnico personal
Proyecto

ROLES Y RESPONSABILIDADES

ROLES A C RESPONSABILIDADES
Patrocinador | X X Responsable de la aprobacion de las actividades de
aseguramiento y control de calidad.
Plantear las acciones para el aseguramiento de la
calidad.
Director de x x Efectuar el control de calidad para los entregables del
Proyecto producto y del proyecto.
Asesorar en aspectos de calidad al Gerente de
Proyecto y al equipo de Proyecto.
Equipo de Son responsables de guardar las normas de_calidad
X para los procesos del proyecto y la generacion de
proyecto

entregables.

ORGANIGRAMA PARA LA CALIDAD DEL PROYECTO

Patrocinador

Comite de control
de cambios

Director del Proyecto

Equipo de proyecto

DOCUMENTOS NORMATIVOS DE LA CALIDAD

Procedimientos

Mejoras de Procesos
Auditoria de Procesos
Reuniones
Resolucién de Problemas

Plantillas

Métricas

Linea base de Calidad
Matriz de verificacion de calidad
Plan de Gestion de Calidad

PROCESOS DE LA GESTION DE CALIDAD
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REALIZAR ASEGURAMIENTO DE CALIDAD:

- Generar procesos internos de control de cada actividad.

- Hacer auditoria de procesos para determinar falencias o mejoras de los mismos.

- Procedimiento de solicitud de cambio para proceso no cumplido segun lo estipulado en las
especificaciones.

- Formalizacién y aplicacién de accion correctiva.

- Verificacion de la aplicacion de accion correctiva.

REALIZAR CONTROL DE CALIDAD

Revisar la conformidad de los entregables.

Medicion de las métricas en relacion con la calidad.

Aquellos entregables sometidos a reproceso seran revisados para verificar que los mismos cumplen
la conformidad solicitada.

PLAN DE MEJORA

Procesos clave para la mejora

1. Identificar el problema.

2. Determinar las causas que originaron el problema.

3. Precisar los procesos de mejora.

4. Especificar las acciones preventivas/correctivas para mejorar el proceso.
5. Aplicar las acciones.

6. Comprobar si las acciones han sido efectivas.

7. Hacer parte del proceso aquellas acciones que resultaron efectivas.

1.5 4.5.1. Métricas de Calidad
Tabla 63 Métricas de Calidad

METRICA DE CALIDAD

Nombre Construccion de una bodega o galpdn para la optimizacién

Provecto : de la cadena de suministro de la microempresa de Version:
y ’ chocolates “MOKAKAW” en Mocache — Ecuador

Director _ Fecha:

Proyecto:

Aprobado .

por: Cédigo:

Meétrica de: Proyecto X Producto

FACTOR DE CALIDAD RELEVANTE:

Performance del proyecto

DEFINICION DEL FACTOR DE CALIDAD

El performance representa el cumplimiento de lo planificado del cronogramay del
presupuesto del proyecto, por lo que se considera un factor de calidad de gran relevancia que
permitira al equipo de proyecto lograr el margen de utilidad deseado, caso contrario podria
generar pérdidas a la organizacién.

Adicional a esto el retraso con los tiempos de entrega podria generar incumplimientos
contractuales.

PROPOSITO DE LA METRICA

Esta ejerce el monitoreo de los tiempos cumplidos en el cronograma de actividades, a su vez
ejerce de informacion sobre el no cumplimiento de las actividades y desarrolla una accion
correctiva efectiva.

Por tanto, El principal prop6sito de la métrica es monitorear de manera adecuada el
performance del proyecto en cuanto al cumplimiento de cronograma y presupuesto; y, de ser
el caso tomar medidas correctivas de manera oportuna.

DEFINICION OPERACIONAL
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El Director del proyecto deberd actualizar el sistema EVM en el MS Project, al finalizar la
semana de actividad y realizar el céalculo del CPI (Cost Perfomance Index) y el SPI (Schudel
Performance Index), esto con la finalidad de obtener los ratios de performance del proyecto.

METODO DE MEDICION

1 Recolectar informacion de orden preciso sobre la métrica.

2 Ingreso de informacion al MS Project, para calcular el indice de Rendimiento de Costos CPI
y el indice de Rendimiento de Cronograma SPI.

3 Generar informacion de los resultados segun lo previsto, semanal-mensual-y demas para
posteriores evaluaciones de alto nivel.

4 El gerente del proyecto, el supervisor de proyecto y el equipo de proyecto procederan a
evaluar los datos obtenidos de los indices.

5 Finalmente se procedera a emplear las acciones correctivas

RESULTADO DESEADO

1. Para el CPI se espera un valor acumulado no menor de 0.95
2. Para el SPI se espera un valor acumulado no menor de 0.95

ENLACE CON OBJETIVOS ORGANIZACIONALES

De cumplir estas métricas, ayudara de gran manera a obtener la utilidad deseada para la
organizacion y los objetivos de crecimiento dentro del mercado planteados por sus
propietarios.

RESPONSABLE DEL FACTOR DE CALIDAD

Director del Proyecto
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1.6 4.5.2. Lista de Verificacién de Calidad

Tabla 64 Lista de Verificacion de Calidad

LISTA DE VERIFICACION DE CALIDAD

Nombre Proyecto : Version:
Director Proyecto: Fecha:
Aprobado por: Cadigo:
Id Descripcion Control = Conform;o Observacion Comentario
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4.6. Plan de Gestién de Recursos

Tabla 65: Plan de Gestion de Recursos

PLAN DE GESTION DE RECURSOS

Proyecto: Optimizacion de la cadena de suministro de la microempresa de chocolates “MOKAKAW?” en Mocache - Ecuador

ORGANIGRAMA DEL PROYECTO

Gerente del
proyecto

Ingeniero electricol

Superintendente
del proyecto
_—-

Obreros civiles J Obreros electricos
Ingeniero en
sistemas

: . Supervisor de Supervisor de
Asistente gerencia . .
fabrica almacenamiento
L Equipo de L Equipo de
sefializacion instaladores
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ROLES Y RESPONSABILIDADES

ROL

AUTORIDAD

RESPONSABILIDAD

Gerente del proyecto (GP)

Poder de decision sobre ejecucion del proyecto

Aprobar los entregables del proyecto

Cumplir actividades

Superintendente del proyecto (SP)

Supervisor de obra

Supervision de equipo del proyecto

Ejecutar la obra conforme a lo requerido

Monitorear los entregables del proyecto

Ingeniero Civil (IC)

Supervision de obra civil

Supervision de equipo del proyecto

Verificar los avances del proyecto

Ejecutar con responsabilidad la obra civil.

Obreros civil (OC)

Hacer uso correcto de las herramientas y materiales para
la ejecucién de la obra civil.

Ingeniero Eléctrico (IE)

Decisi6n sobre la instalacion de las redes primarias y secundarias

Supervisién de los trabajos de las instalaciones eléctricas

Supervision del equipo de instalacidn eléctrica

Obreros eléctricos (OE)

Hacer uso correcto de las herramientas y materiales para
la ejecucidn de la obra eléctrica.

Ingeniero en Sistemas (1S)

Decision sobre los trabajos en el area de redes y sistemas

Ejecutar y verificar el correcto funcionamiento de lo que
se implemente en relacion al area de sistemas.

Asistente de gerencia (AG)

Realizar eficazmente las tareas encomendadas por el
gerente del proyecto.

Supervisor de fabrica (SF)

Decision sobre las acciones realizadas en el proyecto con relacién a los
trabajos dentro del area de fabrica.

Supervisar la correcta ejecucion de los trabajos dentro
de la fabrica.

Equipo de sefializacion (ES)

Dirigir los procesos relacionados a la sefializacion de la fabrica

Brindar un ambiente seguro para laborar con una
correcta sefializacion del sitio.

Supervisor de almacenamiento (SA)

Decisidn sobre las acciones realizadas en el proyecto con relacién a los
trabajos dentro del area de almacenamiento/bodega.

Supervisar las actividades del proyecto desarrolladas en
el &rea de bodega.
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Equipo de instaladores (EI)

Establecer los procedimientos para la ejecucion de los trabajos
designados a la instalacién de muebleria y equipos

Desarrollar de manera exitosa la instalacion de equipos
necesarios para la operacion del lugar.

DESCRIPCION DE ROLES

Rol Objetivos Funciones Niveles De Autoridad | Reportaa | A Quien Conocimientos | Habilidades Experiencia
Supervisa | Requeridos Requerida
GP Gerencia y Redactar el acta de Poder de decision Cliente SP Gestién de Liderazgo Administracion de
administracion constitucion del proyectos L proyectos
del proyecto proyecto. sobre: AG 3 Comunicacion
Gestion L
Construir el plan del - Ejecucion del SF empresarial Negociacion
proyeCtO' proyecto SA Liderazgo Resolucion de
; ; conflictos
Fabricar los informes de - Entregables Comunicacion
desempefio del proyecto.
del proyecto N L
. egociacion
Efectuar la reunion de - Proveedores
control semanal. Resolucion de
Elaborar las conflictos
contrataciones.
Fiscalizar y monitorear el
contrato.
Redactar acta de cierre
del proyecto
SP Fiscalizar la - Recibe los - Lider eléctrico del GP IC Razonamiento Motivador de Supervisor de
disposicién y proyecto técnico grupos proyectos 4 afios
adelanto de los entregables del |- Supervisor de obra 1S L ) o
entregables del proyecto - Equipo de proyecto E Dll’e.CC.IOI’] e|_1, Liderazgo E_speu.allllsta en
proyecto. administracion ucién d ejecucion de
- Supervisa la de proyectos Resolucionde | orovectos
conflictos
obra
- Notifica
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solicitud de
cambios

- Aprobar la
siguiente fase

IC Generar Supervision de obra civil |- Generar informes SP oC Construccion Liderazgo Obra civil
procesos de L . - Solicitud de recursos . L
conformidad Supervision de equipo Supervisar la obra Levantamiento | Carismatico
del proyecto de estructuras L
Comunicacion
oC Efectuar la obra | Levantamiento del IC Conocimiento Desempefio de Otros proyectos
e informar de hormigon del proyecto de elaboracién las 6rdenes civiles (2 afios)
inconvenientes . de mezclas dictadas
presentados Realizar las tareas de _
armado y amarre de Armado Trabajo en
equipo equipo
auip Estructuras auip
Generar trabajos en metalicas y de Capacidad de
conformidad hormigoén ejecutar varias
armado tareas
IE Supervisar la Calculo de los sistemas Decisién sobre la SP OE Manipulacion Comunicador Ejecucion de obras
instalacion del eléctricos . - de redes o eléctricas (5 afos)
. léctri instalacion de las redes ctri Competitivo
sistema eléctrico Asistencia.en la primarias y secundarias eléctricas
ejecucion de la puesta en . Conocimiento | Visionario
Supervisidn de las
marcha del proyecto instalaciones eléctricas de redes de
informacioén
OE Efectuar la obra | Levantamiento de puntos IE Conocimiento Desempefio de Otros proyectos

e informar de
inconvenientes
presentados en
la parte eléctrica

eléctricos

Realizar las tareas de
conexion eléctrica.

de elaboracion
de conexiones
eléctricas.

las 6rdenes
dictadas

Trabajo en
equipo

eléctricos (2 afios)
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Capacidad de
ejecutar varias
tareas

IS Supervisar la Asistencia en la . SP Manipulacion Comunicador Configuracion de
. g . - . Decision sobre la .
instalacion del ejecucion de los trabajos | . iy de redes . trabajos de redes (3

. de red d i - instalacion de las redes o rmAti Competitivo .
S|§t<]ecma ,i:_re es | de con_llguraccljon y de voz y datos. informaticas afios)
e informatico. conexion a redes. L ;

- Conocimiento | Liderazgo
Supervision de las
instalaciones de redes de
. i informacion
informéticas.

AG Realizar las Realizar informes GP Comunicacién Alto desempefio | Asistencia en
actividades G d Redacti6 en las proyectos (2 afios)
delegadas por el enerar reportes de edaccion actividades
gerente. reuniones delegadas

Resolucién de
conflictos
Negociacion

SF Generar un Supervisar los trabajos Decision sobre las GP ES Administracion | Liderazgo Supervision/jefatura
correcto de ejecucion dentro de la | acciones realizadas en de fabrica Resolucion d de area de fabrica (2
desempefio en | fabrica el proyecto con o esl(‘)l uclondé 1 apos)
las actividades relacion a los trabajos Comunicacion | conflictos
aggpadas ala dfent_ro del &rea de Manejo de
fabrica fabrica. equipo

ES Sefializar Sefializar Dirigir los procesos SF Organizacion Trabajo en Colocacion de
correctamente el | horizontalmente y relacionados a la Pegado d equipo sefalética (2 afos)
area del verticalmente toda el sefializacion de la e~gal 10 de
proyecto area fabrica sefialetica

Pintura

SA Generar un Supervisar los trabajos Decision sobre las GP El Administracién | Liderazgo Supervisién/jefatura

correcto de ejecucion dentro de la | acciones realizadas en de almacenaje de area de

Resolucion de
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desempefio en bodega el proyecto con Comunicacién conflictos almacenaje o bodega
las actividades relacién a los trabajos . (2 afos)
asignadas a la dentro del area de Manejo de
bodega bodega equipo
El Ejecutar Instalar los equipos Establecer los SA Organizacion de | Liderazgo Instalacién de
correctamente la | mecanicos procedimientos para la trabajos . equipos de muebleria
instalacion de . ejecucion de los o Trat?ajo en y de industria (5
equipos en el Ir_1§talar la muebleria del trabajos designados a la Mecénica béasica | equipo afios)
lugar sitio instalacion de Muebleria
muebleria y equipos
ADQUISICION DEL PERSONAL DEL PROYECTO
Rol Tipo de adquisicion Fuente de Adquisicion Modalidad de Adquisicion Local de Fecha inicio Fecha Costo
trabajo reclutamiento requerida del reclutamiento
personal
GP Preasignacion Organizacion (interno) Oficinas 01.10.2021 -
organizacion
SP Preasignacion Organizacion (interno) Asignado por Gerente de Oficinas 05.10.2021 -
Proyecto organizacion
IC Contratacion Externo Contratado por RRHH de Independiente | 15.08.2021 19.10.2021 -
empresa
oC Contratacion Externo Contratado por RRHH de Empresa de 1.09.2021 04.11.2021 -
empresa construccion
IE Contratacion Externo Contratado por RRHH de Independiente | 15.08.2021 28.10.2021 -
empresa
OE Contratacion Externo Contratado por RRHH de Empresa de 1.09.2021 17.12.2021 -
empresa trabajos
eléctricos
IS Contratacion Externo Contratado por RRHH de Independiente | 01.11.2021 07.01.2022 -
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empresa
AG Asignacién Organizacion (interno) Asignado por Gerente del 01.10.2021
proyecto organizacién
SF Asignacion Organizacion (interno) Asignado por Gerente del Oficinas 07.01.2022
proyecto organizacion
ES Contratacion Externo Contratado por RRHH de Organizacion | 01.12.2021 14.01.2022
empresa para
instalacion de
sefialética
SA Asignacion Organizacion (interno) Asignado por Gerente del Oficinas 07.01.2022
proyecto organizacion
El Contratacion Externo Contratado por RRHH de Organizacion | 01.12.2021 20.01.2022
empresa para
instalacion de
equipos
CRITERIOS DE LIBERACION DEL PERSONAL DEL PROYECTO
ROL CRITERIO DE LIBERACION cOMO DESTINO DE
ASIGNACION
GP Al cierre del proyecto -
SP Al cierre del proyecto Comunicacion del gerente del -
proyecto
IC Al cierre de los trabajos de obra civil Comunicacion del -
superintendente
oC Al cierre de los trabajos de obra civil Comunicacion del ingeniero -
civil
IE Al cierre de los trabajos de obra eléctrica Comunicacion del -
superintendente del proyecto
OE Al cierre de los trabajos de obra eléctrica Comunicacion del ingeniero -
eléctrico
IS Al culminar la configuracion de los ordenadores Comunicacion del -
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superintendente

AG Al cierre del proyecto Comunicacion del gerente del -
proyecto

SF Al cierre del proyecto Comunicacion del gerente del -
proyecto

ES Al culminar los trabajos de sefialética Comunicacién del supervisor de -
fabrica

SA Al cierre del proyecto Comunicacion del gerente del -
proyecto

El Al concluir la instalacién de equipos y muebles Comunicacion del supervisor de -
almacén

CAPACITACION, ENTRENAMIENTO, MENTORING REQUERIDO

Se efectuaran reuniones formales en periodo semanales, para desarrollar las habilidades técnicas del equipo de proyecto en coordinacion con el gerente de
proyecto y el supervisor de proyectos, quienes capacitaran de manera asertiva a cada miembro del equipo.

Se crearan reuniones con los demas miembros de la estructura jerdrquica para coordinar todo los procesos y fases del proyecto, de esta forma se formalizan

acuerdos.

El equipo del proyecto junto con el gerente del proyecto y supervisor del proyecto, realizaran reuniones semanales para reunir informar, solicitar con el personal
de construccion.

SISTEMA DE RECONOCIMIENTO Y RECOMPENSAS

N/A

CUMPLIMIENTO DE REGULACIIONES, PAGOS Y POLITICAS

Se deberan de cumplir las regulaciones de proteccion y seguridad para el trabajador.
Se debera de empezar la obra después de conseguir los permisos otorgados por los organismos reguladores, municipio.

Se contaréa con el permiso otorgado por el Ministerio de Ambiente, de no contaminacién o contaminacién controlada, ademas de los desechos peligrosos y no
peligrosos.
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El pago se efectuara segin lo convenido entre el gerente del proyecto y el cliente.

REQUERIMIENTOS DE SEGURIDAD

No se procedera a verter ningin tipo de material que contamine el ambiente fuera del area perimetral establecida.

Todo el personal que entre a la zona de construccién debera de equiparse de acuerdo a las medidas de seguridad cascos, chalecos y demdas que precautele su
integridad fisica.

El ingreso y salida de materiales, herramientas, y maquinarias se procedera segun las lineas acondicionadas para esos traslados, no se procedera a ocupar otros
espacios no designados.

Los materiales deberdn de ser puestos en las zonas designadas por el supervisor de la construccion de tal manera que no ocasionen riesgos, y alteren o dificulten
la circulacion de las personas.
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Tabla 66 Matriz RACI del proyecto

EDT Nombre de tarea GP |SP |IC |OC |IE |OE [IS |AG |[SF [ES |SA |El
1 Gestion del proyecto
111 Elaborar Acta de Constitucion |A R |C C C R
121 Elaborar Planes de gestiondel |A R |C C C R
o proyecto
1.3.1 Lecciones Aprendidas A |R |C C C R
1.3.2 Informe de cierre A |R |C C C R
2 Disefio
Elaboracion de planos de | AR C C
2.1.1 L NPT
disefio estructural y arquitectdnico
Elaboracion de planos de | C AR C
2.2.1 Lo
disefio eléctrico
231 Revision y aprobacion de RA|C
e planos de disefio
3 Construccién
3.1 Obra civil
Rellenar, compactar y nivelar || cC A R [C
3.1.1.1
el terreno
3121 Fundicion de cimentacion de |l cC A R C
=77 lhormigén
Armado y fundicién de I cC A R |[C
3.1.3.1
elementos estructurales
3.1.4.1 Colocar cubierta de eternit | cC A R C
3.1.5 Entrega de Edificio
3.2 Ingenieria eléctrica
3211 , _UblcaC|on de puntos | C A R |C
eléctricos
Colocacion de nuevos I C A R |C
3.2.2.1 e
tableros eléctricos
3.3 Hidrosanitaria
3311 Ubicacion de nuevos puntos |l | A R
de agua
Provision e instalacion de I | A R
3.3.2.1 |. .
sistema de aguas servidas
3331 Provision e instalacién de I I A R
T Idesaguie de baterias higiénicas
Entrega de sistema eléctrico y
3.3.4 A
sanitario
3.4 Acabados
3.4.1 Pisos
34111 ) Fund|<:|or_1 de_gontraplso A R C
para area de fabricacion
34121 , Fundicién d,e contrapiso A R C
para area de almacén
3.4.2.1 Instalacién de ventaneria I A R
Instalacién de I A R
3431 compuertas/Andenes
3.4.4.1 Colocacion de luminarias | A R
3.5 Sistema contraincendios
3511 Elaboracion del diagrama de A R
aspersores
3591 Instalacién de tuberias de A R

acero para sistema contraincendios
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EDT Nombre de tarea GP|SP|IC |OC|IE|OE| IS | AG |[SF|ES|SA | EI
Provision e instalacion de A R
3.5.3.1 [tablero matriz para sistema
contraincendios
4 Equipamiento
4.1 Sefalética
1111 | . Colocacion de sefialética de A R Ic c c R
piso
1121 Instalaplon de_ sefalética pz,ira R Ic c c R
plan de contingencia y evacuacion
1131 Colocacion de sefialética en
"7 |ubicacién de extintores
1141 - Colocacion de'senaletlca para | AR C c
salidas de emergencia
Sefialética para prevencion e
4151 identificacion de equipos ! C AR C
Colocacion de sefialéticas
4.16.1 para equipos MH (Montacargas) RAC
4.2 Equipos para fabricacion
Adquisicién de maquinaria e
4.2.1 . s,
instalacion
1291 Instalacion de equipo de | c la R o
conchadora
4.2.3.1 Instalacion de equipo sellador || cC A R |[C
1241 _ Instalacion de equipo de | c A R o
molino
4.2.5.1 Instalacién de equipo secador |l cC A R |[C
4.2.6.1 Instalacion de prensadora I cC A R |[C
13 Equipos de racks para
’ almacenamientos
Instalacion de racks para
4.3.1.1 almacenamiento I C A R IC
1321 Almacenamlgr_\to de | C AR [c
Montacargas adquiridos
1331 _ Instalacién de equipos | C AR [C
apiladores
14 Equipos para plan de
' contingencia y evacuacion
4.4.1.1 Colocacion de extintores I I A R
1491 Instglamon de luces de | | A
emergencia
1431 Ins_t,alamon de alarmas para | | AR
evacuacion
45 Equipos mobiliarios para Area
) administrativa
Adquisicion de equipo de
4.5.1 . .
cémputo y muebles de oficina
4.5.2.1 Colocacion de sillas | | A R
4.5.3.1 Colocacion de escritorios A R C
4.5.4.1 Instalacién de archivadores A R C
4.6 Software
Instalacién de software para
4.6.1.1 almacén SAP | AR
Instalacion de software para
4.6.2.1 distribucién SAP | A R
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EDT Nombre de tarea GP|SP|IC | OC|IE|OE| IS | AG |SF|ES|SA | EI
Instalacién de software para
4.6.3.1 produccion SAP A R
4.7 Equipos de computo
1711 C_0I0<_:aC|on de computadoras A R
de escritorio
Colocacion computadora
4.7.2.1 portatil A R
1731 Co_lpcauon impresora para A R
produccién
Colocacion de impresora para
4741 listribucion AR
5 Capacitacién
511 C}a_pacngcmn del personal A R
administrativo
512 Capacitacion del personal A R

técnico
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4.7. Plan de Gestion de Comunicaciones
Tabla 67 Plan de Gestion de Comunicaciones

PLAN DE GESTION DE COMUNICACIONES

PROYECTO Construccion de una bodega o galpon para la optimizacién de la cadena de
suministro de la microempresa de chocolates “MOKAKAW?” en Mocache —
Ecuador
PREPARADO POR: FECHA
REVISADO POR: FECHA
APROBADO POR: FECHA
REQUISITOS

Planificar la gestion de las comunicaciones en funcion a los activos disponibles y la informacion de
los interesados.

Crear, recopilar, distribuir, almacenar y recuperar informacién que debera estar alineada al plan de

gestion de las comunicaciones.

Monitorear y controlar las comunicaciones durante el ciclo de vida del proyecto a fin de garantizar

el cumplimiento de los requerimientos de los interesados.

PRESENTACION

Idioma Egpaﬁo|

Contenido Reporte de avance del proyecto

Cadigo de paquete: Disponibilidad de materiales

Caodigo de paquete: Planillas de obra

Cadigo de paquete: Solicitudes de cambios Cdédigo de paquete: Actas de
Reuniones

Método Se llevaran a cabo reuniones programadas con la Gerencia, Director del
proyecto y personal administrativo junto con el contratista para analizar el
avance del proyecto. Las reuniones seran solicitadas por la alta gerencia con
48 horas de anticipacion via correo electronico.

Llenar Matriz de comunicacion respetando el siguiente formato

) ;
Responsable [  Grupo Metodologial Tecnologia Frecuencia de

Informacion | Contenido | Formato . L
de comunicar | Receptor comunicacion

2. GUIA PARA EVENTO DE COMUNICACIONES

Reuniones: Medio formal de alto nivel.

Correo electrénico: Medio informal de aceptacion de cambios, avisos, 0 programas de alto valor para el
proyecto.

Llamadas Telefénicas: Medio informal de aceptacion de cambios, avisos, o programas de alto valor para el
proyecto.

Mensajes de texto telefénico: Medio informal de aceptacion de cambios, avisos, o programas de alto valor
para el proyecto.

Reuniones:

Medio formal para intercambio y revision de informacion.

Las reuniones pueden ser semanales o mensuales, sirven para intercambiar informacion del estado del
proyecto, reportes de avances, consultas, seguimiento del proyecto.
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Se debe coordinar las reuniones con un minimo de 2 dias de anticipacion via correo electronico, para
coordinar lugar, fecha y hora debe estar dirigido al interesado con copia a los demas involucrados.

Se debe tener respuesta a la disponibilidad de tiempo y logistica entre ambas partes.

Las reuniones serdn en las oficinas de MOKAKAW.

Por temas de transparencia y ética profesional, no se tomara como valida ninguna reunién gue no sea
coordinada via correo en el lugar antes citado.

Las reuniones se llevaran mediante los acuerdos y compromisos asentados y firmados en el Acta de Reunion.
El acta de reunion tendra valides formal desde el momento que se haya enviado via el

Codigo de paquete: mail para informacién a los involucrados en la reunién y los interesados clave del
proyecto.

Llamadas Telefénicas:

Se utilizara llamadas telefonicas para temas puntuales y de urgencia.

Las llamadas telefonicas careceran de valides formal.

Cualquier acuerdo o compromiso realizado via telefonica carecera de validez.

Los mensajes de texto podran utilizarse para comunicacidn rapida careciendo de valides o formalidad, sobre
algun tema por conformar del proyecto o sus fases.

No se realizaran acuerdos ni compromisos por este medio. Los acuerdos deben formalizarse en un acta de
reunion

3. GUIA PARA CORREOS ELECTRONICOS

Los correos electrénicos y memorandos deberan seguir las siguientes especificaciones

Caodigo de paquete: Para envi6 de informacion y de los entregables se utilizard exclusivamente el correo
institucional

Caddigo de paquete: El emisor de un correo electrénico, debe solicitar confirmacion de recibido y lectura del
email al receptor.

Codigo de paquete: Cada responsable de un entregable esta autorizado para realizar comunicaciones formales
mediante correos electrénicos

Caodigo de paquete: El emisor de un correo electrénico, debe solicitar confirmacién de recibido y lectura del
email al receptor.

Codigo de paquete: Cada responsable de un entregable esté autorizada para realizar comunicaciones formales
mediante correos electrénicos

4. GUIA PARA TRATAR POLEMICAS

Se detallara el procedimiento de como se resolveran los conflictos, como se abordara y resolvera.
Deberé considerar el siguiente formato:

TIPO DE SOLUCION DEL
DETALLE | INVOLUCRADOS [RESPONSABLE RESULTADO
CONFLICTO CONELICTO

Nota: De no resolver el conflicto debera establecerse el escalonamiento respectivo

5. GUIAS PARA DOCUMENTACION DEL PROYECTO:

Proceso de almacenamiento de documentos:

Apertura de carpeta sobre el manejo de la EDT

Apertura de subcarpetas sobre el proyecto, las fases o actividades.

Cuando se finaliza una fase, actividad o entregable se procede a eliminar el archivo (los interesados
eliminaran toda la informacion solicitada).

Cada subcarpeta y carpeta debera de estar enumerada, segun el proceso de ejecucion, ademas de que todo el
equipo tendra la misma informacion del proyecto, solo se abrird una carpeta para apuntes personales del
mismo proyecto y que seran usados como solicitud de cambios, informacién y demas.
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Sobre el flujo de informacién del proyecto, el gerente del proyecto es quien administrara todo lo relacionado
al mismo, y él es el responsable de consolidar todos los archivos que se generen en el desarrollo del proyecto.
El cerrar y apertura archivos segun corresponda, y sera el que consolide el archivo del inicio al final del
proyecto en ejecucion.

6. PROCEDIMIENTO DE ACTUALIZACION DEL PLAN DE GESTION DE COMUNICACIONES

En el plan de gestién de la actualizacion de comunicacion se procede a actualizar siempre y cuando ocurran
los siguientes enunciados:

Cuando se generen una solicitud de cambio aprobada por el gerente o cliente del proyecto.

Cuando se genere una accion correctiva en el proyecto.

Cuando se genere un cambio en el recurso humano (salidas Cédigo de paquete: entradas).

Cuando se genere cambios de los roles y en ausencia de algiin miembro del equipo del proyecto, o encargado
de alguna fase del proyecto.

Cuando se genere reportes inesperados.

Cuando se genere un procedimiento de mal gestién de las comunicaciones.

Cuando se genere reporte de alglin acontecimiento inusual y que impacta directamente con el proyecto en
curso.

El proceso de actualizacién también genera una retroalimentacion dentro de las comunicaciones del proyecto,
siendo este un factor determinante para que el desarrollo del mismo fluya sin contratiempos de alto impacto,
por ello se debera de ejercer los siguientes puntos:

Crear una nueva lista de comunicacion o actualizarla.

Hacer llegar a todos los interesados la reestructuracion de los cambios en las comunicaciones sefialadas.

7. TERMINOLOGIA DEL PROYECTO

Verificar glosario con la terminologia técnica correspondiente al proyecto

8. RESTRICCIONES

Todos los interesados del proyecto asistiran puntualmente a las reuniones programadas.

Caodigo de paquete: Los interesados estan de acuerdo con cambios que se desarrolle en el proyecto a medida
que la ejecucion avanza.

Codigo de paquete: Una vez realizada la reunion de trabajo todos los interesados firmaran el acta de acuerdos
y COMPromisos.

Caodigo de paquete: Los miembros del equipo del proyecto realizaran visitas periddicas al lugar de la obra
para verificar que se cumplen con los requerimientos técnicos.
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1.7 4.7.1. Matriz de Comunicaciones del Proyecto
Tabla 68 Matriz de comunicaciones del proyecto

MATRIZ DE COMUNICACIONES

Nivel .
Fase del . Responsable Metodologia / .
Contenido Formato de . Receptor . Frecuencia
proyecto de Comunicar Tecnologia
Detalle
s . . . Patrocinador Documentacion
Anadlisis de alternativas de Caso de negocio Director del . y . .
Alto equipos del impresa (originales) | Una sola vez
. proyecto del proyecto Proyecto L .
Inicio del proyecto y correo electronico
royecto o L . Patrocinador Documentacion
Proy Formalizacion de inicio de Acta de . Director del . y . .
L Medio equipos del impresa (originales) | Una sola vez
proyecto Constitucion Proyecto ..
proyecto y correo electronico
Detalle de todas las actividades
e, ertinentes para definir, ., . Patrocinador Documentacion
Planificacion del p P . Plan de Gestion Director del . y . .
integrar, coordinar y Alto equipo del impresa (originales) | Una sola vez
proyecto . . del Proyecto Proyecto L
monitorear de manera integral proyecto y correo electronico
todos los planes subsidiarios.
Gestion de las actividades Documentos
.. | establecidas en el PDP técnicos informes, Responsables . ..
Implementacion . y . P Director del Documentos fisicos | Uno por cada
cumplir con todos los requisitos entregables Alto de los . .
del proyecto . . . proyecto originales o copias entregable
establecidos para la correcta intermedios y entregables
ejecucion del Proyecto. finales
Informe de avances que
permitan verificar el .
. . Informes de . Documentacion
Avance del cumplimiento de los objetivos Director de . . .
avance de Alto Patrocinador |impresa (originales) | Semanalmente
proyecto planteados del proyecto esto en . ., proyecto .
-, ejecucion y correo electronico
relacion al alcance, costo y
cronograma.
L Coordinacion de actividades, . Patrocinador, .
Coordinacion . - L Director de . Documento impreso | Cuando se lo
decisiones, objetivosy Acta de reunion Alto equipo de - .
del proyecto . Proyecto y en forma digital requiera
resoluciones tomadas proyecto
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Verificar y controlar las

Patrocinador,

Cambios solicitudes de cambio que Solicitud de Alto Director de eqUino de Documento impreso | Cuando se lo
propuestos | estaran aprobadas por la cambio Proyecto quip y en forma digital requiera
. . proyecto
autoridad designada
. Actas de entrega . Patrocinador, .
Cierre de . . gay Director del . Documento impreso
Cierre formal del proyecto aceptacion de equipo de - Una sola vez
proyecto Proyecto y en forma digital
entregables proyecto
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4.8 Plan de Gestion de Riesgos
Tabla 69 Plan de Gestion de Riesgos

PLAN DE GESTION DE RIESGOS

PROYECTO Construccion de una bodega o galpdn para la optimizacién de la cadena de
suministro de la microempresa de chocolates “MOKAKAW?” en Mocache —
Ecuador

CODIGO | FECHA |

PROCEDIMIENTO DE PLANIFICACION DE RESPUESTAS

Mediante la elaboracion del plan se podra establecer acciones que permita corregir y/o mejorar de manera
adecuada los diferentes riesgos que represente amenaza directa a la ejecucién del proyecto, asi como también
potenciar las oportunidades para el logro de los objetivos del proyecto.

Para el presente proyecto y en concordancia con lo establecido por la Gerencia de la empresa se realizara un
analisis cualitativo de riesgos y definir las estrategias a seguir, de acuerdo con su nivel de ocurrencia y
severidad. Posterior se realizara el plan de respuesta a los riesgos, realizar seguimiento y evaluar si la gestion

de los riesgos es efectiva.

Para la respuesta a los riesgos se utilizara los siguientes criterios:

Riesgo

Tipo ESTRATEGIA

Elitratiat el riesgo negativo seleccionatdo
otra alternativa del set. La amenaza es
demmasiado mala para pertnitivla,

Amenaza

Reducit el itnpacto de la ameniaza lo mds
pronto posible. Distdtit 1a probabilidad o
el anpacto mediante acciones.

Espetat a ver que sucede. No poder hacer
nada. Aceptar ¥ asignar una reserva de
contingencia,

Esperar a ver que sucede, Mo poder hacer
Aceptar nada. Aceptar ¥ asignar una reserva de
contitizencia,

Oportunidad

Cotmpattit la oportunddad con un tercero gque
Compartiv | pueda ayudar a aumentar su probabilidad de
éxito wio inpacto

Incremenitar el itpacto de la oportunidad Lo
Mejorar mds profto posible. Avmentar la
probabiidad ywio el impacto positivo.

Aprovechar al méwitmo la opottunidad, ya
e la misma es detmasiado buena como pata
perdetla

ESTABLECIMIENTO DE UMBRALES DE RIESGO

Dentro de los umbrales de riesgo de las partes interesadas se identificara los niveles de tolerancia al riesgo y
las partes interesadas clave en el proyecto con respecto a cada objetivo. Dicha tolerancia se especifica a

continuacion:
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e 0,05 0,1 0,2 0,4 0,7
Objetivos . .
Muy bajo Bajo Moderado Alto Muy alto
Aumento| Aumento del |[Aumento del
Aumento del costo
Costo <0.5% del costo costo del costo del > 5%
<0.75% 1% -2% 2% -4%
Aumento Aumento del |[Aumento del .
. del . - Aumento del tiempo
Tiempo 1% tiempo tiempo tiempo >20%
b 5-10% 10 - 20% 0
<5%
Estaran sujetas a cambio de acuerdo a las clausulas de contraros con
Alcance P
proveedores (aceptacion de las partes)
. Estar4 conforme a lo registrado en el Estara ajustado de acuerdo con el Plan
Calidad - -
de Gestion de Calidad de proyecto.

PROCEDIMIENTO DE CREACION DE REGISTROS DE RIESGO

El procedimiento por seguir es el siguiente:

1. Identificacion de los riesgos que podrian afectar al proyecto.

2 Definir el tipo de riesgo identificado
3. Documentar los riesgos respetando el formato de declaracion de riesgo
En este procedimiento se involucraran todos los participantes del proyecto para poder establecer los riesgos
con un criterio administrativo/técnico y establecer de manera adecuada las respuestas asociadas.

PROCEDIMIENTO DE ANALISIS CUALITATIVO DE RIESGOS

Considerando que el andlisis cualitativo de riesgos permite evaluar la probabilidad de ocurrencia y la

severidad, para el presente proyecto se utilizara el procedimiento:
1. Evaluacion de riesgos establecidos
2. Definir probabilidad e impacto de acuerdo con el umbral de riesgo definido en el plan.

3. Registrar el analisis de acuerdo con la plantilla establecida.

PROCEDIMIENTO DE ANALISIS CUANTATIVO DE RIESGOS

Para el presente proyecto no aplica el analisis cuantitativo de riesgos dado que la alta gerencia dispuso la

realizar andlisis cualitativo considerando que es méas rapido y econdmica su elaboracion.

DEFINICION DE ESCALAS PARA PROBABILIDAD E IMPACTO

La matriz de probabilidad e impacto para los distintos eventos de riesgo se interpreta de la siguiente manera:

Para la probabilidad:

Para el impacto:

0.90 (Muy alta probabilidad de ocurrencia)

0.70 (Alta probabilidad de ocurrencia)

0.50 (Moderada probabilidad de ocurrencia)
0.30 (Baja probabilidad de ocurrencia)

0.10 (Muy baja probabilidad de ocurrencia)

0.80 (Catastrofico para el proyecto)

0.40 (Afectacion severa para el proyecto)
0.20 (Afectacion moderada al proyecto)

0.10 (Afectacion tolerable para el proyecto)
0.05 (Impacto insignificante para el proyecto).

ESTABLECIMIENTOS DE MAPA DE CALOR DE RIESGOS

Matriz de Probabilidad e Impacto

Prro b I d

0,50 0,05 0,09
0,70 0,04 0,07
0,50 0,03 0,05
0,30 0,02 0,03 0,06
0,10 0,01 0,01 0,02 0,04 0,08
0,05/ 0,10/ 0,20/ 0,40,/ 0,80/ 0,80/ 0,40 0,20/ 0.0 D05/
Muy Bajo Bajo Moderado) Alto Muy Alto| Muy Alto Ao |Moderado| Bajo Muy Bajol

Impacto (escala numérica) sobre un objetivo (pej, costo, tiempo, alcance o calid ad)
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4.8.1. ldentificacion y evaluacion cualitativa de los Riesgos

Tabla 70 Identificacion y evaluacion cualitativa de Riesgos

Impacto (Escala)

Severidad (Escala)

Cédigo Descripcién del Riesgo (Metalenguaje) Elemento EDT (MS Project) Probabilidad [— Impacto ($/T) : Se-verldad ($/T) VME
Causa Riesgo Efecto Cédigo | Tiempo |  Costo Tiempo | CostO | Tiomng | Costo | T1€MPO | Costo | Tiempo | ¢y
El disefio y Retraso en la
Alcance del proyecto I . o
R-001 no esté bien definido p|an|f.|cac|on no se EJSPU-CIOFI de 211 7 $1.400,00 0,7 0,8 5 0,56 3
ajustaalo actividades
solicitado por la
Gerencia
Retraso en los Retraso en la | inici
procesos obtencién de los Dem:)ra ene .'["C(;O 31 31 $35.648 68 7 4 5 28 3
REG administrativos del permisos de para fa ejecucion de ' o 0, 0. o
L S la obra civil
Municipio construccion
Infraestructura no se | Retrasos en la Deficiencia en el
R-003 | esta habilitada para ejecucion de la cronograma del 3.1 31 $35.648,68 0,5 0,4 5 0,20 2
construccion obra civil proyecto
El personal que Pgrallzacmg de
trabaja en obra no Accidentes obra, pago de
R-004 L multas e 3.1 31 $35.648,68 0,5 0,2 0,2 $534,7 0,10 $267,37
utiliza ropa de laborales - S
- - . indemnizacién por
seguridad industrial -
accidentes
Mal célculo de
. Retraso en las
insumos de o .
suministros de actividades que /-}fectauon enla
R-005 - componen el linea base del 3 58 $73.128,68 0,3 0,4 0,4 $2.193,9 0,12 $658,16
materiales para el
cronograma del proyecto
correcto rovecto
cumplimiento del proy
cronograma
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Efectos no

Retraso de obra y

R-006 | controlables de la Riesgos naturales dafio de materiales 3 58 $73.128,68 0,9 0,8 0,8 29 $4.387,7 0,72 26 $3.948,95
naturales
Adquirir
Inestabilidad materiales mas
R-007 | Economica - p_olltlca costosos o_lg Sobre costos del 4 17 $38.403,72 0.7 04 0.4 $1.152.1 0.28 $806,48
por emergencia construccion de proyecto
sanitaria acuerdo a lo
planificado
Adquirir
Adquisicion de mobiliario de
; equipos para oficina y &reas Sobre costos del
R-008 fabricacion de baja exteriores més proyecto 4.2 5 $8.416,72 0,7 0,4 0,4 $210,4 0,28 $147,29
calidad costosos a lo
planificado
Licencia de Software Z?QZZentes en la Impacto negativo
R-009 | SAP con problemas ?nfraestructura en la operacion del 4.6 11 $11.200,00 0,3 0,2 0,2 $560,0 0,06 $168,00
en la plataforma proyecto
del centro
Programacion de Capacitacion del Incumplimiento de
R-010 | capacitacion poco personal técnico L 51 3 $2.712,00 0,7 08 0,8 2 $108,5 0,56 1 $75,94
- los objetivos del
adecuado poco efectivo
proyecto
Pérdidas
R-011 | Msequridadenel | Robo de materiales | economicas y 3.1 31 |$73.12868 09 08 | 08 | 20 |$7.3129 0,72 18 | $6.58158
sector de construccion retraso en el
cronograma
Reserva de contingencia 51 $12.653,76
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4.8.2. Registro de Riesgos del Proyecto
Tabla 71 Registro de Riesgos del Proyecto

. Tipo de
Cadigo Causa Ei%z;oe Categoria |Probabilidad | Impacto [P x | Respuesta planificada Respuestas
Reunion con el equipo previo inicio
R-001 AIgan_ce del proyecto no Muy Alto Admlplst_ratlvo/ 0.7 0.8 0,56 del proyecto O,Ia_ndo a conocer de
esta bien definido Técnico manera especifica los planes de
gestion
Retraso en los procesos El lider del proyecto debera
R-002 | administrativos del Moderado | Administrativo 0,7 0,4 0,28 gesthnar_(,je manera oportuna la
Municini legalizacion de los permisos de
pio .,
construccion.
Infraestructura no se esta Técnicol Seguimiento y control del
R-003 | habilitada para Moderado Overativo 0,5 0,4 0,2 | cumplimiento de las actividades
construccion P previas de obra civil
El personal que trabaja en El contratista debera asegurarse
R-004 | obra no utiliza ropa de Bajo Operativo 0,5 0,2 0,1 | de que el personal de obra civil
seguridad industrial utilice el EPP
| céleulo de i d El fiscalizador debera llevar el
R-005 Bajo S 0,3 0,4 0,12 | de materiales que esten dentro de | EEQsE s
para el correcto Administrativo | q | q
cumplimiento del 0 programado para la semana de
cronograma trabajo
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Efectos no controlables de

Estipular en el contrato dentro
del contrato por mutuo acuerdo

R-006 | | aturales Muy Alto Operativo 0,9 0,8 0,72 | asumen Responsabilidad Aceptar
compartida por dafios
ocasionados

- . El lider del proyecto y
Inestabilidad econdmica - ;
R-007 | politica por emergencia Moderado | Econdmico 0,7 0,4 0,28 Contra_tlsFa deben tener
sanitaria conocimiento (_jgl presupuesto y
materiales a utilizar.
. _ El lider del proyecto y
Adquisicion de equipos :
R-008 | para fabricacion de baja Moderado | Econdmico 0,7 0,4 0,28 contra_tlsFa debenl tener
calidad conocimiento qle_ presupuesto y
materiales a utilizar.
Licencia de Software SAP El lider del proyecto debera

R-009 | con problemas en la Muy Bajo Op_er_atwo/ 03 0.2 0.06 revisar los términos de_referenma

plataforma Administrativo de Io_s mater_la}le_s, y equipos
previa adquisicion

Programacion de . ..

R-010 | capacitacion poco Muy Bajo | Administrativo 0,7 0,8 0,56 Realizar aCtl\_/ldades en base al

adecuado plan de trabajo aprobado
Convenio con entidad de
seguridad publica para reforzar
medidas de seguridad interna

R-011 | Inseguridad en el sector Muy Alto Gestién 0,9 0,8 0,72 | Implementar una bodega,

realizar inventario de materiales
Registro del personal al entrar y
salir
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4.9. Plan de Gestion de Adquisiciones

Tabla 72 Plan de Gestion de Adquisiciones

PLAN DE GESTION DE ADQUISICIONES

Proyecto: Optimizacién De La Cadena De Suministro De La Microempresa De Chocolates

“MOKAKAW?” En Mocache - Ecuador

PROCEDIMIENTO DE PLANIFICACION DE ADQUISICIONES

Para la adquisicion de los equipos de computo y taller, muebles de oficinas, aires acondicionado industrial y
finalmente estructuras prefabricadas se empleard el siguiente estandar a seguir:

Para equipo de cémputo

Se designa a un miembro del equipo de proyecto para esta adquisicion

Se revisan los requisitos y especificaciones, asi como caracteristicas del equipo a ser adquirido.
Se procede a buscar las marcas ofertantes en el mercado nacional

Se envia la solicitud de la adquisicidn, especificando calidad, tiempo y costo.

Se procede a llenar la base de datos para el reenvié de la informacion pertinente y solicitada.
Se analizan las ofertas recibidas

Se procede a seleccionar la mas conveniente

Y se compra directamente, en una transaccion de compra y venta sin intermediarios.

Para equipos de taller

Se designa a un miembro del equipo de proyectos para esta adquisicion

Se revisan los requisitos y especificaciones, asi como caracteristicas de los equipos a ser adquiridos.
Se procede a buscar las marcas ofertantes en el mercado nacional

Se envia la solicitud de la adquisicidn, especificando calidad, tiempo, y costo.

Se procede a llenar la base de datos para el reenvié de la informacion pertinente y solicitada.

Se analizan las ofertas recibidas

Se procede a seleccionar la mas conveniente y

Se compra directamente, en una transaccion de compra y venta sin intermediarios.

Para muebles de oficina

Se designa a un miembro del equipo de proyectos para esta adquisicion

Se revisan los requisitos y especificaciones, asi como caracteristicas de los muebles a ser adquiridos.
Se procede a buscar las marcas ofertantes en el mercado nacional

Se envia la solicitud de la adquisicidn, especificando calidad, tiempo y costo.

Se procede a llenar la base de datos para el reenvié de la informacion pertinente y solicitada.

Se analizan las ofertas recibidas

Se procede a seleccionar la mas conveniente y

Se compra directamente, en una transaccion de compra y venta sin intermediarios.

PROCEDIMIENTO DE ESTABLECIMIENTO DE CRITERIOS

Bienes Restricciones y filtro de Criterio Experiencia Puntaje de
seleccion seleccion

Equipo de taller Ser registrado por los Durabilidad y +-5 afios Debe de llegar a +-
organismos competentes calidad 80%
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Equipo de Poseer permisos oficiales de | Resistentesy +-5 afos Debe de llegar a +-
cémputo marcas flexibles 60%
Muebles de Poseer permiso de calidad y | Durabilidad y +-4 afos Debe de llegar a +-
oficinas preservacion ambiental calidad 75%

PROCEDIMIENTO DE CREACION DE ORDEN DE REQUISICION

Para validar las adquisiciones se necesitara que las organizaciones faciliten una solicitud de cotizacién sellada
y con fecha actualizada de los costos y marcas, ademas de un precontrato de cada equipo cotizado, la vivienda
comercial o la compafiia comercial tendra que de estar legalmente registrada y en SRI y disponer de
documentos legales actualizado.

PROCEDIMIENTO DE ADMINISTRACION DE PROVEEDORES

Al posible proveedor se le destinara el listado de los equipos y herramientas que seran necesarias para el
equipamiento del sitio, al que tendran 10 dias como limite para responder con su cotizacion y su ficha técnica.
El proveedor seleccionado serd comunicado y se le extendera las fechas destinadas la entrega de los equipos
solicitados, dicha programacién deberé ser respetada por parte del proveedor. Los supervisores de fabrica y de
almacén tendran la tarea de verificar las herramientas y equipos que lleguen a la organizacién, las condiciones
en que estos lleguen y sobre como estos son instalados.

MATRIZ DE REQUISITOS DE ADQUISICIONES

L . Tipo de
Actividad del | Codigo Entregable Monto Deta_lle_de Proveedor | Contrat
Proyecto EDT Requerimientos o
Acta de
L 1.1
Constitucion Debe contener en
Planes de Gestion del detalle la manera Gerente del Precio
- $6.920,00 en que se -
gestion del 1.2 proyecto . ] proyecto fijo
gestionard el
proyecto
proyecto
Cierre 1.3
Disefio planos 2.1
Se deben
Disefio $4.392,00 . ! o
vigentes para el Ingeniero fijo
Revision y disefio estructural Eleéctrico
aprobacion del 2.3 y arquitecténico
disefio
Obra civil 3.1
Ingenieria
b 3.2
electrica Contemplar los Proveedor
aspectos construccion Precio
Hidrosanitaria 3.3 Construccion | $72.768,68 o civil, -
sefialados en el - fijo
disefio eléctricay
Acabados 3.4 acabados
Sistema 35
contraincendios
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Sefialética 4.1
Equipos para

NI 4.2
fabricacion
Equipos de
racks para 4.3
almacenamiento El equipamiento

- debe cumplir los
Equipos para .

lan de 44 estandares Varios Precio
plande ' Equipamiento | $38.403,72 minimos de g
contingencia . proveedores fijo
calidad
Equipos establecidos para
mobiliarios para | , su adquisicion.
area '
administrativa
Software 4.6
Egmpos de 47
codmputo
Generar y
Capacitacion del inlfc:&rllr:ar::]il:')lrr] Iriés La Precio
personal 5.1 Capacitacion $2.712,00 L "
relevante parala | organizacion Fijo

operativo

operacion del
lugar
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Tabla 73 Enunciado de trabajo de adquisiciones

ENUNCIADO DE TRABAJO DE ADQUISICIONES

Actividad

EDT

Requerimiento

Unidad
de
medida

Cant.

Precio referencial

Precio final de
adquisicion

Cantidad de
horas
requeridas

Monto a
contratar

Acta de Constitucion

11

Seguir los lineamientos de la
organizacion y cumplir las
expectativas del gerente de la
organizacion

$720,00

$720,00

16 horas

$720,00

Planes de gestion del
proyecto

1.2

Contemplar todos los planes a
detalles para la buena gestion
del proyecto

$5.840,00

$5.840,00

80 horas

$5.840,00

Cierre

13

Incluir los formatos necesarios
para realizar el cierre del
proyecto en su fase de
culminacién

$360,00

$360,00

16 horas

$360,00

Disefio planos

2.1

Seguir fielmente la norma
ecuatoriana para la
construccion

$1.400,00

$1.400,00

54 horas

$1.400,00

Disefio eléctrico

2.2

Cubrir la demanda requerida
en puntos eléctricos y
capacidad para el correcto
funcionamiento de los equipos
y herramientas.

$400,00

$400,00

16 horas

$400,00

Revision y aprobacion
del disefio

2.3

Delinear una lista de revision
con los pardmetros que debe
seguir los planos de disefio
para su aprobacidn.

$2.592,00

$2.592,00

24 horas

$2.592,00

Relleno y compactacion

3.11

Ejecutar un correcto
movimiento de tierras que

$3.000,00

$3.000,00

24 horas

$3.000,00
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del terreno tenga como resultado un
terreno bueno para la
construccion y debidamente
nivelado
Bases de hormigén Cumplir la resistencia minima
312 del hormigén para este tipo de $6.736,68 $6.736,68 48 horas $6.736,68
infraestructura
Levantamiento de 3.1.3 Seguir los parametros de $20.872,00 $20.872,00 72horas | $20.872,00
estructura disefio aprobados
Colocacidn de cubierta La cubierta debe ser de
3.14 excelente calidad y gran $5.040,00 $5.040,00 32 horas $5.040,00
durabilidad
Levantam!ent_() de puntos 391 Ubicar los pur}toi eléctricos de $6.080,00 $6.080,00 48 horas $6.080,00
eléctricos acuerdo al disefio aprobado
Instalacién de tableros Los tableros deben estar
electricos 3o | Ubicados ensitios estratégico y $7.120,00 $7.120,00 72 horas $7.120,00
apartados de la manipulacién
de terceros.
Levantamiento de puntos Ubicar los puntos de agua de
de agua 331 acuerdo a lo contemplado en el $4.180,00 $4.180,00 32 horas $4.180,00
disefio aprobado.
Instalacion de caferias 3.3.2 Disefio debe apegarse a los
de agua requerimientos técnicos $4.560,00 $4.560,00 48 horas $4.560,00
exigidos por el disefio
Instalamgn dg d_gse_lgue 3.3.3 Se debe apegar a los disefios $3.800,00 $3.800,00 40 horas $3.800,00
de baterias higiénicas aprobados
Piso para area de El piso debe cumplir cierta
fabricacion 3.4.1.1 resistencia a la compresion $1.500,00 $1.500,00 40 horas $1.500,00
debido al uso al que se
sometera.
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Piso para drea de El piso debe cumplir cierta
pl , 3.4.1.2 resistencia a la compresién $1.500,00 $1.500,00 40 horas $1.500,00
almacen debido al uso al que se
sometera.
Ventanas 3.4.2 Seguir los disefios $1.460,00 $1.460,00 32 horas $1.460,00
arquitectdnicos aprobados
Deben cumplir con los
Compuertas/Andenes 3.4.3 pardmetros de disefio $3.400,00 $3.400,00 40 horas $3.400,00
contemplados para esto.
Luminarias 3.4.4 Seguir los disefios $720,00 $720,00 24 horas $720,00
arquitectonicos aprobados
Seguir los parametros
Diagrama de aspersores 3.5.1 establecidos por el cuerpo de $400,00 $400,00 16 horas $400,00
bomberos local
Instalacion de tuberias | 3.5.2 Contemplar los disefios $1.440,00 $1.440,00 48 horas $1.440,00
aprobados
Instalacion de tablero Contemplar su ubicacion de
matriz para red 3.5.3 acuerdo a los parametros de $960,00 $960,00 32 horas $960,00
contraincendios disefio aprobados
Sefialética de piso 411 Visibilidad facil y entendible $1.560,00 $1.560,00 24 horas $1.560,00
Sefialética para plan de
contingencia y 412 Visibilidad facil y entendible $520,00 $520,00 8 horas $520,00
evacuacion
Sefialética para ubicacion | 4 3| \icipilidad facil y entendible $520,00 $520,00 8 horas $520,00
de extintores
Sefaletica para salidas | 4 4 | visibilidad facil y entendible $480,00 $480,00 8 horas $480,00
de emergencia
Sefalética para 4.15 Visibilidad facil y entendible $480,00 $480,00 8 horas $480,00
prevencion e
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identificacion de equipos

Sefialéticas para equipos
MH (Montacargas)

4.1.6

Visibilidad facil y entendible

$560,00

$560,00

8 horas

$560,00

Equipo de conchadora

4.2.2

Adquirir el equipo nuevo, con
garantia y su respectiva ficha
técnica de acuerdo a lo
solicitado.

$2.522,72

$2.522,72

8 horas

$2.522,72

Equipo de selladora

4.2.3

Adquirir el equipo nuevo, con
garantia y su respectiva ficha
técnica de acuerdo a lo
solicitado.

$1.230,00

$1.230,00

8 horas

$1.230,00

Equipo de molino

424

Adquirir el equipo nuevo, con
garantia y su respectiva ficha
técnica de acuerdo a lo
solicitado.

$1.080,00

$1.080,00

8 horas

$1.080,00

Equipo de secadora

425

Adquirir el equipo nuevo, con
garantia y su respectiva ficha
técnica de acuerdo a lo
solicitado.

$1.974,00

$1.974,00

8 horas

$1.974,00

Equipo de prensadora

4.2.6

Adquirir el equipo nuevo, con
garantia y su respectiva ficha
técnica de acuerdo a lo
solicitado.

$1.610,00

$1.610,00

8 horas

$1.610,00

Racks

431

Con la capacidad de resistencia
al soporte de grandes cargas

$1.800,00

$1.800,00

40 horas

$1.800,00

Montacargas

4.3.2

Equipo nuevo

$5.580,00

$5.580,00

8 horas

$5.580,00

Apiladores

433

Adquirir el equipo nuevo, con
garantia y su respectiva ficha
técnica de acuerdo a lo

$80,00

$80,00

8 horas

$80,00
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solicitado.
Extintores Adquisicion de extintores
4.4.1 vigentes y debidamente glb $160,00 $160,00 8 horas $160,00
recargados
Luces de salidas de .
. 442 Luces nuevas, con garantia glb $160,00 $160,00 8 horas $160,00
emergencia
Alarmas para evacuacion 443 Alar!n_as reuentementg glb $160.00 $160.00 8 horas $160.00
adquiridas, con garantia
Sillas 452 | Acordeapeticion de gerente glb $666,00 $666,00 8 horas $666,00
de organizacién
Escritorios 453 | Acordeapeticion de gerente glb $425,00 $425,00 8 horas $425,00
de organizacién
Archivadores 454 | Acordea peticion de gerente glb $1.050,00 $1.050,00 8 horas $1.050,00
de organizacién
Software para almacén Software debidamente
SAP 4.6.1 instalado y en funcionamiento u $3.800,00 $3.800,00 32 horas $3.800,00
Software para Software debidamente
distribucion SAP 4.6.2 instalado y en funcionamiento u $3.800,00 $3.800,00 32 horas $3.800,00
Software para 463 | . Softwaredebidamente u $3.600,00 $3.600,00 24 horas $3.600,00
produccion SAP instalado y en funcionamiento
Co”ézgﬁi‘iﬁlrgs de 47.1 Equipos adquiridos nuevos glb $2.200,00 $2.200,00 16 horas $2.200,00
Computadora portétil 4.7.2 Equipos adquiridos nuevos glb $1.190,00 $1.190,00 16 horas $1.190,00
Impresora para . .
oroduccion 47.3 Equipos adquiridos nuevos glb $598,00 $598,00 8 horas $598,00
Impresora para 4.7.4 Equipos adquiridos nuevos glb $598,00 $598,00 8 horas $598,00
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distribucién

Capacitacion del
personal operativo

5.1

Generar y transmitir la
informacion mas relevante
para la operacién del lugar

$2.712,00

$2.712,00

24 horas

$2.712,00
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Tabla 74 Evaluacidn y seleccion de proveedores

EVALUACION Y SELECCION DE PROVEEDORES

Bienes del Restricciones y filtros de Criterio de | Puntaje de Experiencia del
rovecto seleccién seleccion seleccion proveedor
Proy (total 100)
Tiempo de entrega conforme | Puntualidad 30 3 afios en proyectos
a cronograma. similares
Costo dentro del presupuesto. )
Precio 20
Aptitud en manejo técnico de
sistemas de climatizacion.
) Cumplimiento de Aptitud 30
Ingenieros estipulaciones contractuales.
especialistas
Aptitud en manejo técnico de
sistemas de climatizacion.
Garantia 20
Tiempo de entrega conforme | Puntualidad 30 3 afios en proyectos
a cronograma. similares
Costo dentro del presupuesto. .
Precio 20
Personal capacitado para la
Obreros civilesy | ejecucidn de las actividades
electricos programadas. Aptitud 35
Cumplimiento de
estipulaciones contractuales.
Garantia 15
Tiempo de entrega conforme | Puntualidad 35 12 afios en
a cronograma. distribucion de
equipos
Costo dentro del presupuesto. .
Precio 15
Proveedor de Personal capacitado para la _
equipos ejecucion de las actividades | APtitud 15
programadas.
Cumplimiento de Garantia 35
estipulaciones contractuales.
Tiempo de entrega conforme | Puntualidad 25 3 afios en ejecucién
Sefializacion a cronograma. de trabajos de

sefializaciéon




Costo dentro del presupuesto. | Precio 25
Personal capacitado para la
ejecucion de las actividades )
programadas. Aptitud 35
Cumplimiento de
estipulaciones contractuales. | garantia 15
Tiempo de entrega conforme | Puntualidad 30 3 afios realizando
a cronograma. trabajos de
instalacion de
Costo dentro del presupuesto. Precio 20 equipos industriales
Personal capacitado para la
Instaladores ejecucion de las actividades
programadas. Aptitud 30
Cumplimiento de Garantia 20

estipulaciones contractuales.

194



4.10. Plan de Gestion de Interesados
4.10.1 Registro de Interesados

Tabla 75 Registro de interesados

Registro de interesados
Nombre Puesto Organizacién Ubicacion | Rol en Proyecto Informacion
de contacto
José Cortez Cliente MOKAKAW Guayaquil Patrocinador Mail
Rafael Supervisor del MOKAKAW” Guayaquil Supervisor del Mail
Arévalo Proyecto Proyecto
Andrea Gerente De MOKAKAW” Guayaquil Director Mail
Moreira Proyecto
Fabricio Supervisor De MOKAKAW?” Guayaquil Supervisor Mail
Pérez Proyecto
Nicole Ing. Eléctrico MOKAKAW” Guayaquil Técnico Mail
Escobar
Emilio Ing. Civil MOKAKAW” Guayaquil Supervisor de Mail
Estrella obra
Anahi Equipo de MOKAKAW” Guayaquil Técnico Mail
Masache proyecto
Pablo Obrero MOKAKAW” Guayaquil Maestro de Mail
Lopez obras
Mocache Comunidad Sector via a Guayaquil Afectados Redes
Guayaquil Sociales
Varios Sectores Sector via a Guayaquil Afectados Redes
Aledafios Guayaquil Sociales
Varias Industrias locales Sector via Guayaquil Post- Benéfica Mail
Guayaquil
. - Municipalidad de .
Guayaquil Municipio Local Guayaquil Guayaquil Regula dores Carta
Ministerio del Ministerio de .
Inspector Trabajo Trabajo Quito Regula dores Carta
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Tabla 76 Informacién de evaluacion

INFORMACION DE EVALUACION

CLASIFICACION

Partidario
. . . . Grado de | Grado de | Fase de mayor Intero o
Interesado Requisitos Principales Expectativas principales . ) : nay Neutral
poder interés interés externo
Reticente
José Cortez Firman contrato, revisar Firmar y aceptar los Alto Alto Toda Interno Partidario
entregables y avance de términos pactados del
obra. contrato para el inicio del
proyecto.
Rafael Arévalo Administrar el proyecto Verificar que toda la gestion Alto Alto Toda Interno Partidario
del cliente y conectar con el | del proyecto se realice en
gerente de proyecto los conformidad segun el
entregables contrato, autorizar salida de
dineros, contactar reuniones
para manifestacion sobre el
proyecto
Andrea Moreira Dirigir el proyecto entodas | Efectuar los procesos segin Alto Alto Toda Interno Partidario
las fases, reunirse, recibir. lo pactado, gerencia con
eficiencia y calidad cada
proceso
Fabricio Pérez Coordinar obras con el Efectuar los procesos Alto Alto Toda Interno Partidario
gerente y el equipo de segun los pactado, gerencia
trabajo del proyecto. con eficiencia y calidad cada
proceso.
Nicole Escobar Solicitar suministros, Llevar a cabo el sistema Alto Alto Instalacion Interno Partidario
planificar las areas eléctricas | eléctrico, la obray la eléctrica
de la obra instalacién para los equipos
del taller y computo
Emilio Estrella Dirigir el personal de Supervisar y hacer uso de Alto Alto Toda Interno Partidario
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obreros en la construccion,
disefio y levantamiento de

las oficinas, y el taller

los planos, cumplir con
el cronograma

Controlar las fases del Generar la informacion Medio Alto Toda Interno Partidario

Anahi Masache proyecto, informacion al de las fases del proyecto del
gerente sobre los procesos. proyecto, fiscalizador

Pablo L6pez Construccion Hacer la obra Bajo Alto Construccion Interno Partidario

Mocache Proyecto generar No interrumpir la obra Medio Alto - Externo Neutral
expectativas positivas

Varios Proyecto generar No interrumpir la obra Medio Alto - Neutral Neutral
expectativas positivas

Varias Proyecto generar No interrumpir la obra Medio Medio - Neutral Neutral
expectativas positivas

. Proyecto generar . . . .

Guayaquil yecto g - Facilitar permiso Alto Medio Inicio Neutral Neutral
expectativas positivas
Proyecto generar - . . ..

Inspector Y g Facilitar permiso Alto Medio Inicio Neutral Neutral

expectativas positivas
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4.10.2 Analisis de clasificacion de interesados
Tabla 77 Analisis de clasificacion de interesados

NOMBRE PROYECTO Optimizacion De La Cadena De Suministro De La Microempresa
De Chocolates “Mokakaw” En Mocache - Ecuador

MATRIZ DE CLASIFICACION DE INTERESADOS

Mantener Satisfecho Gestionar

— Cliente — Gerente de Proyecto
— Sectores aledafios

— Municipalidad de Guayaquil —  Ministerio del Trabajo

8
<
Comunicar

o .
Lé" Monitorear — Gerente de proyecto
O . . — Supervisor de proyecto
a —  Comunidad de la localidad p. proy

o — Equipo del proyecto

& — Lider Eléctrico

— Ingeniero eléctrico
— Ingeniero civil

Bajo Alto
INTERESES

MODELO DE PROMINENCIA

PODER

PELIGROSOS

DISCRECIONALES

URGENCIA LEGITIMIDAD
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TIPO IDENTIFICADOR INTERESADOS
Gerente del Proyecto
DEFINITIVOS . Supervisor del Proyecto
PELIGROSOS L .
Ministerio del Trabajo
DEPENDIENTES Supervisor de la obra
B Equipo de Trabajo
DOMINANTES Cliente
Ministerio de trabajo
Municipio local
DURMIENTES ] Sectores aledarios
Industrias locales
Comunidad
DEMANDANTES Cliente
D Gerente de proyecto
Supervisor de proyecto
Ministerio de Trabajo
DISCRECIONALES Obreros

10.3 Plan de Gestidn de interesados

Tabla 78 Plan de gestidn de interesados

PARTICIPACION ACTUAL Y DESEADA DE INTERESADOS

Nivel Nivel participacion

ID | Interesado Cargo participacion X P

deseado

actual

1 José Cortez Patrocinador Apoyo Apoyo

2 | Andrea Moreira Gerente de proyecto Lider Lider

3 | Rafael Arévalo | Supervisor de proyecto Lider Lider

4 Fabricio Pérez | Supervisor de proyecto Lider Lider

5 | Nicole Escobar Responsable eléctrico Apoyo Lider

6 Emilio Estrella Supervisor de obra Apoyo Lider

7 | Anahi Masache Equipo de proyecto Apoyo Apoyo

senior
8 Varios Obreros Apoyo Apoyo
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9 Mocache Comunidad Neutral Apoyo
10 Varios Sectores aledafios Neutral Apoyo
11 Varias Industrias locales Desconocedor Neutral
12 Guayaquil Municipio local Reticente Apoyo
13 | Ministerio del Inspector Reticente Apoyo
Trabajo
ESTRATEGIA DE GESTION DE INTERESADOS
D Interesado Cargo Cla5|f|-caC|o’n l_\ll.vel 5 Estrategia
Poder/interés participacion
1 José Cortez Patrocinador Dominante Apoyo Mgntener
satisfecho
Andrea Moreira | Gerente de proyecto ) Lider Gestionar
2 Dominante
comunicar
3 | Rafael Arévalo | Supervisor de proyecto Demandante Lider Comunicar
4 Fabricio Pérez | Supervisor de proyecto Demandante Lider Comunicar
5 | Nicole Escobar | Responsable eléctrico Apoyo Comunicar
6 Emilio Estrella Supervisor de obra Dependiente Apoyo Comunicar
7 Anahi Masache Equipo de_proyecto Dependiente Apoyo Comunicar
senior
8 Varios Obreros Discrecional Apoyo Comunicar
9 Mocache Comunidad Durmiente Neutral Monitorear
Varios Sectores aledafios . Neutral Mantener
10 Durmiente .
satisfecho
Varias Industrias locales . Desconocedor Mantener
11 Durmiente .
satisfecho
12 Guayaquil Municipio local Dominante Reticente Ma_mtener
satisfecho
13 Mlnlsterlp del Inspector Peligroso Reticente Gestionar
Trabajo
FLUJO DE INTERRELACIONES DE INTERESADOS
ID Interesado Puesto Interrelacion
1 José Cortez Patrocinador Maxima autoridad del
proyecto
2 Andrea Moreira Gerente de proyecto Reportaal
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3 Rafael Arévalo Supervisor de proyecto Reporta a 2
4 Fabricio Pérez Supervisor de proyecto Reporta a 2
5 Nicole Escobar Responsable eléctrico Reportaa3y4
Emilio Estrella Supervisor de obra En comunicacién con 5
6
Reportaa3y4
Anahi Masache Equipo de proyecto Reporta a5
7 senior o
En comunicacion con 8
Varios Obreros En comunicacién con 7
8
Reporta a 6
9 Mocache Comunidad --
10 Varios Sectores aledafios En comunicacién con
12
1 Varias Industrias locales En comunicacion con
12
Guayaquil Municipio local En comunicacion con
12
10y11
13 Ministerio del Trabajo Inspector Ente regulador
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Tabla 79 Requisitos de informacién de interesados

REQUISITOS DE INFORMACION DE INTERESADOS
. ] . Tipo de . o .
ID Interesado | Poder/interés | Estrategia - Motivo distribucion Frecuencia
comunicacion
Mant IMbreso v via e Revisidn y aprobacion de: acta de constitucion,
1 José Cortez Alto/Alto sat?:fee:r?; P maxill acta de entrega de proyecto, entregables, solicitud Una vez
de cambios, costos y cronograma.
Aprobacidn de: Acta de constitucion, acta de
Gestionar Impreso y via e- entrega, documento de entregables, solicitud de
2 | Andrea Moreira Alto/Alto P y g ' g o i Una vez
comunicar mail cambios, Cronograma del proyecto, licencias y
permisos.
IMDreso v via e- Informar sobre: Cronograma del proyecto, Diversos
3 Rafael Arévalo Alto/Alto Comunicar P y entregables, documentos de obra, gestion del .
mail intervalos
alcance
IMDreso v via e- Informar sobre: Cronograma del proyecto, Diversos
4 Fabricio Pérez Alto/Alto Comunicar P y entregables, documentos de obra, gestion del .
mail intervalos
alcance
. ) Impreso y via e- Diversos
5 Nicole Escobar Alto/Alto Comunicar P y Informar sobre alcance del proyecto .
mail intervalos
Informar sobre cronograma del proyecto, realizar .
- . . - . . . Diversos
6 Emilio Estrella Alto/Alto Comunicar Impreso cambios por solicitud, informe y ejecucién de .
. intervalos
trabajos
7 | Anahi Masache Medio/Alto | Comunicar Via e-mail Entrega de documentos del proyecto Una vez
8 Varios Bajo/Alto Comunicar Impreso Ejecucidn de trabajos, entrega de planos Diario
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9 Mocache Medio/Alto Monitorear - - -
. . Mantener
10 Varios Medio/Alto satisfecho - - -
. . . Mantener
11 Varias Medio/Medio satisfecho - - -
. . Mant Permisos de construccion y funcionamiento de
12 Guayaquil Alto/Medio anener Impreso Ny un Una vez
satisfecho obra, permisos varios
Ministerio del . . Solicitud de funcionamiento/construccion
13 ) Alto/Medio Gestionar Impreso - y Una vez
Trabajo operacion

SEGUIMIENTO DE GESTION DE INTERESADOS

El seguimiento se lo realiza mediante informacion que es proporcionada por los miembros del equipo para gestionar las

comunicaciones.

Documentacion:

— Registro de Incidentes

— Informes de Desempefio del Proyecto

— Solicitudes de Cambio
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES:

Considerando que uno de los objetivos institucionales de MOKAKAW es optimizar
la cadena de Suministro desde el abastecimiento de materia prima, rescatando el cacao
nativo de aroma fino, de tal modo que se evite las mezclas de variedades al momento de la
adquisicién de la materia prima. A continuacién se presenta un amplio analisis de a fin de

establecer la mejor alternativa para la organizacion:

e Se pudo realizar el cierre de brechas donde se identificaron las necesidades,
iniciativas claves que permitieron determinar que la propuesta de construccion de
un taller propio para produccion, bodega, oficina y ventas, permitira aumentar la
capacidad de produccién y disminuir gastos administrativos y con ello generar
también un activo fijo para la empresa.

e Para la construccién del taller o area de produccidon se contard con un espacio de

35m2 para realizar los trabajos de produccion de chocolate, el mismo que consiste

en el tostado y descascarillado del cacao, molido del cacao, prensado del cacao,
molido de la masa de cacao y el colchado del cacao, el cual esta ubicado en la
cabecera cantonal de Mocache, ademas cuenta con un &rea exclusiva para vehiculos
de carga, parqueo para colaboradores y parqueo exclusivo para clientes de

Mokakaw.

e Un factor positivo a nivel social es que la empresa esta en un proceso de
aumentar la responsabilidad social con la comunidad y con el entorno, por ello,
creara nuevas fuentes de empleo para las personas aledafias a la empresa,
comprara materia prima a pequefios productores de cacao fino de aromaen la

zona cercana a las instalaciones de la empresa
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e El proyecto de construccién para su operacion requerira de una inversién de
USD$150.369,80 de los cuales cerca de USD$47.298 seran utilizados en el
aprovisionamiento de 6 meses de gastos fijos que incluye sueldos de personal y
gastos de materia prima junto con servicios basicos.

e Una vez ingresados los datos en el flujo de caja incluyendo el valor de desecho
de los activos fijos, el incremento y recuperacion de capital de trabajo, con un
Tasa del 8,98% se establece un VAN positivo de $6.042,13, y TIR mayor al
costo de capital del 10% representando una rentabilidad mayor que la exigida,
recuperando la inversion en 9 afios aproximadamente, permitiendo establecer
una maduracion en el mercado y una sostenibilidad econdémica.

e El proyecto tendré una duracién de 90 dias, el cual mantendra un ciclo de vida
predictivo ya que las fases son secuenciales y se realizara la entrega de la obra

una sola vez al finalizar el proyecto.
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RECOMENDACIONES:

Por lo antes expuesto, y con los datos obtenidos con las herramientas financieras
utilizadas para el estudio de viabilidad econdmica, se recomienda la construccién del taller
ya que refleja una rentabilidad por encima de lo exigido, asegurando el éxito de su

reapertura permitiendo recuperar lo invertido antes de los 9 afios de operacion.

Se recomienda la aplicacion de las buenas préacticas bajo la guia PMBOK
considerando que permitira mantener una estructura mas organizada cumpliendo procesos
y métodos alineados a los altos estandares internacionales, tomar acciones correctivas y
preventivas de forma oportuna a fin de gestionar de manera adecuada los recursos,

garantizando la calidad del proyecto en alcance, costo y tiempo.
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ANEXOS



Anexo 1

Tabla 80 Produccién de chocolates afio 2020 (Unidades)

PRODUCCION ANUAL - (UNIDADES)
Presentacion P.V.P ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP | OCT | NOV | DIC | TOTAL
Barra lovers $ 3,50 | 312 | 356 356 356 401 378 | 356 356 401 | 356 356 | 467 4450
Bombon lovers $ 3,75 | 183 | 210 210 210 236 223 | 210 210 236 | 210 210 275 2619
Mokakaw Lovers $ 4,00 | 144 | 165 165 165 186 175 | 165 165 186 | 165 165 216 2062
TOTAL 639 | 731 731 731 822 776 | 731 731 822 | 731 731 959 9131
Fuente: Mokakaw
Anexo 2
Tabla 81 Produccion de chocolates afio 2020 (Ddlares)
PRODUCCION ANUAL - (DOLARES)

Presentacién ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP ocT NOV DIC
Barra lovers $ 100037 |$ 124614 $ 124614 $ 124614|$ 140190 | $ 132402|$ 124614 | $ 124614 $ 140190 | $  1.24614|$ 124614 | $ 163555
Bombon lovers | $ 687,58 | $ 78581 | $ 78581 | $ 78581 | $ 884,03 | $ 83492 | $ 78581 | $ 78581 | $ 884,03 | $ 78581 | $ 78581 | $  1.031,37
Mokakaw Lovers | $ 577,23 | $ 659,69 | $ 659,69 | $ 659,69 | $ 742,15 | $ 700,92 | $ 659,69 | $ 659,69 | $ 742,15 | $ 659,69 | $ 659,69 | $ 865,84

TOTAL $ 235518 | $ 269163 | $ 269163 | $ 2691,63 | $ 3.02809 | $ 2585986 | $ 269163 | $ 269163 | $ 3.02809 | $ 2.691,63 | $ 2.691,63 | $ 3.532,77

Fuente: Mokakaw
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Anexo 3

Tabla 82 Desglose de la inversion inicial — Alternativa 1

INVERSION INICIAL

Descripcion | Cant. ] Costo Unit. | Costo Total Total Activo
Muebles y Enseres $  2.045,00
Escritorio 5 $ 85,00 | $ 425,00
Perchas 3 $ 150,00 | $ 450,00
Mostradores 3 $ 200,00 | $ 600,00
Sillas de oficina 4 $ 65,00 | $ 260,00
Silla De Espera Bancada Tripersonal 2 $ 155,00 | $ 310,00
Magquinarias y equipos $ 8.416,72
Dispensador de agua 1 $ 29,99 | $ 29,99
Mallas separadoras para tostado de cacao 100 | $ 1500 | $ 1.500,00
Molino Refinador Spectra 11 1 $ 760,00 | $ 760,00
Magquina selladora FM2435-ECR, sellador
al vacio con la ventaja adicional de un
sellador de mano parJa sellar los empaques 1 $ 91000 | % 910,00
metalizados de chocolates.
Molino de grano de uso manual 1 $ 140000 |$ 1.400,00
Termdémetro Infrarrojo 1 $ 30,00 | $ 30,00
Cocina de uso doméstico a gas marca 1 $ 19500 | $ 195,00
Indurama con 4 quemadores
Descascarilladora de cacao 2 $ 298,00 | $ 596,00
Prensa hidraulica para extraccion de 1 $ 820,00 | $ 820,00
manteca de cacao
Central de aire acondicionado 1 $ 1.136,78 | $ 1.136,78
Maquina registradora 1 $ 10389 |$ 1.038,95
Equipos de Computacion $  3.414,68
Computadoras 4 $ 450,00 | $ 1.800,00
Laptops 1 $ 790,00 | $ 790,00
Camara Web 5 $ 18,00 | $ 90,00
Reloj control de personal 2 $ 68,34 | $ 136,68
Impresora Epson WF2830 2 $ 299,00 | $ 598,00
Vehiculo $ 17.000,00
Camioneta cabina sencilla Chevrolet
DMAX 1 $ 17.000,00 | $ 17.000,00
Activo intangible $  1.920,00
Compra de bases de datos 1 $ 500,00 | $ 500,00
Registro del lema comercial en el IEPI 1 $ 200,00 | $ 200,00
Gastos legales de constitucion 1 $ 800,00 | $ 800,00
Proceso DAE 1 $ 350,00 | $ 350,00
Dominio 1 $ 70,00 | $ 70,00

TOTAL $ 32.796,40
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Tabla 83 Amortizacion del préstamo

PRESTAMO
MONTO $ 9.838,92
Tasa 8,98%
Plazo 5 Afos
Frecuencia pago 12
PERIODO CAPITAL INTERESES DIVIDENDO
1 $ 1.632,29| $ 817,44 $ 2.449,73
2 $ 1.785,06 | $ 664,67 | $ 2.449,73
3 $ 1.952,12| $ 49761| $ 2.449,73
4 $ 213482 $ 31491 $ 2.449,73
5 $ 2.33462| $ 115,11| $ 2.449,73
TOTAL | $ 9.83892 | $ 2.409,74 | $ 12.248,66
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Anexo 4

Tabla 84 Sueldo de empleados

ROL DE EMPLEADOS ANO 1

Cargo Cant. Sueldo Sueldo Total | 13ro 14to | F. Reserva | Vacaciones | Ap. Patronal | Total Mes | Total Afio
Gerente 1 $ 600,00]| $ 600,00 $ - $ 2500| $ 72,90 | $ 697,90 $ 8.374,80
Ingeniero en alimentos | 1 $ 500,00| $ 500,00 $ 4167 $ 3333| $ - |$ 2083 % 60,75 | $ 656,58 | $ 7.879,00
Vendedor 1 $ 400,00| $ 400,00 $ 3333| $ 3333| $ - |$ 1667 % 4860 | $ 531,93| $ 6.383,20
Repartidor 1 $ 400,00| $ 400,00 $ 3333| $ 3333| $ - |$ 1667 $ 4860 | $ 53193| 3% 6.383,20

$ 1.900,00| $ 1.900,00 TOTAL | $ 2.418,35| $ 29.020,20
ROL DE EMPLEADOS ANO 2

Cargo Sueldo 13ro 14t0o | F. Reserva | Vacaciones | Ap. Patronal | Total Mes | Total Afio
Gerente 1 $ 630,00 $ 630,00 $ - $ 7655 | $ 70655| $ 8.47854
Ingeniero en alimentos | 1 $ 52500| % 525,00| $ 43,75| $ 3500 $ 4375 |$% 2188| $ 63,79 | $ 733,16| $ 8.797,95
Vendedor 1 $ 420,00| $ 420,00| $ 3500 $ 3500 $ 3500 | $ 1750| $ 51,03 | $ 59353| % 7.122,36
Repartidor 1 $ 420,00 $ 420,00 $ 3500| $ 3500 $ 3500 | % 1750| $ 51,03 | $ 59353| % 7.122,36

$ 1.99500| $ 1.995,00 TOTAL | $ 2.626,77| $ 31.521,21
ROL DE EMPLEADOS ANO 3

Cargo Sueldo 13ro 14to | F. Reserva | Vacaciones | Ap. Patronal | Total Mes | Total Afio
Gerente 1 $ 66150| $ 661,50 $ - $ 80,37 | $ 741,87 $ 8.90247
Ingeniero en alimentos | 1 $ 55125| % 55125| % 4594 | $ 3675 $ 4594 | $ 2297 | % 6698 | $ 769,82 % 9.237,85
Vendedor 1 $ 44100 $ 44100 $ 36,75| $ 36,75| $ 36,75 | $ 18,38 | $ 5358 | $ 623,21|$ 7.478,48
Repartidor 1 $ 44100 $ 441,00 $ 36,75| $ 36,75|$ 36,75 | % 1838| $ 5358 | $ 62321|$ 7.47848

$ 2.094,75| $ 2.094,75 TOTAL $ 2.758,11 | $ 33.097,27
ROL DE EMPLEADOS ANO 4

Cargo Sueldo 13ro 14to | F. Reserva | Vacaciones | Ap. Patronal | Total Mes | Total Afio
Gerente 1 $ 69458 % 694,58 $ 8439 | $ 77897 $ 9.347,59
Ingeniero en alimentos 1 $ 57881| $ 578,81| $ 4823| $ 3859| $ 4823 | $ 2412 | $ 7033 | $ 808,31|$ 9.699,74
Vendedor 1 $ 46305 $ 463,05| $ 3859| $ 3859 % 3859 |$ 1929| % 56,26 | $ 654,37 $ 7.852,40
Repartidor 1 $ 46305| $ 463,05 $ 3859| $ 3859 $ 3859 | $ 1929 | $ 56,26 | $ 654,37| $ 7.852,40

$ 219949| $ 2.199,49 TOTAL | $ 2.896,01| $ 34.752,13
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ROL DE EMPLEADOS ANO 5
Cargo Sueldo 13ro 14to | F. Reserva | Vacaciones | Ap. Patronal | Total Mes | Total Afio
Gerente 1 $ 72930 $ 729,30 $ 8861 | $ 81791|$ 9.814,97
Ingeniero en alimentos | 1 $ 607,75| $ 607,75| $ 5065| $ 4052|$ 5065 |$ 2532| % 7384 | $ 848,73 $ 10.184,73
Vendedor 1 $ 48620 $ 486,20 | $ 4052| $ 4052| $ 4052 | $ 2026 $ 5907 | $ 687,09| $ 8.24502
Repartidor 1 $ 48620 $ 486,20 $ 4052| $ 4052| $ 4052 | $ 2026| $ 59,07 | $ 687,09| $ 8.245,02
$ 230946 | $ 2.309,46 _ TOTAL | $ 3.040,81| $ 36.489,74

ROL DE EMPLEADOS ANO 6
Cargo Sueldo 13ro 14to | F. Reserva | Vacaciones | Ap. Patronal | Total Mes | Total Afio
Gerente 1 $ 72930 $ 729,30 $ 8861 | $ 81791| $ 9.814,97
Ingeniero en alimentos | 1 $ 607,75| % 607,75| $ 5065| $ 4052|$ 5065 | $ 2532| % 7384 | $ 848,73 $ 10.184,73
Vendedor 1 $ 486,20 $ 486,20 | $ 4052| $ 4052| $ 4052 | $ 2026| $ 59,07 | $ 687,09| $ 8.245,02
Repartidor 1 $ 48620 $ 486,20 | $ 4052| $ 4052| $ 4052 | $ 2026 $ 59,07 | $ 687,09 $ 8.245,02
$ 230946 | $ 2.309,46 TOTAL | $ 3.040,81| $ 36.489,74

ROL DE EMPLEADOS ANO 7
Cargo Sueldo 13ro 14to | F. Reserva | Vacaciones | Ap. Patronal | Total Mes | Total Afio
Gerente 1 $ 72930 $ 729,30 $ 8861 | $ 81791|$ 9.814,97
Ingeniero en alimentos | 1 $ 607,75| $ 607,75| $ 50,65| $ 4052| $ 5065 | $ 2532| $ 7384 | $ 848,73| $ 10.184,73
Vendedor 1 $ 48620 $ 486,20 | $ 4052| $ 4052| $ 4052 | $ 2026| $ 59,07 | $ 687,09| $ 8.245,02
Repartidor 1 $ 48620 $ 486,20 | $ 4052| $ 4052|$ 4052 | $ 2026| $ 59,07 | $ 687,09| $ 8.245,02
$ 230946 | $ 2.309,46 TOTAL | $ 3.040,81| $ 36.489,74

ROL DE EMPLEADOS ANO 8
Cargo Sueldo 13ro 14t0 | F. Reserva | Vacaciones | Ap. Patronal | Total Mes | Total Afio
Gerente 1 $ 72930 $ 729,30 $ 88,61 | $ 81791| $ 9.814,97
Ingeniero en alimentos | 1 $ 607,75| % 607,75| $ 5065| $ 4052| $ 5065 |$ 2532|$ 7384 | $ 848,73 $ 10.184,73
Vendedor 1 $ 48620 $ 486,20 | $ 4052| $ 4052| $ 4052 | $ 2026| $ 59,07 | $ 687,09| $ 8.245,02
Repartidor 1 $ 486,20 $ 486,20 $ 4052| $ 4052|$ 4052 | $ 2026| $ 59,07 | $ 687,09| $ 8.245,02
$ 230946 | $ 2.309,46 TOTAL | $ 3.040,81| $ 36.489,74

ROL DE EMPLEADOS ANO 9
Cargo Sueldo 13ro 14to | F. Reserva | Vacaciones | Ap. Patronal | Total Mes | Total Afio
Gerente 1 $ 72930 $ 729,30 $ 8861 | $ 81791| $ 9.81497
Ingeniero en alimentos | 1 $ 607,75| $ 607,75| $ 50,65| $ 4052|$ 5065 | $ 2532 % 73,84 | $ 848,73| $ 10.184,73
Vendedor 1 $ 48620 $ 486,20 $ 4052| $ 4052|$ 4052 | $ 20,26| $ 59,07 | $ 687,09| $ 8.245,02
Repartidor 1 $ 48620 $ 486,20 | $ 4052| $ 4052| $ 4052 | $ 2026 $ 5907 | $ 687,09| $ 8.24502
$ 2.30946| $ 2.309,46 TOTAL | $ 3.040,81| $ 36.489,74
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Anexo 5

Tabla 85 Desglose de la inversion inicial — Alternativa 2

Descripcion | Cant. \ Costo Unit. \ Costo Total Total Activo
Muebles y Enseres $  2.045,00
Escritorio 5 $ 8500 | $ 425,00
Perchas 3 $ 150,00 | $ 450,00
Mostradores 3 $ 200,00 | $ 600,00
Sillas de oficina 4 $ 6500 | $ 260,00
Silla De Espera Bancada Tripersonal 2 $ 155,00 | $ 310,00
Maquinarias y equipos $  8.416,72
Dispensador de agua 1 $ 29,99 | $ 29,99
Mallas separadoras para tostado de cacao 100 | $ 1500 | $ 1.500,00
Molino Refinador Spectra 11 1 $ 760,00 | $ 760,00
Magquina selladora FM2435-ECR, sellador al
vacio con la ventaja adicional de un sellgdor 1 $ 91000 | $ 910,00
de mano para sellar los empaques metalizados
de chocolates.
Molino de grano de uso manual 1 $ 140000 |$ 1.400,00
Termémetro Infrarrojo 1 $ 30,00 |$ 30,00
Cocina de uso doméstico a gas marca 1 $ 19500 | $ 195,00
Indurama con 4 guemadores
Descascarilladora de cacao 2 $ 298,00 | $ 596,00
cI:;rensa hidraulica para extraccién de manteca 1 $ 820,00 | $ 820,00

e cacao
Central de aire acondicionado 1 $ 113678 | $ 1.136,78
Méquina registradora 1 $ 10389 |$ 1.038,95
Equipos de Computacion $  3.414,68
Computadoras 4 $ 450,00 | $ 1.800,00
Laptop 1 $ 790,00 | $ 790,00
Camara Web 5 $ 18,00 | $ 90,00
Reloj control de personal 2 $ 68,34 | $ 136,68
Impresora Epson WF2830 2 $ 299,00 | $ 598,00
Edificio $ 92.400,00
Construccion 1 $ 52400,00 | $ 52.400,00
Terreno 1 $ 40.000,00 | $ 40.000,00
Vehiculo $ 17.000,00
Camioneta cabina sencilla Chevrolet DMAX | 1 $ 17.00000 |$  17.000,00
Activo intangible $  1.920,00
Compra de bases de datos 1 $ 500,00 | $ 500,00
Registro del lema comercial en el IEPI 1 $ 200,00 | $ 200,00
Gastos legales de constitucion 1 $ 800,00 | $ 800,00
Proceso DAE 1 $ 350,00 | $ 350,00
Dominio 1 $ 70,00 | $ 70,00
TOTAL $ 125.196,40
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Anexo 6

Tabla 86 Documentacién requisitos

Id Descripcion del Requisito Pt
otorgada
REQ- 001 | El proyecto no podra exceder el presupuesto de $ 300000,00 Muy alto
La construccién del nuevo galpon no podra exceder el mes de febrero
REQ-002 | ey afio 2022 Alto
REQ- 003 Cc_m_tar con el disefio de la distribucion de las areas del galp6n y Muy alto
oficinas
REQ- 004 | Construir galpon acorde al disefio aprobado Muy alto
REQ- 005 Cumpllr con las normas de bioseguridad establecidas por el COE Alto
Nacional
REQ- 006 P,\dq!JISICIOH materiales para construccidn acorde a las especificaciones Muy alto
técnicas
REQ- 007 | Uso de los recursos econémicos de acuerdo a lo presupuestado Muy alto
REQ- 008 |Previa la apertura del galpén capacitar al personal técnico Alto
REQ- 009 | Informar estado de compra de materiales y equipos Muy alto
REQ- 010 | Contar con especificaciones técnicas de los materiales y equipos Muy alto
REQ- 011 | Incluir sefialéticas explicativa de bioseguridad Alto
REQ- 012 Informe del est_aQo de la infraestructura no debe exceder 20 dias de Alto
asignada la actividad
REQ- 013 | El galpdn debe contar con sistema contraincendios Medio
REQ- 014 | Los planos deberan estar aprobados por el Director del Proyecto Alto
REQ- 015 La construccion en su fase_ge equipamiento debe contar con plan de Alto
contingencia para evacuacion
REQ- 016 | Se debe implementar SAP Medio
REQ- 017 La compra de equipos de fabricacion deben respetar las Alto

especificaciones técnicas aprobadas por la alta gerencia
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