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RESUMEN EJECUTIVO

El presente proyecto tiene como finalidad presentar una planeación

estratégica en paralelo con la estrategia de la Armada del Ecuador.

En resumen describe el esfuerzo que hace la Armada al, tratw de implantar

la investigación, como un medio para solucionar los problemas, que se

estaba delegando a terceros, Este cambio en su forma de ver las cosas

implica, el aprovechar de una mejor manera los recursos con los que

cuenta, pero que no estaban rindiendo los frutos que deberían.

Todo hace ver que en futuro podremos contar con unas Fuerzas Armadas

cada vez más profesionales, que cumplen con su objetivo primordial de

seguridad nacional, tanto interna como externa, pero sin descuidar su

preparación tecnológica.
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INTRODUCCION

La Armada del Ecuador, preocupada en mantener en un alto grado de operabilidad sus

unidades navales, cumpliendo con estrictas nornas de seguridad y control de sus

diferentes componentes, a la vez de aminorar los costos que esto implica, dispone de una

serie de talleres que aprovechan el personal técnico propio de la Institución. Sin

embargo la disposición de talleres y personal calificado, se ve en la necesidad de crear un

Centro de lnvestigación y Desarrollo, con el cual se busca dar soluciones a los defectos

operacionales en las diferentes áreas, mediante la investigación y el análisis, para lo cual

se va a desarrollar una planificación estratégica que permita cumplir estos objetivos.
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1. LOS ANTECEDENTES

1.1 HTSTORTA

La ARMADA DEL ECUADOR abarca un campo muy amplio, por lo que esta

dividida en repartos, los cuáles se los creó con el objetivo de que cumplan una

función dentro de la misma, con su esquema organizacional claramente definido,

Hasta el año de 1987 existía el departamento de Ingeniería Naval, que era el órgano

técnico de la DIMATE @irección del Material) encargado de planificar, orgatizar,

ejecutar, y controlar el mantenimiento, reparación, modernización y sustitución de

los Sistemas y Equipos de las Unidades Navales. Al incrementarse las unidades y las

áreas que se tenían que controlar se decidió crear una Dirección, para que planifique,

ejecute, dirija y controle todas estas actividades bajo una estructura organizacional,

teniendo como función el mantenimiento de las unidades a flotg submarinas y

aeronavales.

La Armada del Ecuador, como una forma de romper la dependencia tecnológica del

exterior y optimizar sus recursos, crea el 01 de Septiembre de 1999 el Centro de

Investigación y Desarrollo Naval (CEINDE).
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1.2 PROBLEMAS ENCONTRADOS

Los principales problemas que llevo a crear el CENTRO DE INVESTIGACION

(CEINDE) se resumen en los siguientes puntos:

TABLA # I Problemas que llevaron a la creación del CEINDE

Ciertos repuestos de los componentes de

las Unidades Navales ya no los fabrican, y

no se los puede conseguir en el mercado,

Por lo que la Armada del Ecuador se ve en

la necesidad de mandarlo a fabricar bajo

pedido al exterior con lo que tiene que

incurrir en altos costos y depender

tecnológicamente del exterior.

EI CEINDE, esta en la capacidad de

diseñar, reparar dicha pieza o investigar

con otros Centros de Investigación por

medio de convenios como dar solución

efectiva a este problerna.

Los equipo de las Unidades Navales

necesitan de un mantenimiento adecuado,

lo cual muchas veces implica el tener

depandencia técnica del extranjero, con

costos elevados.

Prever un daño mayor; llevando un

continuo control del desempeño de los

sistemas navales (estadísticas), para

detectar si necesita mantenimiento, o

necesita ser sustituido.

Personal naval experimentado en muchas

de las áreas en las que se suelen presentar

problemas en las Unidades Navales, tiene

que cumplir trasbordo y prestar servicios

en otros repartos donde no son

aprovechados sus conocimientos.

Uno de los objetivos del CEINDE es

procurar que este personal permanezca

prestando servicios en este Centro de

Investigación donde sean aprovechados sus

conocimientos a un rc}%.
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ANALISIS

ocasionados por los defeotos operacionales, que presentan los sistemas navales

instalados en las unidades operafivas, que en la presente década han ido en

incremento. Para ello los órganos técnicos han venido buscando soluciones que

van desde la reparación de los dispositivos que presentan fallas, hasta el

reemplazo de componentes y módulos.

encuentran inoperativos debido a la inexistencia de repuestos o por la

obsolescencia logística existente, esto se da, debido al tiempo y costo que

implica la reparación o adquisición de repuestos de las Unidades Navales.

mantenimiento de los equipos y sistemas queda supeditada al alto costo que

demande la fabricación a pedido de determinado componente y la continuidad

en la dependencia tecnológica del extranjero.
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las compañías fabricantes de los sistemas ciertos componentes a altísimos

costos, lo que a través de la investigación y desarrollo se permite su sustitución

a un valor extremadamente bajo. La innovación tecnológica puede dar solución

a estos inconvenientes, por lo que se hace necesario realizw un gran esfuerzo

para incentivar la investigación y el desarrollo en el personal de la Institución,

pues es el medio más idóneo para solucionar los problemas originados por las

deficiencias operacionales que se suscitan por la obsolescencia del tipo táctico,

técnico o logístico en los sistemas instalados en las unidades navales.

personal, en las áreas de electrónica, eléctrica, mecánica y sistemas de

computación, pero si se analizan los resultados obtenidos, nos daremos cuenta

que estos son casi nulos. Estos se han debido en el mayor de los casos a la falta

de continuidad y permanencia de este personal altamente especializado en los

repartos técnicos, pues por un lado deben cumplir requisitos propios de la

formación militar y por otro son asignados a repartos navales donde no pueden

entregar en forma eficiente sus conocimientos técnicos. El efecto que ha

producido esta situación, es que este elemento humano ha perdido poco a poco

su formación técnica y por ende su espíritu de investigación y desarrollo.
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lluvia de ideas, que buscan mejorar la eficiencia en sus proce§os, y depender

cada vez menos tecnológicamente del extranjero.

1.3 OBJETM§

La Dirección de Ingeniería Naval (DINNAV), es un Organo Técrtico

Administrativo subordinado a la Dirección General del Material, encargado de

mantener operativos los equipos de las Unidades a Flote.

Al denominarle Organo Técnico Administrativo es el órgano ejecutante

encargado de proporcionar normas, procedimientos, regulaciones técnicas de la

maquinaria o estructura que se requiera.

a

a

1.{. LO§ PARTICTPANTES

El Centro de Investigación y Desarrollo Naval, tiene una estructura orgánica en la

que se abarcan areas de interés tales como: Electrónica, Electrica, Mecánica y
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Desarrollo de Software, en las que se busca dar solución a los defectos

operacionales de los sistemas navales, instalados en las unidades operativas.

Dada la importancia del CEINDE se requiere del compromiso de la Dirección para

que se obtengan los resultados deseados, el director del Centro de Investigación y

Desarrollo Naval es alguien de alto raogo en la Institución, cuya capacidad ha sido

comprobada a lo largo de varios años de servicio. El cual permitirá canalizar los

recursos en forma adecuada.

1.4.I tr§TRpCTURA ORGANICA pEL C.EINDE

HGURA # I Estructura orgánica del CEINDE

DIGMAT

DIRECTOR DEL CEINDE

SECRETARIA

JEFE DE INVESNGADORES

AREA
ELECTRONICA

AREA
ELECTRICA

AREA
MECANICA

AREA
DESARROLLO

SOFT\A/ARE
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1.4.1. I pESCRIPCTON pE ARp^tS, Y RSSPQNSABILIDADES

El Centro de Investigación y Desarrollo Naval, de acuerdo a su estructura presenta

las siguientes ároas y responsabilidades.

1.4.1.1.1 DIGMAT

El Centro de Investigación y Desarrollo Naval, depende militar y

administrativamente de la Dirección General del Material (DIGMAT), que es

quien canaliza al Centro de Investigación y Desarrollo Naval, las necesidades de

solución a los defectos operacionales generadas por los Repartos denominados

Organos Técnicos.

I.l. r. 1.2, 
prRf, cTqR ppl,-qf, prpE

Requisito.

CPNV-EM Ingeniero en cualquiera de las áreas de investigación, del CEINDE
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Tareas.

disponibles.

componentes específicos.

a la solución de los defectos operacionales del área operativa.

(DIECAR), y a la Dirección de Ingeniería Naval (DINNAV), en la

elaboración del presupuesto, de manera de orientar en forma adecuada las

necesidades de recursos económicos.

coordinar las actiüdades de desarrollo y apoyo al CEINDE.

Relación de Mando.

Depende del Director General del Material
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1.4.r.1.3 JEFE pE q{YESIIGApORES

Roquisito

CPFG-EM Ingeniero en cualquiera de las áreas de investigación.

Tarets,

desarrollan en cada una de las áreas.

materiales para el desarrollo e implementación de las soluciones a los

defectos operacionales establecidos por el órgano técnico.

tecnológicas a ser implementadas en los sistemas navales que dispone la

fuerza operativa.

de decisiones en la implementación de un proyecto específico de interés para

la Institución.

en base a los defectos operacionales presentados al CEINDE.
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país.

Relación de Mando.

Depende del Director del CEINDE

I.4.I.I.4 INVE STIGADORES EN LAS DIFERENTES AREAS

Requisito.

Ingenieros en cualquiera de las áreas de investigación.

CPCB

TNNV

TNFG

EMCI

Ingeniero en cualquiera de las áreas de interés de investigación.

Ingeniero en cualquiera de las áreas de interés de investigación.

Ingeniero en cualquiera de las áreas de interés de investigación,

Ingeniero en cualquiera de las áreas de interés de investigación.

Tareas.

navales que dispone la fuerza operativa.
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de las unidades.

comercial dentro de su área específica.

aplica la innovación tecnológica.

Relación de mando.

Dependen directamente del Jefe de Investigadores.

I.4.1.1.5 SECRETARIA.

Requisito.

Secretaria ejecutiva con conocimientos de inglés.

Amplio conocimiento de computación.

Tareas.
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r.4.2 ORGANOS TECNICOS SUBORPINADO§ A LA DIGMAT

FIGURA # 2 Organos técnicos de la DIGMAT

La Dirección de Ingeniería Naval (DINNAV), y la Dirección de Electrónica,

Comunicaciones y Armamento (DIECAR), son los órganos técnicos subordinados a

la Dirección General del Material (DIGMAT), los cuales generan las necesidades de

solución a los defectos operacionales existentes en los sistemas navales de las

unidades operativas.

1.4.?.r DIRECCI9N pE TNGENTERTA NAVAL íDTNNA\r)

La Dirección de Ingeniería Naval es la encargada de planificar, organizar,

ejecutar y controlar el mantenimiento, reparación, modernización y sustitución de

los Sistemas y Equipos de las Unidades Navales en el área electromeci+nica.

DIGMAT

DIECAR DINNAV
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FIGURA # 3 Estructura orgámica de la DINNAV

I.4.2.2DrRECQION pE EL$CTRONTCA. COMUNTpACTONE§ y

ARMAI{qNTO tprECAR)

La Dirección de Electrónica, Comunicaciones y Armamento es la encargada de

planificar, organizar, ejecutar y controlar el mantenimiento, reparación,

modernizacién y sustitución de los Sistemas y Equipos de las Unidades Navales en

el área electrónica,

Dlrección de Ingenierla lhval

Dpto. de

Maquirnria Prircipal
y Atxilhr

Opto. de

Ebctricidad
y Refrigeracir5n

Dpto, de

Casco y
Compartimentaje

Div. de Fragatas Div. de Corbetas

Div. de MbilerasDiv. de Submarinos

Div, de Auiliares Uridades Aereas

Gmrdacodas lnfanterfa de Marina Div. Unidades Memres

Maestrarza Div. Talleres F/b, Balsas
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FIGURA # 4 Estn¡cturaorginica de la DIECAR

1.4.3 REPARTO ENCARGApO pE LAS ApOUISTCTONES tprRABA)

La Dirección de Abastecimientos de Ia Armada, es el ente encargado de proveer de

equipos, repuestos y artículos de consumo necesarios para equipar, sostener y

operar a las Unidades Navales.

Dirección de Electrónica,

Comunicaciones y Arrmmento

Dpto. de

Comunnicaciones

Dpto. de
Arrnamento

Dpto. de

Electrónica

Taller lntegrado NIVEL III MTZ de Misilies y Torpedos

Div. Eleckónica Div. DiagrÉstico Div. Misiles

Dfu. Comunicaciones Div. Reparaciones Div. Torpedos

Div. Armarnento
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HGURA # 5 Estructura orgártica de la DIRABA

1.5 PRODUCTOS O SERVICIOS

El Centro de Investigación y Desarrollo Naval fue concebido con la idea de que

brinde los siguientes productos o servicios:

Navales,

centros de investigación a nivel nacional e internacional.

Dirección de Abastecimientos

Dpto. de
Adquisiciones

Dpto. del

Material
Dpto. de

Control de Material

Div. de Comercio Exteríor Div. de AlmacenamientoDiv. de Catalagoción

Div. de Control de lnvenhrio Div. de Compras Locales Div. de Dislribrciónn

Div. de ElminaciónDiv. de Controlde Calidad

Div. de Servicios Varios
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del sistema, al cual se le ha solucionado su defecto operacional.

que 1o necesiteq con la mejor tecnología.

años de formación académica, realicen sus pasantías o prácticas vacacionales en

el Centro de Investigación y Desarrollo Naval

1.5.1 prrtrRENCrACrÓN pp sERVrCros

El Centro de Investigación y Desarrollo Naval, al igual que los órganos técnicos

tales como DINNAV, DIECA& busca dar solución a los problemas que se

presentan en los sistemas de las Unidades Navales.

La diferencia básica consiste en que los órganos técnicos dan solución a defectos

tales como, el tener que hacer ufl mantenimiento o reparaciones especiales que no

se puede hacer con personal técnico, de a bordo de los buques, por lo que se recurre

a personal técnico especializado en áreas tales como mecánica, electrica con

personal de DINNAV, en el área electrónica se recurre a personal de la DIECAR.
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Cuando estos mantenimientos y reparaciones se han venido presentando en forma

muy frecuente y a la vez han significado un alto costo, pérdida de eficacia y

eficiencia se pasa este caso al Centro de Investigación y Desarrollo Naval para que

sobre la base de un estudio del caso se llegue a determinar la solución más óptima a

este problema denominado defecto operacional.

1.5.2 OUE qRrGrNA NUESTRO SERyICTO

Lo que origina la prestación de un servicio, es la llegada de un Defecto Operacional

al Centro de Investigación; para lo cual el órgano tecnico respectivo debe haber

determinado la obsolescencia tanto técnica, táctica como logística vs

inoperatividad.

FIGURA # 6 Llegada de un Defecto Operacional aI CEINDE

DIGMAT

CEINDE

DIEGAR DINNAV DIRABA

DEFECTOS
()PERACIONALES

UNIc)A[)ES
OPERATIVAS
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Las unidades operativas establecen los defectos operacionales en coordinación con

las organos técnicos (DIECA& DINNAV),

Los órganos técnicos en base a los defectos operacionales, generan la necesidad de

solución al CEINDE. Así mismo, planifican sus presupuestos en base a estos

defectos operacionales y proporcionan los recursos económicos que demande la

investigación, desarrollo e implementación de su solución. El CEINDE denomina a

cada defecto operacional como un proyecto de investigación, dandole la prioridad

correspondiente y planifica el presupuesto necesario para el desenvolvimiento

administrativo del Centro.

Cuando se requiere de la adquisición de un repuesto determinado se recure a la

Dirección de Abastecimientos (DIRABA)

1.5.3 COMO SE,DETf,RMTNA EL §RADO,pE OB§9LESCf,NCIA p4, IrN

PRgDUCTO

Para determinar el grado de obsolescencia de un producto, el Centro de

Investigación y Desarrollo Naval, requiere del órgano técnico los siguientes datos

estadísticos: (Ver anexo Estadísticas, página # 86)
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FIGURA # 7 Estructu¡a de un defecto operacional

{ Por componente
r' Fallas acumuladas por trimestre de los componentes
r' Fallas del sistema

/ Por reparaciones de los componentes
/ Por reparaciones acumulado
/ Por sustituciones de los componentes
{ Por sustituciones acumulado
/ Total del sistema

Es necesario que el Organo Operativo considere los Sistemas de acuerdo a la
siguiente clasifi cación:

/ Sistema de navegación
./ Sistema de detección
¡ Sistema de armas
/ Sistema de propulsión
/ Sistema de auxiliares
/ Sistema de control y supervisión

DEFECTO
OPERACIONAL

LOGISIICA VS
INOPERATIVIDAO

ESTADISTICA
FALLAS

ESTADISfICA
COSTo.S

ESTADISTICA
OPERATIVA

OBSOLESCEI{CIA
TACTICA

OBSOLESCENOA
LOGISIICA

OBSOLESCETJCIA
TECNICA

CENTRO INVESIIGACION
Y DESARROLLO NAVAL
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/ Sistema de comando y control
{ Sistema de comunicaciones

/ Problemática relacionada ala obsolescencia logística
{ Tiempo destinado parala adquisición o reparación

Las estadísticas de fallas, permiten determinar la obsolescencia técnica del sistema,

equipo o componente.

Las estadísticas de, costos permiten establecer la rentabilidad del proyecto y
contribuye en la determinación de la obsolescencia tecnica.

Las estadísticas operativas, permiten establecer el grado de eficacia de los sistemas y
equipos de abordo y su obsolescencia táctica, contribuyendo además en la
determinación de la obsolescencia técnica,

Logistica vs tiempo de Inoperatividad, permiten establecer la obsolescencia
logística del sistema y dar inicio al proceso de modernización, sustitución o
reingeniería de determinado módulo o componente.

OBSOLESCENCIA TECNICA

Se determina en base a las siguientes estadísticas
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oBsoLE§cEr.{cIA rÁpTrcA

Esta determinada por:

OBSOLESCENCIA LOGÍ§TICA

Esta determinada por el siguiente análisis:

t.f RECURSOS

1.É. I,BECUR§OS HUMANO§

I.6.1.1 CLMNTES

Representados por las diferentes unidades navales con las que cuenta la Armada

Nacional, a quienes vamos a dw toda nuestra capacidad y dedicación en la

solución de sus defectos operacionales.
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I.6.I.2 PERSONAL DEL CEINDE

El personal con que cuenta el Centro de tnvestigación y Desarrollo Naval es

personal capacitado en universidades dentro y fuera del país en las diferentes

áreas de interés tales como: mecánica, eléctrica, electrónica y desarrollo de

software. Además este personal esta frecuentemente asistiendo a seminarios

dictados en estas áreas.

r.6.13 PERSONAL pp APqYO

Este personal lo confoñnan personal técnico de otros centros de investigación de

universidades, empresas, etc. Con lo cual se busca establecer nexos que permitan

el poder compafiir conocimientos y tecnologías de interés mutuo para el

desarrollo individual y en conjunto.

I,6.2., INFRAESTRUCTURA

El Centro de Investigación y Desarrollo Naval, cuenta con una serie de talleres en

las diferentes áreas de interés, para su uso propio, y de los otros Centros de

Investigación, con lo cual se busca establecer lazos de interés mutuo.
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TALLERES

Motores Fuera de Borda

Nivel III (Diseño y reparación de tarjetas electrónicas)

1.7 PQSICTON pp,COMPETrTrVrDAp

La Armada del Ecuador en cuanto al servicio a sus Unidades Navales cuenta con un

"mercado cautivo", pero este hecho es fruto de que el personal técnico ha mostrado el

profesionalismo requerido para satisfacer las necesidades de ese mercado cautivo. Por

tal motivo se debe mantener esta ventaja competitiva con que cuenta la Armada para

que no se vea en un futuro con la necesidad de recurrir a personal tecnico externo para

mantener la operatividad de las unidades navales,

El análisis hecho en cuanto a las capacidades para mantener y mejorar Ia ventaja

competitiüdad del CEINDE, es la siguiente:
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1,17.1 EN FUNCTON,DE LA pArJpAp

El centro de investigación cuenta con la capacidad y voluntad de servir con

eficiencia y eficacia a las unidades navales.

1.?.2 MQMENTO§ pE VERpAp

El ciclo de atención del centro de investigación, comienza con la necesidad de

solución a defectos que se generan en las unidades navales, cuando estos defectos no

pueden ser solucionados en forma eficiente por las Direcciones Técnicas (DINNAV

y DIECAR), pasan al Centro de Investigación como defectos operacionales, el

CEINDE lo analiza y lo asigna al irea correspondiente; eléctrica, electrónica,

mecánica, desarrollo de software.

Lo siguiente es asignarle la prioridad necesaria de acuerdo a Ia necesidad inmediata

de solución que tenga la Unidad Naval, y de la disponibilidad de recursos con que se

cuenta para su solución.
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Una vez que se comienza a trabajar en la solución al defecto operacional, se

coordina las actividades necesarias con el personal de la unidad naval, que presenta

el defecto, con personal del centro y si es necesario con personal externo de apoyo.

Luego que se logra la solución más factible y de que haya pasado las pruebas

necesarias se procede a implantar el cambio en el sistema colrespondiente de la

Unidad Naval.

Se procede a la elaboración y entrega de manuales de guía, respecto a la solución

implantada en el Sistema Naval que presentaba el defecto operacional.

Por último se da instrucciones al personal de la unidad naval para saque el mejor

provecho al cambio implantado.

r.7.3 EN FUNCION DE LA f,FICIENCIA.

El centro de investigación rcaliza su trabajo en busca de lograr los estándares

establecidos para los componentes que presentan los defectos, con lo cual se busca

lograr eficiencia técnica, operativa, logística que permitan tener un¿ Armada siempre

lista para servir al pals de la mejor forma posible.
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1.7.4 EN FTINCTON DE LA INNOVACION

El centro de investigación es en así, una innovación que ha implantado la Armada

del Ecuador en lo que se refiere a servioio a las unidades navales, con lo que se prevé

evitar que se tenga urridades navales inoperativas, por que las direcciones técnicas no

pueden dar solución a un defecto operacional, ya sea por falta de conocimientos, o

por no disponer de los recursos necesarios, como puede suceder por ejemplo si se

necesita de un repuesto que ya no se encuentra en el mercado y por lo tanto hay que

mandado a fabricar bajo pedido.

Estos inconvenientes se los puede superar con este centro de investigación ya que se

ha reunido a personal especializado, incluso se están estableciendo convenios de

cooperación eon otros centros de investigación como por ejemplo el que se tiene con

la Escuela Superior Politécnica del Litoral, con lo cual la ESPOL, tiene la

oportunidad de brindar a sus futuros profesionales un medio para obtener temas de

tesis, pasantías; y al centro de investigación el poder contar con personal tecnico al

que solo le falta la práctica con lo cual se estaría dando un convenio de beneficio

mutuo para las dos instituciones.
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1.7.5 EN,4UNCTOI-{ DE LA qAPACIDAp D4 §ATI§TACCION.DEL CLIENTE

El contar con personal técnico que tiene conocimiento de la problemática que rodea

a las unidades navales, le permite al centro el poder dar solución a los defectos de

forma puntual y eficiente, Además del valor agregado que representa el disponer en

cualquier momento de personal técnico para dule seguimiento al comportamiento de

la solución implantada hasta estar seguro l}Oyo, de haber logrado la eficiencia

técnica, tictica, y logística.
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3i1. MTSION

2. LA NqEVA E§TRATEGIA

TABLA # 2 Descripción de la Misión del Negocio

problemas de las unidades

navales,

las unidades navales.

y empresas ,

anormal en la Unidad Naval

la Armada del Ecuador Armada del Ecuador

externas que necesiten nuestro

servicio

todo el pais y explotar el

mercado externo.
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2.2. VrSr9N A TUTURO

El Centro de Investigacifiry esta siendo capacitado para reactivar y mantener

operativo, las unidades navales y puede ser que en un futuro el sector naviero a nivel

nacional. En lo internacional, ser parte importante de las investigaciones y estar al

tanto de la ultima tecnologia utilizado en dar soluciones a problemas técnicos,

operativos, logísticos.

3.3 oBJETTVO§ PROPUESTqS

Este plan estratégico tiene como finalidades primordiales, el alcance de los

siguientes objetivos propuestos:

defestos operacionales de los sistemas navales.

diferentes áreas tales como: eléctricq electrónica, mecánica, sistemas.

más factible a problanas que se presenten en las fueas arriba mencionadas.
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posible el no delegar la investigación de soluciones a empresas extranjeras.

autosuficiente, ante el recorte de presupuesto que ha experimentado.

fortalecer la imagen e incrementar la participación para mejorar la eficiencia del

servicio.

mejorar procesos en las Unidades Navales, y no simplemente limitarse a dar

soluciones a defectos una vez que se presentan.

afines a las necesidades de la Armada.

altos costos de alistamiertto.

Escuelas Politécnicas, Empresas.
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2.4. PREMTSAS pE PLANEAQTON

Para los resultados esperados en la implantación de las estrategias, se debe asegurar

que las siguientes premisas existan y/o se lleven a cabo:

nuevas oportunidades.

resultados tangibles del plan er un plazo de 18 a 24 meses.

2000.

'Volcanes en Erupción" o cualquier otra causa, no intemrmpan las actividades

normales de la Armada del Ecuador

queden a segundo plano y nuestro principal objetivo sea mantener el orden.
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2.5 ANALISIS DEL ENTORNO

FIGURA # I Análisis dsl entorno

2.5.r CENTRO pE INVpSTTGACTqN DE LA ARMApA pEL ECUADOB

Encargado de dar solución factible a defectos operacionales que tengan un alto

grado de problemática, además en conjunto con los órganos técnicos dar un

seguimiento a sistemas y/o equipos mediante estadísticas de funcionamiento, para

que su mantenimiento y/o repación sea oportuno.

2.5.2 PRqYEppO,RES pE REPUESTOS

De esta área se encarga la Dirección de Abastecimientos (DIRABA), existen

proveedores nacionales y extranjeros, estos últimos son por lo general las casas de

fabricantes de buques, submarinos, etc.

Proveedores de

Repuestos

Centro de Investigación
de la ARMADA DEL

ECUADOR

Centro de
Investigaciones

Externas

Armadas de otros
países
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2.s.3 CENTRO pE INYESTT§ACIONES EXTERNO§

Centros de Investigación ya sean empresa§, universidades, con los cuales se

pueden compartir conocimientos tecnológico§.

2.s.4 ARTVTApAS pE OTROS rAÍSE§

Se mantienen contactos con Armadas de otros países que tengan o no Centros de

Investigaciones, que se hayan encontrado con problemas similares en sus Unidades

Navales.

La Armada de Chile tiene un Centro de Investigación, con el cual se ha tenido

contacto y conversaciones vía Internet, y ellos a su vez nos han abierto sus puertas.

Estas relaciones nos ayudan ha experimentar amistades, las cuáles son fomentadas

en base a la misión similar que tienen estas Instituciones Militares para con sus

países. Ellos han experimentado problemas operacionales navieros similares al

nuestro y su experiencia es valiosa la cual podemos aprovechar para hacerlas

fortalezas y llegada la oportunidad lograr una ventaja competitiva, para alcat:zar

nuestros objetivos propuestos.
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2.5.5. OPORTUNIDADES Y AMENAZAS DEIr, ENTORNO

OPORTUNIDADES.

campos, triunfante, cwacfenzítndose como responsable y efrcaz.

permite tener sistemas propios que podrían ser modernizados cuando lo

necesitemos.

un amplio campo de investigación).

encaminado a entrenarlos en su área.

empresas, centros de investigación y universidades.

resolvía un ente del exterior con un costo alto. Esto se lograra en base a Ia

lnvestigación y al intercambio de tecnología con otros centros de investigación
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Universidades del país.

AMENAZAS

para todo sector, especialmente al sector industrial, el cual necesita de apoyo

económico para incentiva¡sg renov¿¡r y crecer.

costos elevados por falta de repuestos sustitutos.

influiría en las relaciones que necesitemos como novatos en el i¡ea de

investigación.

una reducción mayor del presupuesto.

narcotráfico, guerrilla, etc.
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2.6. ANALISIS INTERNO.

Con la siguiente figura se trata de identificar los puntos fuertes y débiles tanto en el

momento actual como en el futuro previsible o ya planificado; los puntos débiles

deben ser subsanados en el corto plazo y aprovechar los puntos fuertes.

flGURA # 9 An¿lisis Interno

rA C TORE S
CRITICOS

AHORA

DébiI
t23

Fuerte
45

T'U TURO

DébiI
123

Fuerte
45

(l) Tecnolégicos:
o llardware
¡ Softwaredebase
o Softwarededesanollousado

(2) Sofurare de aplicación:
r Diseño / Flexibiüdad
r Eñciencia técnica
o Encaje software *necesidades

reales

(3) Recursos Hurnanos:
r Calidad/Productividaddel

personal.
e Personal disponible
r Ambiente de trabajo y

estabilidad

(4) Organizacionales:
¡ Organización del departamento
r Grado de participación /

satisfacción usurios.
¡ Calidad sisterna de promoción /

retribución.
r Existenciade soportetecnico al

usurio.
. Calidad sistuna planifrcación

(5) Ohos:
o Presupuesto
o Apoyo de la alta dirección

x

x

x

x
x

x
x
x

x

x

x

x

x

x

x

x
x

x

x
x
x

x
x

x

x
x

x
x

x

x

x

x



5l

2.6.1. pEBILTpApE§ A COBRf,GIR

debería tener esto obedece a la crisis que enfrenta el país y específicamente a

la falta de presupuesto.

está por el momento prestando servicio en otros repartos de la ARMADA.

2.6.2. FOBTALEZAS A IXPLOTAR

los defectos operacionales,
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superación y servicio alaPatna; ya que en la Armada se gana por el grado que

se tiene y no por el nivel de profesionalismo obtenido.

talleres se encuentran relativamente cerca.

son sus problemas y cuales sus posibles soluciones, dentro de cada problema,

cual es su riesgo y costo,

externos.

al nivel de otras instituciones similares a la estudiada.

para la navegación.

) Mercado cautivo,

F Disponibilidad de talleres propios

) Hay compromiso de la alta dirección en el éxito de este proyecto
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2.7 BA§ES Dp COMPETENCIA

El objetivo de este análisis es la identificación de oportunidades y amerrazas presentes

en el entorno. Tal identificación es relevante para en lo posterior generar ideas

encaminadas a aprovechar las oportunidades y a defenderse de las amenazas,

Se puede hacer este análisis en base al marco concepfual de las cinco fuerzas del

modelo de Porter, que describe el entorno de una empresa en función de cinco

componentes: proveedores, clientes, competidores (entrantes) y posibles nuevos

productos sustitutos de los productos de la empresa analizada.

En base a este análisis, poder ver las interacciones de la unidad de negocio con cada

uno de los componentes de la Figura # 10, con lo cual se puede hacer una evaluación

de cuan atractivo o repulsivo resulta el entorno para la misma. Con este análisis se

busca identiflrcar los factores más sobresalientes que configuran la estructura del

sector y ver como pueden llegar a ser fuente de ventajas (oportunidades) o

desventaj as (amenazas).
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ruGURA # l0 Modelo de Porter

2.7.r POpER pE.pO§ PROYEEqORES

La Armada del Ecuador, tiene un reparto encargado de manejar la relación con los

proveedores, este es la Dirección de Abastecimientos de la Armada (DIRABA), esta

dirección libera al Centro de Investigación de tener que preocuparse por los trámites

para la obtención de los repuestos.

Este reparto no es algo improvisado, por el contrario tiene experiencia en el trato con

los proveedores, con 1o cual no hay peligro de que los proveedores lleguen a ejercer

presión que pueda interferir con el normal funcionamiento del negocio.

NI.]EVOS
COMPETIDORES

CAPACIDAD DE LOS
CLIENTES

CAPACIDADDELOS
PROVEEDORES

CARACTERISTICA DE
LACOMPETENCI,A

PRODUCTOS
SUSTITUTOS
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2.7.2 PQpER DE LOS CLTEIYTES

Dado que €s parte de la filosofia de la ARMADA DEL ECUADOR, él ser una

institución autosuficiente; por tal razan cuenta con personal calificado lo que le

permite el poder satisfacer la necesidad de sus clientes (unidades navales), con lo

que cada vez recurre menos a técnicos externos para dar solución a los problemas

que se suelen presentar en las unidades navales, lo que le ha permito contar con un

mercado cautivo.

2.7.1RrE§Gq pE ENTBADA PARA COMPETIpOqE§ POTENgIA,LES

El contar con un mercado cautivo provoca que sea prácticamente nula la amenaza de

nuevos competidores.

2.7.4 AMENAZA pE pROpUqrOS SqSTTTUTpS

Un producto sustitt¡to sería en caso de que la comparación entre costo de la solución

y costo del producto sustituto, sea más conveniente esta última.
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2.8 tr'ACTORES DE EXTTO

F Predisposición de la alta gerencia.

F Cercanía de las partes que conforman parte del negocio

F Capacidad del Personal.

F Voluntad de servicio.

) Conocimiento de la problemática.

F Explotación de convenios de cooperación existentes,

F Habilidad distintivas

2.S. r PREDISPOSTCIÓN !E_LA ALTA DTRECCTÓN

Para que el Centro de Investigación y Desarrollo Naval cumpla con éxito sus

objetivos, existe el compromiso de los altos mandos de la ARMADA DEL

ECUADOR" en apoyar este proyecto, el cuál es considerado de alta prioridad para la

Institución, en estos momentos, en que nos vemos obligados al recorte de

presupuesto, por la crisis que afronta nuestro país. Por lo tanto este punto es

considerado como el primer factor de exito importante para el proyecto.
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2.8.2 CAPACIDAD DEL PER§ONAIT DEL CEINDE

El CEINDE, cuenta con el personal naval capacitado para emprender con éxito las

labores del Centro de Investigación, lo que les da la disponibilidad de tiempo para

producir en sus áreas respectivas, a diferencia de que si este personal estuviera en su

curva de aprendizaje lo que les restaría tiempo y dedicación.

2.S.3 CERCANÍA pE LAS PARTE§ OUE CONTOBMAN EI. NEGOCTO

Hay una optimización de recursos al contar con las partes que intervienen en el

negocio en una sola área denominada Base Naval Sur. Lo que implica que se pueda

dar atención inmediata si el caso lo amerita a la solución de determinado defecto

operacional que se puedan presentar en los clientes (las unidades navales). Así

mismo, tanto el Centro de Investigación (CEINDE), los órganos técnicos

(DINNAV, DIECAR), el reparto encargado del trato con los proveedores

(DIRABA), se encuentran en solo edificio denominado Dirección General del

Material (DIGMAT).
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2.8.4 VOLUNTAp pE §EBVIqIO

Lo que cuacteiza al personal que labora en el área esfudiada es su voluntad de

servicio, ya que son profesionales que no gaoan por su nivel profesional si no por

el grado que ostentan en la fumada, así mismo es personal que labora fuera de las

horas normales de trabajo sin considerarse estas como horas extras, sino que es

parte del compromiso de ofrecer un trabajo de calidad en el plazo requerido.

2.8.5 qONOCTIUTENIO pE LA PROBLEMAIICA

Es de mucha conveniencia, el contar con personal que conoce de la problemática

de las unidades navales ya que esto significa un ahorro de tiempo al momento de

arralizw las causas que pudieran estar provocando el defecto operaoional, nos

ayuda a encontrar solueiones a problemas en un tiempo óptimo.

2.3.6- EXPLOTACION pE CONVENTOS pE COOPERACTÓN

El contar con un Centro de Investigación le va a permitir a la Armada, establecer

contactos con otros Centro de Investigación, lo que le va significar crecer en
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conocimientos y presenoia profesional a nivel de país, ala vez de poder establecer

nuevos convenios de cooperación o la explotación de convenios de investigación

ya existentes en papel pero que en la realidad no producía por no contar la Armada

con Centro de Investigación establecido, tal es el caso de un convenio con la

Escuela Superior Politécnica del Litoral, el cual en la actualidad se esta buscando

rinda los frutos deseados.

2.e cQ.MpoNENTf,S pE I,A CApENA pE yALOR

A través de este análisis se pueden conseguir ventajas competitivas sostenibles:

Las astiüdades de mayor importancia estratégica pafa el Centro de Investigación

de la fumada es:

l. Detección del defecto operacional.

2. Logística de entrada (datos históricos, experiencia)
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3. Análisis del Presupuesto.

4, Operaciones (solución al problema).

5. Logística de salida (entrega de la solución al defecto).

6. Infraestructura.
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2.e.1 qADENA pS VAI,qR DE I,OS CI,IENTES.

1. Detección del defecto operacional.

2. Proceso de Admisión.

3. Infraestructura.

2.e.2 CApENA pE VAI,qR.DE PROYEEpqRES

l. Logística de entrada.

2. Comercialización y ventas.
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3. Infraestructura.

facturación).

ITSGAs Relacionadas con el servicio,

del funcionamiento de los sistemas y/o equipos. Para adelantarnos en el caso

de que se requiera mantenimiento y no esperar que se dañe por completo.

acuerdo al tiempo de uso se le dará el mantenimiento respectivo.

centros de Investigación . Brindar la oportunidad de que los estudiantes de las

universidades realicen sus tesis en las áreas eléctrica, electrónica, mecánica y

computación.
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ITSGAs Relacionadas con el clientc.

Acceder al análisis de datos relacionados

Estrechar las relaciones con los clientes.

Facilitar a los clientes el acceso a nuestro sistemas de transacciones.

ITSGAs Relacion¡dis con los proveedores.

ITSGAs Relacionadas con I¡s actividades de la cadena de valor.
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ITSGAs de carácter general.

ventajas.

a
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2.9.4 ANALI§IS pE LA§ ITSA§

Oportunidades y Amenazas

TABLA#3AnálisisITSA

ctt

I
H
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a
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E
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N
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()
5
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1J
an
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rE
tr
ú)
o
o

'F

(.)a

ol Diferenciación de Servicio A A C A

o3 Convenios, Universidades B

o4 Personal capacitado A B

A1 Inestabilidad Económica D

A2 Proveedores y repuestos escasos C

A3 Poca experiencia B

A4 Presupuesto D
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RESUMEN DE IDEAS

A . La diferenciación de producto se basa en valor agregado como el mantenimiento

continuo, cada grupo de trabajo tendrá diferentes casos con sus respectivas

estadísticas y estará vigilante al buen desempeño del sistema/componente de la

unidad naval y reforzamos con el personal técnico capacitado.

B. La creación de nuevos servicio fortalecerá la poca experiencia, por que ayudaría a la

capacitación del personal y estrecharía las relaciones con otras centros de

investigaciones.

C, La creación de nuevos servicios ayuda a la diferenciación de productos por que si no

existe un componente en el mercado, el CEINDE esta en capacidad de construir un

sustituto y la amenaza de proveedores escases se convierte en una fortaleza.

D. Servicios sin fines de lucro.
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TABLA # 4ITSAs en base las actividades de la cadena de valor

Actividades de la Cadena de Valor
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Recepción de la solicitud A

Ubicar la solicitud en que área corresponde B

Estadísticas de las unidades navales C D

Experiencias externas C

Solución más factible B D



68

RESPMEN DE IDEAS

A. Al incrementar la rapidez y eficiencia en la atención al usuario, las recepciones de

solicitudes generadas serán atendidas en un lapso de tiempo óptimo.

B. Implementar sistemas de control y avances de reparaciones desde cuando se ubica la

solicitud en el área respectiva hasta cuando se genera la solución más factible, se

debe mantener control para el momento en que se necesite saber en que estado esta la

solicitud: Ingreso, estudio, análisis (estadístiea), verificación de recursos asignados,

proceso de espera, proceso de reparación, solucionado.

C. Al mejorar la eficiencia de las actividades es porque el sistema a evolucionado por lo

tanto es primordial mantener estadísticas de todo proyecto para futuros análisis y las

experiencias externas también es necesario mantener.

D. Implementar Sistemas de Información expertos, para poder procesar las estadísticas

almacenadas, y que emitan la solución más factible.
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3. PLANES DERTVADO§

3.I. PLANES DE ACCTON

La finalidad del Centro de Investigación consiste en priorizar los esfuerzos y

recursos de la Dirección General del Material pala mantener a las unidades

operativas en su máxima eficacia.

La clave para enfrentar trn defecto operacional consiste en priorizar el esfuerzo

para dar una solución inmediata al problema existente y, por otro, siendo

precavido, es decir buscando soluciones adelantadas; por ejemplo si un equipo está

siendo afectado por un problema de obsolescencia ya sea tipo táctica, técnica o

logística, tenemos que buscar soluciones para evitar o minimizar aquella falla.

Esto debe hacerse a través de modificaciones de un equipo que es efectivo, pero

que posee componentes que ya no se encuentra en el mercado y que es necesario

buscar un sustituto o simplemente reemplazulo, realizando una "reingeniería del

equipo".

Estos defectos operacionales constituirán para el proceso de investigación, una

reacción inmediata hasta solueionar el problema de la unidad. Adicionalmente
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permitirá elaborar los diferentes proyectos de investigación que deberán ser

presupuestados y apoyados por los órganos técnicos que los pre§enten.

Encontrar soluciones para aquellos componentes que presenten continuas fallas o

que ya no son construidos por las compañías fabricantes, los cuales serían

reemplazados por otros de tecnología moderna y a bajo costo.

lnstaurar en la Dirección General del Material este nuevo procedimiento

denominado 'Defecto Operacionale", permitirá a sus Direcciones Técnicas

subordinadas, el planificar y orienta¡ en forma adecuada su presupuesto y por ende

sus recursos en la solución de problemas puntuales y romper la dependencia

tecnológica de las empresas fabricantes.

2.- La creación de un Centro de Investigación Naval que contemple las áreas de

Electrónica, Mecánica y Desarrollo de Software, demanda el concurso de

especialistas en estas áreas; esta característica constituye un factor de eficiencia y

el medio más eficaz para resolver los problemas de investigación y así ofrecer un

mejor apoyo ala fuerza operativa y romper la dependencia tecnológica del exterior.

3. - Un factor critico en la actualidad son los bajos recursos económicos asignados para

el mantenimiento y reparación de las unidades operativas, por lo tanto se hace
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imprescindible tomar la decisión de iniciar inmediatamente este proyecto de

implementación e inicio de labores de este Centro de Investigación Naval, pues

sólo de esta manera podremos orientar en forma óptima los escasos recursos con

que cuenta las direcciones técnicas subordinadas a la Dirección General del

Material y apoyar en forma adecuada a las unidades operativas.

4.- Es necesario concentrar ala brevedad posible al personal capacitado, para iniciar a

la brevedad posible la investigación y desanollo de la Institución; sin embargo es

necesario considerar un tratamiento especial para ellos, pues así lograremos

continuidad en el proceso de encontrar soluciones a los muchos defectos

operacionales que existen en las unidades operativas.

Dentro de este tratamiento especial, se deben considerar aspectos tales como:

exclusiones de guardia, asistencia a eventos profesionales, requisitos de embarque,

realiz.ación de cursos dentro de la formación militar (los cuales podrían ser

suplantados por especializaciones a nivel de masterados o doctorados en beneficio

del Centro de Investigación Naval y por ende de la Institución, con lo cual se

lograría a su vez incentivar al grupo de investigadores), permanencia del grupo de

investigadores por largos periodos de tiempo y evitar cualquier tipo de actividad

que cree interferencias en el buen cumplimiento de sus funciones de investigación

y desarrollo.



5

72

Lo que se quiere alcat:zar con este tratamiento es que el grupo se compenetre en la

labor de investigación y no tenga ningún tipo de interferencia en el desarrollo e

implementación de los diferentes proyectos que serán solucionados a través de

innovaciones tecnológicas y procesos de reingeniería de sistemas que se realizuian

en el Centro de Investigación Naval.

Solo de esta manera se logrará que el Centro de Investigación de la Armada cumpla

con el propósito principal de incentivar la innovación tecnológica y priorizar los

esfuerzos y recursos económicos de la Dirección General del Material para

mantener a las unidades navales en su máxima eficacia.

El análisis de la realidad del desarrollo de las Operaciones Navales y de los

recursos económicos cada vez más reducidos por la crisis que vive el país, nos

permite visualizar que en el más corto tiempo la Institución se verá muy afectada

en el cumplimiento de su misión por la gama de problemas que se generan por no

poder satisfacer tantos requerimientos operativos que emergen del ixea operativa.

Esta situación nos lleva a decidir inmediatamente la creación de este Centro de

Investigación, pues la Institución dispone del elemento humano capaz y del

material e infraestructurapararealizarlo; es decir que no se necesita asignar recurso

económicos para llevar a cabo este proyecto,
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Se debe efectuar una adecuada distribución del personal y material del que dispone

la Armada del Ecuador

3,r.2 Cp.NSDpRACIONE§

l. En cuanto al convenio existente fumada - ESPOL, podríamos pfomover para

que los alumnos de la ESPOL que tengan un rendimiento aceptable y que

cursan los últimos niveles de su formación académic4 realicen sus pasantías

o prácticas vacacionales en el Centro de Investigación Naval y cumplan con

funciones de apoyo científico, acorde a su preparación y especialización, esto

nos brindaría una mano de obra especializada con bajo costo. Además los

militares que se encuentren realizando sus estudios en la ESPOL, efectuarán

tesis de gfado designados y dirigidas por el Centro de Investigación,

tendientes a solucionar problemas puntuales de investigación.

2. Finalmente debemos considerar dentro de los proyectos que se desarrollan en

este Centro de Investigación Navaf la posibilidad de contratar temporalmente

profesionales y colaboradores científicos dentro de cada proyecto.
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3.2. PREPARACTON DEL EOUTFO qE Tn{BAJO

El equipo de trabajo depende del jefe de investigación y de los tecnicos a su cargo.

El jefe de investigación debe ser un comandante, para que tenga influencias sobre

los niveles superiores.

Los tecnicos a su cargo pueden ser desde Cabos Primeros (Grado Militar) en

adelante, su común denominador es ser experto en el área en donde se lo asigne,

esto implica haber recibido instrucoión superior en las áreas de eléctricq

electrónicq mecánica y computación.

3,3. NEQESTpADES pE SISTEMAS pE INqpRMACION POR AREA§

AREA ELECTRONICA.

Necesidad

obtener ciertos rangos en los que algunos componortes(dispositivos electrónicos),

necesitan operar para que funcionen de manera óptima y/o efectiva.
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Acción a tomar:

AREA ELECTRICA.

Necesidad:

Acción a Tomar:

AREA MECAI\IICA.

Necesidad:

en las unidades navales, por que se necesita probar de qué manera van & afectar los

cambios que se hagan en el sistema naval, lo cual es imposible llevar a cabo

directamente en la máquina sin antes simularlo.
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Acción a tomar:

AREA SISTEMAS.

Necesidad:

las áreas antes mencionadas.

mercado

Acción a Tomar:
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3.4 ESTBUCTURA DE DATOS Y MANEJO PE INFORMACION

Desarrollo de Soüware

)

5 No

6

7

8 Si

9

No

11

2I

4

Si

l0

Eléctricas

Rep. Electrcrica

Dirección Técnica
Atlp.liza Ia factibiüdad de

solución al defecto

Unidades Naval
genem la necesidad
de solución a un
defecto

Rep. Me«ánicas

Talleres dirección
técnica d¿n

solución al &fecto

LaD.T. da
solución al

defecto

C E I N D E, se empapo de la problemática
que rodea al defecto operacionalInfornración del

sistema formal que

tiene el defecto

Análisis del conponente en
sus estadfsticas de fallas,
de precio, logística , vs.

inoperatibidad

Análisis para da¡ prioridad al
defecto operacional

Proceso de
e§peraEs pioritario?

Determinación de los recursos que se requiere para dar
solución al defecto

Se crea un proyecto para dar solución al defecto
operacional en el iírea que Ie conespon&,

Conuata personal

externoSuficiente personal ?

Solución al defecto

FIN
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DESCRIPCION

1. Las unidades navales generan la necesidad de la solución a un defecto operacional,

envían la solicitud a la Dirección Técnica, esta clasifica a que área pertanece,

eléctrica, electrónica, mecánica y computación.

2. La Dirección Técnica arlaliza la factible solución al problema, le asignan un

presupuesto.

3. La Dirección Técnica verifica de acuerdo a estadísticas si el daño lo pueden resolver,

o necesitan que lo analice el CEINDE.

4, Si 1o pueden resolver pasa a los talleres para que den la respectiva solución.

5. Si el daño es mayor pasa al CEINDE, con toda la documentación respectiva y este

analiza la problemática que rodea al defecto operacional . Pua el analices respectivo

se basa de 2 fuentes, la informacióil que Ie proporciona el sistema formal la parte

interna, y el análisis del componente eü sus estadísticas de fallas, de precio, logística,

inoperatibidad.

6. Después de una exhaustiva investigación,ya se sabe lo que se tiene que realizar, y se

dan prioridades antes de entrar al taller.

7. Se verifica si es prioritaria la atención inmediata a este defecto operacional, si no lo

es p¿rsa avnlazo de espera.

8. Caso contrario se determina los recursos que se requieran para du solución al defecto

operacional del componente.
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9. Se crea un proyecto para dar solución al defecto operacional en el área que le

corresponde.

10. Si el personal que tenemos es suficiente, llevamos a cabo la tarea, caso contrario se

contrata personal externo experto.

11. Solución al defecto operacional
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4. PRESUPUESTO

4.1 REOUERTMIENIOPBESUPUE§IARrp§

Es necesario que la Dirección General del Material y sus Organos Tecnicos

subordinados cubran por el resto del año de 1999, los gastos de gestión y

funcionamiento que involucran:

I,- Desarrollo e implementación de los proyectos que se presenten.

2.- Suministros, equipos, muebles y servicios básicos.

3.- Uso de Internet

4.- Suministros de oficina

6.- Suscripción a revistas y adquisiciones de publicaciones científicas que servirían

de apoyo y actualización perrnanente.

7.- Equipos de protección o vestuario (mandiles, overoles, protectores de ojos, etc,)

8,- Adquisiciones y actsalización de software especializado,

9.- Material de Instrumentación y laboratorio.

10.- Calibración de instrumentos o reparación.

ll.- Contralación de especialistas para desarrollo de cierta área dentro de un

proyecto especifico.

12.- Capaatación del personal del CEINDE.

13.- Calificaciones y membresias.
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Conforme al análisis de los defectos operacionales que van llegando al CEINDE se hace

una evaluación del costo estimado en su solución para presentar al mando naval el

presupuesto requerido para el año 2000, para su funcionamiento y gestión.

Esta evalución de los costos en que se va incurrir en la solución de los defectos

operacionales llegados al Centro de Investigacióq es encargada al area cooffespondiente

quien toma consideración entre otras cosas compra o fabricaoión de repuestos,

contrafación de personal de apoyo, etc.
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5. REqUERq{rpNTO DE MATERTALE§

lJnavezreüsadas las instalaciones y considerando el número de investigadores que

laborarán en el Centro de Investigación Naval, se ha determinado las siguientes

necesidades de material e instrumentación.

s.l,MOBrLIARrO

departamentos de DIECAR y la DINNAV.

DINNAV.

5:2 EqUIPOS Y SOFTWARE

Simuladores:
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1.- GENIE : Analizador de señales. Ya está adquirido por DIGMAT

2.' PSPICE : Circuito Electrónico

3.- ORCAD ; Circuitos impresos. Ya está adquirido por DIECAR

4.- AUTOCAD : Elemento rnecánicos. Ya está adquirido por DINNAV

5.3. INSTRUMENTACIÓN

DIECAR deberá proporcionar al Centro de Investigación Naval:
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5.4. REOUERIMIENTO DE COMUNICACION

5.5. YEIIICULO

La DIGMAT deberá asignar un Jeep para el cumplimiento de las actividades

profesionales de los investigadores.

5¿6. TNSTALACIONES

0l línea telefonica con 02 extensiones para uso de INTERNET

02 tomas de220 V. En la sala de instrumentación.

0l toma de 220 V. En el á¡ea de trabajo de los investigadores.
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CONCLUSIONES

La determinación de los defectos operacionales existentes en los sistemas navales de las

unidades operativas por parte de la Dirección General del Material, permitirá a sus

direcciones técnicas subordinadas, desarrollar proyectos con capacidad nacional,

planifrcar en forma adecuada su presupuesto y orientar correctamente sus esfuerzos en

apoyo al centro de investigación naval y así disminuir la dependencia tecnológica del

exterior.

La obsolenciatáctica, técnica o logística existente en los sistemas navales instalados en

las unidades operativas y la falta de recursos económicos asignados para dar

mantenimiento y reparación,huán que la Armada cuente cada vez con menos unidades

operativas en el cumplimiento de su misión, por lo que se hace imprescindible realizar un

gran esfuerzo para desarrollar e implementar inmediatamente la investigación en la

Armada como única solución para optimizar sus recursos.

La falta de permanencia continua del personal altamente especializado en las áreas de

electrónica, eléctrica, mecánica y computación en los Repartos Técnicos; el

cumplimiento de requisitos propios de Ia formación de un militar de la marina y su

designación a repartos navalqs donde no pueden entregar en forma eficiente sus
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conocimientos técnicos, han permitido que este elemento humano no desarrolle

adecuadamente su espíritu de investigación y desarrollo.

El hecho de que la DIGMAT cuente con un grupo asesor-investigativo que labore en

forma permanente en su apoyo y el considerar un tratamiento especial para el mismo,

basado en no cumplir con aspectos de guardias, asistencia a eventos profesionales, el no

cumplimiento de requisitos de embarque, la no realización de cursos no técnicos y

actiüdades que les creen interferencias entre otros, permitiría la compenetración de este

grupo en la investigación y desarrollo de los diferentes proyectos determinados a través

de las deficiencias operacionales existentes.

Disponer del elemento humano especializado y el contar con el material e infraestructura

necesaria permite la creación e implementación de un centro de investigación naval, sin

la necesidad de asignar grandes recursos económicos.
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RBCOME\{pAprOr\ES

Instaurar en la Dirección General del Material este nuevo concepto de establecimiento de

los "Defectos Operacionales" de las Unidades Operativas.

Solicitar a Dirección General del Personal el transbordo del personal altamente

especializado, para iniciar el proceso de implementación del rnismo.

Solicitar a la Dirección General del Personal se realice un estudio relacionado con los

requisitos de ascenso a que debe quedar exentos el grupo de investigadores como una

manera de mantener su continuidad en latarea de investigación y desarrollo.



CENTRO DE INVESTIGACION Y DESARROLLO NAVAL

ESTADISTICAS DE FALLAS POR COMPONENTE

COMPONENTE
TRTMESTRE ff)
NUMERO FALLAS
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CENTRO DE INVESTIGACION Y DESARROLLO NAVAL

ESTADISTICAS DE FALLAS ACUMULADAS POR COMPONENTE

COMPONENTE

TRIMESTRE (D
NUMERO FALLAS
FALLA§ ACUM

cor
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CENTRO DE INVESTIGACION Y DESARROLLO NAVAL

ESTADISTICAS DE FALI.AS DEL SISTEMA POR TRIMESTRE

COMPONENTE
TRTMESTRE Cr)
NUMERO FALLAS
FALLAS ACUM

TRIMESTRE
TOTAL FALLAS
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GENTRO DE INVESTIGACION Y DESARROLLO NAVAL

ESTADISTICAS DE COSTOS POR REPARACIONE§ (en dólarcs o sucres)

COMPOIttEfT¡TE

TRIMESTRE CT)

COSTO

tp-2 ;,,li r,ii::.;l'
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CENTRO DE INVESTIGACION Y DESARROLLO NAVAL

ESTADISTICAS DE COSTOS POR REPARACIONE§ ACUMULADO (en dólares o sucrcs)

COMPONENTE
TRIMESTRE CT)

cosro
COSTO ACUM,
CT, COMPONENTE:
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CENTRO DE INVESTIGACION Y DESARROLLO NAVAL

E§TADISTICA§ DE COSTOS POR SUSTITUCIONES (en dólarcs o sucres)
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TRIMESTRE CT)

cosTo

: irl r::l.:]1, i
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GENTRO DE INVESTIGACION Y DESARROLLO NAVAL

ESTADI§T¡CAS DE COSTOS POR SUSTITUCIONES ACUMULADO(en dólares o sucres)

COMPONENTE

TRIMESTRE M
COSTO
COSTOACUM-
CT. COMPONENTE:

co
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CENTRO DE INVESTIGACION Y DESARROLLO NAVAL

ESTADISTICA TOTAL DE COSTOS DEL SISTEMA

ESTADIST¡CAS DE CO§TOS POR REPARACIONES dólares
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