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SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL

1. REQUISITOS GENERALES

1.1 DESCRIPCION DE LA COMPANIA

DERMIGON, DERIVADOS DE HORMIGON S. A. es una empresa del grupo
INPROEL que se dedica a la fabricacion de postes de concreto, tapas de
concreto, bloques y similares. Comienza sus actividades el 27 de julio de 1994,
realiza estas actividades en un terreno propio que se encuentra ubicado en el
Km. 16 % de la via a Daule en la ciudad de Guayaquil, provincia del Guayas,
cuenta con una infraestructura que comprende de servicio de agua potable,

electricidad, servicio telefénico, recoleccion de desechos sélidos.

DERMIGON, DERIVADOS DE HORMIGON S. A. consciente de su
responsabilidad frente a las consecuencias de tipo ambiental que puedan
ocasionar la ejecucién de sus actividades productivas, ha decidido iniciar un
Sistema de Gestion Ambiental (SGA) que cubra los requisitos de la norma
internacional 1ISO 14001:2004, lo cual permitira iniciar programas encaminados

a la proteccion del Medio Ambiente.

Este Manual de Gestion Ambiental refleja el interés de la empresa por una
produccion mas amigable con el medio ambiente y su preocupacion
medioambiental, que desde ahora formara parte de la politica general de la

compafia.
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1.2 CONTROL Y REGISTRO DEL MANUAL DE GESTION AMBIENTAL

El mantenimiento y actualizacion de este Manual estd a cargo del Comité
Medioambiental de la empresa. EL Gerente de este comité custodiara el
manual original que se conocera como “Documento Maestro”. Cualquier

revision del Manual sera autorizada por la cabeza de este comité.

1.3 DISTRIBUCION DEL MANUAL

Una copia controlada de este Manual sera distribuida entre las siguientes

personas:

e Presidente Ejecutivo

e Gerente General

e Gerente de Produccion
e Jefe de Produccion

e Supervisor Administrativo

Estas copias seran renovadas segun sea realizada cada modificacion.
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2. POLITICA AMBIENTAL

2.1 PUBLICACION DE LA POLITICA AMBIENTAL

La politica ambiental es un elemento publico del SGA de una empresa y por
consiguiente debe estar disponible y ser difundida tanto dentro de la empresa
como fuera de ella, es decir, entre las partes interesadas y la comunidad en

general.

2.2 PROCEDIMIENTO DE REVISION Y ACTUALIZACION DE LA POLITICA
AMBIENTAL

La Politica Ambiental por ser un documento de naturaleza general, tiene un
periodo de vigencia de varios afios; sin embargo debe ser revisada
peribdicamente para garantizar que sigue representando el compromiso
verdadero de la empresa y siendo adecuado a su situacion actual. La revision y
actualizacion de la Politica Ambiental de la empresa esta a cargo del Comité

Medioambiental.

Algunos motivos por los que la empresa debe cambiar su politica ambiental

son.

e Cambios en las actividades, productos o servicios de la compaifiia.

e Cambios en la situacioén del mercado.

e Adquisicion o fusiones con otras empresas.

e Coherencia con otras politicas ambientales de otras empresas,

instituciones o paises.
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Necesidad de cumplir con otros requisitos exigidos por la norma de

gestion ambiental de referencia.

Procedimiento ambiental N° 1
Nombre de la compafiia: DERMIGON Version del documento: 001
Departamento/Sitio: Toda la planta Fecha de expedicién/revision:
Cddigo del documento: PRO001 15/12/2008
Actualizado por: Christian Pavon B. Sustituye a la revision: Ninguna
Aprobado por: Carlos Calderon Paginaldel

Titulo del procedimiento:

Procedimiento de revision y actualizacién de la Politica Ambiental.

Finalidad del procedimiento:

Asegurar la adecuada revisién y actualizacion de la Politica Ambiental de la empresa
para verificar que ésta sigue siendo adecuada a la situacion en la que se encuentra la
compafiia al momento de realizar la revision.

Ambito del procedimiento:

Este procedimiento abarca todo lo relacionado con la Politica Ambiental de la
empresa: los cambios, las revisiones, las correcciones, etc.

Descripcion del procedimiento:

e Larevision y actualizacion de la Politica de la empresa esta a cargo del Comité
Medioambiental.

e El Comité Medioambiental establecera una fecha para revisar y actualizar, en
caso de ser necesario, la Politica Ambiental. Se reuniran todos los miembros
de Comité Medioambiental, sin excepcién, con la Alta Gerencia de la
companiia. Estas reuniones se realizaran periédicamente, con una frecuencia
anual.

e Si hubiera la necesidad, se puede convocar a una reunién para revisar o
actualizar la Politica Ambiental en una fecha extraordinaria a la ya establecida.
Estas reuniones extraordinarias las convoca cualquier miembro del Comité
Medioambiental, en coordinacién con el Jefe de Produccion y Medio Ambiente
y la Alta Gerencia.

Persona responsable de actualizar este procedimiento: Carlos Calderén.

Documentacion relacionada: Politica Ambiental de DERMIGON.
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DERMIGON

Politica Ambiental de DERMIGON

DERMIGON, Derivados de Hormigdn S. A.; empresa dedicada a la fabricacion de postes de hormigén
y similares, ubicado en el Km. 16 % de la via a Daule, consciente de su obligacién hacia el cuidado del
medio ambiente y buscando minimizar el impacto de sus actividades se compromete a:

La proteccién y mejora del medio ambiente, minimizando el impacto ambiental de todas sus
actividades, productos y procesos.

Mejorar continuamente la actuacion ambiental de la empresa, mediante la implantacién y
mantenimiento de un sistema de gestion ambiental y el cumplimiento de esta politica ambiental.

Establecer, mantener, revisar y modificar objetivos y metas ambientales con la finalidad de
mejorar continuamente nuestra actuacion medioambiental.

Cumplir con toda le legislacion ambiental vigente y todas las normas y codigos industriales
relacionados con nuestros impactos ambientales y, de no existir legislacion alguna, nos
esforzaremos por establecer normas corporativas para alcanzar nuestro objetivo de mejorar
continuamente la actuacién ambiental de la empresa.

Dar prioridad a la seguridad en las operaciones industriales, con el fin de evitar los posibles
incidentes y sus efectos sobre el medioambiente.

Tomar en cuenta los asuntos ambientales y los puntos de vista de las partes interesadas, los
empleados y la comunidad local en decisiones estratégicas que afecten al medio ambiente y que
todos los productos, procesos y propuestas de intervencién seran evaluadas antes de su
aprobacion para evaluar sus posibles impactos medioambientales.

Promover la sensibilizacion, capacitar y motivar en materia de proteccion y respeto al medio
ambiente a todos los empleados de la empresa, para que realicen su trabajo de forma compatible
con esta politica y con los objetivos ambientales.

Asegurar la difusion de esta Politica Ambiental por todos los medios de comunicacion interna con
los que cuenta la empresa y fomentar la participacion de todo el personal en el SGA.

Realizar revisiones medioambientales regulares de todas sus operaciones como estipula el
sistema de gestion medioambiental, para asegurar que se cumplen con esta politica y los
objetivos de ser una organizacion ambientalmente responsable, mejorando activamente su
actuacion medioambiental.

Ing. Juan Maldonado Jara
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3. PLANIFICACION

3.1 ASPECTOS AMBIENTALES

La empresa establecerd y mantendra al dia el (los) procedimientos que

identifiquen los aspectos medioambientales de sus actividades, productos o

servicios que pueda controlar, y sobre los cuales se espera ejercer alguna

influencia, para asi determinar aquellos que tienen o puedan tener un impacto

significativo sobre el Medio Ambiente. La empresa garantizara que los aspectos

relacionados con estos impactos significativos, se tienen en cuenta a la hora de

establecer sus objetivos medioambientales. La empresa mantendra esta

informacién actualizada.

La determinacion de los aspectos ambientales significativos de DERMIGON,
DERIVADOS DE HORMIGON S.A. seran establecidos antes de:

e El establecimiento de los objetivos y metas ambientales.

e Laimplantacion de un nuevo proceso o el disefio de un nuevo producto

e La modificacion de un producto o proceso existente que pueda dar lugar

a nuevos aspectos ambientales o alterar de manera importante los

Impactos ambientales existentes.

Para identificar los aspectos e impactos ambientales significativos de la

operacion de la empresa, para cada actividad, subproceso o proceso, se
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realiz6 una Revision Ambiental Inicial, en la cual se toman en cuenta la

severidad y la legislacion existente.

Procedimiento ambiental N° 2
Nombre de la compafiia: DERMIGON Version del documento: 001
Departamento/Sitio: Toda la planta Fecha de expedicién/revision:
Cédigo del documento: PRO002 15/12/2008
Actualizado por: Christian Pavon B. Sustituye a la revision: Ninguna
Aprobado por: Carlos Calderon Paginaldel

Titulo del procedimiento:

Procedimiento para identificar los aspectos e impactos ambientales significativos
relacionados a las actividades de operacion de la empresa.

Finalidad del procedimiento:

Poder identificar los aspectos ambientales significativos que estan relacionados a las
actividades, productos y procesos que se realizan en el desarrollo de las actividades
de la empresa.

Ambito del procedimiento:

Este procedimiento abarca todas las actividades, productos y procesos de la empresa.

Descripcion del procedimiento:

e Para identificar los aspectos e impactos ambientales es necesario realizar una
Auditoria Ambiental de la compafiia.

e En esta Auditoria Ambiental se revisaran todas las actividades, productos o
procesos de la empresa, sean estas productivas o administrativas. El resultado
final de esta Auditoria sera el listado de los aspectos e impactos significativos.

e Estas Auditorias Ambientales se realizaran con una frecuencia de dos afios.
Cuando ya se tenga el informe de la Auditoria Ambiental, el Comité
Medioambiental de la empresa se reunira para actualizar el listado de aspectos
e impactos significativos.
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Persona responsable de actualizar este procedimiento: Carlos Calderén.

Documentacion relacionada: Revision Ambiental Inicial.

06/12/2010

Fecha en que ha de revisarse el procedimiento (y modificarse si procede):

3.1.1 LISTA DE ASPECTOS AMBIENTALES SIGNIFICATIVOS

Una vez cumplido el proceso de identificacion de aspectos ambientales,

podemos hacer

una

lista general de

los aspectos ambientales

significativos de la empresa y sus respectivos impactos ambientales.

ASPECTO
AMBIENTAL IMPACTO AMBIENTAL PROCESOS NOMENCLATURA
Agotamiento de recursos Todos |
. . naturales no renovables. 0d0s 10S procesos que se
Uso de energia eléctrica desarrollan en las diferentes UEE
. areas de la empresa.
Costos involucrados.
Lavado de maquinas de
Agotamiento del recurso mezclado. ARI-01
. agua.
Aguas residuales
industriales . . Procesos del area de mezclado. ARI-02
Posible no cumplimiento de
la Legislacién Ambiental.
Fundicion de los postes. ARI-03
Contaminacion del aire. - del Area d
. Mrocelsgs el Area de GMP-01
Molestias a los cZeladio:
Generacion de operadores y vecinos.
material particulado
Posible no_cumpllmlento Limpieza de moldes. GMP-02
con la Legislacion
Ambiental.
Contaminacion al
Generacioén de ruido ambiente. Fundicién de los postes. GDR-01
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Molestias a los

operadores.
. o Moldeado de separadores. GDR-02
Posible no cumplimiento
con la Legislacion
Ambiental.
Generacion de aceites | Contaminacion de agua Area de mantenimiento. GAU
usados y suelo.
Curado de los postes. UPQ-01
Uso de productos Peligro para la salud de
guimicos los operadores. Procesos del area de UPQ-02
mezclado.

S e G A Ensayos destructivos a los

Generacion de fi postes para control de GSR-01
: o ierra. ;
residuos solidos calidad.
reciclables S Tl d >
e Area de mantenimiento. GSR-02

Ensayos destructivos a los

Generamop de CarETEEEn GE postes para control de GNR-01
residuos sélidos no : calidad.
reciclables terra.
Area de Mantenimiento. GNR-02
Gr(ca)r(]jirca;gl?jg (Ij: = Felizre e kL selie o Armado de castillos GGS
b los operadores. !
soldadura
Generacion de S : Limpieza de moldes. GMO-01
e Contaminacion del aire.
compuestos volatiles
organicos. Peligro para la salud de Moldeado de separadores. GMO-02
los operadores.
Malos olores. . Secado final de separadores. GMO-03

3.1.2 METODOLOGIA PARA LA SIGNIFICACION DE LOS ASPECTOS
AMBIENTALES

Un aspecto medio ambiental considerado significativo segun criterios

anteriores se valora en funcion de los siguientes conceptos:
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A. Afectacién al medio: se entiende por tal la posibilidad de que tenga

consecuencias negativas sobre el medio ambiente en funcién de la

naturaleza del aspecto medio ambiental.

Alto/ Serio
Moderado

Bajo

3: Dafino.
2: Un tanto daiino.

1: Sin dafio potencial.

B. Frecuencia de ocurrencia: en el caso de aspectos medio

ambientales asociados a situaciones normales o de incidente y califica

cuan a menudo podria generarse un impacto.

Siempre

Regular

Raro

3: Se producen en las condiciones de

funcionamiento diario de la actividad.

2: Se producen de una forma esporadica,
pero no necesariamente en las

condiciones normales de funcionamiento.

1: Se produce en condiciones anormales o de
emergencia, como consecuencia de
accidentes, durante el desarrollo de la

actividad.

C. Criterios de significacion definidos por la empresa: con relacién a

valores de referencia definidos la empresa, valores que pueden ser

controlados o sobre los que se puede influir. La valoracion de este
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criterio para los aspectos e impactos ambientales, se realiza

promediando cada uno de criterios definidos a continuacion:

C1. Grado de control

¢ Incontrolable 3: Dificil de corregir pero recuperable.

e Controlable 2: Tendria solucion con un control y una

gestion adecuados.

e Controlado 1: Se controla y gestiona adecuadamente.

C2. Amplitud geografica

e Global 3
e Regionalolocal 2

e Aislado 1: El impacto queda reducido en el terreno.

C3. Partes afectadas

e Mas de 5 quejas 3
e Entre 2y 5 quejas 2
e Menos de 2 quejas 1

C4. Legislacion

Se considera este criterio, cuando la legislacién aplicable al impacto

medioambiental, define unos limites de control.
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e Menos de 80% del limite legislado 1
e Entre el 80% y el 100% del limite legislado 2

e Superior al 100% del limite legislado 3

Se puntlan, para cada impacto medio ambiental evaluado, los diferentes
criterios citados desde 1, para el caso mas favorable, hasta 3, para el

caso mas desfavorable.

Una vez asignadas puntuaciones se aplican los siguientes algoritmos a

fin de comparar con la evaluacién anterior.
Valor del impacto = (A + Cyrom) X B
donde,

Cpom=(C1+C2+C3+C4)/ 4

Una vez valorados los impactos asociados a cada actividad, operacion o
proceso, se valoran los aspectos medio ambientales generales, tomando
como valoracion para cada aspecto, la peor puntuacion de los impactos

valorados anteriormente.

La mejora continua se evalla a partir de la comparacion de la valoracion
de cada aspecto medio ambiental significativo con el valor de episodios

anteriores, siendo la escala de prioridades la siguiente:

Tipo de Mejora Prioridad Resultado de la Valoracion
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Necesaria 1 18 = Valor del impacto > 12
Aconsejable 2 12 = Valor del impacto > 9
A considerar 3 9 = Valor del impacto > 6
Poco significativo 4 6 = Valor del impacto

Todos los aspectos medio ambientales evaluados como significativos

estdn adecuadamente gestionados por el Sistema de Gestion Ambiental

mediante procedimientos o instrucciones que indican la sistematica a

seguir en su tratamiento o bien mediante objetivos medio ambientales

especificos.
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Matriz de Significacién

Alr:nnt?i?r:mttgl* ICICAdOrEs Valor del Impacto | Prioridad | Tipo de Mejora
A B C1 C2 C3 C4
UEE 1 3 1 2 1 1 6,75 3 A considerar
ARI-01 3 3 2 2 1 1 13,5 1 Necesaria
ARI-02 1 3 1 2 1 1 6,75 3 A considerar
ARI-03 1 3 1 2 1 1 6,75 3 A considerar
GMP-01 3 3 2 2 2 3 15,75 1 Necesaria
GMP-02 2 3 2 2 1 1 10,5 2 Aconsejable
GDR-01 3 3 2 1 1 2 13,5 1 Necesaria
GDR-02 1 2 1 1 1 2 4.5 4 Poco significativo
GAU 3 3 2 2 1 1 13,5 1 Necesaria
UPQ-01 3 3 1 1 1 1 12 2 Aconsejable
UPQ-02 3 3 1 1 1 1 12 2 Aconsejable
GSR-01 1 2 1 2 1 1 4,5 4 Poco significativo
GSR-02 2 3 1 2 1 1 9,75 2 Aconsejable
GNR-01 3 2 1 2 1 1 8,5 3 A considerar
GNR-02 3 3 1 2 1 1 12,75 1 Necesaria
GGS 2 3 2 1 1 1 9,75 2 Aconsejable
GMO-01 2 3 2 1 1 1 9,75 2 Aconsejable
GMO-02 2 3 2 1 1 1 9,75 2 Aconsejable
GMO-03 1 3 1 1 1 1 6 3 A considerar

“Ver en la pagina 14 la Lista de Aspectos Ambientales Significativos
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3.2 REQUISITOS LEGALES APLICABLES

La identificacion de los requisitos legales en la empresa se realizara antes de:

Iniciar las actividades de la empresa o cualquiera de sus departamentos.
Que se disefie un nuevo producto, proceso o servicio.

Que se modifique un proceso o producto ya existente.

Los requisitos legales aplicables seran modificados cuando un nuevo requisito

legal sea divulgado o que se modifique uno ya existente.

La situacién y cumplimiento de las leyes y reglamentos ambientales aplicables

a la empresa, seran revisados anualmente por la Gerencia de la empresa.

Para identificar estos requisitos legales, se tomaran como guia:

y

El “Texto Unificado De La Legislacién Ambiental Secundaria”.

Las Ordenanzas Municipales de la M.l. Municipalidad de Guayaquil.
Reglamento de seguridad y salud de los trabajadores.
Decreto Ejecutivo 2393, Registro Oficial 565 de 17 de Noviembre de
1986.

Ley de prevencibn y control de la contaminacibn ambiental.
Decreto Supremo 374, Registro Oficial 97 de 31 de Mayo de 1976.
Codificacion No. 20, Registro Oficial Suplemento 418 de 10 de
Septiembre del 2004.

Norma técnica ecuatoriana NTE INEN 2 266:2000 para el transporte,

almacenamiento y manejo de productos quimicos peligrosos.
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Procedimiento ambiental N° 3
Nombre de la compafiia: DERMIGON Version del documento: 001
Departamento/Sitio: Toda la planta Fecha de expedicién/revision:
Cddigo del documento: PRO003 15/12/2008
Actualizado por: Christian Pavon B. Sustituye a la revision: Ninguna
Aprobado por: Carlos Calderon Pagina 1 de 2

Titulo del procedimiento:

Procedimiento para identificar los requisitos legales aplicables a la empresa.

Finalidad del procedimiento:

Poder identificar y tener acceso a los requisitos legales y a otras regulaciones que
sean aplicables a la empresa.

Ambito del procedimiento:

Este procedimiento abarca todas las actividades, productos y procesos de la empresa.
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Descripcion del procedimiento:

e EI Comité Medioambiental designara o contratara los servicios de alguien que
se encargue de realizar un registro de los requisitos legales aplicables para la
organizacién, tomando como base el registro de Aspectos Ambientales
Significativos.

Para identificar los requisitos legales aplicables se tomaran como guia:

X E| “Texto Unificado De La Legislacion Ambiental Secundaria”.

x

Las Ordenanzas Municipales de la M.l. Municipalidad de Guayaquil.

X Reglamento de seguridad y salud de los trabajadores. Decreto Ejecutivo 2393,
Registro Oficial 565 de 17 de Noviembre de 1986.

X Ley de prevencion y control de la contaminacion ambiental. Decreto Supremo
374, Registro Oficial 97 de 31 de Mayo de 1976. Codificacion No. 20, Registro
Oficial Suplemento 418 de 10 de Septiembre del 2004.

X Norma técnica ecuatoriana NTE INEN 2 266:2000 para el transporte,
almacenamiento y manejo de productos quimicos peligrosos.

X Cualquier otro documento que sea sugerido por la persona encargada de
realizar el registro.

Procedimiento ambiental N° 3
Nombre de la compafiia: DERMIGON Version del documento: 001
Departamento/Sitio: Toda la planta Fecha de expedicién/revision:
Cdédigo del documento: PRO003 15/12/2008
Actualizado por: Christian Pavon B. Sustituye a la revision: Ninguna
Aprobado por: Carlos Calderén Pagina 2 de 2

Descripcion del procedimiento:

e ElI Comité Medioambiental revisara y actualizara el registro de requisitos
legales aplicables con una frecuencia de seis meses.

e En caso de necesidad de actualizar el registro en una fecha anterior a la
frecuencia establecida, el Comité Medioambiental convocara a una reunién
extraordinaria para llevar a cabo dicha accion.

Persona responsable de actualizar este procedimiento: Carlos Calderén.

Documentacion relacionada: Listado de Aspectos Ambientales Significativos.
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Fecha en que ha de revisarse el procedimiento (y modificarse si procede):

07/12/2009

Registro de los requisitos legales aplicables tomados del Texto Unificado de

Legislacion Ambiental Secundaria

Libro
- Articulo Contenido Procesos
Anexo

Aspecto
Ambiental

Las aguas residuales que no
cumplan  previamente a su | Lavadode
descarga, con los parametros | Maquinas de
establecidos de descarga en esta | mezclado.
Norma, deberdn ser tratadas

VI mediante tratamiento convencional,
sea cual fuere su origen: publico o | Procesos del
- 4.2.1.6 | privado. Por lo tanto, los sistemas | area de

de tratamiento deben ser | mezclado.

1 modulares para evitar la falta

Aguas
Residuales

absoluta de tratamiento de las
aguas residuales en caso de
paralizacion de wuna de las | Fundicion de
unidades, por falla o | postes.

mantenimiento.
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Calidad del
Aire Ambiente

VI

4.1.5.1

Para fines de esta norma, la
Entidad Ambiental de Control podra
solicitar evaluaciones adicionales a
los operadores o propietarios de
fuentes que emitan, o0 sean
susceptibles de emitir, olores
ofensivos 0] contaminantes
peligrosos del aire. De requerirse,
se estableceran los métodos,
procedimientos o técnicas para la
reduccion o eliminacibn en la
fuente, de emisiones de olores o de
contaminantes peligrosos del aire.

Armado de
castillos.

Limpieza de
moldes.

Moldeado de
separadores.

Secado final de
separadores.

Contaminantes
del Aire

VI

4.1.2

Normas generales para
concentraciones de contaminantes
comunes en el aire ambiente

Armado de
castillos.

Limpieza de
moldes.

Moldeado de
separadores.

Secado final de
separadores.

Generacion de
Material
Particulado

Vi

4121

Material particulado menor a 10
micrones (PM10).- ElI promedio
aritmético de la concentracion de
PM10 de todas las muestras en un
afilo no debera exceder de
cincuenta microgramos por metro
cubico (50 pug/m3). La
concentracion maxima en 24 horas,
de todas las muestras colectadas,
no debera exceder ciento cincuenta
microgramos por metro cuibico (150
pg/m3), valor que no podra ser
excedido mas de dos (2) veces en
un afo.

Procesos del
area de
mezclado.

Limpieza de
moldes.
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Generacion de
Gases
Producto de la
Soldadura
(Fuente Fija
No
Significativa)

VI

4114

Serdn designadas como fuentes
fijas no significativas todas aquellas
gue utilizan combustibles fésiles
sélidos, liquidos, gaseosos, o0
cualquiera de sus combinaciones, y
cuya potencia calorifica (heat input)
sea menor a tres millones de vatios
(3 x 106 W), o, diez millones de
unidades térmicas britAnicas por
hora (10 x 106 BTU/h). Estas
fuentes fijas de combustion no
estaran obligadas a efectuar
mediciones de sus emisiones
actuales, y deberan proceder
segun se indica en el siguiente
articulo.

Armado de
castillos.

Generacion de
Ruido

Vi

41.1.8

a)

Los procesos industriales 'y
maquinas, que produzcan niveles
de ruido de 85 decibeles A o
mayores, determinados en el
ambiente de trabajo, deberan ser
aislados adecuadamente, a fin de
prevenir la  transmision  de
vibraciones hacia el exterior del
local. El operador o propietario
evaluara aquellos procesos vy
maquinas que, sin contar con el
debido aislamiento de vibraciones,
requieran de dicha medida.

Fundicion de los
postes.

Moldeado de
separadores.

Registro de los

reguisitos

legales aplicables tomados de la Ordenanza

Municipal que reglamenta recoleccion, transporte y disposicion final de aceites

usados

Aspecto
Ambiental

Articulo

Contenido

Procesos
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Las personas naturales o juridicas que generen
aceites usados y/o grasa lubricantes usadas,
deberan almacenarlos temporalmente en tanques
metalicos de capacidad no menor a 55 galones,
para que de alli sean retirados por las personas
autorizadas por la Municipalidad, para su
transporte al sitio de disposicion final autorizado.

Generacion , L . .
) Ademas, los actores indicados en el inciso | Area de
de Aceites Cuarto . . . : L
Usados anterior, estan obligados a llevar un registro | mantenimiento.

(computacional o manual) de la generaciéon de
aceites o grasas lubricantes usadas o suministrar
bimensualmente a la Direccion de Medio
Ambiente la informacién donde conste la cantidad
y el destino final de aceites y grasas lubricantes
usadas generadas y estan obligados a conocer el
destino que se les esta dando al volumen de
aceite usado generado.

3.3 OBJETIVOS Y METAS AMBIENTALES

El establecimiento de los objetivos y metas medioambientales lo realizara el
Supervisor de cada Departamento en reunién con el Jefe de Produccion,

supervisor encargado de los asuntos medioambientales. Estos objetivos y
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metas medioambientales estaran en concordancia con el plan general anual de
la compafia. Los supervisores departamentales en conjunto con el Comité
Medioambiental de la empresa haran el seguimiento de los objetivos y metas

ambientales cada tres meses.

Estos objetivos y metas deben tomar en cuenta la opinibn de las partes
interesadas, las opciones operacionales, tecnolégicas y los recursos
econdmicos de la compafia, ademas se debe considerar los requisitos legales
a los que estan sujetas sus actividades. Y se debe guardar concordancia con la
politica ambiental establecida. Los objetivos y metas deben ser especificos y
medibles siempre que sea posible y podran incluir medidas preventivas. Para
determinar la forma de cumplir los objetivos ambientales, cada uno contendra

al menos una meta medioambiental.

A continuacidn se muestran los objetivos y metas medioambientales de

DERMIGON para el primer afio de operacion del SGA.

Objetivo y meta ambiental N° 1
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Nombre de la compafiia: DERMIGON Version del documento: 001
Departamento/Sitio: Toda la planta Fecha de expedicién/revision:
Cddigo del documento: OMAO0O1 15/12/2008

Actualizado por: Christian Pavon B. Sustituye a la revision: Ninguna
Aprobado por: Carlos Calderéon Paginaldel

Programa relacionado: PGR00O1

Descripcion del objetivo:

Usar eficientemente los recursos energéticos utilizados en los procesos de produccién
de la empresa.

- Bases Meta
META METRICA DE LA META 2008 2009
Controlar los procesos de
produccion para disminuir
la cantidad de producto que i o S L B 245 230
desechado
no cumpla con las normas
de calidad.
Disminuir el consumo de
energia electrlca_ utilizado Kw-h/Tm 299 212
para producir los
productos.
Disminuir el costo de | ' romedio Anual de Kw-h
e facturados 9161 8500
energia eléctrica.
mensualmente

Procedimiento de evaluacion:

Edison Pachay se encargara de llevar un registro del cumplimiento o incumplimiento
de los objetivos y metas basandose en el programa medioambiental relacionado.

Fecha de inicio: 12/05/2009 Fecha limite: 3/09/2009
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Objetivo y meta ambiental N° 2
Nombre de la compafia: DERMIGON Version del documento: 001
Departamento/Sitio: Area de mezclado Fecha de expedicién/revision:
Cédigo del documento: OMA002 15/12/2008
Actualizado por: Christian Pavon B. Sustituye a la revision: Ninguna
Aprobado por: Carlos Calderén Paginaldel

Programa relacionado: PGR002

Descripcion del objetivo:

Optimizar el consumo de agua para los procesos industriales.

Bases Meta

META METRICA DE LA META 2008 2009

Disefiar una planta de
tratamiento de agua para
reutilizar el agua utilizada m®/mes 220 20
en el proceso de lavado de
las maquinas.

Procedimiento de evaluacion:

Freddy Jativa se encargara de llevar un registro del cumplimiento o incumplimiento de
los objetivos y metas basandose en el programa medioambiental relacionado.

Fecha de inicio: 15/06/2009 Fecha limite: 4/08/2009
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Objetivo y meta ambiental N° 3
Nombre de la compafia: DERMIGON Version del documento: 001
Departamento/Sitio: Area de fundicion Fecha de expedicién/revision:
Cédigo del documento: OMAOO3 15/12/2008
Actualizado por: Christian Pavon B. Sustituye a la revision: Ninguna
Aprobado por: Carlos Calderén Paginaldel

Programa relacionado: PGR003

Descripcion del objetivo:

Reducir los niveles de ruido a los que estan expuestos los trabajadores del area de
fundicion.

: Bases Meta
META METRICA DE LA META 2008 2009
R_educw el r_u_ldo hasta los dB 70 - 100 | 65 - 70
niveles permitidos.

Procedimiento de evaluacion:

Edison Pachay se encargara de llevar un registro del cumplimiento o incumplimiento
de los objetivos y metas basandose en el programa medioambiental relacionado.

Fecha de inicio: 9/03/2009 Fecha limite: 6/07/2009
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Objetivo y meta ambiental

N° 4

Nombre de la compafia: DERMIGON Version del documento: 001
Departamento/Sitio: Area de mantenimiento  Fecha de expedicion/revision:
Cédigo del documento: OMA004 15/12/2008

Actualizado por: Christian Pavon B. Sustituye a la revision: Ninguna
Aprobado por: Carlos Calderén Paginaldel

Programa relacionado: PGR004

Descripcion del objetivo:

Disponer de manera adecuada los residuos liquidos peligrosos.

META METRICA DE LAMETA | S25°5 | Vel
Concretar con un gestor
ambiental, un contrato para ~
la eliminacion de los Aielife LE0 L
HESIED, | EEEER y % de eliminacion 0 100
lubricantes impregnados en
materiales adsorbentes.

Procedimiento de evaluacion:

Alberto Sisalema se encargara de llevar un registro del cumplimiento o incumplimiento
de los objetivos y metas basandose en el programa medioambiental relacionado.

Fecha de inicio: 2/04/2009

Fecha limite: 29/05/2009
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Objetivo y meta ambiental N~ 5

Nombre de la compafia: DERMIGON Version del documento: 001
Departamento/Sitio: Area de fundicion Fecha de expedicién/revision:
Cédigo del documento: OMA005 17/12/2008
Actualizado por: Christian Pavon B. Sustituye a la revision: Ninguna
Aprobado por: Carlos Calderén Paginaldel

Programa relacionado: PGR005

Descripcion del objetivo:

Controlar el uso de productos quimicos y toxicos en la empresa.

- Bases Meta

META METRICA DE LA META 2008 2009
Llevar un registro de los
p,ro_ductos | quimicos — y ¢ Existe registro? No Si
toxicos utilizados en la
empresa.
Capacitar a los operarios . :
que utilizan estos c;Hscir:ZBilgr?9 . o
productos sobre el cuidado P :
y el manipuleo de estos.

Procedimiento de evaluacion:

Carlos Calderén se encargara de llevar un registro del cumplimiento o incumplimiento
de los objetivos y metas basandose en el programa medioambiental relacionado.

Fecha de inicio: 7/09/2009

Fecha limite: 2/10/2009
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Objetivo y meta ambiental

N° 6

Nombre de la compafiia: DERMIGON Version del documento: 001
Departamento/Sitio: Toda la planta Fecha de expedicién/revision:
Cdédigo del documento: OMAOQ6 17/12/2008

Actualizado por: Christian Pavon B. Sustituye a la revision: Ninguna
Aprobado por: Carlos Calderén Pagina lde 1l

Programa relacionado: PGR006

Descripcion del objetivo:

Reciclar la mayor cantidad de desechos sélidos producidos.

. Bases Meta
META METRICA DE LA META 2008 2009
Lanzar campafa de ka/afio
reciclaje dentro de Ia 9 6120 6120
empresa, tanto en el area 0
administrativa como en la < _de desecho~s 0 100
reciclados al afio
planta.

Procedimiento de evaluacion:

Freddy Jativa se encargara de llevar un registro del cumplimiento o incumplimiento de
los objetivos y metas basandose en el programa medioambiental relacionado.

Fecha de inicio: 1/07/2009

Fecha limite: 21/08/2009
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Objetivo y meta ambiental

N° 7

Nombre de la compafiia: DERMIGON Version del documento: 001
Departamento/Sitio: Area de produccion Fecha de expedicién/revision:
Cdédigo del documento: OMAQOO7 17/12/2008

Actualizado por: Christian Pavon B. Sustituye a la revision: Ninguna
Aprobado por: Carlos Calderén Pagina lde 1l

Programa relacionado: PGR0OO7

Descripcion del objetivo:

Disponer de manera adecuada los desechos sélidos no reciclables.

. Bases Meta
META METRICA DE LA META 2008 2009
Concretar con un gestor
ambiental, un contrato para Tm/afio 255 255
la disposicién adecuada de
desechos sélidos no % de eliminacion 0 100
reciclables.

Procedimiento de evaluacion:

Freddy Jativa se encargara de llevar un registro del cumplimiento o incumplimiento de
los objetivos y metas basandose en el programa medioambiental relacionado.

Fecha de inicio: 11/06/2009

Fecha limite: 27/08/2009
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Objetivo y meta ambiental

N° 8

Aprobado por: Carlos Calderén

Nombre de la compafia: DERMIGON

Departamento/Sitio: Area de castillos

Paginaldel

Version del documento: 001
Fecha de expedicién/revision:
Cédigo del documento: OMA0O08 17/12/2008

Actualizado por: Christian Pavon B. Sustituye a la revision: Ninguna

Programa relacionado: PGR008

Descripcion del objetivo:

armado de castillos.

Reducir los niveles de concentracion de gases producto de la soldadura en el area de

2 Bases Meta
META METRICA DE LA META 2008 2009
Realizar un estudio para
colocar un sistema de ¢, Estudio realizado? No Si
extraccion de gases.

Procedimiento de evaluacion:

Francisco Vivas se encargara de llevar un registro del cumplimiento o incumplimiento
de los objetivos y metas basandose en el programa medioambiental relacionado.

Fecha de inicio: 7/09/2009

Fecha limite: 21/10/2009
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Objetivo y meta ambiental N° 9
Nombre de la compafiia: DERMIGON Version del documento: 001
Departamento/Sitio: Area de fundicion Fecha de expedicién/revision:
Cédigo del documento: OMAO0Q9 17/12/2008
Actualizado por: Christian Pavon B. Sustituye a la revision: Ninguna
Aprobado por: Carlos Calderén Paginaldel

Programa relacionado: PGR009

Descripcion del objetivo:

Prevenir lesiones respiratorias o0 a la salud causadas por la inhalacion de compuestos
volatiles organicos.

- Bases Meta
META METRICA DE LA META 2008 2009
Comprar equipo de
seguridad adecuado para| ¢Se compro equipo de .
, . No Si
los trabajadores. seguridad?
Capacitar a los
trabajadores para que usen ¢ Se realizd .
. ., . No Si
el equipo de proteccion capacitacion?
adecuado.

Procedimiento de evaluacion:

Edison Pachay se encargara de llevar un registro del cumplimiento o incumplimiento
de los objetivos y metas basandose en el programa medioambiental relacionado.

Fecha de inicio: 22/05/2009 Fecha limite: 13/07/2009

3.4 PROGRAMAS DE GESTION AMBIENTAL
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Los programas de gestion ambiental se estableceran cada afio por los

coordinadores medioambientales de cada departamento con la asesoria del

Jefe de Produccién y Medio Ambiente. Estos planes se elaboraran teniendo

como base los objetivos y metas ambientales establecidos, y detallaran qué

acciones se efectuaran para cumplir con los objetivos y metas, quién o quienes

son los responsables de realizarlas, y como y cuando se efectuaran. Los

programas de gestion ambiental deberan contener al menos la siguiente

informacion:

e COmo se efectia la gestion ambiental de cada departamento y su

concordancia con la gestion ambiental de la empresa y quién es el

responsable.

e COmo se identifican los elementos del programa aplicables a las

operaciones del Departamento y quién es el responsable.

e De qué forma se proveen los recursos para llevar a cabo los programas

y quién es el responsable.
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Programa de gestion ambiental N° 1
Nombre de la compafia: DERMIGON Version del documento: 001
Departamento/Sitio: Toda la planta Fecha de expedicién/revision:
Cédigo del documento: PGR001 15/12/2008

Actualizado por: Christian Pavon B. Sustituye a la revision: Ninguna
Aprobado por: Carlos Calderén Paginaldel

Titulo del programa: Programa para usar eficientemente la energia eléctrica.

Objetivo del programa:

Este programa ha sido establecido para alcanzar el objetivo y meta # 1 de usar
eficientemente los recursos energéticos utilizados en los procesos de produccién de la
empresa.

Descripcion del programa:

e Para el 12 de mayo del 2009, se reunird el Comité Medioambiental para
designar a una persona que se encargue de redactar un informe que muestre
el consumo de energia eléctrica por areas de trabajo. (Nota: En caso de no
disponer una persona capacitada dentro de la empresa para realizar este
informe el Comité Medioambiental podra contratar los servicios de una persona
externa a la empresa).

e Para el 12 de junio del 2009, se reunira el Comité Medioambiental para la
revision y aprobacion del informe antes descrito y el andlisis las posibles
alternativas en cada area para poder disminuir el consumo de energia eléctrica.
Las alternativas seran redactadas en un registro.

e Para el 22 de julio del 2009, se reunira el Comité Medioambiental para la
creacion de un plan de ahorro de energia eléctrica basandose en el registro
creado en la reunion anterior.

e Parael 1 de septiembre del 2009, Carlos Calderén se encargara de que el plan
de ahorro de energia eléctrica se empiece a poner en marcha.

Procedimiento de evaluacioén:

Edison Pachay se encargara de llevar un registro del cumplimiento o incumplimiento
del programa medioambiental basandose en las fechas establecidas.

Requisitos de formacion:

Curso acerca de uso eficiente de los recursos energéticos.

Fecha de inicio del programa: 12/05/2009 Fecha limite del programa: 3/09/2009
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Programa de gestion ambiental N° 2
Nombre de la compafia: DERMIGON Version del documento: 001
Departamento/Sitio: Area de mezclado Fecha de expedicion/revision:
Cddigo del documento: PGR002 15/12/2008

Actualizado por: Christian Pavon B. Sustituye a la revision: Ninguna
Aprobado por: Carlos Calderon Paginaldel

Titulo del programa: Programa para optimizar el uso de agua.

Objetivo del programa:

Este programa ha sido establecido para alcanzar el objetivo y meta # 2 de optimizar el
consumo de agua para los procesos industriales disefiando una planta de tratamiento
para reutilizar el agua que se usa en el proceso de lavado de las maquinas de
mezclado.

Descripcion del programa:

e Para el 15 de junio del 2009, Verdnica Tobar se encargara de contratar los
servicios de una empresa que realice mediciones de la calidad del agua que
sale del proceso de lavado de las maquinas de mezclado.

e Para el 29 de junio del 2009, Ver6nica Tobar se encargara de contratar los
servicios de una empresa que realice el disefio para una planta de tratamiento
de agua en base a los resultados del informe de las mediciones realizadas
anteriormente. (Nota: Los miembros del Comité Medioambiental, dirigidos por
Carlos Calderén, pueden decidir en contratar estos servicios o presentar una
propuesta de un disefio para la planta de tratamiento).

e Para el 20 de julio del 2009, el Comité Medioambiental debe haber aprobado
un diseno para empezar a construirlo.

e Para el 3 de agosto del 2009, se empezara la construccion de la planta de
tratamiento.

Procedimiento de evaluacion:

Freddy Jativa se encargara de llevar un registro del cumplimiento o incumplimiento de
este programa medioambiental basandose en las fechas establecidas.

Requisitos de formacion:

Ninguno.

Fecha de inicio del programa: 15/06/2009 Fecha limite del programa: 4/08/2009
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Programa de gestion ambiental N° 3
Nombre de la compafia: DERMIGON Version del documento: 001
Departamento/Sitio: Area de fundicion Fecha de expedicion/revision:
Cddigo del documento: PGR003 15/12/2008

Actualizado por: Christian Pavon B. Sustituye a la revision: Ninguna
Aprobado por: Carlos Calderén Paginaldel

Titulo del programa: Programa para reducir los niveles de ruido.

Objetivo del programa:

Este programa ha sido establecido para alcanzar el objetivo y meta # 3 de reducir los
niveles de ruido al que estan expuestos los trabajadores en el area de fundicion.

Descripcion del programa:

e Para el 9 de marzo del 2009, Veronica Tobar se encargard de contratar los
servicios de una empresa que realice mediciones de ruido en el area de
fundicién. Estas mediciones se realizaran normalmente dos veces al afo. Si
existe alguna eventualidad se medird las veces que sean necesarias. Se
llevara un registro de todas estas mediciones.

e Para el 6 de abril del 2009, Carlos Calderén presentara al Comité
Medioambiental un plan que evalie las posibilidades de reduccion de los
niveles de ruido hasta la meta especificada en el objetivo de referencia.

e Para el 4 de mayo del 2009, el Comité Medioambiental debe haber aprobado
un plan y empezar a implementarlo.

e Para el 6 de julio del 2009, Carlos Calder6on junto con el Comité
Medioambiental desarrollaran los procedimientos para todas las operaciones
relacionadas con la generacion de ruido y se asegurara que todo el personal
del Area de Fundicion sea formado en este aspecto.

Procedimiento de evaluacion:

Edison Pachay se encargara de llevar un registro del cumplimiento o incumplimiento
del programa medioambiental basandose en las fechas establecidas.

Requisitos de formacion:

Formacién sobre equipos de seguridad que se debe usar en zonas con altos niveles
de ruido.

Fecha de inicio del programa: 9/03/2009 Fecha limite del programa: 6/07/2009
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Programa de gestion ambiental N° 4
Nombre de la compafia: DERMIGON Version del documento: 001
Departamento/Sitio: Area de mantenimiento  Fecha de expedicién/revision:

Cddigo del documento: PGR004 15/12/2008
Actualizado por: Christian Pavon B. Sustituye a la revision: Ninguna
Aprobado por: Carlos Calderén Paginaldel

Titulo del programa: Programa para la disposicion final de desechos peligrosos.

Objetivo del programa:

Este programa ha sido establecido para alcanzar el objetivo y meta # 4 de concretar con un
gestor ambiental, un contrato para la eliminacion de los aceites, grasas y lubricantes
impregnados en materiales adsorbentes.

Descripcion del programa:

o Para el 2 de abril del 2009, se reunira el Comité Medioambiental para designar a una
persona que se encargue de redactar un procedimiento para el almacenamiento
adecuado de los desechos de materiales adsorbentes que estén impregnados con
grasas, aceites o lubricantes usados. (Nota: Para esto se podra usar como guia el
Manual de Gestion de Aceites y Grasas Lubricantes Usadas que fue elaborado por el
Ing. Edwin Apolo Sotomayor y que se encuentra en los archivos de la empresa).

e Para el 7 de mayo del 2009, se reunira el Comité Medioambiental para la revision y
aprobacién del procedimiento antes descrito y empezar a ponerlo en practica.

e Para el 13 de mayo del 2009, Verdnica Tobar se encargard de contratar a una
empresa gestora, que sea autorizada por la DMA para la disposicion final de los
desechos.

e Para el 27 de mayo del 2009, se debe de haber puesto en marcha el procedimiento
antes especificado en su totalidad.

Procedimiento de evaluacion:

Alberto Sisalema se encargara de llevar un registro del cumplimiento o incumplimiento del
programa medioambiental basandose en las fechas establecidas.

Requisitos de formacion:

Capacitacion al personal sobre manejo de desechos peligrosos.

Fecha de inicio del programa: 2/04/2009 Fecha limite del programa: 29/05/2009
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Programa de gestion ambiental N° 5
Nombre de la compafiia: DERMIGON Version del documento: 001
Departamento/Sitio: Area de fundicion Fecha de expedicién/revision:

Cdédigo del documento: PGR005 17/12/2008
Actualizado por: Christian Pavon B. Sustituye a la revisién: Ninguna
Aprobado por: Carlos Calderén Pagina 1de 1l

Titulo del programa: Programa para el uso de productos quimicos y toxicos.

Objetivo del programa:

Este programa ha sido establecido para alcanzar el objetivo y meta # 5 de llevar un registro
de los productos quimicos y toxicos utilizados en la fabricacion de los productos y capacitar a
los operarios sobre el uso de los mismos.

Descripcion del programa:

e Desde el 7 de septiembre del 2009, Freddy Jativa en coordinacion con el asistente de
bodega, se encargard de realizar un registro de todos los productos quimicos y
téxicos, y verificar que se tengan todas las hojas de seguridad y fichas técnicas de
dichos productos.

e Para el 14 de septiembre del 2009, Freddy Jativa presentara al Comité
Medioambiental un informe en el que se detalla todas las novedades que se
presentaron en la elaboracidon del registro antes especificado y se adjuntara el
registro.

e Desde el 16 de septiembre del 2009, Veronica Tobar se encargara de actualizar el
registro de los productos, contactandose con los respectivos proveedores.

e Para el 30 de septiembre del 2009, Verbénica Tobar presentara al Comité
Medioambiental el registro definitivo para su aprobacién. Este registro sera
actualizado cada seis meses por Verdnica Tobar.

Procedimiento de evaluacion:

Carlos Calderon se encargara de llevar un registro del cumplimiento o incumplimiento del
programa medioambiental basandose en las fechas establecidas.

Requisitos de formacion:

Capacitacion al personal sobre manejo de productos quimicos y toxicos peligrosos.

Fecha de inicio del programa: 7/09/2009 Fecha limite del programa: 2/10/2009
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Programa de gestion ambiental N° 6
Nombre de la compafiia: DERMIGON Version del documento: 001
Departamento/Sitio: Toda la planta Fecha de expedicién/revision:

Cédigo del documento: PGR006 17/12/2008
Actualizado por: Christian Pavon B. Sustituye a la revision: Ninguna
Aprobado por: Carlos Calderon Pagina 1de 1

Titulo del programa: Programa para la disposicién de desechos soélidos reciclables.

Objetivo del programa:

Este programa ha sido establecido para alcanzar el objetivo y meta # 6 de realizar una
campafa de reciclaje dentro de la empresa.

Descripcion del programa:

e Para el 1 de julio del 2009, se reunira el Comité Medioambiental para designar a una
persona que se encargue de redactar un procedimiento para la disposicion de
desechos solidos reciclables. (Nota: Se puede usar como guia el Plan de Control y
Disposicion de Desechos que fue elaborado por el Ing. Edwin Apolo Sotomayor y que
se encuentra en los archivos de la empresa).

e Para el 5 de agosto del 2009, se reunira el Comité Medioambiental para la revision y
aprobacién del procedimiento antes descrito para su posterior implementacion.

e Para el 19 de agosto del 2009, Carlos Calderdn se en cargara de poner en practica el
procedimiento aprobado.

Procedimiento de evaluacioén:

Freddy Jativa se encargara de llevar un registro del cumplimiento o incumplimiento de este
programa medioambiental basandose en las fechas establecidas.

Requisitos de formacion:

Capacitacion al personal sobre la importancia de la clasificacion de los desechos para su
almacenamiento y posible reciclaje.

Fecha de inicio del programa: 1/07/2009 Fecha limite del programa: 21/08/2009
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Programa de gestion ambiental N° 7
Nombre de la compafiia: DERMIGON Version del documento: 001
Departamento/Sitio: Area de produccion Fecha de expedicién/revision:

Cédigo del documento: PGR0O0O7 17/12/2008
Actualizado por: Christian Pavon B. Sustituye a la revision: Ninguna
Aprobado por: Carlos Calderon Pagina 1de 1

Titulo del programa: Programa para la disposicién de desechos sélidos no reciclables

Objetivo del programa:

Este programa ha sido establecido para alcanzar el objetivo y meta # 7 de disponer de
manera adecuada los desechos sélidos no reciclables.

Descripcion del programa:

e Para el 11 de junio del 2009, se reunira el Comité Medioambiental para designar a
una persona que se encargue de realizar un informe de la disposicién final de los
desechos solidos no reciclables que se generan en la planta y un procedimiento para
su disposicion final. (Nota: Se puede usar como guia el Plan de Control y Disposicion
de Desechos que fue elaborado por el Ing. Edwin Apolo Sotomayor y que se
encuentra en los archivos de la empresa).

e Para el 21 de agosto del 2009, se reunira el Comité Medioambiental para la revision
del informe y aprobacion del procedimiento antes descrito para su posterior
implementacion.

e Para el 27 de agosto del 2009, Verdnica Tobar se encargara de poner en practica el
procedimiento aprobado.

Procedimiento de evaluacion:

Freddy Jativa se encargara de llevar un registro del cumplimiento o incumplimiento de este
programa medioambiental basandose en las fechas establecidas.

Requisitos de formacion:

Ninguno.

Fecha de inicio del programa: 11/06/2009 Fecha limite del programa: 27/08/2009
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Programa de gestion ambiental N° 8
Nombre de la compafiia: DERMIGON Version del documento: 001
Departamento/Sitio: Area de castillos Fecha de expedicion/revision:

Cédigo del documento: PGR0O08 17/12/2008
Actualizado por: Christian Pavon B. Sustituye a la revision: Ninguna
Aprobado por: Carlos Calderén Pagina1ldel

Titulo del programa: Programa para controlar la generacién de gases.

Objetivo del programa:

Este programa ha sido establecido para alcanzar el objetivo y meta # 8 de realizar un estudio
para colocar un sistema de extraccién de gases que se generan en el proceso de soldadura
para armado de castillos.

Descripcion del programa:

e Para el 7 de septiembre del 2009, Verdnica Tobar se encargard de contratar los
servicios de una empresa que realice mediciones de los gases que se producen en el
proceso de soldadura en el area de castillos.

e Para el 21 de septiembre del 2009, Verdnica Tobar se encargara de contratar los
servicios de una empresa que realice el disefio para un sistema de extraccion de aire
en base al informe de las mediciones realizadas anteriormente. (Nota: Los miembros
del Comité Medioambiental, dirigidos por Carlos Calderén, pueden decidir en
contratar estos servicios o presentar una propuesta de un disefio para un sistema de
extraccién de aire en el area de castillos).

e Para el 19 de octubre del 2009, el Comité Medioambiental se debe reunir para revisar
el estudio realizado para colocar un sistema de extraccion y decidira si es necesario o
no implementarlo para el proximo afno.

Procedimiento de evaluacion:

Francisco Vivas se encargara de llevar un registro del cumplimiento o incumplimiento de este
programa medioambiental basandose en las fechas establecidas.

Requisitos de formacion:

Ninguno.

Fecha de inicio del programa: 7/09/2009 Fecha limite del programa: 21/10/2009
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Programa de gestion ambiental N° 9
Nombre de la compafiia: DERMIGON Version del documento: 001
Departamento/Sitio: Area de fundicién Fecha de expedicion/revision:
Cédigo del documento: PGR009 17/12/2008
Actualizado por: Christian Pavon B. Sustituye a la revision: Ninguna
Aprobado por: Carlos Calderon Pagina 1de 1

Titulo del programa: Programa para prevenir lesiones respiratorias por VOCs.

Objetivo del programa:

Este programa ha sido establecido para alcanzar el objetivo y meta # 9 de prevenir
lesiones respiratorias en el area de fundiciébn producidas por la inhalacion de
compuestos volatiles organicos .

Descripcion del programa:

e Desde el 22 de mayo del 2009, Veronica Tobar se encargara de pedir
cotizaciones a los proveedores de equipos de proteccion para prevenir lesiones
respiratorias por inhalaciones de VOCs.

e Para el 10 de junio del 2009, Verbénica Tobar presentara al Comité
Medioambiental una lista de precios con los respectivos proveedores y las
caracteristicas de los equipos que se desean adquirir para que se decida en
donde se va a comprar los equipos.

o Para el 18 de junio del 2009, Verénica Tobar se encargara de realizar el pedido
de los equipos de seguridad.

e Para el 13 de julio del 2009, Carlos Calderdn se encargara de repartir los
equipos de seguridad a los trabajadores.

Procedimiento de evaluacion:

Edison Pachay se encargara de llevar un registro del cumplimiento o incumplimiento
del programa medioambiental basandose en las fechas establecidas.

Requisitos de formacion:

Capacitacion sobre equipos de seguridad que se debe usar en zonas con altas
concentraciones de VOCs.

Fecha de inicio del programa: 22/05/2009 Fecha limite del programa: 13/07/2009
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4.

IMPLANTACION Y FUNCIONAMIENTO

4.1 ESTRUCTURA 'Y RESPONSABILIDAD

ESTRUCTURA

La estructura de DERMIGON no posee ningun cargo relacionado con el control
medioambiental, por lo que se propone hacer un cambio en el organigrama
inicial de la empresa para que el Sistema de Gestion Ambiental salga adelante,
y establecer el cargo de Jefe de Medio Ambiente. Ademas, se propone poner a
Su cargo inspectores y técnicos, que seran personas que ejercen actualmente
otros cargos dentro de la empresa, y que ademas de estas responsabilidades,
tendran el compromiso de ser responsables directos de la implementacion y
funcionamiento del SGA.

RESPONSABILIDAD

Jefe de Medio Ambiente: El Jefe de Medio Ambiente es el responsable del
SGA, por delegacion del Gerente General. Sus responsabilidades generales

son las siguientes:

= |dentificarse e implicarse con los principios medioambientales.

» Garantizar que los requerimientos del SGA se han implantado y se
mantienen de acuerdo con las especificaciones de la norma ISO
14001:2004.

= Mantener al dia e informar sobre el desarrollo y el cumplimiento del SGA
a la Gerencia General para efectuar su revision y mejoramiento.

= Dar soporte a los supervisores y responsables departamentales para
planificar y desarrollar el SGA en sus respectivos departamentos.
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Controlar que se ejecuten las acciones correctoras y de mejora continua
del SGA.
Fomentar la colaboracion medioambiental de todos los componentes de

la empresa.

Supervisores y encargados de seccion: Los supervisores y encargados de

cada seccion administrativa o productiva tienen la responsabilidad de asegurar

el cumplimiento del SGA por las personas y equipos que se encuentran a su

cargo, mediante las acciones:

Involucrarse e identificarse con las politicas ambientales de la empresa.
Instruir y preparar a sus subordinados en la forma correcta de seguir los
procedimientos medioambientales.

Efectuar en forma segura las acciones que le competen dentro de su
departamento y que impactan al medio ambiente, como la realizacion de
los diferentes procesos productivos, calibracion y mantenimiento de
magquinarias, manipulaciéon y almacenamiento de materias primas,
disposicion final y eliminacion de residuos, etc.

Revisar y actualizar los registros medioambientales de su area de

actuacion.

Operarios: Por estar en contacto directo con las actividades productivas, sus

responsabilidades son:

Efectuar en forma correcta las acciones que se encuentran establecidas
dentro de los procedimientos del SGA y que les competan.

Hacer sugerencias y recomendaciones que ayuden a la mejora continua
del Sistema de Gestion Medioambiental.

Mantener actualizados los registros que son de su responsabilidad.
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Juan Maldonado Jara

Gerente de Produccion

Carlos Calderdon

Jefe de Produccion y Medio Ambiente

Comité Medioambiental

Jefe de Produccion y Medio Ambiente +
Coordinadores Medioambientales

Alberto Sisalema Freddy Jativa Verdnica Tobar Francisco Vivas Edison Pachay

Supervisor de Supervisor de Supervisor Coordinador del Coordinador de
Mantenimiento Despacho Administrativo Area de Castillos Fundicion

Coordinador Coordinador Coordinador Coordinador Coordinador
Medioambiental Medioambiental Medioambiental Medioambiental Medioambiental

Veronica Tobar

Supervisor
Administrativo

Francisco Vivas

Coordinador del

Alberto Sisalema Area de Castillos

Supervisor de Carlos Calder
Mantenimiento ;
Jefe de Produccion y Medio Ambiente

Edison Pachay

Freddy Jativa Coordinador de
Supervisor de Fundicion
Despacho
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4.1.3 UBICACION DEL COMITE MEDIOAMBIENTAL DENTRO DEL ORGANIGRAMA GENERAL DE LA



Ing. Carlos Calderon
JEFE DE PRODUCCION

Freddy Jativa Alberto Sisalema Veronica Tobar
SUPERVISOR DESPACHO SUPERV.MANTENIMIENTO SUPERV.ADMINISTRATIVO
ASISTENTE
MINISTRATIVA

Edison Pachay
QOR NDICION

ELABORADOR DE

AYUDANTES DE PLUMA
ELABORADOR DE ABASTECEDOR DE _ ELECTRICISTAS GUARDIA
SEPARADORES

MEZCLADORA
ARMADOR DE CASTILLOS FUNDIDOR DE POSTES
AYUDANTE DE CHOFER

SOLDADOR DE CASTILLOS PULIDOR
CARRETILLERO -
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4.2 CONCIENCIACION Y FORMACION SOBRE EL MEDIO AMBIENTE

El desarrollo y la implementacion de un SGA tienen como pilar fundamental el
compromiso de todos los miembros de la empresa. Para ello es necesario que

cada uno tome conciencia de la importancia del sistema de gestion.

Para realizar la identificacion de las necesidades de formacion es necesario
elaborar un plan de capacitacion adecuado a las funciones, responsabilidades
y brechas identificadas dentro de la estructura del SGA mediante cursos,
seminarios sobre temas especificos de interés, induccibn a nuevos
trabajadores, divulgacion de la Politica Ambiental, capacitacion para
especialistas de diferentes esferas de la actividad ambiental, participacion en

eventos nacionales e internacionales.

Para desarrollar un SGA existen tres niveles que reflejan el grado de formacion

en el tema ambiental.

Nivel 1. Formacién de conciencia medioambiental.

Se dicta a todo el personal y debe ofrecer de forma general la siguiente

informacion:

® Introduccién al SGA adoptado por la organizacion.
® Temas ambientales.

® Entendimiento de la relacién existente entre los aspectos ambientales de

su lugar de trabajo y los impactos identificados.

® Politica Ambiental, objetivos y metas de los programas ambientales.
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Capacitacion de Nivel 1
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Bodega X X X X X X X
Producciéon X X X X X X X
Mantenimiento X X X X X X X
Despachadores X X X X X X
Choferes X X X X X X
Personal Administrativo X X X X X
Proveedores X X X X
Contratistas X X X X X X X
Clientes X X X

Nivel 2. Formacidn sobre aspectos e impactos.
Esta formacion se da al personal que realiza actividades relacionadas a los

aspectos ambientales significativos identificados en la RAI y debe ofrecer de

forma general la siguiente informacion:

® Aspectos e impactos ambientales significativos identificados.
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® Visibn clara de la correlacién entre aspectos e impactos y como se afectan

con las actividades de trabajo.

® Entendimiento de

significativos.

los procedimientos para controlar los aspectos

® Cumplimiento de los procedimientos y consecuencias del incumplimiento.

® Control operacional.

Capacitacion de Nivel 2
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Coordinador de Calidad X X X
Jefe de Produccion y Medioambiente X X
Comité Medioambiental X
Auditores de los sistemas de gestion X

Nivel 3. Formacion sobre el manejo del SGA.

Esta formacion es mas minuciosa y esta dirigida a los representantes de la

estructura del SGA y debe ofrecer la siguiente informacion:

® Requisitos del SGA

® Funciones y responsabilidades requeridas para desarrollar, implantar y

mantener un SGA.
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® Consecuencias de no cumplir las funciones y responsabilidades asignadas.

®  Auditorias de SGA

Capacitaciéon de Nivel 3
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Comité de Gerencia X

Coordinadores de Gestion X

Auditores
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Procedimiento ambiental N° 4
Nombre de la compafia: DERMIGON Version del documento: 001
Departamento/Sitio: Toda la planta Fecha de expedicién/revision:
Cddigo del documento: PRO004 15/12/2008
Actualizado por: Christian Pavon B. Sustituye a larevision: Ninguna
Aprobado por: Carlos Calderén Pagina 1 de 2

Titulo del procedimiento:

Procedimiento para realizar la capacitacion ambiental en la empresa.

Finalidad del procedimiento:

Describir los requisitos que se deben de cumplir en los cursos de capacitacion
ambiental que se dictan en la empresa.

Ambito del procedimiento:

Este procedimiento abarca los tres niveles de capacitacion ambiental.
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Descripcion del procedimiento:

e Para la preparacién de estos cursos y su difusibn se tomaran como base los
siguientes documentos:
o Manual de gestion Ambiental de DERMIGON
o Manuales de operacion de DERMIGON
o Norma ISO 14001
o Bibliografia referente a cada tema.

e Las personas encargadas de dar formacién al personal seran elegidas de
acuerdo a su formacién y experiencia en cada tema que debe ser expuesto,
que debera ser minimo dos afos. Los formadores seran escogidos por el Jefe
de Recursos Humanos y el Jefe de Produccion y Medio Ambiente.

e Al final de cada curso se hara una encuesta a modo de evaluacién, con dicha
encuesta no solo los receptores seran evaluados, sino que también se tomara
en cuenta el proceso de formacion.

e EIl sistema de evaluacion de los receptores de formacion serd a través de
examenes escritos, en los que se haran preguntas sencillas respecto a lo
aprendido. Es importante idear una manera para motivar a los receptores, ya
gue los incentivos son importantes a manera de desarrollo. Ademas este
aspecto sera tomado en cuenta en las auditorias, donde se dara importancia a
la evaluacién mediante entrevistas al personal escogido de manera aleatoria
sobre el conocimiento del SGA, la Palitica Ambiental, etc.

Procedimiento ambiental N° 4
Nombre de la compafia: DERMIGON Version del documento: 001
Departamento/Sitio: Toda la planta Fecha de expedicién/revision:
Cddigo del documento: PRO004 15/12/2008
Actualizado por: Christian Pavon B. Sustituye a la revision: Ninguna
Aprobado por: Carlos Calderén Pagina 2 de 2

Descripcion del procedimiento:

e Los registros de la formaciéon efectuada deberan ser mantenidos durante cinco
afos en los diferentes departamentos de la empresa.

Persona responsable de actualizar este procedimiento: Carlos Calderén.
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Documentacion relacionada: PCA001
PCA002
PCA003

Fecha en que ha de revisarse el procedimiento (y modificarse si procede):

07/12/2009
Programa de capacitacion ambiental Nivel 1
Nombre de la compafnia: DERMIGON Version del documento: 001

Fecha de expedicién/revision:
Cdédigo del documento: PCA001 19/12/2008
Actualizado por: Christian Pavon B. Sustituye a larevision: Ninguna
Aprobado por: Carlos Calderén Pagina ldel

Titulo del programa: Programa de capacitacion ambiental de nivel 1.

Objetivo del programa:

Este programa ha sido establecido para cumplir con la capacitacién de Nivel 1.
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Descripcion del programa:

e Desde el 16 de marzo del 2009 hasta el 27 de marzo del 2009 en la empresa
se dictara un curso de capacitacion sobre la Politica Ambiental de DERMIGON.

o Desde el 27 de abril del 2009 hasta el 26 de Junio del 2009 en la empresa se
dictard un curso de capacitacién sobre: Manejo integral de residuos, Manejo de
sustancias quimicas y Respuestas a emergencias.

e Desde el 27 de julio del 2009 hasta el 25 de septiembre del 2009 en la
empresa se dictard un curso de capacitacion sobre: Equipo de proteccién
personal y Salud ocupacional.

e Desde el 13 de octubre del 2009 hasta el 13 de noviembre del 2009 en la
empresa se dictara un curso de capacitacion sobre: Acciones de mejora.

Nota: La persona encargada de contactar a los formadores y de que los cursos se
lleven a cabo en las fechas establecidas es la Ing. Verdnica Tobar.

Areas de la empresa a las que va dirigido el programa:

Bodega Mantenimiento Choferes Proveedores  Clientes
Produccion  Despachadores Personal administrativo  Contratistas

Procedimiento de evaluacion:

Carlos Calderén se encargara de llevar un registro del cumplimiento o incumplimiento
del programa medioambiental basandose en las fechas establecidas.

Fecha de inicio del programa: 16/03/2009 Fecha limite del programa: 13/11/2009

Programa de capacitacion ambiental

Nivel 2

Nombre de la compafnia: DERMIGON

Actualizado por: Christian Pavon B.

Fecha de expedicién/revision:
Cdédigo del documento: PCA002 19/12/2008
Sustituye a la revision: Ninguna

Aprobado por: Carlos Calderén Paginaldel

Version del documento: 001

Titulo del programa: Programa de capacitaciéon ambiental de nivel 2.

Objetivo del programa:

Este programa ha sido establecido para cumplir con la capacitacién de Nivel 2.
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Descripcion del programa:

e Desde el 13 de abril del 2009 hasta el 17 de julio del 2009 en la empresa se
dictara un curso de capacitacion para los que van a ser auditores del SGA de
DERMIGON.

e Desde el 27 de julio del 2009 hasta el 25 de septiembre del 2009 en la
empresa se dictard un curso de capacitacion sobre: Uso eficiente de recursos
energeéticos.

e Desde el 13 de octubre del 2009 hasta el 13 de noviembre del 2009 en la
empresa se dictara un curso de capacitacién sobre: Aspectos e impactos
significativos y Procedimientos del SGA.

Nota: La persona encargada de contactar a los formadores y de que los cursos se
lleven a cabo en las fechas establecidas es la Ing. Verdnica Tobar.

A quiénes va dirigida:

Coordinador de calidad Jefe de Produccién y Medioambiente
Comité Medioambiental Auditores de los sistemas de gestion

Procedimiento de evaluacioén:

Carlos Calderén se encargara de llevar un registro del cumplimiento o incumplimiento
del programa medioambiental basandose en las fechas establecidas.

Fecha de inicio del programa: 13/04/2009 Fecha limite del programa: 13/11/2009

Programa de capacitacion ambiental Nivel 3
Nombre de la compafia: DERMIGON Version del documento: 001

Fecha de expedicién/revision:
Cdédigo del documento: PCA003 19/12/2008
Actualizado por: Christian Pavon B. Sustituye a larevision: Ninguna
Aprobado por: Carlos Calderén Paginaldel

Titulo del programa: Programa de capacitacion ambiental de nivel 3.
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Objetivo del programa:

Este programa ha sido establecido para cumplir con la capacitacion de Nivel 3.

Descripcion del programa:

e Desde el 1 de diciembre del 2009 hasta el 29 de enero del 2009 en la empresa
se dictara un curso de capacitacion sobre: Auditoria de calidad y ambiente,
Auditorias internas y Programas ambientales.

Nota: La persona encargada de contactar a los formadores y de que los cursos se
lleven a cabo en las fechas establecidas es la Ing. Verénica Tobar.

A quiénes va dirigida:

Comité de Gerencia Coordinadores de Gestion
Auditores

Procedimiento de evaluacion:

Carlos Calderén se encargara de llevar un registro del cumplimiento o incumplimiento
del programa medioambiental basandose en las fechas establecidas.

Fecha de inicio del programa: 1/12/2009 Fecha limite del programa: 29/01/2010
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Formato de Control y Asistencia de Programas de Capacitacion de

Personal

|
|

I

DERMIGON

DERIVADOS DE'HORMIGON S°A:

Control de Asistencia

Nombre del curso:

Formador:

Fecha inicio:

Fecha fin: Duracion:

NO

Nombre del asistente

Departamento | Firma | Evaluacion

Observacion

Observaciones:

Firma del formador
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Formato Plan de Leccién de Curso
%“‘DERMIGON Plan de Curso Pag.
i1 DERIVADOS DE HORMIGON S.A.
Nombre del curso:
Formador:
Fecha:
Objetivo del curso:
GUIA DEL FORMADOR
Tiempo Actividad
Objetivo especifico | Contenido elvlecefze
planificadas

Parcial | Acumulado

Evaluacion de aprendizaje:

Indicador de eficacia del programa de formacion:

Material para el participante:

Equipos requeridos:

Otros requisitos:

Firma del formador
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4.3 COMUNICACION

Comunicacion Interna: Este tipo de comunicacion mejora la motivacion,

ayuda a solucionar problemas y eleva el nivel de concientizacion. A

continuacion se muestra el procedimiento respectivo:

Procedimiento ambiental

N° 5

Nombre de la compafiia: DERMIGON
Departamento/Sitio: Comité Medioambiental
Cddigo del documento: PRO005 15/12/2008

Actualizado por: Christian Pavon B. Sustituye a la revision: Ninguna

Aprobado por: Carlos Calderén Pagina 1 de 2

Version del documento: 001

Fecha de expedicién/revision:

Titulo del procedimiento:

Procedimiento de comunicacién interna de la empresa.

Finalidad del procedimiento:

Asegurar que la comunicacion interna de la empresa se lleve a cabo correctamente.

empresa.

Ambito del procedimiento:

Este procedimiento abarca todo lo relacionado con la comunicacion interna de la

Descripcion del procedimiento:

e Habran reuniones mensuales del Jefe de Produccion y Medioambiente con los
Coordinadores Medioambientales, en los que se trataran los temas relativos al
funcionamiento del SGA y los logros conseguidos. Esto puede incluir los
resultados de monitoreos, auditorias y analisis gerenciales del SGA.

e Se utilizaran las carteleras ubicadas en distintos puntos de las instalaciones
para comunicar los avances de la implantacion y cualquier informacion
importante o novedad que se presente.
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Procedimiento ambiental N° 5
Nombre de la compafia: DERMIGON Version del documento: 001
Departamento/Sitio: Comité Medioambiental Fecha de expedicién/revision:
Cédigo del documento: PRO005 15/12/2008
Actualizado por: Christian Pavon B. Sustituye a la revision: Ninguna
Aprobado por: Carlos Calderén Pagina 2 de 2

Descripcion del procedimiento:

e ElI Comité Medioambiental proporcionara trimestralmente a todos los
departamentos informacion sobre:

La Politica Ambiental de DERMIGON.

Los Objetivos y Metas Ambientales.

Los problemas ambientales existentes.

La situacion legal, comercial y tecnoldgica de DERMIGON, en su
relacion con el medio ambiente.

O O O O

e Se difundiran los siguientes indices, en valores absolutos y en comparativos
con el trimestre anterior:

Energia eléctrica consumida.

Agua consumida.

Materias primas consumidas por unidad producidas.

Niveles de ruido medio medido, y niveles de ruido puntuales en los

lugares de mayor incidencia.

Nuevas actividades e impactos ambientales producidos por las mismas.

o Acciones tomadas o0 por tomar para corregir o0 mejorar los impactos
negativos generados, plazos de realizacion y personal designado.

o Implantaciones de nuevos planes de emergencia o modificaciones.

O O O O

o

Persona responsable de actualizar este procedimiento: Carlos Calderoén.

Documentacion relacionada: Politica Ambiental de DERMIGON.
Objetivos y Metas Ambientales.
Registros de Monitoreo y Medicion.

Fecha en que ha de revisarse el procedimiento (y modificarse si procede):

07/12/2009
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Comunicacion externa: La comunicacion externa nos ayuda a dar a
conocer a la comunidad en general la preocupacion de la empresa por el
medio ambiente, pero a su vez, puede ser materia delicada y puede
llevar a problemas de responsabilidad contra terceros. La misma
apertura que resulta en el descubrimiento de problemas ambientales y
en sus soluciones puede también crear datos que no todas las empresas
desean dar a conocer a entidades externas, mas aun asi las
comunicaciones pueden resultar en un dialogo util con entidades
interesadas, teniendo que incluir informaciones sobre impactos
ambientales asociados con las operaciones de la empresa en ciertos

casos. A continuacion se muestra el procedimiento respectivo:

Procedimiento ambiental N° 6

Nombre de la compafiia: DERMIGON Version del documento: 001

Departamento/Sitio: Comité Medioambiental Fecha de expedicion/revision:

Cdédigo del documento: PRO006 15/12/2008
Actualizado por: Christian Pavon B. Sustituye a la revision: Ninguna
Aprobado por: Carlos Calderén Pagina 1 de 2

Titulo del procedimiento:

Procedimiento de comunicacién externa de la empresa.

Finalidad del procedimiento:

Asegurar que la comunicacién interna de la empresa se lleve a cabo correctamente.

Ambito del procedimiento:

Este procedimiento abarca todo lo relacionado con la comunicacién interna de la

empresa.
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Procedimiento ambiental

N° 6

Nombre de la compafia: DERMIGON
Departamento/Sitio: Comité Medioambiental
Cddigo del documento: PRO006 15/12/2008

Actualizado por: Christian Pavon B.

Aprobado por: Carlos Calderén Pagina 2 de 2

Version del documento: 001

Fecha de expedicién/revision:

Sustituye a la revision: Ninguna

X X X

X

Descripcion del procedimiento:

e EI Comité Medioambiental proporcionara informes, en caso de ser necesario a
las distintas partes interesadas, como la Direccion de Medio Ambiente,
compafiia de seguros, principales clientes, entre otros. También publicara
continuamente en la pagina web de la empresa informacién sobre:

X | a Politica Ambiental de DERMIGON.
Los Objetivos y Metas Ambientales.
Los posibles problemas ambientales que se presenten.

Nuevas actividades emprendidas e impacto ambiental producido por
las mismas.

Acciones tomadas o0 por tomar para corregir 0 mejorar los impactos
negativos generados por los aspectos ambientales de la empresa,
plazos de realizacién y personal designado para esto.

X Implantaciones de nuevos planes de emergencia o modificaciones de
los mismos.

Persona responsable de actualizar este procedimiento: Carlos Calderén.

Documentacion relacionada: Politica Ambiental de DERMIGON.

Objetivos y Metas Ambientales.

Informes de accion Correctiva/Preventiva.

07/12/2009

Fecha en que ha de revisarse el procedimiento (y modificarse si procede):
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Medios de comunicacion

Comunicacion Interna Comunicacion Externa

® e-mail ®  c.mail

o .

L pooneM® |+ esorta (fa,canas, et
: ® Viatelefonica

® Viatelefénica ® |nformes

® Carteleras ® Pagina web

® Informes

Peticiones de informacién medioambiental: Cualquier peticibn de
informacion medioambiental serd atendida por el Comité Medioambiental. Este
departamento podra remitir parcial o totalmente la informacion de comunicacién
externa o en su caso cualquiera otra informaciéon relevante que se pudiera
requerir a su criterio. La informacion remitida debera enviarse con caracter

confidencial.

El Comité Medioambiental y cada departamento mantendran un registro de

cinco anos.
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Formato De Registro De Comunicaciéon Externa

'}
1l

DERMIGON

DERIVADOS DE HORMIGON'S'A

Comunicaciones
Externas

Hoja N°... de...

NO

Fecha

Nombre

Ciudad -

Institucion | Teléfono ”
Pais

Asunto

Decision
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4.4 DOCUMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL

La organizacion establecera y mantendra un procedimiento para controlar
todos los documentos requeridos por la norma ISO 14001:2004, de modo de

asegurar que:

e Puedan ser localizados.

e Sean periédicamente examinados, revisados cuando sea nhecesario y
aprobados por el personal autorizado.

e Las versiones vigentes de los documentos correspondientes estén
disponibles en todos los puntos en los que se realicen operaciones
esenciales para el funcionamiento efectivo del sistema de gestion
ambiental.

e Los documentos obsoletos sean prontamente retirados de todos los
puntos de edicion y uso y asegurarse de que no sean empleados para
una finalidad distinta de la programada.

e Todos los documentos obsoletos retenidos con finalidades legales y/o de

preservacion de los conocimientos sean identificados convenientemente.

Toda la documentacion sera legible, fechada (con fechas de revision) y
facilmente identificable, mantenida en forma ordenada y retenida durante un
periodo especificado. Se estableceran y mantendran procedimientos y
responsabilidades concernientes a la creacion y la modificacion de los distintos

tipos de documentos.
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4.5 CONTROL DE LA DOCUMENTACION

Procedimiento ambiental N°® 7
Nombre de la compafia: DERMIGON Version del documento: 001
Departamento/Sitio: Toda la planta Fecha de expedicién/revision:
Cdédigo del documento: PRO007 15/12/2008
Actualizado por: Christian Pavon B. Sustituye a la revisiéon: Ninguna
Aprobado por: Carlos Calderén Pagina 1 de 3

Titulo del procedimiento:

Procedimiento de Control de la Documentacion.

Finalidad del procedimiento:

Asegurar que el control de la documentacion de la empresa sea llevado
correctamente.

Ambito del procedimiento:

Este procedimiento abarca todo lo relacionado con el control de la documentacion de
la empresa: los cambios, las revisiones, las correcciones, etc.
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Descripcion del procedimiento:

 EI Comité Medioambiental identificara y definira los elementos del sistema de
gestion tales como informacién voluntaria, obligatoria y requerimientos de informacion
del SGA.

* Toda la documentacion del SGA contendra la fecha de emision y de la revision,
identificacion del niamero del documento o procedimiento, y plazo de validez de la
documentacion.

e La distribucion se hara enviando la documentaciéon con carta con acuse de recibo a
cada destinatario.

» La documentacion debe ser distribuida por igual a todos los jefes de departamento
que a su vez deberan distribuir aquella que sea de aplicacion a los encargados y
operarios.

» La documentacion se realiza una vez al afio y se aprueba dicha revision por el Jefe
de Produccion y Medio Ambiente.

. . - 0
Procedimiento ambiental N~ 7
Nombre de la compafnia: DERMIGON Version del documento: 001
Departamento/Sitio: Comité Medioambiental Fecha de expedicién/revision:
Cdédigo del documento: PRO007 15/12/2008
Actualizado por: Christian Pavon B. Sustituye a larevision: Ninguna

Aprobado por: Carlos Calderén Pagina 2 de 3
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Descripcion del procedimiento:

+ Existe una versiéon actualizada de la documentacién en cada uno de los
departamentos y puntos donde se realizardn operaciones o acciones indispensables
para el funcionamiento del SGA.

* Toda la documentacion obsoleta es retirada de todos los puntos de utilizacion de
forma que se asegura que no es utilizada en ningun caso.

* En la carta de acuse de recibe de la documentacion actualizada se hara constar la
entrega y retirada de la obsoleta.

* Los documentos obsoletos que se archivan, por el Comité Medioambiental, como
histérico del sistema o con fines legales estan perfectamente identificados como tales
con un sello en el que figura <<OBSOLETO — SOLO PARA ARCHIVO>>.

« El Comité Medioambiental debe preparar y revisar las Ordenes de Fabricacion,
Informes de Incidencias, Documentos de Transporte y todos los mencionados. La
situacion de la documentacion se mantendra de acuerdo al o a los formatos de los
procedimientos del SGA. También tiene la responsabilidad de aprobar la emisién de
toda aquella documentacién y sus modificaciones que afecte en algiin modo al Medio
Ambiente tanto en la aplicacion de los procesos de fabricacibn como en la verificacion
y pruebas del producto.

+ Se mantendra un sistema de archivo de la documentacibn Medioambiental
asegurando su accesibilidad, identificacion, seguridad y manteniendo durante los
periodos establecidos en las legislaciones aplicables. Cuando no se especifique en los
procedimientos, este periodo sera de cinco afos.

. . . 0
Procedimiento ambiental N~ 7
Nombre de la compafiia: DERMIGON Version del documento: 001
Departamento/Sitio: Comité Medioambiental Fecha de expedicién/revision:
Cdédigo del documento: PRO007 15/12/2008
Actualizado por: Christian Pavon B. Sustituye a la revision: Ninguna

Aprobado por: Carlos Calderén Pagina 3 de 3
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siguiente manera:

tipo de documento:

Descripcion del procedimiento:
» Para un mejor control de la documentacion se establecerd una nomenclatura para

identificar a los documentos mas importantes dentro del SGA. Esta se hara de la

El codigo constara de seis caracteres (tres letras y tres nimeros): los tres primeros en
mayusculas, sirven para identificar el tipo de documento; los tres nimeros sirven para
indicar el nUmero del documento que se busca.

En la siguiente tabla se describe los caracteres de las tres primeras letras para cada

Caddigo Tipo de documento
PRO Procedimiento Ambiental
PCA Programa de Capacitacion Ambiental
OMA Objetivo y Meta Ambiental
PGR Programa de Gestion Ambiental

Estos codigos se utilizaran para llenar el Registro de Control de Documentos.
Un ejemplo de un cédigo completo se muestra a continuacion:

PROO001: Procedimiento de revision y actualizacion de la Politica Ambiental.

Persona responsable de actualizar este procedimiento: Verénica Tobar.

Documentacion relacionada: Toda la documentacion del SGA.

07/12/2009

Fecha en que ha de revisarse el procedimiento (y modificarse si procede):
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Formato de Registro de Control de la Documentacién
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Registro de Control de Documentos

No

Cdédigo Nombre del documento

Fuente Destino

Responsables

Ultima
actualizacion

Elaborado por:

Aprobado por:

Fecha:
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Fecha de Emision:

27/08/2008

| DERMIGON | Registro de Control de Documentos | No 1/5
J i DERIVADOS DE HORMIGON S'A
o : Ultima
Codigo Nombre del documento Fuente Destino Responsables actualizacion
PRO001 Procedimiento de revision y actualizacion Mggggége Toda la Planta Carlos Calderén 15/12/2008
de la Politica Ambiental Ambiental
Procedimiento para identificar los aspectos e Manual de
PROQO2 | 'Mpactos ambientales significativos Gestion Toda la Planta Carlos Calderon 15/12/2008
relacionados a las actividades de operacion Ambiental
de la empresa
Procedimiento para identificar los requisitos 'V'a”“"’." de 2
PROO003 . Gestion Toda la Planta Carlos Calderon 15/12/2008
legales aplicables a la empresa Ambiental
Procedimiento para realizar la capacitacion Manua_ll de 2
PROO004 Gestion Toda la Planta Carlos Calder6n 15/12/2008
en la empresa Ambiental
PRO0O5S Procedimiento de comunicacion interna de la Mgzg%ﬁe Comite Carlos Calderén 15/12/2008
empresa : Medioambiental
Ambiental
PRO00G Procedimiento de comunicacion externa de Mgzg%ge Comité Carlos Calderén 15/12/2008
la empresa Ambiental Medioambiental
Procedimiento de Control de la Manua_ll e &
PROO0O07 | 5 - Gestion Toda la Planta Veronica Tobar 15/12/2008
ocumentacion Ambiental
Elaborado por: Aprobado por: Fecha:
Christian Pavén Brito Carlos Calderon 22/12/2208
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Codigo Nombre del documento Fuente Destino Responsables Alme
actualizacion
Manual de .
PROO00S8 | Procedimiento de Control Operacional Gestion Toda la Planta Alberto Sisalema 15/12/2008
Ambiental
Manual de o
PROO0Q09 | Procedimiento en caso de Emergencia Gestion Toda la Planta Freddy Jativa 15/12/2008
Ambiental
Manual de ,
PROO010 | Procedimiento de Seguimiento y Medicion Gestion Toda la Planta Carlos Calderon 15/12/2008
Ambiental
Procedimiento de acciones Correctivas y BENLENCE 4
PRO011 . Gestion Toda la Planta Carlos Calderon 15/12/2008
Preventivas .
Ambiental
Manual de o
PROOQ012 | Procedimiento de Registros Ambientales Gestion Toda la Planta Veronica Tobar 15/12/2008
Ambiental
Manual de Comité e ol
imi itori o erénica Tobar
PROO013 | Procedimiento para la Auditoria del SGA Gestion Medioambiental 15/12/2008
Ambiental
Programa de capacitacién ambiental de Manua_ll de &
PCA00L | . o1 Gestion Toda la Planta Verénica Tobar 19/12/2008
Ambiental
Elaborado por: Aprobado por: Fecha:
Christian Pavon Brito Carlos Calderén 22/12/2208
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Manual de Coordinador de
PCA002 P_rograma de capacitacion ambiental de Gestion Cahgad, C_om|te Verdnica Tobar 19/12/2008
nivel 2 : Medioambiental,
Ambiental .
Auditores
Alta Gerencia,
PCA003 Programa de capacitacién ambiental de Mgg:ﬁége Auditores, Verénica Tobar 19/12/2008
nivel 3 . Coordinadores del
Ambiental
SGA
Manual de .
OMAOQO01 | Objetivo y Meta Ambiental No 1 Gestion Toda la Planta Edison Pachay 15/12/2008
Ambiental
Manual de . o
OMAOOQ2 | Objetivo y Meta Ambiental No 2 Gestion Area de mezclado Freddy Jativa 15/12/2008
Ambiental
Manual de .
OMAOQO03 | Objetivo y Meta Ambiental No 3 Gestion Area de fundicion Edison Pachay 15/12/2008
Ambiental
Manual de Area de .
OMAOQ04 | Objetivo y Meta Ambiental No 4 Gestion Lo Alberto Sisalema 15/12/2008
. mantenimiento
Ambiental
Manual de . .
OMAOQO5 | Objetivo y Meta Ambiental No 5 Gestion Area de fundicién Carlos Calder6n 15/12/2008
Ambiental
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Caodigo

Nombre del documento Fuente Destino

Responsables Ultima
actualizacion

OMAOO06

Manual de
Objetivo y Meta Ambiental No 6 Gestion Toda la Planta
Ambiental

Freddy Jativa 17/12/2008

OMAOO7

Manual de .
Objetivo y Meta Ambiental No 7 Gestion Area de produccion
Ambiental

Freddy Jativa 17/12/2008

OMAO08

Manual de .
Objetivo y Meta Ambiental No 8 Gestion Area de castillos
Ambiental

Francisco Vivas 17/12/2008

OMAO009

Manual de .
Objetivo y Meta Ambiental No 9 Gestion Area de fundicién
Ambiental

Edison Pachay 17/12/2008

PGRO001

Manual de
Gestion Toda la Planta
Ambiental

Programa para usar eficientemente la
energia eléctrica

Edison Pachay 15/12/2008

PGR002

Manual de .
Programa para optimizar el uso del agua Gestion Area de mezclado
Ambiental

Freddy Jativa 15/12/2008

PGRO003

Manual de .
Programa para reducir los niveles de ruido Gestion Area de fundicion
Ambiental

Edison Pachay 15/12/2008
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P la di ici6n final de | Manual de e .

PGR004 rograma para la disposicion final de los Gestion rea de Alberto Sisalema 15/12/2008
desechos peligrosos Ambiental mantenimiento
Programa para el uso de productos HEIE €2 z

PGRO005 ogr para P Gestion Area de fundicién Carlos Calderon 17/12/2008
quimicos y téxicos Ambiental
Programa para la disposicion de desechos HEIE] €2 2o

PGROO06 | .. ) Gestion Toda la Planta Freddy Jativa 17/12/2008
sélidos reciclables Ambiental
Programa para la disposicion de desechos MEnEl e ; 2o

PGROO7 | _.. : Gestion Area de produccion Freddy Jativa 17/12/2008
sélidos no reciclables Ambiental
Programa para controlar la generacién de HENLECE < i i

PGRO008 | . o¢ Gestion Area de castillos Francisco Vivas 17/12/2008
9 Ambiental
Programa para prevenir lesiones Manua}I’ e < . Edison Pachay

PGR009 respiratorias por VOCs A?n%?gﬁ?al Area de fundicion 17/12/2008
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4.6 CONTROL OPERACIONAL

Cada departamento identificard las actividades, productos y servicios que

tienen impactos ambientales de importancia y preparara procedimientos que

luego pondra en practica para proteger el entorno y cumplir con la politica.

Ademas, prepararan y pondran en marcha programas de gestion para prevenir

y mitigar dichos impactos, todo esto encaminado con la Politica Ambiental de la

empresa.

Para el control operacional se definirdn procedimientos en los que se
especificara como controlar las actividades que tienen o pueden tener
peso en los impactos ambientales o vayan en contra de la Politica
Ambiental de la empresa.

Los procedimientos de control operacional deben estar compuestos por
métodos de control, personal responsable, periodicidad con que se
aplica, y juicios de aceptacion o rechazo. Ademas, el tipo de registro que
se debe llevar de estos controles y los resultados obtenidos deben ser
incluidos, donde se archivan, quién es el responsable de su seguridad y
el periodo de tiempo que se mantendran. Si este periodo no se

especifica, se archivaran por un maximo plazo de cuatro afios.

El encargado de aprobar y modificar estos procedimientos es el Comité
de Medio Ambiente, sin embargo todos los departamentos de la
empresa involucrados en el SGA se reunirdn una vez al afo para

revisar, verificar y corregir dichos procedimientos.
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Operaciones a controlar:

Las operaciones que deben ser incluidas en los procedimientos de control
operacional son:

e Lavado de maquinas de mezclado.

e Procesos para la fabricacion de mezcla.

e Fundicién de los postes.

e Ensayos destructivos a los postes para el control de calidad.

e Limpieza de moldes.

e Moldeado de separadores.

e Mantenimiento.

e Curado de los postes.

e Armado de Castillos.

e Secado Final de Separadores.
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Procedimiento ambiental N° 8
Nombre de la compafiia: DERMIGON Version del documento: 001
Departamento/Sitio: Toda la planta Fecha de expedicién/revision:
Cddigo del documento: PRO008 15/12/2008
Actualizado por: Christian Pavon B. Sustituye a larevision: Ninguna
Aprobado por: Carlos Calderén Pagina 1 de 2

Titulo del procedimiento:

Procedimiento de Control Operacional.

Finalidad del procedimiento:

Asegurar que el control operacional de la empresa sea llevado correctamente.

Ambito del procedimiento:

Este procedimiento abarca todo lo relacionado con el control operacional de la
empresa.
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Descripcion del procedimiento:

Los procedimientos de control que se elaboraran deberdn contener la siguiente
informacion:

 Descripcion del proceso y subprocesos que lo componen.

» Descripcion de las entradas y salidas: materias primas, insumos, energia, emisiones
a la atmésfera, desechos sdlidos, efluentes, ruido, calor, inspeccion y control del
proceso de recepcién y almacenamiento de materias primas y registros relativos a
esto.

» Especificaciones de los procesos de fabricacion, incluyendo: cantidad de materia
prima utilizada, maquinarias que Intervienen en el proceso y equipos de control,
vigilancia y control del proceso de fabricacion y registros relativos a éste.

» Gestion de residuos, que debe incluir: separacion de los residuos segun su origen y
clase; métodos y circunstancias de recoleccion, manipulacion y almacenamiento;
identificacion y etiquetado de los residuos; métodos, documentacion y condiciones de
entrega de los residuos para su gestion externa; métodos de gestion de residuos
usados interna y externamente; licencias y permisos de gestion de residuos internos o
de los gestores externos actualizados; control y vigilancia del sistema de gestion de
residuos y registros relacionados a éste.

Procedimiento ambiental N° 8
Nombre de la compafiia: DERMIGON Version del documento: 001
Departamento/Sitio: Toda la planta Fecha de expedicién/revision:
Cddigo del documento: PRO008 15/12/2008
Actualizado por: Christian Pavon B. Sustituye a la revision: Ninguna
Aprobado por: Carlos Calderén Pagina 2 de 2

Descripcion del procedimiento:

» Métodos de manipulacién, almacenamiento y entrega de productos terminados, que
deben contener: formas de manipuleo, carga y descarga, transferencia de productos,
etc.; miramientos para la seguridad de las personas, instalaciones y medio ambiente
en la manipulacion de productos y condiciones de seguridad; control de los
movimientos en la bodega de productos terminado; métodos de recepcion de los
productos en bodega de producto terminado y su documentacion; sistema de salida de
productos de la bodega de producto terminado y su documentacion; control del
sistema de almacenamiento y manipulacion, y registros relativos a esto.

Persona responsable de actualizar este procedimiento: Alberto Sisalema.
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Documentacion relacionada: Registros de Control Operacional.

Fecha en que ha de revisarse el procedimiento (y modificarse si procede):

07/12/2009

Sistemas de control:

Cada operacién debe estar descrita en un procedimiento para cada producto
gue incluird: puntos criticos de control, variables a controlar y el método usado
para ello, criterios de aceptacion o rechazo, frecuencia del sistema de control,

registros que se deben llevar y personal a cargo del control.

Criterios de control:
Se debe tomar como guia: La Politica Ambiental, los requisitos legales, los

aspectos ambientales significativos y los objetivos y metas ambientales.

Procedimientos de formulacién, procesos auxiliares y gestion de residuos:

Registro de la cantidad de residuos peligrosos entregados a gestores.
Autorizacion en vigor de gestion de los mismos.

Documentacion de seguimiento y control de los residuos entregados.

Procedimientos de recepcién v almacenamiento de materias primas:

Cumplimiento de los requerimientos de materias primas.

Control de envases y embalaje.

Procedimientos de formulacion:

Variables que inciden en la formulacién y producto en cada proceso.
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Emisiones de gases y efluentes.

Niveles de ruido y temperatura ambiental de la planta.

Procedimientos de mantenimiento:

Variables que afectan las operaciones de mantenimiento.

Emisiones de gases y efluentes.

Niveles de ruido y temperatura ambiental de la planta.

Realizacion de los controles:

Los procedimientos deben especificar cuando y donde se realizaran los

controles operacionales.

Los controles de la formulacion, recepcion y almacenamiento de materias

primas, gestion de residuos y mantenimiento tendran que realizarse por lo

menos parcialmente en el momento en que el procedimiento lo determine.
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47 PLANES DE EMERGENCIA Y CAPACIDAD DE RESPUESTA
Los planes de contingencia aseguran la continuidad en operacion de la planta
en condiciones anormales como consecuencia de eventualidades o catastrofes

casuales o provocadas.
Estos planes de emergencia son un complemento a la planificacion y

prevencion en las operaciones de la planta. El plan debera contener:

o Posibles fallos en equipos principales y secundarios.

e Personal a cargo de la toma de decisiones y realizar las acciones
necesarias.

e Maneras de evaluar la extension del fallo.

e Formas de comunicacion a los responsables.

o Posibles fallos en instalaciones de servicios basicos.

e Personal a cargo de la toma de decisiones y de realizar las acciones
necesarias.

e Maneras de evaluar la extension del fallo.

e Formas de comunicacion a los responsables.

o Planes de actuacion que incluyan de forma documentada, completa,

actualizada y escrita adecuadamente.

e Prioridad para la seguridad de las personas.
e Sistemas de contencion del suceso.

e Uso de equipos de emergencia.
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e Lista de chequeo de comprobacion y acciones criticas.

En dichos planes de actuacién también deben constar:

e Lugares donde en forma visible se muestren teléfonos de: Bomberos,
Policia, Defensa Civil, Cruz Roja, Hospitales y Ambulancias, Compafias
de seguros, Compafiias de energia eléctrica, agua potable y
alcantarillado, proveedores de equipos y materiales en uso, integrantes

del comité de emergencias.

Y por ultimo se debe incluir:

e Cadena de mando (niveles y acciones a realizar en cada nivel).
e Distribucion de responsabilidades para cada accion.

e Distribucion y recuento del personal.

e Procedimiento de alerta y notificaciones a realizar.

e Comunicaciones de seguridad y megafonia.

e Comprobaciones.

e Restauracion de situaciones.

o Procedimientos de evacuacion que contengan:

e Responsables generales y departamentales.

e Salidas de emergencia.

e Acciones a tomar previas a la evacuacion.

e Qué hacer, qué no hacer, qué llevar, puntos de encuentro, material

auxiliar, listas y recuentos, 6rdenes de reincorporacion o dispersion.
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o Los planes de actuacion deben incluir:

e Planes de informacion.

e Sistemas de informacion.

e Simulacros.

e Documentacion y sefializacion.

e Lugares de la empresa en las que deben encontrarse copias del plan de
emergencia y responsable(s) de su mantenimiento y custodia.

e Procedimientos y planes de entrenamiento periédico.

Descripcion de funciones del Coordinador de Emergencia:

En la Planta habra un Jefe de Brigada de Emergencias, quien desempefiara las
funciones de Coordinador de Emergencias y liderara cada accién que se deba
emprender para evitar lesiones a terceros. La Gerencia General de
DERMIGON en conjunto con el Jefe de Produccién y Medio Ambiente debera
designar a la persona que cumpla las funciones de Coordinador de
Emergencias. El estara autorizado de poner los planes en marcha cuando lo
considere conveniente y las circunstancias lo requieran. Las funciones del

Coordinador de Emergencias son:

e Administrar el Plan de Contingencias en general.

e Asegurar que exista un Plan de Contingencias por escrito, ubicado en un
lugar visible y de facil ubicacion.

e Garantizar la movilizacién del personal y equipos apropiados existentes

en la empresa para las acciones inmediatas.




MANUAL DE GESTION | Pégina8de 129
i DERMIGON AMBIENTAL 27/08/2008 '

i1 DERIVADOS DE HORMIGON S'A:

e Evaluar las emergencias potenciales incluyendo aquellas que provengan
de fuentes naturales como: terremotos, inundaciones, etc.

e Organizar simulacros periodicos en los que intervenga el personal de la
planta.

e Revisar inventarios de materiales peligrosos y las hojas de datos de
seguridad de los materiales para identificar los controles especificos
apropiados en el lugar donde son almacenados.

e Determinar los tipos de equipos de emergencia requeridos basados en
la evaluacion del conocimiento de la emergencia potencial.

e Mantener en buen estado y en nimero suficiente los extintores, segun

las normativas establecidas por el Cuerpo de Bomberos.

Respuestas operacionales:

Los accidentes deben ser controlados en el menor tiempo posible a fin de evitar
los posibles dafios a la organizacion econ6mica y social de la empresa, al
personal que labora en la planta y reducir posibles afectaciones al medio
ambiente circundante.

La compaiiia dispondra de un sistema de alarma que implique la alerta de una
emergencia. Dependiendo de la gravedad, se tomara la decision de evacuar la

planta para precautelar la vida e integridad de las personas.

Procedimientos en casos de emergencias:

Son necesarios para los actos que impliquen afectaciones al medio ambiente o
a la propiedad, o potenciales peligros contra la integridad, tanto del personal de

la empresa, como de clientes, visitante so habitantes de areas aledafas.
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Procedimiento ambiental N° 9
Nombre de la compafia: DERMIGON Version del documento: 001
Departamento/Sitio: Toda la planta Fecha de expedicién/revision:
Cédigo del documento: PRO009 15/12/2008
Actualizado por: Christian Pavon B. Sustituye a la revision: Ninguna
Aprobado por: Carlos Calderén Paginaldeb

Titulo del procedimiento:

Procedimiento en caso de Emergencia.

Finalidad del procedimiento:

Asegurar que la preparacién y las respuestas ante emergencias en la empresa sea
llevado correctamente.

Ambito del procedimiento:

Este procedimiento abarca todo lo relacionado con la preparacién y la respuesta ante
emergencias que puedan suceder en la empresa.
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Descripcion del procedimiento:

En caso de cualquier tipo de emergencias, se debe proceder de la siguiente manera:

» Activar la alarma de peligro o el plan verbal de alerta, segun el tipo y magnitud de la
emergencia. La alarma deberéa tener dos tonos o formas que identifique la necesidad o

no de evacuar el area.

» Informar al Coordinador (Responsable de Seguridad) sobre la emergencia y su
magnitud.

» Las acciones siguientes dependeran del tipo de emergencia.

Procedimiento en caso de un terremoto:

Los empleados y autoridades de la empresa en caso de un terremoto deberan:

» Conservar la calma e ir a un lugar seguro identificado con anterioridad que podra ser
un escritorio 0 mesa pesada bajo la cual podran ubicarse y sujetarse para protegerse
de los objetos que caigan. Estos lugares deberan ser alejados de ventanas,
bibliotecas, puertas de cristal y muebles altos y pesados.

* En caso de que se encontraran en los vehiculos, quedarse dentro del vehiculo hasta
gue cese el temblor.

. . . 0
Procedimiento ambiental N~ 9
Nombre de la compafnia: DERMIGON Version del documento: 001
Departamento/Sitio: Toda la planta Fecha de expedicién/revision:
Cédigo del documento: PRO009 15/12/2008
Actualizado por: Christian Pavon B. Sustituye a la revision: Ninguna

Aprobado por: Carlos Calderén Pagina2deb5
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Descripcion del procedimiento:

» Esperar hasta que todo el movimiento haya cesado. Si alguien resultara atrapado,
llamar o hacer ruido para recibir ayuda. Si no lo esta, calme a los demas companeros
de trabajo.

» Hacer una rapida inspeccion inicial por si hay incendios, escapes de gas, heridos o
gente atrapada. Si hubiera fuegos o escapes de gas, controlar los mismos. De esto no
ser posible, ayude a los heridos a salir, abandone rapidamente el edificio, y busque
ayuda.

* No tocar cables caidos, y desconectar el sistema eléctrico de la empresa.

* Tener cuidado al abrir las puertas para la salida de la bodega, pasillos y oficinas ya
gue los objetos podrian caer sobre usted.

* Prestar atencion especial a los nifios y personas con impedimentos.
+ Sintonizar el sistema de radiodifusion de emergencia para seguir instrucciones.

» Cooperar con la Defensa Civil y otras agencias de ayuda.

Procedimiento en caso de incendio o explosién:

La persona que descubra un incendio debera determinar si se puede apagar con un
extintor de incendios o no. Si puede, debera hacerlo de inmediato y luego notificar al
Coordinador de Emergencia. Si el incendio no puede ser apagado facilmente, o si
persiste, se notificara inmediatamente al Coordinador de Emergencias.

Al identificarse la condicion de emergencia, el Coordinador de Emergencias iniciara el
siguiente procedimiento:

» Hacer sonar la alarma o dar aviso a todo el personal (comunicacion interna).

Procedimiento ambiental N° 9
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Nombre de la compafiia: DERMIGON Version del documento: 001
Departamento/Sitio: Toda la planta Fecha de expedicién/revision:
Cddigo del documento: PRO009 15/12/2008
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Descripcion del procedimiento:

* Proceder con la parada de emergencia y evacuacion del personal.

» Apagar y desconectar todos los equipos del area: maquinas, herramientas eléctricas,
luces, etc.

» Determinar si hay la posibilidad de que el fuego se pueda controlar con el equipo
disponible (extintores de incendio). Si no es asi, el Coordinador de Emergencias
notificard al personal o instituciones de emergencia externas (Cuerpo de Bomberos,
Cruz Roja, etc.) y les definira su participacion.

+ Dirigir al personal para controlar/extinguir el incendio hasta que llegue el personal del
cuerpo de bomberos.

 Si algun tanque con material combustible se ve expuesto al fuego, enfriarlo con agua
para evitar su ruptura o afectacion.

Procedimiento en caso de inundacion:

El personal laboral de DERMIGON en caso de una inundacién debera:
* Identificar rutas hacia los lugares mas altos de la zona.

» Empacar documentos importantes en envases a prueba de agua, bolsas de plastico
y dentro de una mochila que le deje libre las manos.

+ Utilizar flotadores (como camaras de llanta o salvavidas) en caso de ser necesario.
» Guardar todos los objetos sueltos (botes de basura, herramientas, etc.).
* Llevar a un lugar previsto el equipo y la herramienta de trabajo.

* El personal no debera acercarse a postes o cables de electricidad averiados.

Procedimiento ambiental N° 9
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Descripcion del procedimiento:

» Evitar caminar por zonas inundadas ya que podria resultar golpeado.

* En caso de encontrarse conduciendo ir por caminos no inundados.

» Cerrar las llaves del gas y agua.

* Mantenerse alejado de puertas y ventanas.

Después de la inundacién los empleados deberan:

* Revisar las instalaciones de la empresa ante la posibilidad de que se derrumbe.

» No tomar agua ni alimentos que hayan estado en contacto directo con la inundacion.
» Notificar a las autoridades competentes la rotura de las lineas telefénicas o

eléctricas.

Procedimiento en caso de evacuacion:

« Al sonar la alarma de emergencia, todo el personal debera suspender sus
actividades y disponerse a evacuar el area siguiendo la(s) ruta(s) de emergencia
preestablecidas.

* Todo visitante debera ser guiado por personal de la empresa y llevado al lugar de
concentracion establecido en el manual de emergencias.

» El responsable de cada area de trabajo bajara los breakers principales para
suspender el fluido eléctrico y el encargado de la acometida principal suspendera el
fluido eléctrico general.

» ElI Coordinador de Emergencias, debera comprobar que ninguna persona
permanezca en el lugar, incluso en los servicios higiénicos.

Procedimiento ambiental N° 9
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Descripcion del procedimiento:
 El personal se dirigira a las areas de concentracion (zonas seguras) que ya han sido
establecidas.

» El Coordinador de Emergencias comprobara que todo el personal se encuentre a
buen recaudo.

* Ninguna persona podra entrar a la zona de emergencia sin la autorizacion del
Coordinador de Emergencia.

Procedimiento en caso de lesiones serias:

» En caso de una lesion seria, la persona afectada sera llevada a una zona segura.

* Los primeros auxilios deben ser administrados segun las técnicas adquiridas y
practicadas. En caso de fracturas, es preferible no movilizar al accidentado.

* Notificar al Coordinador de Emergencias.
* Notificar a la Cruz Roja y solicitar una ambulancia.

 Si el accidentado se encuentra inconsciente, no darle de beber, ni ingerir ningun tipo
de medicina.

* En caso de quemaduras, descubrir la zona afectada de la piel, siempre y cuando
esto no implique afectacién de la epidermis. Aplicar solo agua limpia hasta que los
médicos decidan el tipo de tratamiento a aplicarse.

Persona responsable de actualizar este procedimiento: Freddy Jativa.

Documentacion relacionada: Reportes de Evacuaciones

Fecha en que ha de revisarse el procedimiento (y modificarse si procede):

07/12/2009

Sefalizacion:
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El Coordinador de Emergencias deber& definir la ruta de evacuacion para los

casos de emergencia y los lugares donde el personal se debera concentrar. Se

debera establecer un lugar determinado donde los vehiculos se parqueen.

Como norma general, todo vehiculo debera parguearse en posicién de salida.

El area de parqueo sera identificada y sefializada. Se debera colocar en toda la

planta sefiales de advertencia de peligros y uso de equipos de proteccion

personal.

Registros:

Los registros deberan tener:

e Datos generales: Lugar, fecha, hora y cualquier otra informacién de

interés.

e Descripcion del accidente/incidente.

e Departamentos o areas afectadas.

e Aspectos ambientales implicados.

e Posibles causas del accidente/incidente.

e Funcionamiento de las medidas preventivas.

e Comunicaciones y notificaciones realizadas.

e Aspectos legales involucrados y cumplimiento o incumplimiento de los

mismos.

Los planes de emergencia deben revisarse periddicamente, en especial luego

de realizarse simulacros y después de emergencias reales.

Formato del Reporte de Evacuacion
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DERMIGON, DERIVADOS DE HORMIGON S.A.
REPORTE DE EVACUACION

Fecha de evacuacion:

Hora:

Motivo de la evacuacion:
O Emergencia Q Simulacro U Falla del sistema

Descripcion de las causas:

Evacuo todo el personal de la compaifiia: asi U No

Se gquedaron en:

La evacuacion se realizo:
O Ordenadamente O En desorden
O Bromeando O El personal ignora lo que debe de hacer

El retorno a la compaifiia lo orden6:

Puesto que ocupa:

Hora:

Se avis6 a coordinador de emergencias: asi U No
Se avis6 a los bomberos: Qsi O No
Comentarios:

Preparado por:

Fecha:
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5. COMPROBACION Y ACCION CORRECTIVA

5.1 SEGUIMIENTO Y MEDICION

La organizacion establecerd y mantendra un procedimiento para medir y hacer

el seguimiento, en forma periddica, de las caracteristicas claves de sus

operaciones y actividades que puedan tener un impacto significativo sobre el

medio ambiente. Ellos incluirdn el registro de la informacion para seguir el

desempeiio, los controles operativos pertinentes y la conformidad con los

objetivos y metas ambientales de la organizacion.

Variables a monitorear en el seguimiento y medicién del SGA

ASPECTO "
AMBIENTAL PARAMETROS RESPONSABLE LUGAR FRECUENCIA
Aguas R'es_lduales Caudal Departamer_w;o De Tuberia de _sallda de Semestral
Domeésticas Produccién aguas residuales
Aguas Residuales Volumen / TN de Departamento De Area de mezclado
. . . ) L Semestral
Industriales produccion Produccion Area de fundicion
Generacion de Comité Medioambiental en .
Material mg/ m° coordinacién con un Area de mezclado Semestral
Particulado laboratorio especializado
., Coordinador
Genc;rap(;on e dB Medioambiental del Area Area de fundicion Trimestral
C(89) de Fundicién
Generacion de Litros / TN de ComEngniy Area de
Aceites Usados produccion MeduoamblentfaI.QeI Area mantenimiento HEELED
de Fundicion
Uso de productos | # de incidentes _ CosniEeey Area de fundicién
g ar . Medioambiental del Area < Mensual
quimicos y toxicos - accidentes de Fundicién Area de mezclado
Generacion de Coordinador .
gases producto de mg / m® Medioambiental del Area Area de castillos Semestral
la soldadura de Castillos
Generacion de Coordinador .
vapores organicos. mg / m® Medioambiental del Area Area de fundicién Semestral

Malos Olores.

de Fundicion
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Procedimiento ambiental N° 10
Nombre de la compafia: DERMIGON Version del documento: 001
Departamento/Sitio: Toda la planta Fecha de expedicién/revision:
Cédigo del documento: PRO010 15/12/2008

Actualizado por: Christian Pavon B. Sustituye a la revision: Ninguna
Aprobado por: Carlos Calderén Pagina 1 de 2

Titulo del procedimiento:

Procedimiento de Seguimiento y Medicion.

Finalidad del procedimiento:

Asegurar que la empresa establezca procedimientos para medir y hacer el
seguimiento de las operaciones que puedan tener un impacto significativo sobre el
medio ambiente.

Ambito del procedimiento:

Este procedimiento abarca todo lo relacionado con el seguimiento y medicién que se
realizara en la empresa.

Descripcion del procedimiento:

El Comité Medioambiental identificara cuales son los aspectos ambientales mas
importantes.

El procedimiento debe ser establecido para el monitoreo o seguimiento de los
aspectos ambientales significativos y sus impactos sobre el medio ambiente deberan
contemplar el cumplimiento de los objetivos y metas medioambientales y la legislacion
ambiental aplicable.

El Jefe de Produccién y Medioambiente y los Coordinadores Medioambientales de
cada departamento haran las mediciones para luego realizar su analisis y tomar
medidas correctivas o preventivas segun sea el caso.

Los procedimientos ademas incluiran:

» Métodos de control, toma de muestras, o medidas.

» Equipos necesarios para efectuar las medidas.

» Parametros exactos a medir y exactitud de las medidas.

» Valores aceptables para cada parametro a medir.

» Registros de los datos y sus formatos.

» Personal encargado de las medidas, realizacion y mantenimiento de los registros.
Utilizacion de los registros para las actividades de seguimiento.
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Procedimiento ambiental N° 10
Nombre de la compafia: DERMIGON Version del documento: 001
Departamento/Sitio: Toda la planta Fecha de expedicidn/revision:
Caodigo del documento: PRO010 15/12/2008

Actualizado por: Christian Pavon B. Sustituye a la revisién: Ninguna
Aprobado por: Carlos Calderén Pagina 2 de 2

Persona responsable de actualizar este procedimiento: Carlos Calderén.

Documentacion relacionada: Lista de Aspectos Ambientales Significativos

Fecha en que ha de revisarse el procedimiento (y modificarse si procede):

07/12/2009

Registros:
Todas las mediciones que se realicen seran mantenidas en buen estado por el
Jefe de Produccién y Medio Ambiente durante un periodo de cinco afios para

su consulta y para el analisis y seguimiento del SGA.
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Formato de Registro de Monitorizacion y Medicion

' DERM

|
J i DERIVADOS DE HORMIGONS'A.

GON

MONITOREO Y MEDICION

NoO.

Actividad

Impacto
ambiental

Parametro

Equipos de medicion

Rango de
tolerancia

Resultados

Responsables

Elaborado por:

Aprobado por:

Fecha:
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5.2 NO CONFORMIDAD, ACCION CORRECTIVA Y ACCION PREVENTIVA

La necesidad del establecimiento de una accion preventiva es el resultado de la
deteccion de anomalias o defectos del SGA repetitivos o de importancia que
hacen que el sistema opere fuera de control en puntos criticos o de forma
frecuente, para ello la empresa establecerd y mantendrd procedimientos para
definir la responsabilidad y la autoridad en el manejo y la investigacion de las
no conformidades, tomando medidas para mitigar los impactos causados y

para iniciar y completar acciones correctivas y/o preventivas.

Cualquier accion correctiva o preventiva tomada para eliminar las causas de no
conformidades reales o potenciales sera apropiada al respecto de la magnitud

de los problemas y proporcional al impacto ambiental detectado.

La organizacion registrara todos los cambios que resulten de las acciones

correctivas y preventivas.

El objeto de la accion preventiva sera en todos los casos la definicion y puesta
en practica de los meétodos necesarios para evitar la aparicion de no

conformidades.
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Procedimiento ambiental N™ 11
Nombre de la compafia: DERMIGON Version del documento: 001
Departamento/Sitio: Toda la planta Fecha de expedicién/revision:
Cédigo del documento: PRO011 15/12/2008
Actualizado por: Christian Pavon B. Sustituye a la revision: Ninguna
Aprobado por: Carlos Calderén Pagina 1 de 2

Titulo del procedimiento:

Procedimiento acciones Correctiva y Preventivas.

Finalidad del procedimiento:

Asegurar que la empresa establezca procedimientos para medir y hacer el
seguimiento de las operaciones que puedan tener un impacto significativo sobre el
medio ambiente.

Ambito del procedimiento:

Este procedimiento abarca todo lo relacionado con el seguimiento y medicion que se
realizara en la empresa.

Descripcion del procedimiento:

Para determinar la implantacion de una Accion Preventiva se partird de los informes
de no conformidades (INC), de los registros medioambientales de los informes legales
0 normativos requeridos.

Para ello el Comité Medioambiental con el asesoramiento de los departamentos
implicados, analizara los INC, los registros Medioambientales, los informes legales o
normativos y toda la informacién al respecto existente sera proporcionada por el
Comité Medioambiental.

Establecimiento de acciones correctivas y/o preventivas:

Una vez se haya decidido que la aparicion real o posible de la no conformidad ha de
dar lugar a unas acciones correctoras y/o preventivas, el Comité Medioambiental
acordara con el resto de los departamentos involucrados las medidas y métodos a
adoptar, asi como las fechas de implantacién y las firmas de las personas que han
intervenido. En este informe se reserva un espacio en el cual se indicara la
comprobacion por parte del Comité Medioambiental de la implantaciéon de la accion
preventiva, la firma del responsable de este departamento y la fecha en que se ha
llevado a cabo.




o
i
| B |
|

DERMIGON AMBIENTAL 27/08/2008

DERIVADOS DE HORMIGON S A:

Procedimiento ambiental N° 11
Nombre de la compafia: DERMIGON Version del documento: 001
Departamento/Sitio: Toda la planta Fecha de expedicién/revision:
Caodigo del documento: PRO011 15/12/2008

Actualizado por: Christian Pavon B. Sustituye a la revisiéon: Ninguna
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Descripcion del procedimiento:

Sequimiento y control de acciones correctivas/preventivas:

Se establecera un sistema por el cual el departamento responsable de la implantacion
de la accion debera enviar informes periédicos al Comité Medioambiental acerca de la
efectividad de la misma. La frecuencia con la que el informe es entregado depende del
tipo de accion que se ejecuta.

El Comité Medioambiental efectuara un seguimiento mediante un procedimiento que
asegure un control de los periodos de implantacién de las mismas, del estado de
dicha implantacion y de los resultados obtenidos en la aplicacion de las acciones
preventivas.

Reqistro y archivo:

El Comité Medioambiental deberd mantener el registro de las acciones correctivas y
preventivas que han sido puestas en marcha.

Este registro se mantendra durante cinco anos.

Persona responsable de actualizar este procedimiento: Carlos Calderdn.

Documentacion relacionada: Informes de Accidon Correctiva/Preventiva

Fecha en que ha de revisarse el procedimiento (y modificarse si procede):

07/12/2009

A continuacion se muestra el Formato del Informe de Accidn

Correctiva/Preventiva.
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Formato del Informe de Accidn Correctiva/Preventiva.

- INFORME DE ACCION N°

1

| DERMIGON | CORRECTIVA/PREVENTIVA

i1 DERIVADOS DE HORMIGON S.A

ACCION CORRECTIVA ACCION PREVENTIVA

Origen: Origen:

Auditoria No cumplimiento o Eval.

interna/externa legal AUd'tO”a Desempefio

No conformidad Eventos no interna/externa ambiental

producto deseados Anélisis de Medidas de

No conformidad No cumplimiento reclamo Mantenimiento

de documentos y o '

proceso del SGA Ejecucion de Sugerencia

Reclamos Monitoreo fuera aleelloi] ELES

- de parametros correctiva interesadas

Reclamos partes interesadas Encuestas Andlisis de

riesgos
Responsable:
Responsable:

1) Definicion de la No Conformidad y / o potencial de ocurrencia

2) Analisis de las causas

Firma Fecha

3) Propuestas de accion

Firma Fecha
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4) Verificacion de implementacion de accién propuesta

Cumple.............. No cumple..............

Firma Fecha

5) Eficacia de la accion

Eficaz.............. No eficaz..............

Firma Fecha

6) Cierre de la accion correctiva

Firma Fecha

Nota: Si la no conformidad se repite se abrira un nuevo IAC
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5.3 REGISTROS

La organizacién establecera y mantendra los procedimientos necesarios para la
identificacion, conservacion y eliminacion de los registros ambientales. Entre
estos registros se incluiran los relativos a la formacion y los resultados de las

auditorias y revisiones.

Los registros medioambientales seran legibles, se podran identificar y podran
ser relacionados con la actividad, producto o servicio con el que estén
involucrados. Estos registros seran almacenados y conservados de forma que
puedan ser recuperados rapidamente y estén protegidos contra cualquier dafio,
deterioro o pérdida. Se debera establecer y registrar el tiempo que tienen que

ser conservados.

Procedimiento ambiental N°® 12
Nombre de la compafnia: DERMIGON Version del documento: 001
Departamento/Sitio: Toda la planta Fecha de expedicién/revision:
Cdédigo del documento: PRO012 15/12/2008

Actualizado por: Christian Pavon B. Sustituye a la revision: Ninguna
Aprobado por: Carlos Calderén Pagina 1 de 2

Titulo del procedimiento:

Procedimiento de Registros Ambientales.

Finalidad del procedimiento:

Asegurar que la empresa establezca procedimientos para identificar, conservar y
eliminar los Registros Ambientales de la empresa.
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Ambito del procedimiento:

Este procedimiento abarca todo lo relacionado con los Registros Ambientales de la
empresa.

Procedimiento ambiental N° 12
Nombre de la compafiia: DERMIGON Version del documento: 001
Departamento/Sitio: Toda la planta Fecha de expedicién/revision:
Caodigo del documento: PRO012 15/12/2008

Actualizado por: Christian Pavon B. Sustituye a la revision: Ninguna
Aprobado por: Carlos Calderén Pagina 2 de 2

Descripcion del procedimiento:

Documentos a conservar:

Se conservara todos los documentos que son utilizados en el SGA y que incluyan
informaciéon que sirva para demostrar que dicho sistema opera conforme a lo
establecido. Aquellos documentos que son generales para la definicion del sistema, se
conservaran en la dltima actualizacion del sistema. Y los documentos que son
especificos de controles del sistema y del establecimiento o cumplimiento de los
Objetivos y Metas, se conservaran con posibilidad de establecer, en su caso, relacion
inequivoca entre estos documentos y los efluentes o residuos que amparan.

Tipos y medio de archivo:

Salvo autorizacion expresa del Comité Medioambiental, s6lo se archivaran
documentos originales. Los medios de archivo deberan garantizar la conservacion sin
deterioro de los documentos asi como su disponibilidad, por lo tanto se conservaran
tanto en el papel como en un archivo electronico, custodiados por el Jefe de
Produccion y Medio Ambiente.

Destruccion de documentacion:

No puede destruirse ninglin documento sin permiso expreso del Jefe de Produccion y
Medio Ambiente, quien debera tener en cuenta los requisitos de DERMIGON y si son
aplicables, los requisitos legales.

Periodos minimos de conservacion:

La documentacion del SGA, tanto general como especifica, debera ser mantenida por
un periodo minimo de cinco afios desde la emisién del documento.
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Persona responsable de actualizar este procedimiento: Verénica Tobar.

Documentacion relacionada: Todos los Registros del SGA

Fecha en que ha de revisarse el procedimiento (y modificarse si procede):

07/12/2009

Lista de Registros del SGA:

e Registro de revisiones.

e Registro de modificaciones por capitulo.

e Registro de distribucion interna.

e Registro de distribucion externa.

e Reqistro de copias controladas.

e Registro de control y asistencia de programas de capacitacion de

personal.

e Registro de plan de leccién de curso.

e Registro de comunicacion externa.

e Registro de control de la documentacion.

e Registro para el control operacional.

e Registro del reporte de evacuacion.

e Registro de monitorizacién y medicion.

e Registro del informe de accidn correctiva/preventiva.
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e Registro de auditoria del SGA.

e Registro de la revision por la direccion.
5.4 AUDITORIA DEL SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL

El programa de auditoria de la organizacion, incluida su planificacion, estara
basado en la importancia que sobre el medio ambiente ejerza la actividad en
cuestion asi como el resultado de auditorias anteriores. Para que sean
completos, los procedimientos abarcaran el alcance de la auditoria, su
frecuencia y metodologia, asi como las responsabilidades y requisitos exigidos

para dirigir las auditorias e informar los resultados.

Procedimiento ambiental N° 13
Nombre de la compafiia: DERMIGON Version del documento: 001
Departamento/Sitio: Toda la planta Fecha de expedicién/revision:
Cdédigo del documento: PRO013 15/12/2008

Actualizado por: Christian Pavon B. Sustituye a la revision: Ninguna
Aprobado por: Carlos Calderén Pagina 1de 4

Titulo del procedimiento:

Procedimiento para la Auditoria del SGA.

Finalidad del procedimiento:

Asegurar que la empresa establezca procedimientos para realizar de forma adecuada
la Auditoria del SGA en la empresa.
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Ambito del procedimiento:

Este procedimiento abarca todo lo relacionado con la Auditoria del SGA.

Procedimiento ambiental N° 13
Nombre de la compafiia: DERMIGON Version del documento: 001
Departamento/Sitio: Toda la planta Fecha de expedicién/revision:
Cédigo del documento: PRO013 15/12/2008

Actualizado por: Christian Pavon B. Sustituye a la revision: Ninguna
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Descripcion del procedimiento:

Procedimiento operativo:

El Comité Medioambiental sera el encargado de planificar y efectuar:

a) El plan de auditorias anual.

b) Las actividades y asuntos de objeto de auditorias.

c) Las listas de evaluacion de los puntos a comprobar, su mantenimiento y revisiones.

d) Establecer, en conjunto con el departamento de la empresa que se va a auditar, el
equipo auditor y fechas de ejecucion, asi como las personas a contactar.

El equipo auditor podra estar compuesto por personal interno o externo de la empresa,
gue tengan un conocimiento amplio del SGA y de la norma ISO 14001. El Auditor o
Auditores deberan tener cursos de formacion en la norma ISO 14001 de por lo menos
40 horas y el Auditor Jefe deberéa tener experiencia de al menos un afio en este tipo de
auditorias.

La Direccién de la empresa debera:

a) Analizar la implantacién de las medidas correctoras propuestas y su cronograma de
ejecucion. Asi mismo, deberd mostrar conformidad con las medidas correctoras por
medio de su firma, o, en su caso, pedir una investigacibn por parte de los
departamentos involucrados.

b) ElI Comité Medioambiental sera el que controle que las medidas correctoras se
lleven a cabo dentro de los plazos planificados.

. 0 . 0
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Descripcion del procedimiento:

Desarrollo de la Auditoria:

Las Auditorias ambientales de DERMIGON seguiran los siguientes pasos:

a) Reunion inicial.
En esta reunion se discutira entre las partes, equipo auditor y area auditada, el Plan de
la Auditoria, que incluye personas que van a participar en ella, principales hitos a
cumplir, metodologia de la realizacion y el cronograma de la realizacion.

b) Auditoria de campo.
Es la realizacién fisica de la auditoria donde se recogen las evidencias del estado del
sistema, del &rea y del cumplimiento del sistema.

¢) Documentacién de la auditoria.
El equipo auditor documenta todas las observaciones realizadas en forma de no
conformidades y discrepancias mediante los Informes de No Conformidades y la
realizacion de un informe de la auditoria.

d) Reunion final.
En esta reunidn el equipo auditor presenta el area auditada y/o a la direccion de la
empresa los resultados obtenidos.

e) Conclusion y cierre de la auditoria.
El auditor jefe del equipo de la auditoria califica como definitivo el informe del resultado
de las auditorias con las discrepancias y o conformidades observadas, en formato de
INC (Informe de No Conformidades). Se entrega el informe a la direccion y a los
departamentos implicados y todas aquellas personas o departamentos que figuren en
el plan de la auditoria.

Los departamentos auditados estableceran las propuestas de acciones correctoras a
tomar, con su fecha de complementacion, para corregir las discrepancias observadas
en el formato de IAC (Informe de Acciones Correctoras).

Las propuestas de las acciones correctoras se entregan al Comité Medioambiental en
la empresa, que efectuara su seguimiento de acuerdo a lo descrito en el capitulo “No
conformidad, accion correctora y accion preventiva”.

Procedimiento ambiental N°® 13
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Persona responsable de actualizar este procedimiento: Verénica Tobar.

Documentacion relacionada: Informes de Accion Correctiva-Preventiva.
Informe de Auditoria del SGA

Fecha en que ha de revisarse el procedimiento (y modificarse si procede):

07/12/2009

Registros:
El Comité Medioambiental en la empresa llevara un registro de los resultados
de las auditorias realizadas y un historial de las acciones correctoras producto

del trabajo de estas auditorias.

Formulario para el Registro de Auditoria del SGA
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; INFORME DE AUDITORIA

|
]
J i° DERIVADOS DE HORMIGON S.A

Departamento/Sitio: Fecha de expedicion:
Actualizado por: Fecha de revision:
Aprobado por: Pagina __ de

Actividad que se va a auditar:

Auditores adicionales:

Conclusiones de la auditoria:

Recomendaciones de la auditoria:

Firmado:

(Gerente general) (Auditor jefe)

6. REVISION POR LA DIRECCION



MANUAL DE GESTION | Pégina 127 de 129
i DERMIGON AMBIENTAL 27/08/2008 '

i1 DERIVADOS DE HORMIGON S'A:

La revision del Sistema de Gestibon de DERMIGON se establecera con una
periodicidad de dos afios o antes si existen cambios en la legislacién, normativa
aplicable, cambios en la politica o la organizacion de la empresa o resultado de
las revisiones anteriores que asi lo aconsejen. La revision del SGA sera llevada a
cabo por la direccion de DERMIGON ayudandose de equipos de auditoria

externos o internos. Para ello la revision se basara en la siguiente informacion:

La revisidon del Sistema de Gestion Ambiental serd hecha por la Gerencia General
de DERMIGON, con la ayuda del equipo de auditoria interno o externo,

basandose en:

e Resultados de auditorias y acciones correctoras.

¢ Nivel de cumplimiento de objetivos y metas ambientales.

e Cambios en el entorno del negocio que puedan traer modificaciones de la
politica, objetivos y metas ambientales.

e Nuevas leyes y reglamentos ambientales aplicables, o modificacion de las
ya existentes.

e Nuevas politicas empresariales o corporativas, o modificacion de las ya
existentes.

e Posicion financiera de la empresa.

¢ Incumplimientos y no conformidades del SGA, o incidentes ocurridos.

e Resultados del seguimiento y mediciones del SGA.

Los resultados de las revisiones del SGA seran registrados en un acta firmada por

la Gerencia General de la empresa y por el Jefe de Produccién y Medio Ambiente.

Una vez revisado el SGA por la gerencia, su formacion sera distribuida por el
Comité Medioambiental a todos los departamentos de la empresa, y a las

entidades y organismos que tengan una copia controlada del mismo. Se retirara
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Pagina 128 de 129
Fecha de Emision:
27/08/2008

simultaneamente la documentacion obsoleta del SGA y la destruira, salvo una

copia que servira para el “archivo histérico” del SGA.

Registro:

Las actas de revision del Sistema de Gestion Ambiental serviran como registros y

seran mantenidos durante un periodo de cinco afios.

Formulario para el Registro de la Revision por la Direccién
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INFORME DE REVISION No
POR LA DIRECCION —

Departamento/Sitio:

Fecha de expedicion:

Actualizado por:

Fecha de revision:

Pagina ___ de

Aprobado por:

Aspecto a revisar:

Responsable:

Contenido de la revision:

Observaciones:

Firmado:

(Gerente general) (Jefe de Produccion y Medioambiente)




