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Nombres: Fecha:

| DESARROLLAR LOS SIGUIENTES LITERALES

1. ¢Cuantos tipos de certdmenes existen? (indique como minimo 4 tipos)

2 ¢Cual es el objetivo del publicity en la gestion de marketing?

3 ¢Cudles son las 3 fases estratégicas del trabajo que un OPC identifica en un evento 6 certamen?

4 Dibuje 3 tipos de Montaje para la distribucion de espacios en un salén

5 Cuales son los dos valores estratégicos en la gestion de los equipos humanos en un evento?



6 De qué factores depende la etiqueta y el ceremonial en un certamen?

7 Enla gestion del tiempo, cual es la diferencia entre el estilo agricultor y el estilo cazador?

8 . ¢Cuales son los elementos que usted deberd identificar para elaborar el plan de Accidon de un evento?

9. Cite: Cuales son los 5 niveles en la escalera del liderazgo en la gestion del talento humano?, y describa su

principal caracteristica.

Nivel.5:

Nivel 4:

Nivel 3:

Nivel 2:

Nivel 1:

10. DETERMINE SI ES VERDADERO O FALSO

1 Paradeterminar la ambientacién necesaria de un salén, usted considera estratégico realizar un
recorrido fisico en las instalaciones VERDADERO - FALSO

2 Paraeventos académicos se recomienda utilizar una estrategia de luces en 1
VERDADERO - FALSO




3 Paraeventos ludicos la tendencia es utilizar exclusivamente luces en 3
VERDADERO - FALSO

4  Sisucliente le solicita generar un ambiente informal en el evento, la temperatura del sitio debe ser los
mas fria posible VERDADERO - FALSO

11. CASO PRACTICO:

- Qué tipo de montaje utilizaria para la distribucion del espacio?

- Cudl es el valor por persona para el almuerzo de integracion de la Convencion?

- Qué tipo de mendu disefiaria para la gestion de Alimentos y Bebidas?
Escenario:

El evento es un almuerzo de integracion dirigido para los escritores invitados a la X Convencién Anual del
Investigadores de Turismo Iberoamericanos, realizada este afio en la ciudad de Guayaquil.

El certamen estd dirigido para 180 personas. Serd realizado en el Centro de Convenciones de la Plaza Rodolfo
Baquerizo. El sitio tiene un costo de alquiler de 400 ddlares. El servicio es personalizado y nuestro cliente nos ha
solicitado que cada mesero contratado atenderd un promedio de 15 personas, con un sueldo de 30 ddlares por
mesero, dado que el servicio serd al medio dia. El cliente ha solicitado que el servicio de alimentacion sea
suministrado por el Servicio a domicilio del Hotel Continental, con un costo promedio por almuerzo de 15
ddlares por personas que incluye el menaje, cristaleria y samovares.

Con respecto las bebidas alcohdlicas, se estima ofrecer 2 copas de vino por asistente durante el servicio del
almuerzo. El vino ofrecido serd un Chardonnay con un costo promedio de 14 ddlares por botella, y una
distribucién de 8 copas por botella. Las bebidas soft 6 libres de alcohol son ilimitadas y el proveedor las ha
incluido en el precio por persona de los alimentos.

Se estimd entregar un libro de fotografias de los principales atractivos turisticos del Ecuador, a un costo
promedio de 6 ddlares cada unidad, que serd entregado durante el discurso de bienvenida a la ciudad, ofrecido
por el alcalde. Se presentara un ballet folclérico durante 20 minutos, y su tarifa es de 150 ddlares.

Para este servicio contaremos con 2 asistentes operativas que recibirdan como sueldo 150 délares cada una por
el apoyo en las diferentes fases requeridas para la organizacién del evento.

Nuestro cliente nos ha pedido que los servicios por persona sean facturados a nombre de Compafiia Andnima de
Artistas Profesionales del Ecuador. Finalmente, el porcentaje por concepto de imprevistos sera del 5% por
ciento y la utilidad por persona del 10%.




