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ANEXOS



ANEXO A : DIAGRAMA DE GANTT PARA DESARROLLO DE
INICIATIVA: FASE PRELIMINAR
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SITUACION ACTUAL

INICIATIVA



L ) L L PR KBS B 30 A0 ey I

" et T AV [ 1 Bl 3 BTSN 30 B ) SaBSSal seUnsial 34 8 ray s

0 S Y P YA R RIS ¥

e T T YT WG e el soliesnal soiy 4 sodual s2angied oy

e TR Y AV R SapRpEe 388 4330 asUnal o Aoyl s Al 7

T e TN = 40k B o 4 efonis o sapmnade s e yS

1 [ A - LOHDeAJ3SRD B 3 SCHILRYI0 S0pRynaa 0 B10g ] T

1 A LLOSAI350 S| LA UORLLIJ 30 ORBLE)8Ae0 s

el 3V T SHOZIRR SopREINTR SOl ) b ) Bl CBD) IR 8

»_ a5 T AT T LYELAL 0BRSS U3 AT B S0} 3 LOrBTUERBE i

_ | ST 13T TR CLAESB DRIEENM R 811E81 25 21D U3 5838 36 BULAR( 0

a0 gt AT T T BB ) LRI LOFRAREY) i

U 137 B saprroye se| & seuefiap kRsay ¥

»_ RIS /2T TR T T84 BiauL aaned § enoasns a1k o Weje) oue G zeay v

N [0 EC A TR k! 0 oplanGs ey i

_ 0t S I L T b T T i

0L 2 g 1 k! 0 cplanGas ey 1

_ _ AL T R g ) [ENOE UBHOENS ¥] 3 UOISEN[ER] a5ty I
g E:i% QEE Al E%

WE VAN soE R " Ay | e Y B

DIAGRAMA DE GANTT PARA DESARROLLO DE

z

SITUACION PROPUESTA

INICIATIVA



_ _ T IL TTHTR SBT3 3 SR gl 4 M g I
TV D T N Sy 3 A e R
iyaTE TR TR L L ) B ot e o i
_ _ LTI TTETR O i
m m welal Wy L SRR B3 S 8 0 B i
,D A NTE TR TR V03 S BB S st s e i
| 3_?" T T SO TR 3 ey i
m b L LI T CH ISR S I )
ﬁ T T T SOOI SIS 8 0S5 LB g i
m m (TECG LT 70 AR TR A i
| | i aTI Y TE ST ) S o S s A I
s s ST S SRS 50 SHTRD S 0 B
| | BUA e ORI SIS 8 S 450 1 B I
" " GG G s e U s i

Iy Ty g

DIAGRAMA DE GANTT PARA DESARROLLO DE

z

FASE IMPLEMENTACION

INICIATIVA



SN

"

"

"

"

!

!

{

Iy

|
AR A

I

|

)

==

s A

=1 =1 =1 E=1

l

E

I

n

ANEXO B



TABLA DE PRODUCTIVIDAD

PRODUCTIIDADDELPERSONALTECNIO QU ATENOEEN CONSATAETERNA 0200

ESPECIAUDAD CONSULTORIO MDD CTASATENDIAS PROVEDIOPORDIA CTASATENDDASPORNES | CLPONAXNOPORDIA | CLPOMAAMOPORNES | PRODUCTIDAD MENSLAL
| DrGabriel ino 2 n il 0 8
Dra MGrica aza i i 0 0 8
: Dr Patico RomeroPing i n 0 0 B
Dra Carla opez 9 3 il 0 9
OO : Dr Femando Poro B kS 0 0 8
DraluisaSoto i il il 0 W
| Dr s Chavez 1 3 0 0 8
Dra lena Vil B i 0 0 0
; Dr Juan Riog 1 B 0 ) T
DraRosa Valverde U Rl 0 0 8
COLPOSCOPIA ! D1 PabloRosedo B B il 0 8
(ARDOLOGH ! DrTelmo Aguie 1 1 I L T
(ROLOGH ! D JuanRamirez i1 i /] L R
INFERTILIOAD 1 Dr.GloPero ] ] 0 L %
oNETCA ! D ublio Campodonico b i i L %
PROVEDIO DENES 8

FUENTE DE CAPTURA: KARDEX DE SISTEMA HOSPITALARIO



ANEXO C

COSTOS ANUALES POR DESPERDICIOS CONULTA EXTERNA ANO
2009

$12.942,65

$10.480,53

$5.283,91
$1.180,8T $ 980,75

TIPOS DE DESPERDICIOS .
O Desgerdlmos

FUENTE: REPORTE DE COSTOS SUMERGIDOS DEL HOSPITAL



ANEXO D

1 |Paciente se dirige a la sala de espera

2 |Paciente se coloca en la fila para recibir ticket

3 |Encaso de no alcanzar ticket , se dirige a la capilla del hospital

4 |La paciente espera sentada en la capilla

5 |Escucha misa enla capilla

6 |Latrabajadora social se acerca hacia las pacientes y las enumera

7 |Pacientes reciben charlas de nutricion

8 |Sihayticket disponibles , la trabajadora social hace pasar a la sala de espera a la paciente
9 |La paciente hace fila en caja para cancelar el valor de la consulta
10 |Cajera crea historia clinica a pacientes notorias de embarazo
11 |Auxiliar de enfermeria prepara a paciente tomando la presion y peso si es primera vez que asiste
12 |Paciente es atendida por médico
13 |Paciente se acerca a trabajo social para que le autoricen descuentos en medicina
14 |Paciente se acerca a caja para cancelar valor de medicinas
15 |[Paciente se acerca a farmacia para retirar medicinas




ANEXO E

PROCEDIMIENTO PARA OBTENCION DE CITAS PREVIAS

1 Paciente llama por teléfono a separar cita con médico

N

Se acerca a caja a cancelar lacita

3 Asiste a cita segun horario asignado y medico correspondiente

PROCEDIMIENTO PARA OBTENCION DE CITAS POR PRIMERA VEZ

1 Llamar a separar cita
2 Obtener historia clinica
3 Presentar prueba o examenes de embarazo
4 Cambiar estado de paciente

5 Acercarse a cajay cancelar el valor de la cita

6 Asiste a cita segln horario asignado y médico correspondiente

PROCEDIMIENTO PARA OBTENCION DE CITAS SUBSECUENTES

1 Llamar a separar cita

2 Acercarse a cajay cancelar el valor de la cita

3 Asiste a cita seguln horario asignado y médico correspondiente




