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Resumen

Este proyecto surge como una solucién a las microempresas que tienen nuevas expectativas y por la ausencia de
personal administrativo, se sienten obligados en recurrir a expertos en los que depositan toda su confianza aunque
muchas veces no son muy eficientes debido a la falta de conocimiento. De modo que el espiritu empresarial juega un
papel muy importante en la economia del pais, es por esta razon, que nos vemos en la necesidad de crear una empresa
que brinde asesoramiento contable y financiero a microempresas utilizando experiencia y la creatividad necesaria
para sobrellevar un negocio. Con la aplicacién de una correcta administracion como lo es la planificacidn,
organizacion, direccién y control permitird su desarrollo en el mundo de los negocios esto conlleva a la posibilidad
de incrementar el posicionamiento de la empresa en el mercado en donde se esta desenvolviendo. De esta manera
podemos servir de guia a los microempresarios para que administren su propio negocio, logrando un control
administrativo-contable en base a los reglamentos estipulados por la ley.

Palabras Claves:Asesoria contable-financiera, Capacitaciones, microempresas.
Abstract

This project comes as a solution to microenterprises that have newexpectations and the absence of administrative staff,
they feel compelled to resort toexpertswho puttheir trustbut oftenare not very efficientdue to lack of
knowledge. So that entrepreneurshipplays an important role in the economy, it is for this reason that we feel the need to
create a company that provides accounting and financial advice to micro using experience and creativity to cope with a
business. With the application of a proper administrationsuch as planning, organization, direction and control will
allow its development in the business world this leads to the possibility toincrease the company's positioning in the
market which is unfolding. This way we can provide guidance to small businessesto manage their own business,
managing administrative and accounting control based on the regulations stipulated by law.
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1. Introduccién

La base de toda empresa es una eficiente
administracién estratégica compaginada con la
productividad derivdndose de esta manera la
importancia del manejo adecuado de un proceso
administrativo estratégico organizacional, por lo tanto
este manejo permite mantener un control eficiente de
las actividades y conocer el incremento del
rendimiento de la productividad de la empresa.

Desde muchos afios atréas se ha incrementado el
nlmero de microempresas en nuestro pais, pese a las
dificultades que se han generado tales como la falta de
empleo, crisis econémica, entre otros, muchas de estas
han tenido que depositar su confianza a expertos para
que les brinden asesoria administrativa, contable y
financiera, sin embargo esto no garantiza que estos
sean adecuadamente eficientes debido a la falta de
actualizacién de sus conocimientos.

A medida que avanza el tiempo surgen nuevas
leyes, reglamentos, normas por las cuales existe la
obligacion de actualizarse constantemente para poder
resolver cualquier problema financiero.

SERCONFI ofertara un servicio de calidad, la
tarea principal de esta empresa ser4d analizar
adecuadamente el entorno en el que se desenvuelve el
usuario, asi como también tener conocimiento de
cuales son las areas en las que el microempresario
necesita mayor refuerzo al momento de realizar una
inversion. Lo que planteamos es una empresa que
tenga la capacidad de administrar varias
microempresas y a la vez capacitar a los
microempresarios para que en un tiempo adecuado
adquieran los conocimientos necesarios y asi puedan
dirigir mejor su negocio, cartera de clientes,
inversiones, finanzas, recurso humano, etc.; de forma
satisfactoria y legal.

2. Objetivos del Proyecto

2.10bjetivo General

“Servir de guia a los microempresarios para que
administren su propio negocio, logrando un control
administrativo y contable en base a los reglamentos
estipulados por la ley”.

2.2 Objetivos Especificos

e “Realizar un diagnostico del entorno que
permita  establecer las fortalezas vy
debilidades del mercado potencial”.

e “Determinar la inversion y costos iniciales
que ocurriran en el planeamiento de la
empresa”.

e “Establecer el adecuado de
rentabilidad”.

e  “Establecer clientes potenciales a través de
entrevistas personales”.

e  “Satisfacer al cliente entregando un servicio

profesional y de buena calidad”.

margen

3. Andlisis Organizacional
3.1 Mision

Ofrecer el servicio personalizado en Administracion y
Asesoria Contable y Financiera a microempresas,
orientando a los clientes para que superen problemas
financieros - administrativos de la mejor manera.

3.2 Visién

Ser una empresa lider en el mercado nacional que
logre expandirse brindando un servicio de calidad y
confianza, implementando mejores técnicasen la
administracion y finanzas.

3.3Establecimiento  del
Empresa

Logo de la

La empresa llevara por nombre SERCONFI (Servicios
Contables Financieros) que es un diminutivo de los
servicios que se ofreceran. El slogan seleccionado es
“Calidad y compromiso en lo que hacemos”
sefialando la responsabilidad de ser excelentes con
profesionalismo y dejando a nuestros clientes
satisfechos permitiendo que confien en nuestra
empresa y continuamente cuenten con el servicio
brindado.

Logo de empresa
Figura 1
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*Calidad y compromiso en lo que hacemos”

Los colores utilizados en el logo de la empresa son
importantes porque estan directamente ligados a la
publicidad, el marketing, asi tenemos que el color azul
refleja que la compafia tiene claridad de ideas,
creatividad, serenidad, sabiduria, fe, confianza y
estabilidad y el color rojo representa el poder,
confianza y una actitud optimista ante los negocios,
no usamos mucho el color rojo ya que el uso excesivo

puede influir negativamente en la imagen que
queremos proyectar mostrandonos impacientes e
inconformes.

3.4 Raz6n Social



“SERCONFI”, es una organizacion encargada de dar
el servicio de administracion y asesoria financiera y
contable a microempresas, destinado principalmente
al sector micro-empresarial de la ciudad de Babahoyo,
estara localizado en la zona central de Babahoyo. Los
socios que lo conforman son tres estudiantes de
Ingenieria Comercial y Empresarial de la ESPOL, que
han detectado la necesidad de implementar este
servicio.

La dependencia funcionara como empresa de servicio.
Segun su tamafio, se clasificard como una empresa
pequefia. Encargada de brindar servicios administrativos
y contables. Segin el origen del capital, serd una
Compariia Andnima formada por particulares, se regira
por el sistema de pérdidas y ganancias y su finalidad
principal sera buscar lucro, grandeza, novedad que se
veran reflejadas en el poder y un sentimiento personal
de triunfo y reconocimiento por los demas.

3.50rganigrama

Este proyecto busca crear una empresa Yy
conformarla por un equipo multidisciplinario de
profesionales que velaran por el cumplimiento de los
compromisos adquiridos tanto internos como externos
en una organizacion funcional.

Estudio Organizacional
Grafico 1
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3.6 Remuneraciones

El sueldo minimo en la empresa sera de $264 para
el personal de apoyo y el maximo sueldo sera el del
Gerente General $650.

A los asesores Comerciales $300 y directores $450.

Descripcion de Cargos y Remuneraciones.

Tabla 1.
Cargo Sueldo
Gerente General $ 650,00
Director Talento Humano $ 450,00
Director Financiero $ 450,00
Director Tecnologico $ 450,00
Director Publicidad v Ventas $ 450,00
Contador $ 350,00
Secretaria $ 264,00
Conserje $ 264,00
Asesor Comercial $ 300,00
Asesor Comercial $ 300,00
Asesor Comercial $ 300,00
Asesor Comercial $ 300,00

3.6 Localizacion de la Empresa

Segun el andlisis el local que esta ubicado en el centro
de la ciudad en las calles 27 de Mayo y General
Barona, es el mas idéneo para la instalaciéon de la
empresa, tiene las caracteristicas adecuadas como son
el acceso al local, cuenta con todos los servicios
bésicos, la infraestructura es la correcta y la cercania
con los lugares de abastecimiento de productos
necesarios para el funcionamiento del negocios. La
mayoria de nuestros clientes potenciales estan
ubicados a los alrededores, las entidades publicas se
encuentran también en las cercanias

4. Analisis del Mercado

El método que utilizaremos para la seleccion sera el
Muestreo Probabilistico debido a que trabajar con este
método obtendremos resultados representativos con el
que podremos realizar un analisis descriptivo,
obteniendo estadisticas y determinando la aceptacién
de nuestro servicio en la ciudad de Babahoyo.

HORCED
T (o2

~ (1.67)%(0.5x 0.5)
B (0.10)2

= 69.72 = 70 Empresas

Donde:

z=1,67

p=0.5

g=0,50

e"2=10,10

n= 70 empresas que seran evaluadas para ofrecer
nuestros servicios

5. Marketing Mix



5.1 Producto (Servicio)

Somos una empresa de servicios por tanto el producto
toma la forma de un bien intangible generando en el
futuro un beneficio para quienes lo utilicen. De esta
manera los servicios ofrecidos deberan incrementarse
de acuerdo a las necesidades creadas por los
microempresarios.

La Marca es “SERCONFI” servicio de
Administracién y Asesoria Contable-Financiera, este
nombre ayuda a que algunos microempresarios
obtengan mejores rendimientos financieros después de
pasar por situaciones que afecten a sus negocios. El
servicio que se ofrecerd sera de alta calidad.

5.2 Precio

El precio se relacionara de acuerdo a las
dificultades que tengan los microempresarios en la
administracién de su negocio, se debe considerar un
precio moderado ni tan caro ni muy barato, y tener en
cuenta los costos tratando de minimizarlo lo més
posible.

Se deben considerar los siguientes costos para la
fijacion del precio.

e Inversion inicial

e Alquiler del local
e Pago a empleados
e Servicios basicos

Politica de Precios

e Maximizar la rentabilidad de la empresa

e Evitar la competencia

e Conseguir clientes potenciales con precios
promedios

e  Obtener mayores beneficios

e Recuperar rapidamente las
realizadas

inversiones

5.3 Plaza o Distribucién

SERCONFI estara ubicada en la ciudad de Babahoyo
en la zona central, de facil acceso para los clientes
donde se encuentran la zona comercial de la ciudad.
Esperamos que nuestra empresa en el futuro logre
expandirse a nivel local y posterior a nivel nacional.

5.4 Promocion y Publicidad

Para que nuestra empresa sea conocida por los clientes
babahoyenses se procederd a realizar diferentes
promociones por la apertura de la empresa

Anuncios publicitarios, el mensaje de estos debe ser
claro y preciso con el logo de gran tamafio y el slogan
pequefio, los cuales seran elaborados de manera que
muestren que el servicio brindado sera de excelente
calidad, estos se dardn a través de los diferentes
medios.

Debido a que recién estamos empezando en el campo
empresarial no es recomendable gastar demasiado
dinero en publicidad por tanto buscaremos los medios
mas econdmicos para hacernos conocer como por
ejemplo se utilizara el periddico local, volantes, Radio
(Fluminense) entre otros.

Esta ciudad tiene su propia prensa es por esta razén
que haremos publicidad a este medio llamado EL
CLARIN, Las volantes se las entregara en el centro de
la ciudad por ser este sector el mas concurrido de
negocios pequefios, se realizaran cufias publicitarias
en las radio més conocida de la ciudad.

6. Estudio Financiero

Inversiones Previas a la Puesta en

Marcha

Las inversiones realizadas antes de poner en marcha
el proyecto se dividen en tres tipos: Activos fijos,
Activos intangibles, Capital de Trabajo.

6.1 Activos Fijos

Los activos fijos son aquellos que no varian
durante el ciclo de explotacion de la empresa, son
poco liquidos dado a que se tardarian mucho en
venderlos para conseguir dinero, lo normal es que
perduren durante mucho tiempo en la empresa.

6.2 Activos Intangibles

Las inversiones en activos intangibles son
todas aquellas que se realizan sobre activos
constituidos por los servicios o derechos
adquiridos, necesarios para la puesta en marcha
del proyecto

6.3 Capital de Trabajo

La inversion en capital de trabajo
constituye el conjunto de recursos necesarios, en
la forma de activos corrientes, para la operacion
normal del proyecto durante un ciclo productivo,
para una capacidad y tamafio determinados

Inversién del Negocio
Tabla 2



Inversion del Negocio
Activos Fijos § 23.600,00
Activos Intangible §2.500,00
Capital de Trabajo 52151500
Total de Inversion $ 47.615,00

Para calcular el capital de trabajo de utilizo el método
dedéficit acumuladolo cual nos dio un valor d 21515

6.4 Estructura de Financiamiento

De modo que para crear nuestra empresa necesitamos
invertir en una gran cantidad de activos hemos
decidido que el 58.00% sera aportado por los socios
de la empresa y el resto lo financiaremos a través de
un préstamo concedido por el Banco Pichincha con
una tasa del 17% a un plazo de 5 afios.

Porcentaje de Apalancamiento
Tabla 3
Cap. Trabajo | Prestamo
0,58 0,42

Estructura de Financiamiento
Tabla 4

Cap.Propio
2761500

Total Inversion
4761500

Financiamiento
20000,00

6.5 Presupuesto de Ingresos

Se espera que al iniciar el proyecto, dado que se
ofreceréd el servicio de Asesoria Contable-Financiera
y Administracion a Microempresas en la ciudad de
Babahoyo se obtendran en el primer afio ingresos de
$108.500, dicho valor se obtuvo tomando en cuenta
los resultados que nos proporcionaron las encuestas
realizadas, de modo que el nivel de aceptacién del
servicio es del 62%, aumentando estos ingresos para
el siguiente afio debido al crecimiento de
microempresas en esta ciudad en un 3%, datos
obtenidos de la Cdmara de Comercio de dicha ciudad.

Ingresos Proyectados por Servicios Anuales
Tabla 5

INGRESOS PROYECTADOS POR SERVICIOS ANUALES

Aiio 1| 2 3 [ 5

Asesoria y Adminis 085000 141785] 145107 65| 18560 8798 1221447 7059

Total Anual § 108.500,00]§ 111.755,00]§ 115.107,65] § 118.560,88(§ 12211771

6.6 Gastos
Dentro de los gastos que incurriran en
nuestro proyecto incurriran los siguientes:

Gastos Operacionales Proyectados

Tabla 6
Concepto Valor Mensual |Valor Anual
Suministros de oficina i3 1000
Sumnnistros de limpieza 50 600
Publicidad 500 6000
Senicios Basicos 20 2400
Ariendo 600 7200
Total 1433 17200
Rol de Pagos
Tabla 7
"] Cargo Total Ingresos | Aporte Patronal| Decimo tercero| Decimo Cuarto |Vacaciones| Fondo de Reserva|IECE y Secap) Total
1 |Gerente General $650.00 §T248 LR 520 S2108 ST 9650 | 98663
2 |Director Talento Humano 545000 55018 53150 5200 51875 53150 S450 | 56204
3 |Director Financiero $450,00 §50.18 §3150 522,00 §18.75 §31.50 S450 | 6204
4 |Director Tecnalagico 545000 §50.18 §3150 522,00 §18.75 53150 S450 | §6204
5 |Director Publicidad y Ventas | §450,00 55018 §3750 s2.00 51875 $37.50 $450 | 56204
6 |Contador §.350,00 §39.03 §/11 5200 51458 S.17 §350 | §4874
1 |Secretaria §.264.00 §04 $2200 52,00 §11,00 §2,00 §264 | §3130)
8 |Conserie 526400 §84 2200 522,00 §11,00 52,00 $264 | §3M30)
10 |Asesor Comercil $300.00 §1345 S50 520 §1250 S50 5300 | 5409
11 |Asesor Comercial $300.00 §1345 S50 520 §1250 S50 $300 | §409
12 |Asesor Comercial §.300,00 §3348 §2500 52,00 §1250 §2500 $300 | 409
13 |Asesor Comercial 530000 §3348 §2500 522,00 §1250 525,00 $300 | §4009
TOTALES § 452800 § 504,81 §31.3 §264,00 § 188,67 $311.33 $4528 | §6.285
Detalle de Depreciacién y Amortizacion
Tabla 8
Depreciacidn
Cuadrode Depreciacion |  Aos | Total 1 2 ] 4 5 | Total Depreciacion| V.S
Maguingria 0 [91.80000 | §718000 | 518000 | $180.00 | §180.00 | $180.00 590000 390000
Equipos de computacidn | 3| $6.000,00 | $2.00000 | §2000,00 M[][][][J[] §6.000,00 $0.00
Equipos de ofcina 10 | S25000) 526200 | §262.00 | §25200 | §25200 | $2200 | §126000 | §1260.0
Mugbles y enseres 10 |51328000( § 132800 | 5132600 | §1. 26[] §1, 26[] §13800) 9664000 | 5664000
Total S2360000| $376000 376000 376000 176000 S76000  S480000 ) §880000
Amortizacidn
LcenciaceSoffvare [ 5 [ 20000 | [ [ s [ s [ s |

6.7 Estados de Resultado Integral

Es el que muestra los rendimientos, ingresos,
rentas, utilidades, ganancias, costos, gastos y
pérdidas  correspondientes a un  periodo
determinado, con objeto de computar la utilidad
neta o la pérdida liquida obtenida durante dicho
periodo

Al realizar en estado de resultados integral
nos damos cuenta que en el primer la utilidad es
de $ 4550,77 mientras que en el afio cinco la
utilidades aumentan a $ 15185,72. Como nos
damos cuenta a cada afio la empresa tendra
mayores utilidades por lo que se concluye que en
un proyecto rentable



Estado de resultados integral
Tabla 9

[ Detalle Afio1
Ingresos $ 108.500,00|
() Gastos Operacionales
Sugldos -75425,82)
Amienda ~7200,00
Publicidad -6000,00
Senicios Basicos -2400.00
Gastos de Consfifucion -5500,00
| Costos variables
[morizacion (g inangibles)
[ Depreciacon (de achius fjos]
Total Gastos Operacionales
(=) Utilidad Dperacional
() Gastos o Operacionales
[Gasios Financiers (inlereses sobre prestamos,
Total Gastos No Operacionales

(=) Utilidad antes de Par. Trab, E Impuesios
() 15% Pariicpation de Trabajadores
(=) Utilidad antes de Impuestos,
() 26% Impuesto a la Renta
(=) Utilidad antes de Reserva Legal
() 5% de Reserva Legal

Az | Ado3 Ao 4
107,65 5 118.560.88 §12

15425 82/

-7200,00
-6000.00 -6000,00
-2400,00 -2400,00

-51.930,81 51.993,74 $2.071, 14
-8500,00] -8 500,00 -8 500,00}
60,00 B 0

1

§ 2348 16|
18|
=

-§3.302 86| S 2] $5328
$0.90857 $13.341,08 $15.986,02)
-6 405 43/ -5 667 05| -5 798 30}

6.8 Flujo de Caja de Inversionista

El proyecto sera financiado por los accionistas el
58% 'y financiamiento bancario del 42%, en este
caso la inversion total del proyecto sera de $
$47.615,00; cubriendo los accionistas
$27.5615.00 y el préstamo bancario sera $20.000
con una tasa de interés del 17%. Observando asi
el flujo del primer afio de $5.959,50 llegando a
finalizar en el afio 5 con un flujo de $92.247,86,
el valor de desecho de la empresa de $79.673,95.

6.9 Flujo de Caja del Proyecto

El flujo planeado del proyecto nos da una clara
apreciacion de que la empresa tendra
rendimientos crecientes en los préximos 5 afios
obteniendo asi que el primer afio se programa un
flujo de caja de $8.810,77 hasta finalizar en el
afio 5 un flujo de $150.197,11 puesto que incluye
el valor de desecho de la empresa de
$132.280,23.

6.10 Rentabilidad de Exigencia por el

Accionista

Esta tasa se la representa como Ke es decir en
funcidn del retorno exigido al patrimonio, se la
determina a través del CAPM utilizando el beta
des apalancado. Para realizar este célculo
presentaremos los siguientes datos que ayudaran
a determinar la Ke.

Datos para calcular Ke

Tabla 10
Rf 2,11%
E(rm) 4 66%
Bi 0,90
Riesgo pais 8,13%

La férmula que se utilizara para el calculo de la
Kees la siguiente:

Ke=r f+B(rm -r f)+riesgo pais

Ke=Rentabilidad exigida por el capital propio
rf=Tasa libre riesgo.

Bi=Beta de la empresa.

rm=Rentabilidad de mercado.

r(f Ecua)=Riesgo pais Ecuador

Ke =2,11% + 0,90 (4,66% - 2,11%) + 8,13%
Ke = 10,26%

6.11 Rentabilidad Exigida por el

Inversionista.

Datos para calcular Ko

Tabla 11
Kd 17%
D 42%
A 100%
Ke 10%
P 58%
(1-0,25) 75%

La férmula que se utilizara para el calculo de la Ko

es la siguiente:
Ko=rWACC=Kd (0,75)(D/A)+Ke (P/A)

Ko= Rentabilidad exigida por el inversionista
Kd= Tasa de interés del préstamo bancario
(D/A)=Nivel de endeudamiento

Ke= Rentabilidad exigida por el capital propio
(P/A)=Nivel de capital propio

Se obtiene:

Ko = 17% (0,75)(42%) + 10,26%(58%)
Ko = 11,31%

6.12 Calculo de la TIR con deuda

Se refiere a la tasa de interés mas alta que un
inversionista podria pagar sin perder dinero, si
todos los fondos para el financiamiento de la
inversion se tomaran prestados y el préstamo se
pagard con las entradas en efectivo de la
inversion a medida que se fuesen produciendo.
Una vez calculada la TMAR se procede a calcular
la TIR ofrecida por el proyecto considerando el
Flujo de Caja del Inversionista, durante los 5 afios
de vida del Proyecto, se obtuvieron los siguientes
resultados:



Detalle TIR con Deuda
Tabla 12

VAN-con deuda 52.292,04

TIR-con deuda 45%

6.13 Calculo de la TIR sin deuda

El proyecto puede ser financiado con las
contribuciones de los accionistas en su totalidad
para de esta manera obtener ahorro procedente de
los gastos de intereses. Los resultados del flujo de

6.15 Analisis de Sensibilidad

La decisién de invertir o no en este proyecto no
deberia basarse solamente en el calculo del VAN
realizado previamente, sino en la comprension
del origen de la rentabilidad del proyecto y del
posible cambio en las variables estimadas.

La finalidad del andlisis de sensibilidad consiste
en mejorar la calidad de la informacién para que
el inversor tenga una herramienta adicional para
decidir si invierte o no en el proyecto.

Anélisis de Sensibilidad respecto a Ingresos

caja del Proyecto son: Tablal6
Detalle TIR sin Deuda variatidn VAN TIR | RESULTADO
Tabla 13 Incremento del 5% E5.800.70 | 55%
VAN-sin deuda 82.430,97 Incremento del 0% 52.292.04 | 45% FACTIBLE
Disminucion del 5% 39.578.01 | 37%
TIR-sin deuda 41% Disminucién del 10% 26.863.98 | 78%
Disminuciondel 15% 14.143.95 | 20%

6.14 Payback

Payback llamado también periodo de recuperacion, es
un método que sirve para determinar el tiempo que
tardaran las empresas en recuperar la inversién inicial
de un proyecto. Se lo realiza a través de los flujos de
caja netos (ingresos menos gastos) obtenidos en el
mismo.

Si el Payback es menor que el maximo periodo
definido por la empresa, entones se acepta el proyecto.
Se obtiene contando el nimero de periodos que toma
igualar los flujos de caja acumulados con la inversion
inicial

Payback Simple

Tabla 14
0 -5 27.615.00 -5 27.615,00
1 5 5.959.50 -5 21.655.50
2 5 8.003.54 -$ 13.651,96
3 $9.770.02
4 3 10.769.21 5 6.887.27
5 5 92.247 86 5 99.135.13

Payback Descontado

Tabla 15
0 -5 27.615.00 -5 27.615.00
1 55354 08 -$ 22.260,92
2 5 6.460.00 -5 15.800,92
3 3 7.064.70
4 5 10.769.21 5205298
5 §53.992 35 § 56.045.33

Disminucion del 20% 1.435 52 13%

Andlisis Sensibilidad respecto a Costos

Tabla 17
Wariacion VAN TIR RESULTADD

Incremento del 205 [: LR 1%

Incremento del 15% 19.296, 62 2%

Incremento del 107 025505 e

Incremento del 5% A1 733,56 50

Incremento del 0% 52.292,04 43% FACTIELE
Disminucion del -3 63290, 51 St

7. Punto de equilibrio

El punto de equilibrio, es aquel punto de actividad
(volumen de servicios prestados) donde los ingresos
totales son iguales a los costos totales, es decir, el

punto de actividad donde no existe utilidad ni pérdida.

Punto de Equilibrio

Tabla 18
Rubro 1 2 & 4 5
Precio 350 350 350 350 350)
Costos Fijos 01025 82| 9102582| 9102582| 9102582 91025 82
cvU 55,81 5584 $5.87 55,90 5594
Pto Equilibrio Unid. 264 264 265 265 265
Pto Equilibrio dolares | §92.561.40] §92.570,05| § 92.576.74| § 92587 48| 5 92.596.27

Como podemos ver en el Tabla 18, el equilibrio lo
presentamos en unidades y en ddlares, esto nos ayuda
para que el inversionista pueda ver la situacion en que
la empresa se encuentra en un punto de equilibrio. Se
debe recalcar que los costos variables aumentaran de
acuerdo al incremento de la inflacion.




8 Conclusiones

Después de haber evaluado nuestro proyecto que
consiste en la Creacién de una Empresa que brinda
servicio de Administracion y Asesoria Contable
Financiera a Microempresas en la Ciudad de
Babahoyo podemos concluir que es viable y rentable
ofrecer este tipo de servicio puesto que la
investigacion realizada se revelaron resultados muy
optimistas.

De acuerdo a las encuestas realizadas se concluye que
se obtendra una excelente participacién en el mercado
ya que en esta ciudad existe una gran cantidad de
microempresas que no cuentan con una buena
administracion por lo que accederian a contratar
nuestro servicio

Respecto a la parte financiera se obtuvo una TIR
mayor a la TMAR establecida y un VAN positivo en
ambos flujos tanto como del inversionista como del
proyecto, por lo que concluimos que es rentable y
factible ejecutar este proyecto en la ciudad de
Babahoyo.

El proyecto nos muestra que la recuperacion del
capital serd después de 4 afios y 2 meses una vez que
se ha cancelado el préstamo se procede a recuperar el
capital invertido.

Después de realizar un anlisis de sensibilidad
se puede concluir que las variables establecidas
(ingresos y gastos) en este analisis no alteran en gran
cantidad el crecimiento del proyecto.
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