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Resumen

Entre los parametros mundiales mas importantes de evaluacion y calidad educativa, se encuentra el nimero de
publicaciones y articulos investigativos realizados por los docentes de una institucién universitaria. Las
investigaciones publicadas determinan la proyeccion internacional y el reconocimiento en el panorama cientifico
mundial. Las publicaciones investigativas mas reconocidas se encuentran en las denominadas revistas indexadas.
Una revista indexada es una publicacion periddica que denota alta calidad y forma parte de importantes sistemas
de indexacion.

Debido a la importancia de las revistas indexadas para el desarrollo universitario; se determind, como eje
central, impulsar el tema de publicaciones en revistas indexadas, mediante el desarrollo de un Plan de
Comunicacion, denominado “INDEXA EDCOM”. Dicho Plan, tiene como objetivos primordiales determinar y
difundir informacion detallada, estrategias y acciones comunicativas, indispensables para abordar el tema de
publicacion de articulos en revistas indexadas por parte de los docentes de EDCOM. El Plan de Comunicacién
consta de tres etapas: Difusidn, Posicionamiento y Proyeccion; dirigidas para directivos y docentes.
Implementando estrategias comunicativas que combinan elementos audiovisuales y tecnolégicos.

Palabras Clave: Plan de Comunicacidn, Revistas Indexadas, Estrategias Comunicativas, Sistemas de Indexacion.

Abstract

The number of research publications and articles made by the faculty members of a university are found among
the most important global parameters for evaluation and educational quality. Published research determines the
international projection and recognition in the global scientific community. The most recognized research
publications are found in indexed journals. An indexed journal is a valuable publication that denotes high quality
and forms part of important indexing systems.

Because of the importance of indexed journals for academic development; it was decided to push the issue of
publications in indexed journals by developing a communication plan called “INDEXA EDCOM”. The primary
objective of this plan is to determine and diffuse detailed information about communication strategies and actions
that are essential for addressing the issue of publication of articles in indexed journals by EDCOM’s faculty
members. The communication plan consists of three stages: diffusion, positioning and projection. These are
designed for directive and faculty members and will implement communication strategies that combine audiovisual
and technological elements.

Keywords: Communication Plan, Indexed Journals, Communication Strategies, Indexing Systems.
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1. Introduccién

Para que la Escuela de Disefio y Comunicacion
Visual (EDCOM), a través de todas sus carreras,
forme parte de la actualidad investigativa y cientifica
nacional e internacional, requiere que su personal
docente desempefie a cabalidad el papel de
investigadores, impulsando avances en los distintos
campos de la ciencia y la tecnologia, generando
aportes al crecimiento institucional. Por estos motivos,
es fundamental que los docentes de EDCOM realicen
articulos investigativos y que sus trabajos sean
publicados en revistas indexadas de trascendencia
mundial. Para lograr que toda la Unidad Académica
figure en el panorama cientifico investigativo
internacional se necesita el desarrollo de un Plan de
Comunicacion que integre todas las dreas de EDCOM
y facilite el conjunto de estrategias, acciones y
herramientas comunicativas necesarias para hacer que
el tema de Revistas Indexadas sea conocido por
directivos y docentes y se convierta en una prioridad
de excelencia académica.

1.1 Planteamiento del Problema

ESPOL durante el periodo 2011 fue desplazada en
dos rankings mundiales de prestigio universitario, en
Webometrics ocup6 el segundo lugar, después de la
Universidad Técnica Particular de Loja; en el ranking
latinoamericano realizado por QS World Universities
ocupd el puesto 101, debajo de la Pontificia
Universidad Catdlica del Ecuador (PUCE) que ocup6
el puesto 76. Uno de los principales parametros de de
estos estudios es el aporte investigativo de los
docentes en cada facultad universitaria. En el caso de
EDCOM, se han publicado dos articulos en la revista
indexada de ESPOL denominada Investigacién &
Desarrollo; sin embargo, dichos textos fueron
ubicados entre investigaciones relacionadas con
Energia Nuclear y Desarrollo Energético.

En los aspectos relacionados a revistas indexadas,
las principales universidades del Ecuador, estan
tomando en consideracion los  sistemas
implementados por las mejores universidades del
mundo como Cambridge y Harvard, las cuales
desarrollan revistas indexadas para cada facultad para
no mezclar temas sin relacién y darle la importancia
necesaria a cada proyecto o investigacion expuesta.
Situacién que no ocurre en ESPOL en donde las dos
revistas indexadas politécnicas: La Revista
Tecnoldgica ESPOL (RTE) y la Revista Investigacion
y Desarrollo (I&D) dan prioridad a temas de
ingenieria.

Ademas, solamente estan indexadas en el sistema
de indexacion LATINDEX y no constan en las
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principales bases de datos internacionales como son
ELSEVIER Y THOMSON REUTERS.

1.2. Justificacién

EDCOM al carecer de una politica interna que
incentive a los docentes a realizar articulos en revistas
indexadas que no sean sdlo de ESPOL y la prioridad
de dichas revistas para publicar articulos relacionados
s6lo a Ingenieria provoca que la produccidn editorial
de la unidad académica sea limitada provocando que
no exista repercusién internacional del trabajo
realizado por los docentes de EDCOM.

ESPOL debe tener muy presente que la Ley de
Educacién Superior, en el articulo 36, establece que
las instituciones publicas y particulares deben asignar
obligatoriamente, por lo menos, el 6% de su
presupuesto para lograr proyeccion internacional
(becas, convenios) y publicaciones indexadas.

Las universidades deben realizar un reporte
detallado al SENESCYT sobre sus logros alcanzados.
Institucion que no cumpla con lo dispuesto sera
sancionada con una multa equivalente al doble del
valor no invertido.

Por ello, se plantea el desarrollo de un Plan de
Comunicacion para directivos y docentes de EDCOM
sobre la publicacién de articulos en revistas
indexadas. Mediante analisis y evaluaciones continuas
se obtendran resultados que ayudaran a encontrar los
medios propicios para la ejecucion del Plan de
Comunicacion. Para que tanto docentes y directivos
de la Unidad Académica entiendan claramente cuan
importante y necesario es para toda la institucion que
el nombre de EDCOM figure en los directorios de
indexacion.

Durante el desarrollo del plan se explicaran cuales
son las bases y normativas que EDCOM vy sus
docentes deberan seguir, las cuales estan enmarcadas
en los cddigos de ética de la institucion.

1.3. Objetivos

1.3.1 Objetivo General. Elaborar un Plan de
Comunicacion para Directivos y Docentes de
EDCOM.

1.3.2 Objetivos de la Investigacion. Determinar la
estructura mas conveniente para la implementacion
del Plan de Comunicacion.

Realizar un estudio de mercado que permita
conocer la realidad de nuestro cliente potencial.

Realizar un plan de desarrollo.

Determinar el presupuesto para la ejecucion del
proyecto.

Analizar la factibilidad financiera estratégica y
operativa del proyecto.




2. Investigacion de Mercado

2.1. Perspectiva de la investigacién

Mediante una exhaustiva investigacién de mercado
se determinaran cuéles son los sistemas de indexacion
y revistas indexadas mas importantes, para
clasificarlos de acuerdo a las areas de especializacion
existentes en EDCOM.

Luego del respectivo anélisis, se elegiran las
revistas y sistemas de indexacion mas apropiados para
las &reas de EDCOM; su procedencia, bases y
licencias necesarias para cada publicacion. También,
los costos de suscripcion a sistemas de indexacion
para que EDCOM los integre a sus actividades. En el
Plan de Comunicacién, constardn los rubros por
motivos de gastos de publicacion e indexacion,
necesarios para su implementacion.

Todo lo investigado permitira que los docentes de
EDCOM sean conscientes de la importancia y
trascendencia de la indexacion de sus articulos.

2.2. Objetivos de la Investigacion

2.2.1. Objetivos Generales. Determinar la existencia
de un nicho de mercado para el desarrollo del Plan de
Comunicacion.

Identificacién de las oportunidades de mercado
para la oferta del servicio.

Definicion del segmento de mercado para el
servicio que brindaremos.

2.2.2. Objetivos Especificos. Determinacién de la
situacion actual de la Unidad Académica en lo
referente a realizacion de articulos en revistas
indexadas.

Conocer la frecuencia de realizacién de articulos y
las acciones de la Unidad Académica en cuanto a
revistas indexadas y habitos de consumo del mercado
meta.

Estar al tanto de como el cliente nos percibe con
respecto a nuestro servicio y las posibilidades de
sustitucion.

Lugares o sitios donde los docentes podran acceder
a nuestro servicio.

2.3. Plan de Muestreo

La poblacibn que se ha considerado para la
realizacion de la presente investigacién de mercado es
la Unidad Académica EDCOM, concretamente sus
directivos y  docentes. Segun informacion
proporcionada por el Departamento de Planificacién y
el Centro de Informacion Estadistica de ESPOL, el
ndmero de docentes de EDCOM es 73.
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Para el estudio, se ha decidido desagregar el
universo en subconjuntos menores, homogéneos
internamente; pero heterogéneos entre si. Tal que
constituyan, cada uno, un universo en particular, de
tamafio mas reducido; sobre el cual se seleccionen
muestras. Es decir, se utilizara un muestreo aleatorio
simple. Debido a que el Plan de Comunicacion se
enfoca en la realizacion de articulos para revistas
indexadas por parte de los profesores de la Unidad
Académica; se realizaron encuestas a 35 docentes de
EDCOM vy Entrevistas a Profundidad a 4 Directivos
de EDCOM.

2.4. Entrevistas a Profundidad

En el estudio se realizaron entrevistas a
profundidad, debido a que son las mas apropiadas
para detectar conocimientos, motivaciones, creencias
y actitudes sobre el tema de investigacion. La
seleccion realizada se debe a la importancia de los
Directivos en sus respectivas areas, para enfocar el
tema de investigacién en todos los ambitos de
EDCOM vy lograr una perspectiva mas completa de
analisis. Los entrevistados son: Mae. Ruth Matovelle,
Directora de EDCOM, Msig. Luis Rodriguez,
Subdirector de EDCOM, Mae. Fausto Jacome,
Coordinador de Calidad de EDCOM, Ing. Edgar Salas
Luzuriaga, Coordinador de Posgrados de EDCOM.

2.5. Interpretacion de Resultados

El 80% de los docentes encuestados no conoce
acerca de las revistas indexadas que tiene la ESPOL.
Esta situacion refleja la gran falencia informativa
sobre revistas indexadas en EDCOM; ademas,
demuestra que de continuar con esta situacion, la
proyeccion internacional de la Unidad Académica
seguira siendo escasa.

Conocimiento sobre Revistas Indexadas de
ESPOL

Grafico 1. Conocimiento sobre Revistas Indexadas de
ESPOL.

El 97% de los docentes considera que hace falta
establecer en EDCOM vinculos, parametros y guias
para publicar articulos en revistas indexadas, este
resultado es de suma importancia, ya que refleja la




necesidad urgente de solucionar dichas carencias, a
través del Plan de Comunicacion, que brinda no s6lo
respuestas a sus interrogantes, sino también,
lineamientos de accion que incentiven la produccion
editorial e investigativa de EDCOM.

Necesidad de Vinculos entre EDCOM y
Revistas Indexadas

Grafico 2. Necesidad de Vinculos entre EDCOM y
Revistas Indexadas.

El 100% de los docentes encuestados consideran
indispensable la implementacion de un Plan de
Comunicacion en EDCOM que permita a los docentes
saber como publicar sus articulos en revistas
indexadas. Este resultado demuestra que el Plan de
Comunicacion cuenta con total aceptacion para su
puesta en marcha.

Nivel de aceptacion del Plan de Comunicacion

Grafico 3. Nivel de Aceptacion del Plan de
Comunicacion.

3. Plan de Desarrollo

El Plan de Comunicacion consta de tres etapas:
Difusion, Posicionamiento y Proyeccion; dirigidas
para directivos y docentes de EDCOM.

Implementando estrategias comunicativas que
combinan elementos audiovisuales y tecnoldgicos.

En las tres etapas se desarrollardn afiches,
boletines, folletos, volantes, videos y manuales
digitales; difundidos directamente en toda la unidad
academica, en la web de ESPOL y EDCOM, en sus
respectivas redes sociales y sistema de correo
electrénico.

En la primera etapa, las acciones distintivas seran
la realizacion del Manual de Vinculos y la Guia para
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Docentes. En la segunda etapa las acciones principales
seran los folletos de revistas indexadas para EDCOM
y el desarrollo de la pagina web INDEXA EDCOM.
En la tercera etapa la accién principal sera el |
Concurso de Articulos de Investigacion para Revistas
Indexadas.

Todas las acciones seran realizadas bajo una linea
grafica definida que identifique el nombre del Plan de
Comunicacion INDEXA EDCOM.

INDE XA i
EDCOM

Imagen 1. Logotipo del Plan de Comunicacion
INDEXA EDCOM.

Imagen 2. Ejemplo de Boletin Informativo.

3.1. Afiches, volantes y tripticos

Los afiches informativos, tripticos y volantes
tienen como objetivo difundir a los directivos y
docentes toda la informacién relacionada al Plan de
Comunicacion. Aspectos fundamentales sobre revistas
indexadas que deben ser de pleno conocimiento para
toda la unidad académica.

Los tripticos, por su parte, contendran informacion
adicional a los boletines informativos. Por ejemplo,
para explicar el uso de algln recurso (como el uso de
la pagina web, correspondiente a la segunda etapa del
Plan). Los tripticos seran colocados dentro de la
carpeta de asistencia de cada docente.

Se plantea realizar por lo menos 2 afiches cada
mes, distribuidos también como volantes. La cantidad
de tripticos dependerda de la evolucion de la
informacién y de los requerimientos o sugerencias
expresadas por los usuarios via correo electrénico.

La calidad de impresion de boletines, volantes y
tripticos serd Papel Bond tamafio A4.

La calidad de impresion de los afiches serd Papel
Couché de 250 gramos, tamafio Super A3 (30,5 x 45,6
cm.).

La calidad de impresidn del Manual de Vinculos y
de la Guia para Docentes sera Papel Couché de 150
gramos, tamafio A3 (29,7 x 42 cm.).




Ahora lambién
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Imagen 2. Ejemplo de afiche informativo.
3.1. Manual de Vinculos

El Plan de Comunicacion proporciona a los
directivos de EDCOM, un Manual de Vinculos que
contiene un analisis completo para promover el
vinculo entre EDCOM y los mejores sistemas de
indexacion del mundo: ELSEVIER (Science Direct),
Thomson Reuters (Web of Science), IPL2
(www.ipl2.0org), Open Access de Cambridge, MIT
Press Journals y el Consejo Superior de
Investigaciones Cientificas (CSIC).

Los vinculos propuestos contienen el detalle de los
precios de suscripcion, contenidos y referencias para
contacto.

La interaccion con los sistemas de indexacion
brindara a EDCOM una mayor proyeccién
internacional. En este contexto se recomienda
principalmente que se concrete el nexo EDCOM-
ELSEVIER y que se proyecte dicha vinculacién a
toda ESPOL.

Los representantes de ELSEVIER conocen la
importancia de ESPOL en el panorama investigativo y
ademés de difundir sus recursos en la institucion,
plantean un programa de capacitacion continua
dirigida a docentes e investigadores de ESPOL.

La formacién que ofrece ELSEVIER buscara que
los docentes sepan cémo usar la base de datos
ScienceDirect y a su vez conozcan los formatos
optimos de publicacion de sus articulos y puedan
escoger las mejores opciones de revistas indexadas a
las cuales podran enviar sus articulos a través de los
recursos online de ELSEVIER.

El vinculo EDCOM- ELSEVIER, en cuanto a
revistas indexadas y bases de datos, se concreta por
contratacién anual y segln el area de publicaciones
definidas por la unidad académica.

La contratacion del servicio ScienceDirect de
ELSEVIER permite el uso de la base de datos
investigativa ScienceDirect y acceso al catalogo de
revistas de investigacion del area seleccionada.

El siguiente es el detalle de precios del vinculo con
ELSEVIER:
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REVISTAS POR AREA PRECIO 2012
Business, Management and
: $13,678.35
Accounting
Computer Science $39,436.95
Engineering $77,908.50
Mathematics $38,528.85
Social Sciences $31,340.55

Tabla 1. Detalle de precios para vinculacion
EDCOM-ELSEVIER segun revistas por area.

3.2. Guia para Docentes

El desarrollo de una Guia para Docentes permitira
contestar las dudas expresadas por los profesores, en
cuanto a revistas indexadas.

El proposito fundamental de la Guia es orientar a
los profesores sobre los elementos indispensables para
la realizacion de sus articulos investigativos.

Es decir, formatos de publicacion, estructura,
referencias bibliograficas y licencias. Se propone que
todos los docentes de EDCOM tengan una Guia para
Docentes. Ademas, estara disponible en formato PDF
y como publicacion digital online.

3.4. Catalogo de Revistas Indexadas

El Catalogo de revistas contiene el detalle de cada
una de las publicaciones indexadas elegidas de
acuerdo a las areas de EDCOM. La seleccion se
realiz6 de acuerdo a un analisis basado en: Proyeccion
internacional, revistas desarrolladas por
organizaciones de prestigio investigativo mundial,
publicaciones evaluadas por comunidades cientificas,
revistas que constan en los indices y bases de datos
mas importantes del panorama cientifico-investigativo
y criterios de seleccion acordes a las éareas tratadas en
cada revista.

Imagen 3. Catélogo de revistas indexadas.

Se seleccionaron 55 revistas indexadas, en donde
los docentes podran enviar sus articulos para ser
publicados. Mediante el sitio web INDEXA EDCOM
se reunirdn todas las herramientas informativas para




que los profesores puedan saber donde publicar sus
articulos y cémo hacerlo.

3.3. Pagina web INDEXA EDCOM

En su parte central, la pagina web tendra dos listas
interactivas. La primera titulada Area, mostrara las
carreras de EDCOM: Disefio Grafico y Publicitario,
Disefio y Produccion Audiovisual, Disefio Web vy
Aplicaciones Multimedia, Sistemas de Informacion y
Comunicacion Social.

La segunda titulada Revista Indexada, mostrard
todas las revistas, de acuerdo al area seleccionada. La
interaccion de las dos listas es fundamental, ya que el
docente, automaticamente sera direccionado al sitio
web de la publicacién, directamente a la informacion
detallada de como enviar articulos y su respectiva
indexacion.

La pagina web mostrara los afiches promocionales
de cada etapa y permitird la descarga directa de los
boletines, Manual para Directivos, Guia para docentes
y demas informacién importante relacionada a revistas
indexadas, en formato PDF y también como
publicacién online.

Imagen 4. Interfaz principal de la pagina INDEXA
EDCOM.

3.4. Concurso de articulos investigativos

El nombre del concurso sera: “Primer Concurso de
Articulos de Investigacion para Revistas Indexadas”.
El objetivo es impulsar el desarrollo de articulos por
parte de los Docentes de EDCOM. Las bases del
concurso se desarrollaran junto al Departamento de
Posgrados de EDCOM. Los articulos seran evaluados
por un jurado conformado por profesionales externos
a la universidad y el trabajo ganador recibird
capacitacion a nivel nacional e internacional en el area
de su especializacién. De esta forma, se incentiva a
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los profesores a escribir articulos y a su vez se
impulsa su capacitacion continua.

4. Presupuesto

Desarrollar el Plan de Comunicacion significa que
EDCOM ponga en marcha las acciones definidas en
las tres etapas del Plan.

Por este motivo, es importante detallar los rubros
de las acciones constitutivas del Plan de
Comunicacion.

Los indicadores Financieros de la Superintendencia
de Comparfiias sefialan que la realizacion del Plan de
Comunicacion se encuentra en el &rea Informacién y
Comunicacion, dentro de la actividad Publicacion de
Libros, Periddicos y Otras Actividades de
Publicacion.

El Margen de Comercializacion asignado a dicha
actividad es del 13,29%.

Se determind que el total de Gastos de Sueldos y
Salarios es de $2.250,00 y el total de Gastos de
Alquiler es de $1.080,00.

El Capital de Trabajo es el valor que utilizamos
para iniciar el movimiento de los recursos. En nuestro
caso es igual a los Gastos de Alquiler, con un valor de
$1.080,00.

El total de Gastos Operativos es igual a la suma de
los Gastos de Sueldos y Salarios, Gastos de Servicios
Basicos y Gastos de Alquiler, dando como resultado
$3.330,00. El desarrollo y analisis del Presupuesto
permitié definir el Precio de Venta del Proyecto en
$3.772,56.

GASTOS FINANCIEROS $162.00
GASTOS DE SUELDOS Y
AL AR $2.250,00
GASTOS DE SERVICIOS
BASICOS $0,00
GASTOS DE ALQUILER $1.080,00
TOTAL GASTOS
OPERATIVOS $3.330,00
MARGEN DE
) 13%
COMERCIALIZACION
PRECIO DE VENTA DEL
ROvVEGTO $3.772,56

Tabla 2. Presupuesto.

Para la implementacion del Plan, el costo para el
primer mes es de $1.936,72 debido a que incluye la
realizacion del Manual para Directivos, Guia para
Docentes, respaldo en CD, tripticos, afiches y
volantes.

En cambio, en el segundo y tercer mes el costo sera
$66.72 por mes, debido a que el Manual y la Guia se
realizan sélo una vez. Si no se imprimen el Manual y
la Guia, la inversion para la implementacion sera de
$66,72 cada mes.




Cantidad Costo Costo total
mensual unitario mensual
Afiches 8 $2,10 $ 16,80
Tripticos 146 $0,16 $23,36
Volantes 80 $0,04 $3,20
Boletines 292 $0,08 $ 23,36
Total $66,72

Tabla 2. Precios de Impresion.

5. Conclusiones

En este proyecto se realiz un andlisis completo de
todos los aspectos fundamentales relacionados a la
implementacion del Plan de Comunicacion INDEXA
EDCOM. Desde la contextualizacién nacional y
universitaria mas la importancia de la indexacion de
revistas, se realiz6 un estudio de mercado que
permitid establecer la situacion real del tema de
revistas indexadas en la unidad académica, ademas,
un andlisis técnico en el cual se detallan las etapas,
fundamentos, pasos, ideas y estructuras necesarias
para llevar a cabo el Plan de Comunicacion,
incluyendo el desarrollo del presupuesto necesario
para la dptima implementacion de las estrategias
comunicativas determinadas.

EDCOM, al no contar con vinculos y opciones de
revistas indexadas en donde publicar articulos, tiene
poca proyeccion a nivel investigativo internacional.
Por medio de la metodologia desarrollada en el
estudio de mercado se determind que el 80% de los
docentes encuestados no tiene conocimiento sobre las
revistas indexadas de ESPOL. Esta situacidn refleja la
gran falencia informativa y la poca difusién de las
revistas indexadas en ESPOL.

Ademas, La implementacion del Plan de
Comunicacion cuenta con el total respaldo de los
directivos de EDCOM, que expresan la necesidad de
contar con herramientas, informacion de vinculos y
guias para que los docentes puedan publicar sus
articulos. ElI 100% de los docentes encuestados
consideran fundamental la implementacion de un Plan
de Comunicacion en EDCOM, que permita a los
docentes, saber como publicar sus articulos en revistas
indexadas. Este resultado demuestra la total
aceptacion para el desarrollo del Plan de
Comunicacion, a esto se afiade que el 94% de los
docentes encuestados estan interesados en escribir
articulos en revistas indexadas.

En la unidad académica no se ha implementado
ninguna estrategia comunicativa que impulse la
produccion de articulos en revistas indexadas, por
ello, el desarrollo del Plan de Comunicacion es
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indispensable para el crecimiento investigativo de los
docentes.

El Plan de Comunicacion estad conformado por 3
etapas. Difusién, Posicionamiento y Proyeccion de las
estrategias necesarias para que tanto docentes vy
directivos de EDCOM, tengan pleno conocimiento de
los aspectos relacionados a revistas indexadas.
Incentivando la realizacién de articulos por parte de
los docentes. La realizacion de folletos, tripticos,
volantes y afiches informativos esta presente en las 3
etapas del Plan de Comunicacién, como una estrategia
masiva de difusion informativa con alcance directo
tanto a docentes como directivos.

El Plan de Comunicacion utiliza estrategias que
involucran el uso eficiente de las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion (TIC) mediante el
desarrollo del sitio web INDEXA EDCOM. El trabajo
en conjunto con el Departamento de Posgrados de
EDCOM constituye un vinculo imprescindible que
permite generar capacitacion continua de los docentes,
creando una mayor proyeccion investigativa en toda la
Unidad Académica a nivel internacional.

Mediante el desarrollo del presupuesto, se
determind que el precio de venta del proyecto es de
$3.772,56 considerando un Margen de
Comercializacion del 13.29%.

Para la implementacion del Plan, el costo para el
primer mes sera de $1.936,72, valor que incluye la
realizacion de tripticos, manuales, guias, CD, afiches
y volantes. A partir del segundo mes, el costo mensual
serd de $66.72, debido a que el Manual para
Directivos y la Guia para Docentes se imprimen s6lo
una vez. Si se decide no imprimir el Manual y la Guia,
su contenido estara disponible para descargar en la
web INDEXA EDCOM vy la inversién para la
implementacion se reduce a $66,72 mensuales.

6. Recomendaciones

Se recomienda que para la implementacién del
Plan se utilicen los equipos adecuados para lograr el
optimo desarrollo de las etapas del Plan de
Comunicacion. Se recomienda destinar mas recursos
para la investigacion de mercado, debido a que de esta
forma se obtendra mayor informacién detallada y
precisa indispensable para el desarrollo del Plan.

Se recomienda implementar los  recursos
audiovisuales y tecnoldgicos indicados en las etapas
del Plan de Comunicacion, debido a que dichas
acciones combinan aspectos importantes de todas las
areas de EDCOM.

Se sugiere que los directivos tengan en
consideracion concretar la vinculacion con alguno de
los sistemas de indexacién e instituciones detalladas
en el Manual de Vinculos para que de esta forma se
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incremente la capacitacién cientifico-técnica de toda
la unidad académica.

Finalmente, se recomienda la implementacion del
Plan de Comunicacion en EDCOM debido a que
constituye un avance fundamental para conseguir la
proyeccion internacional de los trabajos realizados por
los docentes, aportando de esta manera al desarrollo
investigativo del pais.
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