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RESUMEN

El presente proyecto de investigacion, tiene como objetivo efectuar una evaluacién
del uso turistico — recreativo de la playa de Puerto Engabao para conocer la situacién
actual y determinar si las actividades turisticas estdn siendo desarrolladas de manera

Optima, sin sobrecargar su espacio fisico.

Para el estudio se utiliz6 la investigacion exploratoria y descriptiva como

metodologia, las encuestas se tomaron en base a la muestra de los turistas.

El proyecto se divide en tres capitulos:

En el Capitulo 1 se detalla la historia de la comuna Puerto Engabao, donde esta
asentado el balneario, las actividades que se desarrollan, los servicios y facilidades con
las que cuenta el balneario son detalladas en el mismo. Dicha informaciéon fue

recopilada mediante la investigacion de campo que se realizé en este sitio.

El Capitulo 2 se enfoca en el estudio de la demanda en el balneario, a fin de
determinar el perfil del visitante, utilizando como método la aplicacion de encuestas

realizadas en el balneario y lugares cercanos; como es el caso de Villamil Playas, se



pudo detectar que quienes visitan el lugar de estudio, son de clase media — baja,

amantes al surf, que en su mayoria llegan con su familia y amigos.

En el Capitulo 3 se ha desarrollado el calculo de la capacidad de carga del atractivo,

con el fin de establecer el nimero de visitas que puede recibir el balneario.

El estudio realizado en el balneario se basé principalmente en la identificacién y la
calidad de los servicios que se presta al visitante, para lograr conseguir una

experiencia al visitar el balneario.

De igual manera, se efectué un estudio de impactos ambientales y sociales,
incorpordndose las correspondientes medidas de mitigacion de los principales
impactos considerados negativos; ademas, se efectué en cada medida, el minimizar los

dafios que son ocasionadas por determinadas acciones y situaciones.

Finalmente se presentan las conclusiones y recomendaciones a las que se llegd una
vez finalizado el proyecto, tomando como relevancia que las playas de este tipo son
destinos perecibles debido a que su principal atractivo es el recurso natural, por lo que

se recomienda, tomen las medidas necesarias para que su recurso natural se conserve.
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INTRODUCCION

La playa de Engabao es una playa extensa de 8000 metros, un ancho de 50 metros
y poca pendiente, con un oleaje moderado que permite a los visitantes bafiarse con
relativa tranquilidad, con presencia de dunas y acantilados bajos, suelo empinado e
irregular. La mayoria de las personas que visitan este lugar lo hacen porque se lo han
comentado sus amigos, otros se informan por internet, pero desde que lo conocen se

quedan con la imagen de que este es un lugar digno de recomendar.

El turismo en Puerto Engabao empez6 a darse por las caracteristicas que posee la
playa, las mismas que ayudan con la prictica de deportes acudticos en especial el
surf; los turistas llegan a saber de este sitio por recomendaciones de otros deportistas
quienes han asistido a campeonatos los cuales incluyen a visitantes nacionales y
extranjeros y se han dado cuenta del tipo de ola que se forma con la corriente y los

vientos la cual facilita la realizacién de este deporte.

Cabe destacar que los turistas prefieren este lugar debido a la calidez, amabilidad y
emprendimiento de su gente, ademds que estd alejado de la contaminacién

audiovisual de la ciudad.



Segtn el censo realizado en el afio 2001, Engabao tiene 1.860 habitantes, encasas
habitadas de cemento y casi no se ve casas de paja. Hay una escuela municipal, una
iglesia grande, el cementerio “del silencio” atractivo amurallado y bien cuidado, tiene
luz eléctrica, planta que trabaja a diesel que funciona desde las 18:00hrs. hasta las
00:00hrs. Para la pesca el 90% usa botes con motor y ellos mismos comercian su

trabajo.

Esta comunidad con el objetivo de prosperar decidié formar legalmente la comuna
de Engabao, quienes reunidos en Asamblea General el 3 de Junio de 1.982,
nombraron al cabildo que regird los destinos de esta comunidad hasta ser legalmente

reemplazado cada afio que dura sus actuaciones.

Generada nuestra hip6tesis de que el principal motivo de visita a Puerto Engabao
es la practica del surf y actividades recreativas en general. Consideramos que se
deberian aprovechar los recursos turisticos de este sitio para convertirlo en un punto

estratégico donde se brinde un producto turistico de calidad.



CAPITULO 1

INFORMACION GENERAL

1.1 Caracteristicas Generales del Atractivo
Antecedentes
Balladares, S. et al (1) en su tesis Creacion de un Facilitador Turistico en la zona

de playa de Puerto Engabao, Canton Playas menciona que:

En la Isla Pund durante 11 afios, estuvo el cacique Don Diego Tumbald, sabio
ladino, con habilidades para mantener la independencia y el poderio de su pueblo,
jefe de gran cantidad de las tribus que se asentaron en el Golfo de Guayaquil que para
los historiadores es el lugar donde surgen las primeros personas a las cuales se les
daban alojamiento, vituallas y mantenimiento para sus barcos y equipos, fue amigo de

Pizarro y Benalcdzar al mismo que aprovisiond de abundante vituallas y le fue



2
entregado el escudo de armas y titulo de nobleza conferidos en Toledo el 23 de

Diciembre de 1560.

Es esos tiempos vivia una princesa la cual tenia gran hermosura y capacidad para
leer el futuro. La popularidad se habia extendido tanto que los mensajeros de los
caciques eran enviados donde esta mujer para que los ayudara. A Tumbald le atrafa
mucho ella y le molestaba la llegada de esas delegaciones. Acontecié que mientras la
hermosa princesa atendia una delegacion del propio Emperador Huayna Cépac, hizo
cortar las cuerdas que unian los palos de las balsas de los mensajeros; para que
cuando la delegacion partiera con rumbo a su tierra, las balsas se desbarataran en

pleno mar y los tripulantes fueran devorados por los tiburones, y asi sucedio.

El Emperador Huayna Capac habia tramado casarse con la princesa y engendrar
hijos en ella, porque sabia que por el parentesco podia ampliar sus territorios y
aumentar su poderio. Cuando llegé a sus oidos la matanza de sus hombres montd en
cOlera y resolvid aplicar un castigo ejemplar que vengaria la afrenta sufrida. Al fin y

al cabo era el Emperador del Imperio Incésico.

Los punefios enterdndose de la reprension que daria en contra de ellos huyeron a
tierra firme y fundaron alli un poblado que llamaron “Posorja”, en honor de la

princesa. Pero atn no se sentian seguros ante la persecucion, asi que empezaron a
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caminar por la costa buscando un lugar no visible a los invasores, estableciéndose en

lo que hoy es Engabao, lugar del cudl trata ésta investigacion.

1.1.1 Ubicacion Geografica

Puerto Engabao esta ubicado entre las coordenadas geograficas; 02° 33.7’ Latitud
Sur y 80° 29.9’ Longitud Oeste, pertenece al canton Playas, Provincia del Guayas. A
3 Km. del Recinto Engabao, a 11 Km. de la poblacién de General Villamil y a 110
Km. de la ciudad de Guayaquil. Se encuentra comunicado con los Cantones Salinas,
Santa Elena y Guayaquil por una red vial que se encuentra en mal estado, y empeora

en épocas lluviosas.

1.1.2 Mapa
A continuacién se encuentran dos mapas de Puerto Engabao, en el primero se
observa la ubicaciéon geografica del Balneario y en el segundo mapa se aprecia los

limites de la Comuna Puerto Engabao.



Mapa GIF. 1
Ubicacion Geografica Puerto Engabao

| Fuente: Googe Earth

Mapa GIF. 2
Limites de la Comuna Puerto Engabao
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Fuente: Mapa compilado (2) de IGM/CEDEGE/DINAREN/ESPOL.



1.1.3 Medios de Acceso

El acceso a la playa Puerto Engabao se comunica por via terrestre mediante dos
carreteras lastradas; la mds frecuentemente utilizada, es la que se comunica con
Puerto Engabao la misma que se inunda durante los inviernos fuertes y que deja
incomunicada al sector originando problemas para transportar la pesca hasta los
lugares de consumo; y la otra via menos usada, es la que une Engabao, Engunga,

Tugaduaja, Chanduy y la carretera Libertad-Salinas.

1.1.4 Transportacion
Cooperativas de transporte, vehiculos particulares, motocicletas son los medios

mads utilizados por las personas que ingresan a Puerto Engabao.

Para llegar a Puerto Engabao, desde el Terminal Terrestre “Ledn Roldds Aguilera”
de Guayaquil, se puede coger las Cooperativas de Transporte “Posorja” o “Villamil”
las mismas que los trasladan hasta General Villamil Playas, posteriormente se debe
tomar la Cooperativa de Transporte “Narcisa de Jesus” cuyo Presidente es el Sr.
Fermin Tomald con sus ocho busetas y una camioneta que datan de 1997, constituye
el tnico medio de transporte de los habitantes de Engabao para movilizarse hasta la
playa de Puerto Engabao, cuando el rio no estd crecido. Otra opcion de acceso desde
la comuna de Engabao hacia Puerto Engabao es la cooperativa de camionetas doble

cabina “Playas Engabao” las cuales gozan de buen estado.



A continuacion se detallan los costos de los diferentes transportes:

Tabla I
Medios de Transporte

COSTO
COOPERATIVA (Ddlares)

Posorja 2.65
Villamil 2.65
Narcisa de Jests 0.50
Camionetas 0.25
Playas Engabao

Fuente: Investigacién de campo
Elaborado por: Grupo de Tesistas



1.1.5 Entorno Natural

Esta zona cuenta con un clima arido con una diferencia de las estaciones: Seca y
himeda y una temperatura que oscila entre 24° C y 26° C por la zona donde se

encuentra.

Tiene colinas rocosas en la zona de Punta de Piedra y se encuentra varios
acantilados de bajo dngulo. Se observa un paisaje muy amplio de playa y zonas secas

propias de los lugares con alta salinidad.

En meses como Mayo hasta finales de Diciembre, los drboles y casi toda la
vegetacion no tiene verdor, pero tan pronto llega la temporada de lluvias, entre los

meses de Enero y Mayo la vegetacion reverdece.



1.1.5.1 Flora
Actualmente el balneario de Puerto Engabao cuenta con variedad de especies

vegetales caracteristicas de esta comuna.

A continuacion se presenta una tabla con las plantas mas comunes del lugar:

Tabla I1
Flora

NOMBRE NOMBRE EXTENSION

COMUN CIENTIFICO

Muyuyo Cordialutea 11 cm

Fuente:

www.bahiadecaraquez.com

Hierbala Margyricarpuspinnatus 1.89 a4.50 m.

perlilla

Fuente: www.flickr.com



http://www.bahiadecaraquez.com/
http://www.flickr.com/

Lilén Azara 30 cm
Aromo
Ceibo Ceiba 30 m
Fuente:
www.et.wikipedia.org
Guayacan Guaiacumsanchun 30 m
Fuente:
wWww.tosagua.wordpress.com
Mango Mangifera indica L. 5,83m

Fuente:

www.tosagua.wordpress.com



http://www.chileflora.com/
http://www.et.wikipedia.org/
http://www.tosagua.wordpress.com/
http://www.tosagua.wordpress.com/
http://www.google.com.ec/imgres?um=1&hl=es&biw=618&bih=615&tbm=isch&tbnid=1xflHSegS5NfOM:&imgrefurl=http://tosagua.wordpress.com/produccion/silvicultura/&docid=KQ_SlmaYyApUCM&imgurl=http://tosagua.files.wordpress.com/2010/08/guayacan.jpg&w=400&h=268&ei=GcIgUNSfO4rK9gSU3IDYCQ&zoom=1&iact=hc&vpx=54&vpy=149&dur=4136&hovh=184&hovw=274&tx=134&ty=121&sig=102017402945218983653&page=1&tbnh=128&tbnw=157&start=0&ndsp=12&ved=1t:429,r:1,s:0,i:70
http://www.google.com.ec/imgres?um=1&hl=es&sa=X&biw=618&bih=615&tbm=isch&tbnid=P1YaYt-U1oYtJM:&imgrefurl=http://et.wikipedia.org/wiki/Pilt:Ecuador-_Manabi_-_Ceibo.JPG&docid=rI3KMEJ0By4i5M&imgurl=http://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/3/3c/Ecuador-_Manabi_-_Ceibo.JPG&w=2048&h=1536&ei=QMEgUN6nGomu8QSS-oGQBA&zoom=1
http://www.google.com.ec/imgres?um=1&hl=es&sa=X&biw=1280&bih=652&tbm=isch&tbnid=9WADO_GeNIoyTM:&imgrefurl=http://tosagua.wordpress.com/produccion/silvicultura/&docid=KQ_SlmaYyApUCM&imgurl=http://tosagua.files.wordpress.com/2010/08/mango.jpg&w=400&h=300&ei=x8MgUP-7BIiC8ATJuYC4Ag&zoom=1&iact=hc&vpx=456&vpy=14&dur=658&hovh=194&hovw=259&tx=176&ty=113&sig=102017402945218983653&page=1&tbnh=138&tbnw=184&start=0&ndsp=19&ved=1t:429,r:2,s:0,i:139
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Trichocereuspachanoi
Cactus San P

Pedro

1m

Fuente: www.taringa.net

Fuente: Investigaciéon de campo
Elaborado por: Grupo de Tesistas



http://www.taringa.net/
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1.1.6.1 Fauna
En la siguiente tabla se muestra la fotografia de las aves mds usuales con su respectivo

nombre comtin y cientifico, ademads la familia a la cual pertenecen:

Tabla II1
Fauna

NOMBRE NOMBRE FAMILIA

COMUN CIENTIFICO

Tilingo pteroglossusaracari Ramphastidae

Fuente:
www.isalillas.wordpress.com

Garrapatero Crotophagaani Cuculidae

Fuente:

wWww.tosagua.wordpress.com

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Grupo de Tesistas


http://www.isalillas.wordpress.com/
http://es.wikipedia.org/wiki/Cuculidae
http://www.tosagua.wordpress.com/
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1.2 Uso Turistico
En la actualidad Puerto Engabao ha tenido grandes cambios, puesto que ha dejado de
ser un pueblo de pescadores para convertirse en un destino turistico con un presente y

futuro muy prometedor.

Esta playa posee servicios turisticos de alojamiento, restaurantes; ademdas cuenta con
via lastrada, agua potable y con la hospitalidad y capacitacion de los habitantes de la

comuna quiénes son un pilar fundamental en el desarrollo turistico de Puerto Engabao.

1.2.1 Descripcion del Equipamiento Existente

Puerto de Engabao posee una infraestructura no muy desarrollada, lo cual le genera

ciertas desventajas comparativas con otros destinos.

El balneario cuenta con un letrero elaborado en cafia guadua y paja, auspiciado por la
Fundacién Nobis, que da la bienvenida a los visitantes de Puerto Engabao con su

eslogan: “Playa, aventura y Surf”.
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Foto JPG. 1
Bienvenidos a Puerto Engabao: “Playa, aventura y Surf”

\

\
W
\l\\'«‘hh | A

Fuente: Investigacion de campo.
Elaborado por: Grupo de Tesistas.

Posee un Faro que estd sobre un sector rocoso, frente a la playa; perteneciente a la

Armada del Ecuador; donde se realiza observacion de recursos naturales del sitio.
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Foto JPG. 2
Faro de Puerto Engabao

Fuente: Investigaciéon de campo.
Elaborado por: Grupo de Tesistas

Cuenta con torre salvavidas de bandera roja, que estd equipada con 2 salvavidas
debidamente capacitados por la Direccion de Turismo, del canton Playas, y un letrero en
la parte de atrds en el que se indican los cuidados y prevenciones que deben tener los

turistas en la playa, con los respectivos horarios de los salvavidas.



Foto JPG. 3
Torre Salvavidas

ot

Fuente: Investigacién de campo.
Elaborado por: Grupo de Tesistas

15

Foto JPG. 4
Cuidados y Prevenciones en el agua

(idemer na drog
ba|oewctu de algu v agua ma
o por una ag
W si casualmente es picado p pida ayuda al

medusa,
S. = r
e ¢l ingreso a nifos menores de 5 afos sin
un adulto responsable.
i necesidades biologicas en el agua.
las seiiales de marea para tomar su baio.
en el mar, si es nadador, nade en
sentido horizontal a la playa, no hacia dentro.

HORARIO DE SALVAVIDAS: 8:00 - 17: 0
ammﬁﬂ mmwmuuumm
Reten Naval y Municipio do Playas.

Direccion de Turismo
I Munlclpalldad del Canton PLAYAS -
Ing. Michel rin

Achi Ma
Adm. 2009-2014

Fuente: Investigacién de campo.
Elaborado por: Grupo de Tesistas

Dentro del balneario de Puerto Engabao, se cuenta con el alquiler de parasoles y

sillas, a cargo de la gente de la comunidad; son aproximadamente 6 familias que se

dedican a ofrecer este servicio.
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Foto JPG. 5
Alquiler de parasoles y sillas

Fuente: Investigaciéon de campo.
Elaborado por: Grupo de Tesistas.

Otro de los servicios que ofrece Puerto Engabao son 2 duchas, instaladas diagonal al
Faro; pero que siempre pasan cerradas y nadie se hace cargo de ellas.

Foto JPG. 6
Duchas

Fuente: Investigacion de campo.
Elaborado por: Grupo de Tesistas



17
Cuenta con 17 cestos de basura, que fueron proporcionados por la Fundacién Nobis,

como implementacion de las hospederias comunitarias, son de madera y caiia.

También existe una estacién de reciclaje, donde sélo se recicla vidrio y pldstico,

ubicada diagonal a la sede comunitaria.

Foto JPG. 7 Foto JPG. 8
Cestos de basura Estacion de Reciclaje

* 8 R

Fuente: Investigacién de campo. Fuente: Investigacion de campo.
Elaborado por: Grupo de Tesistas. Elaborado por: Grupo de Tesistas.

Dentro del balneario de Puerto Engabao, se puede encontrar sefalética que indica:

Reducir la velocidad, Nifios jugando para evitar cualquier accidente.
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Foto JPG. 9
Seialética: Reduzca la velocidad Nifos jugando

Fuente: Investigaciéon de campo.
Elaborado por: Grupo de Tesistas.

Posee una caseta de informacion turistica, que segtin los comuneros nunca funciond,

ni tampoco hubo personal capacitado para ello, actualmente se encuentra en deterioro.

Foto JPG. 10
Caseta de Informacion Turistica

Fuente: Investigacion de campo.
Elaborado por: Grupo de Tesistas.
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Uno de los sitios para descansar y disfrutar de las olas de la playa de Puerto Engabao,
es sin duda un Parasol de madera y paja, ubicado diagonal a la Iglesia Catdlica “Narcisa

de Jesus”.

Foto JPG. 11
Parasol de Madera y Paja

Fuente: Investigacion de campo.
Elaborado por: Grupo de Tesistas.

A continuacién se muestra una tabla resumen del Equipamiento e Instalaciones,

ubicadas en Puerto Engabao:



Letrero
“Bienvenido a
Puerto Engabao”
Faro de Puerto
Engabao
Torre Salvavidas

Letrero “Cuidado
y Prevencion de la
playa”
Alquiler parasoles
y sillas
Duchas

Cestos de basura

Estacion de
Reciclaje
Seialética
Reduzca la
velocidad Nifios
jugando

Caseta de
Informacion
Turistica
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Tabla IV
Equipamiento e Instalaciones

Entrada Comuna Ninguno Todos los dias
Puerto Engabao

Sobre sector rocoso, Ninguno Actualmente esta cerrado
frente a la playa
Diagonal al Faro Ninguno Salvavidas: Todos los
dias de O8h00 a 17h00
Parte de atrds de Ninguno Todos los dias

Torre Salvavidas

Frente a la Playa Entre $4 y $5 Todos los dias
Diagonal al Faro No hay Todos los dias
informacion

Afuera de cada Ninguno Todos los dias
Hospederia
Comunitaria

Diagonal a la Sede Ninguno Todos los dias
Comunitaria

Entrada a la Ninguno Todos los dias

Comuna de Puerto
Engabao
A lado del Parasol Ninguno Todos los dias

de madera y paja
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Parasol de Madera Diagonal a la Iglesia Ninguno Todos los dias
y Paja Catolica “Narcisa de
Jesus”

Fuente: Investigacién de campo.
Elaborado por: Grupo de Tesistas.

1.2.2 Descripcion de las Facilidades Turisticas

Boullén, R. (3) en su libro Planificacion del Espacio Turistico, menciona que “dentro
del sistema turistico, los servicios que se prestan a los turistas son elaborados por un
subsistema denominado planta turistica que estd compuesto de: Equipamiento e

Instalaciones”.

El equipamiento y las instalaciones que prestan servicios turisticos y cubren el
mercado de la demanda receptiva, interna y local es minimo puesto que hasta la
actualidad no se ha explotado todos los atractivos que posee este lugar y que motivan la

visita de turistas nacionales y extranjeros.

Los asuntos de turismo son multiples para Puerto Engabao, pero lamentablemente la
infraestructura del lugar es totalmente escasa ya que la ayuda social y la inversi6n
extranjera no ha llegado a esta comuna es por esto que desde hace varios afios la
Fundacion Nobis, el Gobierno Provincial del Guayas y el Ministerio de Vivienda han

realizado varios proyectos como la construccion de cabafias comunitarias, el huerto
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comunitario, reconstruccién de la escuela y la remodelacion de la iglesia catdlica, que

serian el punto de partida para mejorar la calidad.

Puerto Engabao cuenta con tres pequefias cabanas frente al mar para ofrecer
alojamiento a los turistas, 17 hospederias comunitarias denominadas Casa Surf las cuales
estdn equipadas con: bafio, ventilador, velador, TV, camas matrimoniales y una litera (en

algunos casos), 3 Soda bar, 2 Comedores. (Véase Anexo C 1 —C 10)

Tabla V
Establecimientos de Alimentos y Bebidas

Bar Punta las Piedras 20 Angélica Yagual | Diagonal el Faro lado
derecho

Comedor Point Surf 12 Elvia Eugenio Diagonal al Faro lado
izquierdo

Comedor Sol y Mar 16 Juana Montaleza | Diagonal a la Iglesia
Catolica

Bar San Martin 20 Martha Tomald | Sector de los Botes de
Pesca

Bar Miguelito 12 Miguel Alarcén | Diagonal a Casa Surf #

17 “El Delfin”

Fuente: Investigacion de campo.
Elaborado por: Grupo de Tesistas.
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Se demuestra el desarrollo de Puerto Engabao en que hasta el afio 2009 s6lo habia 16

Hospederias Comunitarias y 3 establecimientos de alimentos y bebidas. En la actualidad

se incrementd una Hospederia Comunitaria llamada “El Delfin” que corresponde a la

ndmero 17, el Bar Miguelito y el Comedor Sol y Mar, esto pone en manifiesto el avance

y la lucha por salir adelante de los pobladores.

Tabla VI

Establecimientos de Alojamiento

Hospedaje Punta las Piedras
Hospederia Comunitaria Casa
Surf#1 “Mama Lola"
Hospederia Comunitaria Casa
Surf #2 “Hermanos Ramirez"
Hospederia Comunitaria Casa
Surf #3 “Las Palmeras"
Hospederia Comunitaria Casa
Surf #4 “Caballito de Mar"
Hospederia Comunitaria Casa
Surf #5 “Virgen del Cisne"
Hospederia Comunitaria Casa
Surf #6 “Oceanic"
Hospederia Comunitaria Casa
Surf #7 “Brisa del Mar"
Hospederia Comunitaria Casa
Surf #8 “Todos vuelven"
Hospederia Comunitaria Casa
Surf#9 “Sol y Mar"
Hospederia Comunitaria Casa

@)

Garcia Félix
Eugenio Mateo Rodolfo

Ramirez Prudente Isidoro
Cabrera Prudente Victor
Roca Orrala Hugo
Tomala Villon Mercedes
Cedeifio Falcones Ramoén
Gonzaba y Tomald
Teodora

Garcia Plaas Félix

Montaleza Esparza Juana

Ramirez Prudente

Diagonal al Faro,
enfrente de la playa
1 Diagonal a
Facilidad Pesquera
2 A lado de Casa
Surf #3

3 Frente Casa Surf
#9

4 Frente a Casa Surf
#16

5 Frente a la
Facilidad Pesquera
6 Junto a Casa Surf
#4

7 Atras de Casa
Surf #5

8 Frente a la Iglesia
Evangélica

9 Frente a Casa Surf
#3



Surf #10 “Nallely"
Hospederia Comunitaria Casa
Surf #11 “A orilla del Mar"
Hospederia Comunitaria Casa
Surf #12 “Lucero de Noche"
Hospederia Comunitaria Casa
Surf #13 “Don Berna"
Hospederia Comunitaria Casa
Surf #14 “Costa Mar"
Hospederia Comunitaria Casa
Surf #15 “New York"
Hospederia Comunitaria Casa
Surf #16 “Vista al Mar"
Hospederia Comunitaria Casa
Surf #17 “El Delfin”

Fuente: Investigacion de campo.
Elaborado por: Grupo de Tesistas.

Francisco
Tomald Rodriguez Luis

Rodriguez Borbor
Bernardino

Diaz Garcia Orlando
Villén Roca Julio

Salto Yungazaca Regina

Pinela Macias Martha

Eugenio Santana Elvia

1.2.3 Descripcion de Actividades turisticas-recreativas
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10 Atras de Casa
Surf #5

11 Junto Casa Surf
#5

12 Frente al mar,
junto al Bar San
Martin

13 Junto a Casa
Surf #15

14 Atras de

Casa Surf #11

15 Frente al Huerto
16 Diagonal al
Huerto

17 Diagonal a Bar
Miguelito

Cabe destacar que la tnica capacitacion sobre turismo que han recibido ha sido con el

Plan Internacional y el Centro de Promocién Rural, nos explicé Sergio Lindao, dirigente

de la comuna.

El balneario tiene un drea recreativa donde se puede disfrutar de un ambiente natural

y practicar deportes acudticos como el Surf.
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» Surf
En tiempos de oleaje existen olas con una altura de 3 a 4 metros que son solo

recomendadas para surfistas experimentados.

Por medio de nuestra investigacion de campo se observé que no existe ningin tipo de
escuela o clases particulares para el desarrollo de este deporte, como en otros destinos de

nuestra costa ecuatoriana.

Imagen JPG. 1
Surf

MIARIEABIARAL{CIOIM

Fuente: www.mareabaja.com
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» Practica de Deportes Playeros

Fitbol

Es posible practicar fitbol donde se arman partidos entre amigos y turistas. Cada
cierto tiempo los comuneros realizan campeonatos de fitbol playero. En el pueblo hay
una cancha de fitbol para 11 jugadores donde cualquier persona puede participar, aunque

esta no se encuentra en buen estado.

Voéley

Puerto Engabao tiene una cancha de véley improvisada en la playa, la cual puede ser
utilizada tanto por los turistas o residentes y locales. Los partidos son en general de 3

contra 3.

» Manifestaciones Culturales
Mediante nuestra visita de campo logramos destacar las manifestaciones culturales
mas representativas del lugar, y aunque no son muchas, son muy respetadas por sus

habitantes.

e Fiestas Civicas: Fiesta Patronal “Narcisa de Jesus” el 9 de Diciembre de cada
ano.
e Festividades: Celebraciéon del dia de los Difuntos con “Mesas de los

difuntos”, 2 de Noviembre de cada afio.
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¢ Eventos Deportivos: Campeonato de Surf cada afio
e Costumbres Tradicionales: Pesca Artesanal

e Artesanias: Mallas de pesca

Esta comuna ubicada a 18 kilémetros de General Villamil, poco a poco se estd
preparando para atender a los turistas, aun no existe una infraestructura, ni planta

turistica; no hay hoteles, ni comerciantes dedicados al turismo en si.

1.3 Inventario del Atractivo
1.3.1 Fichas

Este andlisis estd orientado a la identificacidn, evaluacién y jerarquizacién del
atractivo turistico, mediante una ficha de inventario, con el objeto de adquirir

antecedentes relevantes y breves acerca del atractivo.

Para el registro de los datos en la ficha, el equipo de trabajo se ha trasladado al

atractivo en estudio, es decir a Puerto Engabao en el Cantén General Villamil.

Las fichas contienen los siguientes datos:
e Nombre, categoria, tipo y subtipo

e [.ocalizacion



28
e Caracteristicas fisicas del atractivo
e Usos

e Medios de acceso Jerarquia (establecida bajo la tabla de ponderacién)

El Ministerio de Turismo, (4) en su manual Metodologia para el Inventario de
Atractivos Turisticos establece la categoria, tipo y subtipo, ademds de la jerarquizacién a

utilizar.

Asi mismo, se obtuvo segun la ficha de extracto de inventarios de atractivos turisticos
del Ministerio de Turismo que Puerto Engabao asume una Jerarquia de II, alcanzando
una suma total de 28 puntos (Véase Anexo B) aunque es elemental indicar que dichos
resultados fueron el reflejo de la expectacion al momento previo de la visita del punto

turistico.

De acuerdo a la jerarquizacion asignada por el MINTUR, son considerados atractivos

de Jerarquia II los que mueven un mercado local de turistas internos.
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& FICHA 1

—_

MINISTERIC D ATRACTIVO PUERTO ENGABAO
RISMO

DATOS GENERALES

NOMBRE DEL ATRACTIVO: Puerto Engabao

FICHA NUMERO: 001

ENCUESTADOR: Tesistas

SUPERVISOR DE CAMPO: MSec. Julio Gavilanes

EVALUADORES TECNICOS: MSec. Julio Gavilanes

FECHA: 2012

UBICACION

COORDENADAS UTM: 2342096S; 802914880

PROVINCIA: Guayas

CIUDAD y/o CANTON: General Villamil Playas

PARROQUIA: Puerto Engabao

DIRECCION: Se encuentra ubicado a 18 Km de General Villamil Playas, y a 3 Km de

la Comuna Engabao.

CENTROS URBANOS MAS CERCANOS AL ATRACTIVO

Poblado: Comuna Engabao Distancia: 3 km

Poblado: General Villamil Distancia: 18 Km.
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CALIDAD

VALOR INTRINSECO

Categoria: Sitios Naturales
Tipo: Costa o Litoral
Subtipo: Playas

Altura: 6 m.s.n.m.
Temperatura: 24°C-26°C
Precipitacion: 102 mm.
CARACTERISTICA

Dimensiones: Situado en la Costa Ecuatoriana hacia el suroeste de la provincia del
Guayas y sureste de la peninsula de Santa Elena, a 18 km de General Villamil Playas, y
110 km de la ciudad de Guayaquil. Engabao cuenta con una extension de playa de 8000
metros, un ancho de 50 metros y poca pendiente, que permite a los visitantes disfrutar de
sus playas.

Calidad del agua: Transparente, algunas veces contaminadas por los desechos de la
faena de los peces.

Flora y Fauna: Desde los meses de Mayo hasta finales de Diciembre, los arboles y casi

toda la vegetacion carece de follaje, pro tan pronto llega la lluvia entre, los meses de
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Enero a Mayo la vegetacion reverdece.

Flora: Presenta vegetacion rastrera xerofitica. (Plantas adaptadas a la escasez de agua)
Entre las principales especies que se encuentran estd el Algarrobo, Muyuyo, Perlilla,
Cascol, Aromo, Seca, Ceibo, Guayacdn, Chirigua, Junquillo, Palo Santo. Se puede
detectar en algunas partes altas el ceibo y algunas cacticeas.

Fauna: Entre las aves tenemos fragatas, garzas nocturnas coroninegra, garcetas grandes
y garcetas niveas.

Descripcion del Paisaje: Con una extension de playas de 8000 metros, un ancho de 50
metros y poca pendiente, permite a los visitantes disfrutar de sus playas.

Calidad de la Arena: Arena gruesa de espesor de 0.8 mm.

Ancho de sus playas: 50 m.y poca pendiente

Presencia de dunas: Se visualizan dunas irregulares, con presencia de vegetacion

rastrera y de basura.

VALOR EXTRINSECO

USo
Tipo playero, préctica de deportes acudticos tales como el surf.
ORGANIZACION Y CUMPLIMIENTO
Las fiestas de las comunas se enmarcan en motivaciones claramente definidas una

civica y otra religiosa.
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La fiesta en conmemoracion al Aniversario de la creaciéon de la Comuna se lleva a
cabo el tres de julio de cada afo, sin importar el dia en turno, empezando desde las 09:00
hasta la salida del sol del dia siguiente. Cuenta con la participacion de artistas locales y
de comunidades cercanas.

La fiesta en honor a la Virgen “La Dolorosa” se la realiza como una manifestacion de
religiosidad y respeto hacia la Patrona de la Comuna, el segundo sdbado del mes de
mayo, un dia antes del Dia de la Madre realizdndose una procesion con la imagen de la

misma.

ESTADO DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO:
Alterado
CAUSAS:
Por la gran cantidad de desechos sélidos y liquidos arrojados al mar, provenientes de
la faena de la pesca y de los restaurantes.
ENTORNO:
Alterado.
CAUSAS:

Construccion Irregular Urbana.
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APOYO

INFRAESTRUCTURA Y VIAS DE ACCESO

Via Terrestre: Lastrado

Transporte: Bus, automovil.

Observacion: La Comuna de Puerto Engabao no cuenta con servicio de bus, solo depende
de la cooperativa de camionetas “Playas Engabao” que hacen fletes desde Engabao hasta

Puerto Engabao.

TEMPORALIDAD DE ACCESO AL ATRACTIVO

Dias al ano: 365
Dias al mes: 30
Horas al dia:13 (05h00 — 18h00)

Observaciones: Los horarios son recomendados por la presencia de luz natural.

INFRAESTRUCTURA BASICA:

Agua: De pozo y tanqueros.
Energia Eléctrica: Generador.

Alcantarillado: No existe.
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ASOCIACION CON OTROS ATRACTIVOS:

Playas Villamil 18Km

Playa El Pelado 14Km

DIFUSION DEL ATRACTIVO

Local.

Fuente: Investigacién de campo
Elaborado por: Grupo de Tesistas




CAPITULO 11

ANALISIS DE LA DEMANDA

2.1 Caracteristicas Generales de la Demanda
Para este capitulo se obtuvo la informacion necesaria para poder analizar el uso

recreativo de la playa de Puerto Engabao.

Numerosos son los problemas que presenta actualmente Puerto Engabao para su
desarrollo turistico. Condiciones climaticas adversas, la accesibilidad, el estado de los
caminos regulares y malos en algunos casos; son algunos de los factores que le impiden

progresar.
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Previo al desarrollo del andlisis de la demanda, se citardn algunas definiciones para

poder entender el concepto de dicha palabra:

Sancho, A. (5) en su libro Introduccion al Turismo define:

Demanda: Estd intimamente relacionado con el proceso de toma de decisiones
que los individuos realizan constantemente en el proceso de planificacion de sus
actividades de ocio y, por lo tanto, su determinacion depende de numerosos
factores no solo econdmicos, sino también psicoldgicos, socioldgicos, fisicos y

éticos.

Cooper, C. et al, (6) en su libro El Turismo: teoria y prdctica, expone que la demanda

se divide en tres tipos:

Demanda efectiva o actual: Incluye los individuos que viajan y se mide a través

de las estadisticas de visitantes nacionales o internacionales.

Demanda no efectiva: Estd compuesta de los que no viajan por alglin motivo.

Esta demanda puede ser potencial (aquellas que viajardn en el futuro, si tiene mas
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tiempo libre o mds dinero, etc.) o demanda diferida (aquella que no ha podido

viajar por algin problema en el entorno o en la oferta).

No Demanda: De los que no desean viajar o no pueden viajar por razén de

enfermedad o extrema vejez.

Para continuar con la investigacién hay que conocer los diferentes términos de

poblacién, muestreo y unidades de muestra.

Roya, J. (7) en su libro Estadistica aplicada al Turismo define que:

Poblacién: Es el conjunto de elementos, individuos o entes sujetos a estudio y

de los cuales se desea obtener un resultado.

Muestreo: Es una herramienta de la investigacion cientifica. Su funcion bésica
es determinar que parte de una realidad en estudio (poblacion o universo) debe

examinarse con la finalidad de hacer inferencias sobre dicha poblacion.
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Unidades de muestreo: Nimero de elementos de la poblacion, no solapados, que
se van a estudiar. Todo miembro de la poblacién pertenecerd a una y s6lo una

unidad de muestreo.

2.2 Estudio de la Demanda
Con la técnica de observacion se puede apreciar que la mayor parte de personas llegan

a Playa Puerto Engabao los fines de semana y feriados.

Segun la investigacion de campo, la demanda de turistas nacionales en Puerto
Engabao la conforman habitantes de Guayaquil, Babahoyo y Santa Elena e

internacionalmente son en su mayoria de los paises vecinos de Pert y Colombia.

La demanda turistica que tiene Puerto Engabao es considerada baja, por la poca
cantidad de turistas que llegan al lugar; esto se pudo apreciar con la técnica de
observacion; la principal actividad que realizan los visitantes sean estos nacionales o
extranjeros es el Surf, el cual lo practican grandes y chicos, hombres y mujeres. Entre

otras actividades que se desarrollan estd descansar en la arena y nadar en el mar.
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2.3 Evaluacion del Potencial Turistico de Playa Puerto Engabao

Para la realizacién de este proceso se establece una metodologia a seguir y las

herramientas técnicas de medicion del potencial turistico.

El objetivo de esta evaluacion es calificar el atractivo por medio de tres criterios con

valores de 0, 1, 2 de acuerdo a la siguiente imagen:

Imagen JPG. 2

Criterios de Evaluacion del Potencial Turistico

La calificacion roja significa la
ausencia del recurso natural o
cultural, equipamiento, insta-
laciones, infraestructura  de
apoyo en la localidad ¢ visitas
de turistas.

Calificacion Roja=0

AMARRILLO: 1

El amarillo implica un fuerte
deterioro, descuido, pérdida o
contaminaciéon, asi como una
alta fragilidad y riesgo en los
recursos naturales y culturales;
¢ bien, fuertes carencias y
deficiencias en los servicios del
equipamiento, las instalaciones
y la infraestructura, que obsta-
culizan el crecimiento  del
turismo, asi mismo llegadas de
turistas ocasionales o de paso

Calificacion Amarilla = 1

El verde refleja que el recurso
natural o cultural, el equipa-
miento, la instalacion o bien la
infraestructura  de apoyo se
encuentran en condiciones de
ser aprovechadas para el desa-
rrollo de la actividad turistica, v
la llegada de turistas en forma
especifica al sitio en evaluacion.

Calificacion Verde = 2

Fuente: Osorio, V. (8) Seminario de Graduacion.
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Cuestionario
El siguiente informe contiene los componentes de la Oferta, de los cuales se ha
tomado en consideracion las caracteristicas principales de Puerto Engabao. En el primer
paso se confirma la existencia de recursos, equipamiento, instalaciones, infraestructura y
la llegada de turistas; y en el segundo paso, en caso de asegurar su existencia, se califica

el estado actual de cada componente para auspiciar el desarrollo de la actividad turistica.

Evaluacion del Potencial Turistico Local

Tabla VII
I. Recursos Turisticos Naturales

Zonas de Litoral

Playas Playas con fuerte 1
erosion y/o
contaminacién en el
agua

Flora y Fauna Perdida o fuerte 1

impacto de hébitats
o especies de flora y
fauna, asi como
contaminacién  del
suelo, agua y aire



Areas para la Fuentes de
realizacion de contaminacién  de
actividades agua

acuaticas

turisticas

diversas

CALIFICACION TOTAL

Fuente: Osorio, V. (8) Seminario de Graduacion.
Elaborado por: Grupo de Tesistas

Tabla VIII
II. Recursos Turisticos Culturales

Comunidades tradicionales

Eventos Suspension
folkléricos prolongada de
carnavales y eventos
fiestas anuales folkldricos
Eventos Pérdida
histéricos y/o progresiva de
religiosos, la realizacién
peregrinaciones, de eventos
representaciones

CALIFICACION TOTAL

Fuente: Osorio, V. (8) Seminario de Graduacion.
Elaborado por: Grupo de Tesistas
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I11. Equipamiento y Servicio Turistico

Alimentacion
Restaurantes de
comida tipica

CALIFICACION TOTAL

Alojamiento
Hoteles

Alimentacion
Restaurantes
tipico, de antojitos
y comida rapida

Esparcimiento
Actividades
acuaticas

Sky

Surfing

Velero

Paseos en
embarcaciones de
recreo

CALIFICACION
TOTAL

Tabla IX

Restaurantes 'y

establecimientos
convencionales
dirigidos a los
turistas y
publico en
general

Turismo de Sol y Playa.
Reducida
variedad de
hoteles y

deficiencia en
los servicios

Escasez de
establecimiento
tipico de comida
rapida y
antojitos
Reducida
variedad y

deficiencia en
las actividades
acuaticas
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Instalaciones y
Servicios
turisticos
Asoleadores

CALIFICACION TOTAL

Areas para
tomar sol sin
Servicios
complementaris
al turista

Fuente: Osorio, V. (8) Seminario de Graduacion.
Elaborado por: Grupo de Tesistas

IV. Infraestructura General y Servicios

Transporte Terrestre
Vias Carreteras

Sefalizacion

Servicios Urbanos
Abasto de agua

Recoleccion de
basura

Tabla X

Existencia de
carreteras  de
doble
circulacion,
con
insuficiente
cobertura
Existencia de
sefialamientos
insuficientes

Limitada
cobertura y
deficiencias en
los servicios de
abasto de agua
potable
Deficiente
internos de
recoleccién de
basura
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Energia

Red Eléctrica Abasto

Abasto domestico, insuficiente de

alumbrado energia

publico eléctrica
domestica de
alumbrado
publico

CALIFICACION TOTAL

Fuente: Osorio, V. (8) Seminario de Graduacion.
Elaborado por: Grupo de Tesistas

Tabla XI
V. Infraestructura Turistica y Servicios

Transporte Terrestre
Acceso especiales a destinos

Acceso y espacios Deficientes

de paraderos servicios

turisticos especiales de
paraderos

Senalizacion Insuficiente

Turistica sefializacion

CALIFICACION TOTAL

Fuente: Osorio, V. (8) Seminario de Graduacion.
Elaborado por: Grupo de Tesistas

Tabla XII
VI. Mercado Turistico

Afluencia Turistica Actual

Turistas Visitas

Nacionales especificas al
sitio de turistas
nacionales
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Estadia Estimada Promedio
Turistas
Nacionales

Gasto estimado Promedio

Turistas
Nacionales

CALIFICACION TOTAL

Publicidad y Comercializacion

Publicidad
Nacional

CALIFICACION TOTAL

Estadia entre
una y dos
noches

Hasta $60 por
persona

Publicidad
compartida y
ocasional a
nivel nacional

Fuente: Osorio, V. (8) Seminario de Graduacion.

Elaborado por: Grupo de Tesistas

2.3.1 Sistema de medicion
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Con el sistema de calificaciéon numérico se facilita la medicién del potencial turistico,

puesto que es posible la suma de los valores asignados para cada componente, asi como

el promediar las calificaciones obtenidas en rubros y secciones.

Finalmente, para determinar un valor promedio total de la oferta turistica de un sitio

determinado, se han supuesto pesos especificos, con el fin de obtener un promedio
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ponderado, en donde se da mayor importancia a la existencia de recursos turisticos

(naturales y culturales) en cualquier regién o municipio.

Imagen JPG. 3
Pesos de Ponderacion en la Oferta Turistica

PESOS DE PONDERACION EN LA OFERTA TURISTICA

COMPONENTE VALOR
+ Recursos turisticos (RT) 40 % .
Calificacion de la oferta
+ Equipamiento y servicios turisticos (EST) 20%
0=04RT+0.2EST+02IST+0.21S
+ Instalaciones y servicios turisticos (IST) 20 %
+ Infraestructura (IS) 20%

Fuente: Osorio, V. (8) Seminario de Graduacion.



Imagen JPG. 4
Pesos de Ponderacion en la Demanda Turistica

PESOS EN EL PROMEDIO DE LA DEMANDA TURISTICA

COMPONENTE VALOR Calificacion de la
demanda
+ Afluencia turistica (AF) 05 AF+PC
D=
2
* Publicidad y comercializacion (PC) 05

Fuente: Osorio, V. (8) Seminario de Graduacion.

Imagen JPG. 5
Mapa de Potencialidad Turistica

MAPA DE POTENCIALIDAD TURISTICA

2.0

1]
Potencialidad
turistica

[OD<1,D>1]

1.0

1
Potencialidad
turistica
[O >1,D < 1]

DEMANDA DE SERVICIOS TURISTICOS

0 1.0 2.0
OFERTA DE SERVICIOS TURISTICOS

Fuente: Osorio, V. (8) Seminario de Graduacion.



48

Tabla XIII
Pasos para la Ponderacion

O0=04RT+02EST+0,2IST+0,21S
0=04(1)+02(H+0,2(1)+0,2(2)
0=04+02+02+04
0=12
D =0.5(3) + 0.5(1)

2
D=2/2
D =1,00
O0=>1D=<1

Fuente: Osorio, V. (8) Seminario de Graduacion.
Elaborado por: Grupo de Tesistas.
Definiendo una vez la oferta y demanda se obtiene que el destino Playa Puerto
Engabao, de acuerdo al mapa de ponderaciéon se encuentra en el cuadrante de color
amarillo III, que es un sitio con Potencialidad Turistica; pero carece de equipamiento,

instalaciones e infraestructura.

2.4 Encuestas
Para la recoleccion de la informacién se utilizé la técnica de la encuesta, compuesta
por determinados nimeros de preguntas para recopilar informacién adecuada de las

opiniones y comportamiento de las personas que transitan por esta playa.
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Las preguntas de la encuesta han sido redactadas de la forma mds sencilla, clara y

concreta para poder facilitar la tabulacién e interpretacion de los resultados.

La encuesta cuenta con un total de 27 preguntas, siendo 14 preguntas de tipo cerrada y
13 de tipo abierta, tales como: sexo, edad, motivaciones, medios de transporte, lugar de
procedencia, expectativas del lugar, tiempo de visita, posible retorno, etc., que ayude a

mostrar el perfil del visitante. (Véase Anexo D)

También se hizo preguntas para conocer el nivel de satisfaccion de aquellos que
visitan el destino, con respecto a las instalaciones y servicios que se brindan en dicho

lugar.

2.4.1 Aplicacion de la Encuesta

Para ésta investigacion se utilizard el muestreo probabilistico porque cada elemento de
la poblacion tiene una posibilidad de ser seleccionada para la muestra, permitiendo asi
calcular el grado probable hasta el cual el valor de la muestra pueda diferir de la

poblacién de interés. (Véase Anexo E)

Para determinar el tamafio de la muestra se realiza el calculo del tamafno muestral

aleatorio se aplico la siguiente férmula para datos globales:
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Tabla XIV
Tamano Muestral

z 1,96 (a=0,05) 2,58 (a=0,01) =1,96
p (frecuencia esperada del parametro) = 0,85
1 (error que se prevé cometer) = 0,05

Poblacion (Datos obtenidos por la Comision de Transito
del Ecuador (CTE), basado en las estadisticas de los
vehiculos que cruzaron el peaje de Guayaquil hacia la
provincia de Santa Elena y General Villamil (Playas) en
el feriado de carnaval 2012) =275.316

=275.316

Tamafio muestral = 196
Fuente: Diario El Universo, (9) Regreso de turistas a su lugar de origen.
Elaborado por: Grupo de Tesistas
El resultado final es de 196 encuestas, las que se realiz6 en el sitio con el objetivo de

conocer el perfil del visitante.

Aplicando la investigacion transversal el lugar de la recoleccion de datos se ejecutd en
el cantén General Villamil, Comuna Puerto Engabao en el centro del pueblo, la playa y
sus alrededores, comenzando desde las 09h00 hasta las 16h00 del dia jueves 3 de Abril y

el miércoles 16 de abril del 2012.



51
Realizadas las 196 encuestas se procedié a tabular los datos en una tabla estadistica,

se obtuvo asi los graficos con sus respectivos resultados:

Pregunta 1. Sexo
El 48% de las personas encuestadas tanto en Playa Puerto Engabao como en General

Villamil fueron del sexo masculino, teniendo un 52% de sexo femenino encuestado.

Tabla XV
Sexo
Femenino ' 104
Total 196

Fuente: Investigacion de campo.
Elaborado por: Grupo de Tesistas.

GraficoN° 1
Sexo

Sexo

H Masculino

M Femenino

Fuente: Investigacion de campo.
Elaborado por: Grupo de Tesistas.
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Pregunta 2. Edad

La mayor parte de personas encuestadas oscilaba entre los 18 a 24 afios teniendo asi

un porcentaje de 46%, y con menor porcentaje de personas encuestadas fueron las de 40

afos en adelante teniendo un 10%.

Tabla XVI
Edad
25— 40 Y
40 en adelante 20
Total 196

Fuente: Investigacién de campo.
Elaborado por: Grupo de Tesistas.

Grafico N° 2
Edad

Edad

M 18-24 afos
M 25-40 anos

i 40 en adelante

Fuente: Investigacion de campo.
Elaborado por: Grupo de Tesistas.
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Pregunta 3. ;Cual es su nivel de estudios?
Se realiz6 la encuesta y se noté que la mayoria de los entrevistados tiene un nivel de

educacion superior con un 92%.

Tabla XVII
Nivel de Educacion
Primaria 2 ‘
Secundaria 10
Universidad 170
Postgrado 10
Ninguno 4
Total 196

Fuente: Investigacion de campo.
Elaborado por: Grupo de Tesistas.

GraficoN° 3
Nivel de Estudios

» Nivel de Estudios

2%

~

M Primaria
H Secundaria
i Universidad

M Postgrado

Fuente: Investigacion de campo.
Elaborado por: Grupo de Tesistas.



Pregunta 4 ;Cual es su estado civil?
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De los 196 encuestados la mayoria fueron jovenes solteros con un 53%, casados 23%,

y el 17% de ellos se encuentran en unidn libre.

Tabla XVIII
Estado Civil
Casado 45
Viudo 2
Separado 12
Unidn Libre 33
Total 196
Fuente: Investigacién de campo.
Elaborado por: Grupo de Tesistas.
Grafico N° 4
Estado Civil
Estado Civil
M Soltero
H Casado
1% i Viudo
M Separado
M Unidn Libre

Fuente: Investigacién de campo.
Elaborado por: Grupo de Tesistas.
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Pregunta 5;Cual es su nivel de ingresos mensuales?
El 56% de los encuestados ganan menos de $500 mensuales, seguido de un 36% entre

los $501 y $1000, tan solo un 6% gana mdas de $1001.

Tabla XIX
Ingreso Mensual

Menos de $500 110

Entre $501 y $1000 70
Entre $1001 y 12
$2000

Mais de $2001 4
Total 196

Fuente: Investigaciéon de campo.
Elaborado por: Grupo de Tesistas.

Griafico N° 5
Nivel de Ingresos

Ingresos

E Menos de $500

M Entre $501 y
$1000

i Entre $1001 y
$2000

H Mas de $2001

Fuente: Investigacion de campo.
Elaborado por: Grupo de Tesistas.
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Pregunta 6 ;Como viaja usted?

Durante las entrevistas se observo que el 89% de los encuestados viaja acompaifiado,

mientras que sélo un 6% viaja solo.

Tabla XX
. Como viaja Usted?

Solo 12 |
Acompafiado 175
Grupo Organizado 9
Total 196

Fuente: Investigacion de campo.
Elaborado por: Grupo de Tesistas.

Grafico N° 6
. Como viaja?

Viaje

M Solo

H Acompafiado

i Grupo
Organizado

Fuente: Investigacién de campo.
Elaborado por: Grupo de Tesistas.



Pregunta 7 (Si contest6 6.2) Si viaja acompafiado con cuantas personas viaja?

Tabla XX1
. Con cuantas personas viajo?

Mas de 4 60
Mis de 5 46
Total 196

Fuente: Investigacion de campo.
Elaborado por: Grupo de Tesistas.

Grafico N° 7
. Cuantas personas viajan?

é¢Cuantas personas viajan?

M Mas de 2
H Masde 4

i Mas de 5

Fuente: Investigaciéon de campo.
Elaborado por: Grupo de Tesistas.
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Pregunta 8 (Si contesto 6.2) Las personas con las que viaja son:
Durante el momento de las entrevistas se pudo constatar que la mayoria de personas
(52%) visitan el lugar con sus amigos, mientras que (31%) acude al lugar con su familia,
asi mismo (46%) lo visita con mds de 2 personas, un (23%) con mds de 5 personas y un

(31%) con mds de 4 personas.

Tabla XXII
. Con quienes viaja?

Familiares : 69
Compaiieros de 23
trabajo

Grupo de Estudio 10
Grupo Organizado 0
por Agencia

Amigos 82

Fuente: Investigacion de campo.
Elaborado por: Grupo de Tesistas.

Grafico N° 8
Personas con las que viaja

é¢Con quién viaja?
M Familiares

H Companieros
de Trabajo

id Grupo de
Estudio

H Grupo de
Agencias

M Amigos

0% °%

Fuente: Investigacion de campo.
Elaborado por: Grupo de Tesistas.
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Pregunta 9. ;Es la primera vez que visita playa de Puerto Engabao?
El 51% de los encuestados visita por primera vez Puerto Engabao, mientras que el

49% lo ha visitado anteriormente.

Tabla XXIII
Primera visita en Puerto Engabao

Si | 100 |
No 96
Total 196

Fuente: Investigacion de campo.
Elaborado por: Grupo de Tesistas.

Grafico N° 9
Primera visita en Puerto Engabao

Pimera visita en Puerto Engabao

M Si

H No

Fuente: Investigacién de campo.
Elaborado por: Grupo de Tesistas.
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Pregunta 10. ;Qué lo motivé a visitar Puerto Engabao?

Se determina que el 36% de las personas encuestadas visitan el lugar debido a
comentarios de boca a boca, 29% lo visitan por ser un lugar donde se puede practicar el
Surf, 17% por la limpieza del mismo, y s6lo un 14% por hacer por actividad turistica.

Tabla XXIV
Motivo de visita a Puerto Engabao

| Limpiea 42

Surf 56
Turismo 28
Boca a Boca 70
Total 196

Fuente: Investigacion de campo.
Elaborado por: Grupo de Tesistas.

Gréfico N° 10
Motivacion de visita a Puerto Engabao

Motivacion de visita a Puerto
Engabao

H LIMPIEZA
M SURF
& TURISMO

@ BOCA ABOCA

Fuente: Investigacion de campo.
Elaborado por: Grupo de Tesistas.
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Pregunta 10 a. ;Qué lo motivé a retornar a Playa Puerto Engabao?
Se puede concluir que el 50% de las personas regresan al lugar para practicar el Surf,
33% lo visitan por tener un ambiente tranquilo, 17 % porque se puede disfrutar de una

buena vista.

Tabla XXV
Retorno de Visita

Buena Vista 34
Surf 96
Total 196

Fuente: Investigacion de campo.
Elaborado por: Grupo de Tesistas.

Grafico N° 11
Motivacion de su Retorno

Motivo de Retorno

E Ambiente
Tranquilo

M Buena Vista

i Surf

Fuente: Investigacién de campo.
Elaborado por: Grupo de Tesistas.



Pregunta 11. ;Qué actividades espera realizar en el lugar?
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Se puede decir que el 41% del grupo de las personas encuestadas esperan disfrutar del

agua, 46% desean practicar el deporte Surf, mientras que un 13% acuden al lugar para

realizar caminatas y disfrutar del ambiente.

Tabla XXVI
Actividades en el lugar

Caminatas 25
Deporte-Surf 91
Total 196

Fuente: Investigacion de campo.
Elaborado por: Grupo de Tesistas.

Grafico N° 12
Actividades en la Playa

Actividades en la Playa

Agua

i Surf

M Disfrutar del

M Caminata

Fuente: Investigacion de campo.
Elaborado por: Grupo de Tesistas.



Pregunta 11 a. ;Estaria interesado en adquirir souvenir?
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Se determina que el 77% de las personas no desearian adquirir souvenir, mientras que

si estarian interesados un 23%.

Tabla XXVII
Adquirir Souvenir
Si 46 |
No ' 150
Total 196

Fuente: Investigacién de campo.

Elaborado por: Grupo de Tesistas.

Grafico N° 13
Interés por Souvenir

Compra de Souvenir

M Si
H No

Fuente: Investigacién de campo.
Elaborado por: Grupo de Tesistas.
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Pregunta 12. ;Cual es el presupuesto diario que dispone por persona para visitar la
Playa Puerto Engabao?

El 51% de las personas encuestadas que visitan el lugar gastan menos de 30 ddlares y

que el 48% estaria dispuesto a gastar entre 30 y 60 ddlares en el destino.

Tabla XXVIII
Presupuesto Diario

Menos de $30 : 100
Entre $30 y $60 95
Entre $60 y $100 1
Mais de $100 0
Total 196

Fuente: Investigacién de campo.
Elaborado por: Grupo de Tesistas.

Grafico N° 14
Presupuesto Diario

Presupuesto
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Fuente: Investigacion de campo.
Elaborado por: Grupo de Tesistas.



Pregunta 13. ;Cuanto tiempo va a permanecer en Playa Puerto Engabao?
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De los visitantes encuestados a un 69% mencionan que su estadia es de un dia, el 28%

permanecerd una noche y s6lo un 3% permaneceria 2 a 3 noches debido a que en el lugar

no ofrece muchos lugares para distraccion.

Tabla XXIX

Permanencia en Puerto Engabao

Una Noche 55
2 a 3 Noches 6
Total 196
Fuente: Investigacién de campo.
Elaborado por: Grupo de Tesistas.
Grafico N° 15
Permanencia en Puerto Engabao
Permanencia en Puerto
3% Engabao
H Undia
M Una noche
Ll De 2 a 3 noches

Fuente:

Investigacion de campo.

Elaborado por: Grupo de Tesistas.



66

Pregunta 14. Si va a pasar una noche en Playa Puerto Engabao donde se va a
hospedar?

Pese a que pocas personas van a pasar una o mas noches en Playa Puerto Engabao, se
obtuvo que el 50% se quedaria a pasar la noche, pero en un lugar cercano a Engabao,

mientras que el 35% en casa de familiares, y el 15% en casa de amigos.

Tabla XXX

Hospedaje
Casa de familiares . 68
Otros 99
Total 196

Fuente: Investigacién de campo.
Elaborado por: Grupo de Tesistas.

Gréfico N° 16
Hospedaje

Hospedaje
M Casa de Amigos
M Casa de
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Fuente: Investigacion de campo.
Elaborado por: Grupo de Tesistas.
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Pregunta 15. ;Qué medio de transporte utiliz6 para llegar a Playa Puerto Engabao?
El 85% de las personas mencionan que para acceder al lugar utilizaron carro
particular, el 10% manifesté que lo hacen por medio de transporte puiblico terrestre,

mientras que un 5% accede por medio de transporte expreso organizado.

Tabla XXXI
Medio de Transporte
Transporte publico terrestre 20
Transporte expreso organizado 10
Otros 0
Total 196

Fuente: Investigacion de campo.
Elaborado por: Grupo de Tesistas.

Grafico N° 17
Medio de Transporte

** Medio de Transporte
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Fuente: Investigacién de campo.
Elaborado por: Grupo de Tesistas.
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Pregunta 16. ;Cual es su lugar de procedencia?

El 87% de las personas provienen de la Ciudad de Guayaquil, mientras que el 13%

llegan desde otras ciudades como Babahoyo, Vinces, Ventanas.

Tabla XXXII
Procedencia
Los Rios . 26
Total 196

Fuente: Investigacién de campo.
Elaborado por: Grupo de Tesistas.

Grafico N° 18
Procedencia
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Fuente: Investigacion de campo.
Elaborado por: Grupo de Tesistas.



Pregunta 17. ;Cémo organizé su viaje?
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Se observd que por medio de la encuesta de las 196 personas, todas dijeron que

organizaron su viaje pos medios propios.

Tabla XXXIII
Organizacion de viaje

Por medios propios 196
Otros 0
Total 196

Fuente: Investigacion de campo.
Elaborado por: Grupo de Tesistas.

Griafico N° 19
Organizacion de Viaje

Organizacion de viaje
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H Medios Propios
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Fuente: Investigacion de campo.
Elaborado por: Grupo de Tesistas.
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Pregunta 18. Del presupuesto de gastos que tiene destinado para este viaje, que
porcentaje va a utilizar en: Hospedaje, alimentacion, actividades en el lugar,
transporte, compra de suvenir, otro.

El 51% de las personas encuestadas utilizar lo presupuestado para el Alimentacién, un
41 % en actividades del lugar, un 5% lo utilizaron en la transportacién mientras que un

3% en compra de suvenir.

Tabla XXXIV
Presupuesto Destinado
Hospedaje 10
Alimentacion 100
Actividades en el lugar 80
Transporte 0
Compra de souvenir 6
Total 196

Fuente: Investigacion de campo.
Elaborado por: Grupo de Tesistas.

Grafico N° 20
Presupuesto para Viaje
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Fuente: Investigacion de campo.
Elaborado por: Grupo de Tesistas.
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Pregunta 19. ;Qué otros sitios ha visitado?
Un 35% de los encuestados respondieron que otro de los sitios que han visitado es
Salinas, esto se debe a la infraestructura turistica que posee; mientras que un 25%
corresponde a Montaiita muy seguido de Playas con un 23%, teniendo en menor

proporcién a Pto. El Morro con un 11% y finalmente a Playa Paraiso de Engabao con un

6%.
Tabla XXXV
Otros sitios de visita
Salinas 68
Montaiiita 50
Playas 46
Pto. El Morro 21
Playa Paraiso de Engabao 11
Total 196

Fuente: Investigacién de campo.
Elaborado por: Grupo de Tesistas.

Grafico N° 21
Otros sitios de visita
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Fuente: Investigacion de campo.
Elaborado por: Grupo de Tesistas.
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Pregunta 20. ;Cuales considera que son los sitios de interés mas importantes del
lugar y la region?

Se determiné que un 45% de las personas encuestadas considera que las olas son uno

de los sitios de interés mds importantes del lugar, siguiéndole con un 36% la playa, un

14% el rompeolas; mientras que un 5% disfruta de la observacién de especies mediante

el Faro.

Tabla XXXVI
Sitios de interés mas importantes del lugar y la region
Las olas 88
La playa 70
Rompeolas 28
El Faro 10
Total 196

Fuente: Investigacion de campo.
Elaborado por: Grupo de Tesistas.

Grafico N° 22
Sitios de interés mas importantes del lugar y la region
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Fuente: Investigacion de campo.
Elaborado por: Grupo de Tesistas.
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Pregunta 21. De lo que hasta el momento ha visto, ;Qué piensa que le falta a Puerto
Engabao para ser mas atractivo turisticamente

La mayoria de las personas que lo visitan coinciden con un 28% en que a Puerto

Engabao le hacen falta Hoteles y Restaurantes de categoria, ademds de Publicidad

emitida por los medios de comunicacién con un 18%, otra de las deficiencias son las vias

de acceso con un 14% y la zonificacion del lugar con un 12%.

Tabla XXXVII
,Qué le falta a Puerto Engabao para ser mas atractivo turisticamente?
Hoteles 55
Restaurantes 55
Publicidad 35
Vias de Acceso 28
Zonificacion 23
Total 196

Fuente: Investigacion de campo.
Elaborado por: Grupo de Tesistas.

Grifico N° 23
. Qué le falta a Puerto Engabao para ser mas atractivo turisticamente?
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Fuente: Investigacion de campo.
Elaborado por: Grupo de Tesistas.
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Pregunta 22. ;Qué servicios ha tomado en Playa de Puerto Engabao?
En cuanto al servicio de alimentacién el 61% de las personas encuestadas opina que la
comida es mala y su precio estd por encima de lo normal, comparado con otros destinos
turisticos; un 26% opina que la comida es regular, es decir ni buena, ni mala; mientras

que soélo el 13% opina que es buena.

El servicio de alojamiento es regular con un 50%, ya que cuenta con las hospederias
comunitarias que se estdn equipando poco a poco y su precio es normal; el 38% piensa

que es buena y s6lo un 12% manifiesta que es muy buena, debido a la alegria de su gente.

La mayoria de personas que visita Puerto Engabao, lo hace en carro particular; pero el
46% que utiliza transporte publico opina que el servicio es regular, el 36% buena,
seguida de la opcion muy buena con 18% y todos coinciden en cuanto a su precio que es

normal.

Dentro de las actividades ofrecidas en el lugar los encuestados respondieron que el
52% es bueno para practicar Surf, deportes playeros o simplemente bafiarse y el 48%

opina que es muy buena; en cuanto al precio es normal y accesible para todos.
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Tabla XXXVIII
¢ Qué servicios ha tomado en Playa de Puerto Engabao?

Alimentacién 120 50 26 196
Alojamiento 98 75 23 196
Transporte puiblico 90 70 36 196
Actividades ofrecidas en 102 94 196
el lugar

Guias turisticos 0 0 0 0
Informacion turistica 0 0 0 0

Fuente: Investigaciéon de campo.
Elaborado por: Grupo de Tesistas.

Grafico N° 24
Servicios: Alimentacion
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Fuente: Investigacion de campo.
Elaborado por: Grupo de Tesistas.



Grifico N° 25
Servicios: Alojamiento
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Fuente: Investigacién de campo.
Elaborado por: Grupo de Tesistas

Grafico N° 26
Servicios: Transporte publico
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Fuente: Investigacion de campo.
Elaborado por: Grupo de Tesistas.
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Grifico N° 27
Servicios: Actividades ofrecidas en el lugar
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Fuente: Investigaciéon de campo
Elaborado por: Grupo de Tesistas

Grafico N° 28
Precios Asequibles
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Fuente: Investigacién de campo
Elaborado por: Grupo de Tesistas
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Pregunta 23. Si de las anteriores respuestas algunas fueron regulares, malas o muy
malas, indique. ;Qué falla encontr6?

De las personas encuestadas que probaron el servicio de alimentacién el 56% indic6
que la comida es muy mala, un 23% respondié que el alojamiento no cuenta con las
instalaciones adecuadas para ofrecer este servicio, un 11% opindé que el transporte
publico es regular debido a la frecuencia de los buses, el 10% dijo que hacen falta mds
actividades para ofrecer en el lugar a los turistas, mientras que los servicios de guias
turisticos e informacion turistica no pudieron ser calificados porque no existen en Puerto

Engabao.

Tabla XXXIX
Fallas en el servicio

Alimentacion 110
Alojamiento 45
Transporte publico 22
Actividades ofrecidas en el lugar 19
Guias turisticos 0
Informacién turistica 0
Total 196

Fuente: Investigacion de campo.
Elaborado por: Grupo de Tesistas.
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Grafico N° 29
Fallas en el servicio
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Fuente: Investigacion de campo.
Elaborado por: Grupo de Tesistas.

Pregunta 24. Por favor indique su grado de satisfaccion con los aspectos que
planteamos a continuacion.

En cuanto a los servicios que ofrece Puerto Engabao, se determina que el 53% opina
que la atencion del personal de los establecimientos turisticos es buena y el 7% es

excelente.

La higiene de los alimentos representa un 46% regular, mientras que en menor

proporcion representa un 11% muy bueno.
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Los encuestados opinan que la hospitalidad de la gente definitivamente representa un

51% muy buena, un 40 % buena, mientras que tan s6lo un 9% opina que es excelente.

En cuanto a la calidad de las actividades que se pueden realizar los encuestados

respondieron que un 46% es regular, el 43% buena, y un 11% opina que es muy buena.

Otro de los servicios encuestados fue la limpieza del destino, con un 49% buena, un
31% opina que es muy buena, mientras que existe un empate en regular y excelente con

un 10%.

En los servicios de Sefalizacion del lugar y la carretera, existe una coincidencia en los
porcentajes de respuesta con un 48% buena, el 26% opina que es muy buena y en menor

proporcion con 13% regular y excelente.

Los encuestados opinan que la seguridad del destino es buena con un 44%, muy buena
un 31%, mientras que un 15% dice que es excelente, puesto que Puerto Engabao es un
destino seguro, a pesar de que no disponen de policias y apenas un 10% opina que es

regular.
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Tabla XXXX
Grado de Satisfaccion de los turistas

Atencion del personal de 105 78 13 196
los establecimientos

turisticos

Higiene de los alimentos 90 85 21 196
Hospitalidad de los 78 100 18 196
residentes

Calidad de las actividades 90 85 21 196
que se pueden realizar

Limpieza del destino 20 95 61 20 196
Sefializacion del lugar 25 95 51 25 196
Senalizacion de la carretera 25 95 51 25 196
Seguridad del destino 20 85 61 30 196

Fuente: Investigaciéon de campo.
Elaborado por: Grupo de Tesistas.

Grafico N° 30
Grado de Satisfaccion: Atencion en Establecimientos Turisticos
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Fuente: Investigacion de campo.
Elaborado por: Grupo de Tesistas.



Grafico N° 31
Grado de Satisfaccion: Higiene de los Alimentos
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Fuente: Investigacién de campo.
Elaborado por: Grupo de Tesistas.

Grafico N° 32
Grado de Satisfaccion: Hospitalidad de los Residentes
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Fuente: Investigacion de campo.
Elaborado por: Grupo de Tesistas.
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Grafico N° 33
Grado de Satisfaccion: Calidad de las actividades a realizar
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Fuente: Investigacién de campo.
Elaborado por: Grupo de Tesistas

Grafico N° 34
Grado de Satisfaccion: Limpieza del destino
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Fuente: Investigacion de campo.
Elaborado por: Grupo de Tesistas.
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Grafico N° 35
Grado de Satisfaccion: Senalizacion del lugar y carretera
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Fuente: Investigaciéon de campo.
Elaborado por: Grupo de Tesistas.

Grafico N° 36
Grado de Satisfaccion: Seguridad del destino
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Fuente: Investigacion de campo.
Elaborado por: Grupo de Tesistas.
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Pregunta 25. ;Esta usted dispuesto a regresar a Puerto Engabao?
Pese a que Puerto Engabao no cuenta con Infraestructura Turistica de calidad, los
visitantes coinciden en un 60% que Si estdn dispuestos a regresar al Balneario para
practicar Surf, por el ambiente agradable y la hospitalidad de su gente y apenas un 40%

manifesté que No regresaria por las condiciones de la carretera en mal estado.

Tabla XXXXI
.Esta usted dispuesto a regresar a Puerto Engabao?

No 78
Total 196

Fuente: Investigacion de campo.
Elaborado por: Grupo de Tesistas

Gréfico N° 37
.Esta usted dispuesto a regresar a Puerto Engabao?
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Fuente: Investigacion de campo.
Elaborado por: Grupo de Tesistas.



86
Pregunta 26. ;Esta usted dispuesto a recomendar Puerto Engabao?

El 56% de las personas encuestadas concluy6 que Si estaria dispuesto a recomendar
la Playa de Puerto Engabao, por la zona de playa tranquila, segura, las grandiosas olas
para Surfear; mientras que un 44% manifest6 que no recomendaria este lugar porque le
hace falta Infraestructura hotelera, restaurantes, existe escasez de transporte, la comida es

mala.

Tabla XXXXII
(Esta Usted dispuesto a recomendar Puerto Engabao?
Si 110
No 86
Total 196

Fuente: Investigacién de campo.
Elaborado por: Grupo de Tesistas.

Grifico N° 38
¢ Esta Usted dispuesto a recomendar Puerto Engabao?
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Fuente: Investigacion de campo.
Elaborado por: Grupo de Tesistas.
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Pregunta 27. Agregue algin comentario que considere importante:

El 21% de los encuestados indic6 que se deben mejorar las vias de acceso/carreteras,
ademds un 18% coincidi6 en que se deben incrementar hoteles y restaurantes de calidad,
un 13% manifest6 que se deben incluir servicios bdsicos en el atractivo turistico, seguido
de Informacién Turistica con un 11%, ademéas de la venta de accesorios para surfistas
con un 8%, y en menor porcentaje venta de ropa de playa con un 6%, y tan s6lo un 5%

No dio ninguin comentario o sugerencia acerca del lugar.

Tabla XXXXIIT
Comentario o Sugerencia

Mejorar vias de acceso/carretera 42
Incrementar Hoteles 36
Incrementar Restaurantes de calidad 36
Servicios bésicos 25
Informacién Turistica 21
Venta de accesorios para surfistas 15
Venta de ropa de playa 12
Ninguno 9
Total 196

Fuente: Investigacion de campo.
Elaborado por: Grupo de Tesistas.
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Grifico N° 39
Comentario o Sugerencia
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Fuente: Investigacion de campo.
Elaborado por: Grupo de Tesistas.

2.5 Perfil del Visitante
Una vez tabulados los datos y analizados los resultados de cada pregunta se puede

determinar el perfil del visitante de la Comuna Puerto Engabao.

La demanda potencial identificada posee las siguientes caracteristicas:

e Las personas que visitan la Playa de Puerto Engabao son la mayoria del género

femenino con un rango de 18 a 24 afnos de edad, aunque existe una diferencia
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minima con los de 25 a 40 afios de edad; de estado civil soltero con un nivel de
instruccion superior y con un ingreso mensual menor a 500 ddlares.

Cuando visitan el sitio van acompafiados con dos o mds personas, la mayoria
asiste con su familia, o van en grupos de amigos si se trata de jovenes.

Ademais tiene un presupuesto diario para su visita de gasto promedio menor a
30 ddlares y el principal transporte que utiliza para trasladarse al destino es
vehiculo particular.

El 87% de los visitantes proviene de la ciudad de Guayaquil, mientras que un
13% de las provincias de Los Rios y Santa Elena e internacionalmente son en
su mayoria de los paises vecinos de Pertd y Colombia.

Entre las actividades que motivan a las personas a visitar Puerto Engabao
estan: Practicar el deporte Surf, disfrutar de un ambiente tranquilo y seguro,
ademds de realizar caminatas por la playa.

El 21% de personas piensa que le hace falta mejorar las vias de
acceso/carreteras hacia el destino, el 18% de los encuestados opina que se
deberia incrementar hoteles y restaurantes de calidad.

Seguido de un 13% que busca la mejora en los servicios basicos con los cuales
no cuenta el destino como: duchas, baterias sanitarias para los turistas, drea

para los parasoles entre otros servicios.
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2.6 Determinacion del nivel de satisfaccion
Infraestructura
Segtn los resultados arrojados en la pregunta 21 de la encuesta, se pudo determinar
que en cuanto a infraestructura del lugar los visitantes consideran que se encuentra en
mal estado, a su vez se puede decir que 180 personas consideran a la sefializacién del
lugar como mala y 15 personas consideran regular por la inexistencia de letreros que
permitan guiar a los turistas por donde deben de ir y que se puede o no hacer en dicho
lugar, con respecto al ingreso al lugar las personas encuestadas manifestaron que se les
hace un poco dificil el ingreso ya que no existe transporte urbano hacia el lugar y las

carreteras se encuentran en mal estado.

Servicios Turisticos

En cuanto a los servicios que ofrece Puerto Engabao, se determina que el 77% de las
personas encuestadas dice que el servicio que brindan sus habitantes les parece buena,
debido a que son gente muy amigable, el 20% que es mala porque los precios de la
comida son muy altos y su sabor no es tan bueno, seguido de un bajo porcentaje

(3%)que opina que la comida es regular, es decir ni buena, ni mala.
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Alojamiento
En lo que se refiere a problemas con el alojamiento, los encuestados aseguran que no
hay un buen sitio donde descansar por las noches, no hay un lugar que cubra todas sus

necesidades y ademads no estan satisfechos con la atencién en ciertas casas comunitarias.

Transporte Pablico
Con respecto a este servicio las personas recomendaron que se debe incrementar la
frecuencia de los buses, ya que se hace muy complicado llegar hasta la playa de Puerto

Engabao, porque se debe hacer trasbordo.

Actividades realizadas en el lugar
En lo que se refiere a actividades recreativas realizadas en el lugar, se debe generar
sitios de actividades deportivas, implementar canchas, creacion de parques para el uso de

los turistas.

Una vez calificados los niveles de satisfaccion de los servicios y en base a la pregunta
25 de la encuesta se determina que los visitantes, si regresarian al lugar debido a que les
parece un lugar tranquilo, alejado del ruido de la cuidad donde pueden descansar y
disfrutar en familia, ademds para los amantes del surf sus olas son perfectas, tanto para

amateur y profesionales.



CAPITULO 111

EVALUACION DEL USO TURISTICO

3.1 Calculo de la Capacidad de Carga
La capacidad de carga turistica ostenta un interés creciente dado que se vincula

estrechamente con el desarrollo turistico sostenible o turismo sustentable.

Jiménez, J. et al (10) en su tesis Evaluacion del Uso Recreativo de Puerto Hondo

menciona que:

El cédlculo de la capacidad de carga sirve para planificar actividades turisticas de
acuerdo a la capacidad del espacio fisico, para disminuir los impactos negativos de la

actividad turistica sobre el medio fisico, para planificar requerimientos en términos de



93
planta e infraestructura turistica y generar informacion util acerca de los sitios de visita;

con el fin de aplicarla en planes de manejo de atractivos turisticos y recursos naturales.

Para el célculo de capacidad de carga de la playa de Puerto Engabao y de sus tres
niveles consecutivos que son: Capacidad de Carga Fisica, Capacidad de Carga Real y
Capacidad de Carga Efectiva, se utilizard la metodologia de Boullén, R. (3) en su libro

Planificacion del Espacio Turistico.

3.1.1 Capacidad de Carga Fisica

La Capacidad de Carga Fisica (CCF) permite conocer el nimero maximo de veces que
una persona puede visitar el lugar de acuerdo a las actividades que este ofrece y que estén
dispuestos a realizar. Se debe conocer la superficie total de la playa y su division para
obtener la capacidad de carga fisica, el Coeficiente de Rotacion (CR) y el espacio que

ocupa cada visitante. Para la obtencion de esta capacidad se utiliza la siguiente férmula:

CCF = Vte * S * CR
a2

Siendo:
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VTE/a? = Visitante por area: Es el nimero de visitantes, que, con respecto a la

actividad turistica, utiliza el area del atractivo para hacer una actividad.

1 Vte/ 5Sm? en Temporada Alta

S= Superficie: Disponible para uso publico (es el 4rea de estudio).

Para la playa de Puerto Engabao se calcul6 una superficie total de 12.850m?2.

> Areadela playa
Largo = 800 m
Ancho = 25 m marea baja / 15m marea alta (marea promedio 20 m)

Area total de la playa = 800 m x 20 m = 16.000m2.

> Area No Aprovechable

Ochoa, E. (11) en su libro Ecuador: Perfil de sus Recursos Costeros menciona que:

La zona del puerto pesquero y de la comuna de Puerto Engabao tiene un clima arido,
con una marcada diferencia de la estacion seca (mayo-diciembre) y himeda (enero-abril)

y una temperatura promedio anual que oscila entre los 24 °C y 26 °C.
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El Puerto Pesquero mide de largo 90 m y 35 m de ancho, en total son 3.150 m? que se

mide tomando como referencia donde estacionan las lanchas.

Area utilizable de la playa = 16.000 m? - 3.150 m? = 12.850 m?

Coeficiente de Rotacion

CR= Coeficiente de Rotacion: Determina el nimero de veces que un espacio puede ser
utilizado durante un dia, por diferentes visitantes dependiendo al horario de atencioén de

un destino. Para determinar el CR se lo mide de la siguiente manera:

CR= Tiempo de apertura del servicio/ tiempo promedio de visita

Cada visitante requiere de un espacio minimo para moverse y realizar las diferentes

actividades turisticas libremente en el sitio que se encuentre.

Calculo de la Capacidad de Carga Fisica de la playa Puerto Engabao
El coeficiente de rotacién permite conocer el nimero de veces que determinada drea
del lugar puede ser visitada seguin su disponibilidad de tiempo. Este se obtiene mediante

la férmula siguiente:
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Horas
Diarias
CR = Horas * Vte
Vta

Segtn la informacién obtenida por el Presidente de la Comuna, el tiempo promedio de
visita en el Balneario es de 6 horas aproximadamente. La afluencia de visitantes es de

06h00 a 18h00 (12 horas al dia). Entonces se puede realizar el siguiente cdlculo:

12 Heras
CR = Diarias
6 Heras * Vte
Vta
CR= 2_Vta
Dia * Vte

Una vez obtenido los resultados de coeficiente de rotacion y de la superficie, se puede

calcular la capacidad de carga fisica en temporada baja y temporada alta.

Chang, J. (12) Seminario de Graduacion menciona que:
El espacio que ocupa un turista en temporada baja es de 15 m? y en temporada alta es

de 5 m?, datos que tomaremos como referencia para nuestro proyecto.
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Temporada Baja: El turista ocupa 15 m2 por persona

CCF= Vte *S*CR

a2

CCF= 1We *12.850m2 * 2 Vias
15m2 Dia * Vte

CCF = 1.713 Vtas
Dia

Temporada Alta: El turista ocupa 5 m?2 por persona
CCF= Vte *S *CR

a2

CCF= 1We *12.850m2* 2_ Vias

5 Dia * Vte

CCF = 5.140 Vtas
Dia

El limite maximo de visitas que se pueden realizar en la playa de Puerto Engabao en
temporada alta es de 5.140 visitas al dia, es decir que este numero de visitas pueden darse

en la playa sin ningtin tipo de control o medida para evitar algin dafio en el atractivo.
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Mientras que el nimero médximo de visitas en temporada baja es de 1.713 visitas al
dia, este nimero de visitas también puede darse en el lugar sin que exista algin problema

de sobrecarga.

3.1.2 Capacidad de Carga Real

Esta determinada por el nimero de visitantes que puede recibir un espacio fisico
basdndose en la Capacidad de Carga Fisica (CCF), menos los factores de reduccion que
son los que imposibilitan la realizacion de las actividades, estos factores son particulares
de cada sitio y se obtienen al considerar variables fisicas, ambientales, ecoldgicas,

sociales y de manejo. Se tiene:

FC1 = (1-RA1); FC2 = (1-RA2); FCn= (1-RAn)

CCR= CCF * FC1 * FC2 * FC3 * FCn

Siendo:

RA — Relacion de area no aprovechable
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Es el drea de estudio que debe ser descartado debido a los factores de reduccion. La

férmula en la cual se baso es:

RA= ML (Magnitud limitante de la variable)
MT (Magnitud total de la variable)

Factor de Correccion —p =~ FC

El porcentaje real de espacio que si se puede utilizar una vez restada la RA, de la cual

quedaria:

FC= (1-RA)

Para el estudio de la playa Puerto Engabao se tomaron los factores de: Pluviosidad,

Brillo solar y Mantenimiento, tomando las siguientes consideraciones:

Pluviosidad.-
Instituto Nacional de Meteorologia e Hidrografia INAMHI (13) Datos de precipitacion

en la Region Litoral o Costa, Puerto Engabao menciona que:

El periodo lluvioso comienza en el mes de diciembre o enero y termina en el mes de
mayo con un maximo de precipitaciones en los meses de febrero a abril, siendo por lo

general marzo el mes que registra valores mayores de precipitacion.
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Se tom¢6 de referencia los cuatros meses mds lluviosos que tiene este lugar, desde el

mes de Enero hasta finales de Abril.

2 horas al dia * 30 dias * 4 meses

RAp = FL 1 dia— 1 mes- 1 afio 240 horas / afho
FT 12 horas al dia * 30 dias- * 12 meses 4320 horas / afio
1 dfa 1 mes 1 afio
RAp =0.0555
FCp = (1- RAp)

FCp = (1- 0.0555)

FCp = 0.9445

Brillo Solar.- Los visitantes de playa Puerto Engabao pueden disfrutar del sol 9 horas

aproximadamente, evitando el sol intenso que seria de 12h00 a 14h00.

Fc2 = (1-RA (brillo solar))

2 horas al dia * 30 dias * 12 meses

RAb=FL 1 dia 1mes 1 afio 720 horas / ano
FT 12 horas al dia *30 dias- * 12 meses 4320 horas / afio
1 dia- 1 mes 1 afio

RAb = _720 herastafie
4320 herasfafio
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RAb = 0.1666
FCb = (1- RAb)
FCb = (1- 0.1666)

FCb =0.8334

Mantenimiento.- La limpieza de la playa se la realiza en un tiempo de 1 hora

diariamente, cada 3 veces por semana.

Fc3 = (1-RA (mantenimiento))

1 hora al dia * 30 dias * 12 meses

RAm = FL 1 dfa— 1mes 1 afio 360 horas / aflo
FT 12 horas al dia * 30 dias * 12 meses 4320 horas / afio
1 dia- 1 mes 1 afio

RAm = 0,0833 horas/afio

FCm = (1- RAm)
FCm = (1- 0.0833)

FCm = 0.9167

Por lo tanto:
CCR = CCF *FCp * FCb * FCm

CCR =5.140 Vta *0.9445 *0.8334 * 0.9167
Dia
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CCR = 3.709 Vta
Dia

La capacidad de carga real que puede recibir la playa Puerto Engabao es 3.709 visitas
al dia aproximadamente para hacer uso de su playa, tomando en cuenta los factores de
correccion de Pluviosidad, Brillo Solar y Mantenimiento (véase Tabla N°XXXXIV). Este

nimero de visitas no causaria ningtn dafio en el medio ambiente o en el atractivo.

Tabla XXXXIV
Sintesis de Capacidad de Carga

Pluviosidad 0.94

Brillo Solar 0.83
Mantenimiento 091
TOTAL DE VISITAS AL DIA 3.709

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Grupo de Tesistas

3.1.3 Capacidad de Carga Efectiva
La capacidad de carga efectiva mide el limite maximo de visitantes que un lugar

puede aceptar. Esta capacidad se calcula utilizando la siguiente férmula:

CCE = Numero de Vtes * CR

cM
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Se analizé cada capacidad de carga con sus respectivas férmulas y conceptos, las
cuales se utiliz6 con el objetivo de conocer que tanto puede soportar la carga de

visitantes que llegan a Puerto Engabao.

Las condiciones de manejo se refieren a la anexion de todas aquellas variables
necesarias para el funcionamiento y el cumplimiento de los objetivos propuestos del
lugar.

Para ello es necesario el uso de la siguiente formula:

CM = CCE * 100

CCR

En el estudio de playa Puerto Engabao se ha utilizado como condiciones de estudio a

los parqueaderos.

Estacionamientos.- Por medio de nuestra visita de campo llegamos a la conclusién de
que existen alrededor de treinta y cinco estacionamientos. Como no existe un horario
fijo de atencién se obtuvo un horario promedio de 08h00 a 17h00, lo que suman un total
de 9 horas al dia. La visita de campo permitié observar que los turistas permanecen un

promedio de 6 horas de estancia en el lugar.



104

Para calcular la capacidad de carga efectiva primero se procederd a calcular el

coeficiente de rotacion.

Por lo tanto:

9 Horas
CR = Diarias

6 Horas * Vte
Vta

CR

1.5 Vta
Dia * Vte

Luego de conocer el coeficiente de rotaciéon de los estacionamientos que es de 1.5

visitas al dia por visitante, se procedié a calcular la capacidad de carga efectiva para

luego obtener su capacidad de manejo de la siguiente manera:

CM= CCE *100
CCR

CCE=5We * 35estac * 1.5

1 estac

CCE =263 Vta
Dia
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» Capacidad de Manejo

CM=_263 Vatdia * 100
3.709 Vtaldia

CM =7%

El 7% en vehiculos de la demanda se encuentran cubiertos, por lo que se recomienda
implementar mas parqueos; mientras que el 93% se parquea en las diferentes calles de la

comuna.

Restaurantes.- Nuestra visita de campo permitié obtener el niimero exacto de mesas con
las que cuenta los restaurantes de Puerto Engabao, se hizo este proceso de conteo, porque
no se registra ni un tipo de catastro de restaurantes en Puerto Engabao por parte del
Municipio. Existen 30 mesas. El horario de atencién es de 08h00 a 18h00, lo que suman
un total de 10 horas al dia. Se ha estimado un promedio de 45 minutos la estancia en el
restaurante. Para calcular la capacidad de carga efectiva primero se procederd a calcular

el coeficiente de rotacion.

Por lo tanto:

60 m

Ih
X 45 m



X=1%45 =45 = 0,75

60 0
10 Heras
CR = Diarias
0,75 Heras* Vte
Vta
CR= 13 Vta
Dia * Vte
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Luego de conocer el coeficiente de rotacion de los comedores que es de 13 visitas al

dia por visitante, se procedi6 a calcular la capacidad de carga efectiva para luego obtener

su capacidad de manejo de la siguiente manera:

CM= CCE *100
CCR

CCE= 4¥e * 30 mesas

1 mesa

CCE =1.560 Vta
Dia
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» Capacidad de Manejo

CM =_1.560 Vtatdia * 100
3.709 Vtaldia

CM =42 %

El 42% de la demanda se encuentra cubierta, por lo que se recomienda implementar

mas restaurantes, que brinden todas las facilidades para los turistas.

Alojamiento.- En las medidas de alojamiento se tomé como referencia tres de las 17
hospederias comunitarias, debido a que sus duefios permitieron el acceso a las misma
para poder llevar a cabo nuestra investigacion de campo: Hospederia Comunitaria Casa
Surf #1 “Mamé Lola”, Hospederia Comunitaria Casa Surf #2 “Hermanos Ramirez” y

Hospederia Comunitaria Casa Surf #3 “Las Palmeras”.

Ministerio de Turismo, (14) Catastro de Alojamiento del Canton General Villamil
muestra que “en la comuna de Puerto Engabao, las hospederias comunitarias suman un

total de 17 con aproximadamente 52 plazas”.

CM= CCE *100
CCR
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CCE= 4 Vte * 52 plazas * 24 hdia
| plaza 14 hdia

CCE = 357 Vta
Dia

» Capacidad de Manejo

CM=_357 Vwaldia * 100
3.709 Vxaldia

CM =10 %

El 10% de la demanda se encuentra cubierto, por lo que obligatoriamente se

recomienda implementar hoteles o mds hospederias comunitarias, para cubrir el 90%

restante, pues ellos recurren a las poblaciones vecinas.
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Tabla XXXXV
Resumen de Capacidad de Carga de Puerto Engabao

Capacidad de Carga Fisica CCF 5.140 visitas por dia y por persona
Factor de Correccién (FC) Valor

Accesibilidad (FC1) 0.21
Pluviosidad (FC2) 0.009
Espacios no disponibles (FC3) 0.055
Capacidad de Carga Real (CCR) 3.709 visitas/dia
Capacidad de Carga Efectiva (CCE) Capacidad de Manejo (CM)
Vehiculos 263 = Vehiculos 7 %
Alojamiento 357 V;Z: Alojamiento 10 %
Restaurantes 1.560 IZZ; Restaurantes 42 %

Fuente: Investigacion de campo.
Elaborado por: Grupo de Tesistas.

Resumen de la Capacidad de Carga Turistica de Puerto Engabao
En la capacidad de carga se expresan los pardmetros utilizados para los calculos que

se han realizado. A continuacion se muestra lo indicado:

« La superficie total del destino obtenida durante la visita de campo es de

12.850m?2.
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El acceso al lugar es a diario por lo tanto no hay restricciones para el ingreso y el
horario es de 06h00 a 18h00 (12 horas de apertura).
En la capacidad de carga fisica se muestra que Puerto Engabao cuenta con un
espacio reducido para recibir tanto visitantes como turistas dentro de su drea de
playa.
En la capacidad de carga real su nimero disminuyé y esto se debi6 a los factores
de correccion que afectan a este lugar.
Se ha tomado en cuenta 4 meses que corresponden a la época lluviosa.
En Capacidad de Manejo se han evaluado facilidades, equipamiento y servicios
turisticos.
En relacion con la capacidad de manejo se concluy6 que se deberian implementar

mas restaurantes, hoteles y parqueaderos.

3.2 Estudio de Impactos Ambientales y Sociales

Fraume, N. (15) en su Diccionario Ambiental, define que hay impacto ambiental
cuando:

Una accion o actividad produce una alteracion en el medio o en algunos componentes

del medio. Se debe manifestar que el término impacto no implica negatividad, ya que

éstos pueden ser tanto negativos como positivos. El impacto es la diferencia entre la

situacion del ambiente futuro modificado, como producto de la accién o actividad, y la
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situacion del ambiente futuro tal como habria evolucionado normalmente en forma

natural.

Se han identificado los impactos calificindolos y evaludndolos de manera que el
estudio pueda especificar las caracteristicas que podrian alterar al medio natural en el
cual se estd realizando la evaluaciéon. Para este impacto ambiental se analiza de la
siguiente forma: Perturbacion, Importancia, Ocurrencia, Extensiéon, Duracion,

Reversibilidad y Cardcter.

Una de las metodologias mds utilizadas al efectuar el estudio del Impacto Ambiental
es la Matriz de Leopold Modificada, donde la méxima ponderacion de valoracién es 3
alto, 2 medio y 1 bajo utilizado por los 6 criterios y 1 positivo, -1 negativo y 0 como

neutro del criterio de Caracter.

Esta clasificacion se detalla a continuacion:

Perturbacion.- Involucra la probabilidad de que se produzca un impacto sobre su

entorno (componentes). Para el andlisis se ha utilizado los siguientes valores del caso: 1

que indica las perturbacion escasa, 2 perturbacion regular y 3 importancia.
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Importancia.- Expresa lo elemental de los impactos producidos sobre cada
componente ambiental. Cada valor que obtenga la importancia depende de las acciones
especificas sobre dichos componentes de andlisis. Tal valoracién depende del tipo de

impacto, calificindolo de 1 (intensidad baja), 2 (intensidad media) y 3 (intensidad alta).

Ocurrencia.- Entendido como los posibles impactos que estdn presentes en los
componentes. Para la estimacion de los valores se han clasificado de la siguiente forma:

3 muy probable, 2 probable y 1 poco probable.

Extension.- Es relacionado con el alcance espacial que tiene el impacto sobre su
entorno. Se le asigna tres valores tales como: 1 Puntual: cuando la accion impactante
produce una alteracion muy localizada, 2 Parcial: aquel cuyo impacto supone una
incidencia apreciable en el area estudiada y 3 Extremo: aquel que se detecta en una gran

parte del territorio considerado.

Duracion.- Se relaciona con el periodo que se mantiene afectado algin componente
producido con un impacto ambiental especifico que se da a lo largo del tiempo
(clasificado como: “permanente” o duradera en toda la vida del proyecto, “media” o
durante la operacion del proyecto y “corta” o durante la etapa de construccion del

proyecto).
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Reversibilidad.- Considerada como el retorno a la condicién previa con y sin ayuda

humana de las perturbaciones en forma natural. Y sus valores varian entre: 1 (impactos

altamente reversibles), 2 (impactos parcialmente reversibles) y 3 (impactos totalmente
irreversibles).

Caracter.- Hace referencia a los signos positivos y negativos, indica si a lo que se

refiere la faceta de la vulnerabilidad que se estd teniendo en cuenta y si ésta es

beneficiosa o perjudicial.

Tabla XXXXVI
Formato Calificacion de Impactos

Caracter (C) Positivo (1) Negativo (-1) Neutro (0)
Perturbacion (P) Importante (3) Regular (2) Escasa (1)
Importancia (I) Alta (3) Media(2) Baja (1)
Ocurrencia (O) Muy Probable (3) Probable (2) Poco Probable (1)
Extension (E) Extremo (3) Parcial (2) Puntual (1)
Duracion (D) Permanente (3) Media (2) Corta (1)
Reversibilidad (R) Irreversible (3) Parcial (2) Reversible (1)
TOTAL 18 12 6

Fuente: Chang, J. (12) Seminario de Graduacién.
Elaborado por: Grupo de Tesistas.
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Luego de analizar y calificar las interacciones entre las actividades y los componentes
segun las necesidades de cada una, se elabora la matriz de ponderacién que consiste en la
suma de los resultados de las matrices de: importancia, perturbacion, reversibilidad,

extension, duracién y ocurrencia, multiplicados por los valores de la tabla de carécter.

(VER ANEXO F-L)

En la siguiente tabla se definen los diferentes rangos de valoracién de impactos:

Tabla XXXXVII
Significancia en los rangos de valoracion de Impactos Ambientales

Moderado

()15=>(-9)

Negativo (-) | Compatible <9

Neutro (NO 0

IMPACTO)

Positivo (+)

Fuente: Chang, J. (12) Seminario de Graduacion.
Elaborado: Grupo de Tesistas
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Una vez identificados los impactos se procede a calificarlos y evaluarlos, logrando
mediante este estudio reconocer cudles son los factores que impactan ya sea de manera

positiva o negativa al sitio.

En la siguiente tabla se muestra la Matriz de Evaluacion de Impactos Ambientales
correspondiente a Sumatoria, donde se observa la suma total de sus componentes y

actividades:
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Tabla XXXXVIII
Estudio de Impacto Ambiental del Balneario ''Puerto Engabao' Cantén General Villamil
Matriz de Evaluacion de Impactos Ambientales: Sumatoria

SUMATORIA [
AGUA AIRE SUELO FLORA | FAUNA SOCIOECONOMICO @
COMPONENTES E
H £
2 = - 2 - = <
: | £ | 2 | | E| E 2
182 e | e |23 |2|2|8]¢
= | = A B £ k- s | e | 2| 2| g g
IlE || E (2| ¢ (2|2 (2|&])32
ACTIVIDADES s |8 Elz | 3 £ H : | 2|22 H
SlElE|F|l 2l E|E| ¢
AR AR 3 i3
=
=
Transportacidn Emisiones y ruidos 0 -1 13 0 -10 -0 E] 12 10 0 [ 9 -15
Alojamiento Generacidn desechos sélidos y liquido]  -14 0 -1 -0 0 0 0 17 9 § § 12 19
Facilidades Turisti I idn in desechos sdlidos -14 0 3 £ 0 0 0 1 6 6 § 12 1§
Comercio Generacion desechos sdlidoz 12 4 -0 0 - 0 0 16 3 £ 3 11 -35
Personal Salvavidas Ayuda a bafiistas 10 0 0 0 0 3 3 3 0 0 7 ] 45
Toma de sol Desechos 9 0 0 0 8 0 0 10 9 9 6 8 5
_ Actividades en la plaga Wolleyball playero Desechos 0 0 0 E] 0 7 0 0 [ [ 7 [ 4
Fitbal playera Desechos 0 0 0 4 0 7 0 0 [} [} 7 B 4
Observacidn del paisaje Desechos 7 7 1] 1] -10 9 9 [ 7 9 0 0 13
Pesca Artesanal Desechos - 0 0 0 -1 0 -12 il - - 0 0 4
Matacidn Generacidn desechos sdlidos yliquido] 0 0 0 0 6 6 7 0 6 6 0 0 1
Actividades en el agua Surf Gieneracidn desechos sdlidas y liquidol 0 0 [ 0 9 7 9 10 7 [] 7 [] 73
Buceo Gieneracidn desechos sdlidas y liquidol 0 0 0 0 ] 0 9 10 ] § 0 0 43
Snarkeling Gieneracidn desechos sdlidaz y liquidol 0 0 0 1] 8 1] 8 10 8 8 0 0 42
_ Movilizacion de Traslados Vias de acceso Emizin de gases 0 -12 -1 -12 0 0 4 10 10 10 -12 -1 -7
PES0 RELATIYD DE COMPONENTES B 24 45 44 2 32 19 128 7 i} 36 69 288

Fuente: Matriz de Leopold Modificada
Elaborado por: Grupo de Tesistas
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Evaluacion de Impactos Ambientales Negativos

1. La pesca artesanal afecta a la calidad del agua por presencia de desechos:
Por falta de organizacion y limpieza de los pescadores de la comunidad se ve
afectado la calidad del agua, debido a que arrojan los desechos de la pesca
artesanal en la playa.

Medidas de Mitigacion.- Se deberia capacitar a los pescadores en el proceso

correcto de faenamiento y manipulacion de sus productos de mar.

2. El incremento de comercio afecta a la calidad del agua y del aire por la
generacion de desechos sdlidos:
Como respuesta a la demanda de visitantes se ha incrementado el comercio en
Puerto Engabao, aumentando asi la presencia de desechos que afectan la
calidad del agua y del aire, esto se debe a la falta de limpieza adecuada de
parte de la poblacion.
Medidas de Mitigacion.- Limpieza adecuada de cada local de alimentacion,
implementacién de tachos de basura, alojamiento y servicios de alquiler de

parasoles y sillas.

3. La vias de acceso afectan la erosion del suelo:
Debido a las vias de acceso es decir a las carreteras que no se encuentran en
buenas condiciones se ve afectada la erosion del suelo, formandose baches

que hacen dificil la accesibilidad al lugar.
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Medidas de Mitigacion.- Arreglar las vias de acceso que conducen a la

comunidad de Puerto Engabao y colocar la sefialética adecuada.

La Transportacion afecta los niveles de ruido y vibraciones:

Debido a la afluencia de visitantes que se movilizan en transportes publicos o
particulares se ven afectados por los niveles de ruido y vibraciones que hacen
estos vehiculos, es algo perjudicial para la salud de las personas que viven en
el balneario.

Medidas de Mitigacion.- Utilizar transportes publicos o particulares en buen

estado y de preferencia que estos sean ecoldgicos.

La generacion de desechos s6lidos y liquidos afectan la calidad del agua y
del aire:

Por la falta de concientizacion ambiental de los visitantes que utilizan los
servicios de alojamiento y alimentacion, se ven afectados tanto el agua como
el aire por la presencia de desechos solidos y liquidos que éstos arrojan.
Medidas de Mitigacion.- Proporcionar en los establecimientos de
alojamiento y alimentacion folletos en el cudl se explique los beneficios del

cuidado del medio ambiente y preservacion del destino turistico.
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Evaluacion de Impactos Ambientales Positivos

Surf.- Es un impacto positivo porque favorece el incremento del turismo local
y nacional, debido a la magnitud de sus olas y es fuente de ingresos para los

habitantes del lugar.

Toma de Sol.- La afluencia de visitantes a este balneario va en aumento,
debido a que disfrutan de una playa poco conocida tomando el sol y

relajdndose en familia.

Observacion del paisaje.- En la playa de Puerto Engabao se realiza
observacion del paisaje donde se puede apreciar con gran facilidad las

diferentes especies de flora y fauna existente en el lugar.

Ayuda a baiiistas.- El personal salvavidas es de vital importancia para la
comunidad y turistas en general, porque son los encargados de ayudar, ofrecer

seguridad a los bafiistas, para practicar deportes como: natacion y surf.

Generacion de empleo.- Puerto Engabao brinda un aporte socioecondémico
generando fuentes de trabajo tanto en alojamiento, alimentacién y comercio,

para mejorar la calidad de vida de la poblacion.



1.

CONCLUSIONES

La hipétesis se comprueba por el método de observacion y el estudio de campo,
existen corrientes de turistas nacionales representado por el 87% de la Provincia
del Guayas y un 13% de la Provincia de los Rios, que llegan a este lugar por ser
tranquilo y agradable, en el que su principal motivo de visita es la practica del
surf y actividades recreativas en general, que se encuentran en la categoria de

Turismo de sol y playa.

Después de haber realizado esta investigacion, se pudo comprobar que Playa
Puerto Engabao es un destino que atrae pocos turistas en relacion con los demads
lugares turisticos de la zona, debido a que es un lugar nuevo y poco

promocionado.
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Para el desarrollo de esta evaluacion se utilizé el muestreo probabilistico dando
como resultado 196 encuestas, las mismas indicaron que Puerto Engabao recibe
cierta cantidad de turistas, siendo 48% de género masculino y 52% femenino,
entre las edades de 18 a 40 afios, de estado civil soltero con nivel de instruccion
superior e ingreso mensual menor a 500 ddlares, con presupuesto de gasto diario
menor a 30 ddlares; ademds el 28% de estos turistas pernoctan como minimo una
noche en el lugar, viajan en grupos de 2 a 4 personas y para su traslado usan

carro particular.

Segun el mapa de potencialidad turistica, aplicando las férmulas de pesos de
ponderacion en la oferta y la demanda turistica, se obtuvo que la demanda es
menor o igual a 1, con lo que se concluye que es un sitio con potencialidad

turistica.

Se observé que playa Puerto Engabao cuenta con potencial turistico; pero que no
estd manejado correctamente, observiandose ademds que la infraestructura se
encuentra en malas condiciones debido a que no tienen el apoyo del Municipio y

los habitantes del lugar no tienen una buena situacion econémica para mejorarlo.
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6. La capacidad de carga fisica de Puerto Engabao es de 5.140 persona por dia; la
capacidad de carga real que el lugar puede acoger es de 3.709visitas por dia, en
los resultados obtenidos en el cdlculo de capacidad de manejo se concluyé que en
bafios publicos y restaurantes se cubre la demanda del 42% de visitantes, el
parqueo cubre el 7% , en alojamiento s6lo cubre el 10% de la demanda por lo
que se ven obligados a recurrir a poblaciones vecinas y adquirir dichos servicios

turisticos en las mismas.

7. De acuerdo a lo indicado en la pregunta 27 de la encuesta: se concluye que en la
comuna Puerto Engabao falta mejorar vias de acceso, red de alcantarillado de

aguas lluvias, incrementar hoteles y restaurantes.

8. Segtn la Valoracién y Calificacion del Impacto Ambiental realizada en la Matriz
de Leopold modificada, da como resultado que es un impacto negativo y severo
la pesca artesanal por presencia de desechos sélidos, causando malos olores que

afectan la salud y calidad de vida a los pobladores y turistas.



RECOMENDACIONES

Se deberia reforzar la seguridad afiadiendo salvavidas en horarios rotativos,
aunque no se ha reportado ningun tipo de incidente, se podria generar una
situacion con la llegada de mds turistas. Estds personas deberdn estar
capacitadas para dar auxilio a los visitantes en caso de presentarse una situacion
de peligro en el mar o fuera de él, asi mismo deberian disponer del

equipamiento necesario para realizarlo.

Es necesario que el balneario cuente con un puesto de primeros auxilios
manejado por la cruz roja e implementada con camillas y otros equipos para

poder dar a los visitantes un oportuno auxilio.
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El balneario necesita ser complementado con baterias sanitarias, en la

actualidad cuenta con dos, pero en muy mal estado.

Se podria crear un drea de restaurantes, y parqueaderos en primera instancia y
posteriormente crear una zona de hoteles que permita mejorar las facilidades

para brindar un servicio completo a los visitantes.

Uno de los aspectos importantes para dar mads movimiento a la playa seria
distribuir a los visitantes en otras dreas, para €sO €s necesario crear dreas
deportivas e infantiles, estds deberian tener mantenimiento diario y tener

disponibilidad de elementos deportivos para los turistas.

El balneario deberia contar con un sistema de sefalizacion que indique la
ubicacion del mismo. Los rétulos podrian estar ubicados en el centro de la
parroquia, en el desvio que se toma de Guayaquil para llegar a Playas y a la
llegada del balneario. También es necesario que se implemente este sistema
dentro del balneario para diferenciar el uso de las areas, indicar la ubicacion de

los bafios y crear conciencia ambiental en los visitantes.
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El contacto con el Gobierno Provincial del Guayas es importante para lograr que
el personal especializado imparta charlas a las familias acerca del trato a los
turistas, la prestacion de servicios, como lo es en el campo de alojamiento y

alimentacion.

Realizar un Plan de Marketing enfocado en el desarrollo turistico y econémico
de la comuna, que sea presentado ante el municipio, estableciendo actividades

de promocion turistica, basado en los objetivos del PLANDETUR 2020.



ANEXOS
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ANEXO A

Ficha para Inventario de Atractivos Turisticos del Ministerio de Turismo

L .!’ Y
¢ % ecuador B i
@ e I vicla ‘, REGISTRO DE DATOS DE LOS ATRACTIVOS TURISTICOS 1 5

FICHA PARA INVENTARIO DE ATRACTIVOS TURISTICOS
MINISTERIO DE TURISMO

1. DATOS GENERALES

i e e L e e e TR
SUPERVISOR EVALUADOR: MSC, GAVILANES JULIO....
NOMBRE DEL ATRACTIVO: PLAYA PUERTO ENGABAQ..
A O B T 2 e e e e o o e o o e 0 8 A o B o 5 e 0 B B A e e e

CATEGDRIA: STTIOS NATURALES. ... . ceerric oo eessmmsssessmmmmmmin e TIPO: COSTAS O LITORALES. ... s vernen s SUBTIPO: PLAY A e e snaeas

2. UBICACION

3. CENTROS URBANOS MAS CERCANOS AL ATRACTIVO

MNOMBRE DEL POBLADC: GENERAL VILLAMIL DISTAMNCIA (km):18 km
NOMBRE DEL FOBLADO: GUAYAQLITL. ... e vir e i v s rm s v v s s e smmm s s mm s e s mm e wmnmn wm e DISTANCIA (Km):110 Km.
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4. CARACTERISTICAS FISICAS DEL ATRACTIVO

ALTURA (M.5.1.M.) £ M 5N Meeeeeseenens TEMPERATURA (2C): 249¢ - 26%...esvvues PRECIPITACION PLUVIOMETRICA (cm®): 102 mm3
LATITUD 029 337" st LONGITUD 809 29.5" oo

(buscar en la tabla 4.1 de la pag. 15 del Archivo Metodologia)

Situado en la Costa Ecuatoniana hacia el suroeste de la provincia del Guayas y sureste de la peninsula de Santa Elena.

El clima es tropical de costa. La temperatura promedio es de 24°C - 269C,

La precipitacion pluviomnétrica es de 102 mm3. Su altura es de & m.s.n.m.

Calidad del agua: Transparente, algunas veces contaminadas por los desechos de la fagna de los peces.

Desde los meses de Mayo hasta finales de Diciembre, los arboles y casi toda la vegetacion carece de follaje,

nerntan prontollega 1a lluvia entre, los meses de Enero a Mayo |a vegetacion reverdece,

Flora: Presenta vegetacion rastrera xerofitica. (Plantas adaptadas a la escasez de agua)

Se visualizan dunas irregulares, con presencia de vegetacion rastrera y basura.
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4. USOS (SIMBOLISMO)

El turismo en Puerto Engabac empezd a darse por las
caracteristicas que cuenta |a playa las mismas que le ayuda con
la practica de deportes acudticos en especial el surf, ellos llegan
a saber de este sitio por recomendaciones de otros deportistas
que han asistidoy se han dado cuenta que el tipo de ola que se
forma conla corriente y los vientos es dptima para la practica de
este deporte. Balneario que vive del turismo v de la pesca.
Es administrada por los comuneros de una manera justa.

ORGANIZACION Y CUMPLIMIENTO (ACONTECIMIENTOS
PROGRAMADOS)

Las fiestas de las comunas se enmarcan en motivaciones
claramente definidas una civica y otra religiosa. La fiesta en
conmermoracion al Aniversario de la creacion de la Comuna se
lleva a cabo el tres de julio de cada afio, sin importar el dia en
turno, empezando desde las 09:00 hasta la salida del sol del
dia siguiente, Cuenta con la participacion de artistas locales y
de comunidades cercanas.

5. ESTADO DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO

® noalTerapo O

ALTERADD

EN PROCESDDE
DETERICRADD CONSERVADD D DETERIORD
CAUSAS: Porla grancantidad de desechos salidos v liquidos

arrojados al mar provenientes de |a faena de la pescay también
de los restaurantes.

5.1 PATRIMONIO (Atractivos Culturales)

Nombre:

Fecha de Declaracion:

Patrimonio de la
Humanidad

O

Categoria:

Patrimonio del Ecuador

6. ESTADO DE CONSERVACION DEL ENTORND

ALTERADO a NO ALTERADO D
EN PROCESODE
DETERIDRO

DETERICRADO CONSERVADOD D

CAUSAS: Porla construcaon irregular urbana.
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RUTASDEBUSESDESDE POBLACIONESCERCANA5:

NOMBRE DE LA RUTA: COOPERATIYA DE TRAN SR O R T E P S D R sau vuauansansinsanusmsamsas o smam s 000 0 0 an 0000008 08080008 00880000 08B0 AR B B0 8 BB R AR A m R s

DESDE: GUAYAQUIL. ccvvsrsrrmmsrnsersmemsssnsmmeens HASTA: GEMERALVILLAMIL. .. covvvvirararsnrrmrsnsmmsanssnsamsassanssnsanssnss FRECUENCIAZ 385KM.1oviisvsnren DISTANCLA: 110KM..0vvens
7. INFRAESTRUCTURA VIALY DE ACCESD
ESTADD DE LAS
TIPO SUBTIPO Vias TRANSPORTE FRECUENCIAS TEI"‘IPDR.A:LIDAD DE ACCESD
B R M DIARIA|SEMANAL | MENSUAL EVENTUAL| DIAS AL AND
TERRESTRE ASFALTADOD X BUS x
LASTRADOD X AUTOMOWVIL x . 365 dias
EMPEDRADD X 44 X DIAS AL MES
SEND
i ERO TREN Culturales:|Dia Inicio:
IACUATICD MARITIMOD BARCOD Dia Fin:
BOTE MNaturales:
CANDA
FLUVIAL DTROS x HORAS AL DIA
) AVION Culturales: |Dia Inicio:
IAERED AVIONETA Diia Fin:
HELICOPTEROS
Naturales:

Observaciones:
En los meses delluvia, pocos son los carros que pueden ingresar hasta el balnearno.
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9. INFRAESTRUCTURA BASICA

AGUA
poTaBlE  (J ENTUBADA ] TRATADA e
POZO B NOEXSTE O  otros
ENERGIA ELECTRICA
SISTEMA
INTERCOMECTADO OJ GENERADOR NO EXISTE O OTROS
ALCANTARILLADO
REDPUBLICA [ pozoceco (O FOZ0
SEPTICO ] MO EXISTE n OTROS
PRECIO
sl 0 NO 0 ENTRADA LIBRE - OTROS
Observacion:
o |10~ ASOCIACION CON OTROSATRACTIVOS
NOMBRES DISTANCIA
PLAYAS GENERAL VILLAMIL 18KM
PLAYA EL PELADO 14 KM

LOCAL

PROVINCIAL
Otros:

11. DIFUSION DEL ATRACTIVO

NACIONAL I:I
INTERMNACIONAL 0

Certifico que los datos constantes en estas hojas son veridicos

FIRMA: SUPERVISOR EVALUADOR

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Grupo de Tesistas
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ANEXO B

Ficha de Resumen de Inventario de Atractivos Turisticos del Ministerio de Turismo

«
ﬁ .:::\xg

RS s e
PROVINCIA: Guayas FECHA: 09/03/2012
CALIDAD ASOC. CON SIGNIFICADO
VALOR VALOR ESTADO DE OTROS

NOMBRE DEL | INTRINSECO | EXTRINSECO |ENTORNO| CONSERV. | ACCESO | SERVICIO | ATRACTIVOS| LOCAL [REGIONAL| NAC. Méx | INT. Méx JERARQUIA

ATRACTIVO Max 15 Max 15 Max10 | MAX10 | Méx10 | Max10 | Max5 Max2 | Max4 l 12 | SUMA | HIHI-V

Playa Puerto

Engabo 2 2 5 5 4 2 3 2 1 1 1 28 |

Fuente: Investigacion de campo

Elaborado por: Grupo de Tesistas



ANEXO C-1
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Ficha de Inventario de Atractivo de Planta — Restauracion 1

FICHA DE INVENTARIO DE LA PLANTA TURISTICO - GASTRONOMICA

Encuestador Gabriela Zapata Ficha # 001 Fecha 15/03/12
General
Provincia Guayas Canton Villamil | Comuna | Puerto Engabao
1. Descripcion del establecimiento
Nombre COMEDOR POINT SURF
Direccién Diagonal al Faro lado Izquierdo
Teléfono - Tipo Categoria
E-mail - Restaurante Primera
S . . Cabafia de
Propietario Sra. Elvia Eugenio comida X Segunda
Contacto Sra. Elvia Eugenio Cabania de
Hamacas Tercera
Tl.e mpo .de 8 afios Bar
funcionamiento
— Cuarta
Servicios Desayunos y .
. . Discotecas
disponibles almuerzos
Precio medio |$ 3.00 N®de 3 N° de plazas 12
mesas
2. Personal
Numero de empleados 2
Sin formacién
Primaria X
Formacién Secundaria
Superior
Otras —
3. Menu disponible
Nombre del plato P.V.P.
Seco de Gallina 3.50
Arroz con menestra y pescado frito 3.00
Cazuela de camar6n 4.50
Bollos de pescado 2.50
Bocaditos 0.50
Tortillas de verde 0.25

4. Observaciones

Los precios son altos para la calidad de la comida.

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Tesista
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ANEXO C-2
Ficha de Inventario de Atractivo de Planta — Restauracion 2

FICHA DE INVENTARIO DE LA PLANTA TURISTICO - GASTRONOMICA

Encuestador Gabriela Zapata | Ficha # 002 Fecha 15/03/12
General Puerto
Provincia Guayas Canton Villamil | Comuna Engabao
1. Descripcion del establecimiento
Nombre BAR RESTAURANTE PUNTA LAS PIEDRAS
Direccién | Diagonal al Faro lado derecho
Teléfono - Tipo Categoria
E-mail - Restaurante Primera
Propictario Sra. Angélica Cabaiia de X
p Yagual comida Segunda
Contacto Sra. Angélica Cabafia de
Yagual Hamacas Tercera
Tiempo de
funcionamient 10 afios Bar
0 Cuarta
_Serv1glos Desayunos y Discotecas
disponibles almuerzos
Precio medio | $3.00 N de 5 | N° de plazas 20
mesas
2. Personal
Nimero de empleados 2
Sin formacién
Primaria X
Formacién Secundaria
Superior s e
Otras W T EVE S
3. Menu disponible
Nombre del plato P.V.P.
Ceviche de Camardn 4.00
Arroz con menestra y pescado frito 3.00
Arroz con camarén 5.00
Bollos de pescado 4.00
Bocaditos 1.00
Colas 0.75

4. Observaciones

Los precios son altos para la calidad de la comida.

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Tesista




ANEXOC-3
Ficha de Inventario de Atractivo de Planta — Restauracion 3
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FICHA DE INVENTARIO DE LA PLANTA TURISTICO - GASTRONOMICA

Encuestador Veronica Plaza Ficha # Fecha 15/03/12
General
Provincia Guayas Canton Villamil | Comuna | Puerto Engabao
1. Descripcion del establecimiento
Nombre LA CABANA DE MIGUELITO
Direccién Diagonal a Casa Surf# 17 “El Delfin”
Teléfono - Tipo Categoria
E-mail - Restaurante Primera
. . . . Cabaiia de
Propietario Sr. Miguel Alarcén comida Segunda
Contacto Sr. Miguel Alarcén Cabania de
Hamacas Tercera
Tl.e mpo d © 6 meses Bar
funcionamiento
— Cuarta
Servicios Discotecas
disponibles Almuerzo y Bebidas
Precio medio | $2.50 N de 3 | N°de plazas 12
mesas
2. Personal
Nimero de empleados
Sin formacion
Primaria
Formacién Secundaria
Superior
Otras
Nombre del plato P.V.P.
Arroz con filete de pescado 3.50
Arroz marinero 4.50
Ceviche de camaron 5.00
Arroz con corvina 3.50
Colas 0.85
Agua 0.40
Cervezas 1.00

4. Observaciones

Precio razonable y buena comida.

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Tesista
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ANEXO C -4
Ficha de Inventario de Atractivo de Planta — Alojamiento 1

FICHA DE INVENTARIO DE LA PLANTA TURISTICO - ALOJAMIENTO

Encuestador Verdnica Plaza | Ficha # 001 Fecha 15/03/2012
General Puerto
Provincia Guayas Canton Villamil Comuna Engabao

1. Descripcion del establecimiento

Nombre | HOSPEDAJE PUNTA LAS PIEDRAS

Direccién Diagonal al Faro, enfrente de la playa

Teléfono - Tipo Categoria
E-mail - Hostal X | Primera
Propietario Félix Garcia Hosteria Segunda
Contacto Félix Garcia Hospec}erlg
Comunitaria Tercera
T1.e mpo d © 4 afios Pensién
funcionamiento
.. Cuarta X
Servicios
disponibles I .
Habitaciones con cama twin y velador.
Adultos Ne°
. . $ 10.00 N° de
Precio medio | Njifios y Tercera o 3 de 6
habitaciones
edad plaza
$5.00
2. Personal
Nimero de empleados 2
Sin formacion
Primaria X
. Secundaria
Formacion -
Superior
Otras

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Tesista
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ANEXO C -5
Ficha de Inventario de Atractivo de Planta — Alojamiento 2

FICHA DE INVENTARIO DE LA PLANTA TURISTICO - ALOJAMIENTO

Encuestador Verénica Plaza Ficha # 002 Fecha 15/03/2012
General Puerto
Provincia Guayas Canton Villamil Comuna Engabao

1. Descripcion del establecimiento

Nombre | 1y hGPEDERIA COMUNITARIA CASA SURF #2 “HNOS. RAMIREZ
Direccién A lado de Hospederia Comunitaria Casa Surf #3
Teléfono - Tipo Categoria
E-mail - Hostal Primera
Propietario Isidro Ramirez Hosteria Segunda
Contacto Isidro Ramirez Hospe(.ierl.a X
Comunitaria Tercera
Tl.e mpo .de 4 afios Pension
funcionamiento
Servicios Habitacién con litera, velador, un bafio y un Cuarta X
disponibles ventilador.
Adultos
Preci di $7.00 N° de . N° )
recio medio i
Tei\llerigse}c]ia d habitaciones de plaza
$3.50
2. Personal
Numero de empleados 1
Sin formacion
Primaria X
., Secundaria
Formacién -
Superior
Otras

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Tesista




ANEXO C-6
Ficha de Inventario de Atractivo de Planta — Alojamiento 3
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FICHA DE INVENTARIO DE LA PLANTA TURISTICO - ALOJAMIENTO

Encuestador Verodnica Plaza Ficha # 003 Fecha 15/03/2012
General Puerto
Provincia Guayas Canton Villamil Comuna Engabao
1. Descripcion del establecimiento
Nombre . ”
HOSPEDERIA COMUNITARIA CASA SURF #3 “LAS PALMERAS
Direccién Frente Hospederia Comunitaria Casa Surf #9
Teléfono - Tipo Categoria
E-mail - Hostal Primera
Propietario Victor Cabrera Prudente Hosteria Segunda
Contacto Victor Cabrera Prudente Hosp ec.ierl.a X
Comunitaria Tercera
Tl.e mpo d © 4 afios Pension
funcionamiento
- Cuarta X
Servicios o, . .
. . Habitacion con dos camas matrimoniales,
disponibles . ~ .
televisor, velador, un bafio y un ventilador.
Adultos
Preci di $7.00 N° de N° 4
recio medio i
Nifios y Tercera habitaciones de plaza
edad
$3.50
2. Personal
Numero de empleados 1
Sin formacién
Primaria X
. Secundaria
Formacion -
Superior
Otras

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Tesista
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ANEXO C -7
Ficha de Inventario de Atractivo de Planta — Alojamiento 4

FICHA DE INVENTARIO DE LA PLANTA TURISTICO - ALOJAMIENTO

Encuestador Verénica Plaza Ficha # 004 Fecha 15/03/2012
General Puerto
Provincia Guayas Canton Villamil Comuna Engabao

1. Descripcion del establecimiento

Nombre | 1 )SPEDERTA COMUNITARIA CASA SURF #4 “CABALLITO DE MAR”
Direccién Frente a la Hospederia Comunitaria Casa Surf #16
Teléfono - Tipo Categoria
E-mail - Hostal Primera
Propietario Patricia Aro Hosteria Segunda
Contacto Patricia Aro Hospec.lerl.a X
Comunitaria Tercera
Tl.e mpo d © 4 afios Pension
funcionamiento
.. Habitacidn con litera, velador, un bafio y un Cuarta X
Servicios ;
. . ventilador.
disponibles
Adultos
Preci di $7.00 N° de . Ne° )
recio medio i
Nifios y Tercera habitaciones de plaza
edad
$3.50
2. Personal
Numero de empleados 1
Sin formacién
Primaria X
.y Secundaria
Formacion -
Superior
Otras

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Tesista
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ANEXO C -8
Ficha de Inventario de Atractivo de Planta — Alojamiento 5

FICHA DE INVENTARIO DE LA PLANTA TURISTICO - ALOJAMIENTO

Encuestador Tatiana Vargas Ficha # 005 Fecha 15/03/2012
General Puerto
Provincia Guayas Canton Villamil Comuna Engabao

1. Descripcion del establecimiento

Nombre ,
HOSPEDERIA COMUNITARIA CASA SURF #5 “VIRGEN DEL CISNE”
Direccién Frente a la Facilidad Pesquera
Teléfono - Tipo Categoria
E-mail - Hostal Primera
Propietario José Garcia Borbor Hosteria Segunda
Contacto José Garcia Borbor Hospe(.ierl.a X
Comunitaria Tercera
Tl.e mpo d © 4 afios Pensién
funcionamiento
Servici Habitacién con litera, velador, tres sillas, un Cuarta X
CIvIClos bafio y un ventilador
disponibles y ’
Adultos
Preci di $7.00 N° de | Ne° )
recio medio Nifios y o
Tercera edad habitaciones de plaza
$3.50
2. Personal
Numero de empleados 1
Sin formacion
Primaria X
.. Secundaria
Formacion -
Superior
Otras

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Tesista
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Ficha de Inventario de Atractivo de Planta — Alojamiento 6

FICHA DE INVENTARIO DE LA PLANTA TURISTICO - ALOJAMIENTO

Encuestador Tatiana Vargas Ficha # 006 Fecha 15/03/2012
General Puerto
Provincia Guayas Canton Villamil Comuna Engabao
1. Descripcion del establecimiento
Nombre . « ”
HOSPEDERIA COMUNITARIA CASA SURF #9 “SOL Y MAR
Direccién Frente a la Hospederia Comunitaria Casa Surf #3
Teléfono - Tipo Categoria
E-mail - Hostal Primera
Propietario Juana Montaleza Hosteria Segunda
Contacto Juana Montaleza Hospe(.ierl.a X
Comunitaria Tercera
Tl.e mpo d © 4 afios Pension
funcionamiento
Servici Habitacién con litera, velador, un bafio y un Cuarta X
ervicios -
. . ventilador.
disponibles
Adultos
Preci di $7.00 N° de . N° )
recio medio Nifios y o
Tercera edad habitaciones de plaza
$3.50
2. Personal
Numero de empleados 1
Sin formacién
Primaria X
iy Secundaria
Formacion -
Superior
Otras

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Tesista



ANEXO C-10
Ficha de Inventario de Atractivo de Planta — Alojamiento 7
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FICHA DE INVENTARIO DE LA PLANTA TURISTICO - ALOJAMIENTO

Encuestador Tatiana Vargas Ficha # 007 Fecha 15/03/2012
General Puerto
Provincia Guayas Canton Villamil Comuna Engabao
1. Descripcion del establecimiento
Nombre ;
HOSPEDERIA COMUNITARIA CASA SURF #16 “VISTA AL MAR”
Direccién Diagonal al Huerto
Teléfono - Tipo Categoria
E-mail - Hostal Primera
Propietario Martha Pinela Hosteria Segunda
Contacto Martha Pinela Hospec}er@ X
Comunitaria Tercera
Tl.e mpo d © 4 afios Pension
funcionamiento
.. Cuarta X
Servicios o . -
. . Habitacién con litera, velador, un bafio y un
disponibles ;
ventilador.
Adultos
Preci di $7.00 N° de | Ne° )
recio medio Nifios y o
Tercera edad habitaciones de plaza
$3.50
2. Personal
Numero de empleados 1
Sin formacién
Primaria X
.y Secundaria
Formacién -
Superior
Otras

Fuente: Investigacion de campo

Elaborado por: Tesista
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ANEXO D

Formato Encuesta

Y
NN\

BA IERIA

ESPOL

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DEL LITORAL

FACULTAD DE INGENIERIA MARITIMA, CIENCIAS BIOLOGICAS

OCEANICAS Y RECURSOS NATURALES
LICENCIATURA EN TURISMO

TEMA: Evaluacién del uso turistico de Puerto Engabao del cantén Playas.

El presente cuestionario tiene como objetivo conocer la percepcion que tienen los
visitantes acerca de la playa de Puerto Engabao. Le agradecemos el tiempo que nos
dedica para contestar esta encuesta.

La informacion es de uso académico y confidencial y no le compromete a nada

PREGUNTAS

Pregunta 1. Sexo
[ 1. Masculino
[ 12. Femenino

—~

regunta 2. Edad

1. Entre 14 y 18 afios
2. 18 a 25 afios

3. 25-30 afios

4. 30-45 afios

5. 45-60 afios

6. Mas de 60 afios

Oooooo

Pregunta 3. ;Cual es su nivel de estudios?
(] 1. Primaria

[1 2. Secundaria

] 3. Universitaria

[] 4. Postgrado

1 5. Ninguno



144
Pregunta 4. ;Cual es su estado civil?

1 1. Soltero

[] 2. Casado

1 3. Viudo

14

(1 5. Union libre

Pregunta 5. ;Cual es su nivel de ingresos mensuales?

L1 1. Menos de $500

1 2. Entre $501 y $1000
[ 3. Entre $1001 y $2000
[ 4. Mis de $2.001

Pregunta 6. ;Como viaja usted?

L1 1. Solo
[1 2. Acompaifiado
(1 3. En un grupo organizado

Pregunta 7. (Si contest6 6.2) Si viaja acompaiiado con cudntas personas viaja?

Pregunta 8. (Si contesto 6.2) Las personas con las que viaja son:

(1 1. Familiares
[] 2. Compaiieros de trabajo
] 3. Grupo de estudio

[ ] 4. Grupo organizado por agencia de viajes
1 5. Amigos

Pregunta 9. ;Es la primera vez que visita la playa de Puerto Engabao?

C]1.SI 2.NO []

Pregunta 10. ;Qué lo motivo6 a visitar playa de Puerto Engabao?
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Pregunta 10a. (si 9 es No) ;Qué lo motivo a retornar a playa de Puerto
Engabao?

Pregunta 11. ;Qué actividades espera realizar?

Estaria interesado en adquirir souvenirs: Si No

Pregunta 12. El presupuesto diario de que dispone por persona para visitar
playa de Puerto Engabao es:

1 1. Menor a $30
1 2. Entre 30 y $60

[ 3. Entre $60 y $100
] 4. Mas de $100

Pregunta 13. ;Cuanto tiempo va a permanecer en playa de Puerto Engabao?

L1 1.1dia

[ 1 2. Vaa permanecer una noche
1 3.2 a3 noches

[ 1 4. Mas de 3 noches

Pregunta 14. Si va a pasar alguna noche en playa de Puerto Engabao ;Dénde se
va a hospedar?

1 1. Casa de amigos

[1 2. Hotel
[ 3. Casa de familiares
1 4. Otro (Cual?

Pregunta 15. ;Qué medio de transporte utiliz6 para llegara playa de Puerto
Engabao?

1 1. Carro particular
[ 1 2 Transporte publico terrestre

[1 3. Transporte expreso organizado
] 4. Otro (Cudl?
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Pregunta 16. ;Cual es su lugar de procedencia? Indicar ciudad y provincia (o
pais y estado si es extranjero)

Pregunta 17. ;Cémo organizé su visita?

1 1. A través de agencia de viajes
] 2. Por sus propios medios
1 3. Otro (Cudl?

Pregunta 18. Del presupuesto de gastos que tiene destinado para este viaje, que
porcentaje va a utilizar en:

ACTIVIDAD %o

Hospedaje

Alimentacion

Actividades en el lugar

Transporte

Compra de souvenirs

S Fal el o o

Otro (Cudl?

Pregunta 19. ;Qué otros sitios ha visitado?

Pregunta 20. ;Cuales considera que son los sitios de interés mas importantes del
lugar y la region?

Pregunta 21. De lo que hasta el momento ha visto, ;qué piensa que le falta a
Playa de Puerto Engabao para ser mas atractivo turisticamente?
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Pregunta 22. ;Qué servicios ha tomado en playa de Puerto Engabao?
Califiquelos de 1 a 5 donde 5 es excelente y 1 es muy malo. Igualmente califique
el nivel de precios donde DN es debajo de lo normal; N es normal y EN es
encima de lo normal:

PRECIOS

ACTIVIDAD 1] 23|45 |DN| N |EN

1. Alimentacion

2. Alojamiento

3. Transporte publico

4. Actividades ofrecidas en el lugar

5. Guias turisticos

6. Informacion turistica

Otros

Pregunta 23. Si de las anteriores respuestas algunas fueron regulares, malas o
muy malas, indique qué falla encontr6?

1. Alimentacion

2. Alojamiento

3. Transporte publico

4. Actividades ofrecidas en el lugar

5. Guias turisticos

6. Informacion turistica

Pregunta 24. Por favor indique su grado de satisfaccion con los aspectos que
planteamos a continuacion. Califiquelos del 1 al 5 donde 5 es excelente y 1 es
malo:

ACTIVIDAD 112345

. Atencion del personal de los establecimientos turisticos

. Higiene de los alimentos

. Hospitalidad de los residentes

. Calidad de las actividades que se pueden realizar

. Limpieza del destino

. Senalizacion del lugar

. Sefializacion de la carretera

O Q| N[N |||~

. Seguridad del destino
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Pregunta 25. ;Esta usted dispuesto a regresar a playa de Puerto Engabao?

L1 1.8I
[ 2.NO )
[ 3. ;POR QUE?

Pregunta 26. ;Esta usted dispuesto a recomendar la playa de Puerto Engabao?

[ 1.SI
[] 2.NO /
[ 3. ;POR QUE?

Pregunta 27. Agregue algin comentario que considere importante

Encuesta realizada por
Fecha
Lugar de realizacién de la encuesta

Fuente: Investigacién de campo
Elaborado por: Grupo de Tesistas




ANEXO E

CALCULO DE LA POBLACION

CALCULO DE LA POBLACION
Relacion
Fecha Origen Destino Feriado #de Vehiculos i L. Poblacion o Visitantes
Vehiculo liviano
Viernes 17 Febrero 2012 ) 15.722 62.888
- | Balnearios de la Costa )

Sabado 18 Febrero 2012 Guayaquil Ecuatoriana Carnaval 2012 30.085| Capacidad 120.340
Domingo 19 Febrero 2012 23.022| 4personas 92.088
TOTAL DE SALIDA DE VEHICULOS CARNAVAL 2012 68.829 275.316

Fuente: www.eluniverso.com/2012/02/22/1/1445/turistas-regresaron-sus-lugares-origen-despues-feriado.htm

Elaborado por: Grupo de Tesistas
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ANEXO F

Matriz de Evaluacion de Impactos: Perturbacion
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MATRIZ DE PERTURBACION

AGUA AIRE SUELO FLORA | FAUNA SOCIOECONOMICO
COMPONENTES
H

s a =

= = — ]

5| E s | £ - | E| 5

2 - & £ £ £ = = | B g
= 2 = o pa w 2 = = £

sl =8| £| & || 2|&|2|3

L] L] o <] k-] -2 = k-] o - o

= = 2 o] £ @ = s B B = 3

S S H — = = &= = = = =

ACTIVIDADES < < = ] £ c ] = = 2 =
= = ] = = g = = ] Y

2 s g = s g e o & | 8
2| & | = 3 81 &

£

Transpartacidn Emisiones y riidos 1 2 2 1 1 1 1 2 1 1 1 1

Alajamiznto Generacidn desechas sdlidas y liquidas 3 2 2 1 3 2 2 3 1 1 2 2

Facilidades Turisticas Alimentacidn Generacion dezechos sdlidos 3 2 2 1 3 2 7 3 1 1 2 2
Comercia Generacion desechos solidos 3 2 2 1 3 2 2 3 1 1 2 2

Fersonal Salvavidas Ayuda a bafiistas 2 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1

Taomade sol Dlesechos 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

a— .- ‘olleyball playero Dezechos 1 1 1 1 2z 1 1 1 1 1 1 1
B LR Filtbol playera Desechos 1 1 1 1 Al 1 1 1 1 1 1 1
Observacion del paizaje Desechos Al 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1

Pesca Artesanal Desechos B 1 2 1 1 1 1 3 1 1 2 2

Matacicn Generacian desechos solidos y liquidos 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

R ] Surf Gieneracion desechos sdlidos y fquidos & 1 1 1 1 1 1 3 2 2 2 3
RN i ) 201 Buceo Generacidn desechas sdlidas y iquidas 3 1 1 1 1 1 1 3 2 2 2 3
Snorkeling Generacidn desechos sdlidos y liquidas 3 1 1 1 1 1 1 3 2 2 2 a
_ Movilizacion de Traslados Wias de acceso Emizicn de gases 1 2 2 1 1 1 1 i i i 2 2

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Grupo de Tesistas



ANEXO G

Matriz de Evaluacion de Impactos: Importancia
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MATRIZ DE IMPORTANCIA

AGUA AIRE SUELO FLORA | FAUNA SOCIOECONOMICO
COMPONENTES

H
s o =
o= k-] = - =
E ﬂ = = @ %.l- @ € E
S = E £ = E = = ® H
= = = o = w z = = o
E ] = = L} = kol a 2 — = g
= = e ] = =2 = = o - =
= = = [} = - - E k] = = 3
Lo Lo E — B = 2 b=l L = =
ACTIVIDADES = = = =] ] c ] = = b L]
= =] Lo 2 = ] = = S =
= k] E [ = = o (] o 5
- ] - = & =
= i = =3 &

S

=
Transportacien Emisiones y ruidos 1 1 1 1 1 2 1 2 2 2 1 1
Alojamiento Generacion desechos solidos y liquidos 3 2 Al 1 1 1 1 3 1 1 2 2
Facilidades Turisticas Alimentacian Generacidn desechos sdlidos 3 2 2 1 1 1 1 3 1 1 2 2
Comercia Generacion desechos sdlidos 2z 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1
Fersonal Salvavidas Ayuda a bafiistas 1 1 1 1 1 1 1 2z 1 1 2z 2
Toma de sal Desechos 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 2
R, .- Volleyball playerc Desechos 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 2 1
IR R Filtbol playera Dezechos 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 2 1
Observacion del paisaje Desechos 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 2
Pesca Artesanal Desechos 7 1 2 1 2 1 2 1 1 1 2 2
Matacicon Generacion desechos solidos y liquidos 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Actividad . Surf Generacidn desechos sdlidos y liquidas 2 1 1 1 1 1 1 2z 1 1 1 1
ctividades en el agua Bucen Gieneracion desechos sdlidos y liquidos A 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1
Snarkeling Generacidn desechos sdlidos y liquidos 2 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1
_ Movilizacion de Traslados Vias de acceso Emisidn de gazes 1 9 1 1 1 1 i 1 1 1 2 2

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Grupo de Tesistas



ANEXO H

Matriz de Evaluacion de Impactos: Ocurrencia

152

MATRIZ DE OCURRENCIA

AGUA AIRE SUELO FLORA | FAUNA SOCIOECONOMICO
COMPONENTES
H
8 o =
= = - =
E 'E E a %- £ .E
] = 2 2 € £ = < | 8 g
= 2 ‘= E = o S ] = =
T 2 = = = < = = -2 ' = =
k] - -] e = = 5 b= o - =
= = = T = - = = = = b= =
] ] E - 2 = 2 = ] = =
ACTIVIDADES = = = = g = S = h- az =
@ -8 o] o = &= ] 1 =
s 12| g | & E | g |8 |8 |3|E
$| 5| = g 21 &
=
=
Transportacion Emisiones y ruidos 2 1 2z 2z 1 1 1 1 1 1 1 1
Alojamienta Gieneracion desechos solidos y liquidas Al Al 1 Al 1 1 1 3 1 1 1 1
Facilidades Turisticas Alimentacidn Generacidn desechos sdlidos 1 2 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1
Comercia Generacion desechos solidos 1 1 2 1 2 1 1 3 1 1 1 1
Personal Salvavidas Ayuda a bafiistas 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2
Tomade sal Desechos 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
a— .- ‘olleyball playero Dezechos 1 1 2 1 2 1 1 1 1 1 1 1
RS CnlE LA Fitbol playerc Desechos q q 2 1 2 1 1 1 1 1 1 1
Obzervacion del paizaje Dezechos 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1
Pesca Artesanal Desechos 2 B 1 1 2 2 2 1 1 1 1 1
Matacidn Gieneracidn desechos solidos y liquidas 1 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2
a—— ] Surk Generacian desechos sélidos y liquidas 2 3 2 1 2 1 1 1 1 1 1 1
ctividades en el agua Buceo Generacidn desechos sdlidos y liquidas 2 3 1 1 2 1 2 1 1 1 1 1
Snorkeling Gieneracidn desechos solidos y liquidas Al 3 1 1 2 1 2 1 1 1 1 1
_ Movilizacion de Traslados Vias de acceso Emisidn de gazes 1 1 2 2 2 2 1 1 1 1 1 1

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Grupo de Tesistas



ANEXO 1

Matriz de Evaluacion de Impactos: Extension
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MATRIZ DE EXTENSION

AGUA AIRE SUELO FLORA | FAUNA SOCIOECONOMICO
COMPONENTES

H
s o =
= = - =
E ."E' E o @ %- a £ .5
a 5 = £ t E = = ' F]
= [} = o = w z = = [-8
= = . =5 @ - = @ = ] = L
= 3 o <] - ! = = = o - o
= = = ] c = @ c B = = =
S 3 E — = = = = = = =
ACTIVIDADES < < = ] £ = ] = = 2 L]
= = ] 2 = g = = ] 2
T | 8 g = = g = o | E
2| & | = 8 £\ 5

=

£
Transpartacidn Emisiones y nuidos 2 1 2 2 1 1 1 2 2 2 1 1
Alojamienta Generacion desechos sdlidos y liquidas 1 2 1 2 1 1 1 2 2 1 1 1
Facilidades Turisticas Alimentacidn Generasidn desechos sdlidos 2 2 1 1 2 1 1 2 1 1 1 1
Comercio Generacidn desechos solidos 2 1 2 1 1 1 1 2 1 1 1 1
Perzonal Salvavidaz Ayuda a bafiistas 2 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1
Toma de sol Desechos 1 1 1 1 1 1 1 2 2 2 1 1
R - Wolleyball playero Desechos 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1
S L Fiitbal playera Dezechos 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1
Observacidn del paisaje Desechos 1 1 1 1 2 2 2 1 2 2 1 1
Pesca Artesanal Desechos 2 2 1 1 2 1 2 2 2 1 1 1
Matacidn Generacion desechos solidos y liquidos 2 1 2 1 1 1 1 2 1 1 1 1
L Surk Generacion desechos salidos y liquidos 2 2 2 1 2 1 1 2 1 1 1 1

Actividades en el agua — o —

Buceo Generacion desechos salidos y liquidas 1 1 1 1 2 2 2 2 2 2 1 1
Snarkeling Gieneracion desechos sdlidos y liquidos 1 1 1 1 Al 2 2 2 2 2 1 1
_ Maovilizacion de Traslados Wiaz de acceso Emisicin de gases 2 2 2 2 1 2 1 2 2 2 2 1

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Grupo de Tesistas



ANEXO J

Matriz de Evaluacion de Impactos: Duracién
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MATRIZ DE DURACION
AGUA AIRE SUELD FLORA | FAUNA SOCIOECONOMICO
COMPONENTES
H
s 5 =
- = = — =
E ﬁ = a = %' = 2 E E
S 5|8 e| & |8)z|%|%|%
= = o, [} = = B = = a
- - k-] - = ‘ﬁ - = (] £ =
= = o e - L] = = (-8 =]
= = = wi = o = s H k] = bt
S S E — L= = = = = = =
ACTIVIDADES = = = ] £ £ =] = 2 2 -]
2 8 = = E = i ‘= i 2
Sl |8|=| 2 |88 |%]|F
2| & | = 3 31 &
=
2
Transportacion Emiisiones y ruiidos 2 & 3 3 3 il 2 2 2 1 1 3
Alojamients Generacidn desechas sdlidos y quidas 3 2 o 2 3 3 3 3 2 2 1 3
Facilidades Turisticas Alimentacidn Generacidn desechos sdlidos a 2 1 1 1 1 1 2 1 1 1 3
Comercia Generacion desechos solidos 3 2 1 1 1 1 1 3 2 1 2 3
Fersonal Salvavidas Ayuda a bafiistas 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Tomade sal Desechos 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 1 2
a— b ‘olleyball playero Dezechos 1 2 2 2 2 2 2 1 1 1 1 1
ctividades en la plaga Filtbol playera Desechas 2 2 2 2z 2z 2 2 1 1 1 1 1
Observacion del paizaje Desechos 1 2 2 2 2 2 2 1 1 2 1 1
Pesca Artesanal Desechos 3 3 2 2 3 2 3 2 1 1 1 2
Matacidn Gieneracidn desechos solidos y liquidas Al 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
. Surf Generacian desechos sdlidos y quidos 3 1 1 1 1 1 3 1 1 2 1 1
Actividades en el agua — o —
Buceo Generacidn desechos sdlidos y liquidas 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Snorkeling Gieneracidn desechos solidos y liquidas 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
_ Movilizacion de Traslados Wias de acceso Emisidn de gazes 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Grupo de Tesistas



ANEXO K

Matriz de Evaluacion de Impactos: Reversibilidad
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MATRIZ DE REVERSIBILIDAD

AGUA AIRE SUELO FLORA | FAUNA SOCIOECONOMICO
COMPONENTES

H
s o =
= = - =
E "E' 'E - @ %- ™ £ .E
= = w = b E = = b =]
= ] = @ = w 2 = = £
= = = = @ b b @ -2 ] = 3
- k-] [-] = = = b o = o - =
= = = T = - = = = = b= =
= = = - 2 = = b=} = = =
ACTIVIDADES = = = =] g = =] = = 2 =
@ B ] -] S & ] = =
° = k=] = = H o S & =
H ] - = £ =
= fie] = = &

S

=
Transportacidn Ermiziones y ruidas 1 B B 2 3 2 2 3 2 1 1 2
Alojamienta Generacion desechos sdlidos y liquidas 2 2 3 2 2 1 1 3 2 2 1 3
Facilidades Turisticas Alimentacicn Generacion desechos sdlidos 2 1 1 1 1 2 3 & 1 1 1 il
Comercio Generacidn desechos sdlidos 1 1 2 2 2 2 2 2 2 1 1 il
Fersonal Salvavidas Ayuda a bafiistas 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Toma de sol Desechas 2 # 1 # 2 2 1 2 2 2 1 1
. g Volleyball playerc Desechos 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1
AL Eolo LD Fitbol playero Desechos 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1
Observacion del paisaje Desechos 1 1 1 2 2 2 2z 1 1 1 1 1
Pesea Artesanal Desechos 3 1 1 1 1 2 2 2 1 2 1 1
atacién Generacion dezechos sdlidas y liquidas 3 2 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1
e q Surk Generagion desechos sdlidos y liquidos 3 2 1 2 2 2 2 1 1 1 1 1
B e Buceo Gieneragion desechos solidos y liquidos a3 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1
Snarkeling Gieneracion desechos solidos y liquidos 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
_ Movilizacion de Traslados Wias de accesa Emizidin de gases 2 3 2 3 k] ] 3 3 3 3 3 3

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Grupo de Tesistas



ANEXO L

Matriz de Evaluacion de Impactos: Caracter
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MATRIZ DE CARACTER

AGUA AIRE SUELO FLORA | FAUNA SOCIOECONOMICO
COMPONENTES

H
s o =
2 = = — ]
E .E '_E = = %:- ™ £ .E
= = ] = E E ] = ' ]
= = = @ = w 2 = = £
= E == g = < & P Z 2 £ =
k] -] -] e = L] -] = = = =
= = = e} c & a = 2 = = =
= 5 E —~ =l = = = = = =
ACTIVIDADES = = = = g c ] = = z L]
3 B = = = ] L= = 5 2
= g % = £ g < < & | B
s |5 | = g 21 &

S

=
Transportacion Emisiones y ruidas 1] -1 -1 1] -1 -1 -1 1 1 0 1 1
Alojamienta Generacidn desechos sdlidos y liquidas —1 0 = = 0 0 0 1 1 1 1 1
Facilidades Turisticas Alimentacidn Generacion desechos sdlidos -1 0 -1 -1 0 0 0 1 1 1 1 1
Comercio Generacion desechas solidos -1 -1 -1 0 -1 L] 0 1 -1 -1 =1 1
Perzonal Salvavidas Ayuda a bafiistas 1 0 0 0 0 1 1 1 0 0 1 1
Toma de sol Desechos 1 (1} (1} (1} 1 1] [1] 1 1 1 1 1
- b Wolleyball playero Desechos 1] 1] 1] -1 1] 1 1] 0 1 1 1 1
ctividades en la plaga Fitbol playera Desechos 0 0 0 K 0 1 0 0 1 1 1 1
Observacidn del paisaje Desechos 1 1 0 0 = 1 1 [1] 1 1 0 0
Pesca Artesanal Desechos -1 0 0 0 -1 0 -1 1 -1 -1 0 1]
Matacicn Generacion desechos solidos y liquidos (1] (1] (1] (1] 1 1 1 0 1 1 1] 1]
Pt ] Surk Gieneracian desechos sélidas y liquidas 0 0 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1
ctividades en el agua Buceo Generacidn desechos sdlidos y liquidas 0 0 0 0 1 0 1 1 1 1 0 0
Snorkeling Gieneracidn desechos solidos y liquidas 1] 1] 1] 1] 1 0 1 1 1 1 0 [1]
_ Movilizacion de Traslados Wias de acceso Emisidn de gases 0 - - ] 0 0 - 1 1 1 - -

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Grupo de Tesistas
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