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RESUMEN

La evaluacién del uso recreativo permite conocer la realidad turistica de un destino
determinado, lo que conlleva a un anélisis de su contenido y entorno situacional y

ambiental.

En el capitulo uno se describe al objeto de estudio, es decir, el Complejo Deportivo
Miraflores “Francisco Jiménez Buendia”, se muestra su entorno fisico y su aspecto
ambiental, su ubicacion y localizacién geografica asi también como su accesibilidad.
Como parte del andlisis se incluy6 el reconocimiento de su contenido recreativo, lo
que involucra a la cuantificacién y cualificacioén del equipamiento y las instalaciones

al igual que los planes de mantenimiento y seguridad del destino.

El capitulo dos tiene como enfoque principal determinar el perfil del visitante en
todos sus aspectos, comenzando con sus caracteristicas socio-econémicas en las que
se conoce la edad, sexo, educacion, procedencia y ocupacion del visitante. Seguido de
las caracteristicas, se continua con la determinacidon de las motivaciones de la visita,
las cuales pueden ser entre otras, descanso, recreacion, practicas deportivas, etc.
Finalmente se identifica el modo de organizacion de la visita, el medio de transporte
que usa para visitar el destino y la opinién que se lleva del destino, al finalizar la

visita.



El capitulo tres se enmarca en el andlisis de la capacidad del nimero de visitantes y
visitas que soporta el destino, en un momento determinado. Se incluyen la evaluacién
de los impactos ambientales y sociales determinados a través de la aplicacion de la
“Evaluacion de Impacto Ambiental” segin Matriz de Leopold, como consecuencia
de hechos que afectan a los agentes y factores ambientales susceptibles, para lo cual
se toma como base de estudio a 12 actividades o acciones contra 12 componentes
ambientales. Todo esto como modelo a seguir para precautelar la sostenibilidad del

destino.
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INTRODUCCION

El estrés y el burnout', provocado por la vida agitada que llevan los habitantes,
principalmente, de zonas urbanas, ha creado la necesidad de que las personas ocupen
su tiempo libre en actividades de indole recreativa. Y es aqui, donde la industria del
turismo, es la encargada de crear las condiciones necesarias para satisfacer las
necesidades de mercados nacionales e internacionales que busca nuevas alternativas

recreacionales y turisticos (1).

Guayaquil, poblado comercial econémicamente activo, estd apostando su crecimiento
econdmico y social en el turismo, modelo empresarial que estd en su maximo apogeo
en diversos paises a nivel mundial, que confiaron en que las actividades de ocio y
recreacion generan considerables ingresos econdmicos para el sitio donde se

desarrolla.

La ciudad, en los dltimos afios, ha evidenciado una serie de cambios, innovaciones y
regeneracion de diversos lugares de la ciudad que han provocado la admiracién de los
visitantes y turistas que se desplazan hacia estos lugares por motivaciones varias,

siendo la principal, la recreacion.

! Wikipedia (2009). Sindrome del trabajador desgastado. Obtenido el 12 de octubre del 2010, de
http://es.wikipedia.org/wiki/Burnout_(s%C3 % ADndrome)



Sin embargo, existe desde hace mucho tiempo atrds, lugares creados, con un fin
predeterminado, que han pasado desapercibidos por el conglomerado poblacional de
la ciudad, pero que adaptandolos a la actualidad, se pueden inducir a otros campos de

la economia y de los intereses sociales.

Este es el caso del Complejo Deportivo Miraflores “Francisco Jiménez Buendia”, de
la Federacién Deportiva del Guayas, que nacié del trabajo de dirigentes albicelestes,
precursores de la practica de actividades deportivas y de la preparacién de jovenes
interesados en convertirse en profesionales y representantes activos de las diferentes

disciplinas deportivas patrocinadas en el lugar.

En la actualidad, el Complejo Deportivo Miraflores, no solamente es concurrido por
deportistas profesionales, sino también por un aceptable nimero de visitantes
interesados en convertir la practica de un deporte, en una actividad de recreacion

personal o familiar.

El Complejo Deportivo Miraflores “Francisco Jiménez Buendia” se encuentra en
constante mantenimiento por parte de la administracién del lugar y de la entidad
colaboradora (FEDEGUAYAS). Su objetivo inicial, de preparar deportistas
profesionales, ha evolucionado y se ha replanteado como la fomentaciéon de los

deportes en la sociedad.



La presente tesis, tiene como enfoque principal, determinar el uso recreativo actual,
que estd recibiendo este centro deportivo, en donde se pone a consideracién el uso del
equipamiento y las instalaciones, perfil predominante del visitante, nivel de
satisfaccion adquirido en el lugar, caracteristicas del entorno natural, reconocimiento
del area, impactos sociales y ambientales generados, sintesis de actividades turisticas
recreacionales y las recomendaciones necesarias para mejorar y preservar el uso

determinado.



CAPITULO 1

Informacion General

1.1 Caracteristicas Generales del Complejo Deportivo Miraflores “Francisco

Jiménez Buendia”

El proyecto para la construcciéon del Complejo Deportivo Miraflores de la
Federacion Deportiva del Guayas, ubicado en un sector populoso de Guayaquil,
surgié de un suefio, fruto de la lucha y sacrificio que tuvieron que liberar un grupo de
valientes y visionarios dirigentes federativos para que esta imponente obra, orgullo

del deporte guayaquilefio y ecuatoriano, sea hoy una realidad’ (2).

Un grupo de decididos dirigentes albicelestes, encabezados por Francisco
Jiménez Buendia, entonces el joven presidente de FEDEGUAYAS (1980), quien

plenamente convencido de sus ideales y contando con el respaldo de todos los

! Federacién Deportiva del Guayas (2008). Complejo Deportivo “Francisco Jiménez Buendia”, una
obra que nos enorgullece a todos. Guayaquil: FEDEGUAYAS.



estamentos del deporte provincial se lanzé en una empresa que a simple vista parece

utopia.

Consciente de los efectos que conllevan las luchas, siguié adelante en su
proceso renovador del deporte. Fue asi como en el afio de 1984 consiguié que el
alcalde de ese entonces, el Abg. Bolivar Cali Bajafia le otorgue la donaciéon de los
terrenos que comprende 206.323,05 metros cuadrados donde hoy se asienta el
complejo “MIRAFLORES-MAPASINGUE”. Cabe mencionar que a la fecha de la
dicha donacién este complejo deportivo en posesion de la Federacion Deportiva del
Guayas, contaba con canchas de basquetbol; beisbol; futbol; y un velédromo,
disciplinas deportivas que se venian practicando desde tiempo atrds” (3). Las mismas

que con el pasar de los afios se les han hecho las adecuaciones pertinentes.

Francisco Jiménez Buendia fue uno de los més visibles dirigentes deportivos
que lograron ante autoridades, tanto deportivas como del Estado, que se establezca el
impuesto del 5% a las llamadas telefénicas, lo que generd las rentas que permitieron
el anhelado desarrollo institucional y deportivo, y como el deporte sin recursos no
puede avanzar, logré después de intensas gestiones que las federaciones deportivas
cantonales, consignen a sus ligas deportivas cantonales el 20% de sus ingresos

oficiales’ 2).

? Guale, P (2008). Breve resefia histérica del Complejo Popular Deportivo “Miraflores — Mapasingue”.
Guayaquil: Informe no publicado.

3 Federacién Deportiva del Guayas (2008). Complejo Deportivo “Francisco Jiménez Buendia”, una
obra que nos enorgullece a todos. Guayaquil: FEDEGUAYAS.



Hoy en dia todo el financiamiento en cuanto mantenimiento y construcciones de
nuevas dreas se encuentra a cargo de la Federacion Deportiva del Guayas
(FEDEGUAYAS) institucion a la que pertenece el complejo deportivo Miraflores y

con apoyo de la prefectura del Guayas” (3).

1.1.1. Datos del complejo. EI complejo deportivo, Francisco Jiménez
Buendia, es una obra desarrollada en un espacio de 20.63 hectareas de terreno, en su
interior se encuentran: 4 canchas reglamentarias de futbol (1 con césped, 3 de tierra),
6 canchas de cemento y 3 canchas de arcilla (techada) de tenis de campo, 1
velédromo, 1 pista de tiro con arco, 1 pista de bicicross, 3 canchas de ecuavdley, 1
patinédromo con dos pistas 1 de velocidad y 1 de entrenamiento, 1 gimnasio, 1
cancha de softbol, 3 canchas de beisbol, 4 canchas de basquet y un coliseo, y 5

cancha de badminton.

1.1.2. Ubicacion geografica. El Complejo Deportivo Miraflores “Francisco
Jiménez Buendia” estd ubicado al noroeste de la ciudad de Guayaquil, perteneciente a
la parroquia Tarqui, en el sector de Mapasingue - Miraflores, entre las calles Linderos
y Carlos Julio Arosemena. Se puede considerar, que por su localizacién, se ha

convertido en uno de los espacios deportivos que acapara una considerable

* Guale, P (2008). Breve reseiia histérica del Complejo Popular Deportivo “Miraflores — Mapasingue”.
Guayaquil: Informe no publicado.



concurrencia, motivada por la realizaciéon de actividades deportivas por parte de la

ciudadania y residentes de los sectores aledafios.

1.1.3. Mapa. En el mapa geogrifico, se determina el drea ocupada por el
complejo Deportivo Miraflores, las calles que lo rodean y sus intercepciones; ademas,
se destacan, con un color diferente, las avenidas principales. El perimetro del

Complejo estd limitado, en su interior, por un ramal del Estero Salado.

Mapa I: Ubicacion geografica del Complejo Deportivo Miraflores “Francisco

Jiménez Buendia”

nes: Sep, 25, 2004

Fuente: Google Earth



1.1.4. Medios de acceso. La infraestructura vial y de acceso de las
inmediaciones del Complejo Deportivo Miraflores, es de tipo Terrestre y de subtipo
asfaltado. El estado de las vias se lo puede calificar como bueno. La temporalidad de
acceso es de 365 dias al afio. De lunes a viernes, en el horario de 08HOO a 20HO00 y

los sdbados y domingos de 08HOO0 a 18HOO.

Mapa II: Vias y medios de acceso
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Foto 1: Medios de acceso

Tomada por: Tesistas

1.1.5. Transportacion. Al encontrarse el Complejo Deportivo Miraflores
dentro del perimetro urbano, es apto para permitir el transito de transportes tales
como: buses, automdviles, 4x4 y de otros tipos de vehiculos considerados como
medios de transporte. El medio de mayor uso y que transporte a gran parte de los
visitantes del lugar, lo componen las lineas de buses urbanos: 6, 65, 52, 42, 4 y el

alimentador de la metrovia a una cuadra de distribucidn.

Foto 2: Medios de transportacion

Tomada por: Tesistas
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1.1.6. Entorno natural. En las visitas realizadas, se pudo apreciar que el
complejo cuenta con dreas verdes las mismas que han sido plantados por los

encargados del sitio.

Foto 3: Entorno natural del complejo

Tomada por: Tesistas

También se pudo observar un ramal del Estero Salado que se encuentra en el
perimetro del complejo, en la cual existen diversas especies de mangle. Sin embargo
esta pequefla extension del estero, se encuentra deteriorada por la contaminacion que
se ha venido suscitando a lo largo de los afios, a causa de la problemadtica urbanistica
y la incorrecta expulsion de los desechos provenientes de las viviendas y de las

industrias cercanas.
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Foto 4: Ramal del Estero Salado

Tomada por: Tesistas

La administracion del Complejo, se encuentra encargada de coordinar la
limpieza del area que rodea el ramal del Salado dentro del Complejo, evitando botar

basura en el ramal y aislado a los visitantes de esa drea para que no afecten al ramal.

1.2. Uso Recreativo del Complejo Deportivo Miraflores “Francisco Jiménez

Buendia”

Segin Roberto Boullén, en su libro Las Actividades Turisticas y
Recreacionales, El Hombre como Protagonista5 (4), define “la recreacién como

cualquier tipo de uso que el hombre haga de su tiempo libre, siempre que este uso se

5 Boullén, R (1983). Las Actividades Turisticas y Recreacionales, El Hombre como Protagonista.
México, D.F.: Editorial Trillas.
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realice en una actitud placentera (...), siendo por lo tanto el turismo una forma

particular de recreacién.” (Boullén, 1983, p91)

De acuerdo al libro Introduccién al Turismo® (5), de Manuel Gurria Di-bella
(1994), describe a la recreacion, segin un estudio del gobierno de los Estados Unidos

en 1978, como (p.59):

La accién o actividad de personas involucradas en el uso consecutivo y
personalmente placentero del tiempo libre. La recreacién activa o pasiva,
individual o de grupo en deporte, funciones culturales, apreciacion de la historia

natural o humana, educacién no formal, placer, recorridos y espectaculos.

Tomando en cuenta estos conceptos de recreacion, el uso recreativo que el
complejo brinda a la ciudadania, es prestar las facilidades para la realizacion de
actividades deportivas, la integracion de las personas en un espacio disefiado

adecuadamente para el goce de las distintas actividades ofrecidas.

1.2.1. Descripcion del equipamiento existente. Conforme a la entrevista
realizada al Sr. Armando Leo6n, administrador del Complejo Deportivo Miraflores, en
los dltimos cuatro meses, desde que estd encargado del complejo, se han realizado

adecuaciones, tanto en las instalaciones como en el equipamiento del mismo, entre las

® Gurria, M (1994). Introduccion al Turismo. México, D.F.: Editorial Trillas.
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cuales se pueden nombrar la estructura del lugar, pintura y mantenimiento. Existe un
personal a cargo del Administrador del Complejo, que estd conformado por seis
personas, las cuales se encargan del mantenimiento general, incluyendo las 4reas de
BMX, patinaje, fitbol, velédromo, baterias sanitarias, el acceso de las avenidas y el
parqueadero dentro del complejo. Adicional al personal encargado del mantenimiento
general del complejo, existen dos personas encargadas Gnicamente al drea destinada a
la prictica de tenis, lo que incluye las canchas, las baterias sanitarias y el drea de

préictica en general.

Foto 5: Pista de bicicross

Tomada por: Tesistas
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Foto 6: Velodromo José Luis Contreras Ricaurte

Tomada por: Tesistas

Foto 7: Cancha de tenis de campo

Tomada por: Tesistas

El Sr. Armando Ledn, afirma que el Complejo se encuentra funcionando

correctamente en un 90%.
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El Complejo Deportivo Miraflores “Francisco Jiménez Buendia” cuenta con

areas para las distintas disciplinas deportivas, entre las cuales se encuentran:

ACTIVIDAD

Badminton

Basquet

Beisbol
Bicicross
Ciclismo

Ecuavéley

Fitbol

Gimnasio

Patinaje

Softbol

Tenis

Tiro con arco

Tabla I: Descripcion del equipamiento

# DE CANCHAS

5 canchas de cemento

4 (1 cancha de madera,
3 de cemento)

3 cancha de arcilla
1 pista
1 velédromo

3 canchas

4 canchas (1 cancha de
césped sintético, 3 de
tierra)

1 gimnasio

1 patinédromo (1 pista

de competencia, 1 pista

de velocidad

1 cancha de arcilla

9 canchas (6 canchas de

cemento, 3 de arcilla)

1 pista

MEDIDAS

16 x 8 m.
28 x 15 m.

76.20 x 76.20 x 152.
40 m

126.10 x 126.10 x
38.30 m.

250 m.

20x 11.35 m.

109 x 70 m. (césped)
90 x 40 m. (tierra)

23.73 x 14.40 m.

200 m. (comp.), 300
m. (velo.) x 7 m.

73.30 x 73.30 x
146.60 m.

37.85 x 16.84 m.
arcilla, 36.40 x 18.38
m. cemento

90 x 32.47 m.

ESTADO
Conservado (en
mantenimiento)

Conservado

En proceso de
deterioro

Conservado

Conservado

En proceso de
deterioro

Conservado (en
mantenimiento)

Conservado (en
mantenimiento)

Conservado

Conservado

Conservado

En proceso de
deterioro

Fuente: Complejo Deportivo Miraflores “Francisco Jiménez Buendia”
Elaborado por: Tesistas
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Ademads todas las dreas cuentan con tribunas y graderios para la observacion de
las competencias y de las précticas deportivas. A mds del equipamiento anteriormente
detallado, se pudo obtener datos referentes a las instalaciones propias del complejo.

Las mismas, son descritas a continuacion:

Tabla II: Inventario de planta turistica

Ubicacion Instalaciones # 0 capacidad Estado
Luminarias 20 Funcionan
Garita 1 En proceso de deterioro
Depositos de 2 Conservado
Basura
Reflectores 4 Funcionan
Zona 1 (5 mesas, 20
Arquitectonica  Bar/cafeteria sillas) Funciona/conservado
1 bafo

Vallag de 8 Conservado
seguridad
Rampa 1 Conservado
Aparcamientos 91 Funcionan
Reflectores 13 Funcionan
Graderias 3 Conservado

Pista de Torre 1 Conservado

Bicicross Depositos de 1 Conservado
Basura
Rampa 1 Conservado
Reflectores 60 Funcionan
Graderias 1 Conservado
Lamparas 18 (8 entrada, Funcionan

8 salida)
Velodromo Torre 2 conservado
- 2 (7 inodoros, .
Bafios Funcionan
2 lavamanos)

Depositos de 2 Conservado
Basura




17

Velédromo Rampas 2 Conservado
Reflectores 2 Funcionan
Depositos de
Pista de Patinaje Basura 2 Conservado
Graderias 1 Conservado
Rampa 1 Conservado
Reflectores 24 Funcionan
Depositos de 4 Conservado
Basura
Tanque de agua 1 Funciona
Cajetin de luz 1 Funciona
Banquetas 6 En proceso de deterioro
Coliseo de tenis Cartelera 1 Conservado
Bar/cafeteria 16 mesas, 24 Funciona
sillas)
2 (7 inodoros,
Bafios 6 lavamanos, 4 Funcionan
urinarios)
Rampas 2 Conservado
Reflectores 24 Funcionan
Depésitos de
Tenis de Campo Basura 2 Conservado
Graderias 2 Conservado
Banquetas 4 (16 asientos) En proceso de deterioro
Reflectores 2 Funcionan
Depositos de
Canchas de Basura 2 Conservado
Futbol ( Tierra) Bafios 2 Funcionan
Banquetas 10 Conservado
Cajetin de luz 1 Funcionan
Canchas de Reflectores 48 Funcionan
FUtl?Ol,( .cesped Bafios 2 (6 inodoros) En construccion
sintético)
Reflectores 39 Funcionan
Depositos de 5 Conservado
Basura
Baifos 2@ 1pod9ros, Funciona
Cancha de 4 urinarios)
Softbol Graderias 5 Conservado
Cajetin de luz 1 Funciona
Bar/cafeteria 1 Funciona
Fluorescentes 4 Funcionan
Parlantes 6 En proceso de deterioro
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Altavoces 6 En proceso de deterioro
Banquetas 4 En proceso de deterioro
Cancha de Teléfono Publico 1 Deteriorado
Softbol Transformadores 1 Funciona
R651d§nc1a 2 Funcionan (conservado)
deportiva
Reflectores 4 Funcionan
Canchas de :
Ecuavéley Banquejtas 5 En proceso .de deterioro
Graderias 2 Deteriorado
Reflectores 24 Funcionan
Coliseo de Acopdlcmnadores 6 Funcionan
Badminton de aire .
~ 2 (2 inodoros, Conservado/ en
Bafios .. ..
1 urinario) mantenimiento
Tiro con arco Banquetas 2 Conservado
Mesas 3 Conservado
Gimnasio Reﬂectores 17 Funcignan
Cajetin de luz 1 Funciona
Canchas de Reflectores 48 Func.ionan
e Tachos de Basura 8 Deteriorado
Graderias 2 Conservado
Reflectores 15 Funcionan
Canchas de Graderias 6 En proceso de deterioro
Beisbol Luminarias 3 Funcionan
Cajetin de luz 2 Funcionan

Fuente: Complejo Deportivo Miraflores “Francisco Jiménez Buendia”
Elaborado por: Tesistas

Foto 8: Graderias y reflectores

Tomada por: Tesistas
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Foto 9: Depésito de basura y baiio

Tomada por: Tesistas

Foto 10: Vallas de seguridad

Tomada por: Tesistas

1.2.2. Descripcion de actividades recreativas. Acorde a lo observado por
los tesistas, se pudo constatar que en el Complejo, se realizan actividades recreativas
de tipo deportivas, tales como fttbol, beisbol, tenis, bicicross, ciclismo, patinaje,
softbol, tiro con arco, badminton, bdsquet. Dichas actividades cuentan con los
equipamientos adecuados para la correcta préctica de las disciplinas deportivas antes

mencionadas.
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Ademads, en el complejo, se programan eventos deportivos, organizados por la
Federacion Deportiva del Guayas y la Federacion Deportiva Estudiantil del Guayas,
entre los cuales se incluyen torneos interbarriales y selectivos para conformar las

delegaciones provinciales.

Las ligas barriales participan en torneos programados por la FEDEGUAYAS,
haciendo uso de las canchas deportivas. En lo concerniente a fitbol, los partidos se
realizan los sdbados, en las categorias infanto-juvenil (de 5 afos a 17 afios), y los dias
domingos, se realizan eventos para deportistas mayores de edad, siendo la duracion

todo el dia.

1.3. Inventario del Atractivo

A continuacion, se presenta la informacioén correspondiente al inventario del

atractivo, y asi mismo, las fichas correspondientes al equipamiento del complejo

deportivo.
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Foto 11: Vista exterior del Complejo Deportivo Miraflores “Francisco Jiménez

Buendia”

Tomada por: Tesistas

Foto 12: Informacion del Complejo Deportivo Miraflores ‘“Francisco Jiménez

Buendia”

Tomada por: Tesistas



1.3.1. Fichas. La siguiente ficha de atractivo turistico, fue elaborada de

acuerdo a la metodologia desarrollada por el MINTUR.

Ficha 1: Complejo Deportivo Miraflores ‘“Francisco Jiménez Buendia

2

Ecuador

ENCUESTADOR:

SUPERVISOR EVALUADOR:
FECHA:
NOMBRE DEL ATRACTIVO:

PROVINCIA:
CANTON:
LOCALIDAD:
COORDENADAS:

POBLADO: Durian
POBLADO: Samborondén

DATOS GENERALES

UBICACION

CENTROS URBANOS MAS CERCANOS AL ATRACTIVO

Ministerio de Turismo
ATRACTIVOS TURISTICOS

Gabriela Chuez, Liria De la Torre, Antonio
Espin

Ingeniero José Chang Gomez

17/10/2010

Complejo Deportivo Miraflores “Francisco
Jiménez Buendia”

Guayas

Guayaquil
Guayaquil/Parroquia Tarqui
2°09°41.00”° S
79°55°28.53” O

DISTANCIA: 4 Km.
DISTANCIA: 32 Km.




23

CALIDAD

VALOR INTRINSECO

CATEGORIA: Manifestaciones Culturales

TIPO: Realizaciones Técnicas Cientificas
SUBTIPO: Obras Deportivas

ALTURA: 9.14 m.s.n.m.

TEMPERATURA: 29°C

PRECIPITACION: 500-1000 mm.
CARACTERISTICAS

Clase de la obra: Complejo deportivo

Utilidad: Actividades deportivas y recreacionales

Estilo de construccion: Diversos estilos asociados con la arquitectura del siglo XX,
de acuerdo a las necesidades de cada disciplina deportiva

Area de construccion: 20.63 hectdreas

Area de influencia: Ciudadela Miraflores y sus alrededores

Distribucion espacial: 70% areas deportiva (canchas, pistas, etc), 30% caminos.
Materiales de construccion: Asfalto fino, hormigén simple, cemento, pintura
anticorrosiva, estructuras metalicas, alambre galvanizado, arcilla, madera, ceramica,
baldosas de granito, piedra, bloques de arcilla, adoquines, aluminio, placas de acero
fino, placas de vidrio claro, azulejos, rejas de hierro, placas de Eternil, tuberias de
P.V.C., césped sintético

Sistemas constructivos: Estructuras y cimientos de hormigén armado

VALOR EXTRINSECO

USOS (SIMBOLISMO)
Uso deportivo y recreacional en beneficio para la sociedad

ORGANIZACION Y CUMPLIMIENTO (ACONTECIMIENTOS
PROGRAMADOS)

Torneos interbarriales, torneos intercolegiales (Coordinados por la Federacion
Deportiva del Guayas y con las asociaciones deportivas)

ESTADO DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO

Conservado

CAUSAS

El constante mantenimiento que se le da al complejo, con el aporte de la Federacion
Deportiva del Guayas y la Prefectura
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ESTADO DE CONSERVACION DEL ENTORNO

En proceso de deterioro

CAUSAS

El urbanismo que conlleva al exceso poblacional, y la contaminacién del Estero

APOYO
INFRESTRUCTURA Y VIAS DE ACCESO

Via Terrestre: Calle asfaltada
Via Maritima: No aplica

Via Aérea: No aplica
Transporte: Bus, automovil, taxi

TEMPORALIDAD DE ACCESO AL ATRACTIVO

DIAS AL ANO: 365

DIAS AL MES: 30

HORAS AL DIA: 12 horas (lunes a viernes), 10 horas (sibados y domingos)
INFRAESTRUCTURA BASICA

AGUA: l?otable

ENERGIA: Sistema interconectado
ALCANTARILLADO: Red publica

PRECIO: Entrada libre

ASOCIACION CON OTROS ATRACTIVOS

Kartédromo Internacional Guayaquil
Teatro Centro de Arte

DIFUSION DEL ATRACTIVO

Provincial

Fuente: Complejo Deportivo Miraflores “Francisco Jiménez Buendia”
Elaborado por: Tesistas
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Ficha 2: Cancha de tenis (arcilla)

DATOS TECNICOS

El coliseo de tenis “Nicolds y Giovanni Lapentti Gomez” se encuentra
dividido en 3 canchas de arcillas correctamente delimitadas, las mismas
que meden 37.85 m de largo x 16.84 m. de ancho. El coliseo fue
nombrado en honor los hermanos Lapentti quienes son grandes figuras
representativas del tenis ecuatoriano.

Area Edificada

2079.48 m>

Materiales de construccion

Su piso es sobre una base de arcilla, sostenido con
un muro perimetral de hormigén simple.
Estructuras de hierro y techo de zinc.

Horario de apertura al
publico

De lunes a viernes de: 08H00 a 20HOO.
Sébados y domingos de: 08HO0 a 18HOO.

Ubicacion Actual

Complejo Deportivo Miraflores “Francisco Jiménez
Buendia”

Propietario Original

Federacion Deportiva del Guayas

Uso

Clase de tenis, partidos no profesionales.

Fuente: Complejo Deportivo Miraflores “Francisco Jiménez Buendia”

Elaborado por: Tesistas
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Ficha 3: Cancha de tenis (cemento)

DATOS TECNICOS

18.38 de ancho.

La cancha de superficie dura cuenta con graderios que permiten a los
visitantes presenciar los entrenamientos, practicas y partidos de los
deportistas. Existen 6 canchas de cemento con sus respectivas
adecuaciones. Cada cancha posee una dimension de 36.40m de largo x

Area Edificada

4213.66 m>

Materiales de construccion

Superficie de asfalto recubierta con pintura
anticorrosiva, estructuras de concreto con
materiales metdlicos y cerramiento de estructura
metdlica con mayas de alambre galvanizado.

Horario de apertura al
publico

De lunes a viernes de: 08H00 a 20HOO0.
Sébados y domingos de: 08H00 a 18HOO.

Ubicacion Actual

Complejo Deportivo Miraflores “Francisco Jiménez
Buendia”

Propietario Original

Federacion Deportiva del Guayas

Uso

Clase de tenis, partidos no profesionales.

Fuente: Complejo Deportivo Miraflores “Francisco Jiménez Buendia”

Elaborado por: Tesistas
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Ficha 4: Cancha de fatbol (césped)
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La udnica cancha de césped sintético del complejo se encuentra
actualmente en adecuaciones para su Optimo funcionamiento. Cuenta
con medidas reglamentarias de acuerdo a las especificaciones técnicas
de la FIFA, 109 m. de largo por 70 m. de ancho y permite realizar
partidos de 11 jugadores por cada equipo.
Area Edificada 7630 m*
Relleno de piedra con granulos de tierra sintética y
Materiales de construccion | una capa de césped sintético, tuberias de metal
(porterias).
Horario de apertura al | De lunes a viernes de: 08 HOO a 20HOO.
publico Sébados y domingos de: 08HO0 a 18HOO.
Ubicacién Actual Complfaj’c’) Deportivo Miraflores “Francisco Jiménez
Buendia
Propietario Original Federacion Deportiva del Guayas
Uso Partidos y practicas de fiitbol.

Fuente: Complejo Deportivo Miraflores “Francisco Jiménez Buendia”
Elaborado por: Tesistas
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Ficha 5: Cancha de fitbol (tierra)
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Tres canchas de piso de arcilla reglamentarias empleadas para los
eventos y campeonatos interbarriales; estas canchas no cuentan con
cerramiento perimetral exclusivo sino que forman parte del 4rea interna
abierta del complejo.
Area Edificada 3713.3 m’
Materiales de construccion | Piso de arcilla, tuberias metdlicas (porteria)
Horario de apertura al De lunes a viernes de: 08H00 a 20HO0O.
publico Sébados y domingos de: 08HO0 a 18HOO.
Ubicacién Actual Complfzj’? Deportivo Miraflores “Francisco Jiménez
Buendia
Propietario Original Federacion Deportiva del Guayas
Uso Partidos y précticas de fttbol.

Fuente: Complejo Deportivo Miraflores “Francisco Jiménez Buendia”
Elaborado por: Tesistas
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Ficha 6: Cancha de beisbol
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El 4rea cuenta con 3 canchas de arcilla, para las categorias infantiles y
juveniles (cachorros, potrillos y poni), cuenta con graderias de concreto
y metdlicas, espacio para los jugadores (dugout), implementos
necesarios para las practicas de los deportistas.
Area Edificada 5806.44 m’
Materiales de construccion | Césped natural y arcilla.
Horario de apertura al De lunes a viernes de: 08 HOO a 20HO00.
publico Sébados y domingos de: 08H0O0 a 18HO0.
Ubicacién Actual Compl/e]’(’) Deportivo Miraflores “Francisco Jiménez
Buendia
Propietario Original Liga Infantil de Beisbol “Miraflores”

Realizacién de partidos de beisbol entre las

Uso distintas ligas de la ciudad.

Fuente: Complejo Deportivo Miraflores “Francisco Jiménez Buendia”
Elaborado por: Tesistas
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Ficha 7: Cancha de softbol

DATOS TECNICOS

Cuenta con una cancha reglamentaria de softbol, en la cual se
desarrollan pricticas en distintas categorias, entrenamientos y partidos
de las ligas de dicho deporte.

Area Edificada

5372.89 m>

Materiales de construccion | Arcilla y césped natural.

Horario de apertura
publico

al De lunes a viernes de: 08HO0 a 20H00.
Sébados y domingos de: 08H0O0 a 18HO0.

Ubicacion Actual

Complejo Deportivo Miraflores “Francisco Jiménez
Buendia”

Propietario Original

Federacion Deportiva del Guayas

Uso

Prictica deportiva, partidos de softbol 'y
entrenamiento.

Fuente: Complejo Deportivo Miraflores “Francisco Jiménez Buendia”

Elaborado por: Tesistas
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Ficha 8: Pista de bicicross
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Ubicada frente a las oficinas administrativas, en un espacio abierto, la
pista de bicicross y BMX presta las facilidades para la practica de
competencias y entrenamientos, puesto que, se encuentra en las
condiciones adecuadas para el desarrollo de dicho deporte. Cuenta con
una torre de control.
Area Edificada 2414.81 m*

Tierra, con una superficie de concreto en el punto
Materiales de construccion | de partida, estructuras metdlicas y un cerramiento
de malla metélica.

Horario de apertura al De lunes a viernes de: 08 HOO a 20HO00.
publico Sébados y domingos de: 08HO0 a 18HOO.
Ubicacién Actual Compl/ej’c’) Deportivo Miraflores “Francisco Jiménez
Buendia
Propietario Original Federacion Deportiva del Guayas
Competencias de bicicross y BMX, entrenamientos
Uso .
de deportistas.

Fuente: Complejo Deportivo Miraflores “Francisco Jiménez Buendia”
Elaborado por: Tesistas
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Ficha 9: Pista de ciclismo

DATOS TECNICOS

El velédromo “José Luis Contreras Ricaurte” fue una de las primeras
pistas dentro del complejo deportivo. El velédromo ha recibido
diferentes adecuaciones, mejorando la pista para un mejor rendimiento
de los deportistas. Cuenta con una torre de control, una torre para jueces
y un podio para premiaciones.

Area Edificada

4269.98 m>

Materiales de construccion

Tuberias metalicas, asfalto, concreto, estructura
metalica.

Horario de apertura al
publico

De lunes a viernes de: 08H00 a 20HOO0.
Sébados y domingos de: 08H00 a 18HOO.

Ubicacion Actual

Complejo Deportivo Miraflores “Francisco Jiménez
Buendia”

Propietario Original

Federacion Deportiva del Guayas

Uso

Competencias de velocidad, contra reloj,
entrenamientos.

Fuente: Complejo Deportivo Miraflores “Francisco Jiménez Buendia”

Elaborado por: Tesistas
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Ficha 10: Pista de tiro con arco
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El club de tiro con arco “Robin Hood” hace uso de los implementos
necesarios para la prictica de tiro con arco. Cuenta con una extension
aproximada de 90 m. de largo, lo cual facilita la practica deportiva y las
normas de seguridad necesarias.
Area Edificada 2922.3 m’*

Escaleras de concreto, superficie de tierra, tuberias
Materiales de construccion | metdlicas, policarbonato (techado de banquetas),
cerramiento de malla metalica.

Horario de apertura al De lunes a viernes de: 08 HOO a 20HO00.

publico Sébados y domingos de: 08H0O0 a 18HO0.

Ubicacién Actual Compl/ej’(’) Deportivo Miraflores “Francisco Jiménez
Buendia

Propietario Original Federacion Deportiva del Guayas

Uso Practica de tiro con arco, entrenamientos.

Fuente: Complejo Deportivo Miraflores “Francisco Jiménez Buendia”
Elaborado por: Tesistas
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Ficha 11: Pista de patinaje

DATOS TECNICOS

Inaugurado el 1 de octubre del 2010, el patinédromo cuenta con dos
pistas: 1 de ruta y 1 de velocidad. Dichas pistas sirven para practica del
patinaje y proximamente se adecuara para la prictica de hockey.

Area Edificada

11468 m>

Materiales de construccion

Capa asféltica, tuberias metdlicas, placas de
acrilico, materiales antideslizantes.

Horario de apertura al
publico

De lunes a viernes de: 08H00 a 20HO00.
Sabados y domingos de: 08H00 a 18HOO.

Ubicacion Actual

Complejo Deportivo Miraflores “Francisco Jiménez
Buendia”

Propietario Original

Federacion Deportiva del Guayas

Uso

Préctica deportiva y entrenamiento.

Fuente: Complejo Deportivo Miraflores “Francisco Jiménez Buendia”

Elaborado por: Tesistas
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Ficha 12: Cancha de basquet (coliseo)

DATOS TECNICOS

La cancha perteneciente a la Fundaciéon Honorato Haro, cuenta con un
coliseo techado, con una cancha reglamentaria de superficie de madera
e iluminarias. La cancha cuenta con los implementos necesarios para la
practica de niflos y jovenes, y recibe a deportistas en torneos
intercolegiales e interbarriales.

Area Edificada

1000 m?

Materiales de construccion

Superficie de madera, graderias de concreto,
asientos de plastico, estructura metélica, techado de
zinc.

Horario de apertura al
publico

De lunes a viernes de: 08HO0 a 20H00.
Sébados y domingos de: 08HO0 a 18HOO.

Ubicacion Actual

Complejo Deportivo Miraflores “Francisco Jiménez
Buendia”

Propietario Original

Fundacién Honorato Haro

Uso

Préactica deportiva, torneos interbarriales, torneos
intercolegiales.

Fuente: Complejo Deportivo Miraflores “Francisco Jiménez Buendia”

Elaborado por: Tesistas
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Ficha 13: Cancha de basquet (cemento)

DATOS TECNICOS

El 4rea cuenta con 3 canchas pertenecientes a la Fundacién Honorato
Haro, con techado y reflectores. Cada cancha tiene una dimension de
28 x 15 m. reglamentaria para el desarrollo deportivo. Las canchas
cuentan con los implementos necesarios para la practica de nifios y
jovenes, y recibe a deportistas en torneos intercolegiales e
interbarriales.

Area Edificada 2600 m?

Materiales de construccion

Estructura metélica, superficie de concreto,
cubierta con pintura anticorrosiva, graderias de
concreto, techado de zinc, cerramiento de malla de
alambre.

Horario de apertura al De lunes a viernes de: 08 HOO a 20HOO0.

publico

Sébados y domingos de: 08H0O0 a 18HOO.

Ubicacion Actual

Complejo  Deportivo  Miraflores  “Francisco
Jiménez Buendia”

Propietario Original

Fundacién Honorato Haro

Uso

Préctica deportiva, torneos interbarriales, torneos
intercolegiales.

Fuente: Complejo Deportivo Miraflores “Francisco Jiménez Buendia”

Elaborado por: Tesistas
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Ficha 14: Cancha de badminton

DATOS TECNICOS

El coliseo de badminton cuenta con 5 canchas reglamentarias con
superficie sintética. Actualmente el coliseo se encuentra en
mantenimiento, realizando diversas adecuaciones como el sistema de
aire, iluminacion, pintura y sistema eléctrico.

Area Edificada

1125 m?

Materiales de construccion

Estructura de concreto, techado metalico cubierto
con planchas de yeso, superficie de concreto
cubierto con materiales sintéticos que delimita cada
cancha

Horario de apertura al
publico

De lunes a viernes de: 08HO0 a 20HOO0
Sébados y domingos de: 08H0O0 a 18HO0O0

Ubicacion Actual

Complejo Deportivo Miraflores “Francisco Jiménez
Buendia”

Propietario Original

Federacion Deportiva del Guayas

Uso

Précticas deportivas, torneos

Fuente: Complejo Deportivo Miraflores “Francisco Jiménez Buendia”

Elaborado por: Tesistas
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Ficha 15: Cancha de ecuavoéley
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El 4rea cuenta con una superficie de concreto, la misma que se
encuentra dividida en 3 canchan de ecuavodley, cada una con una
dimension de 20 x 11.35 m. El estado actual del area se encuentra en
proceso de deterioro, sin embargo, se puede realizar actividades
deportivas.
Area Edificada 640 m*
Materiales de construccién Superflcle_ de concreto, tuberias metélicas, pintura
anticorrosiva.
Horario de apertura al De lunes a viernes de: 08H00 a 20HO0
publico Sabados y domingos de: 08HO00 a 18HOO
Ubicacién Actual Compl}qg Deportivo Miraflores “Francisco Jiménez
Buendia
Propietario Original Federacion Deportiva del Guayas
Uso Préctica deportiva

Fuente: Complejo Deportivo Miraflores “Francisco Jiménez Buendia”
Elaborado por: Tesistas
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Ficha 16: Gimnasio
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La edificacion donde actualmente se encuentra el gimnasio esta
equipado con maquinas, tanto para cardio como para levantamiento de
pesas. Actualmente se encuentra en adecuaciones.

Area Edificada 341.71 m’

Pilares y estructura de la cubierta metalica,
Materiales de construccion | cerramiento de concreto, techado de zinc,
superficie con lona.

Horario de apertura al De lunes a viernes de: 08H00 a 20HOO
publico Sébados y domingos de: 08H00 a 18HO0O0

Complejo  Deportivo  Miraflores  “Francisco

Ubicacion Actual . .
Jiménez Buendia”

Propietario Original Federacion Deportiva del Guayas

Uso Entrenamiento de deportistas.

Fuente: Complejo Deportivo Miraflores “Francisco Jiménez Buendia”
Elaborado por: Tesistas



CAPITULO II

Analisis de la Demanda

2.1. Caracteristicas Generales de la Demanda

La cuantificacién de las necesidades reales de la demanda, permite determinar
la serie de motivaciones, que satisfacen los requerimientos de una poblacién de
visitantes, relacionadas con las actividades que realizan en su tiempo libre con fines

recreacionales.

Diversas son las tipologias que tratan de asistir la descripcién y andlisis de la
demanda al caracterizar los diferentes tipos de turismos y al definir el perfil del
visitante como una herramienta importante para conocer sus caracteristicas (quiénes
son, nivel de instruccion, edad, estilo de vida), la motivacién de la visita (descanso,

recreacion, practica de deportes), el modo de organizacién de la visita, el medio de
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transporte utilizado para llegar al destino y las opiniones que tiene acerca de los

servicios que se ofrecen actualmente.

Demanda Turistica

De acuerdo a Jordi Montaner Montejano, en su libro Estructura del Mercado
Turistico' (6), define la demanda turistica como ‘el conjunto de turistas que, de forma
individual o colectiva, estdn motivados por una serie de productos y servicios
turisticos con el objeto de cubrir sus necesidades de descanso, recreo, esparcimiento y

cultura en su periodo vacacional.” (Montaner, 1996, p31.)

Segin la Organizaciéon Mundial de Turismo, en el libro Introduccion al
Turismo® (7), nombra a la demanda como “el nimero total de personas que viaja o
desean viajar, para disfrutar de facilidades turisticas y de servicios en lugares distintos

al lugar de trabajo y de residencia habitual.” (OMT, 1998, p59.)

Roberto Boullén, en su libro Planificacion del Espacio Turistico’ (8),

puntualiza que (p.32):

! Montaner, J (1996). Estructura del Mercado Turistico (Segunda edicién). Madrid: Editorial Sintesis.
? Organizacién Mundial de Turismo (1998). Introduccién al Turismo. Madrid: OMT.
? Boullén, R (1985). Planificacion del Espacio Turistico. México, D.F.: Editorial Trillas.
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La demanda se puede medir contabilizando el total de turistas que concurren a una
region, pais, zona, centro turistico o atractivo, y a los ingresos que genera, y si
se quiere profundizar el andlisis midiendo como se distribuyen esos datos entre

los distintos tipos de servicio que se ofrecen en esas mismas unidades.

Dentro de este estudio se prevé necesario el andlisis de la demanda real y la
demanda potencial definiéndola cada una de acuerdo a los autores de la siguiente

manera:

Demanda Real

La Organizacion Mundial de Turismo nombra a la demanda real como “el
nimero actual de personas que participan en la actividad turistica, es decir, que

efectivamente viajan.” (OMT, 1998, p60.)

En su libro, Roberto Boullén, se encontré que “la demanda real indica la
cantidad de turistas que hay en un momento dado en un lugar dado, y la suma de
bienes y servicios solicitados efectivamente por los consumidores en ese lugar

,

durante el tiempo de su estadia.” (Boullén, 1985, p33.)
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Demanda Potencial

El profesor Roberto Boullén, define en su libro a la demanda potencial como

(p.34):

Aquella que podria obtenerse desde una plaza de mercado emisor no conquistada,
hacia otra plaza de mercado receptor (un centro o un conjunto de centros
turisticos), y también los incrementos adicionales que podrian conseguirse de
la demanda futura(la que se origina en las plazas de mercado emisor
tradicional) como consecuencia del mejoramiento de los servicios y del
aumento de la capacidad de alojamiento o por el efecto de ellos sistemas de
publicidad que, para corregir una oferta sub aprovechada, apunta a nuevos

segmentos del mercado en esas mismas plazas.

Por su parte, Fabio Céardenas Tabares (1991), en su libro Mercadotecnia y

Productividad Turistica® (9), menciona que (p.45):

La demanda potencial es la que se puede captar por encima de la demanda futura. Se
trata de turistas que nunca han visitado el lugar, pero que mediante un plan de
mercadotecnia puede convertirse en demanda real o histérica. En lo que

concierne a la demanda objetiva, es la parte de la demanda potencial que se ha

* Cérdenas, F (1991). Mercadotecnia y Productividad Turistica. México, D.F.: Editorial Trillas.
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prefijado para ser captada por medios de adecuadas politicas de promocién y

segmentacion de mercados.
Andlisis de la Demanda real

No se encontré6 en ninguna otra fuente, la informacién necesaria para
caracterizar y describir la demanda poblacional que actualmente recepta el Complejo
Deportivo Miraflores. La fuente més cercana, es el registro de entrada y salida en el

libro de asistencia de los visitantes del complejo, por parte de los guardias del lugar.

Con el objetivo de determinar la demanda real, se realizo una encuesta, para
hallar los datos precisos partiendo de la demanda potencial, se procedié a utilizar la

siguiente formula:

0 N-p-g
n=2z, > 2
(N-DYZ o prg

Donde se interpreta:

DESCRIPCION INICIALES

Tamaino de la poblacion 3300000
Nivel de confianza asociada Z 1.96
Prevalencia esperada del parametro a p 0.5
evaluar

Proporcion del complemento q 0.5
Error maximo permitido i 0.10
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Una vez remplazando los valores obtenemos:

(2)>-N-p(1-p)
(E)*- (N-1) + (Z)* - p (q)

(1.96)* - 3300000 - 0.50(1-0.50)
(0.10)* - (3300000-1) + (1.96)" - 0.50 (0.50)

Concluyendo asi con el tamaifio de la muestra

n = 96 encuestas, y que se utilizaran para obtener los datos, que a continuacién

en la aplicacion de encuestas se muestran.

2.1.1. Aplicacion de encuestas. Para la obtencion de estos datos se
realizaron encuestas a 100 visitantes, que representan el 100% de la poblacion total.
Las encuestas permitieron determinar las caracteristicas cualitativas y cuantitativas
del visitante. El formato de las preguntas estuvo integrado por las siguientes

secciones:

Informacion socio-econémica: Se realizaron cinco preguntas con la finalidad
de conocer el perfil del visitante considerando los siguientes aspectos: sexo, edad,

nivel de educacién, ocupacion, sector donde vive.
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Forma habitual del viaje y motivaciones: Se realizaron seis preguntas con el
objetivo de determinar un panorama acerca de los medios de movilizacion que utiliza
el visitante para llegar al complejo, la manera en que organizo la visita, frecuencia de

su visita, las actividades deportivas que motivan su visita y el gasto que realiza.

Opiniones de los visitantes: Se efectuaron doce preguntas para conocer la
opinién de los visitantes respecto a la perspectiva que tiene del lugar si conocerlo
previamente, criterio personal de las instalaciones, actividades y equipamiento del
lugar asi también como de su mantenimiento, horario de atencidn, intereses en cuanto
a la adquisicion de implementos deportivos y una puntuacién gradual de la

satisfaccion en general.

La encuesta se dirigié a personas que se encontraban dentro del Complejo
Deportivo Miraflores, los dias lunes, miércoles y viernes, en horario de 16H00 a
18HO0O0; asi como a personas en las calles aledafas, los dias domingos en las horas
comprendidas entre las 09HOO y 11HOO. Dichas encuestas se realizaron en el periodo

comprendido entre el 8 y el 14 de noviembre del 2010.

Pregunta 1: Genero

De acuerdo a las encuestas realizadas se obtuvo que del 100% de los

encuestados, el 51% pertenecen al sexo femenino y el 49% al sexo masculino.
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Grafico 1: Sexo

Sexo

B masculino

m femenino

Elaborado por: Tesistas

Pregunta 2: Edad

En las encuestas realizadas por los tesistas, y basados en los datos obtenidos del
100% de los encuestados el 37% son menores o igual de 14 afios, cabe recalcar que la
encuesta estuvo dirigida a jovenes desde 11 afios. El 18% estd entre los 15 a 18 afios,
el 29% corresponde entre 19 a 25 afios, el 8% estan entre los 26 a 30 afios, el 5% de
los encuestados estdn entre los 31 a 45 afios, el 2% corresponde entre los 46 a 60 afios

y el 1% estd en més de 60 afios de edad.
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Grafico 2: Edad

Edad de los encuestados

5% 2% 1%

H menos de 14
Bdel5 al8
mdel9a25
mde26a30
mde3la4s
mded6a60

m masde 60 afos

Elaborado por: Tesistas

Pregunta 3: Nivel de educacion

En cuanto a nivel de educacion los resultados obtenidos de las encuestas
realizador indicaron que del 100% de los encuestados el 6% corresponde al nivel
primario de educacion, el 52% cursan el nivel secundario y el 42% se encuentran

cursando o ha finalizado el nivel universitario.
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Grafico 3: Nivel de educacion

Nivel de educacion

M primaria
W secundaria

[ superior

Elaborado por: Tesistas

Pregunta 4: Sector en el que vive

En los resultados arrojados de las encuestas realizadas se obtuvo que del 100%
de los encuestados el 60% de ellos vive en el sector norte de la ciudad, el 12% vive en
el centro de la ciudad, el 25% proviene del sector sur y el 3% restante viene del

suroeste de la ciudad.
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Griéfico 4: Lugar de residencia

JEn que lugar vive?

3%

B Norte
B Centro
W Sur

m Otro

Elaborado por: Tesistas

Pregunta 5: ;Conoce el Complejo Miraflores Francisco Jiménez Buendia?

De las 100 encuestas realizadas a diversas personas se obtuvo que el 78% de los

encuestados conoce y acude al complejo deportivo Miraflores Francisco Jiménez

Buendia, y el 22% restante respondié que no lo conoce.
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Griéfico 5: ;Conoce el Complejo Miraflores Francisco Jiménez Buendia?

.Conoce el Complejo Miraflores Francisco
Jiménez Buendia?

Msi ®Mno

Elaborado por: Tesistas

Pregunta 6: ;Con que frecuencia visita el Complejo?

De los 78 encuestados que respondieron que conocen y acuden al complejo se
obtuvo que la frecuencia con que ellos asisten al complejo a realizar sus actividades
deportivas el 33% acude todos los dias, el 29% de vez en cuando, el 22% acude
semanalmente, el 8% mensualmente y el 8% restante asiste al complejo

quincenalmente.
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Griéfico 6: Frecuencia de visita al Complejo Miraflores

.Con qué frecuencia visita el complejo?

M todos los dias
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Elaborado por: Tesistas

Pregunta 7: ;Cual de las actividades deportivas es su principal motivacion?

Dentro de las 12 disciplinas que el complejo deportivo Miraflores ofrece a sus
asistentes se obtuvo mediante las encuestas realizada por los tesistas que hay diversas
preferencias, es asi que del 100% de encuestados el 28% respondié que su principal
motivacion para acudir al complejo es para jugar futbol, el 20% tenis, el 16%
patinaje, el 13% beisbol, el 7% basquet, el 7% ciclismo, un 5% ecuavdley, un 2%

acude al gimnasio, el 1% badminton y el 1% restante se interesa por el bicicross.
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Griafico 7: Motivaciones deportivas

. Cual de las actividades deportivas es su
principal motivacion?
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Elaborado por: Tesistas

Pregunta 8: ;Como considera el estado de las canchas del deporte que practicé?

Con relacion al estado de las canchas en una escala de excelente a malo, el 35%
de los encuestados respondieron que se encontraban en excelentes condiciones, un
33% lo califico como muy bueno, el 26% coincidié que las canchas estdn en buen

estado y un 6% dijo que el estado de las canchas es regular.
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Grafico 8: Estado de las canchas

.Como considera el estado de las canchas del
deporte que practico?
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Elaborado por: Tesistas

Pregunta 9: ;Cémo considera el estado del complejo?

Del 100% de los encuestados el 15% de los entrevistados considera que el
complejo se encuentra en excelentes condiciones, el 46% dijo que el estado es muy
bueno, el 23% coincidié en que estd en buenas condiciones, un 13% dijo estar estado

regular y un 3% dijo estar malas condiciones.
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Griafico 9: Estado del complejo

.Como considera el estado del complejo?
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Elaborado por: Tesistas

Pregunta 10: ;Como considera el mantenimiento del complejo?

El mantenimiento del complejo es un factor importante por lo que entre los
encuestados el 23% coincide en que el mantenimiento se realiza de manera excelente,
el 42% dijo ser muy bueno, el 27% lo considera bueno, un 3% regular, y el 5%

restante dijo ser malo.
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Griéfico 10: Mantenimiento del complejo

.Como considera el mantenimiento dentro del
complejo?
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Elaborado por: Tesistas

Pregunta 11: ;Coémo llega al complejo? (movilizacién)

Entre los encuestados su forma de movilizacién al complejo la realiza un 49 %
en vehiculo propio, un 14% en taxi, el 29% se moviliza en transporte publico y el 8%

restante va al complejo caminando puesto que vive a los alrededores del complejo.
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Grafico 11: Movilizacion
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Elaborado por: Tesistas

2.1.2. Grado de satisfaccion. La satisfaccion de los visitantes se pudo
determinar de acuerdo a una tabla de valoracion, en las cuales, las personas
encuestadas asignaron valores a las distintas areas o actividades dentro del complejo
(atencién del personal del establecimiento, calidad de las actividades que se pueden
realizar, limpieza del complejo, sefializacion de lugar, sefializacion de vias de acceso
y seguridad del complejo). Dichos valores se encontraron en una escala del 1 al 5,

siendo 5 excelente y 1 malo.
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Tabla III: Grado de satisfaccion del visitante

| Actividad 1 2 3 4 5 |
Atencion 0 4 15 37 22
Calidad 0 0 9 40 29
Limpieza 0 5 10 36 27
Seinalizacion (Lugar) 6 14 27 24 7
Seiializacion (vias) 5 4 22 33 14
Seguridad 1 5 19 40 13

Fuente: Complejo Deportivo Miraflores “Francisco Jiménez Buendia”
Elaborado por: Tesistas

De acuerdo con las encuestas realizadas a los visitantes en el complejo
deportivo Miraflores en cuanto al nivel de satisfaccion de los servicios y las

instalaciones que presta el complejo se puede determinar:

Atencion: el 28% de los asistentes califica como excelente la atencion que se
brinda dentro del complejo, el 47% lo considera muy bueno, el 19% bueno y el 5%

lo califica como regular. (Véase Grafico 12)

Calidad de los servicios: el 37% de los visitantes califica la calidad de los
servicios como excelentes, el 51% se encuentra conforme calificindolo como muy

bueno y el 12% lo considera como solo bueno. (Véase Grafico 13)

Limpieza del complejo: en cuanto a la limpieza del complejo en general del

35% de los asistentes considera excelente, el 46% lo califica como muy bueno, el
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13% considera la limpieza como buena y el 6% la considera regular. (Véase Grafico

14)

Seiializacion lugar: de acuerdo a los resultados obtenidos se determino que el
9% de los encuestados considera que la sefalizacion para llegar al lugar es excelente,
el 31% la considera muy buena, el 35% la califico como bueno, el 18% considera

que la sefializacion es regular y el 7% la considera mala. (Véase Grafico 15)

Seiializacion vias: de los visitantes encuestados el 17% considera que las
sefalizaciones en cuanto vias de acceso del complejo es excelente, el 42% la
considera muy buena, el 28% la califico como bueno, el 5% lo considera regular y el

6% lo califico como malo. (Véase Grafico 16)

Seguridad: de acuerdo a los resultados obtenidos del 100% el 17% considera
que la seguridad del lugar es excelente, un 51% lo considera muy bueno, el 24%
considera que es bueno, un 6% considera que es regular y un 1% lo califico como

malo. (Véase Grafico 17)
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Elaborado por: Tesistas

Grafico 13: Calidad de las actividades
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Griafico 14: Limpieza del complejo
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Elaborado por: Tesistas
Grafico 15: Senalizacion del complejo
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Grafico 16: Senalizacion de vias de acceso
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Grafico 17: Seguridad del complejo
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2.1.3. Perfil del visitante. Para determinar el perfil de los visitantes que
acuden al Complejo Deportivo Miraflores, es necesario conocer la definicién del
mismo. Manuel Gurria Di-Bella menciona al visitante como la “persona que visita un
pais que no es en el que tiene fijada su residencia, por cualquier razon que no sea

desempefiar una ocupacién remunerada.” (Gurria, 1994, p15.)

De la misma manera, Jordi Montaner Montejano, define al visitante como “a
cualquier persona que visita un pais diferente de aquél en el cual tiene de ordinario su
residencia, con fines distintos al de ejercer una ocupacién remunerada en el mismo

pais visitado.” (Montaner, 1996, p22.)

Una vez tabuladas las encuestas, y definidos los conceptos de visitante, se pudo

determinar el siguiente perfil de visitantes del Complejo Deportivo Miraflores:

Las personas que por lo general visitan el Complejo Deportivo Miraflores son
hombres y en su mayoria mujeres, jévenes adolescentes entre los 11 afios en adelante
hasta un maximo de edad de 35, puesto que los mayores a 36 afnos hasta 60 afios
asisten en minima proporcién, el nivel de educacién corresponde en su mayoria al

nivel secundario seguido por el nivel universitario.
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Asi mismo, se pudo evidenciar que el mayor porcentaje de visitas fueron
realizadas por personas cuyo lugar de residencia se encuentra al norte de la ciudad;
dada la cercania y la facilidad de acceso, se obtuvo que el 60% de la personas viven
en dicho sector, y en menor porcentaje, personas que viven en el centro y sur de la

ciudad con 12 y 25 por ciento respectivamente.

La principal motivaciéon de los visitantes es la realizacion de actividades
deportivas que se pueden realizar dentro de complejo, entre las que tienen mayor
acogida podemos mencionar el fitbol que ocupa el primer lugar dentro de las
motivacién de los encuestados, seguido por el tenis y el patinaje. Dichas actividades,
por su alto grado de popularidad y mayor difusién, son las elegidas por los
deportistas, sin embargo, existen personas interesadas en actividades como basquet,

beisbol, ciclismo y ecuavéley.

La organizaciéon de la visita la hacen por sus propios medios. Entre los
principales medios de transporte utilizados por los visitantes para llegar al complejo
se obtuvo que un 49% se realiza en vehiculo propio, 29% en de transporte publico,

14% llegan al lugar en taxi y un 8% por otros medios como caminata.



CAPITULO III

Evaluacion del Uso Recreativo

3.1. Calculo de la Capacidad de Carga

La capacidad de carga es una herramienta de planificacion que aporta una
estimacién en cifras del nimero de visitas y visitantes que pueden disfrutar de un

lugar turistico en un momento determinado, realizando alguna actividad especifica.

Miguel Cifuentes (1992) en su guia técnica, Determinacion de Capacidad de

Carga Turistica en Areas Protegidas' (10), puntualiza que (p.4):

La determinacién de capacidad de carga no debe ser tomada como un fin en si misma
ni como la solucién a los problemas de visitacion de un area. Lejos de esto, la

capacidad de carga es tan solo una herramienta de planificacion que sustenta y

' Cifuentes, M (1992). Determinacion de Capacidad de Carga Turistica en Areas Protegidas (Serie
Técnica). Turrialba: Centro Agronémico Tropical de Investigacién y Ensefianza (CATIE).
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requiere decisiones de manejo. Estas decisiones, siendo humanas, estardn
sujetas a consideraciones (o precisiones) de orden social, econémico y politico
que podran desvirtuar la utilidad de la capacidad de carga. Hay que reconocer
también que la capacidad de carga es relativa y dindmica, porque depende de
variables que constituyen apreciaciones y que segun las circunstancias puede

cambiar.

3.1.1. Capacidad de carga fisica. Cifuentes define a la Capacidad de carga

fisica como “el limite maximo de visitas que puede hacerse a un sitio con espacio

definido, en un tiempo determinado.” (Cifuentes, 1992, p10.)

La Capacidad de carga fisica puede expresarse con la formula general:

Tabla IV: Capacidad de carga fisica

CCF = Vte/a®x S x CR

Visitante por area: Es el nimero de visitantes que pueden
ocupar un drea de acuerdo a las actividades turisticas que se

Vte/a® B , .. .
estén programando, o el drea que un visitante necesita para
realizar una actividad especifica.
S Superficie disponible para uso ptiblico.

CR Coeficiente de Rotacion: Determina el ndmero de veces en un
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dia que puede ser utilizado ese espacio por diferentes
visitantes de acuerdo al horario de atencién del destino. El
resultado del CR se calcula dividiendo el tiempo de apertura
del servicio (TAS) para el tiempo promedio de visita (TPV);
por lo tanto, se obtiene que:

CR =TAS/TPV

Fuente: Complejo Deportivo Miraflores “Francisco Jiménez Buendia”
Elaborado por: Tesistas

Utilizando la metodologia anteriormente mencionada, se procedi6 al cédlculo de
la capacidad de carga fisica, tanto del Complejo Deportivo Miraflores, como de cada

area que se encuentra dentro del perimetro del complejo:

Capacidad de carga fisica del Complejo Deportivo Miraflores ‘“Francisco

Jiménez Buendia”
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Mapa III: Area delimitada de uso del Complejo Deportivo Miraflores

Fuente: Google Earth

e Superficie del complejo: 206300 m’

¢ Tiempo de apertura: de O8HOO a 20HOO (lunes a viernes) y de O8HOO a
18HOO0 (sabados y domingos)

® Tiempo promedio de visita: 2 horas y 30 minutos

e Area utilizada por persona: 10 m?
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CR = TAS/TPV

CR; = 08HO0 a 20H00/2 horas y 30 minutos
CR; = 12 heras/2.5 heras

CR; =4.8 Vtas/Dia x Vte

CR; = 08HO0 a 18H00/2 horas y 30 minutos
CR; = 10 heras/2.5 heras

CR;, =4 Vtas/Dia x Vte

Teniendo en cuenta que el horario de atencion del complejo varia de lunes a
viernes y fines de semana, se procedié a calcular dos coeficientes de rotacion, los

mismos que se tomaran para el cdlculo de la capacidad de carga fisica.

CCF = Vte/a’ xS x CR

Siendo asi, de lunes a viernes:

CCF; = 1 Vte/10 m? x 206300 m? x 4.8 Vtas/Dia x Vte
CCF; = 0.1 Mte/m® x 206300 m> x 4.8 Vtas/Dia x Vte

CCF, = 99024 Vtas/Dia
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Y sédbados y domingos:

CCF, = 1 Vte/10 m® x 206300 m” x 4 Vtas/Dia x Vte
CCF, = 0.1 Mte/m’ x 206300 m> x 4 Vtas/Dia x Vite

CCF;, = 82520 Vtas/Dia

De acuerdo a los resultados obtenidos en los célculos, se pudo determinar que la
capacidad de carga fisica mdxima que puede soportar el complejo de lunes a viernes
es de 99024 visitas por dia; y los fines de semana, un maximo de 82520 visitas por

dia.

3.1.2. Capacidad de carga real. Cifuentes menciona a la Capacidad de

carga real como (p.12):

El limite maximo de visitas, determinado a partir de la CCF de un sitio, luego de
someterlo a los factores de correccidon definidos en funcién de las caracteristicas
particulares del sitio. Los factores de correccién se obtienen considerando

variables fisicas, ambientales, ecoldgicas, sociales y de manejo.

La capacidad de carga real puede expresarse mediante la siguiente formula:
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Tabla V: Capacidad de carga real

CCR =CCF (1-RA)) (1-RA,) (1-RA))
CCR=CCFxFC;xFC,x FC,

Relacion de drea no aprovechable: Comprende el espacio
del drea de estudio que debe ser descartado debido a los
factores de reduccion.

RA
RA = ML (Magnitud limitante de la variable)/MT
(Magnitud total de la variable)
Comprende el porcentaje real de espacio que si se puede
FC utilizar una vez restada la RA:

FC = (1-RA)

Fuente: Complejo Deportivo Miraflores “Francisco Jiménez Buendia”
Elaborado por: Tesistas

Tomando estos conceptos en consideracion, se procedid a realizar el cdlculo de
la capacidad de carga real del Complejo Deportivo Miraflores “Francisco Jiménez

9

Buendia”, obteniendo los siguientes resultados:

Capacidad de carga fisica del Complejo Deportivo Miraflores ‘Francisco

Jiménez Buendia”
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FC = (1-RA)
RA = ML (Magnitud limitante de la variable)/MT (Magnitud total de la

variable)

Magnitud limitante: Cierres temporales (12 horas al dia de lunes a viernes y 14

horas al dia los sabados y domingos), dreas aisladas para canchas (53797.57 m?)

RA = ML (Magnitud limitante de la variable)/MT (Magnitud total de la

variable)

Cierres temporales (lunes a viernes):

12 heorasfdia

241 i 0.5

RA, =

Cierres temporales (sdbados y domingos):

RA; = ;j lhe*as’zdi*,a =0.58

Areas aisladas para canchas:

53797.57 m>

206300 =026

RA, =
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Horas de ausencia de visitantes (lunes a viernes):

4 horasfdia
RA; = o1 & =0.33

Debido a los cierres temporales, se procedid al cdlculo de dos RA tomando en
cuenta los dos horarios de atencién del complejo, de 08HOO a 20HOO (lunes a viernes)

y de 08HOO0 a 18HOO (sdbados y domingos).

Para la relacién de area no aprovechable de las canchas deportivas, se tomo

como magnitud limitante la sumatoria de las superficies de cada drea deportiva,

puesto que para cada deporte existe un limite de deportistas que pueden participa

simultaneamente en la actividad.

Con respecto a las horas de ausencia de visitantes, se tomo en cuenta, el horario

de 12HOO a 16HO0, en el cual, no se registran visitas al complejo. Este factor de

correccion solo aplica para el horario de lunes a viernes.

Reemplazando los valores en la formula se obtiene:

CCR = CCF (1-RA)) (1-RA;) (1-RA,)

De lunes a viernes:
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CCR; =CCF, (1-RA,) (1-RA)) (1-RA»)
CCR; =99024 Vtas/Dia (1-0.5) (1-0.26) (1-0.33)
CCR; =99024 Vtas/Dia (0.5) (0.74) (0.67)

CCR; = 24548 Vtas/Dia

Y sédbados y domingos:

CCR; = CCF, (1-RAp) (1-RA)
CCR; = 82520 Vtas/Dia (1-0.58) (1-0.26)
CCR; = 82520 Vtas/Dia (0.42) (0.74)

CCR; = 25647 Vtas/Dia

De acuerdo con los resultados obtenidos, se pudo determinar que la capacidad
de carga real maxima del Complejo Deportivo Miraflores “Francisco Jiménez

2

Buendia” es de 24548 visita por dia, en los horarios de lunes a viernes, y los fines de

semana el complejo puede recibir un maximo de 25647 visitas por dia.

3.1.3. Capacidad de manejo. Se puede definir a la capacidad de manejo
como el porcentaje de la capacidad de carga real a la cual se puede brindar un servicio

determinado.
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Miguel Cifuentes define a la capacidad de manejo como “el limite maximo de
visitas que se puede permitir, dada la capacidad para ordenarlas y manejarlas.”

(Cifuentes, 1992, p19.)

Asi mismo, Cifuentes puntualiza que la capacidad de manejo se define como “la

suma de condiciones que la administracion de un area necesita para poder cumplir a

cabalidad con sus funciones y objetivos.” (Cifuentes, 1992, p19.)

La capacidad de manejo puede expresarse mediante la siguiente féormula:

CM = (CCE/CCR) x 100

Donde la CCE se puede obtener por medio de observacioén o indagacién en el

lugar de estudio, o por medio del siguiente calculo:

CCE = . .#’Vtes . # de unidades de lz.a condicion de « CR
Condicién de manejo manejo

Las condiciones de manejo se refieren a los servicios que se toman en cuenta
para calcular la capacidad de manejo de un lugar determinado. Dichas condiciones de

manejo pueden referirse a:
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e (apacidad de buses

e (apacidad de estacionamiento

¢ Restaurantes/bares/cafeterias

e (apacidad de hospedaje

e Servicios higiénicos/duchas/vestidores

¢ Numero de guias

Teniendo como punto de referencia estos conceptos, se procedid a realizar los
calculos de CM para las distintas canchas deportivas, bafios y baterias sanitarias,
duchas, parqueaderos y bares que se encuentran dentro del Complejo Deportivo

Miraflores “Francisco Jiménez Buendia”:



Capacidad de manejo para canchas deportivas (ftitbol)

Imagen 1: Cancha de fatbol

Fuente: http://es.wikipedia.org/wiki/Archivo:Football_pitch_spanish_metric.svg

De lunes a viernes:

CR =TAS/TPV
CR; = 08HO00 a 20H00/2 horas
CR; = 12 heras/2 heras

CR; = 6 Vtas/Dia x Vte

22 Vtes
CCE; = I (4 eanchas) x 6 Vtas/Dia x Vte

CCE; =22 (4) x 6 Vtas/Dia
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CCE; =528 Vtas/Dia

Sébados y domingos:

CR = TAS/TPV
CR; = 08HO0 a 18HO00/2 horas
CR; = 10 heras/2 heras

CR, =5 Vtas/Dia x Vte

22 Vies
CCE; = I (4 eanchas) x5 Vtas/Dia x Vte

CCE; =22 (4) x 5 Vtas/Dia

CCE; = 440 Vtas/Dia

Considerando que del 100% de personas que visitan el Complejo Deportivo
Miraflores, el 28% de estos acuden motivados por la practica de futbol, se procedié a

realizar el calculo de la capacidad de manejo de las canchas:

De lunes a viernes:

CM; = (CCE/CCR)) x 100

528 Vias/Dia
- 1
M, 24548 VaasDiax 028 10




CM; =0.076 x 100

CM; =7.68%

Sabados y domingos:

CM,; = (CCE,/CCR3) x 100

440 Vias/Dia
- 1
M, 35647 Veas/Diax 028 10

CM, =0.061 x 100

CM; =6.13%

Capacidad de manejo para canchas deportivas (tenis)

Imagen 2: Cancha de tenis

Fuente: http://es.wikipedia.org/wiki/Archivo:Tennis_court_metric.svg

79



De lunes a viernes:

CR = TAS/TPV
CR; = 08HO0 a 20H00/2 horas y 30 minutos
CR; = 12 heras/2.5 heras

CR; =4.8 Vtas/Dia x Vte

4 Mtes
CCE; = 1 (9 eanchas)

CCE; =4 (9) x 4.8 Vtas/Dia

CCE; =173 Vtas/Dia

Sébados y domingos:

CR = TAS/TPV
CR; = 08HOO0 a 18H00/2 horas y 30 minutos
CR; = 10 heras/2.5 heras

CR; =4 Vtas/Dia x Vte

4 Mtes
CCE; = 1 (9 eanchas)

CCE; =4 (9) x 4 Vtas/Dia

CCE, = 144 Vtas/Dia

x 4.8 Vtas/Dia x Mte

X 4 Vtas/Dia x Ve

80
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El 20% de las personas que visitan el complejo, asisten motivados por la
practica deportiva de tenis. Teniendo en cuenta este porcentaje, los calculos obtenidos

para la capacidad de manejo fueron los siguientes:

De lunes a viernes:

CM; = (CCE/CCR)) x 100

173 ViastDia
CM, = 24548 Vaas/Diax 020 10

CM; =0.035 x 100

CM; =3.52%

Sébados y domingos:

CM,; = (CCE,/CCR») x 100

CM, = 144 Veas/Dia 100
2= 25647 ViastDia x 020

CM,; = 0.028 x 100

CM; =2.81%



Capacidad de manejo para canchas deportivas (basquet)

Imagen 3: Cancha de basquet

Fuente: http://es.wikipedia.org/wiki/Archivo:Basketball_court_dimensions.png

De lunes a viernes:

CR = TAS/TPV
CR; = 08HO0 a 20H00/1 hora y 10 minutos
CR; = 12 heras/1.16 heras

CR; =10.34 Vtas/Dia x Vte

10 Vtes
CCE; = I (4 eanchas)  x 10.34 Vtas/Dia x Vte

CCE; =10 (4) x 10.34 Vtas/Dia



83

CCE; =414 Vtas/Dia

Sébados y domingos:

CR = TAS/TPV
CR; = 08HOO0 a 18H00/1 hora y 10 minutos
CR; =10 heras/1.16 heras

CR, = 8.62 Vtas/Dia x Vte

10 Vtes
CCE; = I (4 eanchas)  x 8.62 Vtas/Dia x Vte

CCE; =10 (4) x 8.62 Vtas/Dia

CCE, = 345 Vtas/Dia

Del total de personas encuestadas, se obtuvo que el 7% asiste al complejo para

la practica de basquet, por lo cual, se obtuvo la siguiente capacidad de manejo:

De lunes a viernes:

CM; = (CCE/CCR)) x 100

414 Vias/Dia
- 1
M, 24548 VaasDiax 007 10

CM,; =0.24 x 100



CM; =24.09%

Sébados y domingos:

CM,; = (CCE,/CCR3) x 100

345 Vias/Dia
- 1
CM; 35647 VeasDiax 0.07 <10

CM,; =0.19 x 100

CM; =19.22%

Capacidad de manejo para canchas deportivas (softbol)

Imagen 4: Cancha de softbol

Fuente: http://www.sportspectator.com/fancentral/softball/guide03.html
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De lunes a viernes:

CR = TAS/TPV
CR; = 08HO0 a 20H00/2 horas y 30 minutos
CR; = 12 heras/2.5 heras

CR; =4.8 Vtas/Dia x Vte

10 Ves
CCE, = I (1 eancha)

CCE; =10 (1) x 4.8 Vtas/Dia

CCE; =48 Vtas/Dia

Sébados y domingos:

CR = TAS/TPV
CR; = 08HOO0 a 18H00/2 horas y 30 minutos
CR; = 10 heras/2.5 heras

CR; =4 Vtas/Dia x Vte

10 VHes
CCE; = 1 (1 eancha)

CCE, =10 (1) x 4 Vtas/Dia

x 4.8 Vtas/Dia x Mte

X 4 Vtas/Dia x ¥te
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CCE; =40 Vtas/Dia

Con respecto a softbol, se obtuvo que del total de visitantes, solo el 1% de estos

concurren motivados a realizar este deporte, con lo cual se pudo obtener:

De lunes a viernes:

CM; = (CCE/CCR)) x 100

48 Vias/Dia
CM, = 24548 Vias/Dia x 0.01 x 100

CM; =0.19 x 100

CM; =19.55%

Sébados y domingos:

CM,; = (CCE,/CCR») x 100

CM, = 40 Vias/Dia 100
2= 25647 ViasiDia x 0.01 X

CM,; =0.15x 100

CM; = 15.60%



Capacidad de manejo para canchas deportivas (ecuavéley)

Imagen 5: Cancha de ecuavdley

Fuente: http://es.wikipedia.org/wiki/Archivo:VolleyballCourt.svg

De lunes a viernes:

CR = TAS/TPV
CR; = 08HO0 a 20H00/1 hora y 30 minutos
CR; = 12 heras/1.5 heras

CR; = 8 Vtas/Dia x Vte

6 Vtes
CCE; = 1 (3 canchas)

CCE; =6 (3) x 8 Vtas/Dia

x 8 Vtas/Dia x Mte
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CCE; = 144 Vtas/Dia

Sébados y domingos:

CR = TAS/TPV
CR; = 08HOO0 a 18H00/1 hora y 30 minutos
CR; = 10 heras/1.5 heras

CR, = 6.66 Vtas/Dia x Vte

6 Vtes
CCE; = I (3 eanchas)  x 6.66 Vtas/Dia x Vte

CCE; =6 (3) x 6.66 Vtas/Dia

CCE; =120 Vtas/Dia

Dado que, del total de visitantes al complejo, solo el 5% asisten motivados por
la practica de ecuavdley, se pudo obtener los siguientes resultados de la capacidad de

manejo:

De lunes a viernes:

CM; = (CCE/CCR)) x 100

144 Vitas/Dia
- 1
M, 24548 VaasDia x 005 10
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CM; =0.11 x 100

CM, =11.73%

Sébados y domingos:

CM,; = (CCE,/CCR3) x 100

120 ViastDia
- 1
CM; 35647 VeasDiax 0.05 10

CM, =0.09 x 100

CM; =9.36%

Capacidad de manejo para canchas deportivas (bAdminton)

Imagen 6: Cancha de badminton

Fuente: http://es.wikipedia.org/wiki/Archivo:Badminton_court_3d_small.png



De lunes a viernes:

CR = TAS/TPV
CR; = 08HO0 a 20H00/2 horas y 30 minutos
CR; = 12 heras/2.5 heras

CR; =4.8 Vtas/Dia x Vte

4 Mtes
CCE; = I (5 eanchas)

CCE; =4 (5) x 4.8 Vtas/Dia

CCE; =96 Vtas/Dia

Sébados y domingos:

CR = TAS/TPV
CR; = 08HOO0 a 18H00/2 horas y 30 minutos
CR; = 10 heras/2.5 heras

CR; =4 Vtas/Dia x Vte

4 Mtes
CCE; = I (5 eanchas)

CCE; =4 (5) x 4 Vtas/Dia

x 4.8 Vtas/Dia x Mte

X 4 Vtas/Dia x ¥te

90
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CCE, = 80 Vtas/Dia

Gracias a los resultados obtenidos en el célculo de CCE para las canchas de
badminton, y tomando en cuenta que del 100% de personas que visitan el complejo
ninguna llega motivada por la practica de dicho deporte, se obtuvo los siguientes

resultados para la capacidad de manejo:

De lunes a viernes:

CM; = (CCE/CCR)) x 100

96 Vtas/Dia
CM] = 24548 ” x 100

CM; =0.0039 x 100

CM; =0.39%

Sébados y domingos:

CM,; = (CCE,/CCR) x 100

80 Vtas/Dia
CM,; = 75647 y x 100

CM,; = 0.0031 x 100

CM; =0.31%



Capacidad de manejo para canchas deportivas (tiro con arco)

Imagen 7: Pista de tiro con arco

Fuente: http://www.nzsia.co.nz/content/3/189/0.htm

De lunes a viernes:

CR = TAS/TPV
CR; = 08HO0 a 20H00/1 hora y 30 minutos
CR; = 12 heras/1.5 heras

CR; =8 Vtas/Dia x Vte

2 Vtes .
CCE, = Th - (2 Haecas-detiro)

x 8 Vtas/Dia x Vte
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CCE; =2 (2) x 8 Vtas/Dia

CCE; = 32 Vtas/Dia

Sébados y domingos:

CR = TAS/TPV
CR; = 08HO0 a 18H00/1 hora y 30 minutos
CR; = 10 heras/1.5 heras

CR, = 6.66 Vtas/Dia x Vte

2 Vies
CCE; = BT - (2 lineas-de-tiro) X 6.66 Vtas/Dia x Vte

CCE; =2 (2) x 6.66 Vtas/Dia

CCE, = 27 Vtas/Dia

Gracias a los datos obtenidos de la CCE, y tomando en cuenta que del total de

visitantes, ninguno asiste motivado por la practica de tiro con arco, se obtuvo los

siguientes resultados:

De lunes a viernes:

CM; = (CCE/CCR)) x 100



32 Vtas/Dia
CM] = 24548 = x 100

CM,; =0.0013 x 100

CM; =0.13%

Sébados y domingos:

CM; = (CCE,/CCR3) x 100

27 MtasfDia
CM,; = 75647 y x 100

CM, =0.0010 x 100

CM; =0.11%
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Capacidad de manejo para canchas deportivas (beisbol)

Imagen 8: Cancha de beisbol

Fuente: http://en.wikipedia.org/wiki/File:Baseball_diamond.svg

De lunes a viernes:

CR = TAS/TPV
CR; = 08HO0 a 20H00/2 horas y 30 minutos
CR; = 12 heras/2.5 heras

CR; =4.8 Vtas/Dia x Vte

10 Vtes
CCE, = I (3 eanchas)

CCE; =10 (3) x 4.8 Vtas/Dia

x 4.8 Vtas/Dia x Vte
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CCE; = 144 Vtas/Dia

Sébados y domingos:

CR = TAS/TPV
CR; = 08HO0 a 18H00/2 horas y 30 minutos
CR; = 10 heras/2.5 heras

CR;, =4 Vtas/Dia x Vte

10 Vtes
CCE; = I (3 eanchas) x4 Vtas/Dia x Vte

CCE; =10 (3) x 4 Vtas/Dia

CCE; =120 Vtas/Dia

Dado que del 100% de las personas que asisten al complejo, el 13% asisten
motivados por la practica de beisbol, se obtuvo los siguientes resultados para la

capacidad de manejo:

De lunes a viernes:

CM; = (CCE/CCR)) x 100

144 Vitas/Dia
- 1
M, 24548 VeasDiax 013 10
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CM; =0.045 x 100

CM; =4.51%

Sébados y domingos:

CM,; = (CCE,/CCR) x 100

120 ViastDia
CM; = 25647 VaasDiax 013 10

CM,; = 0.035 x 100

CM; = 3.60%

Capacidad de manejo para canchas deportivas (patinaje)

De lunes a viernes:

CR = TAS/TPV
CR; = 16HO00 a 20H00/1 hora y 30 minutos
CR; =4 heras/1.5 heras

CR; =2.66 Vtas/Dia x Vte

40 Ves
CCE; = (2 pistas) X 2.66 Vtas/Dia x Vte

1 pista

CCE; =40 (2) x 2.66 Vtas/Dia
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CCE; =213 Vtas/Dia

Sébados y domingos:

CR = TAS/TPV
CR; = 08HO0 a 18H00/1 hora y 30 minutos
CR; = 10 heras/1.5 heras

CR, = 6.66 Vtas/Dia x Vte

40 Ves
CCE; = (2 pistas) X 6.66 Vtas/Dia x Vte

1 pista

CCE; =40 (2) x 6.66 Vtas/Dia

CCE, =533 Vtas/Dia

El 16% de las personas que visitan el complejo, lo hacen motivados por la
practica de patinaje. Teniendo en cuenta este dato, se obtuvo las siguientes

capacidades de manejo para las pistas:

De lunes a viernes:

CM; = (CCE/CCR)) x 100

213 Vias/Dia
- 1
M, 24548 VaasDiax 016 10
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CM; =0.054 x 100

CM,; =5.42%

Sébados y domingos:

CM,; = (CCE,/CCR) x 100

533 Vias/Dia
CM; = 75647 VaasDiax 016 10

CM, =0.12x 100

CM; = 12.99%

Capacidad de manejo para canchas deportivas (gimnasio)

De lunes a viernes:

CR = TAS/TPV
CR; = 08HO0 a 20H00/1 hora y 30 minutos
CR; = 12 heras/1.5 heras

CR; =8 Vtas/Dia x Vte

10 Vtes
CCE; = (1 gtmnaste) x 8 Vtas/Dia x Ve

| o :

CCE; =10 (1) x 8 Vtas/Dia
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CCE; = 80 Vtas/Dia

Sébados y domingos:

CR = TAS/TPV
CR; = 08HOO0 a 18H00/1 hora y 30 minutos
CR; = 10 heras/1.5 heras

CR, = 6.66 Vtas/Dia x Vte

10 Vtes
CCE; = (1 gimnasie) X 6.66 Vtas/Dia x Vte

1 gtmnaste

CCE; =10 (1) x 6.66 Vtas/Dia

CCE; = 67 Vtas/Dia

De acuerdo con los datos obtenidos, solo el 2% de los visitantes acuden al

complejo motivados por el uso del gimnasio y los implementos que en él se

encuentran, por lo tanto, los resultados de la capacidad de manejo fueron los

siguientes:

De lunes a viernes:

CM; = (CCE/CCR)) x 100



80 Vias/Dia
CM, = 24548 Vaas/Diax 002 10

CM,; =0.16 x 100

CM,; =16.29%

Sébados y domingos:

CM; = (CCE,/CCR3) x 100

CM, = 07 Vias/bia 100
2= 25647 ViastDiax 0.02

CM, =0.13x 100

CM,; =13.06%

Capacidad de manejo para canchas deportivas (bicicross)

De lunes a viernes:

CR = TAS/TPV
CR; = 08HO0 a 20HO00/2 horas
CR; = 12 heras/2 horas

CR; =6 Vtas/Dia x Vte

101



102

8 Vtes
CCE,; = (1 pista)  x 6 Vtas/Dia x Ve

1 pista

CCE; =8 (1) x 6 Vtas/Dia

CCE; = 48 Vtas/Dia

Sébados y domingos:

CR = TAS/TPV
CR; = 08HO0 a 18HO00/2 horas
CR; = 10 heras/2 horas

CR, =5 Vtas/Dia x Vte

8 Vtes
CCE, = (1 pista) x5 Vtas/Dia x Ve

1 pista

CCE, =8 (1) x 5 Vtas/Dia

CCE; =40 Vtas/Dia

Dado que del total de visitantes al complejo, solo el 1% llegaron motivados por

la practica de bicicross, se obtuvieron los siguientes datos:

De lunes a viernes:

CM,; = (CCE/CCRy) x 100



48 Vias/Dia
CM, = 24548 Vias/Diax 0.01 x 100

CM,; =0.19x 100

CM,; =19.55%

Sébados y domingos:

CM; = (CCE,/CCR3) x 100

CM, = 40 Vias/Dia 100
2= 25647 ViastDiax 0.01 X

CM, =0.15x 100

CM,; = 15.60%

Capacidad de manejo para canchas deportivas (vel6dromo)

De lunes a viernes:

CR = TAS/TPV
CR; = 08HOO a 20H00/2 horas y 30 minutos
CR; = 12 heras/2.5 horas

CR; = 4.8 Vtas/Dia x Vte
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8 Vtes
CCE,; = (1 pista)  x 4.8 Vtas/Dia x V+e

1 pista

CCE; =8 (1) x 4.8 Vtas/Dia

CCE; = 38 Vtas/Dia

Sébados y domingos:

CR = TAS/TPV
CR; = 08HOO a 18H00/2 horas y 30 minutos
CR; = 10 heras/2.5 heras

CR;, =4 Vtas/Dia x Vte

8 Vtes
CCE, = (1 pista) x4 Vtas/Dia x Vte

1 pista

CCE; =8 (1) x 4 Vtas/Dia

CCE; = 32 Vtas/Dia

De acuerdo a los datos obtenidos previamente, se obtuvo que el 7% de los
visitantes asisten motivados por la practica de ciclismo, por lo cual se pudo obtener

las siguientes capacidades de manejo:
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De lunes a viernes:

CM; = (CCE/CCR)) x 100

38 Vias/Dia
CM, = 24548 Vaas/Diax 007 10

CM,; =0.022 x 100

CM,; =2.21%

Sébados y domingos:

CM,; = (CCE,/CCR) x 100

CM, = 32 Vias/Dia 100
2= 25647 ViastDiax 0.07 X

CM, =0.017 x 100

CM; =1.78%

Una vez obtenidos los valores de capacidad de manejo para las canchas
deportivas, se procedié a realizar los célculos para los servicios adicionales del

complejo, estos incluyen parqueaderos, bafios y baterfas sanitarias, duchas y bares.



Capacidad de manejo para parqueaderos

De lunes a viernes:

CR = TAS/TPV
CR; = 08HO0 a 20H00/2 horas y 30 minutos
CR; = 12 heras/2.5 heras

CR; =4.8 Vtas/Dia x Vte

4 Mes
CCE,; = I (91 pargueaderes) x 4.8 Vtas/Dia x Vte

CCE; =4 (91) x 4.8 Vtas/Dia

CCE; =1747 Vtas/Dia

Sébados y domingos:

CR = TAS/TPV
CR; = 08HO0 a 18H00/2 horas y 30 minutos
CR; = 10 heras/2.5 heras

CR; =4 Vtas/Dia x Vte

4 Mtes
CCE; = (91 parqueadere) x 4 Vtas/Dia x Vte
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CCE; =4 (91) x 4 Vtas/Dia

CCE, = 1456 Vtas/Dia

Considerando que el complejo cuenta con 91 parqueaderos disponibles, y que
del 100% de la demanda, 49% asiste al lugar en auto particular y hace uso de los
parqueaderos, se procedié a obtener los siguientes resultados para la capacidad de

manejo:

De lunes a viernes:

CM; = (CCE/CCR)) x 100

1747 Vias/Dia
CM, = 24548 Vaas/Diax 049 10

CM; =0.14 x 100

CM; =14.52%

Sébados y domingos:

CM,; = (CCE,/CCR) x 100

CM, = 1456 Vias/iDia 100
2= 25647 ViastDiax 049

CM,=0.11x 100

CM,; =11.59%



Capacidad de manejo para baifios (cancha de softbol)

De lunes a viernes:

CR = TAS/TPV
CR; = 08HO00 a 20H00/5 minutos
CR; = 12 heras/0.08 heras

CR; =150 Vtas/Dia x Vte

1 Vte
CCE] = 1 — (9 bﬂrﬁ'@ﬁ)

CCE; =1 (9) x 150 Vtas/Dia

CCE; =1350 Vtas/Dia

Sébados y domingos:

CR = TAS/TPV
CR; = 08HO00 a 18HO00/5 minutos
CR; = 10 heras/0.08 heras

CR, = 125 Vtas/Dia x Vte

x 150 Vtas/Dia x Vte
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13Mte
CCE; = [ bed (9 baies)  x 125 Vtas/Dia x Vte

CCE; =1 (9) x 125 Vtas/Dia

CCE; = 1125 Vtas/Dia

Basados en los resultados de CCE para bafios en la cancha de softbol se

obtuvieron las siguientes capacidades de manejo:

De lunes a viernes:

CM; = (CCE/CCR)) x 100

1350 Vtas/Dia
CM, = 24548 - x 100

CM,; =0.054 x 100

CM,; =5.50%

Sébados y domingos:

CM; = (CCE,/CCR3) x 100

1125 VtasfDia
CM,; = 75647 - x 100

CM; =0.043 x 100

CM; =4.39%



Capacidad de manejo para bafos (velédromo)

De lunes a viernes:

CR =TAS/TPV
CR; = 08HO00 a 20HO00/5 minutos
CR; = 12 heras/0.08 heras

CR; =150 Vtas/Dia x Vte

1 V¢e
CCE, = T han (7 bafies)

CCE; =1 (7) x 150 Vtas/Dia

CCE; =1050 Vtas/Dia

Sébados y domingos:

CR = TAS/TPV
CR; = 08HO00 a 18HO00/5 minutos
CR; = 10 heras/0.08 heras

CR, = 125 Vtas/Dia x Vte

x 150 Vtas/Dia x Vte
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13Mte
CCE; = [bad (7 baies)  x 125 Vtas/Dia x Vte

CCE; =1 (7) x 125 Vtas/Dia

CCE, = 875 Vtas/Dia

Tomando los resultados obtenidos de la CCE, las capacidades de manejo para

los bafios del velédromo fueron las siguientes:

De lunes a viernes:

CM; = (CCE/CCR)) x 100

CM, = 1050 Vias/Dia 100
1= 24548 ViasiDia X

CM,; =0.042 x 100

CM,; =4.28%

Sébados y domingos:

CM; = (CCE,/CCR3) x 100

CM, = 875 ViasiDia 100
2= 25647 ViasiDia X

CM; =0.034 x 100

CM; =341%



Capacidad de manejo para bafios (canchas de tenis)

De lunes a viernes:

CR = TAS/TPV
CR; = 08HO00 a 20H00/5 minutos
CR; = 12 heras/0.08 heras

CR; =150 Vtas/Dia x Vte

1 V¢e
CCE, = [ bed (11 baftes)

CCE; =1 (11) x 150 Vtas/Dia

CCE; =1650 Vtas/Dia

Sébados y domingos:

CR = TAS/TPV
CR; = 08HO00 a 18HO00/5 minutos
CR; = 10 heras/0.08 heras

CR, = 125 Vtas/Dia x Vte

x 150 Vtas/Dia x Vte
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1 Ve
CCE; = [ ber (11 bafies) x 125 Vtas/Dia x Vte

CCE; =1 (11) x 125 Vtas/Dia

CCE, = 1375 Vtas/Dia

Gracias a los resultados de CCE para banos de las canchas de tenis se pudo

obtener:

De lunes a viernes:

CM; = (CCE/CCR)) x 100

1650 Vas/Dia
CM, = 74548 - x 100

CM,; =0.067 x 100

CM,; =6.72%

Sébados y domingos:

CM; = (CCE,/CCR3) x 100

1375 VtasfDia
CM,; = 75647 - x 100

CM; =0.053 x 100

CM; =5.36%



Capacidad de manejo para baifios (canchas de ftitbol)

De lunes a viernes:

CR = TAS/TPV
CR; = 08HO00 a 20HO00/5 minutos
CR; = 12 heras/0.08 heras

CR; =150 Vtas/Dia x Vte

1 Vte
CCE] = 1 — (6 bﬂrﬁ'@ﬁ)

CCE; =1 (6) x 150 Vtas/Dia

CCE; =900 Vtas/Dia

Sébados y domingos:

CR = TAS/TPV
CR; = 08HO00 a 18HO00/5 minutos
CR; = 10 heras/0.08 heras

CR, = 125 Vtas/Dia x Vte

x 150 Vtas/Dia x Vte
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13Mte
CCE; = [ bed (6 baies)  x 125 Vtas/Dia x Vte

CCE; =1 (6) x 125 Vtas/Dia

CCE, =750 Vtas/Dia

De los resultados de la CCE para bafios de canchas de futbol, se obtuvieron los

siguientes resultados para capacidad de manejo:

De lunes a viernes:

CM; = (CCE/CCR)) x 100

900 Vtas/Dia
CM, = 74548 y x 100

CM,; =0.036 x 100

CM,; =3.67%

Sébados y domingos:

CM; = (CCE,/CCR3) x 100

750 Vias/Dia
M = 25647 Vias/Dia x 100

CM; =0.029 x 100

CM; =2.92%



Capacidad de manejo para bafios (canchas de ecuavdley)

De lunes a viernes:

CR = TAS/TPV
CR; = 08HO00 a 20H00/5 minutos
CR; = 12 heras/0.08 heras

CR; =150 Vtas/Dia x Vte

1 V¢e
CCE, = T han (2 bafies)

CCE; =1 (2) x 150 Vtas/Dia

CCE; = 300 Vtas/Dia

Sébados y domingos:

CR = TAS/TPV
CR; = 08HO00 a 18HO00/5 minutos
CR; = 10 heras/0.08 heras

CR, = 125 Vtas/Dia x Vte

x 150 Vtas/Dia x Vte
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1 Ve
CCE; = [bad (2 baies)  x 125 Vtas/Dia x Vte

CCE; =1 (2) x 125 Vtas/Dia

CCE, = 250 Vtas/Dia

Tomando en cuenta los resultados de CCE para bafios de ecuavdley, se procedid

a calcular las capacidades de manejo para bafios en dicha drea deportiva:

De lunes a viernes:

CM; = (CCE/CCR)) x 100

300 Vtas/Dia
CM, = 74548 y x 100

CM,; =0.012 x 100

CM,; =1.22%

Sébados y domingos:

CM; = (CCE,/CCR3) x 100

250 Vtas/Dia
CM,; = 75647 , x 100

CM; =0.0097 x 100

CM; =0.97%



Capacidad de manejo para duchas (canchas de tenis)

De lunes a viernes:

CR = TAS/TPV
CR; = 08HO00 a 20H00/10 minutos
CR; = 12 heras/0.166 heras

CR; =1.99 Vtas/Dia x Vte

1 Vte

CCE; =1 (3) x 1.99 Vtas/Dia

CCE; = 6 Vtas/Dia

Sébados y domingos:

CR = TAS/TPV
CR; = 08HO00 a 18H00/10 minutos
CR; = 10 heras/0.166 heras

CR, =1.66 Vtas/Dia x Vte

x 1.99 Vtas/Dia x Vte
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1 Vte
CCE; = I (3 duchas) x 1.66 Vtas/Dia x Vte

CCE; =1 (3) x 1.66 Vtas/Dia

CCE; =5 Vtas/Dia

De acuerdo a los resultados obtenidos de CCE para duchas, se procedié a

realizar el calculo de capacidad de manejo:

De lunes a viernes:

CM; = (CCE/CCR)) x 100

6 Vtas/Dia
CM, = 74548 y x 100

CM,; =0.00024 x 100

CM; =0.024%

Sébados y domingos:

CM; = (CCE,/CCR3) x 100

5 Vtas/bBia
CM,; = 75647 y x 100

CM; =0.00019 x 100

CM; =0.019%



Capacidad de manejo para bares (drea de administracion)

De lunes a viernes:

CR = TAS/TPV
CR; = 09HO00 a 20H00/45 minutos
CR; =11 heras/0.75 heras

CR; = 14.66 Vtas/Dia x Vte

4 Mtes
CCE,; = 1 (5 mesas)

CCE; =4 (5) x 14.66 Vtas/Dia

CCE; =293 Vtas/Dia

Sébados y domingos:

CR = TAS/TPV
CR;, = 09HO00 a 18H00/45 minutos
CR; =9 heras/0.75 heras

CR, =6.75 Vtas/Dia x Vte

x 14.66 Vtas/Dia x ¥te
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4 Vtes
CCE; = I (5 mesas) x 6.75 Vtas/Dia x Vte

CCE; =4 (5) x 6.75 Vtas/Dia

CCE, =135 Vtas/Dia

En base a los resultados de CCE obtenidos para el bar de las oficinas

administrativas, se obtuvieron los siguientes resultados para capacidad de manejo:

De lunes a viernes:

CM; = (CCE/CCR)) x 100

293 Vtas/Dia
CM, = 74548 y x 100

CM,; =0.011 x 100

CM; =1.19%

Sébados y domingos:

CM; = (CCE,/CCR3) x 100

135 Vtas/bBia
CM,; = 75647 , x 100

CM; =0.0052 x 100

CM; =0.53%



Capacidad de manejo para bares (drea de tenis)

De lunes a viernes:

CR = TAS/TPV
CR; = 09HO00 a 20H00/45 minutos
CR; =11 heras/0.75 heras

CR; = 14.66 Vtas/Dia x Vte

4 Mtes
CCE,; = 1 (6 mesas)

CCE; =4 (6) x 14.66 Vtas/Dia

CCE; = 352 Vtas/Dia

Sébados y domingos:

CR = TAS/TPV
CR;, = 09HO00 a 18H00/45 minutos
CR; =9 heras/0.75 heras

CR, =6.75 Vtas/Dia x Vte

x 14.66 Vtas/Dia x ¥te
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4 Vtes
CCE; = I (6 mesas)  x 6.75 Vtas/Dia x Vte

CCE; =4 (6) x 6.75 Vtas/Dia

CCE; =162 Vtas/Dia

De acuerdo con los datos obtenidos de CCE para bares del drea de tenis, se

obtuvieron los siguientes resultados:

De lunes a viernes:

CM; = (CCE/CCR)) x 100

352 Vtas/Dia
CM, = 74548 y x 100

CM,; =0.014 x 100

CM; =1.43%

Sébados y domingos:

CM; = (CCE,/CCR3) x 100

162 Vtas/Bia
CM,; = 75647 , x 100

CM; =0.0063 x 100

CM; =0.63%
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Una vez obtenidos todos los resultados de capacidad de carga fisica, capacidad

de carga real, capacidad de carga efectiva y capacidad de manejo, se procedid a

realizar una tabla en la cual expresa los resultados obtenidos por los evaluadores, con

el fin de facilitar la interpretacion de los resultados.

Tabla VI: Capacidad de carga fisica y real del Complejo Deportivo Miraflores

CAPACIDAD DE CARGA CAPACIDAD DE CARGA
FISICA (CCF) REAL (CCR)
CCF, CCF, CCR, CCR,
Complejo 99024 82520 24548 25647
Deportivo Vitas/Dia Vitas/Dia Vitas/Dia Vitas/Dia
Miraflores

Fuente: Complejo Deportivo Miraflores “Francisco Jiménez Buendia”
Elaborado por: Tesistas
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Tabla VII: Capacidad de carga efectiva y de manejo del Complejo Deportivo

Miraflores
CAPACIDAD DE CARGA CAPACIDAD DE
EFECTIVA (CCE) MANEJO (CM)
CCE; CCE; CM; CM,
Futbol 528 Vtas/Dia 440 Vtas/Dia 7.68% 6.13%
" Tenis 173 Vtas/Dia 144 Vtas/Dia 3.52% 2.81%
;l Bésquet 414 Vtas/Dia 345 Vtas/Dia 24.09% | 19.22%
= Softbol 48 Vtas/Dia 40 Vtas/Dia 19.55% 15.60%
% Ecuavéley 144 Vtas/Dia 120 Vtas/Dia 11.73% 9.36%
& Badminton 96 Vtas/Dia 80 Vtas/Dia 0.39% 0.31%
3) Tiro con arco 32 Vtas/Dia 27 Vtas/Dia 0.13% 0.11%
é Beisbol 144 Vtas/Dia 120 Vtas/Dia 4.51% 3.60%
@) Patinaje 213 Vtas/Dia 533 Vtas/Dia 5.42% 12.99%
:<Zﬂ Gimnasio 80 Vtas/Dia 67 Vtas/Dia 16.29% 13.06%
© Bicicross 48 Vtas/Dia 40 Vtas/Dia 19.55% 15.60%
Vel6édromo 38 Vtas/Dia 32 Vtas/Dia 2.21% 1.78%
Parqueaderos 1747 Vtas/Dia 1456 Vtas/Dia 14.52% 11.59%
Baiios (cancha 1350 Vtas/Dia 1125 Vtas/Dia 5.50% 4.39%
de softbol)
Bafios 1050 Vtas/Dia 875 Vtas/Dia 4.28% 3.41%
(vel6dromo)
Bafios 1650 Vtas/Dia 1375 Vtas/Dia 0.024% | 0.019%
7)) (canchas de
% tenis)
= | Bafios 900 Vtas/Dia 750 Vtas/Dia 3.67% 2.92%
5 (canchas de
# | fitbol)
Bafios 300 Vtas/Dia 250 Vtas/Dia 1.22% 0.97%
(canchas de
ecuaviley)
Duchas 6 Vtas/Dia 5 Vtas/Dia 0.024% | 0.019%
(canchas de
tenis)
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" Bares (area de 293 Vtas/Dia 135 Vtas/Dia 1.19% 0.53%
9 administracion
S D
[t
Z
= Bares (4rea de 352 Vtas/Dia 162 Vtas/Dia 1.43% 0.63%
7 )
tenis)

Fuente: Complejo Deportivo Miraflores “Francisco Jiménez Buendia”
Elaborado por: Tesistas

3.2. Estudio de Impactos

Previo a la realizacién del estudio de impactos ambientales y sociales, es

necesario conocer dichos conceptos para mayor facilidad en la investigacion.

El Diccionario Enciclopédico llustrado AZ Cuatro® (11) de Algar define a

impacto como la “huella o senal que en él se deja.” (Algar, 1988, Tomo 3, p893.)

De igual manera, Farlex Inc., en su diccionario virtual The Free Dictionary3
(12), se refiere a impacto como el “Conjunto de consecuencias provocadas por un
hecho o actuacién que afecta a un entorno o ambiente social o natural.” (Farlex Inc.,

2010.)

Es asi, que gracias a estas definiciones de impacto, se procederd a definir los

conceptos de impacto ambiental y social.

2 Algar (1988). Diccionario Enciclopédico Ilustrado AZ Cuatro (Tomo 3). Barcelona: Editorial Algar.
3 Farlex Inc. (2010). The Free Dictionary (Diccionario Virtual en linea). Obtenido el 28 de diciembre
del 2010, de http://es.thefreedictionary.com/impacto
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3.2.1. Impacto ambiental. Previo a la definicién de impacto ambiental, se
considero necesario tomar en cuenta el concepto de medio ambiente, para lo cual se
obtuvieron varias definiciones, las cuales serdn analizadas para elaborar el concepto

final anteriormente mencionado.

El Ministerio de Turismo de Ecuador, en su publicacion Turismo y Desarrollo
sostenible® (13), menciona al medio ambiente en una definicién amplia como “el
conjunto, en un momento dado, de los agentes fisicos, quimicos, y bioldgicos, y de
los factores sociales susceptibles a causar un efecto directo o indirecto, inmediato o a

plazos sobre los seres vivientes y las actividades humanas.” (MINTUR, 2002, p42.)

De la misma manera, el MINTUR aporta con otra definicién sistematica, en la
cual se entiende como ambiente a “los sistemas multidimensionales de interrelaciones

complejas en continuo estado de cambio.” (MINTUR, 2002, p43.)

Gracias a estos conceptos, se puede definir qué impacto ambiental es el
conjunto de consecuencias provocadas por un hecho, que afectan a los agentes y
factores ambientales susceptibles, causando un impacto directo o indirecto a los seres

Vivos y a su entorno.

* Ministerio de Turismo de Ecuador (2002). Turismo y Desarrollo Sostenible. Quito: MINTUR.
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3.2.2. Impacto social. El MINTUR menciona brevemente que la actividad

turistica (p.34):

Constituye un marco en el que generalmente entran en contacto personas de bagajes
culturales y socioecondmicos muy diferentes, ya que implica el
desplazamiento de turistas a una regién distinta del lugar de residencia
habitual. Los impactos socio-culturales sobre un destino turistico son
resultado de dichas relaciones sociales mantenidas durante la estancia de los
visitantes en el mismo, cuya intensidad y duraciéon se ven afectadas por

factores espaciales y temporales restringidos.

Tomando como referencia estos conceptos, y basados en la metodologia para
evaluacién de impactos ambientales-sociales, se procedié a realizar el Estudio de

Impactos del Complejo Deportivo Miraflores “Francisco Jiménez Buendia”.

3.2.3. Estudio de impactos ambientales y sociales del Complejo
Deportivo Miraflores “Francisco Jiménez Buendia”. Para analizar los beneficios
socio-ambientales de la evaluaciéon del Complejo Deportivo Miraflores Francisco
Jiménez Buendia, se realizé el EIA (Evaluacion de Impacto Ambiental) segiin matriz

de Leopold teniendo 12 actividades o acciones contra 12 componentes ambientales.
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Tabla VIII: Estudio de impactos del Complejo Deportivo Miraflores ''Francisco

Jiménez Buendia"

=)
z wa
<t (=
= - - = = >
COMPONENTES = S| 2| =| = = = =
AMBIENTALES = el 51 S| =2 - = 2
< @ = = = o= b
[l &)
= =
= =
=
. =
= B - = - ®
S S = -= S| = =
Z = = = = = = 2
=| 2| 2| 2 sl 2l 2| el =2z =
= B =t = @ 3 =) S S : = . =
ACTIVIDADES - sl |2l 2| 2| 5[Els|=2|=|2)| == =
ACCIONES = = = = = = = S|l =] = | = = NS =
e = = = =t = = S & S S = 2] <
= = = S = = < : < < = o=
= - = = & = o o S ‘= = S
2|2 Sl E S =S| s] 2|2 =
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z E
Aftuencia devisiantes {10 13 [ o | o [ o | 9 | o | o | i3] 6| | 1| |30
Mantenimiento de las
instalaciones del Complejo 9 -12 7 -9 -10 0 -3 0 0 15 14 14 2 | 02%
Instalaciones )
Turisticas (ST DT R 0o | | s [ a6 | a5 | a5 | e | 0 [ s | ou | | 16 | 3| 40%
Crecimiento de demanda de
servicios turfsticos -11 -15 0 -12 9 -11 -10 -12 15 16 13 13 23 | 28%
Incremento de capacidad de carga
tufstica -12 -13 0 0 0 0 0 0 15 0 15 17 | 2| 26%
Modificacion del C acién v Pavimentacid
Regimen ompactacion y ravimentacion | - yo f 4 f o | 4 | 4 | 4 | 2 [ 5| o | o | 2| o | 1] 9%
Ellmlna'clony Desechos Sdlidos 14 0 14 0 0 a1 B n 0 9 14 n 27 | 329
Taratamiento de
desperdicios | Generacion de Aguas Residuales 0 0 1 B B 1B 0 a0 | -0 0 0 0 6 | 919
Tratamiento
Quimico Corial dolo it 0 o | 3| B3| ] oas [ ] of oo 5] 15| 44| 53%
Movilizacion / Cireulacién vehicular particul
Traslados IrCutacion veicuarparticuiar ) - ye 7 [ 9 9 | | a0 | a0 s | 3| o |a02]-12%
Construcio.r}y Urbanizacién Miraflores 0 15 0 B B 1 11 n 1" 14 10 n 27 | 329
Transformacion de
la Tierra Estructuras Recreacionales 0 11 0 14 15 4 14 n T 13 14 16 | 26 | 31%
SUMA 84 | 121 | 45 | 13 | <109 | -126 | -103 | -106 [ 60 | 102 | 122 | 133
PORCENTAJE 92%)| -133%| -50%| -124%| -120%| -139%| -113%]| -11,7%| 6,6%| 11,2%| 134%| 14,6%

Elaborado por: Tesistas
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Tabla IX: Valoracion de Impactos

Impacto Total =Cx (P +1+0O +E+D +R)

Negativo (-)
>(-) 15
(-)152(-)9
<(-)9
Positivo (+)
=(+)15
(+) 152(+)9
<(*)9

Elaborado por: Tesistas

A continuacién se expondran las medidas de mitigaciéon o compensacion, es

decir, se proponen mejores practicas, para eliminar o compensar impactos negativos,

aumentar los beneficios del lugar y proteger al ecosistema. Dentro de los

componentes que se ven afectados negativamente en un mayor grado son los

siguientes:

e Niveles de ruidos y vibraciones: Representa el -13.3% de impacto

moderada, puesto que el complejo se encuentra en una zona urbana de la

ciudad de Guayaquil y a la vez estd rodeada de vias muy transitadas, por lo

que los niveles de ruido son muy altos

e Afectacion a la fauna terrestre: Constituye el -13.9% de afectacion

moderada, provocando que el nimero de animales que habita dentro del

complejo sea minimo
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Entre los componentes de impactos positivos se tiene:

e Zona de recreo: Equivale al 6.6% de afectacion dentro de la escala de
valoracion, por lo que se considera un impacto mediano dentro de los
componentes ambientales del complejo. En consecuencia, cumplen con las

expectativas de satisfaccion de los visitantes

La generacion de las actividades dentro del Complejo Deportivo de Miraflores
“Francisco Jiménez Buendia” brinda la oportunidad de superacién en el ambito
deportivo; sin embargo, estas actividades tienen impactos positivos € impactos
negativos, en el espacio donde se desarrollan. Las actividades de impactos negativos

seglin Matriz de Leopold, se detalla:

e Generacion de aguas residuales
¢ Compactacioén y pavimentacion

¢ Circulacién vehicular particular

Cabe recalcar que dichos impactos al no ser reversibles requieren de acciones
para minimizar la afectaciéon dentro del complejo. En el caso de la generacién de
aguas residuales deberia existir un control adecuado de manejo de las mismas, con el
fin de minimizar la afectacion que produce al drea de estudio. Respecto a la

circulacién vehicular particular, pese a que en la actualidad no ha afectado de manera
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severa al lugar y sus alrededores; podria convertirse, si no se toman las medidas

adecuadas, para precautelar sus efectos negativos para el entorno.

Actividades de Impactos Positivos:

¢ Incremento de la capacidad de carga

o Afluencia de visitantes

Los impactos de estas actividades estdn relacionadas entre si, es decir, las
causas provocadas por una de ellas genera efecto en la otra. La dindmica de ambas

produce un impacto permanente en el destino.

Para los estudios de impactos sociales se ha utilizado la misma metodologia que
se implemento para identificar los impactos ambientales mencionados anteriormente.

Dentro de los impactos sociales tenemos:

¢ Generacion de empleo: Constituye un impacto mediano del 11.2% en el
incremento de plazas de trabajo, lo que genera incremento de ingresos y
mejora la calidad de vida de la comunidad

e (alidad visual y paisaje: Representa el 14.6%, considerado en la escala
como un impacto mediano, por lo que, no afecta el entorno visual y

paisajistico
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e Satisfaccion del cliente: Equivale al 13.4% de impacto social moderado,
debido a que las actividades recreacionales y deportivas, realizadas en

familia o amigos, convierten al sitio en un 6ptimo destino para la realizaciéon

de actividades ludicas
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CONCLUSIONES

Las actividades deportivas que se pueden realizar en el Complejo Deportivo

Miraflores, cumplen con las expectativas de la demanda actual.

La localizacion del complejo deportivo no influye en la procedencia del
visitante, esto denota que la motivacion de la demanda estd plenamente

determinada.

El considerable nimero de visitantes que concurren al Complejo Deportivo
Miraflores los fines de semana, permite determinar que para este conglomerado
familiar, el complejo se ha convertido en su destino propicio para disfrutar de

su tiempo libre y de sus actividades de recreacion.

El mayor nimero de visitantes estd comprendido por individuos de edades

menores e iguales a 14 afos.
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La actividad deportiva que se ha convertido en el eje motivacional de la
concurrencia al complejo es la practica de futbol, seguido en un considerable

porcentaje por el tenis.

Una de las fortalezas que mantiene el complejo y que ha permitido su
transcendencia en el tiempo, ha sido sin duda la sélida estructura administrativa

con la que cuenta.

El mantenimiento que se proporciona al equipamiento existente dentro del
complejo, es contradictorio al aspecto externo, lo que provoca un rechazo a

primera instancia de concurrir al sitio al prejuzgar el contenido por su forma.

Los resultados obtenidos de los calculos de la capacidad de carga, reflejan que

Za0°

el Complejo Deportivo Miraflores “Francisco Jiménez Buendia”, cuenta con el
espacio suficiente para recibir a un mayor nimero de visitantes que el que

recibe en la actualidad.
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RECOMENDACIONES

Colocar rétulos de sefalizacion que indiquen a los visitantes la ubicacion de

cada una de las instalaciones dentro de las inmediaciones del Complejo.

Regenerar y mantener el aspecto externo del Complejo. El mantenimiento
continuo debe de convertirse en una estrategia para atraer a un mayor ndimero

de visitantes.

Elaborar un plan de marketing donde se estudie las tendencias y motivaciones
de los visitantes, esto sin obviar la sostenibilidad y el enfoque deportivo del

lugar.

Mejorar la seguridad del lugar, incluyendo la parte interna del complejo y no

s6lo mantenerla centrada en el acceso principal.
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ANEXOS
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ANEXO A: Ficha de entrevista

ENTREVISTA No: 001 FECHA: 20/10/10 HORA: 09H00

TEMA: Informacion del Complejo Deportivo Miraflores

NOMBRE: Sr. Armando Leén EDAD: 43 SEXO: M

CARGO: Administrador del complejo

INSTITUCION: Federacién Deportiva del Guayas (FEDEGUAYAS)

DIRECCION: Linderos y Carlos Julio Arosemena

OBSERVACION: Se realizé la entrevista al Sr. Armando Le6n, para obtener
informacién referente a los datos del complejo, historia y actividades que en este se
realizan.

(Quién o quienes estan encargados del Complejo Deportivo?
El Complejo Deportivo en la actualidad estd a cargo de la Federacién Deportiva
del Guayas, teniendo sus oficinas en José Mascote 1103 y Luque. El complejo

forma parte del equipamiento que la Federacion tiene a su cargo.

(Como se realiza el mantenimiento del equipamiento en el Complejo Deportivo?
Existe un personal a cargo del Administrador del Complejo, que estd conformado
por seis personas, las cuales se encargan del mantenimiento general, incluyendo
las areas de BMX, patinaje, futbol, velédromo, baterias sanitarias, el acceso de
las avenidas y el parqueadero dentro del complejo. Adicional al personal de
mantenimiento, existen dos personas encargadas de las canchas de tenis, de las

baterias sanitarias, y del area de préctica en general.

(En qué estado se encuentran las instalaciones deportivas?

En los dltimos cuatro meses, desde que se hizo cargo el Sr. Armando Ledn del
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Complejo Deportivo Miraflores, se han realizado adecuaciones en las
instalaciones del mismo, entre las cuales se pueden nombrar la estructura del
lugar, pintura y mantenimiento. De acuerdo al Sr. Armando Ledn, el Complejo

se en encuentra funcionando correctamente en un 90%.

(Cémo se mantiene el entorno natural que rodea al Complejo Deportivo?

El Complejo, en el cual se encuentra un ramal del Estero Salado, el cual, por las
condiciones del Estero, no se encuentra en buen estado, sin embargo, la
administracion del Complejo procura mantenerlo limpio, evitar botar basura en
el ramal y aislado a los visitantes de esa drea para que no afecten al ramal.
Aparte, se ha plantado vegetaciéon ornamental para mejorar las condiciones del

sector.

(Existe algtin organismo encargado del cuidado del entorno natural?
La administracion del Complejo se encarga de coordinar la limpieza del area que

rodea el ramal del Salado dentro del Complejo.

(Existen eventos deportivos programados que se realicen dentro del Complejo
Deportivo?

Las ligas barriales participan en torneos programados por la FEDEGUAYAS,
haciendo uso de las canchas deportivas. En lo que se refiere a futbol, los partidos
se realizan los sdbados, en las categorias infanto-juvenil (de 5 afios a 17 afios), y
los dias domingos, se realizan eventos para deportistas mayores de edad, siendo

la duracidn todo el dia.

(Quién estd encargado de la difusion y publicidad de las actividades en el
Complejo Deportivo?
La difusion del Complejo y las actividades que en este se realizan, estdn a cargo

de FEDEGUAYAS, donde se encuentra un Departamento de Publicidad y
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Disefio, teniendo como encargado al Lcdo. Jorge Guayaquil Carranza.

(Qué tanta es la afluencia de visitantes al Complejo?

El Complejo tiene un volumen de ingreso aproximado de lunes a viernes de 350
visitantes diarios, y los fines de semana, un promedio de 1200 personas por dia;
teniendo en cuenta que el horario de atencién del Complejo es de O08HOO a

20HOO0 de lunes a viernes, y los fines de semana de 08HO0O0 a 18HOO0.

Ficha modificada por: Tesistas
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Ubicacion

Instalaciones

Descripcion

# 6 capacidad

Estado

Zona Arquitecténica

Luminarias

Son de tipo esfera con 2
luces y con base de
cemento. Se encuentran
esparcidas en todo el
complejo.

20

Funcionan

Garita

Se encuentra al ingreso
del complejo, cuenta
con 2 guardias, los
cuales solicitan
identificacion al
ingreso.

En proceso de deterioro

Depositos de Basura

De forma cilindrica,
elaborados de aluminio
de color celeste.

Conservado

Reflectores

Utilizados  para la
iluminacion de las
distintas vias dentro del
complejo, se encuentran
ubicados en la parte
superior de los postes de
alumbrado.

Funcionan

Bar/cafeteria

Ubicado en el edificio
administrativo. Ofrece
snacks y bebidas.

1 (5 mesas, 20 sillas)
1 bano

Funciona/conservado
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Vallas de seguridad

Ubicadas en la via de
acceso internas para
disminuir la velocidad
de los vehiculos, hechas
de metal de color
amarillo.

Conservado

Rampa

Se encuentra ubicada
cerca de los
parqueaderos. Sirve
para el acceso 'y
facilidad de
movilizacion de
personas discapacitadas
entre las distintas areas.

Conservado

Aparcamientos

Distribuidos en la zona
de la administracidn, se
encuentran delimitados
con pintura y permiten
el estacionamiento de
los vehiculos.

91

Funcionan

Pista de Bicicross

Reflectores

Utilizados  para la
iluminacion de la pista y
de las graderias, base
de concreto y materiales
metdlicos.

13

Funcionan

Graderias

De material aluminio,
con techado de
policarbonato de color
azul.

Conservado
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Pista de Bicicross

Torre

Ubicada dentro de Ila
pista, sirve para el
control de los
deportistas.  Elaborado
con base de metal y
techado de zinc.

Conservado

Depositos de Basura

De forma cilindrica,
elaborados de aluminio
de color celeste.

Conservado

Rampa

Se encuentra ubicada
cerca de pista. Sirve
para el acceso 'y
facilidad de
movilizacién de
personas discapacitadas
entre las distintas dreas.

Conservado

Velodromo

Reflectores

Utilizados  para la
iluminacién de la pista y
de las graderias, base
de concreto y materiales
metélicos.

60

Funcionan

Graderias

Ubicado frente a la
pista, elaborado de
concreto, con
pasamanos metélicos y
techado de aluminio con
soportes metélicos.

Conservado

Lamparas

Utilizados  para la
iluminacion del tinel de

18 (8 entrada, 8
salida)

Funcionan
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Velodromo

entrada y salida de la
pista.

Torre

Ubicada dentro de la
pista, sirve para el
control de los
deportistas.  Elaborado
con base de metal y
techado de zinc.

conservado

Baiios

Ubicado en el perimetro
de la pista, cuentan con
2 bafios (1 hombres, 1
mujeres).

2 (7 inodoros, 2
lavamanos)

Funcionan

Depositos de Basura

De forma cilindrica,
elaborados de aluminio
de color celeste.

Conservado

Rampas

Se encuentran ubicadas
a la entrada y salida de
la pista. Sirven para el
acceso y facilidad de
movilizacion de los
deportistas desde el
exterior del velédromo,
al interior del mismo.

Conservado

Pista de Patinaje

Reflectores

Utilizados  para la
iluminacién de la pista y
de las graderias, base
de concreto y materiales

Funcionan
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Pista de Patinaje

metalicos.

Depositos de Basura

De forma cilindrica,
elaborados de aluminio
de color celeste.

Conservado

Graderias

Ubicado frente a la
pista, con bases
metalicas sin techado.

Conservado

Rampa

Se encuentra ubicada a
la entrada de la pista.
Sirven para el acceso y
facilidad de
movilizacion de los
deportistas al interior de
las pista.

Conservado

Coliseo de tenis

Reflectores

Utilizados  para la
iluminacién de las
canchas, ubicados en el
techado del coliseo.

24

Funcionan

Depositos de Basura

De forma cilindrica,
elaborados de aluminio
de color celeste.

Conservado

Tanque de agua

Ubicado en la parte
posterior de las canchas,
utilizados para el riego
y almacenamiento de
agua.

Funciona

Cajetin de luz

Ubicado dentro del
perimetro de las
canchas, sirve para el

Funciona
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Coliseo de tenis

control del alumbrado
del coliseo.

Banquetas

Ubicado dentro del
coliseo, de material de
madera.

En proceso de deterioro

Cartelera

Elaborado de materiales
metdlicos, vidrio 'y
pafo, utilizado para la
publicacién de
informativos para los
deportistas y publico en
general.

Conservado

Bar/cafeteria

Ubicado en el area de
descanso. Ofrece snacks
y bebidas.

1 (6 mesas, 24 sillas)

Funciona

Baiios

Ubicado en el area de
descanso, cuentan con 2
bafios (1 hombres, 1
mujeres).

2 (7 inodoros, 6
lavamanos, 4
urinarios)

Funcionan

Rampas

Se encuentran ubicadas
en la parte posterior y
anterior (permitiendo el
acceso al drea de tenis
de campo) de las
canchas. Sirven para el
acceso y facilidad de
movilizacion de los
deportistas al interior de
las dreas deportivas.

Conservado
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Reflectores

Utilizados  para la
iluminacion de las
canchas y graderias. La
base elaborada de
concreto 'y materiales
metéalicos.

24

Funcionan

Depositos de Basura

De forma cilindrica,
elaborados de aluminio
de color celeste.

Conservado

Graderias

Ubicado frente a las
canchas, elaborado de
concreto, con
pasamanos metélicos y
techado de =zinc con
soportes metalicos.

Conservado

Banquetas

Ubicado a un costado de
las canchas, sirven para
el descanso de los
deportistas y
entrenadores.
Elaborados de hierro y
plastico.

4 (16 asientos)

En proceso de deterioro

Canchas de Futbol (
Tierra)

Reflectores

Utilizados  para la
iluminacién de las
canchas. La base
elaborada de concreto y
materiales metalicos.

Funcionan

Depositos de Basura

De forma cilindrica,

Conservado
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Tierra)
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elaborados de aluminio
de color celeste.

Baiios

Ubicado en la parte
posterior de las canchas,
cuentan con 2 bafios (1
hombres, 1 mujeres).
Poseen lavamanos al
exterior de los bafios.

Funcionan

Banquetas

Ubicado a un costado de
las canchas, sirven para
el descanso de los
deportistas y
entrenadores.
Elaborados de metal y
techado de
policarbonato de color
azul.

10

Conservado

Cajetin de luz

Ubicado a un costado de
las canchas, sirve para
el control del alumbrado
de las mismas.

Funcionan

Canchas de Futbol (
césped sintético)

Reflectores

Utilizados  para la
1luminacién de la
canchas. La base
elaborada de concreto y
materiales metalicos.

48

Funcionan

Banos

En construccién, se
encuentra a un costado
de la cancha. Contaran

2 (6 inodoros)

En construccién
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césped sintético)
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con 2 baifios (1 hombres,
1 mujeres).

Cancha de Softbol

Reflectores

Utilizados  para la
1luminacién de la
cancha. La base
elaborada de concreto y
materiales metalicos.

39

Funcionan

Depositos de Basura

De forma cilindrica,
elaborados de aluminio
de color celeste.

Conservado

Baiios

Ubicado en la parte
anterior de la cancha,
cuenta con 1 bafios (1
mujeres).

2 (2 inodoros, 4
urinarios)

Funciona

Graderias

Ubicado alrededor de la
cancha, (2 elaboradas de
concreto y techado de
zinc con pasamanos
metalicos, 3 con base
metdlica y techado de
policarbonato color
verde).

Conservado

Cajetin de luz

Ubicado en la parte
posterior de las oficinas,
sirve para el control del
alumbrado de la cancha.

Funciona

Bar/cafeteria

Ubicado a un costado de

Funciona




Cancha de Softbol

las graderias. Ofrece
snacks y bebidas.

Fluorescentes

Ubicadas en el techado
de las graderias
metalicas.

Funcionan

Parlantes

Ubicados en el techado
de las graderias
metalicas.

En proceso de deterioro

Altavoces

Se encuentran en el
perimetro de las
canchas, elaborados en
base de concreto y
materiales metalicos.

En proceso de deterioro

Banquetas

Elaboradas de concreto,
se encuentran dentro del
area de los deportistas.
Utilizadas para
descanso de los mismos.

En proceso de deterioro

Teléfono Publico

Se encuentra a un
costado de las oficinas,
de materiales plasticos y
metalicos.

Deteriorado

Transformadores

De material metélico y
forma cilindrica, se
encuentran sobre una
base de  concreto.
Utilizados  para 1la
regulacion de voltaje.

Funciona




Cancha de Softbol

Residencia deportiva

Alojamiento para
deportistas extranjeros,
con capacidad para 8
personas, cuenta con 4
literas.

Funcionan (conservado)

Canchas de
Ecuavoley

Reflectores

Utilizados  para la
iluminacién de las
canchas. La base
elaborada de concreto y
materiales metalicos.

Funcionan

Banquetas

Elaboradas de cafa
guadia, se frente a las
canchas. Utilizadas para
descanso de los
deportistas.

En proceso de deterioro

Graderias

Se encuentran al
exterior de las canchas,
elaboradas en  base
metdlica 'y  madera.
Sirven para la
observacion de los
partidos.

Deteriorado

Coliseo de
Badminton

Reflectores

Utilizados  para la
iluminacién de las
canchas. La base
elaborada de concreto y
materiales metalicos.

24

Funcionan

Acondicionadores de
aire

Posee 6 maquinas de
aire acondicionado de

Funcionan




Coliseo de
Badminton
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60.000 vtu cada uno.

Baiios

Ubicado en la parte
posterior de la cancha,
cuenta con 2 bafios (1
hombres, 1 mujeres).

2 (2 inodoros, 1
urinario)

Conservado/ en
mantenimiento

Tiro con arco

Banquetas

Ubicado a un costado de
las canchas, De bases y
soportes metdlicos 'y
techado de
policarbonato de color
azul.

Conservado

Mesas

De bases y soportes
metdlicos. Sirven para
colocar los
instrumentos.

Conservado

Gimnasio

Reflectores

Utilizados  para la
iluminacion de las
canchas. Se encuentran
en el techado del
gimnasio.

17

Funcionan

Cajetin de luz

Ubicado en la parte
interior-superior del
gimnasio, sirve para el
control de luces.

Funciona

Canchas de basquet

Reflectores

Utilizados  para la
iluminacion de las
canchas. Se encuentran

48

Funcionan
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Canchas de basquet

en el techado.

Tachos de Basura

De bases y cestos
metalicos, se encuentran
ubicados a los costados
de las canchas.

Deteriorado

Graderias

Se encuentran a un
costado de las cancha de
base de concreto.

Conservado

Canchas de Beisbol

Reflectores

Utilizados  para la
iluminacién de las
canchas. La base
elaborada de concreto y
materiales metalicos.

15

Funcionan

Graderias

Ubicado alrededor de la
cancha, (3 elaboradas de
concreto y techado de
Zinc con  pasamanos
metalicos, 3 con base de
madera y  soportes
metalicos.

En proceso de deterioro

Luminarias

Son de tipo esfera con 2
luces, con base de
cemento.

Funcionan

Cajetin de luz

Ubicados a los extremos
de la cancha, sirve para
el control del alumbrado
de la cancha.

Funcionan

Fuente: Complejo Deportivo Miraflores “Francisco Jiménez Buendia”

Elaborado por: Tesistas
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ANEXO C: Ficha de atractivos del MINTUR

b =5

Ecuador |’ REGISTRO DE DATOS DE LOS ATRACTIVOS TURISTICOS 1

FICHA PARA INVENTARIODE ATRACTIVOS TURISTICOS
MINISTERIO DE TURISMO
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Ecuador

4, USOS (SIMBOLISMO) 3. ESTADO DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO
O O O
W ch
C A
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A g 31 PATRIMONIO [Atractivos Culturales)
Hombre:
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I ORGANIZACTON ¥ CUMPLIMIENTO (ACONTECIMIENTOS PROGRAMADDS)
A N O O
S
E O O =
D C
]
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TIFD — EST,:DOD_EL,:S'«.'I:.S TRAN SPORTE _ _ FFIE-CLIEH?I.-:S __ TEWPORALIDAD DE ACCESD
a3 = M DIARLA | BEMANAL | MENSUAL | EVENTUAL CDIAS AL AND
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P : Naturaiss
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i Cuituraizs: |43 inkcia
- 2 ERED -
=ELICOSTERDE R
0 siura
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NTRMEECT | EXTAMEECD| M 10 COMIERY ATRACTIVOS 1-2-5-4
Peliaor 15 Mlao 15 Meflace 10 Mellact 10 el Raflaot. 4 Melace 5 flao 2 ui s T fiat 4
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ANEXO D: Ficha de encuesta

LICTUR Noviembre del 2010

El presente cuestionario tiene por objeto conocer la percepcion gue tienen los visitantes
acerca de

Le agrademaos el tiempo gue nos dedica para contestar esta encuesta.
EMCUESTA

Pregunta 1. Sexo

Femening (] Masculing O
Pregunta 2. Edad

Menos de 14 afios (]} De31a45 O
Del5alE [m] De 46 8 60 [m]
Del9a25 [l ] Mas de 60 [l ]
De 26830 [l ]

Pregunta 3. Nivel de educacion

Primaria (W] Secundaria (W]
Universidad O

Pregunta 4. Ocupacion

Pregunta 5. En qué lugar vive usted?

Morte o Sur o

Centro (] Otros (especifigue)
Pregunta 6. ¢Havisitado el complejo deportivo Miraflores “Francisco Jiménez
Buendia"?

5i o No (m]

Pregunta 7.5isu respuesta esno, ¢qué perspectiva tiene acerca del Complejo?

Pregunta 8. ¢ Con gué frecuencia visita el complejo?

Todos los dias (] Mensualmente (]
Semanalmente (] Devez en cuando (]
Quincenalmente (]

Pregunta 9. ¢ Tiene usted conocimiento de todas las actividades deportivas que puede
realizar en el complejo?

Si a No (]
Pregunta 10.  Cual de las actividades deportivas es su principal motivacion?
Futbaol (] Badminton (]
Tenis (m] Tirocon arco (m]
Basguet (] Gimnasio (]
Softball (] Bicicrés (]
Ecuavdley O Ciclismo O
Patinaje [} Beishol [}
Pregunta 11. A su criterio, iodmo considera el estado de las canchas del deporte que
practico?

Excelente o Regular o
Muy bueno jm] Malo o
Bueno O

Pregunta 12. A su criterio, icomo considera el estado del complejo?
Excelente O Regular o
Muy bueno o Malo o
Bueno o

Pregunta 13. :Como considera el mantenimiento del complejo?

Excelente (] Regular

Muy bueno o Malo

Bueno o

Pregunta 14. :Cémo considera la atencidn dentro del complejo?

Excelente Regular a
Muy bueno o Malo a
Bueno O

Pregunta 15. : Considera que el horario de atencidn es el adecuado?

5i O Mo

Pregunta 16. : Realiza usted consumos dentro del complejo?

Si a No a
Pregunta 17. Si la respuesta es 51, ¢ Cudl es su promedio de gasto dentro del complejo?
51-55 (] Otros (especifigus)

56-510 a

Pregunta 18. : Considera qI'J:E" el complejo cuenta con todas las facilidades deportivas?
Si No

Pregunta 19. : Cdmo llega al complejo?
Vehiculo propic (]} Taxi (]}
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Transporte piblics ] Otro | Especifiquee)
Pregunta 20. iEstaria interesado =n adquirir implementos deportivos?
5 Na

Pregunta 21. ;Como organizd su visita al complejo?
Propios medias Ortros
Pregunta 22. ;0ue area considers usted como el sitic mas interesante del complejo?
Canchas d= Futbal D Canchas de Badmintan
Canchas d= Tanis Pista d= Tiro con arco

O

Canchas de Basquet Gimnasio
Cancha d= Softhall Pista Bicicrds
Canchas da Ecuawaley Velddramo

oooooD
oooooo

Pista d= Patinaje Canchas de Beishal

Pregunta 23. i0ue considers usted que hace falta para mejorar =l complejo Miraflores?

Limpi=za ] Equipamientao (]
Seguridad 0 Instalacian [m]
Senalizacian 0 ros |especifique]

Atencign O

Pregunta 24. Por favor indique su grado de satisfaccidn con los que planteamas 2
continuacidn. Califiquelos del 1 al 5 donde 5 es excelente y 1 =5 malo.

ACTIVIDAD i 2 3 2 3

1. Atencion del personal del
establacimiznto

2. Calidad de las actividades que
s& pueden realzar

.Limpi=za dal complejo

.Sefalizacion de vias de accesa

3
4. Senalizacion del lugar
5
il

. Sepuridad del complejo

Obseraciones:

Encue stador:
Facha:
Hora:
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ANEXO E: Estudio de impactos del Complejo Deportivo Miraflores ''Francisco Jiménez Buendia"

Matriz de Evaluacién de Impactos Ambientales: Sumatoria

w2
(=}
2
COMPONENTES AMBIENTALES a2 § : -
< o = = o= = =
= g 2 = z == = =
= s | E[s |2 ES 2 2
= < 7 = ) £z I~ 72
= s z
z z 2 |
- = = @« =
S o ] = o 2 2 3 g = = 2
B ] 0 & £ = = @ = = -
K = < i = = K g = = E E
ACTIVIDADES - ACCIONES 3 Eq = s s = = & = z 2 =
5| 25| = £ . £ | Zg 2 2 E g | = &
2| g3 | 2 £ % = | £3 | 2 2 5 $ | 25| = =
FE| 25| S| 2| £ | 2 || £ | 5| B | £ |EE| B S
S | 7% o = = = 25 & S &) & S 3 Z =
il & vz -10 13 0 0 0 9 0 0 13 16 14 14 2 30%
[Mantenimiento de las instalaciones del Complejo 9 I 7 9 10 0 3 0 0 15 14 14 2 02%
= - = - n 'y
Instalaciones Turisticas (Cambio de usos del suelo 0 B hl 3 _16 15 _15 14 -10 15 11 14 16 33 -40%
A
Crecimiento de demanda de servicios turisticos 1 15 0 1 9 11 10 12 15 16 13 13 23 2.8%
- - - “. - - - - s
Incremento de capacidad de carga tuistica 1 13 0 0 0 0 0 0 15 0 15 17 2 2.6%
Modificacion del Regimen (Compactaci6n y Pavimentaci6n 10 14 0 14 14 14 12 15 0 0 12 0 81 97%
)
Desechos Sélidos
-14 0 -14 0 0 -11 -13 -12 0 9 14 14 -27 -3,2%
Eliminacién y Taratamiento de desperdicios A%
Generacion de Aguas Residuales 0 0 17 3 13 13 0 10 10 0 0 0 76 9.1%
Tratamiento Quimico (Control de la maleza 0 0 13 13 11 15 11 11 0 0 15 15 44 53%
Movilizacién / Traslados Circulacion vehicular particular 18 17 0 9 9 12 -10 12 10 3 13 0 4102 122%
,
y ¥ : [Urbanizacion Miraflotes 0 -15 0 -13 -13 -12 11 -12 11 14 10 14 -27 -32%
Construcion y Transformacién de la Tierra
Jesiinibtia R igesfiiidss 0 -11 0 -14 -15 -14 -14 -12 11 13 14 16 -26 -3,1%
SUMA -84 -121 -45 -113 -109 -126 -103 -106 60 102 122 133
[PORCENTAJE 92%| -13,3% S50%|  -124%)  -120%|  -139%| -113%| -11,7% 6,6% 11,2% 13,4% 14,6%
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