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RESUMEN

La presente tesis tiene como objetivo principal elaborar un estudio para determinar
la motivacion del visitante y el uso que le da al balneario, mediante la evaluacion del

uso turistico - recreativo del mismo.

El Balneario de Agua Clara es uno de sus atractivos naturales del canton Bucay,
conserva su pequefia cascada y sus pozas de agua clara esto hace que sea atractivo el
lugar, ademds se observd que los visitantes llegan al balneario para relajarse,
divertirse y sobre todo pasar en familia y amigos. La actividad que se puede realizar
en este lugar es bafiarse debido que sus aguas son naturales y como su mismo nombre

lo dice sus aguas son claras.

Este trabajo se encuentra dividido en tres partes. En la primera se recopild
informacién relevante para describir el estado de cada una de las dreas del atractivo
natural y los medios de acceso del balneario, asi como también las actividades que se
realizan en ellas, esto se dio mediante la aplicacion de fichas de atractivos y, a su vez,
se identificd el equipamiento, instalaciones y facilidades turisticas existentes en el

sitio.

De igual forma, se procedi6 al andlisis de la demanda mediante la aplicacion de

encuestas realizadas a las personas que acuden al lugar con la finalidad de conocer la



percepcidon que tienen los visitantes acerca de este sitio, determinar el perfil del
visitante, las necesidades y el grado de satisfaccion respecto a los servicios que en

este lugar se ofrece.

Asimismo, se efectud estudios de capacidad de carga tanto fisica, real y de manejo
donde se define el nimero de visitas que puede resistir el lugar, ademds conocer si los
servicios y la planta turistica satisfacen la demanda con el fin de disfrutar del
atractivo natural de igual manera se realizé estudios de impactos tanto ambientales,
como sociales, para conocer si los impactos generados en el lugar son positivos o
negativos; en caso que sean negativos se aplico las medidas de mitigacion, y en caso

que sea positivo se tomo la medida respectiva para seguirla manteniendo.

Finalmente, se presentd las conclusiones y recomendaciones, las cuales se aporta
varias sugerencias que se podrian implementar, tanto en equipamiento como
facilidades para darle un mejor uso al Balneario de Agua Clara, con la finalidad de

que el visitante se sienta satisfecho.
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INTRODUCCION

El Balneario de Agua Clara que pertenece al cantén Gral. Antonio de Elizalde
“Bucay”, el cual en la actualidad es conocido como un destino de aventura y es
visitado por propios y extrafos; el balneario brinda a sus visitantes un maravilloso
entorno natural que se encuentra en proceso de deterioro, provisto de una singular
caida de agua que debe su flujo al remanente de un reservorio ubicado en la parte
superior y que es el que se encarga de acaparar el agua para el uso potable de la

misma.

El balneario esta desprovisto de facilidades necesarias para hacer de la visita del
turista un momento mas agradable, ademds se puede apreciar un notable descuido del

lugar, que en mucha de las ocasiones es generado por el mismo visitante.

El presente documento estd basado en la evaluacion del uso recreativo del
balneario y tiene como objetivo principal elaborar un estudio para determinar la
motivacion del visitante y el uso que le da al balneario; los datos obtenidos serdn
significativos y de mucha relevancia para generar conclusiones y recomendaciones
finales muy importantes, que ayudardn a mejorar el desarrollo turistico mediante el

buen uso del lugar, dando cabida a la conservacién del mismo.



Los resultados de esta evaluacion pretenden beneficiar mas que nada a los mismos
visitantes, dando a conocer las necesidades de infraestructura que estos requieren para
hacer mds placentera su visita al balneario y motivar a que regresen, asimismo dar a
conocer las falencias que pueden mermar el desarrollo o crecimiento turistico y

aplicar medidas para prevenir o mejorar.

Para lograr nuestro objetivo se procedi6 a realizar los objetivos especificos
planteados, tales como: realizar encuestas para determinar las necesidades que tiene el
lugar y conocer el perfil de la demanda y su nivel de satisfaccion, evaluar impactos
que genera el flujo de visitantes, realizar capacidad de carga del balneario con la
finalidad de determinar la cantidad maxima de visitantes que puede acoger el lugar y

conocer los diferentes usos que se le da al balneario en temporada lluviosa y seca.



CAPITULO 1

Informacion General

1.1 Caracteristicas Generales del Atractivo

El balneario de Agua Clara, recibe el nombre por estar al pie de la parroquia de
Agua Clara del cantén Chillanes en la provincia de Bolivar, pero estd localizada en la
provincia del Guayas, es un lugar turistico con un ambiente natural lo que hace que
los visitantes acudan a bafiarse y pasen un momento agradable junto a sus familiares y

amigos.

El balneario tiene algunas adecuaciones en sus instalaciones como una cabana que
atiende los fines de semanas y feriados, la cual permite que las personas se reinan a
comer y en algunas ocasiones a bailar; ademés cuenta con 2 bafios uno para damas y

otro para caballeros y en sus alrededores se encuentran los parqueaderos.

En sus cercanias existe un reservorio alimentado por el rio Agua Clara que desciende



de la montafia para abastecer a la parroquia Bucay y su excedente mantiene a las pozas

de agua desembocando en el rio Chimbo.

Hay 4 pozas (piscinas) de diferentes tamafos y profundidades siendo la grande la
principal y mds concurrida, cada una estd separada por medio de hileras de rocas
colocadas artificialmente. Entre el area de las pozas y el rio Chimbo existe un gavion

que evita desbordamientos del rio en temporada de lluvias fuertes.

El sitio posee una temperatura que oscila entre 18°C y 24°C, se encuentra a 320
m.s.n.m y tiene una precipitacion anual de 2000 mm, ubicado sobre un relieve

montafioso con un suelo arcilloso caracteristico de un Bosque Himedo Nublado.

Las siguientes fotos muestran la diferencia en la afluencia de los visitantes, en
temporada lluviosa es el mejor tiempo para usar el balneario debido que sus pozas se
llenan de agua completamente porque baja del rio Agua Clara mientras que en
temporada seca las visitas de las personas disminuyen porque no cae con fuerza el
agua, solo un pequefio chorro comparado con la cantidad de agua que baja en la
temporada antes mencionada, de esta manera los visitantes pueden gozar del

balneario.



Foto JPG. 1

Balneario de Agua Clara en temporada seca y lluviosa

B - ,
Elaborado por: Tesistas
Fuente: Lcdo. Jorge Montalvo. Centro de Informacién
Turistico de Bucay (2011)

A través de una vista drea, se puede observar el trayecto del agua hasta bajar por
una pequefia cascada llegando de esta manera a las pozas del balneario.

Foto JPG. 2

Vista Aérea del Balneario de Agua Clara

Fuente: Lcdo. Jorge Montalvo. Centro de Informacién
Turistico de Bucay (2011)



1.1.1 Ubicacion Geografica

El Balneario de Agua Clara se encuentra ubicado en la parroquia Bucay, del
cantén Gral. Antonio Elizalde en la provincia del Guayas, limitando al Norte con la
parroquia Agua Clara del cantén Chillanes en la provincia de Bolivar, al Sur y al Este
con el rio Chimbo y el cantén Cumand4 de la provincia de Chimborazo y al Oeste con

la parroquia Bucay de la provincia del Guayas.

En la actualidad existen conflictos limitrofes debido que por parte de la parroquia
de Agua Clara consideran a este balneario parte de ellos, mientras que en realidad se

encuentra en los limites de Bucay.

Foto JPG. 3

Entrada al cantéon Bucay, provincia del Guayas

Elaborado por: Tesistas



Para llegar al lugar, desde Guayaquil se traslada en la Coop. Santa Martha, ademads
de cualquier bus que se dirija hacia la ciudad de Riobamba. Su entrada se encuentra
localizada pasando el puente de Bucay a 400 m (Este) de la via El Triunfo- Bucay,

diagonal al destacamento de la Comisién de Transito del Ecuador (CTE).

1.1.2 Mapa
Este balneario se encuentra a 99 km (2 horas aproximadamente en bus) de la
ciudad de Guayaquil, en la via El Triunfo-Bucay. Esta rodeado del rio Chimbo, a solo

500 m del canton Cumandd y del Malec6n de Bucay.

Imagen JPG. 1

Ubicacion del Balneario de Agua Clara

AMBATO

RIOBAMBA

PALLATANGA

MILAGRO  NARANJITO

GUAYAQUIL
DURAN

BALNEARIO DE AGUA CLARA

TRIUNFO

Fuente: http://www.hosteriaolympus.com/contactenos.php.
Modificado por Tesistas


http://www.hosteriaolympus.com/contactenos.php

A través de una vista satelital se puede ver 2 puntos sobresalientes como son El
Triunfo y Bucay, a pocos metros de la entrada de Bucay hacia la derecha se encuentra

el Balneario de Agua Clara.

Mapa GIF. 1

Vista Satelital del Balneario de Agua Clara
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Fuente: Obtenido de http://maps.google.com. Modificado por tesistas

1.1.3 Medios de Acceso
El Unico medio de acceso actualmente hacia el Balneario de Agua Clara es
terrestre a través de carreteras y a futuro se podrd optar por el sistema ferroviario

mediante el tren que sale de la estacién de Duran.



Foto JPG. 4

Entrada hacia el Balneario de Agua Clara

Elaborado por: Tesistas

1.1.4 Transportacion

Para dirigirse a este balneario, los turistas deben transportarse en la Coop. Santa
Martha que sale del Terminal Terrestre de la ciudad de Guayaquil directo a Bucay
cuya frecuencia es cada 15 minutos, o los buses interprovinciales que van hacia la
ciudad de Riobamba tales como: Transporte Bafios, Chimborazo, Colta, La Gran
Colombiana, Nuca Llacta, Patria, Pelileo, Riobamba, Santa y Transandina, estas
tienen frecuencia de 30 minutos y el precio del pasaje es de 2 USD (saliendo desde la
Terminal Terrestre se cobra una tasa con recargo de 0.25 USD) con un total de 2.25

USD cada pasaje.
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Al llegar al cantén Bucay en un transporte publico, el visitante tiene 3
alternativas, la primera ir caminando hasta el balneario durante 7 minutos
aproximadamente, la segunda transportarse en un taxi hasta el balneario y su costo es
de 1 USD y la dltima alternativa seria trasladarse en tricimotos y su valor es de

0.25USD.

El estado de las vias de acceso hasta llegar a la entrada de Bucay es pavimentado,
a diferencia del camino hasta llegar al Balneario de Agua Clara que es lastrado por lo

que se lo considera regular.

Tabla i
Transporte para llegar al Balneario de Agua Clara desde

la Terminal Terrestre

ESTADO DEL

DESCRIPCION

TRANSPORTE

Su estado es malo debido
que algunos carros
Coop. Santa Martha necesitan cambios de

Planta baja, local: 8 llanta, revision del motor

y otros ya cumplieron su

vida util.
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Transporte Banos

Planta baja, local: 76

El estado de 1la
cooperativa es bueno,
aunque le faltan algunos
detalles por arreglar

como las llantas.

Chimborazo

Planta baja, local: 44

El estado del vehiculo es
excelente, cuenta con
asientos cémodos,

limpios y seguros.

Colta

Planta baja, local: 74

Estin en  condicién
regular para realizar estos
grandes recorridos,

ademds son inseguros.

La Gran Colombiana

Planta baja, local: 49

Su estado es muy bueno
para realizar este tipo de

viajes y bien seguro.

Nuca Llacta

Planta baja, local: 50

Los buses estin en
condiciones regulares y
son incomodas e

inseguras.
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Patria

Planta baja, local: 51

El estado de los buses es
bueno, actualmente la
mayoria de sus unidades
son nuevas para no

provocar accidentes.

Pelileo

Planta baja, local: 71

Este transporte es bueno,
muy cémodo y seguro,
ademds hacen revisiones
a sus llantas y frenos para

evitar accidentes.

Riobamba

Planta baja, local: 52

Actualmente cuenta con
nuevas unidades y otras
unidades que han sido
remodeladas  para el

confort del usuario.

RIOBAMBA

Santa

Planta baja, local: 68

Sus buses son grandes
pero un poco inseguros
porque manejan a gran

velocidad.

Trasandina

Planta baja, local: 66

El uso de este transporte
es uno de los mejores,
sus asientos son comodos

y muy seguros.

Elaborado por: Tesistas
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Foto JPG. 5

Taxi

Elaborado por: Tesistas

Foto JPG. 6

Tricimoto

Elaborado por: Tesistas
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1.1.5 Entorno Natural

Este balneario estd rodeado de varias especies de flora y fauna de la zona. Tiene
un ambiente bastante agradable, el cual complementa la belleza de su caida de agua
que se puede apreciar en todo su esplendor en temporada lluviosa cuando se origina
de la vertiente del rio Agua Clara y da lugar a la formacién a una gran poza de agua
que tiene la caracteristica de ser clara; esta a su vez, es dividida con hileras de rocas

las cuales son colocadas por maquinarias a manera de crear las llamadas “piscinas”.

En cuanto a la conservacion del atractivo se puede destacar que este lugar recibe
mantenimiento solo cuando la temporada lluviosa es muy fuerte, dragando la zona de
las pozas (piscinas) para que el sedimento no se acumule y las personas puedan

bafiarse.

En la siguiente tabla se detalla la flora del lugar, en donde se encuentra gran
variedad de especies; esto se debe a que el lugar estd ubicado en un hébitat donde

existe una misceldnea entre la Costa y la Sierra.
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Tabla ii

Flora del Balneario de Agua Clara

NOMBRE

NOMBRE COMUN

CIENTIFICO

Caesalpinia

Guayacan .
paraguariensis

Matapalos Ficus prinoides

Limoncillo Melicoccus bijugatus

Guadua angustifolia
Caina Guadua
Kunt

9 ll\ ’ “"‘v‘. :
Fuente:googleimages.com

>

Bromelia Guzmani difusa

Fuente:Tesistas
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Guarumo Cecropia sp.
Xanthosoma
Oreja de elefante
sagittifolium
Helecho Fuerte Blechnum auratum

" Fuente:Tesistas
Elaborado por: Tesistas

La siguiente tabla muestra la fauna que posee el lugar, a pesar de no

encontrarse significativamente debido a la presencia del hombre.
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Tabla iii

Fauna del Balneario de Agua Clara

’ NOMBRE
NOMBRE COMUN :
CIENTIFICO
Ardillas Sciurus vulgaris
Psammodromus
Lagartijas
hispdnicas
Boca chico Prochilodus sp.
Guaija Lebiasina elongata
Vieja Loricaria loricaria vetula
Fuente:googleimages.com




Gallito de la Pena

Rupicola peruviana

18

Pericos Ligeros

Bradypus variegatus

(perezosos)
Ruisefiores Luscinia megarhynchos
Fuente: googleimage scom
Colibries Archilochus colubris
Fuente:googleimages.com
Lechuzas Tyto alba
Bihos Asio flammeus
Pajaro Carpintero Melanerpes pucherani

Fuente:googleimages.com
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Palomas Tierreras Columba livia

Fuente:googleimages.com

Elaborado por: Tesistas

1.2 Uso Turistico

Boullén en su libro Planificacion del Espacio Turistico, menciona que ‘“en un
destino, independientemente de la actividad turistica que se lleve a cabo, el propio
territorio cobra una gran importancia por el mero hecho de que el turismo implica un

desplazamiento espacial y el espacio geografico es un factor determinante. (Boull6n,

2006, p38.)

El balneario cuenta con un espacio de agua de forma casi rectangular que estd
dividido verticalmente por hileras de rocas, de esta manera da paso a 4 pozas
(piscinas), también se encuentra un bar-restaurante ubicado en la parte superior, que
posee una pista de baile, ademads tiene un drea de recreacion junto al balneario. Los

servicios que brinda el balneario son: higiénicos, alimentacion y estacionamiento.

El Balneario de Agua Clara, por ser un espacio abierto y de libre acceso los
visitantes pueden hacer uso del mismo todos los dias del afio en el horario de 06h00 a
18h00 porque no tiene alumbrado publico; a excepcion de la temporada seca que no

hay flujo de visitantes y que estd comprendida entre los meses de julio, agosto y
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septiembre debido que en este periodo de tiempo, el balneario se seca casi por

completo lo cual quita lo atractivo del lugar.

En la siguiente foto se puede observar el flujo de agua del balneario en plena

temporada lluviosa:

Foto JPG. 7

Uso Turistico del Balneario de Agua Clara

Fuente: Lcdo. Jorge Montalvo. Centro de Informacién
Turistico de Bucay (2011)

A continuacion se describe el equipamiento existente y, a su vez, se presenta las

actividades que pueden realizarse en el Balneario de Agua Clara.

1.2.1 Descripcion de las Instalaciones y Equipamiento Existente.

En 2006, Boullén indica que “dentro del sistema turistico, los servicios que se
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prestan a los turistas son elaborados por un subsistema denominado planta turistica,
que esta compuesto de equipamiento e instalaciones”. (Boullén, 2006, p42.). El

mismo autor define el equipamiento como:

El equipamiento incluye todos los establecimientos administrativos por la
actividad publica o privada que se dedican a prestar los servicios basicos. Lo
constituyen las instalaciones, bajo este rubro deben anotarse todas las
construcciones especiales a las consignadas por el equipamiento cuya funcion

es facilitar la practica de actividades netamente turisticas.

Tomando en cuenta este concepto, se han obtenido las siguientes tablas, donde el
primero se encarga de la produccion y prestacion de los servicios turisticos y las
ultimas son las que brindan las instalaciones para realizar actividades turisticas; a

pesar de la falta de equipamiento y facilidades que presta el balneario.

Tabla iv

Equipamiento Existente en el Balneario de Agua Clara

ACTIVIDAD DESCRIPCION CAPACIDAD FOTO

Sitio donde los visitantes
Pista de Baile | pueden bailar o realizar | 43 personas

algin evento social.
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Lugar donde se puede
11 sillas
Bar-Comedor | degustar de alimentos y
y 5 mesas
bebidas.

Elaborado por: Tesistas

Boullén, menciona que “es conveniente separar el equipamiento de las
instalaciones porque esto permite que el turista satisfaga el consumo de

actividades turisticas” (Boullon, 2006, p.44)

A continuacién se presenta la tabla que contiene la descripciéon de las

instalaciones turisticas con las que cuenta el balneario.

Tabla v.

Instalaciones Existentes en el Balneario de Agua Clara

SERVICIO CAPACIDAD FOTO

Parqueadero 1 6 vehiculos

4 vehiculos
Parqueadero 2
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Baterias sanitarias de 2 inodoros
mujeres 1 lavamanos
1 inodoro

Baterias sanitarias de
1 lavamanos
hombres
1 urinario

Elaborado por: Tesistas

Mediante la técnica de la observacion se pudo determinar que el Balneario de
Agua Clara se encuentra en la categoria de SITIO NATURAL, siendo su tipo

AMBIENTE LACUSTRE y su subtipo POZA.

El Balneario de Agua Clara se encuentra en proceso de deterioro debido al mal uso
que se le da por la falta de control. El dafio ain es manejable y se pueden aplicar

medidas correctivas.

1.2.2 Descripcion de las Actividades Recreativas.
Durante el tiempo de estadia en el balneario (2 horas promedio), el visitante puede

realizar varias actividades que le permiten distraerse en un ambiente natural.

Entre las actividades turisticas que se pueden realizar en el atractivo se encuentran:

= Uso de las Pozas (piscinas)



= Uso del Area de Recreacion

» Uso del Area del Gavién

A continuacion se detalla cada una de ellas:

Tabla vi

Uso de las Pozas (piscinas)

TIPO DE ACTIVIDADES

ESPARCIMIENTO Y RECREACION

Descripcion

Actividad realizada a cualquier edad, pero si son
nifios deben estar acompafiados por un adulto
para evitar cualquier emergencia, aunque Ssus
pozas no son profundas; de esta manera ellos

pueden disfrutar de las aguas naturales.

Importancia de la actividad
para el atractivo, centro o

zona

Alto.

Lugar donde se realiza

En las piscinas.

Frecuencia

Todos los meses (excepcion: julio, agosto y

septiembre).

Estacionalidad y otros

Solo se puede hacer uso en la temporada
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factores climaticos lluviosa ya que para la temporada seca su flujo

de agua disminuye casi por completo.

Tipo y volumen de usuarios Alto (feriados y temporada lluviosa).

Factores criticos Por fenémeno de El Nifo.

Elaborado por: Tesistas

Se presenta una foto donde se puede apreciar el uso que se le da a las pozas

(piscinas) por parte de los visitantes.

Foto JPG. 8

Uso de las Pozas del Balneario de Agua Clara

‘ 3 1_ 5 5
Fuente: Lcdo. Jorge Montalvo.
Centro de Informacion Turistico de Bucay (2011)



Tabla vii

Uso del Area de Recreacion

TIPO DE ACTIVIDADES

Descripcion

Importancia de la actividad
para el atractivo, centro o
Zona

Lugar donde se realiza

Frecuencia

Estacionalidad y otros

factores climaticos

Tipo y volumen de usuarios
Factores criticos

Elaborado por: Tesistas

ESPARCIMIENTO Y RECREACION
Los visitantes junto a sus familiares y amigos
pueden sentarse, descansar y degustar de las
comidas que traen preparadas o que pueden
preparar en ese momento (Asado), ademds este
es un lugar donde los nifios pueden disfrutar

corriendo.

Medio.

En el area de recreacion.
Todos los meses (excepcion: julio, agosto y
septiembre).
Solo se puede hacer uso en el instante en que no
esté lloviendo ya que la lluvia incomodaria un

poco a los visitantes.
Alto (feriados y temporada lluviosa).

Por fenémeno de El Nifio.
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La siguiente foto muestra el 4rea de recreacion que se encuentra junto a una de las

pozas (piscinas) y en donde se podrén realizar las actividades mencionadas.

Foto JPG. 9

Uso del Area de Recreacién del Balneario de Agua Clara

Elaborado por: Tesistas
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Tabla viii

Uso del Area del Gavién

TIPO DE ACTIVIDADES

ESPARCIMIENTO Y RECREACION

Descripcion

Los visitantes en este espacio pueden acostarse
para descansar o tomar sol, disfrutar de una
pequeiia siesta, comer junto a las familias o
amigos, también el visitante que se encuentra
en el drea puede sentarse y ver como las demas

personas se divierten.

Importancia de la actividad

para el atractivo, centro o zona

Medio.

Lugar donde se realiza

En el drea del gavidn.

Frecuencia

Todos los meses (excepcion: julio, agosto y

septiembre).

Estacionalidad y otros factores

climaticos

Se puede hacer uso en el darea del gavion
siempre y cuando no llueva fuerte porque este
espacio en caso que se desborde el rio Chimbo
evita que el balneario se inunde debido que el
gavion estd entre el rio Chimbo y el balneario

de Agua Clara.

Tipo y volumen de usuarios

Alto (feriados).

Factores criticos

Por fenédmeno de El Nifo.

Elaborado por: Tesistas
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En la préxima foto se muestra el uso que el visitante le da al drea del gavidn, el
excursionista puede realizar algunas actividades como: tomar sol, disfrutar de una

pequeiia siesta, comer o sentarse y relajarse.

Foto JPG. 10

Uso del Area del Gavién del Balneario de Agua Clara

Fuente: Centro de Informacion Turistico de Bucay (2011)

1.3 Inventario del Atractivo
El Ministerio de Turismo (2004), en su manual titulado Metodologia para

Inventarios de Atractivos Turisticos dice que:

El proceso mediante el cual se registra ordenadamente los factores fisicos,

bioldgicos y culturales que como conjunto de atractivos, efectiva o
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potencialmente puestos en el mercado, contribuyen a confrontar la oferta
turistica del pais. Proporcionan informaciéon importante para el desarrollo del
turismo, su tecnificacidon, evaluacién y zonificaciéon en el sentido de

diversificar las areas del desarrollo turistico. (Ver Anexo A)

1.3.1 Fichas (Atractivo y Planta)
El andlisis estd orientado a la identificacion, evaluacion y jerarquizacion del
atractivo turistico, mediante una ficha de inventario, con el objetivo de adquirir

antecedentes relevantes y breves acerca del atractivo.

Para el registro de los datos en la ficha, el equipo de trabajo se ha trasladado al

atractivo del estudio, es decir al Balneario de Agua Clara.

Las fichas contienen los siguientes datos:

v" Datos Generales que constituye basicamente el nombre, nimero de ficha,
encuestador, supervisor de campo, evaluadores técnicos y la fecha

v" Ubicacién con las coordinadas UTM, provincia, cantén, parroquias y
direccion

v" Centro urbano mds cercano al atractivo se refiere a la poblacién y las

distancias que tiene el lugar con el sitio
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v' Calidad, donde se destaca el valor intrinseco, las caracteristicas, el
extrinseco y estado de conservacion del atractivo

v Apoyo es la infraestructura bdsica, vias de acceso, temporalidad, asociacién
con otros atractivos y difusién

v’ Jerarquia (establecida bajo la tabla de ponderacién dependiendo del

puntaje que reciba cada uno de ellos)

Dentro de la metodologia que presenta el Mintur se categorizan los atractivos
turisticos segun su origen en dos: Sitios Naturales y Manifestaciones Culturales.
Luego se realiza la debida clasificacion segun su tipo y subtipo. El atractivo con el

que cuenta la zona de estudio es: el Balneario de Agua Clara.

Una vez obtenida la informaciéon se procede a ubicar el atractivo segun su
jerarquia, para ello se utiliz6 el sistema de calificacion presentada en la metodologia
del ministerio. Para conocer la jerarquia en la que un atractivo se encuentra se toma
en cuenta la valoracién que se le da a las variables de calidad, apoyo y significado de

segun sus factores.

De acuerdo a la jerarquizacion asignada por el Mintur (2004), son considerados

atractivos de jerarquia I:

Aquellos que poseen rasgos sin mérito suficiente para considerarlos a nivel de

las jerarquias anteriores, pero que igualmente forman parte del patrimonio
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turistico como elementos que pueden complementar a otros de mayor
jerarquia en el desarrollo y funcionamiento de cualquiera de las unidades que

integran el espacio turistico. (Ver Anexo B y C)

El atractivo inventariado y jerarquizado fue el siguiente:

= Balneario Agua Clara.
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Ministerio de Turismo
ATRACTIVOS TURISTICOS

Ficha. 1

Balneario de Agua Clara

DATOS GENERALES

NOMBRE DEL ATRACTIVO:

FICHA NUMERO:
ENCUESTADOR:

SUPERVISOR DE CAMPO:

EVALUADORES TECNICOS:

FECHA:

UBICACION

COORDENADAS UTM:
PROVINCIA:

CIUDAD y/o CANTON:
PARROQUIA:
DIRECCION:

Balneario de Agua Clara
GU-BU-AG CL-001

Ernesto Flores /Jérika Mayorga/
Vanessa Quituisaca

M.Sc. Julio Gavilanes Valle.
M.Sc. Jorge Flores Terén.

2011

17T 0708499E: 9756782N
Guayas

General Antonio Elizalde
Bucay

Via a Santa Rosa

CENTROS URBANOS MAS CERCANOS AL ATRACTIVO

POBLADO: Bucay
POBLADO: Cumanda

CALIDAD

VALOR INTRINSECO

CATEGORIA:
TIPO:

SUBTIPO:
ALTURA:
TEMPERATURA:
PRECIPITACION:

DISTANCIA: 500 m
DISTANCIA: 500 m

Sitio natural
Ambiente Lacustre
Poza

320 msnm

18°C - 24°C.

2000 mm (PMA)

ESPOL /Zz2
TURISMO ((" )

" P
naturalmente empresarial \Zspoy
FACULTAD DE INGENIERIA MARITIMA Y CIENCIAS DEL MAR
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m Ministerio de Turismo
Ecuador ATRACTIVOS TURISTICOS

CARACTERISTICAS

Origen: Proveniente del rio Agua Clara el cual alimenta un reservorio cuyo exceso
de agua cae en una formacion rocosa natural que tiene forma de hoya; esta caida de
agua termina en una poza que nutre al rio Chimbo.

Dimensiones: Aproximadamente de 60 m” en temporada lluviosa y con 3 metros de
profundidad.

Calidad del agua: Verdosa y transparente con temperatura fria (23°C).
Fauna: Se encuentran variedad de especies como:

Ardillas (Sciurus vulgaris)

Lagartijas (Podarcis hispdnica)

Vieja (Loricaria loricaria vetula)

Boca chico (Prochilodus sp)

Guaijas (Lebiasina elongata)

Vieja (Loricaria loricaria vetula)

Gallito de la pefia (Rupicola peruviana)
Pericos ligeros — perezosos (Choloepus hoffmanni)
Ruisefiores (Luscinia megarhynchos)
Colibries (Archilochus colubris)

Lechuzas (Tyto alba)

Buhos (Asio flammeus)

P4jaros carpinteros (Melanerpes pucherani)
Palomas tierreras (Columba livia)

Flora: Entre la flora se tiene:

Guayacan (Caesalpinia paraguariensis)
Matapalos (Ficus prinoides)

Limoncillos (Melicoccus bijugatus)

Cafia Guadda (Guadua angustifolia Kunt)
Bromelia (Guzmani difusa)

Guarumo (Cecropia sp.)

Oreja de elefante (Xanthosoma sagittifolium)
Helecho fuerte (Blechnum auratum)

ESPOL
TURISMO ({

naturalmente empresarial
FACULTAD DE INGENIERIA MARITIMA Y CIENCIAS DEL MAR
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m Ministerio de Turismo
Ecuador ATRACTIVOS TURISTICOS

Descripcion del entorno: La cascada del balneario es permanente y en sus cercanias
se encuentra una represa, ademds cuenta con una cabafia que atiende los fines de
semana donde las personas recurren a comer, bailar; este también cuenta con bafios y
parqueaderos.

Descripcion del entorno: El rio Chimbo es el limite entre Bucay (Guayas) y
Cumanda (Chimborazo) ambas ciudades ubicadas sobre relieve montanoso.

VALOR EXTRINSECO

Esparcimiento y recreacion.

ESTADO DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO:

En proceso de deterioro.

CAUSAS:
Presencia de desechos. El cauce del flujo de agua que alimenta a la poza se ha visto
alterado debido a la captacion del agua para potabilizarla.

ENTORNO:

En proceso de deterioro.

CAUSAS:
Crecimiento urbano en la zona.

APOYO

INFRAESTRUCTURA Y ViAS DE ACCESO

Via Terrestre: Lastrado. Desde Guayaquil, salida por Durén, tomar via E70 hasta El
Triunfo y luego por la via E60.

Transporte: Para llegar hasta Bucay se debe tomar la cooperativa de transporte Santa
Martha que sale desde Guayaquil con frecuencia diaria y una duracién de 2 horas.
Ademas se pueden tomar los siguientes transportes con direccion a Riobamba:

ESPOL
TURISMO

naturalmente empresarial
FACULTAD DE INGENIERIA MARITIMA Y CIENCIAS DEL MAR
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M Ministerio de Turismo
Ecuador ATRACTIVOS TURISTICOS

Santa Marta
Bafios
Chimborazo
Colta

La Gran Colombiana
Nuca Llacta
Patria
Pelileo
Riobamba
Santa
Transandina

TEMPORALIDAD DE ACCESO AL ATRACTIVO

DIAS AL ANO: 365.
DIAS AL MES: 30.

HORAS AL DIA: 06h00 a 18h00

OBSERVACIONES

El municipio de la localidad hace dragado en temporadas de lluvia para mejorar
accesibilidad del atractivo.

INFRAESTRUCTURA BASICA:

AGUA: Entubada.
ALCANTARILLADO: Sistema interconectado.

ENERGIA ELECTRICA: Red piblica.

ASOCIACION CON OTROS ATRACTIVOS:

Malecén del Rio Chimbo 500 m

DIFUSION DEL ATRACTIVO

Local.

FACULTAD DE INGENIERIA MARITIMA Y CIENCIAS DEL MAR
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m Ministerio de Turismo
Ecuador ATRACTIVOS TURISTICOS

FOTOS DEL BALNEARIO DE AGUA CLARA

Foto JPG. 11

Gavion entre el rio Chimbo y el balneario

Elaborado por: Tesistas
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Ministerio de Turismo
ATRACTIVOS TURISTICOS

Foto JPG. 12

Hileras de rocas en las pozas (piscinas)

Elaborado por: Tesistas
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Ministerio de Turismo
ATRACTIVOS TURISTICOS

Foto JPG. 13

Seialética

AEVEROS

Elaborado por: Tesistas

FACULTAD DE INGENIERIA MARITIMA Y CIENCIAS DEL MAR



40

Ministerio de Turismo
ATRACTIVOS TURISTICOS

Foto JPG. 14

Letrero Ambiental en el Balneario de Agua Clara

A

R oy "

Elaborado por: Tesistas
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FICHA DE INVENTARIO DE LA PLANTA TURISTICO - GASTRONOMICA

Encuestador Jérika Mayorga V. FICHA # 1 FECHA | 15/06/11
General
Provincia GUAYAS CANTON Antonio | gapRrIo | L2
Elizalde Puntilla
(Bucay)
1. DESCRIPCION DEL ESTABLECIMIENTO
Nombre NN
A 500 m del Cantén General Antonio Elizalde, se puede acceder en automovil por
Di ‘s la via Bucay — Pallatanga, Bucay- El Triunfo, en el Barrio La Puntilla continuando
ireccion . . o
por el camino que conduce al Balneario, que se encuentra en el limite entre las
provincias del Guayas y Bolivar.
Teléfono - Tipo Categoria
E-mail - Restaurante X Primera -
Propietario Municipio de Bucay Cabafia de comida Segunda -
Sr. Efrain Gijarro ~
Cabaiia de
Contacto Gonzale; (Local de Hamacas Tercera -
comidas).
Tiempo de 365 dias a excepcion de
) - Bar X
funcionamiento la temporada seca.
Servicios Parqueadero Cuarta i
disponibles Baterias Sanitarias Discotecas
Precio medio | N/A N® de 5 N° de plazas 11
mesas
2. PERSONAL
Numero de empleados 2
Sin formacion
Primaria X
Formacién Secundaria
Superior
Otras
3. MENU DISPONIBLE
NOMBRE DE ALIMENTOS Y BEBIDAS P.V.P.
> Seco de gallina. $2
» Arroz con menestra y carne/pollo o chancho asado. $2
> Cervezas $1
> Agua $0.50

4. OBSERVACIONES
No existen permisos de funcionamiento y no consta en el catastro.
Fuente: Guijarro, Efrain. (2011). Informacién adquirida por el duefio del bar —
comedor
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CAPITULO II
Anadlisis de la Demanda
En este capitulo se analiza el uso que actualmente se le estd dando al Balneario de
Agua Clara, tomando como poblacion de estudio a los habitantes de los cantones de
Guayaquil, Milagro y Bucay; en este caso un grupo selecto de personas que forman la

muestra.

Porque con esto se comprueba si ha visitado o no el Balneario de Agua Clara,
como se enteré de su existencia, qué lo motivé a visitarlo, su apreciacion del
atractivo, ademds de conocer su perfil, su grado de satisfaccion y la calidad de los

servicios que oferta el balneario.

Es decir, el objetivo de este capitulo es analizar e interpretar la informacion
obtenida de las encuestas, donde se examina cada pregunta y se emite criterios de

decision después de tabular y representar graficamente.
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2.1 Caracteristicas Generales de la Demanda
Para facilitar y conocer sobre el andlisis la demanda, es recomendable presentar el

término demanda.

Segin Organizacién Mundial del Turismo (1998), menciona que (p.59):

Demanda estd intimamente relacionado con el proceso de toma de decisiones
que los individuos realizan constantemente en el proceso de planificacion de
sus actividades de ocio y, por lo tanto, su determinacién depende de
numerosos factores no solo econdmicos, sino también psicoldgicos,

sociologicos, fisicos y éticos.

Segun el autor anterior, expone que la demanda se divide en tres tipos (p.60):

Demanda efectiva o actual: Es el nlimero actual de personas que participan
en la actividad turfstica, es decir, que efectivamente viajan.

Demanda no efectiva: Es el sector de la poblacién que no viaja por algin
motivo. Dentro de este grupo puede distinguirse: la demanda potencial, que se
refiere a aquellos que viajan en el futuro, cuando experimenten cambios en sus
circunstancias personales (mds tiempo libre, mas dinero, etc.); y la demanda

diferida que es aquellas que no ha podido viajar por algiin problema en el
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entorno o en la oferta (actividad terrorista en la zona, falta de alojamiento,
etc.)
No Demanda: Caracterizada por un grupo de gente adverso a los viajes y

aquellos que simplemente no desean viajar.

Una vez analizado estos términos e identificado claramente la procedencia de la
demanda que posee el Balneario de Agua Clara, mediante una prueba piloto la cual
planteaba preguntas basadas en el formulario original, se ha llegado a la conclusiéon
que dicha demanda estd compuesta por personas provenientes de Bucay, Milagro y

Guayaquil.

Con la técnica de observacion se puede apreciar que la mayor parte de personas
que llegan al balneario y visitan este sitio lo hacen durante la temporada en que las
pozas (piscinas) se encuentran con agua (entre los meses de octubre a junio) y con

mayor notoriedad los fines de semana y feriados.

Para continuar con la investigaciéon hay que conocer los diferentes términos de
poblacion, muestreo y unidades de muestra. Segun José Maria Raya (2004) en su

libro titulado Estadistica aplicada al Turismo define que (p.10):

“Poblacion: Es el conjunto de elementos, individuos o entes sujetos a estudio

y de los cuales queremos obtener un resultado.
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Muestreo: Es una herramienta de la investigacion cientifica. Su funcién
basica es determinar que parte de una realidad en estudio (poblacién o
universo) debe examinarse con la finalidad de hacer inferencias sobre dicha

poblacién.

Para poder establecer las unidades de muestreo se necesitd realizar una encuesta
piloto (prueba piloto) en el Balneario de Agua Clara, la cual estaba basada en el
formulario original, se efectu6 el domingo 3 de julio del 2011 en un periodo de
tiempo comprendido entre las 11h00 hasta las 16h00 y cuyo objetivo era determinar
dos aspectos importantes, que fueron: el lugar de procedencia del visitante del
Balneario y la proporciéon de personas provenientes de los diferentes cantones;
ademds de identificar los posibles errores de la encuesta que se va a aplicar, para ello

se realizé 30 encuestas, obteniendo como resultado lo siguiente:

Donde:
# = es el numero de encuesta
i = magnitud en porcentaje sobre 1

% = magnitud en porcentaje sobre 100



Tabla ix

Resultado de procedencia de la encuesta piloto

PROCEDENCIA id i Y
Guayaquil 17 0,5666 56,66
Milagro 8 0,2666 26,66
Bucay 5 0,1666 16,66
Total 30 1 100

Elaborado por: Tesistas
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Los resultados obtenidos indican que la procedencia de las personas que visitan el

balneario son de: Guayaquil, Milagro y Bucay y los porcentajes en magnitud de

visitas hacia el balneario son de 56.66 % por parte de la poblacion de Guayaquil,

26.66 % de Milagro y 16.66% de Bucay.

En base al conocimiento acerca del lugar de procedencia de los visitantes

(cantones), se puede determinar la poblacion total con la cual se procederd a

determinar la muestra, dicha poblacién se presenta a continuacién en la siguiente

tabla.



47

Tabla x

Poblacion Total

CANTONES POBLACION

Guayaquil 2°306.479
Milagro 158.421
Bucay 9.833

Total 2°474.733

Elaborado por: Tesistas

La informacién poblacional (poblacion objeto) estd basada en las proyecciones del
INEC (Instituto Nacional de Estadistica y Censos) del afio 2010 con base en el censo

poblacional del 2001.

2.1.1 Aplicacion y Anélisis de Encuestas

Para la recolecciéon de la informacién que se va a requerir para la evaluacion, se
ha decidido usar las técnicas de la encuesta. El objetivo de la encuesta es evaluar el
uso turistico-recreativo del Balneario de Agua Clara, para lo cual se han formulado 21
preguntas que permitirdn recopilar informacién necesaria para definir el perfil del

visitante y la aceptacion del balneario.

Las preguntas de la encuesta han sido redactadas de manera clara, precisa y
concreta, utilizando un lenguaje sencillo y claro para evitar que se cometan errores de

interpretacion por parte del encuestado y para facilitar la tabulacion e interpretacion
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de los resultados por parte de los encuestadores. El formulario de encuesta consta de
3 preguntas abiertas y 18 preguntas cerradas, dando como resultado 21 preguntas.

(Ver Anexo D)

Para esta investigacion se utilizard el muestreo probabilistico que la OMT en su
libro apuntes de Metodologia de la Investigacion en Turismo, menciona que: “se
caracteriza porque cada elemento de la poblacién tiene la misma probabilidad de ser

elegido” (OMT, 2001, p.81); y que tomando en cuenta los niveles de confianza de

Gauss, se puede apoyar la férmula del muestro probabilistico. (Ver Anexo E)

En esta investigacion, la poblacion es finita, es decir se conoce el total de la
poblacién y se desea saber cudntas personas que pertenecen a la poblacién total se
deben seleccionar para el estudio; de igual manera la OMT, en la publicacion
seflalada anteriormente (OMT, 2001, p.84) indica la formula establecida para la
obtencion de los datos en un muestreo probabilistico. A continuacion se plantea la

formula mencionada:

Zz*p*q*N
e2(N—1)+Z%2xpxq

n

Se detalla la simbologia correspondiente a la formula en la siguiente tabla.



Tabla xi

Simbologia

Tamaiio de la muestra representativa que se desea obtener

Tamaiio de poblacién: 2°474.733

Valor correspondiente a la distribucion de Gauss (siendo o
el nivel de confianza elegido). Normalmente los valores
escogidos son Zo= 1,96 para 0=0,05 y Zo= 2,57 para o =
0,01; en este caso se ha tomado 1,96 (si la seguridad es del
95%)

Proporcién esperada del pardmetro a evaluar o variabilidad
positiva: 0,90

1-p (en este caso 1- 0,90 = 0,10)

Error que se prevé cometer o llamado también margen de
error (en este caso es de 0,05)

antes revisada.

Elaborado por: Tesistas

_ 1,96% % 0,90 = 0,10 * 2°474.733
n= 0,052(2°474.733 — 1) + 1,962 x 0,90 % 0,10

_3,8416 0,90 % 0,10 * 2'474.733
" = 0,0025(27474.732) + (3,8416 * 0,09)
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Con esta informacién se procede a realizar la operacién en base a la férmula ya
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_ 855.624,0864
"~ 6.186,83 + 0,345744

n

_ 855.624,0864
"= 5187175744

n = 138,2899

El resultado final es de 138 encuestas que se realizd para conocer el perfil del

visitante del Balneario de Agua Clara.

Habiendo determinado el lugar de procedencia de los visitantes y los porcentajes
en magnitud de visitas que tiene el balneario, se puede obtener el numero de
encuestas a realizar en cada canton, en base a las 138 encuestas obtenidas de la

formula.

La recoleccion de datos se realiz6 el 5 y 6 de julio de 2011 y las encuestas
realizadas en cada cant6n fueron de: 77 encuestas aplicadas en Guayaquil, 37

encuestas aplicadas en Milagro y 24 encuestas aplicadas en Bucay.

A continuacion se detalla el nimero de encuestas para cada cantén en base a los

porcentajes de magnitud de visitas.
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Tabla xii

Total de encuestas

CANTON % # DE ENCUESTAS

Guayaquil 56,66 77
Milagro 26,66 37
Bucay 16,66 24
Total 100 138

Elaborado por: Tesistas

Realizadas las 138 encuestas se procedié a tabular los datos en una tabla
estadistica, obteniendo asi los siguientes grificos y tablas respectivos para cada

pregunta.



Pregunta 1: Sexo

52

De acuerdo a los resultados de las encuestas, se obtuvo que la mayoria de las

personas son de sexo femenino, aunque la diferencia con el sexo masculino es

minima.

Tabla xiii

Numero de encuestas por sexo

Masculino 62
Femenino 76
Total 138

Elaborado por: Tesistas

Grafico N°1

Porcentaje del sexo

B Masculino

H Femenino

Elaborado por: Tesistas
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Pregunta 2: Edad
Se aprecia que los visitantes que mds van al balneario estdn en un rango de edad

entre los 18 y 45 afios con un 78%

Tabla xiv

Nimero de encuestas por edad

Entre 18 y 25 aios 43
Entre 26 y 45 afios 65
Entre 46 y 65 aios 27

Mas de 65 afos 3
Total 138

Elaborado por: Tesistas

Grafico N° 2

Porcentaje de edad

2%

M Entre 18 y 25 afos
M Entre 26 y 45 afios
M Entre 46 y 65 afos

B Mas de 65 anos

Elaborado por: Tesistas



Pregunta 3: ;Cual es su lugar de procedencia?

Se obtuvo que en su mayoria las personas proceden de la ciudad de Guayaquil.

Tabla xv

Niimero de encuestas por procedencia

Guayaquil 77
Milagro 37
Bucay 24
Total 138

Elaborado por: Tesistas

GraficoN° 3

Porcentaje de procedencia

B Guayaquil
H Milagro

M Bucay

Elaborado por: Tesistas
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Pregunta 4: ;Ha visitado el Balneario de Agua Clara?
Con la encuesta se pudo determinar que de las 138 personas, la mayoria de los
visitantes han visitado el Balneario de Agua Clara, sin embargo la diferencia es minima

de los que no han visitado este lugar.

Tabla xvi

Numero de encuestas por visita

Si 71
No 67
Total 138

Elaborado por: Tesistas

Grafico N° 4

Porcentaje de visita

mSi

B No

Elaborado por: Tesistas
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Pregunta 5: ;Como se enteré de la existencia del Balneario de Agua Clara?
En base a los encuestados que dijeron que si han visitado este lugar, se estima que

el grupo mds cuantioso de coémo se enteraron los visitantes de la existencia del

balneario fue a través de amigos y/o familiares con un 91%.

Tabla xvii

Numero de encuestas por como se enteré de la

existencia del balneario

Periddicos y/o Revistas 2
Amigos y/o Familiares 65
Radio y/o Tv 0

Guia Turistica 0
Internet 4
Total 71

Elaborado por: Tesistas



Grafico N° 5

Porcentaje de como se enteré de la existencia del balneario

6% 3%

B Amigos y/o
Familiares

M Internet

I Periddicos y/o
Revistas

Elaborado por: Tesistas

Pregunta 6: ;Cémo viajo usted?

57

Se determina que el 96% son personas que van acompafiadas al Balneario de Agua

Clara para disfrutar junto con familiares, grupos de trabajo, grupos de estudio, parejas

0 amigos.

Tabla xviii

Numero de encuestas por como viajo

Solo 3
Acompaiado 68
Total 71

Elaborado por: Tesistas



Grafico N° 6

Porcentaje de como viajo

4%

m Solo

B Acompafiado

Elaborado por: Tesistas

Pregunta 7: ;Con cuantas personas viajo?
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Las encuestas arrojaron que el 69% de visitantes hace sus viajes acompafiados por

1 a 5 personas.

Tabla xix

Numero de encuestas de con cuantas personas viajo

Entrely5 47
Entre6y 10 19
Entre 11y 15 1
Mas de 15 1
Total 68

Elaborado por: Tesistas



Grafico N° 7

Porcentaje de con cuantas personas viajo
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mEntre11y 15

B Mas de 15

Elaborado por: Tesistas

Pregunta 8: ;Con quiénes viajé?
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La informacion obtenida da a conocer que el 100% de las personas realizan sus

viajes con familiares y amigos.

Tabla xx

Numero de encuestas de con quiénes viajo

Familiares y/o Amigos 68
Compaiieros de trabajo 0

Grupo de estudio 0

Grupo organizado por Agencia de Viaje 0
Total 68

Elaborado por: Tesistas



Grafico N° 8

Porcentaje de con quiénes viajo

M Familiares y/o
Amigos

Elaborado por: Tesistas

Pregunta 9: ;Cuantas horas permanecio en el lugar?

60

El 58% de personas afirmaron que permanecen alrededor de 2 horas en el

balneario.

Tabla xxi

Niimero de encuestas de cuantas horas permanecio en el lugar

2 horas 41

3 horas 19

4 horas 0
Mas de 4 horas 0
Total 71

Elaborado por: Tesistas



61

Grafico N° 9

Porcentaje de cuantas horas permanecio en el lugar

B 1hora

M 2 horas

3 horas

Elaborado por: Tesistas

Pregunta 10: ;Qué lo motivé a visitar el lugar?
Se puede apreciar que los visitantes se movilizan a este balneario, en su mayoria,

por el recurso agua y la cascada que se encuentran en el mismo.



Tabla xxii

Niimero de encuestas de qué lo motivé a visitar el lugar

Agua 18
Ambiente 4
Cercania 1
Curiosidad 11
La Cascada 16
Recreacion 11
Temporada 3
Tranquilidad 7
Total 71

Elaborado por: Tesistas

Grafico N° 10

Porcentaje de qué lo motivé a visitar el lugar
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Elaborado por: Tesistas
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Pregunta 11: ;Cual cree usted que seria el presupuesto a gastar para visitar el
balneario?
El 85% de personas va al balneario con un presupuesto menor al de $20 para

gastar en el lugar.

Tabla xxiii

Numero de encuestas por presupuesto a gastar para visitar el balneario

Menor a $20 60
Entre $20 y $40 11
Mayor a $40 0
Total 71

Elaborado por: Tesistas

Grafico N° 11

Porcentaje del presupuesto a gastar para visitar el balneario

® Menor a $20

M Entre 520y $40

Elaborado por: Tesistas
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Pregunta 12: ;Qué medio de transporte utiliz6 para llegar al lugar?
De acuerdo con las encuestas hechas se tiene que un 45% de personas se moviliza
hacia el lugar en transporte privado.
Tabla xxiv

Niimero de encuestas del medio de transporte que utiliz6 para llegar al lugar

Transporte privado 32
Transporte publico 21
Transporte organizado 0
Otros 18

Total 71

Elaborado por: Tesistas

Grafico N° 12

Porcentaje del medio de transporte que utilizé para llegar al lugar

B Transporte
privado

M Transporte
publico
i Otros

Elaborado por: Tesistas



Pregunta 13: ;Como organizo su viaje al Balneario de Agua Clara?

Se puede observar claramente que el 100% de visitantes se dirige al balneario

organizdndose por sus propios medios.

Tabla xxv

Numero de encuestas de como organizo su viaje al Balneario de Agua Clara

Agencia de viajes 0
Propios medios 71
Otros 0

Total 71

Elaborado por: Tesistas

Grafico N° 13

Porcentaje de como organizoé su viaje al Balneario de Agua Clara

B Propios medios

Elaborado por: Tesistas
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Pregunta 14: ;Qué servicios ha tomado en el lugar? Califique como excelente,

regular y malo. Igualmente a nivel de precios como alto, normal y barato
Servicio de Alimentacion (calidad vs precio): Los visitantes que acuden al

balneario se sienten conforme en cuanto a la alimentacién brindada, por lo que obtuvo

un 49% en un estandar de excelente normal.

Tabla xxvi

Niimero de encuestas por alimentacion

Excelente Alto 1
Excelente Normal 25
Excelente Bajo 15
Regular Alto 1
Regular Normal 8
Regular Bajo 1
Malo Alto 0
Malo Normal 0
Malo Bajo 0
Total 51

Elaborado por: Tesistas
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Grafico N° 14

Porcentaje de calificacion del servicio de alimentacion
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Elaborado por: Tesistas

Servicio de Transportacion Puablica (calidad vs precio): Se puede apreciar que
las personas que frecuentan el lugar se encuentran un tanto insatisfechas con respecto

a los transportes publicos obteniendo un 38% en regular normal.



Tabla xxvii
Numero de encuestas por transporte publico

Excelente Alto 0
Excelente Normal 5
Excelente Bajo 2
Regular Alto 0
Regular Normal 8
Regular Bajo 5
Malo Alto 0
Malo Normal 1
Malo Bajo 0
Total 21

Elaborado por: Tesistas



Grafico N° 15
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Porcentaje de calificacion de servicio de transporte puablico

40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

38%
24% 24%
10%
. =
Excelente Excelente Regular Regular Bajo Malo Normal
Normal Bajo Normal

Elaborado por: Tesistas

Recreacion (calidad): Aunque al balneario no se encuentra en sus Optimas

condiciones, al 76% de las personas les parece excelente la recreacién que pueden

tener en este lugar.

Tabla xxviii

Nimero de encuestas por recreacion

Excelente 54

Regular 17
Malo 0

Total 71

Elaborado por: Tesistas



Grafico N° 16

Porcentaje de calificacion de recreacion
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Elaborado por: Tesistas
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Limpieza (calidad): Se representa en gran parte la inconformidad del visitante

hacia la limpieza del balneario, obteniendo un 48% en la variable regular.

Tabla xxix

Niimero de encuestas por limpieza

Excelente 26
Regular 34
Malo 11
Total 71

Elaborado por: Tesistas
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Grafico N° 17

Porcentaje de calificacion de limpieza

M Excelente
M Regular

™ Malo

Elaborado por: Tesistas

Seguridad (calidad): En cuanto a la seguridad se puede ver que la diferencia es

minima con la opcidén regular, pero la opcion excelente se destaca con un 39%.

Tabla xxx

Numero de encuestas por seguridad

Excelente 28
Regular 22
Malo 21
Total 71

Elaborado por: Tesistas
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Grafico N° 18

Porcentaje de calificacion de seguridad
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Elaborado por: Tesistas

Pregunta 15: ;Qué otros sitios de Bucay ha visitado?
La mayoria de visitantes que se ha ido a Bucay conoce en un 72% el Malec6n de
Bucay.

Tabla xxxi

Numero de encuestas de qué otros sitios de Bucay ha visitado

Malecén de Bucay 51 20 71
Cascada Piedra Grande 18 53 71
Bosque Humedo de la Esperanza 4 67 71
Rio Chagui 16 55 71

Centro de Bucay 12 59 71

Otros 4 67 71

Elaborado por: Tesistas
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Grafico N° 19

Porcentaje de qué otros sitios de Bucay han visitado
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Elaborado por: Tesistas

Pregunta 16: ;Esta usted dispuesto a regresar a este lugar?
El 85% de las encuestas demuestran que los visitantes estan dispuestos a retornar

al balneario, a pesar de que le falte un mejor mantenimiento.

Tabla XXXII

Numero de encuestas de si esta dispuesto a regresar al lugar

Si 60
No 11
Total 71

Elaborado por: Tesistas



Grafico N° 20

Porcentaje de disponibilidad para regresar a este lugar
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Elaborado por: Tesistas

Pregunta 16.1: Si, ;Por qué?
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A continuacion se presenta la tabla por las razones que los visitantes regresarian al

balneario.

Tabla xxxiii

Niumero de encuestas de por qué si regresarian a este lugar

Ambiente 3
Atractivo del lugar 18
Banarse 1
Cascada 10
Cercania 2




Innovacion del sitio 1
Recreacion 9
Clima 12
Relajacién 1
Temporada 1
Tranquilidad 2
Total 60

Elaborado por: Tesistas

Grafico N° 21

Porcentaje de por qué si regresarian a este lugar
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Elaborado por: Tesistas
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Pregunta 16.2: No, ;Por qué?
Mediante esta encuesta se puede determinar que el 15% de las personas que no

regresarian al lugar, lo hacen porque no les gust6 el balneario.

Tabla xxxiv

Numero de encuestas de por qué no regresarian a este lugar

No le gusté 10
Por inseguridad 1
Total 11

Elaborado por: Tesistas

Grafico N° 22

Porcentaje de por qué no regresarian a este lugar
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Elaborado por: Tesistas



77

Pregunta 17: ;Cual es su nivel de estudios?
Con respecto al grado de estudio se puede apreciar que el 52% de personas que
frecuentan el balneario tienen un estudio de primer nivel, es decir que han culminado

la secundaria.

Tabla xxxv

Numero de encuestas de nivel de estudios

Primaria 5
Secundaria 37
universidad 29
Postgrado 0
Ninguno 0
Total 71

Elaborado por: Tesistas
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Grafico N° 23

Porcentaje de nivel de estudios
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Elaborado por: Tesistas

Pregunta 18: ;Cual es su estado civil?
Al balneario acuden muchas personas con distintos estados civiles, teniendo un
mayor porcentaje la opcion de los casados.
Tabla xxxvi

Numero de encuestas por estado civil

Soltero/a 21
Casado/a 27
Viudo/a 1
Separado/a 2
Union libre 20
Total 71

Elaborado por: Tesistas
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Porcentaje de estado civil
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Elaborado por: Tesistas

Pregunta 19: ;Cual es su nivel de ingresos mensuales?
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Se refleja que el nivel de ingreso de las personas es mayor al salario basico, por

eso se observa que el 41% ostenta entre $264 y $400.

Tabla xxxvii

Numero de encuestas de nivel de ingresos mensuales

Menos de $264 25
Entre $264 y $400 29
Entre $400 y $600 8
Mas de $600 9
Total 71

Elaborado por: Tesistas
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Grafico N° 25

Porcentaje de nivel de ingresos mensuales

B Menos de $264

M Entre $264 y $400
= Entre $400 y $600
B Mas de $600

Elaborado por: Tesistas

Pregunta 20: De lo que hasta el momento ha visto, ;Qué piensa que le falta al
lugar para ser mas atractivo turisticamente? Agregue algin comentario que
considere importante

Para que el Balneario de Agua Clara se encuentre en éptimas condiciones necesita
un buen manejo en cuanto al mantenimiento, por eso quienes lo visitan apoyaron esta

opcién en un 49% seguido de facilidades con un 41%.
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Tabla xxxviii

Niimero de encuestas de que le falta al lugar para ser mas atractivo

turisticamente
Facilidades 29
Mantenimiento 35
Seguridad 5
Variedad de Comida 1
Nada 1
Total 71

Elaborado por: Tesistas

Grafico N° 26

Porcentaje de qué le falta al lugar para ser mas atractivo turisticamente
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A continuacién de presentan las tablas donde se numeran las facilidades y

mantenimientos sugeridos por las personas encuestadas.

Tabla xxxix

Niimero de encuestas por mantenimiento

Limpieza

Seguridad

Arreglo de via de acceso

Mejora del lugar (pozas y comedor)

Arreglo de Bafios

Organizacion

Dragar pozas

Elaborado por: Tesistas
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Tabla xI

Niimero de encuestas por facilidades

Vestidores

Asientos/bancas

Carpas

Hamacas

Juegos infantiles

Tachos colectores de basura

Elaborado por: Tesistas

Pregunta 21: ;Por qué medios cree usted que se deberia hacer la promocion
turistica?
De acuerdo con el criterio de las personas encuestadas el balneario necesita mucha

difusion y les gustaria que esta se realice por medio de internet y television.



Tabla xli

Niimero de encuestas de medios de promocion turistica

Tv 25
Internet 28
Revistas especializadas 11
Total 71

Elaborado por: Tesistas

Grafico N° 27

Porcentaje de nivel de ingresos mensuales
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Elaborado por: Tesistas
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2.1.2 Determinacion del Nivel de Satisfaccion
Las personas encuestadas indican que servicios y aspectos el visitante considera

que le falta para que el Balneario de Agua Clara sea més atractivo turisticamente.

Para conocer el nivel de satisfaccion del visitante se ha pedido a los encuestados
que califiquen la calidad versus precio a los servicios de alimentacion y transporte
publico, de 1 a 3, donde 1 es excelente, 2 es regular y 3 es malo; igualmente a nivel

de precios donde A es alto, N es normal y B es barato.

Por otro lado también se ha pedido que califiquen la calidad de los servicios de
recreacion, limpieza y seguridad; de igual manera de 1 a 3 donde 1 es excelente, 2 es
regular y 3 es malo; dando como resultado:

v Con respecto a la alimentacién e higiene de los alimentos los visitantes
consideran que la calidad de los platos es excelente porque su sabor es
delicioso, entre sus comidas estin: arroz con menestra y pollo asado, seco de
gallina, maduro asado y chuzos de pollo y en cuanto a precios a los visitantes
les parece normal; lo que significa que estdn conforme con la alimentacion

que brinda este balneario

v El transporte puiblico es el medio que utiliza el visitante para llegar a la
entrada del cantén Bucay, y muy facilmente se puede dirigir al balneario

caminando, tomar un taxi o tricimoto, por lo que los visitantes califican la
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calidad del servicio como regular y el precio como médico debido a que no es

excesivo los pasajes

v Consideran excelente la recreacién que posee este balneario debido que es un
recurso natural donde los visitantes podrdn disfrutar del agua que baja por la
cascada hasta caer a las pozas (piscinas), ademds catalogan a este sitio como

un lugar de recreacion que motiva a pasar con la familia y amigos

v’ La seguridad que mantiene este lugar permite que los visitantes se sientan
tranquilos; lo que significa que es excelente como lugar seguro y muchos de

ellos opinan que el balneario llega a ser hasta un lugar de relajacion

v La limpieza es uno de los servicios mds importantes en un lugar para que los
visitantes se sientan comodos; sin embargo se lo ha calificado como regular la

limpieza que actualmente posee el Balneario de Agua Clara

El regreso de los visitantes al balneario estd influenciada por: la atraccién, clima y
cascada; ademds que las actividades que se pueden realizar en este sitio son: bafiarse
en las pozas (piscinas), tirarse clavados, descansar, comer, preparar alimentos a la
parrilla y, en especial, por pasar y disfrutar un momento de recreacién junto a

familiares y amigos.

Mientras que para otros visitantes no regresarian al lugar porque no les gustod, a

pesar que en el nivel de satisfaccion de las personas que han visitado el sitio se
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obtuvo que a la mayoria les gusta este sitio natural porque si brinda los servicios mas

importantes como: alimentacion, transporte publico y seguridad.

Pero para que el balneario sea mds atractivo turisticamente y los visitantes puedan
sentirse completamente satisfechos si deberia existir un mantenimiento contindo para
la mejora del balneario, incluyendo el arreglo y limpieza de los bafios, de la via de
acceso, con la finalidad de que no se deteriore rdpido y se conserve en buen estado a

largo plazo.

En cuanto a facilidades, para el mdximo bienestar de los visitantes les gustaria que

haya vestidores, asientos, hamacas y tachos de basura.

2.1.3 Resumen del Perfil del Visitante y Grupo Objetivo

La demanda potencial identificada posee las siguientes caracteristicas:

» Las personas que visitan el Balneario de Agua Clara tienen una edad

comprendida entre 18 y 45 afios, en su mayoria son de sexo femenino

» En cuanto al nivel de estudio se puede destacar que la mayor parte de
visitantes ha culminado la secundaria y se encuentran casados/as, con un

ingreso mensual entre 264 y 400 USD

» Gran parte de los visitantes proviene de la ciudad de Guayaquil y cuando se
dirigen al balneario van acompafiados por sus familiares y amigos, entre 1 a 5

personas, que permanecen aproximadamente 2 horas disfrutando de la



88

naturaleza debido que su principal motivo de visita es por la atraccién del

recurso agua y su cascada

Gastan menos de 20 USD por persona, van en su propio vehiculo y organizan
su propia salida. Ademds de visitar el balneario también van a por lo menos
un lugar mas de Bucay, entre los que estdn: Malec6n de Bucay, Centro de

Bucay, cascada Piedra Grande y rio Chagui. (Ver Anexo F)
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CAPITULO III
Evaluacion del Uso Turistico - Recreativo
Para realizar una correcta evaluacién del uso turistico - recreativo del Balneario de
Agua Clara, se decidi6 aplicar estudios de Capacidad de Carga, los cuales ayudan a

determinar el uso actual que se le da al atractivo.

De igual manera, se realiz6 estudios de impactos ambientales y sociales para conocer

los efectos que provoca su uso turistico.

3.1 Calculo de la Capacidad de Carga
Para el célculo de la capacidad de carga se ha considerado utilizar la metodologia

de Boullén (1990) y de Miguel Cifuentes (1992).

Cifuentes menciona que la capacidad de carga es una herramienta de planificacion
que aporta una estimacion en cifras del nimero de visitas y visitantes que pueden
disfrutar de un lugar turistico en un momento determinado, realizando alguna

actividad especifica.
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Se calcul6 la capacidad de carga para planificar actividades turisticas de acuerdo a
la capacidad del espacio fisico, disminuir los impactos negativos de la actividad
turistica sobre el medio fisico y las personas, planificar requerimientos en términos
de planta e infraestructura turistica y también para generar informacion ttil acerca de

los sitios de visita con el fin de aplicarla en planes de manejo.

La capacidad de carga también se considera como el resultado de cudnto puede
soportar un area sin que surjan dafios, tanto para el sitio como para el visitante,

procurando obtener siempre su satisfaccion.

Para calcular la capacidad de carga es necesario conocer:

= La dimension del destino y el espacio utilizable

* Tiempo de apertura del destino u horario de mejor aprovechamiento del
atractivo (temporadas)

= Usos turisticos del destino (actividades turisticas)

= Otros usos no turisticos

* Tiempo requerido por los visitantes para lograr el objetivo de su experiencia
turistica

= Las politicas de manejo del destino

= Los servicios turisticos existentes en el destino
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Se toma en cuenta las actividades ya identificadas en el capitulo I, realizando un
estudio mds detallado del uso que se le da al Balneario de Agua Clara. Una de las

formas de establecer la capacidad de carga de visitantes, es considerando tres niveles

consecutivos:

= (Capacidad de Carga Fisica (CCF).
= (Capacidad de Carga Real (CCR).

» (Capacidad de Carga Efectiva (CCE).

Los tres niveles de capacidad de carga tienen una relacion que puede representarse

como sigue:

CCF > CCR >=CCE

La CCF siempre serd mayor que la CCR y ésta podria ser mayor o igual que la

CCE.

3.1.1 Capacidad de carga fisica (CCF)
La capacidad de carga fisica de un 4rea definida, es una de las primeras formulas
sobre Capacidad de Carga Turistica (CCT), propuesta por Boullén (1990) y en sus

propias palabras menciona lo siguiente:

Es el limite mdximo de visitas que puede hacerse a un sitio con espacio

definido, en un tiempo determinado. Estd dada por la relacion entre factores
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de visita (horario y tiempo de visita), el espacio disponible y la necesidad de

espacio por visitante.

Para obtener la cantidad maxima diaria de turistas que pueden ingresar al destino,

se aplica esta formula:

Visitante

CCF = y — x Coeficiente de Rotacion x Superficie
rea

Donde:

Vte = Numero de visitantes que pueden ocupar un area de acuerdo a las actividades
turisticas que se estén programando.

a = Area que un visitante necesita para realizar una actividad especifica.

S = Superficie disponible para el uso publico (es el drea de estudio).

CR (Coeficiente de Rotacion) = Determina el niimero de veces en un dia que puede
ser utilizado el espacio por diferentes visitantes, de acuerdo al horario de atencién del

destino. El resultado del CR se mide en Vtas / Dia x Vte.

Se obtiene de la siguiente manera:
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__ Tiempo de apertura del servicio

CR=

Tiempo promedio de visita

La superficie del Balneario de Agua Clara la conforman 12 4reas y estas a su vez
se dividen en dreas aprovechables y no aprovechables, que son: las 4 pozas
(piscinas), recreacion, gavion, bar, comedor, servicios higiénicos (caballeros y
damas), estacionamientos, pista de baile, hileras de rocas, drbol, via de acceso al

balneario y la via de acceso a los estacionamientos. (Ver Anexos G y H)

Para estimar el nimero médximo de visitas que fisicamente se podrian realizar en el
Balneario de Agua Clara, se ha considerado diversas variables para el célculo de la

capacidad de carga fisica (CCF).
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Tabla xlii

Areas Aprovechables y No Aprovechables

AREAS SUPERFICIES

Area Aprovechable 1572,41 m*

Area No Aprovechable |1321,72 m’

Total 2894,13 m”
Elaborado por: Tesistas

Para hallar la CCF es indispensable conocer la superficie total de las diferentes
4reas, divididas de la siguiente forma: 984,90 m* de las 4 pozas (piscinas) donde el
visitante ocupa un drea de 5 mz; 545,71 m? del 4rea de recreacién y 41,80 m? del 4rea
de gavion donde el visitante ocupa un drea de 3,3 mz; 437 m? del 4rea del comedor;
21 m? del drea de bafios; 275 m> de vias de acceso al balneario; 278,1 m?* del
estacionamiento 1; 150,8 m? del estacionamiento 2; 96 m? del érea de la pista de
baile; 357,20 m? de vias de acceso a los estacionamientos, y 35 m? del 4rea del bar-
comedor donde el visitante ocupa un drea de 2 m*, quedando un total de 2894,13 m*

del Balneario de Agua Clara.

Area por persona:

”  Pozas (piscinas) = 2,50 m de largo x 2 m de ancho =5 m’

”  Recreacion y Gavion = 2,20 m de largo x 1,50 m de ancho = 3,30 m>

>

No Aprovechables = 2 m’
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Para el Coeficiente de Rotaciéon se ha tomado en cuenta los siguientes datos: el
Balneario de Agua Clara tiene un horario de atencién de 06h00 hasta las 18h00,
dando un total de 12 horas disponibles con un tiempo promedio de permanencia del

visitante de 2 horas.

Para el calculo de rotacion se utilizo la siguiente formula:

__ Tiempo de apertura del servicio

CR=

Tiempo promedio de visita

12 horas/dia
CR= oras/va
2horas/visita/visitante

CR= 6 visitas / dia x visitantes

Entonces:



Tabla xliii

Calculo de la Capacidad de Carga Fisica

97

Visitante 3
——  x Coeficiene de Rotacion x Superficie
CCF Area Personas
1 visitante visitas . .
— | X 6 —— x visitante | x 984,90 m*> 1.182
CCF DE POZAS S5m dia
CCF DEL AREA .. ..
1 visitante visitas .. 992
[—zj X (6 — X VlSltaIl'[ej x 545,70 m?
DE RECREACION 3,30m dia
1 visitante visitas ..
) ——~|x|6 x visitante | x 41,80 m?
CCF DEL AREA 3,30 m> dia 76
DEL GAVION
CCF DEL AREA
NO Lvisitante | | (g VISIAS - sitante | x 1321, 72 m’ 5.287
1,50 m dia
APROVECHABLE
TOTAL CCF 7.537

Elaborado por: Tesistas

El limite maximo de visitas que se pueden realizar en el Balneario de Agua Clara

es de 7.537 visitas al dia, es decir que este nimero de visitas no estdn controladas.

Analizada la capacidad de carga fisica se realizé la capacidad de carga real.
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3.1.2 Capacidad de Carga Real

En sus investigaciones de capacidad de carga real, Cifuentes explica que la
Capacidad de Carga Real determina el nimero de visitantes que puede recibir un
espacio fisico basidndose en la Capacidad de Carga Fisica, menos los factores de
reduccién o correccién particulares a cada sitio. Los factores de correccion se
obtienen considerando variables fisicas, ambientales, sociales y de manejo; que

modifican o podrian cambiar su condicién y su oferta de recursos.

Es decir permite conocer la verdadera capacidad que un lugar tiene; los factores de

correccion estdn dados por las siguientes variables:

= Pluviosidad

* Erodabilidad del suelo

* Inundaciones

= Brillo solar

= Disturbio de la fauna

= Disturbio de la flora

= Cierres temporales de sitios por manejo 0 manutencion
= Accesibilidad

= Espacios utilizados para actividades no turisticas.

= Pendiente

= Marea
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La férmula correspondiente es:

CCR = CCF (1 -RAI) (1-RA2) (1- RAn)

CCR=CCFxFCIxFCZ2xFCn

Donde:

RA (Relacion de espacio o area no aprovechable) = Es el espacio del area de

estudio que debe ser descartado debido a los factores de correccién o reduccion.

Los ntimeros que acompafian a Ra van de acuerdo al factor de correccion.

ML= Magnitud Limitante

MT = Magnitud Total

__ Magnitud Limitante de la variable

RA=

Magnitud Total de la variable

FC (Factor de Correccion) = El porcentaje real de espacio que si se puede

utilizar una vez restada la RA, se calcula asi:
FC= (1-RA)

Para determinar la capacidad de carga real, a través del estudio se estima los

siguientes factores de correccion. (Ver Anexo I)
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= Factor 1 (Sequia)
= Factor 2 ( Precipitacion)

= Factor 3 (Areas No Aprovechables)

Tomando las siguientes consideraciones se tiene:

Factor de Sequia (FC1): Se da en los meses de julio, agosto y septiembre, en los
cuales disminuye el agua en el balneario quedando un poco seco el sitio a diferencia

de los demas meses donde sus aguas en el balneario incrementan.

30 dias x 3 meses 90
Ral= = = 0,25

30 dias x 12 meses 360

FC1=1-RAl
FC1=1-0,2
FC1=0,75

Factor de Precipitacion (FC2): En la region Litoral o Costa el periodo 1luvioso
comienza en el mes de diciembre o enero y termina en el mes de mayo, estos datos se
encuentran registrados en el documento del Instituto Nacional de Meteorologia e
Hidrografia (INAMHI). Debido a las caracteristicas de Bucay (altura) existe una

variacién en cuanto al periodo lluvioso, el cual llega a ser de hasta 9 meses, A través
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del método de observacion, se ha determinado que llueve alrededor de 2 horas al dia.

2horas x 30 dias x 9 meses 540
Raz = - = = 0,13
12 horas x 30 dias x 12 meses 4320

Entonces:
FC2=1-RA2
FC2=1-0,125
FC2=0,88

Factor Areas No Aprovechables (FC3): En el Balneario de Agua Clara se
encuentran espacios que se consideran como no aprovechables (bafios, comedor, bar-
comedor, parqueadero 1, parqueadero 2, hileras de rocas, arbol, pista de baile, via de
acceso al balneario y via de acceso a los parqueaderos), porque reducen el espacio
total que un visitante puede recorrer o sélo son sitios en los que fisicamente un

individuo no puede desarrollar actividades de recreacion. (Ver Anexo H)

Al sumar todas las dreas no aprovechables, se obtiene un total de: 1321,72 m>.

Con los datos ya identificados, se procede a calcular el factor de la siguiente manera:



Donde:
MI: Area no aprovechable (1321,72 mz)

Mt: Area total del balneario (2894,13 mz)
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1321,72 m2
Ra3=————= 0,46
2894,13m?2
Entonces:
FC3=1-RA3
FC3=1-0,457
FC3=0,54
Tabla xliv
Sintesis de la Capacidad de Carga Real
RA_Magnitud Limitante de la variable
FACTORES - Magnitud Total de la variable
LIMITANTES RA = ML/ MT FC=1-RA
FACTOR DE
SEQUIA 0,25 0,75
FACTOR DE
PRECIPITACION 0,13 0,88
FACTOR AREAS NO
APROVECHABLES 0,46 0,54

Elaborado por: Tesistas
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Una vez obtenidos los resultados de los cdlculos de los diferentes factores de
correccion antes mencionados, se procede a calcular la capacidad de carga real de la

siguiente manera:

CCR =7.537 personas (1-0,25) (1-0,125) (1-0,457)

CCR =7.537 personas x 0,75x 0,875x 0,543

CCR =7.537 personas x 0,75 x 0,875x 0,543

CCR =2.686 personas

3.1.3 Capacidad de Carga Efectiva y de Manejo
La CCE representa el nimero maximo de visitas (ya sean turistas o excursionistas)
que se pueden permitir, dada la capacidad de la administracidn local para ordenarlas y

manejarlas.

La férmula para calcular la Capacidad de Carga Efectiva es la siguiente:

# Vtes

CCE= o X [# unidades de CM] x CR
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Donde:

# Vtes = Numero de visitantes
CM = Condicién de manejo

CR = Coeficiente de Rotacién

La capacidad de manejo es el porcentaje de la capacidad de carga real a la cual se le

puede brindar un servicio determinado.

Las Condiciones de Manejo se refieren a los servicios que se estdn tomando en cuenta
para calcular la Capacidad de Manejo. Estas se refieren a las condiciones minimas que la
administracién de un destino necesita para satisfacer las necesidades de los visitantes y

cumplir a cabalidad con sus funciones.

Las condiciones de manejo se refieren a:

= Capacidad de los buses

= Capacidad del estacionamiento

= Restaurantes

= Capacidad de hospedaje

= Servicios higiénicos/ duchas/ vestidores

» Nudmero de guias



105

La capacidad de carga efectiva dividida para la capacidad de carga real,
multiplicado por cien, da el porcentaje que indica la capacidad de manejo de visitantes

que el balneario puede atender. (Ver Anexos J, Ky L)

La Capacidad de Manejo se establece con la siguiente férmula:

cM =< x 100
CCR

Considerando lo antes mencionado, las condiciones de manejo que se tomardn en

cuenta en el Balneario de Agua Clara son:

=  Comedor (co)

= Bar (bar)

= Estacionamiento (es)

= Servicios Higiénicos (sh)

= Pista de Baile (pb)

Comedor (co): Para calcular la capacidad de manejo del comedor, se debe

considerar los siguientes datos:

= Horario de apertura del servicio: 3 horas de 12h00 a 15h00

= Cantidad de sillas en el lugar: 11
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= Cantidad de mesas en el lugar: 5

= Tiempo promedio de permanencia en el lugar: 40 minutos.

1H 60 min X = (1hora x 40 minutos) / 60 minutos.
>< X = 0,67 horas, tiempo que los visitantes
X 40 min se demoran en el comedor.

Con los datos mencionados anteriormente, se procede al calculo del CR del

comedor obteniendo el siguiente resultado:

Tiempo de Apertura del Servicio 3 horas x vta vta

CRco = = =4
Tiempo Promedio de Visita 0,67 hora x dia x vte dia x vte

Por lo tanto el coeficiente de rotaciéon del comedor corresponde a 4 visitas al dia

por visitante.

Luego de conocer este dato se procedié a calcular la capacidad efectiva del

comedor para luego obtener su capacidad de manejo de la siguiente manera:

1Vte ] vta Vtas
CCEco = ——— (11 sillas )x 4 ——
1 silla

=4
dia x vte dia

Se tiene como resultado que se puede atender a 44 visitas al dia.
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Después se aplicd la férmula antes mencionada, para obtener la capacidad de

manejo, obteniendo el siguiente resultado:

44Vta/dia

Mco=(——"
(Mco (2.686Vta/dia

) x 100 = 1,64%

Es decir, la capacidad de manejo del comedor cubre el 1,64% de los visitantes de

la CCR del Balneario de Agua Clara.

Para calcular cudntas sillas hacen falta para cubrir la demanda se realiza la

siguiente operacion:

100% - 1,64% = 98,36%

2.686(100%) Vtas/dia - 44 (1,64%) Vtas/dia = 2.642(98,36%) Vtas/dia

1,64% ><lsillas
98,36% X

X = (98,36%Vtas/dia x 11 sillas) / 1,64%Vtas/dia.
X = 660 sillas.

El resultado obtenido indica que para poder abastecer o satisfacer al 100% de la
demanda real se requiere de la implementaciéon de aproximadamente 660 sillas

adicionales, en caso de que asistan la totalidad de personas; que junto a los ya
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existentes dan un total de 671 sillas que equivalen al 100% de la condicién de

manejo.

Bar (bar): Para calcular la capacidad de manejo del bar, se debe considerar los

siguientes datos:

= Horario de apertura del servicio: 9 horas de 09h00 a 18h00
= (Cantidad de bar en el lugar: 1

= Tiempo promedio de permanencia en el lugar: 5 minutos

1H 60 min X = (1hora x 5 minutos) / 60 minutos.
X = 0,083 horas, tiempo que los visitantes
X 5 min se demoran en el bar.

Con los datos mencionados anteriormente, se procede al célculo del CR del bar

obteniendo el siguiente resultado:

Tiempo de Apertura del Servicio 9 horas x vta vta

CRbar = = =108 —
ar Tiempo Promedio de Visita 0,083 hora x dia x vte dia x vte

Por lo tanto el coeficiente de rotacion del bar corresponde a 108 visitas al dia por

visitante.
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Luego de conocer este dato se procedidé a calcular la capacidad efectiva del bar

para luego obtener su capacidad de manejo de la siguiente manera:

CCEbar = ——V (2 endedores) x 108 —*— — 216 V135
ar = 1 vendedor vendedaores) x dia x vte dia

Se tiene como resultado que se puede atender a 216 visitas al dia.

Después se aplicd la formula antes mencionada, para obtener la capacidad de

manejo, obteniendo el siguiente resultado:

216 Vta/dia
2.686 Vta/dia

CMbar =( ) x 100 = 8,04%

Es decir, la capacidad de manejo del bar cubre el 8,04% de los visitantes de la

CCR del Balneario de Agua Clara.

Para calcular cudntos vendedores hacen falta para cubrir la demanda se realiza la

siguiente operacion:

100 % - 8,04% =91,96%

2.686(100%) Vtas/dia —216(8,04%) Vtas/dia = 2.470(91,96%) Vtas/dia
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8,04 % ><2 vendedores
91,96 % X

X =(91,96% Vtas/dia x 2 vendedores) / 8,04% Vtas/dia.
X = 23 vendedores.

El resultado obtenido indica que para poder abastecer o satisfacer al 100% de la
demanda real, se requerird de aproximadamente 23 vendedores adicionales, en caso de
que asistan la totalidad de personas; que junto a los ya existentes dan un total de 25

vendedores que equivalen al 100% de la condicién de manejo.

Estacionamientos (es): Para calcular la capacidad de manejo de los

estacionamientos, se debe considerar los siguientes datos:

= Horario de apertura del servicio: 12 horas de 06h00 a 18h00
= (Cantidad de estacionamientos en el lugar: 10

= Tiempo promedio de permanencia en el lugar: 2 horas

Con los datos mencionados anteriormente, se procede al cdlculo del CR de los

estacionamientos obteniendo el siguiente resultado:
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Tiempo de Apertura del Servicio 12 horas x vta vta

CRest = = =
Tiempo Promedio de Visita 2 horas x dia x vte dia x vte

Por lo tanto el coeficiente de rotacion de los estacionamientos corresponde a 6
visitas al dia por visitante.
Luego de conocer este dato se procedid a calcular la capacidad efectiva de los

estacionamientos para luego obtener su capacidad de manejo de la siguiente manera:

5 Vtes ) ) vta Vtas
CCEest = - - (10 estacionamientos)x6 ————— = 300 —
1 estacionamiento dia x vte dia

Se tiene como resultado que se puede atender a 300 visitas al dia.

Después se aplicd la formula antes mencionada, para obtener la capacidad de

manejo, obteniendo el siguiente resultado:

300 Vta/dia
2.686 Vta/dia

CMest = x100 = 11,17 %
( )

Es decir, la capacidad de manejo de los estacionamientos cubre el 11,17% de los

visitantes de la CCR del Balneario de Agua Clara.
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Para calcular cudntos estacionamientos hacen falta para cubrir la demanda se realiza la

siguiente operacion:
100 % -11,17% = 88,83%

2.686(100%) Vtas/dia - 300(11,17%) Vtas/dia = 2.386(88,83%) Vtas/dia

11,17% ><10 estacionamientos
88,83 % X

X = (88,83%Vtas/dia x 10 estacionamientos) / 11,17% Vtas/dia.
X = 80 estacionamientos.

El resultado obtenido indica que para poder abastecer o satisfacer al 100% de la
demanda real, se requerird de la implementaciéon de aproximadamente 80
estacionamientos adicionales, en caso de que asistan la totalidad de personas, que
junto a los ya existentes dan un total de 90 estacionamientos que equivalen al 100%

de la condicién de manejo.

Servicios Higiénicos (sh): Para el cdlculo de la capacidad de manejo de los servicios
higiénicos, se decidi6 separarlos en: servicios higiénicos para hombres y para mujeres,
debido que la cantidad de tiempo de uso es diferente entre un hombre y una mujer. Para

su cdlculo, se debe determinar los siguientes datos:
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Servicio Higiénico de Mujeres (shm):

= Horario de apertura del servicio: 9 horas de 09h00 a 18h00

Cantidad de servicios higiénicos en el lugar: 1

Servicio Higiénico de mujeres: 1 inodoro y 1 lavamanos

= Tiempo promedio de uso de mujeres: 5 minutos

1H ><60 min X = (1hora x 5 minutos) / 60 minutos.
X Smin

X = 0,083 horas, tiempo que las mujeres se
demoran en el servicio higiénico.

Con los datos mencionados anteriormente, se procede al calculo del CR del

servicio higiénico de las mujeres obteniendo el siguiente resultado:

Tiempo de Apertura del Servicio
Tiempo Promedio de Visita

CRshm =

9 horas x vta vta
CR shm =

=108 —
0,083 horas x dia x vte dia x vte

Por lo tanto el coeficiente de rotacion del servicio higiénico de las mujeres

corresponde a 108 visitas al dia por visitante.
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Luego de conocer este dato se procedié a calcular la capacidad efectiva del
servicio higiénico de las mujeres para luego obtener su capacidad de manejo de la

siguiente manera:

ta Vtas

1Vtes %
dia x vte dia

1 sshh

CCEshm = (1 sshh)x 108

Se tiene como resultado que se puede atender a 108 visitas al dia.

Servicio Higiénico de Hombres (shh):

Horario de apertura del servicio: 9 horas de 09h00 a 18h00

Cantidad de servicios higiénicos en el lugar: 2

Servicio Higiénico de hombres: 1 inodoro, 1 urinario y 1 lavamanos

= Tiempo promedio de uso de hombres: 3 minutos

1H 60 min X = (1hora x 3 minutos) / 60 minutos.
>< X = 0,05 horas, tiempo que los hombres se

X 3 min demoran en el servicio higiénico.

Con los datos mencionados anteriormente, se procede al cdlculo del CR del

servicio higiénico de los hombres obteniendo el siguiente resultado:
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Tiempo de Apertura del Servicio

CRshh =
Tiempo Promedio de Visita

9 horas x vta vta
CRshh =

=180 ——
0,05 horas x dia x vte dia x vte

Por lo tanto el coeficiente de rotacion del servicio higiénico de los hombres

corresponde a 180 visitas al dia por visitante.

Luego de conocer este dato se procedid a calcular la capacidad efectiva del
servicio higiénico de los hombres para luego obtener su capacidad de manejo de la

siguiente manera:

CCEshh = ~585 (2 sshiyx 180 —22%— — 360 2%
S = L oshh CSMYE Y e vte 20" dia

Se tiene como resultado que se puede atender a 360 visitas al dia.

Después se aplico la féormula antes mencionada tanto para servicios higiénicos de
hombre como de mujer, para obtener la capacidad de manejo, obteniendo el siguiente

resultado:

CMsh= CCEshm + CCEshh

CMsh= 108 + 360 = 468 visitas al dia
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Como resultado se tiene que en los servicios higiénicos se puede recibir 468
visitas al dia. Se aplic la formula antes mencionada, para conseguir la capacidad de

manejo, obteniendo el siguiente resultado:

468 Vta/dia
2.686 Vta/dia

CMsh=( ) x100 = 17,42 %

Es decir, la capacidad de manejo de los servicios higiénicos cubre el 17,42% de

los visitantes de la CCR del Balneario de Agua Clara.

Para calcular cuédntos servicios higiénicos hacen falta para cubrir la demanda se

realiza la siguiente operacion:

100 % - 17,42% = 82,58%

2.686(100%) Vtas/dia - 468(17,42%) Vtas/dia = 2.218(82,58%) Vtas/dia

17,42% 3 sh
i S X = (82,58%Vtas/dia x 3sh) / 17,42% Vtas/dia.
82,58 % X X = 14 servicios higiénicos.

El resultado obtenido indica que para poder abastecer o satisfacer al 100% de la

demanda real, se requerird de la implementacién de aproximadamente 14 servicios
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higiénicos adicionales, en caso de que asistan la totalidad de personas; que junto a los
ya existentes dan un total de 18 servicios higiénicos que equivalen al 100% de la

condicién de manejo.

Pista de Baile (pb): Para calcular la capacidad de manejo de la pista de baile, se

debe considerar los siguientes datos:

Horario de apertura del servicio: 9 horas de 09h00 a 18h00

= Area por pareja: 1,5m x 1,5=2,25 m’

Area de la pista de baile = 12 m x 8 m = 96 m’

Tiempo de permanencia por pareja en el lugar: 20 minutos

1H 60 min X = (1hora x 20 minutos) / 60 minutos.
>< X = 0,33 horas, tiempo de permanencia por

X 20 min pareja en el lugar.

Con los datos mencionados anteriormente, se procede al calculo del CR de la pista

de baile obteniendo el siguiente resultado:

Tiempo de Apertura del Servicio

CRpb =

P Tiempo Promedio de Visita
CRub = 9 horas x vta i vta

pb = 0,33 hora x dia x vte  ~ dia x vte
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Por lo tanto el coeficiente de rotacién de la pista de baile corresponde a 27 visitas

al dia por pareja de visitantes.

Luego de conocer este dato se procedi6 a calcular la capacidad efectiva de la pista

de baile para luego obtener su capacidad de manejo de la siguiente manera:

2 visitantes = 1 pareja

vta — 2304 Vtas
dia x vte dia

2 Vtes
CCEpb =

Se obtiene como resultado que en la pista de baile pueden haber 2.304 visitas al

dia, que equivale a 1.452 parejas al dia.

Después se aplicd la formula antes mencionada, para obtener la capacidad de

manejo, obteniendo el siguiente resultado:

2.304 Vta/dia
2.686 Vta/dia

CMpb =( ) x100 = 85,78 %

Es decir, la capacidad de manejo de la pista de baile sélo cubre el 85,78% de los

visitantes de la CCR del Balneario de Agua Clara.
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Para calcular cudntos metros cuadrados de la pista de baile hacen falta para cubrir la

demanda se realiza la siguiente operacion:

100 % - 85,78% = 14,22%

2.686(100%) Vtas/dia - 2.304(85,78%) Vtas/dia = 382(14,22%) Vtas/dia
85,78% >< 96 m’
14,22 % X

X = (14,22%Vtas/dia x 96 m2) / 85,78% Vtas/dia.
X =15,91mz

96 m* 1 pista de baile

15,91 m? >< X

X=(15,91m2 x 1 pista de baile) / 96 m?2.
X = 0,17 pistas de baile.

El resultado obtenido indica que para poder abastecer o satisfacer al 100% de la
demanda real, se requiere de un espacio adicional de 15,91 m? que equivale a 0,17
pistas de baile, en caso de que asistan la totalidad de personas; que junto al espacio ya

existente da un total de 111,92 m que equivalen al 100% de la condicién de manejo.
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Se puede decir que la Capacidad de Carga Fisica es amplia para recibir una gran
cantidad de turistas y visitantes que llegan con el fin de recrearse en el Balneario de

Agua Clara.

Se puede notar que la capacidad de carga real esta directamente relacionada con
espacios o dreas que merman la zona total del atractivo y es por esta razon que frente

a la capacidad de carga fisica, esta se ve disminuida.

En cambio en la Capacidad de Carga de Manejo se ha tomado como conclusién de
que se deberian implementar mas estacionamientos, servicios higiénicos, vendedores
para que atiendan el bar y comedores, debido que no se estd atendiendo ni a la mitad

de demanda que recibe el Balneario de Agua Clara.

Se concluye en base a los cédlculos que las dreas y los servicios que brinda el balneario
no satisfacen totalmente a los visitantes. En la mayoria de los espacios no se completa la
complacencia, lo cual no permite llegar al disfrute total, esto afectaria a la concurrencia

potencial.

Sin embargo, se puede indicar que el balneario si cubre la limitada demanda actual,

debido a la poca concurrencia de visitantes que existen en temporada seca.
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3.2 Estudio de Impactos Ambientales
Para el estudio de impactos ambientales, se utilizé el libro Fundamentos de

Evaluacion de Impacto Ambiental del autor Guillermo Espinoza (2001).

Se define como Impacto Ambiental “el cambio en un parametro ambiental en un
periodo especifico y en un drea definida como resultado de una actividad particular,

comparado con la situacién que habria resultado sin accion” (Espinoza, 2001, p.95)

Para identificar los impactos ambientales producidos por el uso turistico -
recreativo del Balneario de Agua Clara, se seleccion6 informacion de la descripcion
del medio fisico circundante y la actividad a realizar, para de esta manera identificar
las acciones consecuentes; con el objeto de anular, mitigar 0 compensar impactos

negativos.

Segun Guillermo Espinoza, menciona que la Evaluacion de Impacto Ambiental es
“la herramienta preventiva mediante la cual se evaldan los impactos negativos y
positivos que las politicas, planes, programas y proyectos generan sobre el medio
ambiente, y se proponen las medidas para ajustarlos a niveles de aceptabilidad”

(Espinoza, 2001, p.23)

El anélisis se basa en evaluar la accién o actividad sobre los componentes

ambientales del Balneario de Agua Clara, y por medio de una escala se define el valor
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que representard esta accion en términos de significancia.

Algunos componentes a considerar para la descripciéon del ambiente en los

estudios de impacto ambiental son:

1.

Agua

Aguas subterrdneas (localizacion, descripcion de acuiferos, areas de
recarga, identificacion de usos presentes, nivel de uso de aguas
subterraneas, etc.)

Aguas superficiales (localizacion y descripcion de las aguas superficiales
que podrian ser influidas por la accidon; descripcion de dreas de drenaje,
patrones y canales existentes; discusion del potencial para inundaciones,

sedimentacion, erosion y eutroficacion de las fuentes de aguas; etc.)

Aire

Clima (precipitaciones, temperatura, radiacion, niebla, viento, etc.)
Calidad del aire (descripcion de niveles existentes de calidad del aire;
identificacion de fuentes existentes de contaminantes; identificacion de
receptores frigiles en el drea de la accidn; descripciéon de programas de

supervision existentes; etc.)
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Suelos

Subsuelo (composicién, profundidad, etc.)

Superficie (tipos de suelo, caracteristicas de los suelos, distribucién de los
tipos de suelos y sus usos, etc.)

Topografia (altitud, pendientes, variaciones del relieve, orientacidn, etc.)

Flora y fauna

Vegetacion y flora terrestre y acudtica (identificacion de tipos de
vegetacion en el drea de la accion; discusion de las caracteristicas de la
vegetacion y flora en el area, etc.)

Fauna silvestre terrestre y acudtica (identificacion de especies de fauna
silvestre; discusion de las caracteristicas de la fauna silvestre, etc.)

Zonas fragiles (identificacion de dreas fragiles; discusion de sus

caracteristicas, etc.)

Paisaje
Sitios de especial interés por caracteristicas fisicas, biologicas o culturales

Sitios de interés por su valor turistico

Aspectos sociales, culturales y econémicos
Utilizacién de terrenos y zonificacion actual (descripcion de la utilizacion

actual de los terrenos en el drea de la accidn; descripcién de la zonificacion
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actual del area, etc.)

- Planes de uso de los terrenos (descripcion de planes de utilizacion o planes
maestros que incluyan el drea de la accidn y circundante; discusidon de
futuras tendencias o presiones de desarrollo, etc.)

- Caracteristicas de la poblacién (discusion de los pardmetros de poblacion
existentes; discusion de proyecciones para crecimiento de la poblacion, etc.)

- Caracteristicas socioculturales (presencia de minorias étnicas, costumbres
principales, poblacion de interés especial, etc.)

- Recursos visuales (descripcion fisica de la comunidad; descripcion de
areas naturales de valor escénico significativo; identificacion de
estructuras con disefio arquitectonico significativo; etc.)

- Recursos historicos y arqueoldgicos (localizacion y descripcion de areas o
estructuras histdricas en las listas nacionales o estatales o designadas por
la comunidad; identificacion de sitios con valor arqueoldgico

potencialmente significativo; etc.)

Una vez identificados los impactos es necesario calificarlos, esperando que el

estudio pueda definir las caracteristicas que modificaran o impactardn al medio.

Para este impacto ambiental se analiza de la siguiente forma: Importancia,
Ocurrencia, Perturbaciéon, Duracién, Reversibilidad, Caricter, Extension; que

sintetizan el grado de impacto en funcidn a las actividades turisticas.
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Esta clasificacion se detalla a continuacion:

Caracter.- Hace referencia a los signos positivos y negativos, indica si a lo que se
refiere la faceta de la vulnerabilidad que se estd teniendo en cuenta y si ésta es
beneficiosa o perjudicial.

Importancia.- Expresa lo elemental de los impactos producidos sobre cada
componente ambiental. Cada valor que obtenga la importancia depende de las
acciones especificas sobre dichos componentes de anélisis. Tal valoracion depende
del tipo de impacto, calificindolo de 1 (intensidad baja), 2 (intensidad media) y 3

(intensidad alta).

Ocurrencia.- Entendido como los posibles impactos que estdn presentes en los
componentes. Para la estimacion de los valores se han clasificado de la siguiente

forma: 3 muy probable, 2 probable y 1 poco probable.

Perturbacion.- Involucra la probabilidad de que se produzca un impacto sobre su
entorno (componentes). Para el andlisis se ha utilizado los siguientes valores del caso:
1 que indica las perturbacidn escasa, 2 perturbacion regular y 3 importancia.

Reversibilidad.- Considerada como el retorno a la condicién previa con y sin
ayuda humana de las perturbaciones en forma natural. Y sus valores varian entre: 1
(impactos altamente reversibles), 2 (impactos parcialmente reversibles) y 3 (impactos

totalmente irreversibles).
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Extension.- Es relacionado con el alcance espacial que tiene el impacto sobre su
entorno. Se le asigna tres valores tales como: 1 Puntual: cuando la accién impactante
produce una alteracién muy localizada, 2 Parcial: aquel cuyo impacto supone una
incidencia apreciable en el drea estudiada y 3 Extremo: aquel que se detecta en una

gran parte del territorio considerado.

Duracién.- Se relaciona con el periodo que se mantiene afectado algin
componente producido con un impacto ambiental especifico que se da a lo largo del
tiempo (clasificado como: “permanente” o duradera en toda la vida del proyecto,
“media” o durante la operacion del proyecto y “corta” o durante la etapa de

construccion del proyecto.

Una de las metodologias mas utilizadas al efectuar el estudio del Impacto
Ambiental es la matriz de Leopold modificada, donde la méxima ponderaciéon de
valoracion es 3 alto, 2 medio y 1 bajo utilizado por los 6 criterios y 1 positivo, -1

negativo y 0 como neutro del criterio de Caracter.
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Tabla xlv

Clasificacion de Impactos Ambientales

Neutro (0) previsible
pero dificil de

(C) Caracter Positivo (+1) Negativo (-1) | calificar sin estudios
de detalle

(P) Perturbacién: Valor | Importante (3) Regular (2) Escasa (1)
de disturbio.

(I) Importancia: Grado | Alta (3) Media (2) Baja (1)

de jerarquia de la

actividad

(0) Ocurrencia: | Muy probable (3) | Probable (2) | Poco probable (1)
Probabilidad

(E) Extension: Area de | Regional (3) Local (2) Puntual (1)
influencia

(D) Duracion Permanente (3) Media (2) Corta (1)

(R) Reversibilidad Irreversible (3) Parcial (2) Reversible (1)

Elaborado por: Tesistas
Fuente: Espinoza, Guillermo (2007). Gestion y Fundamentos de Impacto Ambiental.
Chile: Mundiprensa.

En la siguiente tabla se exponen los diferentes rangos de valoracién de impactos,
los cuales se definen por un color y que van a distinguir la significancia de cada

impacto sea positivo o negativo.
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Tabla xlvi

Valoracion de Impactos Ambientales

Significancia

Rango de Via Color

Impacto Positivo (+) | Alto

>(+) 15

Medio H15=2H)9
Bajo <(*)9
Impacto Negativo (-) | Severo >(-) 15
Moderado -)15>(¢-)9
Compatible <9

Elaborado por: Tesistas

Fuente: Espinoza, Guillermo (2007). Gestion y Fundamentos de Impacto Ambiental.

Chile: Mundiprensa

Segtn los criterios para evaluar el sitio, se procede a aplicar la siguiente férmula para

cada impacto: Impacto Total=CX (P+I+ O+ E +D +R)

En la matriz que se muestra a continuacion consta la sumatoria de los distintos

criterios y con el signo positivo o negativo se sefiala el caracter del impacto. (Ver

Anexos M - S)



Matriz de Evaluacion de Impactos Ambientales

Tabla xlvii
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AIRE AGUA | SUELD BIODIVERSIDAD SOCIAL INFRAESTRUCTURA Y ACTIVIDADES HUMANAS
-
3 o .
E w8 >
E & o= %R
£ 3 2 E‘ H 55 ©
T ACTIVIDADES - ACCIONES COMPONENTES AMBIENTALES z | 3|2 :l g o % 2 § 3 £
# = - [ = = = "
: k Ple|d| B8 5|58 2 E =
[
p 3 A IR AR R REE . g8
k-] -] - - S l=lE 2 z
A .| [} 14 [} E -] [} o E
E IR IR LR £ :
= = = . ; =
5 3 8 S| | £ & |80 & b
Adecuacion del Terreno (nively desbroce) il KN 7 (i -25
C Construccion de oficina administrativa KN 8 -3
n Construccion de Restaurante n 8 -31
Construccion de canchas deportivas KN 8 -31
I Construccian de piscinaz KN 8 -3
s Construccion de pargueo n 8 -31
t Construccion de rampas (dizcapacitados) N 8 -31
Construccion de zona de playa y malecon n 8 -34
Implementacion de Obras Construccion de vestuarios, baterias sanitarias y n g
u duchas -31
C Conatruccion de zala de eventos, patio de n a
comidas & iluminacion 31
c Generacion de Aguas Residuales 0
i Generacion de desechos solidos 0
& Poda de Arboles 0
Adoguinamiente de via de acceso, aceras y
o : 0
bordillos
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CORSTRG Funcion y mantenimiento de via de acceso l 8 6 i i 7 -13
O | transformacion del terrenp |oocacon o Fozas 2 0 /8| )0 7|0 7 0 32
Mantenimiento de Gaviones o[- 0 0 0 0 8 i i 21
P Alteracion del enforno Generacion de Aguas Residuales 0 0 0 0 0 -67
e Generacion de Dezechos Solidos B0 0 0 0 0 -69
r Afluencia de vistantes 0 n{-8 0 4 |0 0 0 35
Movilizacion / Traslados  |Exceso de capacidad de carga turfstica 0 0 0 0] 0 0 52
E Circulacon vehicular 0 0 |6)| & 0 |0 6 0 Bl -38
¢ T Mantenimiento de laz instalaciones S0 B [l I I i il bl
i Expendio de Alimentos y Bebidaz 0 0 0 0 0 0 0 0 3
- Descanzo 0 0 -8 0 6 |0 [ 0 0 37
Actividades de Recreacion |Balneario (pozas) i U I I b |0 6 1l il -15
n Eventos Social (pista de baile) 0 0 0 0 | 0 -34
é@ Proceso de desmovilizacion |Dezmentaje de infrasztructura 8|7 2 0 0 0 £ 0 -49
¢ BNCSETRaE, Cigrre defintivo 7 0 0 - 0 55
suma J133)-207 | -217 | 14 (-233| -208 | -138 | -182 (137 235 102 55
NEGATIVO COLOR
SEVERD 2 [-)15
MODERADO ()15 2 ()9
COMPATIBLE =(-)9
POSITVO COLOR
ALTO 2 [+)15
MEDIO (#]15 = +]9
BAID < [+)9

Fuente: Matriz de Leopold (1970). Modificado por tesistas
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Acorde a la evaluacion realizada se identificaron varios impactos ambientales
tanto positivos y negativos, en los impactos positivos se plantean propuestas con el
fin de fortalecerlos o potencializar, y para los negativos se propone medidas de

mitigacién y prevencion.

Impactos Negativos: Los impactos negativos han sido categorizados como
severos y moderados, se establecen algunas medidas para mitigar o compensar este

impacto.

Las principales actividades que generan este impacto negativos de manera

significativa son:

1. La Generacion de Desechos Soélidos (etapa operacional): Afecta la calidad
del suelo y el de las pozas, pues la falta de colectores de basura, crea la
presencia de residuos orgdnicos e inorganicos, generado de forma esporadica

por los visitantes, lo cual provoca alteraciones en el entorno del balneario.

Medida de Mitigacion: La conservacion y limpieza del balneario es de
mucha importancia por lo que se recomienda colocar 4 colectores de basura: 1
entre el ingreso al balneario y el drea de parqueadero, 1 en el drea de bar-

comedor y 2 alrededor de las piscinas naturales.
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2. La Generacion de Aguas Residuales (etapa operacional): Afecta mucho, ya
que el uso de un pozo ciego por parte del comedor y servicios higiénicos
provoca la filtraciéon de estas aguas que van hacia el suelo creando una

contaminacion directa a la zona de las pozas y deteriorando las mismas.

Medida de Mitigacion: Crear un sistema hidraulico sanitario seria costoso y
complicado por lo que es recomendable reemplazar el pozo ciego actual por
un pozo séptico porque este sistema disminuiria la contaminacion y el agua
que se desecharia al final del proceso no provocard tantas secuelas en el

entorno del balneario.

3. La Capacidad de Carga Turistica: El atractivo puede resistir una capacidad
de carga real equivalente a 2.686 personas, por lo tanto si se sobrepasa esta
capacidad de carga el lugar se degradaria debido al aumento de la produccién
de desechos, la erosion del suelo causada por las pisadas de los visitantes,

entre otros factores.

Medida de Mitigacion: En el lugar debe existir una persona que se encargue
de controlar el ingreso de las personas a las diferentes aéreas del atractivo,
sobre todo en los fines de semanas y feriados, donde la demanda incrementa

excesivamente.
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4. La Circulacion Vehicular: La via Bucay-Pallatanga, que se encuentra en la
parte superior del balneario, altera considerablemente la tranquilidad del lugar

ya que el ruido provocado por los autos afecta la satisfaccion del visitante.

Medida de Mitigacion: Para disminuir el efecto producido por el ruido de los
autos se puede crear una barrera de sonido, como sembrar o plantar drboles en

la parte superior del balneario.

5. El Area de Descanso: Se encuentra a lo largo de las pozas de agua y sirve
para que los visitantes lleguen para comer, jugar o para sentarse a descansar,

se encuentra en mal estado y bastante deteriorado.

Medida de Mitigacion: Es necesario que en esta parte del balneario haya con
mayor frecuencia mantenimiento por parte del municipio, pues la falta de
interés provoca que en este se acumulen restos de madera, piedras y

sedimento que hacen que disminuya el agrado del visitante.

En el caso de los impactos positivos también se hacen consideraciones con el fin

de dar continuidad o mejorar las acciones que se realizan.

1. Mantenimiento que se le dé a las instalaciones: Si se mantiene la

continuidad en esto se creard una mejor percepcion del lugar en los visitantes,
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generando satisfaccién y confort, teniendo en cuenta que ayudard a la

perdurabilidad del mismo.

2. Mantenimiento de los Gaviones: Una revision adecuada permanente
permitird que estos se sigan manteniendo porque en temporadas lluviosas
sirve de gran ayuda, ya que son un soporte para los desbordamientos del rio

Chimbo, haciendo que el atractivo no se destruya.

3. Expendio de Alimentos y Bebidas: La alimentacién que brindan en este
lugar es muy buena, pero es necesario que los encargados del lugar atiendan

con mayor frecuencia.

A través de la aplicaciéon de la matriz de Leopold modificada se toma como
conclusion que los impactos que mds afectan al ambiente son las actividades, tales
como: generacion de desechos sélidos, generacion de aguas residuales, el exceso de
capacidad de carga turistica, la circulacion vehicular y el drea de picnic al balneario
porque en el caso de que hubiera mdas visitantes de los que puede soportar el
Balneario de Agua Clara, se generarian varios impactos negativos; mientras que de
las actividades que generan los impactos positivos se encuentran: mantenimiento de

gaviones, mantenimiento de las instalaciones y expendio de alimentos y bebidas.
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3.3 Estudio de Impactos Sociales
Para esta categoria de impacto se han tomado en cuenta dos componentes: calidad
visual y paisaje, y generacién de empleo; donde intervienen varios aspectos ligados al
desarrollo del Balneario de Agua Clara y las actividades o acciones descritas, las

cuales guardan cierta relacion de afectacion.

Estos componentes son los siguientes:

= (Calidad Visual y Paisaje: La naturaleza del balneario es uno de los motivos
por los cuales los visitantes deciden quedarse y muchas veces regresar, esto
permite indicar que es fundamental que se le siga dando los mantenimientos

adecuados para que no se degrade y desaparezca

* Generacion de Empleo: La afluencia de visitantes en el lugar a permitido
que varias familias aprovechen las temporadas altas para vender en sus
pequenos negocios alrededor de la pozas, lo cual no afecta porque es en

pequena escala y son pocos los beneficiados

Dentro de esta categoria de impactos que anuncian la afectacion social no se
identific6 que sean de gran importancia, es decir que generan cambios dentro de la

sociedad, ya sea en su calidad de visual y paisaje o generacion de empleo y que no



136
puedan ser reversibles; siendo asi en la tnica forma que se ha evaluado es por la

percepcion y puntos de vista de los visitantes.



1.

CONCLUSIONES

El Balneario de Agua Clara constituye un lugar de recreaciéon donde los

visitantes pueden disfrutar del uso de las 4 pozas (piscinas) y la cascada.

Dado los resultados de las encuestas, se identificé las necesidades de los
visitantes, las cuales son: falta de mantenimiento con la finalidad de que no se
deteriore el lugar y, a su vez, medios de comunicacién que promocionen a las

personas acudir al sitio para incrementar el nimero de visitantes ya existentes.

Se ha cumplido el objetivo general de la tesis de “Elaborar un estudio para
determinar la motivacion del visitante y el uso que le da al balneario”,
destacando que el principal motivo de visita ha sido por la atraccion del

recurso agua, seguido por el uso de la cascada que tiene el balneario.



4. Se ha determinado que del 51% de los 138 encuestados, 71 personas si han
visitado el Balneario de Agua Clara; esto significa que el resto de personas no

han ido porque desconocian la existencia de este lugar.

5. El andlisis de la demanda permiti6 obtener el perfil del visitante,
estableciendo que un gran porcentaje son de sexo femenino, casados, con un
nivel de estudio secundario, procedentes de Guayaquil, con un ingreso
mensual entre 264 USD y 400 USD es decir un nivel socioeconémico medio y
que en su mayoria van acompafiados por familiares y amigos en un grupo
maximo de 5 personas; y su principal motivo de visita al balneario es por su

recurso agua y su cascada.

6. De los servicios turisticos que ofrece el lugar como: alimentacién, transporte,
recreacion, seguridad y limpieza; el 51% que ha visitado el balneario presenta

un nivel de satisfaccién aceptable.

7. El limite maximo de visitas al dia que se pueden realizar en el Balneario de
Agua Clara, segun el célculo de la Capacidad de Carga Fisica, es de 7.537,
mientras que la Capacidad de Carga Real que soporta el lugar es de
aproximadamente 2.686. Con respecto a la Capacidad de Manejo, se obtuvo

los siguientes resultados: el comedor abastece el 1,64% de los visitantes, el
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bar cubre el 8,04%, los estacionamientos el 11,17%, los servicios higiénicos el

17,42% y finalmente la pista de baile satisface al 85,78%.

Los datos obtenidos en la Capacidad de Manejo para las distintas dreas, nos
indica que hace falta un incremento en todas las instalaciones del balneario,
por lo tanto se concluye que para tener un funcionamiento del 100% de la
instalaciones deberia existir 671 sillas, 25 vendedores para que atiendan al
bar, 90 estacionamientos, 18 servicios higiénicos y para la pista de baile

111,92 m>.

De acuerdo a los resultados de la matriz de Leopold se determind que la
mayoria de los impactos fueron negativos y en su minoria impactos positivos;
esto significa que el uso del balneario genera impactos significativos
afectando a este lugar lo cual se debe poner atencion y aplicar las medidas de

mitigacion.

Las acciones que afectan a los componentes ambientales de forma negativa
son: la generacién de desechos solidos (etapa operacional), la generacion de
aguas residuales (etapa operacional), la capacidad de carga turistica, la

circulacion vehicular y el drea de descanso.



11. Finalmente, en los componentes de los impactos sociales se evidencia que la
calidad visual y paisaje favorece el bienestar de los visitantes, mientras que la

generacion de empleo ayuda a la comunidad econdmicamente.



1.

RECOMENDACIONES

Se recomienda a la Municipalidad de Gral. Elizalde (Bucay) que, al Balneario
de Agua Clara, por ser un lugar publico gestionen el mantenimiento
apropiado, oportuno y continuo de sus instalaciones; en especial antes de las

temporadas lluviosas para evitar el deterioro progresivo del lugar.

Dada las necesidades del balneario es conveniente implementar varios tachos
para la basura especificamente en el drea de las pozas, ya que durante el
tiempo de evaluacién del lugar no se observd ninguno y su uso es

indispensable para no provocar alteraciones en el entorno.

Los impactos siempre van a estar presentes, por lo cual es necesario aplicar
medidas de mitigacion para tratar de que se reduzcan, sobre todo los impactos
de magnitud severa, teniendo en cuenta que el uso de un pozo ciego es
perjudicial para el hédbitat y crear un sistema hidrdulico sanitario resultaria
costoso y poco préctico, por lo que se recomienda la creacién de un pozo

séptico, pues este sistema disminuiria en gran parte la contaminacion.



4. Dado que el balneario se encuentra alejado de la zona habitada se sugiere
implementar vigilancia; ademds se requiere de un salvavidas dentro del sitio,

para brindar mayor seguridad a los bafiistas en temporada lluviosa.

5. La Municipalidad de Gral. Elizalde (Bucay) a través de su departamento de
promocion turistica, deberia disefar folletos sobre los lugares turisticos del
canton donde incluyan al Balneario de Agua Clara y promocionarlo a través
de distintos medios como internet y television que dio como resultado en el
analisis de las encuestas; con la finalidad de incrementar la afluencia de

visitantes.

6. En el balneario existen 2 zonas que se toman como aparcamiento de una
manera rustica, por tal motivo es necesario readecuar el estacionamiento

usando todas las medidas necesarias de seguridad para este lugar.

7. Realizado el estudio de capacidad de carga, los resultados indican que es
necesario incrementar servicios higiénicos, tanto para hombres y mujeres,
sillas y mesas para el comedor, personal para que atienda el bar y, a su vez,

implementar nuevos bares.
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ANEXO A

Ficha de Inventario de Atractivos

REGISTRO DE DATOS DE LOS ATRACTIVOS TURISTICOS

FICHA PARA INVENTARIO DE ATRACTIVOS TURISTICOS

DATGS GENERALES
ENCUESTADOR: Ernssto Flores/Jérika Mayorga/Sylviz Quituisaca FICHA No 001
SUPERVISOR EVALUADOR: MSc. Jorge Flores FECHA: 15 de junic de 2011
NOMBRE DEL ATRACTIVQ: Balneario de Agua Clara
PROPIETARIO: Municipio de= Bucay

CATEGORIA: Sitio Natural TIPO: AZmbiente Lacustre SUBTIPO: Poza

2. UBICACION LATITUD: 2212700 5 LONGITUD: 79°07730 W
PROVINCIA: Guayas CANTON: General Antonio Elizalde LOCALIDAD: Bucay
CALLE: N/a NUMERQ: 12 TRANSVERSAL: N/A

3. CENTROS URBANOS MAS CERCANOS AL ATRACTIVO

NOMBRE DEL POBLADO: Bucay DISTANCIA(km): 500 m
NOMBRE DEL POBLADO: Cimandd DISTANCIA(KmM): 500 m
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4. CARACTERISTICAS FISICAS DEL ATRACTIVO

ALTURA (m.s.n.m.): 320 m.s.0.m, TEMPERATURA (°C): 24° PRECIPITACION PLUVIOMETRICA (cm?): 2000 mm

LATITUD: 2°12700 5 LONGITUD: 79°07730 ¥
El balneario de Agua Clara recibe el nombre por estar al pie de la Parroquiz de Aqua Clars localizads en la Provincia del

Guayas. El sitic es proveniente del Rio Aqua Clara el cual alimenta un reservorio cuyo exceso de agqua cae en una formacidn

rocosa natural que tiene forma de hoya; esta calda de agua termina en una poza que nutre al rio Chimbo, su dimension es

apro¥imadamente de 60 m2 en temporads lluviesa vy con 3 metros de profundidad, la calidad del agua es cafe y Cransparents con

temperatura fria (23" C). Ademas cuenta con gaviomes que previens el deshordamiento del rio Chimbo.

Entre 1z fauna podemos encontrar variedad de especies como: ardillas (Sciurus vulgaris), lagartijas (Podarcis hispanica), Boca

chicos (Prochilodus sp.), Guaijas (Lebiasina elongata) y viejas (Loricaria loricaria vetvls), Dentro de las aves tepemos al

gallito de la pena (Rupicola peruvianz), pericos (Cholospus hoffmanni), Ruisenmores (Lusciniz megarhynchos), colibries

(Archilochus colubris), lechuzas (Tyto Alba), buhos {Asio flammeus), pajaros carpinteros (Melanerpes pucheranl y palomas

(Columba livia). Entre la flora tenemos: Guayacan (Caesalpinla paraquariensis), Matapalos (Ficus prinoides), Limoncillos

(Melicoccus bijugatus), Bromelia (Guzmani difusa), Guarmo (Cecropia sp.), Helecho fuerte (Xanthosoma sagitfifolim) y Oreja

de elefante (blechmm auratim). La cascads del balnearlo es permansnte y en sus cercanlas se encuentra una represa, ademas

cuenta con una caband que atlende los fines de semana donde 1as personas recurren a comer y bailar; este tambien cuenta con

banos v parqueaderos. EL rio Chimbo Es el limite entre Bucay (Guayas) v Cimandi (Chimborazo) ambas ciudades ubicadas sobre

relieve montafioso.
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4. USO0S (SIMBOLISMO) o
Artvwal: El balneario es wtilizado para el esparcimiento

¥ recreacion.

Paotencial: Existe una cabana en la parte alta del
balneario, pero es utilizada solo en epoca de carnaval y

feriados.

ORGANIZACION Y CUMPLIMIENTO (ACONTECIMIENTOS PROGRAMADOS)
N/A

5. ESTADO DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO

ALTERADD D N ALTERADD D

ENPROCESD DE
DETERIORADO D COMSERVADO D DETERIORD
CAUSAS:  Presancia ds desschos. El caucs dsl flujo de agua 5 ha visto alisrada

dsbid a la captaciondsl aguapara potabilizarla

5.1  PATRIMONIO (Atractivos Culturales)
Nombre:

Fecha de Declaracion:

Categoria: Patrimanio de la Humanidad
Patrimonio del Ecuador

6. ESTADO DE CONSERVACION DEL ENTORNO

ALTERADO D NO ALTERADO D

EN PROCESD DE
DETERIORADD D CONSERVADD D DETERIQRO
CAUSAS:  Crecimiento urbano enla zona




RUTAS DE BUSES DESDE POBLACIONES CERCANAS:

NOMBREDE LA RUTA: Guayaquil - Bucay

DESDE: Guayaquil HASTA: Bucay FRECUENCIA: rada 15 min DISTANCIA : 61.000 m

7. INFRAESTRUCTURA VIAL Y DE ACCESO
TIPO SUBTIPO ESTADO DE LASVIAS TRANSPORTE FRECUENCIAS TEMPORALIDAD DE ACCESO
B R M DIARIA | SEMANAL | MENSUAL |EVENTUAL DIAS AL ANO
TERRESTRE | acraLtano BUE ¢ 365 dias
LASTRADO / AUTOMOVIL 7
EMPEDRADO 4x4 DIAS AL MES
SENDERO TREN Culturales: [Dfa Inicio:
IACUATICO | marmmo BARCO DiaFin;
BOTE Naturales:
FLUWVIAL CANGA
OTROS HORAS AL DIA
AVION Culturales:|Dia Inicie:
AERED AVIDNETA DiaFin:
TRICIMOTO s
HELICOFTEROS Maturales:
Observaciones:
A pesar de que entre julio, agosto y octubre son los meses mds secos, el Balneario de Agua Clara permansee a disposicion del pitblico,




0. INFRAESTRUCTURA BASICA

AGUA
POTABLE ENTUBADA DE POZO
O [ ] (] nNOEXISTE B OTROS
ENERGIA ELECTRICA
SISTEMA INTERCONECTADD . NG EXISTE D OTROS
ALCANTARILLADO
RED PUBLICA . POZO CIEGD POZO SEPTICO
(] wnoEexsTtE [ OTROS
PRECIO
=l G NO ENTRADA LIBRE . OTROS
Observacion: Neo sxiste alumbrades piibliceo sn el Balnearic ds Agua Clara.
10. ASOCIACION CON OTROS ATRACTIVOS
NOMBRES DISTANCIA
Malecon del Rie Chimbo 500 m
11. DIFUSION DEL ATRACTIVO Certifico que los datos constantes en estas hojas son veridicos
LOCAL - NACIONAL D
PROVINCIAL I:I INTERMNACIOMAL D
Otros:

FIRMA: SUPERVISOR EVALUADOR




ANEXO B

Tabla de Jerarquizaciones del Mintur

JERARQUIZACION 1

JERARQUIZACION 2

Atractivos sin merito suficiente para
considerarlos a nivel de las jerarquias
anteriores, pero que igualmente forman
parte del patrimonio turistico como
elementos que pueden complementar a
otros de mayor jerarquia en el desarrollo

y funcionamiento de cualquiera de las

Atractivo con algiin rasgo llamativo,
capaz de interesar a visitantes de larga
distancia, ya sea del mercado interno, y
receptivo, que hubiesen llegado a la
zona por otras motivaciones turisticas, o

de motivar corrientes turisticas actuales

o potenciales, y atraer al turismo
unidades que integran el espacio
fronterizo de esparcimiento.
turistico.
JERARQUIZACION 3 JERARQUIZACION 4

Atractivos con algiin excepcionales en
un pais, capaz de motivar una corriente
actual o potencial de visitantes del
mercado interno, y en menor porcentaje
el internacional, ya sea por si solos o en

conjunto con otros atractivos contiguos.

Atractivo excepcional de gran
significacion para el mercado turistico
internacional, capaz por si solo de
motivar una importante corriente de

visitantes actual y potencial.

Fuente: Ministerio de Turismo del Ecuador (2004).




]

PROVINCIA:GUAYAS

MAinisverio
de Turismo

ANEXO C

Ficha de Resumen de Inventarios de Atractivos Turisticos

FECHA: Maycf2011

CALIDAD AS0C. SIGNIFICADOD
ESTADO
NOMBRE DEL ATRACTIVO VALOR VALOR ENTORMNO CE ACCESO| SERVIC. | CON OTROS | LOCAL| REGIONAL [  MALC. INT. | 5UMA| JERARQUIA
INTRINSECO | EXTRINSECO | Max 10 [ CONSERV. ATRACTIVOS 1-2-3-4
Max
Max 15 Max 15 Max 10 Max 10 Max 10 | Max 10 Max & Max 2 Max 4 Max 7 12
Balneario de Agua Clara 5 1 3 3 4 3 1 2 2 1 0 15 1

Fuente: Mintur - Lictur (2004). Modificado por: Tesistas (2011)




ANEXO D

Formato de Encuesta Aplicada

FACULTAD DE INGENIERIA MARITIMA Y CIENCIAS DEL MAR

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA QEL LITORAL
) FACULTAD DE INGENIERIA
MARITIMA, CIENCIAS BIOLOGICAS OCEANICAS Y RECURSOS NATURALES
LICENCIATURA EN TURISMO
Este cuestionario tiene como objetivo conocer la percepcion que tienen los visitantes acerca del Balneario
de Agua Clara. La informacion brindada serd confidencial.

1. Sexo

[0 Masculino
(1 Femenino

2. Edad
"1 Entre 18 y 25 afios "1 45-65 afios
1 25-45 afios "1 Mas de 65 afios

3. ¢(Cual es su lugar de procedencia? Indicar ciudad, provincia y pais en caso de ser
extranjero.

4. ;Ha visitado el Balneario de Agua Clara?

1 SI 1 NO

*Si contesto que NO, fin de la encuesta. Caso contrario continiie con las preguntas.

5. ¢Como se entero de la existencia del Balneario de Agua Clara?

1 Agencia de Viajes "1 Programas en radio
1 Periddico y/o Revistas "1 Guia Turistica
] Amigos y/o Familiares "] Internet



6. ¢(Coémo viajo usted?

"1 Solo '] Acompanado

* Si contesto SOLO pase a la pregunta 9 caso contrario continiie con las demds preguntas

7. ¢Con cuantas personas viajo?

8. Con quiénes viaj6?

] Familiares y/o Amigos "] Grupo de estudio
"] Compaiieros de trabajo "] Grupo organizado por agencia de viajes

9. ¢(Cuantas horas permanece en el lugar?

(1 1 hora [1 4 horas
[1 2 horas [1 Mas de 5 horas
[1 3 horas

10. ;Qué lo motivo a visitar el lugar?

11. ; Cual cree usted que seria el presupuesto a gastar para visitar el balneario?

[ Menor a $20 [] Maids de $40
] Entre 20 y $40

12. ;Qué medio de transporte utilizé para llegar al lugar?

"] Transporte particular "] Transporte expreso organizado
] Transporte publico
"] Otro ;Cuadl?

13. ; Cémo organizé su viaje al Balneario de Agua Clara?

] Por agencia de viajes "] Por propios medios
"1 Otro ;Cual?




14. ;Qué servicios ha tomado en el lugar? Califiquelos de 1 a 3 donde 1 es excelente, 2 es
bueno y 3 es muy malo. Igualmente a nivel de precios donde A (Alto), N (Normal) y B
(Barato)

CALIDAD PRECIO
1 2 3 A N B

ACTIVIDAD

[0 Alimentacién
| Transporte publico

CALIDAD
ACTIVIDAD 1 2 3
'] Recreacién
'] Limpieza
'] Seguridad
15. ;Qué otros sitios de Bucay han visitado?
] Malecon de Bucay "] Bosque Humedo de la Esperanza
] Cascada Piedra Grande "] Ninguno
"1 Otros ;Cuales?
16. ;Esta usted dispuesto a regresar a este lugar?
Si ] No
Por qué?
17. {Cual es su nivel de estudios?
] Primaria "] Postgrado
"1 Secundaria "1 Ninguno
"] Universitaria
18. ;Cual es su estado civil?
1 Soltero "1 Separado
] Casado "} Unidn libre
] Viudo
19. ;Cual es su nivel de ingresos mensuales?
1 Menos de $264 1 Entre $400 y $600

1 Entre 264 y $400 1 Mas de $600



20. ;De lo que hasta el momento ha visto, qué piensa que le falta al lugar para ser mas
atractivo turisticamente? Agregue algiin comentario que considere importante

21. ;Por qué medio considera usted, que se deberia ser la promocion turistica?

] Radio '] Internet
] Television "] Revistas Especializadas

“Gracias por responder honestamente estas preguntas”

Fecha
Encuesta realizada por.
Lugar de realizacién de la encuesta




Niveles de Confianza

ANEXO E

NIVELES DE CONFIANZA
Certeza | 95% 94% 93% 92% 91% | 90% | 80% | 62,27% | 50%
Z 1,96 1,88 1,81 1,75 1,69 1,65 1,28 1 0,6745
z’ 3,84 3,53 3,28 3,06 2,86 | 2,72 | 1,64 1 0,45
e 0,05 0,06 0,07 0,08 0,09 0,10 020 0,37 0,50
e’ 0,0025 | 0,0036 | 0,0049 | 0,0064 | 0,0081 | 0,01 | 0,04 | 0,1369 0,25

Elaborado por: Tesistas.

Fuente: Gauss “Tabla de apoyo al célculo del tamafno de una muestra por niveles de confianza.



ANEXO F

Perfil del Visitante
Tipo de Visitantes Mujeres mayoritariamente
Edades 18 a 45 afos
Estado Civil Casados
Nivel de estudios Secundario

Motivo de visita

Atraccion del recurso agua y cascada

Procedencia

Guayaquil

Permanencia

2 horas

Medios de Transporte

Carro propio

Organizacion del viaje

Iniciativa propia

Personas con que viaja

Familiares y amigos en un grupo

entre 1 y 5 personas.

Disponibilidad de gasto

20 USD por persona

Ingresos Mensuales

$264 a $400

Elaborado por: Tesistas




ANEXO G

Areas Aprovechables del Balneario de Agua Clara

ESPACIO | TIPO DE AREA | FORMULA MEDIDAS AREA
m?
POZA1 Area del | Largo X 18mx 17,3 m 311,40
Rectangulo Ancho
POZA?2 Area del | Largo X 8,5m x 17m 144,50
Rectangulo Ancho
POZA3 Area del | Largo X I11m x 35m 385
Rectangulo Ancho
POZA 4 Area del Cuadrado | Lado x Lado 12m x 12m 144
AREA DE | Area del Trapecio ((B+b)xh) ((5,50m + 13,8m) X 56,55m) | 545,71
RECREACION ) >
AREA  DEL | Area del | Largo X 22m x1,90m 41,80
GAVION Rectangulo Ancho
TOTAL AREA 1572,41

Elaborado por:

Tesistas




ANEXO H

Areas No Aprovechables del Balneario de Agua Clara

ESPACIO TIPO DE FORMULA MEDIDAS AREA
AREA m’
BANOS Area del Largo x Ancho 7m x 3m 21
Rectangulo
PARQUEADERO 1 Area del Largo x Ancho 10,3m x 27m 278,10
Rectangulo
PARQUEADERO 2 Area del ((B+b)xh) ((10,30m + 1,30m) x 26m) 150,80
Trapecio 2 2
PISTA DE BAILE Area del Largo x Ancho | 12m x 8m 96
Rectangulo
BAR Area del Largo x Ancho 7m x Sm 35
RESTAURANTE Rectdngulo
COMEDOR Area del Largo x Ancho 2,3m x 19m 43,70
Rectangulo
HILERA DE ROCA Area del Largo x Ancho 8m x 3m 24
! Rectangulo
HILERA DE ROCA Area del Largo x Ancho 5,40m x 3,30m 17,82
2

Rectangulo




HILERA DE ROCA Area del Largo x Ancho 12mx 1,5m 18
3 p
Rectangulo
ARBOL Area del TXT 3.14 x (1,27m) 5,10
Circulo
VIA DE ACCESO Area del 55m x 5m 275
AL BALNEARIO Rectangulo | Largo x Ancho
VIA DE ACCESO Area del 76m x 4,70m 357,20
ALOS Rectangulo Largo x Ancho
PARQUEADEROS
TOTAL AREA 1321,72

Elaborado por: Tesistas




ANEXO 1

Factores de Correccion para obtener la Capacidad de Carga Real

TIPO FACTORES

Perturbacién fauna
AMBIENTALES

Perturbacioén flora

SOCIALES Social

Erodabilidad

Influencia de mareas

Accesibilidad
FISICOS

Precipitacién

Anegamiento

Brillo solar

Manejo

MANEJO Mantenimiento

Cierres temporales

Elaborado por: Tesistas



ANEXO J

Datos para calcular la Capacidad de Carga Efectiva y de Manejo

Tiempo de Tiempo de
Instalaciones y | Unidad | Capacidad | Apertura del Permanencia del
Servicios Servicio Visitante
Comedor silla 11 3 h (12h00 a 40 minutos = 0,67 h
15h00)
Bar vended | 1 9h (9h00 a 5 minutos = 0,083 h
or 18h00)
Estacionamientos | parqueo | 10 12 h (6h00 a 2h
18h00)
Servicio
Higiénico de inodoro | 1 5 minutos = 0,083 h
Mujer 9 h (9h00 a
Servicio Inodoro | 1 18h00)
Higiénico de T 3 minutos = 0,05 h

Hombre




Pista de Baile m>

1 pareja =

2,25

9 horas
(09h00 a

18h00)

20 minutos = 0,33 h

Elaborado por: Tesistas




ANEXO K

Sintesis de la Capacidad de Carga Efectiva y de Manejo

. CCE
Instalacionesy | cR = L Apertura CCE = fVies [# unidades de CM]x CR CCR CM =_—x100
T. Permanencia CcCM
. . ersonas =
Servicios CR = via/ dia x vte CCE = vta/d p CM= %
Comedor 4vta/ dia x vte 44 vtas / dia 1,64 %
Bar 108vta/ dia x vte 108vtas/ dia 8,04%
Estacionamiento 6vta / dia x vte 300 vtas/ dia 11,17%
Servicio Higiénico | 108vta/ dia x vte 108vtas/ dia
2686
de Mujer 17,42%
Servicio Higiénico | 180vta/ dia x vte 360 vtas/ dia
de Hombre
Pista de Baile 27vta/ dia x vte 2304 vtas / dia 85,78 %

Elaborado por: Tesistas




ANEXO L

Sintesis del 100% de las instalaciones y servicios para satisfacer
al 100% de la Capacidad de Carga Real

Para tener
Elementos 100% - CM 100% se necesita
100% - 1,64% = 98,36%
Sillas 671 -11 =660 660 sillas

Bares (personas
que lo atienden)

100% - 4,02% = 95,98%
25-2=123

23 vendedores

100% - 11,17% = 88,83%

111,91 m?- 96 m> = 15,91
m2

Parqueos 90-10=280 80 estacionamientos
100% - 17,42% = 82,58%
Servicios 18-3=15 15 servicios
higiénicos higiénicos
100% - 85,78% = 14,22%
Pista de baile 15,91 m’

Elaborado por: Tesistas




ANEXO M: Matriz de Impacto - Caracter

AIRE AGUA | SUELO BIODIVERSIDAD SOCIAL [INFRAESTRUCTURA Y ACTIVIDADES HUMANAS
c
o
E 3 o . _
T 3 8|2 5
2 s 8| & 2 t g
A ACTIVIDADES - ACCIONES COMPONENTES AMBIENTALES ° © S K/ 3 © > | © o ® 5
£ > o | 3 2 e = 5|3 ] =
P < © ° a @ - 2 H p 3 £s
[ [} » [ b o ® ] ° - 5
° ° 1] ° 2 £ 5 > S 7] ® O
A T | 0 -] ® | 3 - o s | 8 .0 -]
[} o [} = (] 8 [} (] = © t 5
S| s g |2 o 3 ] S| 2 3 33
S S |3 T S | s ° ] 3 T G i
o o o = o i T w o | o (7] n n
Adecuacion del Terreno (nivel y desbroce) -1 | -1 -1 -1 -1 -1 -1 1 1 1 1
Construccién de oficina administrativa 1] -1 -1 -1 -1 -1 -1 1 1 1 1
Construccion de Restaurante 11 -1 -1 -1 -1 -1 -1 1 1 1 1
C Construccion de canchas deportivas -1 | -1 -1 -1 -1 -1 -1 1 1 1 1
o Construccién de piscinas 1] 1 -1 -1 -1 -1 -1 1 1 1 1
n Construccién de parqueo 1] -1 -1 -1 -1 -1 -1 1 1 1 1
S ¥ Construccion de rampas (discapacitados) 1] -1 -1 -1 -1 -1 -1 1 1 1 1
t Imp‘lieemoe;lrt::on Construccion de zona de playa y malecon -1 | -1 -1 -1 -1 -1 -1 1 1 1 1
0 — - - —
Construccion de vestuarios, baterias sanitarias y 4] -1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
u duchas
c Construccion de sala de eventos e iluminacion e I | -1 -1 -1 -1 -1 1 1 1 1
c Generacion de Aguas Residuales -1 -1 -1 -1
i Generacion de desechos solidos -1 -1 -1 -1 -1
6 Poda de Arboles -1 -1 -1 -1 -1 -1 -1
n Adoquinamiento de via de acceso, aceras y bordillos -1 -1 1 -1 -1 1 1 1 1
Construccion y |Funcién y mantenimiento de via de acceso 1] -1 111 -1 -1 -1 1 1 1 1
transformacion del|Operacién de Pozas -1 -1 -1 -1 -1 -1 1 1
terreno Mantenimiento de Gaviones -1 -1 1 1011 1 1
Alteracion del |Generacion de Aguas Residuales -1 -1 -1 -1 -1 -1 -1
o terreno Generacion de Desechos Solidos -1 -1 -1 -1 -1 -1 -1
P Movilizacién / Afluencia de visitantes -1 -1 -1 -1 -1 1
e oviizacion Exceso de capacidad de carga turistica -1 -1 -1 -1 -1
Traslados
r Circulacén vehicular 1|1 -1 -1 -1 1 -1
a . Mantenimiento de las instalaciones -1 -1 1 1 1 1
Instalaciones " " -
c Expendio de Alimentos y Bebidas -1 -1 1 1
! Actividades d Descanso -1 -1 -1 -1 -1 1
6 tvidades d¢  Igaineario (poza) -1 -1 1
Recreacion
n Eventos Social (pista de baile) -1 -1 -1 -1 1 -1
Proc_e_so d_e Desmontaje de infraestructura -1 -1 -1 -1 -1 1] 1 -1
desmovilizacion o
Cierre desmontaje Cierre definitivo 1 1 1 1 1 1 11| -1 -1

Nota: Un signo positivo (+1)significa un impacto beneficioso, un signo negativo (-1) es un impacto perjudicial

Elaborado por: Tesistas




ANEXO N: Matriz de Impacto Ambiental - Perturbacién

w > o> -Am

ACTIVIDADES - ACCIONES

COMPONENTES AMBIENTALES

AIRE

AGUA

(7]
c
m
-
o

BIODIVERSIDAD

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA Y ACTIVIDADES HUMANAS

Seguridad industrial y
Salud ocupacional

3 OO — 0 0o C = 4~ ®n 3 00O

Adecuacién del Terreno (nivel y desbroce)

Construccion de oficina administrativa

Construccion de Restaurante

Construccion de canchas deportivas

Construccion de piscinas

Construccion de parqueo

Construccion de rampas (discapacitados)

Impl tacion de
Obras

Construccion de zona de playa y malecon

Construccion de vestuarios, baterias sanitarias y duchas

= |=af==]|=]|=|=]|=]|—=|calidad de aire

= |=[=[=[=]|=]|=|—|—|calidad de agua

= |=[=[=]|=|=]|—=]|—]|—=[Materiales de construccion

= |=[=[=]|=|=]|=]|-]|—[Habitat modificada
a|a|a|af[a|=]=]=|=]|Fauna existente

= |=[=[=[=|=|=|—|—|Servicios publicos

alalalalalalala]—~

Construccion de sala de eventos, patio de comidas e
iluminacion

N [NININININ]INININ [N [Ruidos

-

-

-
-

N [N [NN[N[NN N[N N (Calidad visual y paisaje
W |w|wlw|w|w|w|w]|w]|w|Generacion de empleo

-

-

Generacion de Aguas Residuales

IMPORTANTE

Generacion de desechos solidos

REGULAR

Poda de Arboles

ESCASA

Adoquinamiento de via de acceso, aceras y bordillos

S 0 —0® =« ® T O

Construccion y
transformacion del
terreno

Funcién y mantenimiento de via de acceso

Operacion de Pozas

Mantenimiento de Gaviones

Alteracion del terreno

Generacion de Aguas Residuales

Generacién de Desechos Solidos

Movilizacion / Traslados

Afluencia de visitantes

Exceso de capacidad de carga turistica

Circulacén vehicular

Mantenimiento de las instalaciones

Expendio de Alimentos y Bebidas

Actividades de
Recreacion

Descanso

Balneario (pozas)

Eventos Social (pista de baile)

Cierre

Proceso de
desmovilizacion o

Desmontaje de infraestructura

Cierre definitivo

desmontaje

alalalalalalalwlnddNdNd] ]l alalalala]—
WININ[=2IN=2ININ[OIN= =2 =2ININN ==~

w N |[=2|wn e[ w 2wl =N =

alw|alalalalnaNn] =N alala=l=]—~

W] alalalndalalmlw|alwd] NN w2 o NN NN NN | N | Calidad de suelo

WIN |22 NN NN NN =N N NN N[NNI NN | N |Flora existente

alalalalalalalalalalalala)lalala =)~
Wl alalalalalalalnNdNdd NN ==

[N BN I ) SN Ny NN [ ) I RN RN SO RN N O N G ROV [ O ) N N
I N FOCY IR DI O RN RN 'Y NG Y NG (NG Y D PR [N Y N

R NN FCY) RN I O (PG (NG P Y DG (I (B JEGY Y Y [ () (BN

alalalalalaln]alalalw|lwla)lalald=al=a] =~

Elaborado por: Tesistas




ANEXO O: Matriz de Impacto Ambiental - Importancia

»w>» o P>-Am

ACTIVIDADES - ACCIONES

COMPONENTES AMBIENTALES

AIRE

AGUA

SUELO

BIODIVERSIDAD

SOCIAL

INFRAESTRUCTURA Y ACTIVIDADES HUMANAS

Seguridad industrial y Salud

ocupacional

6 60 C s + v 3530 0O

3 O -

Implementacién de Obras

Adecuacion del Terreno (nivel y desbroce)

Construccion de oficina administrativa

Construccion de Restaurante

Construccion de canchas deportivas

Construccion de piscinas

Construccién de parqueo

Construccion de rampas (discapacitados)

Construccion de zona de playa y malecén

~|=|=|=|=]|=|=|~|Calidad de aire

—=|=|=[=|=[=]|~=|~ |Calidad de agua

= |=a|=|=]|=|=]|=|~|Materiales de construccion

Construccion de vestuarios, baterias sanitarias y
duchas

N N[N v = [Ruidos

NN o [Calidad de suelo

N

N NN ] = [Flora existente

NN N[N NN N | = [Habitat modificada

N NN = [Fauna existente

N[N o[ = |Calidad visual y paisaje
N [N ] v v |Generacion de empleo

N[NNI [N [N = |Servicios publicos

[SIN Y RN Y R IR ENY ENY NN

Construccion de sala de eventos, patio de comidas e
iluminacion

N

N
N

N

N

N

N
N

N

Generacion de Aguas Residuales

Generacion de desechos solidos

Poda de Arboles

Adoquinamiento de via de acceso, aceras y bordillos

o 9 = o T O

o

Construccion y
transformacion del terreno

Funcién y mantenimiento de via de acceso

Operacion de Pozas

Mantenimiento de Gaviones

Alteracion del terreno

Generacion de Aguas Residuales

Generacion de Desechos Solidos

Movilizacién / Traslados

Afluencia de visitantes

Exceso de capacidad de carga turistica

Circulacon vehicular

Mantenimiento de las instalaciones

Instal

Expendio de Alimentos y Bebidas

Actividades de Recreacion

Descanso

Balneario (poza)

Eventos Social (pista de baile)

Cierre

Proceso de desmovilizacion
o desmontaje

Desmontaje de infraestructura

Cierre definitivo
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Elaborado por: Tesistas




ANEXO P: Matriz de Impacto Ambiental - Ocurrencia

Elaborado por: Tesistas

AIRE AGUA | SUELO BIODIVERSIDAD SOCIAL INFRAESTRUCTURA Y ACTIVIDADES HUMANAS
5
E g o
T 3 3|8 =
E 2| s " E_
A 2 o ] s | E 8 T
p ACTIVIDADES - ACCIONES COMPONENTES AMBIENTALES | , s 8 k] " 3 2 > o L 25
= > ® S £ = c s | 8 =} =
A 5 S|zl 5| 3| 2 |2 2 =g
@ @ » @ - o o 2 H - 5
° ° @ ° 2 £ E > = ] & O
S ° o« ° s | T ] - o ° S .0 T o
@ o < = 4 s @ o b4 ] T 5
S| = 3 8|2 g 3 s 3 2 s >3
= | B = = 5 3 = 3
S|le| &8 |[2|8]| & £ g |86 & B3
Adecuacion del Terreno (nivel y desbroce) 1 1 1 1 2 1 1 1 1 2 1 1
c Construccion de oficina administrativa 2 2 2 1 3 3 2 2 3 3 2 1
- Construccién de Restaurante 2 2 2 1 3 3 2 2 3 3 2 1
Construccion de canchas deportivas 2 2 2 1 3 3 2 2 3 3 2 1
n Construccion de piscinas 2 2 2 1 3 3 2 2 3 3 2 1
& Construccion de parqueo 2 2 2 1 3 3 2 2 3 3 2 1
@ Construccion de rampas (discapacitados) 2 2 2 1 3 3 2 2 3 3 2 1
r Imp;emg;tacwn Construccion de zona de playa y malecén 2 2 2 1 3 3 2 2 3|3 2 1
u e Obras — - - —
Construccion de vestuarios, baterias sanitarias y 5 2 Py 1 3 3 > 5 3 3 Py 1
[ duchas
Construccion de sala de eventos, patio de comidas e
c .
. iluminacién 2 2 2 1 3 3 2 2 3 3 2 1 MUY PROBABLE
Generacion de Aguas Residuales 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 2
¢ Generacion de dgsechos solidos 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 2 PROBABLE
n Poda de Arboles 2 2 2 1 2 2 1 2 2 2 1 2 POCO PROBABLE
Adoquinamiento de via de acceso, aceras y bordillos 1 2 1 1 2 2 2 2 3 3 2 2
Construccion y |Funcién y mantenimiento de via de acceso 2 2 1 1 2 2 1 1 2 1 1 1
(o) transformacion del|Operacion de Pozas 1 2 2 1 2 2 1 1 1 2 2 1
p terreno Mantenimiento de Gaviones 2 2 3 2 2 2 1 1 1 1 2 2
Alteracion del |Generacién de Aguas Residuales 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
< terreno Generacion de Desechos Solidos 1 1 2 1 2 1 1 1 1 1 1 1
r Movili i6n / Afluencia de visitantes 3 2 3 1 2 2 1 1 1 2 2 1
a ovitizacion Exceso de capacidad de carga turistica 3 3 3 2 2 2 1 2 3 2 2 3
Traslados
c Circulacén vehicular 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
i Instal Mantenimiento de las instalaciones 2 2 2 2 2 1 1 1 1 2 2 2
. Expendio de Alimentos y Bebidas 3 3 3 2 3 1 1 1 2 3 2 2
® - Descanso 2 | 2 2 2 | 2 2 1 1 2 | 2 2 2
n Actividadesde  [50 0 (pozas) 2 |2 3 1 3 1 1 1 2 |1 2 2
Recreacion
Eventos Social (pista de baile) 2 2 2 1 2 2 1 1 2 2 2 2
Proc-e-so d_e Desmontaje de infraestructura 2 1 2 3 2 1 2 1 3 3 1 1
desmovilizacion o
Cierre desmontaje Cierre definitivo 2 2 3 1 2 3 1 3 3 3 3 2




ANEXO Q: Matriz de Impacto Ambiental - Extension

Elaborador por: Tesistas

AIRE | AGUA | SUELO BIODIVERSIDAD SOCIAL [INFRAESTRUCTURA Y ACTIVIDADES HUMANAS
5
E g e
u 3 g8 >
- T2 @ 8 _
A 2 3 2| E Q s
ACTIVIDADES - ACCIONES COMPONENTES AMBIENTALES ° © 9 o 3 ® >| © K] a H
P £ 5 o3| & £ t |58 S 3G
] ® S| @ 5 B 8 3 3 £
A ® o o | @ 2 ] » 215 o -2
° o o | © 2 £ % S| = [ ® O
s s|le| v |S|l°| % = 8 || o 38
T | o [} c | ® s o 8 | ° S5
|z 2 s |32 o I -] - H 33
S35 ® s | 5| S © 3 |R|e ® 3 @
O | x (8] = | O w T w ol0 (%] nn
Adecuacion del Terreno (nivel y desbroce) 1 2 2 1 1 1 1 1 2 2 1 1
c Construccion de oficina administrativa 1 2 2 1 1 1 1 1 2 2 1 1
o Construccion de Restaurante 1 2 2 1 1 1 1 1 2|2 1 1
o Construccion de canchas deportivas 1 2 2 1 1 1 1 1 2 2 1 1
g Construccion de piscinas 1 2 2 1 1 1 1 1 2 2 1 1
t Construccion de parqueo 1 2 2 1 1 1 1 1 2 2 1 1
7 . " de Construccion de rampas (discapacitados) 1 2 2 1 1 1 1 1 2 | 2 1 1
" i Obras Construccion de zona de playa y malecén 1 2 2 1 1 1 1 1 2| 2 1 1
& Construccion de vestuarios, baterias sanitarias y duchas 1 2 2 1 1 1 1 1 2| 2 1 1 REGIONAL 3||
a i(llfnr;?r::gz:n de sala de eventos, patio de comidas e 1 2 2 1 4 1 1 1 2| 2 1 1 LOCAL 2 ||
i, Generacion de Aguas Residuales 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 PUNTUAL 1 |I
° Generacion de desechos solidos 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2
n Poda de Arboles [HEE I KRR 1 [HERE 1 1
Adoquinamiento de via de acceso, aceras y bordillos 1 2 2 1 1 1 1 1 2 2 1 1
Construccion y Funcién y mantenimiento de via de acceso 1 1 1 1 1 1 1 1 112 1 1
transformacion del  |Operacion de Pozas 111 1 111 1 1 1 112 1 1
(o] terreno Mantenimiento de Gaviones 111 1 111 1 1 1 112 1 1
p Alteracion del terreno Generacion de Aguas Residuales 1 1 2 1 1 1 1 1 112 1 1
e Generacién de Desechos Solidos 111 2 111 1 1 1 112 1 1
r Movilizacién | Afluencia de visitantes 111 1 111 1 1 1 111 1 1
a ovitizacion Exceso de capacidad de carga turistica 1 1 1 1 1 1 1 1 111 1 1
Traslados
c Circulacén vehicular 111 1 111 1 1 1 111 1 1
i . Mantenimiento de las instalaciones 111 1 111 1 1 1 112 1 1
a Instalaciones - - -
() Expendio de Alimentos y Bebidas 1 1 1 1 1 1 1 1 112 1 1
n Actividades d Descanso 1 1 1 1 1 1 1 1 111 1 1
ctividades de -
Recreacion Balneario (pozas) 111 1 111 1 1 1 111 1 1
Eventos Social (pista de baile) 111 1 111 1 1 1 111 1 1
Proc.e_so d.e Desmontaje de infraestructura 111 1 111 1 1 1 111 1 1
desmovilizacion o
Cierre desmontaije Cierre definitivo 111 1 111 1 1 1 111 1 1



ANEXO R: Matriz de Impacto Ambiental - Duracién

Elaborado por: Tesistas

AIRE AGUA | SUELO BIODIVERSIDAD SOCIAL |INFRAESTRUCTURA Y ACTIVIDADES HUMANAS
s
E g 2l o -
T 2 2l s _
A 2 3 S| E 8 =T
ACTIVIDADES - ACCIONES COMPONENTES AMBIENTALES ° © 3 2 ] @ > @ o 25
P £ =S ol 8 2 € 2 5|8 5 25
A © < - ] H £<] 2 3 p g_ £ g
2 2 » 2 ® o 2 2| 8 o 3
s ° E-] @ o° 0 £ % H S 3 & O
T | a k] s | T 3 - < o | 8 o T o
] o © = ] s © < = ] T 5
S| s 2 s | = I 3 < S| 2 > >3
3|3 ] 8 | | S ) E S| e 5 ]
o 4 o = o s T w ol O n w0
Adecuacion del Terreno (nivel y desbroce) 1 2 2 2 3 3 3 3 3 3 2 2
Construccioén de oficina administrativa 1 2 2 2 3 3 3 3 3 3 2 2
Construccién de Restaurante 1 2 2 2 3 3 3 3 3 3 2 2
C Construccion de canchas deportivas 1 2 2 2 3 3 3 3 3 3 2 2
Construccion de piscinas 1 2 2 2 3 3 3 3 3 3 2 2
° Construccién de parqueo 1 2 2 2 3 3 3 3 3 3 2 2
n Construccién de rampas (discapacitados) 1 2 2 2 3 3 3 3 3 3 2 2
3 Implementacién [Construccion de zona de playa y malecén 1 2 2 2 3 3 3 3 3 2 2
t — - - —
. de Obras ((j)on:trucuon de vestuarios, baterias sanitarias y 1 P 2 2 3 3 3 3 3 3 2 2
uchas . ' PERMANETE | 3|
u Construccién de sala de eventos, patio de comidas e 1 P 2 2 3 3 3 3 3 3 2 P
c iluminacion MEDIA 2||
c Generacion de Aguas Residuales 1[1 1 1] 1 1 1 1 11 1 2 CORTA 1 ||
N Generacion de desechos solidos 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2
i
P Poda de Arboles 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
n Adoquinamiento de via de acceso, aceras y bordillos 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Construcciony |Funcion y mantenimiento de via de acceso 2 1 1 2 1 1 1 2 2 1 1 1
O [transformacion del|Operacién de Pozas 1 1 1 1 1 1 1 1 111 1 1
p terreno Mantenimiento de Gaviones 2 2 2 2 1 1 1 2 2 1 1 1
Alteracion del |Generacién de Aguas Residuales 2 1 2 1 2 2 2 2 2 1 2 2
c terreno Generacion de Desechos Solidos 2 1 2 1 1 2 2 2 2 1 2 2
r Movilizacion / [Aluencia de visitantes 101 1 111 1 1 1 111 1 1
ovilizacion " —
a Traslados Exceso de capacidad de carga turistica 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
c Circulacén vehicular 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
A . Mantenimiento de las instalaciones 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
I Instalaciones - - -
. Expendio de Alimentos y Bebidas 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
o Actividades de 128362150 111 1 111 1 1 1 1] 1 1
n ;“" ades de  IBalneario (pozas) 1] 1 1 1] 1 1 1 1 111 1 1
ecreacion
Eventos Social (pista de baile) 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Proceso de Desmontaje de infraestructura 1 1 1 1 1 1 1 1 111 1 1
desmovilizacion o
Cierre desmontaje Cierre definitivo 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1



ANEXO S: Matriz de Impacto Ambiental - Reversibilidad

Elaborado por: Tesistas

AIRE AGUA SUELO BIODIVERSIDAD SOCIAL (INFRAESTRUCTURA Y ACTIVIDADES HUMANAS
E
T
A =
ACTIVIDADES - ACCIONES COMPONENTES AMBIENTALES -g @
P £ HIE >
= o - —_—
= S [ S
A 2 3 2| E 8 EE
© g |2 S @ | @ o ]
[ S o =] ) Q 2 = © = S=
s - =] @ 3 - = < © - = o
© © o » S B 8 S F £ s
s s |2|e| 2 ] 2 |2)|s a =
° ° 3| © @ £ < > |2 ] s B
= 73 ° s | T ] - @ ° 8 K=} h=2N-1
< 3 < = < s © < S ] = 5
T | =] e | = jid 3 5 =] 2 > >3
3|3 ] i S ] 3 S| e 5 &5
o [ o = o ™ T w (&) o (7] n n
Adecuacion del Terreno (nivel y desbroce) 1 1 2 1 2 2 2 2 2 1 1 1
Construccion de oficina administrativa 1 1 2 1 2 2 2 2 2 1 1 1
C Construccién de Restaurante 1 1 2 1 2 2 2 2 2 1 1 1
o Construccion de canchas deportivas 1 1 2 1 2 2 2 2 2 1 1 1
n Construccion de piscinas 1 1 2 1 2 2 2 2 2 1 1 1
. Construccion de parqueo 1| 1 2 1| 2 2 2 2 2 | 1 1 1 IRREVERSIBLE 3
t Construccion de rampas (discapacitados) 1 1 2 1 2 2 2 2 2 1 1 1 PARC'AL 2
r Implementacién Construccion de zona de playa y malecon 1 1 2 1 2 2 2 2 2 1 1 1 REVERSIBLE 1
u de Obras Construccién de vestuarios, baterias sanitarias y
1 1 2 1 2 2 2 2 2 1 1 1
c duchas
c .Conlstrucltlzlon de sala de eventos, patio de comidas e 1 1 5 1 > 2 2 2 5 1 1 1
N iluminacion
0 Generacion de Aguas Residuales 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2
© Generacion de desechos solidos 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2
n Poda de Arboles 1 (1 1 1]1 1 1 1 1 [ 1 1
Adoquinamiento de via de acceso, aceras y bordillos 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Construccion y [Funcién y mantenimiento de via de acceso 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
transformacion del|Operacion de Pozas 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
o terreno Mantenimiento de Gaviones 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1
3] Alteracion del |Generaciéon de Aguas Residuales 1 1 2 2 2 2 2 2 2 1 1 1
e terreno Generacion de Desechos Solidos 1 1 2 2 2 2 2 2 2 1 1 1
r Movilizacién / Afluencia de visitantes 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
a ovilizacion Exceso de capacidad de carga turistica 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Traslados
c Circulacén vehicular 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
i . Mantenimiento de las instalaciones 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Instalaciones
6 Expendio de Alimentos y Bebidas 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
n Actividades d Descanso 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
eorcaaon®  [Balneario (pozas) 11 11 1 1 11 1 1
ecreacion
Eventos Social (pista de baile) 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Proceso de Desmontaje de infraestructura 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
desmovilizacion o
Cierre desmontaje Cierre definitivo 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
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