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RESUMEN

El desarrollo de esta tesis se ha segmentado en cuatro capitulos los cuales
conllevan a conseguir el objetivo principal que es la Creacion de la Ruta de la
Cafa de Azucar en la provincia del Guayas, especificamente en los cantones
Marcelino Mariduefia y Milagro que son los principales productores de dicho
producto en la provincia del Guayas, ademas de contar con un sin nimero de
atractivos naturales, historicos y culturales que hacen relevante la
planificacién de este tema; la infraestructura, e informacion béasica de cada

cantdn en estudio se encontrara con mas detalle en el capitulo uno.

En el segundo capitulo se utiliza el método de investigacidon de campo que
nos reveld la aceptacion y exigencias que el turista prefiere, ademas del
estudio de la oferta, la demanda y el andlisis FODA que son los puntos clave

para verificar si la creacion de dicha ruta es factible y recomendable.

Con los resultados obtenidos se elabor6 el tercer capitulo que muestra en
detalle el estudio técnico, estudio ambiental y capacidad de carga que la
creacion de esta nueva ruta generaria, ademas de la descripcién del paquete

turistico que se propone y que lo hacen atractivo para el turista.

El cuarto capitulo consta de la estructura organizacional que esta propuesta

debe de tener para ponerlo en marcha, el estudio de comercializacion



ademas el plan de promocion a utilizar en este proyecto. Ademas se
muestra los costos que este proyecto generaria, la inversién y la proyeccién

de ventas que mostrarian la viabilidad y efectividad de este proyecto.

Finalmente se establecen las conclusiones y recomendaciones que se

bosquejan para la realizacion del presente documento.
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INTRODUCCION

El presente estudio plantea la creacion de la Ruta Turistica de la Cafa de
Azlcar en los cantones de Milagro y Marcelino Mariduefia en la provincia del
Guayas basandose en una investigacion bibliografica, de campo vy
explicativa. Las técnicas empleadas para la recolecciéon de datos fueron
encuestas dirigidas a los habitantes locales de Milagro y Marcelino
Mariduefia, a visitantes nacionales y extranjeros en la ciudad de Guayaquil;
ademas se realizaron entrevistas a profesionales del medio turistico.
También se realizd un Plan Estratégico y de Comercializacion, Analisis de
Impactos Ambientales; asi mismo como los costos, inversiones y formas de
financiamiento que necesita un proyecto inicial, todos estos parametros han

sido factores claves para la obtencién de resultados.

El objetivo principal de este trabajo es aportar al conocimiento historico,
cultural, social y econdmico de estos dos cantones que actualmente no son
turisticos, pero que tienen atractivos y recursos naturales significativos para
ser tomados en cuenta en la planificaciéon de un destino; contribuyendo a la

oferta turistica que actualmente existe en la provincia del Guayas.

El término que se ha escogido para identificar este nuevo producto es Ruta
Turistica o simplemente Ruta de la Cafia el cual abarca dos cantones de la

provincia que se enlazan a través de vias donde se pueden visitar canteros



de grandes extensiones propiedad de los ingenios, caserios con arquitectura
de la época, donde habitaban los propietarios de los Ingenios, un museo que
actualmente no esta abierto al publico, y las haciendas que pertenecen a las
tres familias que se encargan de la elaboracién artesanal de la panela, agua
ardiente y melcocha. Se sigue una ruta trazada por las carreteras que van
desde Guayaquil - Duran - Yaguachi - Milagro - Marcelino Mariduefia para
finalizar en el km 49.6 de la via Duran - El Triunfo para llegar al CINCAE y
luego retornar por la Autopista Duran-Boliche al punto de partida, la ciudad

de Guayaquil.

La idea de elegir la cafia de azUcar como elemento principal en este estudio
es debido a que es uno de los principales productos agricolas a nivel local,
su cultivo contribuye al PIB con el 1.4% y con relacion al PIB agricola es del
12%. En el pais la produccion de azlcar, es realizada por 6 ingenios
azucareros: Ecudos, San Carlos, Valdez, Isabel Maria, IANCEM y Monterrey,
los tres primeros producen el 90 % de la produccién nacional, y estos
ingenios conjuntamente con el Ingenio Isabel Maria se ubican en el Litoral

Ecuatoriano.

La provincia del Guayas cuenta ya con otras rutas tal es el caso de “La Ruta
del Banano en el cantén El Guabo - Provincia del Oro que consiste en un
recorrido a plantaciones de cafia cultivadas organicamente y de forma

tradicional complementando la visita a las cascadas y al puerto de Manta. La



ruta del Cacao comprende varios cantones en la provincia tales como
Tenguel - Yaguachi — Naranjal — Balao, donde se localizan haciendas
dedicadas al cultivo del cacao para la exportacion a Europa y a los Estados
Unidos y Canada. Basicamente para tener una idea de cOmo se manejan las
actuales rutas se visitd la ruta del Banano y las Haciendas “El Castillo”
ubicado en el km 55 de la via a la costa y la Hacienda “Rosa Herminia” en el
km 83 de la via a Daule, las mismas que hoy en dia estan posicionadas y

reconocidas en el medio turistico.

Algunos paises de Latinoamérica como Cuba, Argentina y Colombia han
creado desde hace algunos afios atrds la Ruta de La Cafia o Ruta Dulce,
basandose en la herencia cultural que la época colonial les dejo como ruinas
correspondientes a ingenios, casas de verano Yy otras instalaciones
vinculadas con la elaboracién del dulce conservadas hasta nuestros dias que

por su antigiiedad estan avaladas por la Unesco.

En Ecuador existe un legado patrimonial e histérico desconocido en nuestro
medio en cuanto a plantaciones de cafia e ingenios azucareros que inicia en
el segundo tercio del siglo XVI en Imbabura y Pichincha; y basicamente en la
Provincia del Guayas se tienen datos que desde el afio 1900 existian 11
ingenios azucareros de los cuales 8 estaban ubicados en Yaguachi, canton
que en ese entonces abarcaba la parte del cantén Milagro. Hoy en dia de

todos los ingenios que se establecieron en este sector solo quedan dos: el



primero Valdez establecido en 1884 y San Carlos en 1906. Es cierto que
Ecuador y la Provincia del Guayas no cuentan con una arquitectura industrial

monumental pero lo que existe tiene historia nacional y regional.

Por ello se plantea la creacion de esta ruta, que busca contribuir con este
trabajo de investigacion a los habitantes de los cantones ya descritos, que

ellos al involucrarse en esta actividad ayuden a mejorar su calidad de vida.

Tomando en cuenta que la ruta que se propone se la ha planificado para un
dia de recorrido full day, se plantea que la ruta parta desde la ciudad de
Guayaquil hasta el CINCAE (Centro de Investigacion de la Cafia de Azucar
del Ecuador), abarcando un area aproximada de 175,99km2. Los tramos que
incluye la ruta son: Guayaquil — Milagro — Mariscal Sucre — Marcelino

Mariduefia — Cincae — Guayaquil.



CAPITULO 1

CONCEPTUALIZACION Y ASPECTOS GENERALES

1.1. Conceptualizacion

Segun el método de investigacion se realizé una investigacion histérica (lo
que fue) y una investigacion descriptiva (lo que es) para esto, se utilizd
fuentes documentales primarias (revistas cientificas, libros, periodicos,
internet, informes de investigacion e INEC) y fuentes documentales
secundarias (Revista de resimenes e indice bibliograficos), que ayudaron a
crear un punto de referencia el cual permiti6 un mayor conocimiento del area
en estudio, asi mismo este conocimiento sirvié de base para la formulacion

de entrevistas y encuestas a la poblaciébn local y a los maximos



representantes del turismo en la provincia del Guayas y particularmente a los

dos cantones de estudio: Milagro y Marcelino Mariduefia.

Es importante conocer ademas el significado de ciertos términos sobre los
cuales se debe trabajar en esta tesis tales como: Ruta Turistica que segun
Lopez y Sanchez (2001), se la puede definir como la creacion de un cluster
de actividades y atracciones que incentivan la cooperacion entre diferentes

areas y que sirven de vehiculo para estimular el desarrollo econémico.

Otro término a emplear es el de turismo comunitario, el cual se basa en
comunidades locales dejando los beneficios en el mismo lugar.
(http://assets.panda.org/downloads/directrices_para_el_ecoturismo_comunita
rio_wwf_1.pdf. Directrices para el desarrollo del turismo comunitario, visita

realizada 19 de enero de 2011).

Para el presente estudio es necesario conocer y diferenciar el término
infraestructura e infraestructura turistica. Para esto la M.Sc. Karla Ricaurte
(2001) nos aclara que se conoce por infraestructura a la dotacion de bienes o
servicios con que cuenta un pais para sostener su estructura productiva y
social mientras que, la infraestructura turistica son aquellas instalaciones

destinadas para uso exclusivo de la actividad turistica.



Y para concluir se contempla el uso de los términos producto, oferta y
demanda turistica; el primero se refiere a las combinacién de prestaciones y
de elementos tangibles e intangibles con el fin de ofrecer un beneficio al

cliente (Altés, 1997, 34).

El segundo explica (Montaner, 1998, 31) son los productos o servicios que
deben competir en el mercado; y finalmente la demanda turistica comprende

al conjunto de turistas que estan motivados a comprar los servicios.

1.2 Aspectos generales

Ecuador, pais multiétnico, con gran riqueza cultural, natural y arqueoldgica
comprende una superficie total oficial de 256.370 km2; cuenta con 24
provincias, una de ellas es la provincia del Guayas situada en el litoral
ecuatoriano, tiene una extension de 17,448.20 km2, equivalente al 7,6% del
territorio nacional. Tiene una poblacion de 3'600.000 habitantes que

representa el 30% del pais (Acosta, 1965, p. 34). (Ver figura 1.1).



Figura N. 1.1

Mapa de ubicacion de la Provincia del Guayas
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Las costas ecuatorianas son generalmente bajas y aparentemente con pocas
sinuosidades y articulaciones, pero recorriéndolas poco a poco y siguiendo
los contornos se aprecia entonces que son accidentadas; la mas importante y
amplia entrante es el Golfo de Guayaquil (200 km de ancho), donde
desemboca el rio Guayas, que bafia una amplia hoya de mas de 34,000 km2.
Esta cuenca comprende una extension de 26 mil kilbmetros; sus mayores
afluentes son los rios Daule y Babahoyo al que afluyen el Vinces,
Puebloviejo, Zapotal, y Yaguachi y forman la red fluvial mas densa de la

costa y la mas util para la navegacion. La cuenca del Guayas no abarca



solamente los limites politico-administrativos de la provincia sino una zona
mucho mas amplia. Su proyeccién economica favoreceria a nueve
provincias, especialmente a Guayas, Manabi, Pichincha y Los Rios. La
planicie del Guayas esta dotada de fértiles suelos aluviales y por esta razén
la agricultura es la actividad que se beneficia en forma prioritaria del
desarrollo de la cuenca del rio Guayas, a mas de la explotacion forestal. Los
principales cultivos de la planicie meridional son: cafia de azucar, banano,
cacao, algoddn y arroz, citricos y frutas, productos vitales para la economia
del sector, y generadoras de empleos, divisas, alimentos y materia prima

para la industria alimenticia del pais.

A nivel nacional los cantones de Milagro y Marcelino Mariduefia en la

provincia del Guayas, se destacan por su produccion agricola y comercial.

1.3 Aspectos geograficos del canton Milagro

El canton Milagro es una de las principales ciudades de la provincia del
Guayas por lo que tiene una excelente ubicacion la que se detalla a

continuacion.

1.3.1 Ubicacion

Ubicado al suroeste de la Provincia del Guayas; es la segunda ciudad en

importancia con una extension aproximada de 408,66 kilometros cuadrados.
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Su clima es humedo con una temperatura maxima de 36°C y minima de 17°C
y se encuentra a 13 m.s.n.m. Hasta 1972, el territorio de Milagro tenia una
extension aproximada de 604 kildbmetros cuadrados, que incluia a las
antiguas parroquias Naranjito y Bucay. Sin embargo, con la cantonizacién de
estas dos jurisdicciones en 1972 y 1995, respectivamente, Milagro se redujo

a su extension actual, siendo sus actuales limites:

e Al Norte: Cantdn Yaguachi, Alfredo Baquerizo Moreno y Simoén

Bolivar.
e Al Sur: Canton Yaguachi y Naranjito.
e Al Este: Cantén Simén Bolivar y Naranijito.

e Al Oeste: Canton Yaguachi.

1.3.2 Orografia

El suelo milagrefio es plano, su altitud maxima llega a 13 metros sobre el
nivel del mar. Su temperatura maxima es de 36°C y la minima de 20°C. Su

clima es humedo con una temperatura maxima de 36° y minima de 17°.

1.3.3 Hidrografia

La superficie del terreno en este canton es extremadamente plana aunque se

puede ubicar algunas pendientes estas son muy pequefias ya que en ningun
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caso superan el 5% de inclinacion. Sin embargo, los rios que cruzan la fértil

tierra milagrefia se destacan como accidentes topograficos.

Debido a la falta de pendientes, el drenaje de las aguas es deficiente por lo
gue se producen usualmente inundaciones provocadas por las aguas lluvias
o las crecientes de los rios. Los recursos hidricos con que cuenta el cantén
pertenecen al sistema hidrografico de la cuenca del rio Guayas. El principal
rio que cruza de este a oeste el canton se denomina Milagro y es parte de la

subcuenca del Yaguachi (Correa, 2005, p. 56).

Los esteros Chirijo, Los Monos y otros representan flujos secundarios que
alimentan a Milagro. Al sur el rio Chimbo recibe las aguas del Chanchan vy al
oeste los esteros Carrizal, Chirijos y de la Gorra, fertilizan también sus
campifias. Los rios Milagro y Chimbo la recorren de Este a Oeste, el rio
Chague o Amarillo nace en Bucay. Los esteros Carrizal, Chirijos y de la

Gorra riegan al sector oeste del canton. (Ver figura 1.2).
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Figura N. 1.2

Mapa hidrografico del canton Milagro

Fuente: Lamina N°15 del Diario Super, 2005
http://www.super.com.ec
Visita realizada el 16 de febrero de 2011

1.3.4 Divisiéon Territorial

La parroquia Milagro es la principal del Cantén siendo la cabecera cantonal
desde el 17 de septiembre de 1913. El cantdn Milagro esta conformado por 5
parroquias rurales, siendo estas: Milagro, Chobo, Mariscal Sucre, Roberto
Astudillo y Cinco de Junio. Esta ultima aprobada por ordenanza Municipal en
sesion de consejo del 29 de junio de 1995, en la administracién de Lister
Andrade Ortega, pero aun no ha sido aprobada por el Ministerio de Gobierno,
Policia y Municipalidades, por cuanto no cuenta con el numero suficiente de

10 mil habitantes que establece la ley. (Ver figura 1.3).
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Figura N. 1.3
Mapa Politico del canton Milagro
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1.4 Antecedentes historicos del cantén Milagro

1.4.1 Los pueblos costefos del Ecuador

De procedencia amazdnica emparentada fuertemente con los jibaros de hoy,
la etnia Cayapa Colorado abarcé desde la actual provincia de Esmeraldas
hasta la de El Oro por el interior de la cuenca del Guayas, donde dejé su
impronta en la arquitectura, los textiles, la alimentacion, la cerdmica y la

metalurgia. Mediante la técnica de sembrio en camellones, heredada de sus
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antepasados, mantenian una bien organizada produccion agricola cultivando
yuca, maiz y varias clases de frejoles, que junto a la pesca de rio y la caza,

constituyeron la base de su alimentacion.

Trabajaban los textiles de algoddn, la ceramica utilitaria y los metales, con
singular maestria, produciendo hermosas joyas de oro Yy piedras
semipreciosas, inspiradas en los motivos del medio ambiente. Para sus
labores agricolas utilizaban herramientas de piedra, cobre y chonta. Sus
shamanes dominaban la boténica, el curanderismo y la dentisteria. (Ver

figura 1.4).

FiguraN. 1.4

Metalisteria y piedra para moler

Cultura Milagro-Quevedo 800-1500 d.C

a) Hachas monedas b) metalisteria c) piedra para moler

Fuente: Estrada, 1996, p. 23

Otra de sus caracteristicas fue la construccion de centenares de monticulos

artificiales denominados tolas dispersos en toda la zona interior del litoral.
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Muchas de ellas levantadas con fines ceremoniales y otras para ubicacion de

sus viviendas en la zona de la planicie anegadiza.

Esta etnia Cayapa-Colorado es la raiz aborigen que en el proceso de la
conquista empieza a fusionarse primero con el blanco europeo y mas
adelante con el negro africano, brutalmente arrancado de su continente y
transportado en condicién de esclavo para satisfacer la escasez de mano de

obra en esta como en otras posesiones de la corona. (Ver figura 1.5).

Figura N. 1.5
Fusion de la Etnia Cayapa-Colorado

BLANCO ELROTEQ CAYAPA - COLORADO NEGRD

Fuente: Estrada, 1996, p. 25

De las tres razas surgira la esencia antropologica del montubio, diversificada
en posteriores mutaciones por la union del mestizo con el mulato, con el
blanco, con el negro, con el indio que huy6 de la mita, con el habitante de la
orilla del mar que se interné en la espesura de la selva tropical, para no
perder su independencia y con el migrante serrano mestizo, que al
producirse la crisis de los obrajes busc6 nuevas perspectivas de trabajo en la

zona agricola del litoral.
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Amalgamados bioldgica y culturalmente a través de varias generaciones,
mulatos y mestizos forjaron la entidad que desde las postrimerias del siglo
XVl y primeras décadas del siglo XIX, se reconoce con el denominador
comun de montubios, americanismo propio de Ecuador, Colombia y Perq,
con el que se designa popularmente al hombre del campo costefio,
propietario de la tierra, pedn asalariado o campesino montaraz, cuyo uso
perdura al parecer Unicamente vinculado al &mbito rural de la costa

ecuatoriana.

De acuerdo a la zona a la que pertenecen y a la relacién interétnica de sus
ancestros, nuestros montubios pueden ser mulatos o achinados, de ojos
claros u obscuros, zambos, blancos, lacios, castafios, rubios y negros,
respondiendo en cada caso a todas las influencias morfolégicas y

psicologicas impuestas por las leyes de la herencia. (Ver figura 1.6).
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Figura N. 1.6
Ultimas culturas aborigenes del Litoral Ecuatoriano

* = Sitios Mantefios: Cultura Huancavilca
A = Tolas Funerarias: Cultura Cayapa-Colorado

A ATACANES - LA TOUTA s
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Fuente: Estrada, 1996, p. 28

1.4.2 Origen del nombre San Francisco de Milagro

Segun la leyenda, el nombre de Milagro se debe a un
acontecimiento muy curioso ocurrido en el afio 1786. En ese
tiempo llegé a la zona del tambo Chirijo un ex funcionario de la
Real Audiencia de Quito, Don Miguel de Salcedo, con su esposa
Maria de Salcedo, quien a los pocos dias cayé enferma de
paludismo, viendo que no mejoraba, Su esposo inicié una novena
en honor a San Francisco de Asis, al tiempo que empezd un
tratamiento a base de raices de Zaragoza y quina que le entreg6 un
indio nativo asegurandole que tenian virtuales curaciones.

Transcurrian los dias, Dofia Maria de Salcedo se recuperé
totalmente, por lo que Don Miguel de Salcedo, en agradecimiento
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al “Milagro” por la novena ofrecida a San Francisco de Asis,
solicitd al Gobernador de la Provincia de Guayaquil, que en ese
lugar se fundara una villa con el nombre de San Francisco del
Milagro, pedido que no tuvo respuesta, pero que desde entonces
lleva dicha denominacion Milagro (Vicufia, 2006, p. 34).

1.4.3 Formacion del cantén San Francisco de Milagro

La poblacion de Milagro durante poco tiempo logré un gran desarrollo, sobre
todo durante la colonia y los primeros afios de la Republica. En 1820 pasé a
ser recinto de la Provincia de Guayaquil, y el 24 de octubre de 1841 gracias a
su desarrollo y crecimiento, sus habitantes reunidos en Asamblea Popular

solicitaron su parroquializacion.

Don Vicente Rocafuerte, gobernador de la Provincia del Guayas, intervino
ante el Gobierno del General Juan José Flores y consiguié que el 15 de
octubre de 1842 sea resuelto favorablemente por el gobierno central, el
petitorio justo de los ciudadanos de Milagro. Sin embargo, es menester
aclarar que el 17 de octubre de 1842 se ubico juridico y politicamente al

recinto dentro de la categoria de parroquia del cantén Guayaquil.

En 1874 Milagro cuenta ya con el primer servicio de ferrocarril del pais. Para
1883 Milagro habia crecido notablemente gracias al establecimiento del
Ingenio Valdez y se habia convertido en una de las poblaciones mas
prosperas, ricas y productivas de la region, y el 21 de julio de ese afio, al

crearse el cantdén Yaguachi, la Convencion Nacional la designé parroquia
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rural del mismo. Milagro fue elevado a canton el 17 de septiembre de 1913

en la Presidencia del General Leonidas Plaza Gutiérrez.

1.5 Aspectos socio-economicos del canton Milagro

La principal fuente de ingreso de Milagro es la agro-industrial con sus

principales representantes como son la cafia de azlcar y la pifia.

1.5.1 Poblacién del canton Milagro

La poblacion del Canton Milagro, segun el Censo del 2001, representa el
4,2% del total de la provincia del Guayas; ha crecido en el ultimo periodo
inter-censal 1990-2001, a un ritmo del 1,7% promedio anual. El 19,0% de su
poblacion reside en el area rural; se caracteriza por ser una poblacion joven,

ya que el 39,5% son menores de 20 afios. (Ver figura 1.7).

Figura N.- 1.7

Poblacion del Cantén Milagro
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www.inec.gov.ec/c/document_library/get_file?folderld
Visita realizada el 2 marzo de 2011



20

El nimero de viviendas para esa poblacion asciende a 29.240 casas
construidas. En el area urbana habita el 81% mientras el 19% reside en el

area rural del canton.

1.5.2 Escolaridad del cantén Milagro

En cuanto a la escolaridad el promedio de afios aprobados por la poblacion
de 10 afios y mas es de 6,9 afios. Esta media sube en el area urbana hasta
7,3 afios y por el contrario baja en el area rural a 5,2 afios de escolaridad. La
educacion elemental estd compuesta por 57 escuelas rurales, distribuidas
entre las 5 parroquias rurales: Milagro 16, Mariscal Sucre 15, Roberto

Astudillo 13, 5 de Junio 10 y Chobo 3.

En la ciudad existen 99 instituciones elementales (43% fiscales y 47%
particulares), repartidas en las 4 parroquias urbanas: Camilo Andrade,
cuenta con 28; 18 de las cuales son particulares; Los Chirijos con 21, 13
son fiscales; Enrique Valdez, 21, 11 particulares; Seminario 22, 12 son
fiscales. Los colegios de ciclo diversificado son 19, que usualmente estan
asentados en la cabecera cantonal, 79% de los cuales son para jovenes del

énero masculino y 21% del femenino.
y

Cuenta también con 2 universidades que completan el ciclo de formacién
educativa: Universidad Estatal de Milagro (UNEMI) y Universidad Agraria del

Ecuador (UAE). Los institutos Albert Einstein y Cristo Rey funcionan en
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modalidad presencial y a distancia; La Escuela Superior Politécnica del

Ejército y Javeriana del Ecuador, tienen modalidad de estudio a distancia.

El desarrollo educativo esta ligeramente mejor en la cabecera cantonal.
Cerca del 14% de los mayores de 15 afios son analfabetos, la poblacién
adulta ha estudiado al menos 5 grados. El 6% tiene educacién superior y el

34% educacion secundaria.

1.5.3 Salud en el cantén Milagro

Esta atendido por 4 hospitales: Ledn Becerra (estatal), Sergio Pérez Conto
(privado), Hospital del IESS, que brinda atencion a los afiliados, y el Hospital
Centro Cristiano de oftalmologia (privado); todos asentados en la cabecera
cantonal. Los datos de salud indican que la parroquia Milagro tiene superior
condicion sobre las otras parroquias. El indicador de salud general en el
Canton es en promedio de 52% mientras que en la parroquia Milagro es del

62%.

La desnutricién crénica en el afio 2002 alcanzé un indice del 40.2% en los
nifios menores de 5 afos y la global del 33% en promedio para el mismo
segmento. Las causas mas comunes de muertes estan ligadas a problemas
de embarazos, partos y abortos, asi como problemas intestinales,
traumatismos, neumonia, apendicitis, hernia inguinal y fracturas. Las causas

de mortalidad infantil se debe principalmente a trastornos respiratorios en los
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recién nacidos, diarrea, gastroenteritis infecciosa, enfermedades infecciosas
y parasitarias congénitas, trastornos por gestacion defectuosa y mala
nutricion, fetos afectados por complicaciones maternas y en la labor del
parto, bronquitis, desnutricion y enfermedades hemofilicas del feto y

neonatos.

1.5.4 Produccién en el cantén Milagro

El rio Milagro permite que se rieguen extensos cultivos de cafia de azlcar,
banano, cacao, arroz, café, papaya, melén y pifia que dada la variedad de
especies que se cultivan, Milagro se ha ganado el titulo de La tierra de las

Pifas (Ver figura 1.8).

Figura N.- 1.8

Productos cosechados, afio 2006

Otros productos (Afio 2008)
Cosecha en hectareas Cafia para

Liman Mgsw‘ Sandia

Fuente: Lamina N° 23 del Diario Super, 2006
http://www.super.com.ec
Visita realizada el 16 de marzo de 2011
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También se destacan los cultivos de arboles maderables y frutales tales
como: cadillo, balsa, baldaco, bototillo, hobo de monte, laurel, palo prieto,
cabo de hacha, escoba de monte, guaruno, mata palo, fruta de pan,
higuerén, saman, guachapeli, compofio, ufia de gato, niguito, mate,

higuerilla, pifién, cojojo, jaboncillo, guasmo, moyuyo, entre otros.

1.5.5 Ocupacién en el cantén Milagro

El comercio es un motor de la ciudad milagrefia. Actualmente existen 923
afiliados a la Camara de Comercio de Milagro, aunque se conoce que el total
de comerciantes del Ilugar llega hasta 1.700. De la poblacién
econdémicamente activa, el 23% tiene como ocupacion la operacién de

maquinaria y un 27% se dedica a trabajos no calificados.

1.5.6 Vias de comunicacioén

Las carreteras que conectan a Milagro con el resto del pais estan bajo la
jurisdiccion del Gobierno Provincial del Guayas, el cual es el encargado de

dar el mantenimiento a estas.

1.5.7 Medios de Transporte

Milagro cuenta con un 65% del parque automotor renovado, posee

transportacion cantonal; 63 buses urbanos distribuidos entre diez lineas
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abastecen a la mayor parte de los sectores populares; en cuanto al
transporte intercantonal e interprovincial cuenta en total con 18 cooperativas
que trasladan a los milagrefios a diferentes destinos, tiene una extensa red
de carreteras que mantiene comunicado todos los puntos del pais. Las

distancias de Milagro a las principales ciudades son:

Yaguachi 12 km
Babahoyo 35 km
Guayaquil 46 km
Salinas 217 km
Quito 372 km

Para llegar al canton Milagro lo puede hacer desde el Terminal Terrestre de

Guayaquil tomando las siguientes cooperativas. (Ver cuadro 1.1).

Cuadro N.-1.1
Cooperativas de Transporte

Cooperativa Horario
06h00 a 18h30

CT™ Salida cada 15 minutos

05h15 a 21h00

Salida cada 10 minutos

05h15 a 23h00

Salida cada 5 minutos.

05h15 a 23h00

Salida cada 5 minutos.

05h15 a 23h00

Salida cada 5 minutos.

CITIM

Ejecutivo Milagro

Expreso Milagro

Rutas Milagrefias

Mariscal Sucre 06h00 a 19h00 Salida cada 10 minutos.

Fuente: Elaboracién propia

1.5.8 Medios de Comunicacion

Milagro tiene cuatro emisoras radiales (La Voz de Milagro, Canal Milagrefio,

Atalaya y La Voz del Pueblo); tres periédicos (Prensa La Verdad, Diario El
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Nacional y El Citadino); tres oficinas de correo, dos privadas (Servientrega,
Urgentito), y una publica (Correos Nacionales del Ecuador); y programacion

pagada (Tv Cable, Cine Cable TV y Univisa).

1.6 Aspectos geograficos del cantén Marcelino Mariduefa

Debido a su posicidon geogréfica el canton Marcelino Mariduefia cuenta con
un terreno privilegiado para la siembra de cafia de azucar y la observacion de
aves. A continuacion se analizan varios aspectos como ubicacion, superficie,

orografia, hidrografia y clima.

1.6.1 Ubicacion

Marcelino Mariduefia esta ubicado en el sector oriental de la Provincia del
Guayas, al sur-este del canton Yaguachi, en el punto de encuentro con las

Provincias de Chimborazo y Cafar.

De acuerdo a los limites anteriormente planteados, el canton alcanza una
superficie aproximada de 337 km2, de los cuales 261 km2 formaban parte del
Canton Yaguachi y 76 km2 pertenecian al Canton EI Triunfo, cuando

Marcelino Mariduefia aun era parroquia. (Ver figura 1.9).



Figura N.- 1.9
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Sus limites actuales son: Al Norte: rio Chimbo, Canton Naranjito, parte de

Milagro y Gral. Elizalde (Bucay).

Al Sur: rio Barranco Alto, Canton El Triunfo y parte de Yaguachi.

Al Este: Canton Cumanda y El Triunfo

Al Oeste: Canton Yaguachi.
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1.6.2 Orografia

El cantdon Crnel. Marcelino Mariduefia esta localizado en una zona de
caracteristicas topogréaficas regulares, con rangos altimétricos que fluctian
entre los 70 y 160 m sobre el nivel del mar, encontrandose los sectores mas

bajos al Oeste y los de mayor altura al Este del mismo.

El Gnico ramal montafioso de importancia en el sector es el que se encuentra
ubicado al Este, en el limite con la provincia del Cafar, al que diferentes
instituciones juridicas de delimitacion parroquial hacen referencia como
“Montafias de Barranco Alto” o “Cordillera adyacente Cerro Cutuguay” porque

precisamente es ahi donde se encuentra dicha elevacion de 1240 msnm.

1.6.3 Hidrografia

Los sistemas hidrograficos mas importantes del area son los rios: Chimbo,

Chanchan y Barranco Alto.

Cada uno de los accidentes hidrogréficos indicados son alimentados por una
serie de esteros que atraviesan el sector y merecen destacarse los
siguientes: Verde y Maravilla, afluentes de los rios Chanchan y Chimbo,
respectivamente; La Isla, Roncador, Amarillo, EI Apuro, Toquilla, Piedra y

Azul, todos afluentes del rio Barranco Alto.
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1.6.4 Clima

El clima predominante en la zona es de tipo tropical monzén con rangos de
temperatura que van desde los 18° hasta los 39° C, con una temperatura

media que oscila entre los 24.8 y 26.5° C.

Se registran precipitaciones del orden de los 1500 a 2000mm anuales,
siendo los meses mas lluviosos los de enero a mayo y los mas secos los de

agosto a noviembre. La humedad relativa fluctta entre el 75 y 85%.

1.6.5 Division Territorial

El canton actualmente cuenta con 10 ciudadelas (Brasilia, Los Samanes,
Papelera, La Union, Barrio Nuevo, Los Angeles, Casco Colonial, Urdesa -
Miraflores, Los Parques |y Il y Acapulco); 3 cooperativas de viviendas (24 de
Octubre, Marcelino Mariduefia y Asociacion Mariano Gonzalez); y 18
recintos (Produccion Agricola, EI Carmelo, Tres Haciendas, Rio Chanchan,
Quince de Febrero, Doraliza, Barranco Alto, La Veinte mil, Rio Viejo,
Chanchan — Dos Pinos, La Resistencia, EI Ochenta y siete, Nueva Unién,
Jesus del Gran Poder, La Modelo, Los Laureles, Nueva Fortuna, Dick y

Barranco Alto I); (Ver Anexo A).
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1.7 Antecedentes historicos del cantdn Marcelino Maridueia

1.7.1 Los pueblos costefios del Ecuador

Los terrenos de Ingenio San Carlos, haciendas Josefina, Amelia o Tigrera,
Pretoria, El Carmelo y otras, ubicadas en la jurisdiccion del canton Coronel
Marcelino Mariduefia, en época prehistérica, estuvieron pobladas por
aborigenes pertenecientes a la cultura Milagro- Quevedo - Las Tolas, con
raices de la cultura Cayapa Colorado. Esta zona fue sin duda de vegetacion
exuberante, propia de montafia, donde abundaba la caza, de ahi el nombre
de uno de sus predios: Tigrera, y de productos silvestres del medio, asi como

para la pesca en los rios y esteros que poseian gran caudal.

Los vestigios encontrados, estuvieron ubicados en las orillas de los rios:
Chimbo, Barranco Alto y los Esteros, y en terrenos aledafios como la
Josefina, EI Carmelo, El peligro, Pretoria y Canteros del Ingenio San Carlos.
En la época colonial, la zona que corresponde al actual canton fue parte de
predios y haciendas de familias influyentes en lo social- politico- econémico,

de la ciudad de Guayaquil.

1.7.2 Origen del nombre Coronel Marcelino Mariduefia

El coronel Marcelino Mariduefia Quezada nacié en el recinto
Yaguachi en 1798; su padre fue el caballero espafol don Felipe
Mariduefia Rodriguez y su madre dofia Silvestre Quezada, quienes,
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al contraer matrimonio, se afincaron en el recinto dedicandose a la
agriculturay ganaderia y amasando una cuantiosa fortuna.

Desde temprana edad, el coronel Mariduefia recibié una educacion
esmerada sintiéndose atraido por la milicia, a la que ingreso
apenas tuvo para hacerlo y al que entregd la mayor parte de su
vida. Por su conducta y atributos ocup6 diversos cargos publicos
fue comparfiero inseparable del procer Bolivar Villamil quien le
nombro su edecan; durante este periodo contrajo matrimonio con
dofia Dolores Cornejo. Debido al buen desempefio en las tareas a
él encomendadas el procer le don6 una considerable extension de
terreno a un costado de la hacienda Naranjito que mas tarde su
hijo don Tomas Domingo Mariduefia Cornejo se afincé al oeste de
esta parroquiay cultivo la hacienda “tigresa”. El coronel Marcelino
Mariduefia muri6é a los ochentay cinco afios. (Yanez, 2001, p.11).

1.7.3 Formacion del cantén Coronel Marcelino Mariduerfia

Desde el afio 1920, existid en la Municipalidad de Yaguachi una inquietud
para crear una nueva parroquia rural, para lo cual se efectuaron diferentes
estudios que culminaron con la formulacién de una ordenanza Municipal, que
se refiere a que debido al aumento de habitantes y la union de los diferentes
recintos aledanos, se crea la Parroquia Coronel Marcelino Maridueia. Luego
de la creacién de la parroquia, a medida que el tiempo transcurria aumentaba
la poblaciébn y como consecuencia las necesidades eran mas urgentes.
Como parroquia no podian solicitar ni exigir mas de lo que se les estaba

proporcionando, y esto no cubria lo mas basico que se requeria.

Es asi que se crea en el afio de 1987 el Comité Pro Cantonizacién con la

finalidad de lograr lo antes posible la independencia de éste, crear su propia
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Municipalidad y obtener beneficios directos para solucionar sus problemas

mas urgentes.

Luego de cinco afios de lucha, Marcelino logro su independencia el dia 7 de

enero de 1992 en el gobierno interino del Dr. Fabian Alarcén.

1.8 Aspectos socio-economicos del cantén Marcelino

Mariduena

La principal actividad econdmica de su gente proviene de la dedicacion a la
industria azucarera que abastece al mercado nacional, la misma que
proporciona gran fuente de trabajo para miles de obreros y técnicos que

proceden de diversas regiones del pais.

1.8.1 Poblacién

La poblacion del cantdon Marcelino Mariduefia, segun el censo del 2001,
representa el 0,3% del total de la provincia del Guayas; ha crecido en el
altimo periodo intercensal 1990-2001, a un ritmo del 0,02% promedio anual.
El 39,2% de su poblacion reside en el area rural; se caracteriza por ser una
poblacion joven, ya que el 41,0% de la poblacion son menores de 20 afios

(Ver figura 1.10).
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Figura N.- 1.10

Poblaciéon del Cantén Marcelino Maridueia
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Fuente: INEC 2001
www.inec.gov.ec/c/document_library/get_file?folderld
Visita realizada el 06 de abril de 2011
Es importante mencionar que en el canton Marcelino Mariduefia existe una
poblacién flotante de alrededor de 2000 personas. Las cifras indicadas por el
INEC corresponden a la poblacion estable pero esta se incrementa en
épocas de zafra, por la mano de obra requerida en el Ingenio San Carlos. El
namero de viviendas para esa poblacion asciende a 3.113 casas construidas

de las cuales 1935 estan habitadO.as en el area urbana y 1178 en el area

rural.

1.8.2 Escolaridad

En la cabecera cantonal Marcelino Mariduefia existen tres instituciones
primarias (Escuela Fiscal Mixta #1 Enrique Baquerizo Moreno, Particular
Mixto Luis Vernaza, Particular Trazos y Legos) y cuatro instituciones

secundarias (colegio Fiscal Mixto Marcelino Mariduefia, Particular Mixto
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Nocturno San Carlos, Colegio Artesanal Nuestra Sefiora del Carmen y

Colegio Particular Padre Juan de Velasco).

Cabe indicar que actualmente en algunos de estos centros educativos no
existe una proporcién equilibrada entre el nUmero de profesores y el nUmero
de alumnos, hay grados en las que sélo hay un profesor para mas de 50
nifos, aqui es necesario reconocer el deseo de superacion de los

estudiantes en cada uno de los establecimientos.

En Marcelino se encuentra el Instituto de la Nifiez y la Familia (INFA) antes
INNFA (Instituto Nacional de la Nifiez y la Familia) que empez6 a trabajar
como ente privado en el 2005 en el gobierno del Dr. Gustavo Palacios y
como ente publico en enero del 2009 segun decreto ejecutivo #1170 del 3 de

julio del 2008.

De los matriculados en el nivel primario aproximadamente el 65% aprueba
por lo menos 4 afios de educacion. La secundaria sélo la terminan el 40% de
los jévenes que la empiezan y solo la mitad de los bachilleres contindan los
estudios universitarios ya sea en institutos artesanales o en universidades
fuera del cantén ya que Marcelino no cuenta ain con una universidad. Otra
gran parte de los jovenes se dedican al trabajo agricola en las fabricas del

sector. Los estudios de postgrado lo siguen pocas personas del area urbana.

El INFA funciona en dos modalidades:
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1.- Creciendo con nuestros hijos (CNH).-

Son en total 140 nifios beneficiados a partir de 0 a 5 afos; distribuidos en el

sector La Puntilla (70 nifios) y en el sector Los Parques 2 (70 nifios).

2.- Atencion de Proteccidon Escolar (APE).- ElI INFA concede 100 becas a
nifios de edades entre los 7 a 15 afios y por el convenio Municipio-INFA 79
nifios son beneficiados con la beca escolar, para este afio se tiene
proyectado cubrir los costos a 100 nifios. La beca que ofrece el municipio
consiste en un bono escolar de $80 a las madres de familia para ayudar a la
compra de Utiles escolares. Segun el Ultimo censo en Marcelino Mariduefia
existe una poblacion analfabeta de 324 personas que solo representa el
5.3% de los que si reciben educacién que son 6049 habitantes y la mayoria

de ellos del area urbana, 5398.

1.8.3 Salud

La cabecera cantonal Coronel Marcelino Mariduefia dispone al momento de
un hospital del Ingenio San Carlos que atiende a los empleados del Ingenio y
a sus familiares. EI hospital es de primer orden, cuenta con todas las
comodidades: sala de emergencia, de partos, para nifios, pensionado, rayos
X, quiréfanos y muchas otras localidades destinadas a los diferentes
requerimientos que pueden tener los pacientes. Este centro hospitalario

presta atencion médica a personas particulares, pero el costo es muy
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elevado. Aqui trabajan varios médicos, algunos de los cuales viven en el
canton (residentes) y un personal paramédico de mas de 30 personas.
También existe un centro médico de la Papelera Nacional pero es exclusivo
para sus empleados y un Centro de Salud, que pertenece al Ministerio de
Salud del Guayas y tiene regular concurrencia, aunque sélo atiende de
martes a sabado, en horas laborables y con especialidades médicas muy
reducidas, lo que implica que durante la noche y fines de semana no tengan
atencion médica. Las enfermedades mas atendidas son las que tienen que
ver con el sistema respiratorio: gripe, infecciones a la garganta, tos, etc. Esto
se debe a la contaminacién del aire que provocan las industrias que se
encuentran en la zona. A pesar de existir muchos sembrios en estos terrenos
son pocos los casos de mordeduras de culebras. Otros casos que casi no se
presentan son las enfermedades venéreas, ya que la gente tiene mucho
cuidado de su cuerpo y existe un respeto mutuo entre los habitantes del

canton.

1.8.4 Produccion

El suelo es la fuente de riqueza del canton Marcelino Mariduefia, su
constitucién y humedad, la temperatura y otros factores ambientales del
sector permiten una tierra fértil y propicia para el cultivo de cafia de azlcar,
banano, arroz, maiz, café, cacao, yuca y una gran variedad de frutas. Las

actividades productivas estan dividas en 3 sectores.
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Sector Primario: Esta actividad esta a cargo del Ingenio San Carlos,
cuenta con un terreno de casi 22.000 hectéreas de las cuales 16.000
estan cultivadas con cafia de azucar; la compafiia ocupa una mano de
obra directa de aproximadamente 6.000 trabajadores fijos y cientos de
trabajadores de manera indirecta, anualmente San Carlos produce
alrededor de 1'300.000 TM de cafa de azlcar, que constituyen entre
el 33 y el 37 % de la produccién a nivel nacional. Es importante
mencionar a Soderal (alcohol etilico y etanol anhidro) y Papelera
Nacional (papel kraft) empresas que nacen del Ingenio San Carlos.
Otras 1000 hectareas sirven para la siembra de arroz, también se
produce banano pero las bananeras estan en las afueras del canton y
en Yaguachi. El cacaoy el café se siembra en menor cantidad.

Sector Secundario: Comprende el Ingenio Valdez (agroindustria)
encargado de la produccion de azucar, Soderal dedicada a la
destilacién de alcohol a partir de la melaza que le provee el ingenio y
Papelera Nacional dedicada a la produccién de papel (corrugado
medio y extensible), para lo cual se provee de materia prima de
empresas como Macarsa, Procarsa, Reipa, etc. y del bagazo de la
cafia de azucar del Ingenio San Carlos.

Sector Terciario: Funcionan 3 instituciones bancarias, Banco del

Pacifico, Guayaquil y Bolivariano.
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1.8.5 Ocupacion

Segun el censo del 2001, Marcelino registra 3762 personas econémicamente
activas; de las cuales 1326 pertenecen a la rama de agricultura, ganaderia,
caza, pesca Yy silvicultura; 814 en la rama de manufactura; 160 en
construccion; 395 en comercio; 110 en ensefianza; y 957 se dedican a otras

actividades.

1.8.6 Vias de comunicacioén

De Marcelino Mariduefia existe un via de primer orden completamente
asfaltada, que empalma a la via Duran-Tambo, a la altura de puente Payo,
con una longitud de 18 Km., y permite su comunicacién directa con la ciudad
de Guayaquil y los cantones (El Triunfo, Naranjal, algunos cantones de la
Provincia del Cafiar y Chimborazo). De otro lado existe una considerable red
de caminos vecinales completamente lastrados, que sirve de enlace con los
demas sectores y recintos; del mantenimiento se encarga la Municipalidad

de Marcelinoy la Compafiia San Carlos.

1.8.7 Medios de Transporte

El cantén Marcelino Mariduefia cuenta con 3 tipos de cooperativas que
trasladan a la comunidad al cantén Naranjito, Milagro y Guayaquil. Estas

cooperativas tienen horarios continuos (Ver cuadro 1.2).
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Cuadro N.- 1.2
Cooperativas de Transporte

Cooperativa Horario
Marcelino 06h30 a 19h30
Mariduefa Salida cada 30 minutos.

06h00 a 18h30

CTM Salida cada 15 minutos

05h15 a 21h00

Salida cada 10 minutos

Fuente: Elaboracion propia

CITIM

1.9 Breve Historia de la cafia de azUcar

La cafia de azucar, cafia dulce o cafiaduz, es importante porque es
la fuente de las tres cuartas partes de la produccién mundial de
azucar. El cultivo de la cafia se remonta a los origenes de la
historia. En el afio 327 a. de J.C. uno de los oficiales del ejército de
Alejandro Magno escribia desde la India que los salvajes de aquel
pais sabian preparar miel del jugo de una cafa, sin necesidad de
las abejas. No se sabe con certeza en qué lugar se origino la cafa
gue dio origen ala que se cultiva hoy.

Los expertos presumen que se origind en alguna region de la
India, o quizds de Nueva Guinea. De la India la planta pasé a
Mesopotamia, y de alli a Egipto. Los arabes la llevaron a Espafa,
en donde la cultivaron en Valencia y Andalucia. Solamente en el
término de Motril existian 15 fabricas de azucar en el siglo XV.
Coldn llevo la cafia a Santo Domingo en 1493, donde se extendi6
su cultivo.

De alli se expandié al resto de las islas del Caribe y a otras
regiones de América. Hoy se cultiva en todos los paises
latinoamericanos, que contribuyen con un alto porcentaje a la
produccion mundial de azucar. (Enciclopedia Cultural Cientifica-
Literaria-Artistica, 1957, p. 229).

1.10 Resefia Historicade la cana de azucar en el Ecuador

En el segundo tercio del siglo XVI, los espafoles introdujeron al
Ecuador la cafia de azlUcar. Se dice que fueron los jesuitas los
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primeros en establecer cultivos organizados de esta graminea y
aprovecharlos en sus trapiches de madera, de dos masas que eran
accionados con la fuerza de sus esclavos. Su producto conocido
vulgarmente como ‘raspadura’ era vendido en todo el callejon
interandino.

Sus instalaciones estaban localizadas en los valles de la provincia
de Imbabura, segun se desprende de las ‘Actas de los Cabildos de
la Villa de San Miguel de Ibarra’; la primera variedad de cafa
introducida en el pais, fue la “castilla” conocida mas tarde como la
‘criolla’. El primer ingenio azucarero hace su aparicion en el
Ecuador en el afio 1825 a iniciativa del General Vicente Aguirre,
quien realiza la importacion del equipo desde Inglaterra y lo instala
en la hacienda San Vicente, poblaciéon de Mindo en la provincia de
Pichincha. (Comision Nacional del Azucar, 1970, p. 23).

Durante las primeras décadas de la republica, Juan José Flores fue uno de
los productores mas importantes del pais. El ingenio quedaba en su hacienda
Elvira localizada en Babahoyo, donde en 1832, trabajaban 60 esclavos y 40
trabajadores. Tenia sembradas 60 cuadras de cafaverales y la zafra anual
arrojaba unos 4000 pesos. Flores contaba con moderna maquinaria y
superior a las que se encontraban en otras plantaciones. Con los afos fue
incrementando el area de siembra y llego a instalar un pequefio ferrocarril
para el traslado de la cafia. José Joaquin de Olmedo era también propietario
de un ingenio que funcionaba en su hacienda La Virginia, propiedad que
guedaba cerca de La Elvira. Como no se encontraba de acuerdo con la
liberacion de los derechos de aduana, decretados por Vicente Rocafuerte,
Olmedo no pensaba que el azlcar era un gran negocio. Por un censo que se

tomd en 1836, que no incluyd la provincia de Guayaquil, se conoci6é de la
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existencia de mas de 9.000 cuadras de cafia de azlcar de acuerdo a la

siguiente distribucion: (Ver cuadro 1.3).

Cuadro N.-1.3

ECUADOR: Superficie sembrada con cafa de azlcar, 1836

Provincias | Cuadras |Provincias| Cuadras
Chimborazo 608 Quito 1.384
Cuenca 631 Loja 1.041
Imbabura 2.735 Total 6.399

Fuente: Arosemena, G. (1996)

Ademas se estimaron 2.133 cuadras ocultas. En su informe al Departamento
de Estado, el cénsul Sorsby de los Estados Unidos en Guayaquil informaba
gue en 1875 en la Hacienda San pablo en los alrededores de Babahoyo, se
habia instalado un trapiche con una inversién de 300.000 pesos. El ingenio

habia sido construido por Jaime Puig y Mir.

En 1833 el Congreso dicto una ley favorable a la fabricacién del azlcar, lo
cual permiti6 que inversionistas ecuatorianos compraran, cercaran y
sembraran cafia en grandes extensiones de terreno. En el mismo afio en el
pais operaban 4 ingenios, incluido uno con el nombre de Aleman que se
constituyd con 60.000 pesos de capital y adquiri6 los cafiaverales de la
hacienda Chonana, que habia pertenecido al Almirante Juan lllingworth v,
Maria cerca de Boliche. Los 4 ingenios tenian una produccion anual de

23.000 quintales, cantidad que no era suficiente para satisfacer la demanda
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del pais y por ello, en dicho afio el ecuador tuvo que importar del Peru el

Ecuador tuvo que importar del Pert 20.000 quintales adicionales.

De todos los ingenios que se establecieron durante el siglo XIX, el Gnico que
sobreviviria seria el fundado por Rafael Valdez Cervantes en 1884, afio en

que inicié las operaciones un nuevo ingenio de azucar en el Ecuador.

Desde 1870 los comerciantes Manuel Cobos y José Monroy habian
establecido en la hacienda Progreso ubicada en la isla Floreana de las
Galapagos, un trapiche muy rudimentario movido por fuerza animal. En 1889
decidieron modernizar las instalaciones adquiriendo maquinaria de Escocia y
para esa fecha, el area sembrada de cafiaverales en las tierras de Progreso
cubri6¢ una extension de 400 hectareas. Alrededor de 200 personas
trabajaron en las labores agricolas e industriales. Por la expansién de los
cultivos de cafa, gradualmente las zafras comenzaron a cubrir la demanda
interna de azucar y a partir de 1890 se inici6 la exportaciéon de los
excedentes, llego a venderse al exterior 131.273 quintales. En 1891 la
cantidad producida aumento a 154.531 quintales. En 1891, Julian Aspiazu
adquirié la hacienda Rocafuerte para construir un nuevo ingenio, junto a la
linea férrea, entre Yaguachi y Chimbo. En 1892 el Presidente Flores en su
mensaje al Congreso se refirid a la existencia de 7.420 hectareas sembradas

con cafa en diez provincias del Ecuador. En el mismo afio Homero Morla,



42

propietario de extensas plantaciones de cacao, estableci6 en Chobo el

Ingenio Santa Rosa, para luego cambiar el nombre a Isabel Maria.

En 1893 Carlos Lynch comerciante guayaquilefio y propietario de la fabrica
de cigarrillos La Marina, adquirid6 de José Bermeo el sitio denominado Playa
de Piedra con 800 cuadras de extension, en las que existian algunos cultivos
de cafa. Para 1896, Lynch habia instalado una moderna maquinaria para
hacer azlucar y alcohol, con el pasar del tiempo adquiri6 la hacienda
Conducta que habia pertenecido a Vicente Rocafuerte. En 1897,
preocupados los duefios de los ingenios de la sobreproduccién de azucar,
que habia ocasionado una caida de los precios, decidieron formar un
sindicato (es interesante sefialar que el sindicato azucarero fue uno de los
primeros ensayos de cooperacion gremial que se practicé en el Ecuador para
tratar de defender los precios de un producto agricola) para vender el azUcar
y acordaron entregar a consignacion la totalidad de las zafras de sus
respectivos fundos al Banco Comercial & Agricola, para que se repartiera
mensualmente entre ellos, el valor de las ventas en proporcién a la cantidad
entregada por cada uno de los ingenios. Durante la primera década del siglo
XX, entre los principales ingenios de azucar se encontraron las siguientes

empresas: (Ver cuadro 1.4).
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Cuadro N.-1.4

Principales Ingenios Azucareros 1900 y 1909
(Cantidad en quintales)

Ubicacion Produccién Propietarios
Cantén Yaguachi 1900 1909
Valdez 30.000 45.000 |Sucursal R. Valdez
Chobo 16.000
Matilde 16.000 20.000 |Homero Morla
Inés Maria 8.000 20.000 |Hmnos. Carrillo
Rocafuerte 9.000 20.000 |Julian Aspiazu
San Carlos 9.000 22.000 |Carlos Lynch
Luz Maria 5.000 22.000 |Homero Morla
El Céndor 5.000 Félix Chevasco
Cantéon Daule
Santa Ana 4.000 7.000 Sucursal J.J. Gonzélez
Canton Balao
Maria 5.000 Dario Morla
Tenguel 2.000 Caamario-Stagg
Cantoén
Babahoyo
San Pablo ‘ 10.000 ‘ 15.000 ‘Jaime Puig Mir
Islas Galapagos
Progreso ‘ 10.000 ‘ 20.000 ‘ Rogiero Alvarado

Fuente: EI Comercio Exterior en el Ecuador. Tomo Il. Periodo Republicano. Guillermo
Arosemena A. Guayaquil, 1992.
La primera Guerra Mundial ocasioné la paralizacion de los ingenios de
azucar de remolacha europeos por cuanto la mano de obra utilizada en los
ingenios fue enrolada en los ejércitos franceses, belgas, polacos y rusos. De
una produccion anual de 9 mil toneladas en 1914, al terminar los conflictos
bélicos, la cantidad habia descendido a 3.330 toneladas. Uno de los paises
beneficiarios de la guerra fue el Ecuador que aprovechandose de los altos

precios, los ingenios ampliaron sus cafiaverales.
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La producciéon de Valdez, el mas importante del pais en aquellos afos,
aumenté de 58.481 quintales en 1914 a 62.773 quintales en 1919. El ingenio
San Carlos que ocupaba en esa época el segundo lugar para no quedarse
atras tuvo que hacer una fuerte inversién en 1919, por medio de un préstamo

al banco Comercial & Agricola.

Irbnicamente el progreso de los ingenios tuvo lugar en plena crisis cacaotera,
sector que, por las enfermedades y pestes que afectaron los arboles y las

mazorcas, se dirigio a la inevitable ruina.

Los productores de cacao imposibilitados de pagar sus deudas a los bancos
perdieron las haciendas y miles de trabajadores agricolas pasaron a la
desocupacion por cuanto algunos ingenios recibieron una mano de obra

barata y adquirieron tierras a precios reducidos. (Ver cuadro 1.5).

Cuadro N.-1.5
Produccién anual de Azucar, 1922
(miles de quintales)

Ingenios Cantidad Ingenios Cantidad
Valdez 90 San Pablo 17
San Carlos 46 El Céndor 13
Luz Maria 24 Supaipungo 12
Adelina Maria 19 Eulalia 10
Inés Maria 16 Santa Ana 5
Rocafuerte 17 Esperanza 4
Chonana 5 La Compafiia 9

Fuente: El Comercio Exterior en el Ecuador. Periodo Contemporaneo. Tomo |l
Guillermo Arosemena A. Guayaquil, 1993.
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En 1922, los propietarios del ingenio de la familia Valdez constituyeron la
Compafia Azucarera Valdez con un capital de 2.000.000 de sucres para
adquirir los activos de sucesores de Rafael Valdez que en ese afio poseia
ademas del ingenio, las haciendas de cacao San Rafael, Victoria y Dolores,
el fundo Bucay y la hacienda Rosa Maria. En el mismo afio Jacinto Jijon y
Caamanfio publicitaba en revistas ecuatorianas, el azlicar de su ingenio San
José ubicado en Urcuqui, provincia de Imbabura. Por esos afios funcionaban

pequefos ingenios en la sierra ecuatoriana.

En 1923, el Banco Comercial & Agricola decidi6 embargar las instalaciones
de San Carlos por una deuda vencida de 6.000.000 millones de sucres
imposibilitado de cancelar el préstamo, Carlos Jr. entreg6 en dacion al banco
la totalidad de la acciones. La decision fue la alternativa mas viable aunque
esto represento al banco una inversion de 1.200.000 en maquinarias y
equipos para que funcionara eficientemente. Teniendo el respaldo de la
institucion financiera mas poderosa del Ecuador, San Carlos inicié una nueva
etapa que lo llevaria a convertirse en unos 10 afios, en el mayor ingenio del
pais. Durante ese lapso de tiempo, los pequefios ingenios desaparecieron y
aumento la concentracion de la industria azucarera en el pais, la cual termino
siendo un oligopolio. En 1922 San Carlos y Valdez tuvieron un 47% de la
produccion nacional, para 1931 controlaron el 70%. En aquella época, se
establecieron en el litoral nuevos pero pequefios ingenios de unas 200

cuadras cada uno, como San José, Cafiaveral y Maria Rosa.
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En 1925, el gobierno Juliano puso en peligro el enorme capital invertido en la
industria azucarera, porque al producir un producto de consumo masivo fue
estrechamente controlada por el Estado. En ese afo el capital invertido en la
industria azucarera excedio los 10 millones de sucres y dio trabajo a 1.000
personas, ademas de los miles de eventuales que se contratd durante las
zafras. El ingenio San Carlos con 5 millones de inversion se ubico en el
primer puesto y el Carmen Matilde, con apenas 20.000 sucres de inversion,

se posiciond en el Ultimo puesto.

A partir de 1928 la industria azucarera ecuatoriana sufri6 serios dafios
producidos por el desbordamiento del rio Yaguachi, el cual destruyé las
plantaciones de los ingenios EI Condor y La Eulalia. Adicionalmente, 1928
marcé un periodo de estancamiento que coincidid con la depresién mundial
que se inicid en 1929 y dur6 hasta la segunda mitad de la década de los
treinta. Por la falta de demanda, los precios descendieron a menos de 2
centavos de dolar por libra y los ingenios optaron por paralizar las
ampliaciones. En Ecuador el precio disminuyd de 21 sucres a 16 sucres el
quintal. Irénicamente, mientras los ingenios se encontraban abarrotados de
azucar, en 1931 el gobierno permitié la importacion, argumentando que en el
exterior, como consecuencia del surplus mundial, se podia comprarla a
menores precios. Para protegerse del colapso internacional, los ingenios
ecuatorianos se agruparon en la Union Azucarera, entidad que se encargo

de la venta en el exterior.
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En 1932, esta institucion tenia embodegados y sin poder venderse mas de
520.000 quintales de las zafras de 1930 y 1931. Por ello acordaron que
ningun ingenio moleria para el consumo interno. En 1934, Pablo Arosemena,
liquidador de Banco Comercial & Agricola, procedié a vender exitosamente
las acciones del ingenio San Carlos entre un grupo de importantes hombres
de empresa de Guayaquil, liderados por Mariano Gonzalez, Lorenzo Tous y

Juan Francisco y Juan Xavier Marcos.

La década de los treinta sirvié para que San Carlos y Valdez consolidaran su

dominio en la industria azucarera ecuatoriana.

En los afios de crisis algunos competidores tuvieron que cerrar sus puertas.
La tendencia oligopolistica continlo en las décadas posteriores hasta
terminar con el 90% del mercado ecuatoriano. La Segunda Guerra Mundial
causo6 los mismos efectos que la Primera. La paralizacion de los ingenios

europeos dispar6 el alza de los precios internacionales.

Similar fenémeno ocurrié dentro del pais. El precio interno aument6é de 37

sucres el quintal en 1940 a 110 el quintal en 1947.

En 1944 al presentarse una escasez el gobierno ecuatoriano tuvo que
importar 7.000 toneladas de azUcar del Perl para satisfacer la demanda
nacional pese a que los ingenios habian mejorado sus volumenes de

produccion.
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En este mismo afio el gobierno firmé un decreto asumiendo el monopolio del
azucar y obligd a los ingenios a entregar la totalidad de la produccion al
Estado. La nueva disposicion agravé el impasse surgido, por la reaccion que
tuvieron los ingenios que optaron por paralizar las ventas hasta que se aclare

el panorama. (Ver cuadro 1.6).

Cuadro N.- 1.6
Principales Ingenios de Azucar de la Costa Ecuatoriana, 1944
(Sucres)
Nombre Fundacién Capital
Sociedad Agricola Industrial 1894 15.000.000
Cia. Andnima Valdez 1883 4.000.000
Herederos de Virgilio Morla 1885 864.909
Cia. Agricola Industrial Carrillo 1901 500.000
Sociedad Agricola Luz Maria 1887 500.000
Herederos de José A. Nuqués 1927 500.000

Fuente: Directorio de las Industrias establecidas en Guayaquil. Afiliadas a la Camara de
Industrias. Imprenta la Reforma. Guayaquil. 1945.

En 1945, el gobierno por medio del Banco central otorgd préstamos por mas
de un millon de délares a San Carlos y Valdez para que aumentaran la

produccion y solucionaran el déficit presentado.

La inyeccion financiera ayudo a solucionar el faltante de azlicar en el pais 'y a
partir de ese afio enrumbd a la industria azucarera a nuevos niveles de

prosperidad. (Ver cuadro 1.7).
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Cuadro N.- 1.7
Produccion de Azucar en el Ecuador, 1944-1945
(Quintales)

Ingenios 1944 1945
San Carlos 230.000 278.600
Valdez 181.800 270.000
Luz Maria 28.000 38.000
Alamos 13.300 19.000
Adelina Maria 17.700 16.300
San Pablo 9.000 9.500
Isabel Maria 0 8.000
Rocafuerte 4.048 7.615
Inés Maria 10.600 7.200
Nuqués 7.075 7.000
San José 5.000 5.000
Cafaveral 3.220 0
Total 509.743 666.215

Fuente: EI Comercio Exterior en el Ecuador. Periodo Contemporaneo. Tomo lll.
Guillermo Arosemena A. Guayaquil. 1993

En 1964, la industria azucarera inicio gestiones ante el gobierno para
conseguir el aumento de los precios que durante afios se habian mantenido

sin variacién a pesar de que los insumos habian aumentado de precio.

Los ingenios mas importantes del pais, San Carlos y Valdez, sostuvieron que
desde 1947, afio del dltimo incremento, la produccion en el pais habia
aumentado de 634.133 a 3.152.922 quintales y que ellos no habian sido
responsables de que la actividad fuera monopolistica. Finalmente
argumentaron que el azlcar ecuatoriana era la mas barata del continental
pues se vendia a 1,25 sucres la libra, cuando en otros paises fluctuaba entre

1,58 y 3,44 sucres la libra.
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En 1974 el precio del azucar se dispard a 58 centavos de ddlar por libra, nivel
sin precedente, como resultado del ingreso a la Union Soviética al mercado
del azlcar y por las compras agresivas de los paises arabes que de la noche
a la mafiana, no sabian qué hacer con los miles de millones de délares que
les ingresaban por las ventas de petréleo a precios establecidos por la
OPEP. El elevado precio favorecio para que San Carlos y Valdez realizaran
cuantiosas inversiones, sin darse cuenta que al hacerlo, tendrian que
enfrentar una seria crisis durante los ultimos afios de la década de los
setenta, debido al desplomé del precio internacional a menos de 7 centavos

de délar por libra.

Nuevamente la situacion depresiva del mercado puso en serios aprietos
financieros a San Carlos y Valdez, empresas que tampoco podian hacer
utilidades en el mercado interno debido al control de los precios establecidos
por el Gobierno. Cuando se pensaba que la industria de azucar ecuatoriana
se encaminaba al colapso, los precios internos fueron revisados y en el
exterior también comenzaron a subir, para mediado de los ochenta la
industria se encontraba nuevamente préspera. Durante el Gltimo quinquenio

las condiciones se mantuvieron favorables.

1.10.1 La Industria Azucarera en el Ecuador

El area de produccion de cafia de azucar en Ecuador es de
aproximadamente 110,000 has. de las cuales la mayoria se utiliza
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para la fabricacion de azucar y el resto para la elaboracion
artesanal de panelay alcohol.

En el 2007 la superficie cosechada para produccion de azucar fue
65,297 ha, de las cuales el 88% se concentra en la Cuenca Baja del
Rio Guayas (provincias de Guayas, Cafiar y Los Rios), donde estan
ubicados los ingenios de mayor produccién: ECUDOS, San
Carlos y Valdez. EI 12% restante corresponde a los ingenios
IANCEM, en la provincia de Imbabura y Monterrey en la provincia
de Loja. www.cincae.org.

El crecimiento de la superficie cultivada de cafia para la producciéon de

azucar ha sido muy notorio en los ultimos afios, pasando de 48.201 ha en

1990 a 65,297 ha en el 2007. Este incremento serd mas notorio en los

préximos afios debido al uso previsto de alcohol como carburante (Ver figura

Figura N.- 1.11
Distribucion porcentual de la produccion
de azlcar en el Ecuador durante el afio 2007

San Carlos W Monterrey
Ecupos M IANCEM
Valdez B isabel Maria

31,0%
: { 28,7%

4,2% 29,3%

2,99’0

3,8% |

Fuente: CINCAE, Informe Anual 2007, p. 41


http://www.cincae.org/
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El azlUcar que se produce en Ecuador es basicamente para consumo
nacional. A partir del 2005, los tres ingenios mas grandes han iniciado
programas de co-generacién de energia eléctrica, para usar los residuos de
bagazo de las fabricas. De la misma forma, se han establecido plantas de
procesamiento de alcohol, para la industria farmacéutica y de bebidas
alcohdlicas, asi como con miras al procesamiento de etanol, para carburante,

que estaria proximo a ser usado a nivel general en automotores a gasolina.

1.10.2 Breve historia del Ingenio VALDEZ

La compafiia Azucarera Valdez con mas de 120 afios de vida empresarial,
esta ubicada en lo que hace muchos afios fue un asentamiento de la tribu
“Chirijo” (significa Tambo y quiere decir Sefior de todos) a orillas del rio
Milagro. Esta empresa se sostiene en dos columnas principales: Produccion
con alta calidad y responsabilidad social. Lo que hoy es el actual Ingenio fue
comprado por el Sr. Rafael Valdez Cervantes quien fundo la empresa el 1 de
enero de 1881, fecha en que se inici6 los trabajos de instalacién, y en el mes
de junio de 1885 tuvo lugar la primera zafra que arrojo la cantidad de 18.420
quintales de azucar. Don Rafael logré sentar los cimientos para que la
empresa se constituya en una de las principales en su rama. El fundador
fallecié en la ciudad de Lima-Peru, el 19 de abril de 1889. La batuta de la
empresa la cogié dofia Victoria Concha de Valdez hasta que se cred la

compafia colectiva agricola industrial y comercial “Sucesores de Rafael
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Valdez”, constituida por la viuda y su hija dofia Maria Valdez de Dillon,
representada por su esposo sefior Luis Adriano Dillén, Al retirarse el sefior
Luis Adriano Dilléon, en 1905, fue designado Gerente el Coronel Enrique
Valdez Concha, hijo del fundador y padre del Ingeniero Edmundo Valdez
Murillo. ElI Coronel Valdez alcanz6 el perfeccionamiento en la industria
azucarera dandole un impulso y engrandecimiento a Milagro; y a partir de
1912 inicia la obra de tecnificacién y ensanchamiento del ingenio en todas las
secciones y departamentos con muy buenas zafras, por desgracia no pudo
ver concluidas sus aspiraciones en el ingenio; pues dej6 de existir en la
ciudad de Esmeraldas cuando defendia al Gobierno Constitucional del
General Leonidas Plaza. Por lo que a partir de 1914 la Gerencia del ingenio
fue asumida por el sefior Sergio Pérez Contd, hombre de gran capacidad que
amplia la instalaciones con sistemas modernos de trabajo, crea el hospital
que lleva su nombre y una escuela regentada por el ingenio, se retiré del
cargo después de 40 afios y es quién hasta la presente fecha ha tenido la
administracion mas larga. La sociedad Sucesores de Valdez se extingue el
31 de diciembre de 1921; y en su lugar el 5 de enero de 1922 queda
constituida la Compafiia Azucarera Valdez S.A. bajo la direccion del sefor

John A. Cleveland y la gerencia a cargo del sefior Sergio Pérez Conto.

En 1992 la familia Valdez toma la decisiébn de vender sus acciones a la
entonces Corporacién Noboa siendo duefio Don Luis Adolfo Noboa Naranjo,

el cual fallece en New York en 1994; a partir de esta fecha el ingenio pasa a
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ser administrado por el Consorcio Nobis, propiedad de Isabel Noboa Naranjo.
A partir de esta fecha comienza un nuevo ciclo para el ingenio mejorando su
produccion historica y convirtiéndose en el Ingenio de mayor rendimiento por
hectarea del pais. Hoy en dia el Ingenio Valdez sigue estando ubicado en el

cantén San Francisco del Milagro a 40 Km. de Guayaquil.

1.10.3 Breve historia del Ingenio SAN CARLOS

El Ingenio se encuentra ubicado en la provincia del Guayas, y es propiedad
de la Sociedad Agricola e Industrial San Carlos S.A. Su extensién actual de
20.000 hectareas aproximadamente se distribuye en tres cantones de la
mencionada provincia: Marcelino Mariduefia, Naranjito y El Triunfo. La
tradicional hacienda de fines del siglo XIX se ha ido convirtiendo en uno de
los principales complejos agro-industriales del Ecuador. Produce anualmente
alrededor de 1700,000 toneladas métricas de cafia que generan una cifra
cercana a los 3.050.000 sacos de 50 Kg. de azlcar blanco sulfitado en
distintas presentaciones. Se produce también azlcar crudo para exportacion
y, en menor medida para la satisfaccion de necesidades del mercado
nacional, se elaboran otros productos como azucar impalpable, panela,
panela granulada, miel de cafia, etc. A partir del afio 2004, se inicié también
la generacion de excedentes de energia eléctrica en base a biomasa (bagazo
de cafa) que son vendidos al Mercado Eléctrico Mayorista (M.E.M.) del

Ecuador.
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La Historia de este Ingenio inicia en 1897, cuando don Carlos L. Lynch en su
hacienda San Carlos (Confluencia de los rios Chimbo Chanchén), monta los
equipos y maquinaria de un pequefio ingenio azucarero, esa fue su primera
zafra., y desde entonces, ha generado a su alrededor un area poblado de
rapido desarrollo hasta convertirse en uno de los mas pujantes cantones de
la provincia debido a la numerosa fuerza laboral que requiere este tipo de

industrias tanto en la parte agricola como industrial.

Produce alrededor del 35% del azlcar que el mercado ecuatoriano consume
y cumple con cuotas de exportacion, generando fuentes de empleo. San
Carlos cultiva directamente entre el 75 y el 80% de la cafa que muele
anualmente comprando la diferencia a caficultores y finqueros de zonas

aledanas.

La empresa se caracteriza por su alto sentido de responsabilidad social que
se refleja en beneficio y servicios importantes concedidos a sus trabajadores
y sus familias. ElI Capital Social de la compafiia es actualmente de

66°000.000 y se encuentra repartido entre mas de 700 accionistas.

1.10.4 Breve historia del CINCAE (Centro de Investigacion de la cafa de

azucar del ECUADOR)

La Fundacion para la Investigacion Azucarera del Ecuador (FIADE),

organizacién sin fines de lucro, con el apoyo de los tres ingenios mas
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grandes del Pais: ECUDOS, San Carlos y Valdez, cre6 el Centro de
Investigacion de la Cafia de Azucar del Ecuador (CINCAE), que inicié
actividades en septiembre de 1997, con el objeto de desarrollar variedades y

tecnologias en el cultivo de la cafia de azucar.

Las areas investigacion son: Programa de Variedades, Manejo de Plagas,
Manejo de Enfermedades, Manejo de Suelos y Fertilizantes y, Quimica. El
Centro cuenta con una estacion experimental de 56 hectareas, ubicada en el
kilometro 49.6 de la via Duran — El Triunfo. Geograficamente esta localizada
a 02° 9’ 33" de latitud Sur y 79° 26’ 83" de longitud Oeste y una altitud de 60
msnm. Pertenece a la formacién ecoldgica Bosque Seco Tropical, con una
temperatura media de 25°C, precipitaciéon anual promedio de 1400 mm y

humedad relativa de 80%.

El CINCAE es miembro del Consorcio Internacional de Biotecnologia de la
Cafia de Azucar (ICSB). Ha establecido convenios de cooperacion técnica e
intercambio de germoplasma con el Centro de Tecnologia Carfiera de Brasil
(CTC), el grupo empresarial Philsurin de Tailandia, el Instituto de
Investigaciones de Cafia de Mauricio, el Consejo de Investigaciones de
Cafiera de Azucar (BSES) de Australia y la Estacion Experimental de Cafia
de Canal Point de Estados Unidos. Los proyectos se enmarcan dentro de
varios procesos declarados bajo un sistema de gestion de calidad, que

cumplen los estandares de la Norma 1SO9001-2000.



CAPITULO 2

CARACTERISTICAS DEL MERCADO TURISTICO

2.1 Descripcion de la oferta turistica

La oferta turistica es definida segun la OMT como “el conjunto de productos
y servicios turisticos puesto a disposicion del usuario turistico en un destino
determinado, para su disfrute y consumo. La oferta es representada por todo
aquello que produce los bienes y servicios turisticos finales y que son

consumidos por los turistas” (OMT, 1998, p. 49).
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Por ello, se analizar4 a continuacién la Planta Turistica e Infraestructura
relevante de Milagro y Marcelino Mariduefia, las cuales producen los
servicios y por tanto, integran la oferta turistica de ambos cantones; como
también se enlistaran los atractivos turisticos generales del canton y se

analizara los atractivos especificos del area de estudio.

2.1.1 Atractivos turisticos

“Los atractivos turisticos segun Boullon, R. (2006:46): “son la materia prima
del turismo, sin la cual un pais o una region no podrian emprender el
desarrollo, se le incluye como el primer elemento de la estructura de
produccion del sector al que se le agrega la planta turistica y la

infraestructura”

Los atractivos turisticos pueden ser de tres tipos:

= Naturales: aquellos elementos que aporta la naturaleza por si misma
(playas, montafias...).

= Culturales: Manifestaciones y expresiones de las sociedades o
pueblos, que han habitado o habitan un espacio.

= Econdmicos: son las actividades productivas y comerciales que

presentan las zonas de destino. A continuacibn una tabla de
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valoracion de los atractivos existentes en el cantén Milagro y

Marcelino Mariduefa. (Ver cuadro 2.1y 2.2).

Cuadro N.- 2.1

Clasificacion de los atractivos turisticos del Cantén Milagro

CATEGORIA TIPO SUBTIPO ATRACTIVO
Sitios Naturales | Rios y Arroyos Rio Milagro
Caida de Agua Las Cataratas
Museos y Museo Museo Julio
Manifestaciones Viteri Gamboa
Culturales e
Historicas
Folklore Manifestaciones Carnaval
Religiosas y Semana Santa
Creencias Dia de los
Populares Difuntos
Navidad
Afio Viejo
Iglesias Iglesia Central

de Milagro "San
Francisco de
Asis"

Iglesia de San
Irineo

Musica y Danza Bailes tipicos
de Montubios
Comidas y Comida Maduro asado
Bebidas Tipicas con queso
Bolones de
verde

Caldo de
Salchicha
Arroz con
Menestra con
carne o chuleta
Caldo de
gallina criolla
Pescado
Asado

Ornado




Bebidas

Cocteles con

agua ardiente

de la cafia de azlcar
jugo de frutas.

Grupos Etneos

Cholos

Montubios

Mestizos

Realizaciones
Técnicas,
Cientificas

o Artisticas
Contemporaneas

Explotaciones

Agropecuarias

Cafnaverales

Plantaciones de
Cacao

Plantaciones de
platano

Algodon

Plantaciones de pifias

Plantaciones de frutas

Ganaderias

Obras de Arte y
Técnica

Parques

Parque Central
Rafael Valdez
Cervantes

Parque Norte

Monumentos

Monumento a
la Pifa

Construcciones
Recreativas

Visaltur

El Bosque

Agquamarina

Acontecimientos
Programados

Otros

Concursos de
Belleza

Eleccién Reina
de Milagro

Rodeos

Rodeos
Montubios

Peleas de
Gallos

Peleas de
Gallos

Fuente: Elaboracién propia
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Cuadro N.- 2.2
Clasificacion de los atractivos turisticos del Cantén Marcelino

Mariduefia
CATEGORIA TIPO SUBTIPO ATRACTIVO
Sitios Naturales | Rios Rio Chimbo
Rio Chanchan
Rio Barranco Alto
Lagos, lagunas Estero El Apuro
y Esteros Estero de El Gallo
Estero Amarillo
Estero Roncador
Estero Juan Garza
Estero Toquilla
Estero De Piedra
Estero Verde
Estero Maravilla
Estero Gloria
Folklore Manifestaciones Carnaval
Religiosas y Semana Santa
Creencias Dia de los
Populares Difuntos
Navidad
ARo Viejo
Musica y Danza Bailes tipicos
montubios y serranos
Comidas y Comidas Arroz con
Bebidas tipicas Menestra y carne
asada
Grupos Mestizos
Etnicos
Realizaciones Explotaciones Canaverales
Técnica,
Cientificas Agropecuarias Plantaciones de
o Artisticas Platano
Contemporaneas Plantaciones de
Cacao
Ganaderia
Obras de Artey | Parques Parque Central
Técnica Parque Ecolégico
Monumentos Monumento al tren
Monumentos de Chatarra
Iglesias Iglesia Central




"San Carlos Bromed"

Capilla "Virgen de la Nube"

Construcciones
recreativas

Centro de recreacion
Marcelino

Mariduefia

Centro de recreacion
Rancho

"Olguita"

Acontecimientos
programados

otros

Concurso de
Belleza

Eleccién Reina de
Marcelino Mariduefia

2.1.2 Infraestructura Turistica

Fuente: Elaboracién propia
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Se comprende por infraestructura a la “dotaciébn de bienes y servicios con

que cuenta un pais para sostener sus estructuras sociales y productivas.

Forman parte de la infraestructura los servicios de salud, vivienda,

transportes, comunicaciones, energia, etc.” (Boullén, R. 200: 47); (Ver cuadro

2.3y 2.4)



Cuadro N.- 2.3

Infraestructura del Cantén Milagro
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Establecimiento Localizacion Valoracion

Se encuentra en
Carretera Duran-Yaguachi- | Circulacion condiciones
Milagro Optimas para el uso
Carretera  Duran-Tambo Se encuentra en
por Circulacion condiciones
la via Km. 26 Optimas para el uso

Se encuentra en
Carretera via recta por la | Circulacion condiciones
autopista Optimas para el uso
Carretera Carrizal — Jejen Falta de asfalto en algunos
via Mariscal Sucre Circulacioén tramos.
Cooperativa de transporte | Terminal Condiciones estables
Expreso Milagro Terrestre
Cooperativa de transporte | Terminal Condiciones estables
Rutas Milagrefas Terrestre
Cooperativa de transporte | Terminal Condiciones estables
Ejecutivo Express Terrestre

Empresa Eléctrica

Av. 17 de septiembre

Brinda servicios estables

CNT (Corporacion
Nacional
de Telecomunicaciones)

Calle 5 de junio y Pedro
Carbo

Brinda servicios estables

Empresa de Agua potable

Juan Montalvo y Bolivar

Brinda servicios estables

Hospital Le6n Becerra

Av. Torres Causana y Eloy
Alfaro

Brinda servicios estables

Hospital Sergio Pérez
Conto

Cdla Valdez

Brinda servicios estables

Hospital Oftalmoldgico
Cristiano

Cdla Las Pifias

Brinda servicios estables

Hospital del IESS Dr.
Federico Bolafos.

Cdla 100 camas

Brinda servicios estables

Fuente: Elaboracion propia



Cuadro N.-

2.4
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Infraestructura del Cantén Marcelino Mariduefia

Establecimiento Localizacién Valoracion

Carretera Durdn-Tambo- Puente Payo Circulacion Se encuentra en
condiciones Optimas para
el uso.

Carretera Milagro-Naraniito - Marcelino | Circulacion Se encuentra en

Mariduefia condiciones 6ptimas para
el uso.

Carretera Marcelino Mariduefia — Puente Payo Circulacion Se encuentra en
condiciones 6ptimas para
el uso.

Carretera tramo Puente Payo - Cincae (49,6 via | Circulacién Se encuentra en

al Triunfo) condiciones 6ptimas para
el uso.

Carretera via Kilébmetro 26 (Virgen de Fatima)- | Circulacion Se encuentra en

Guayaquil condiciones éptimas para
el uso.

Cooperativa de transporte Marcelino Mariduefia | Centro Optimas para el uso

Cooperativa de transporte CITIM Centro Brinda servicios estables

Cdla. La
Empresa Eléctrica Unioén Brinda servicios estables
Hospital Perteneciente al Ingenio San Carlos Cdla Hawaii Brinda servicios estables

Fuente: Elaboracién propia

2.1.3 Planta Turistica

La Planta turistica es la que se encarga de brindar los servicios que

necesitan obligatoriamente los turistas, constituyen los medios basicos de

produccion. Es la parte de la oferta; a continuacién se detalla la planta

turistica de los cantones Milagro y Marcelino Mariduefia. (Ver cuadro 2.5 al

2.10).
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Cuadro N.- 2.5
Planta Turistica del Cantdon Milagro
Alojamiento
Nombre Tipo Categoria Direccion Valoracion
Carso INN hotel Primera Calle 9 de Octubre vy | Excelente
Calderon servicio y
buenas
estructuras
Nacional hotel Tercera Bolivar y 5 de Junio Estructura  en
buenas
condiciones
Edén hotel Tercera Garcia Moreno y | Estructura  en
Rocafuerte buenas
condiciones
Azuay hotel Cuarta Garcia Moreno y 9 de | Estructura en
Octubre buenas
condiciones
Casa Blanca hostal Segunda 24 de Mayo y Eloy Alfaro Estructura  en
buenas
condiciones
Gold Palace hostal Tercera Cdla. la Pradera av. | Estructura en
Mariscal Sucre s/n buenas
condiciones
Suite Don Juan hostal Tercera 9 de Octubre y Garcia | Estructura  en
Moreno buenas
condiciones
Suite los Chirijos | hostal Tercera 9 de Octubre y Garcia | Estructura  en
Moreno buenas
condiciones
El Ejecutivo hostal Tercera 5 de Junio y Eloy Alfaro Estructura  en
buenas
condiciones
Cristian hostal Tercera 24 de Mayo y Rocafuerte Estructura  en
buenas
condiciones
Imperial hostal Tercera 9 de Octubre y Garcia | Estructura en
Moreno buenas
condiciones
Oasis hostal Tercera Olmedo y Bolivar Estructura  en
buenas
condiciones
Los Almendros motel Segunda Km. 12 via al 26 Estructura
aceptable
El Descanso motel Tercera Km. 26 via milagro Estructura
aceptable
Paris motel Tercera Lotizacién Techo para los | Estructura
Pobres aceptable
Casa Rosada Pension segunda Zarumay Vinces Estructura
aceptable
El Recreo Pension Tercera Km. 25 via Milagro Estructura
aceptable
El Palmar cabafa Tercera Estructura tipica
aceptable

Fuente: Catastro Milagro
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Planta Turistica del Cantdn Milagro

Alimentacion
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Nombre Tipo Categoria Direccién Valoraciéon
Chifa Isla | Restaurante Cuarta Juan Montalvo y | Estructura en
Oriente Eloy Alfaro buenas

condiciones
Nurquita 2 Restaurante Cuarta Olmedo y Pedro | Estructura en
Carbo buenas
condiciones
Selecto Restaurante Cuarta Chile y 24 de | Estructura en
Mayo buenas
condiciones
Vida Nueva Restaurante Cuarta Juan Montalvo y | Estructura en
Eloy Alfaro buenas
condiciones
Comidas de | Restaurante Primera C.C. Paseo | Excelente
Victor Shopping servicio y
buenas
estructuras
Kentucky fried | Restaurante Primera C.C. Paseo | Excelente
Chicken Shopping servicio y
buenas
estructuras
Rancho Oasis Restaurante Primera Km 2.5 via km. | Excelente
26 servicio y
buenas
estructuras
Carmita Restaurante Tercera Pedro Carbo vy | Estructura en
10 de Agosto buenas
condiciones
El Cortijo Restaurante Tercera Garcia Moreno y | Estructura en
Pedro Carbo buenas
condiciones
Cuchifrito Restaurante Tercera Av. Carlos | Estructura en
Hidalgo via | buenas
Naranjito condiciones
Chifa Oriental Restaurante Tercera Av. 17 de | Estructura en
Septiembre y | buenas
Guayas condiciones
Emmita Restaurante Tercera Bolivar y Garcia | Estructura en
Moreno buenas
condiciones
Hong Kong Restaurante Tercera Av. 17 de | Estructura en
Septiembre y | buenas
Ambato condiciones
Imperial Restaurante Tercera Garcia Moreno y | Estructura en

9 de Octubre

buenas
condiciones
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El Moro Restaurante Tercera Chile y 5 de | Estructura en
Junio buenas
condiciones
Nurquita Restaurante Tercera Chile y 24 de 4 | Estructura en
Mayo buenas
condiciones
Parrillada Don | Restaurante Tercera Av. 17 de | Estructura en
Chava Septiembre y | buenas
Manabi condiciones
Parrillada el | Restaurante Tercera Olmedo e/Chile | Estructura en
Gaucho y Seminario buenas
condiciones
Pollo Dorado a | Restaurante Tercera Los Chirijos y el | Estructura en
la Braza Oro buenas
condiciones
El Popular Restaurante Tercera Garcia moreno y | Estructura en
Ernesto buenas
Seminario condiciones
Rey Neptuno Restaurante Tercera 5 de Junio vy | Estructura en
Bolivar buenas
condiciones
Rey Pollo Restaurante Tercera Av. 17 de | Estructura en
Septiembre y | buenas
Esmeraldas condiciones
Su Pollo | Restaurante Tercera Av. 17 de | Estructura en
Dorado Septiembre y los | buenas
Rios condiciones
Torres Molinos | Restaurante Tercera 5 de Junio vy | Estructura en
Rocafuerte buenas
condiciones
La Tranquera Restaurante Tercera Chile y 10 de | Estructura en
Agosto buenas
condiciones
El Saloncito Restaurante Tercera Garcia Moreno y | Estructura en
Eloy Alfaro buenas
condiciones
Dolce Latte fuente de soda | Primera C.C. Paseo | Excelente
Shopping servicio y
buenas
estructuras
Naturisimo fuente de soda | Primera C.C. Paseo | Excelente
Shopping servicio y
buenas
estructuras
Rock and Roll fuente de soda | Primera Av. 17 de | Excelente
Septiembre y | servicio y
Juan Espinoza buenas
estructuras
Estructura en
Baguette fuente de soda | Segunda Juan Montalvo y | buenas

Eloy Alfaro

condiciones
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New New fuente de soda | Tercera Olmedo y Pedro | Estructura en
Carbo buenas
condiciones
El Saloncito fuente de soda | tercera Garcia Moreno y | Estructura en
Eloy Alfaro buenas
condiciones
Yogurt el Arabe | fuente de soda | Tercera Garcia Moreno y | Estructura en
Bolivar buenas
condiciones
Cristhian Cafeteria Segunda Juan Montalvo y | Estructura en
Chile buenas
condiciones
Fuente: Catastro Milagro.
Cuadro N.- 2.7
Planta Turistica del Canton Milagro
Centros de Recreacién
Nombre Tipo Categoria | Direccién Valoracion
Panamericana | bingo tercera 9 de octubre y | Estructura en
24 de mayo buenas condiciones
Super  Bingo | bingo tercera Garcia Moreno | Estructura en
Familiar y 9 de Octubre |buenas condiciones
Casino Royal |[casino primera Av. 9 de | Excelente servicio y
Octubre y | buenas estructuras
Calderon.
La Ponderosa |Centro de|segunda Mariscal Sucre | Estructura en
Recreacion via Lorenzo de | buenas condiciones
Garaicoa
Play Zone Centro de |tercera Av. 17 de|Estructura en
Recreacion septiembre buenas condiciones
Centro
Comercial
paseo
Shopping
Albricias Balneario |tercera Km. 2 via|Estructura en
Naranjito buenas condiciones




Quinta Balneario |tercera Km. 38 via|Estructura en

Forestal el Férrea Milagro | buenas condiciones

bosque Naranjito

Visaltur Balneario |segunda Av. Tarqui vy |Estructura en
Paraguay buenas condiciones

Aguamarina Balneario |segunda Km. 6 via km. | Estructura en
26 buenas condiciones

Calipso disco Primera 24 de Mayo y |Excelente servicio y

Exclusive Club Seminario buenas estructuras

Boom la disco Segunda Portoviejo y av. | Estructura en
17 de | buenas condiciones
Septiembre

Manantial disco Segunda Veintimilla Estructura en
entre Quito y|buenas condiciones
Cuenca

Rock Roller disco Segunda Olmedo y | Estructura en
Bolivar buenas condiciones
esquina

Cabafia del | sala de | Segunda Av. Ejido y|Estructura en

Recuerdo baile Jaime Roldos |buenas condiciones

Chicos bar Tercera 5 de Junio|Estructura en
entre Bolivar y|buenas condiciones
Pedro Carbo

Disco Latin | bar Tercera Bolivar entre 5| Estructura en

Palace de Junio y|buenas condiciones
Juan Montalvo

J.B. bar Tercera Garcia Moreno | Estructura en
y Roberto | buenas condiciones
Astudillo

Pirates bar Tercera Chimborazo vy |Estructura en

Bolivar

buenas condiciones

Fuente: Catastro Milagro
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Cuadro N.- 2.8
Planta Turistica del Cantén Marcelino Mariduefia

Alojamiento
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Nombre Tipo | Categoria Direccion Valoracion
Buenos Estructura en
Aires Hotel Tercera Cdla Buenos Aires buenas

condiciones
Estructura en
Primavera Hotel Tercera Cdla La Unién buenas
condiciones
Estructura en
D’Edison Hotel Tercera Cdla La Puntilla buenas
condiciones
Estructura en
Turingia Residencial | Tercera Cdla La Puntilla buenas
condiciones
Fuente: Elaboracion propia
Cuadro N.- 2.9
Planta Turistica del Cantén Marcelino Mariduefia
Alimentacién
Nombre Tipo |Categoria Direccion Valoracion
Estructura en
Delicias Restaurant | Tercera Circunvalacion Este buenas
condiciones
El Estructura en
Sabrosoén Asadero Tercera Calle 3ra. buenas
condiciones
Estructura en
Sin nombre | Comedor |Tercera A la entrada del cantén buenas
diagonal al Comercial
Llerena condiciones
Estructura en
El trébol Pefia Bar | Tercera Calle el Redondel buenas
condiciones

Fuente: Elaboracion propia



Cuadro N.- 2.10
Planta Turistica del Cantén Marcelino Mariduefia

Centros de Recreacion

Nombre Tipo [Categoria Direccion Valoracion
Marcelino Balneario |tercera Recinto. Barranco Alto Estructura en
Mariduefia buenas

condiciones
Rancho Balneario | Segunda via Marcelino Mariduefia | Estructura  en
Olguita frente a la entrada|buenas
Recinto. 2 Pinos condiciones

Fuente: Elaboracion propia

2.2 Analisis FODA del destino
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“El andlisis de Debilidades, Amenazas, Fortalezas y Oportunidades y su

matriz DAFO son la estructura conceptual para el analisis sistematico que

facilita la comparacion de las amenazas y oportunidades externas con las

fuerzas y debilidades internas de la organizacion” (Bigné, 2000, p.357).

Gracias a este analisis se puede determinar el estado de un destino y deducir

las estrategias y acciones que se deben seguir para maximizar las

oportunidades y fortalezas y disminuir las debilidades y amenazas. A

continuacion la matriz FODA de los destinos Milagro y Marcelino Mariduefia

(Ver cuadro 2.11y 2.12).
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Cuadro N.- 2.11
Matriz FODA del Canton Milagro

Fortalezas (Casa dentro)

F1 Cercania con el Puerto Principal de
Guayaquil.
F2 Cercania al Aeropuerto Internacional
(José Joaquin de Olmedo).

F3 Tiene vias de accesibilidad en 6ptimas
condiciones.

F4 Posee servicios basicos de primera.

F5 Posee planta turistica suficiente para
atender a los turistas.

F6 Posee una de las tres industrias
azucareras mas grandes del pais.

F7 Existen extensiones de
cafiaverales.

grandes
F8 Tiene haciendas privadas de banano y
cacao que pueden ser visitadas.

F9 Su poblacién es amable y hospitalaria.

F10 Es un cantén con gran historia dentro
de su existencia.

F11 Posee 4 hospitales para asistencia
inmediata.

F12 Posee un Municipio interesado en el
desarrollo turistico del canton.

F13 Posee una Universidad que esta
formando profesionales en la rama del
turismo.

F14 Posee viveros con diversidad de plantas
ornamentales.

F15 Hasta el momento no existe otro cantén
que ofrezca el mismo producto turistico.

Oportunidades (Casa fuera)

01 Potencial turistico urbano — rural por
tradicion cultural.

02 Potencial turistico industrial y cientifico
por la presencia de importante industria
azucarera a nivel local y nacional.

O3 Posibilidad de compra de plantas
ornamentales para decoracion de jardines y
de interiores de viviendas.

O4 Posibilidad de participacion de la
comunidad en el ambito turistico.

O5 Posibilidad de mejoras econdémicas en la
poblacion.

06 Reavivamiento cultural mediante el
interés por conocer sus origenes.
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Debilidades (Casa dentro)

D1 Profesionales del turismo con poca
experiencia.

D2 Posee pavimentacién regular en las
calles.

D3 Poco conocimiento en la gente de la
oferta turistica existente.

D4 Falta de organizacion municipal sobre los
comerciantes informales y calles.

D5 Falta de respeto y conciencia ecolégica.

D6 Falta de capacitacion en los pobladores
para tratar con los turistas.

D7 Disminucién de los ingresos econdémicos
en los comerciantes durante la Interzafra.

Amenazas (Casa fuera)

Al Inestabilidad politica del pais.

A2 Cambios climéaticos afectan la produccion
agricola del cantén.

A3 Cierre de las plantaciones a los visitantes
por enfermedades de los cultivos.

A4 Algunos pobladores podrian sentirse
desplazados del negocio turistico.

Fuente: Elaboracion Propia
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Cuadro N.- 2.12
Matriz FODA del Cantén Marcelino Maridueria

Fortalezas (Casa dentro)
F1 Tiene dos vias de accesibilidad al cantén.
F2 Posee infraestructura basica.

F3 Posee una de las tres industrias

azucareras mas grandes del pais.

F4 Mantiene grandes extensiones de
sembrios de cafia de azucar.

F5 Tiene haciendas privadas de banano y
cacao que pueden ser visitadas.

F6 Posee grandes extensiones de cultivo de
arboles (teca, cedro, cafia gadua, etc.,
ademas del cultivo de frutas tropicales).

F7 Por sus diversos cultivos se pueden
observar algunos tipos de aves.

F8 Su poblacion es amable y hospitalaria.

F9 Debido a la reducida poblacion el indice
delincuencial es bajo.

F10 Posee legado historico.
F11 Cercania al CINCAE (Centro de

Investigacion de la cafla de azlcar en el
Ecuador).

Oportunidades (Casa fuera)

O1 Debido a la cantidad de sembrios es

factible el desarrollo del turismo como
fuente de mejoras econdmicas a la
poblacion.

02 Mejorar el conocimiento en la historia del
cantén a visitantes y pobladores en general.

O3 Dar a conocer las mejoras en los
sembrios y productos de las industrias a
visitantes y posibles compradores.

04 Darse a conocer al cantén como destino
turistico potencial.

O5 Dar la oportunidad de mejorar la calidad
de vida de los pobladores del cantdn

Debilidades (Casa dentro)

D1 La poca experiencia de los pobladores
en el trato al turista.

D2 La falta de profesionales en el turismo en
el canton.

D3 Posee poca planta turistica para la
atencion al visitante.

D4 La estabilidad en las cosechas.

D5 La falta de centros de recreacion del
canton.

Amenazas (Casa fuera)

Al Inundaciones de los sembrios en la
estacion lluviosa.

A2 Cierre de las plantaciones por algun tipo
de enfermedad agraria.

A3 Inestabilidad politica.

A4 Cambios climaticos.

Fuente: Elaboracion Propia
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2.3 Analisis estratégico del producto propuesto.

Para realizar el presente analisis utilizamos 2 herramientas: El primer analisis
se realiza a través de las Cinco Fuerzas de Porter, este estudio previo sirve
para conocer los puntos fuertes y débiles de la ruta, estimular la obtencion de
una cierta posicion dentro del sector, clarificar las areas en las que el cambio
estratégico puede ser mas beneficioso y detectar las zonas en que las
perspectivas del sector prometen ser mas significativas, bien por lo que se

preve o por las amenazas que se esperan (Ver cuadro 2.13).

El segundo analisis de las Debilidades, Amenazas, Fortalezas vy
Oportunidades (DAFO), clarifica el tipo de situacion en que se encuentra el
destino y al mismo tiempo, indica algunas de las acciones mas logicas que

deben llevarse.



Fuerza competitiva de la Ruta de la Cafia de Azlcar en los cantones

de Milagro y Marcelino Mariduefia en la provincia del Guayas.

Cuadro N. 2.13

Competidores Potenciales
Actuales Rutas o destinos turisticos
en planificacion, impulsados por
Universidades, Empresa Privada y
Gobiernos Seccionales del pais.

Proveedores
Ministerio de Turismo
(Vallas publicitarias, folleteria,
publicacion en la web).
Municipalidades (sefalizacion
turistica dentro de la ciudad),
Gobierno Provincial del Guayas
(Publicacion web).
Relaciones  Pdblicas  Externas
(Documentales en tv, radio,
revistas, periédicos),
Publicacion en paginas sociales
(Prodecos, en la Federacion
Plurinacional de Turismo
Comunitario del Ecuador-FEPTCE).

a

Competencia Directa
Ruta Spondylus, Ruta del cacao,
Ruta del banano, Deportes
extremos en Bucay, Ruta Tren
(Mitad del Mundo).
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w

Compradores

Turistas Extranjeros y Nacionales

(estudiantes y profesionales vinculados

al agro, jubilados).

Sustitutos
Haciendas que ofrezcan rutas en la
provincia del Guayas.

Fuente: Elaboracién Propia




1

2.3.1 Analisis de las 5 Fuerzas de Porter

Se empezara analizando la entrada potencial de Competidores, en base a los
resultados de las encuestas y entrevistas aplicadas se encontré que existen
tres rutas de similares caracteristicas que podrian ser competidores
potenciales, estas son: Ruta del Cacao, Ruta del Banano y la Ruta del Tren

(Mitad de Mundo).

1. LUCHA ENTRE LOS COMPETIDORES ACTUALES

Se considera competencia directa a la Ruta Spondylus, Ruta del cacao, Ruta
del Banano, Deportes extremos en Bucay y la Ruta Tren (Mitad del Mundo),
actualmente estas rutas estan ya posicionadas y tienen una cuota de

mercado que la han ganado con la experiencia y fidelizacién al cliente.

La Ruta del Spondylus es una ruta muy completa con distintas opciones de
turismo que incluye mas alla del turismo de sol y playa, el turismo cultural-
arqueoldgico, artesanias, gastronomia, ecoturismo, deportes y aventura,
agroturismo, turismo de congresos Yy convenciones, turismo de salud,
comunitario y de cruceros. A los nifios, jovenes y adultos les gusta este
recorrido por ser de facil acceso desde las principales ciudades y

aeropuertos.
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La Ruta del Cacao es poco visitada por profesionales del medio turistico, del
agro, esta conformada por 14 haciendas siendo su principal la hacienda Las
Cafas, en esta ruta se aprecian las mas grandes plantaciones de cacao
ademas se participa en el proceso de siembra y cosecha de esta planta.
También podra disfrutar del delicioso jugo de cacao ademas de la comida
tipica y de realizar actividades como pasear a caballo o ver la pelea de

gallos.

Deportes extremos en Bucay, es un destino que ofrece un concepto
diferente de turismo, éste se enfoca en aventura y deportes de alto riesgo sin
embargo se convierte en otro competidor directo para este proyecto, ya que
capta especialmente a turistas jovenes y a quienes buscan adrenalina,
debido a las actividades que se realizan como: descenso de las cascadas,
cannoying, ciclismo de montafia, kayak, tarabitas o parapente, también
existen hosterias ecolégicas o haciendas donde podra descansar y disfrutar

de la naturaleza.

La Ruta del Tren de la Mitad del Mundo se convierte en otro competidor ya
que luego de su reinauguracién en diciembre del 2008 y considerado como
patrimonio turistico brinda un relajante recorrido por tren. El tramo
Latacunga-Quito comprenden 90 km donde podra apreciar los coloridos

paisajes y la belleza de la Avenida de los Volcanes, si realiza el recorrido
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completo 960 km de toda la ruta visitara la sierra y la costa donde se une

con la ruta del tren de Duran - Yaguachi que ofrece atractivos paisajes.

2. COMPETIDORES POTENCIALES

La Hacienda Cafias ubicada en la via Puerto Inca-Naranjal a finales de 2001
arranco con el proyecto piloto de La Ruta del Cacao que impulsaba el
Ministerio de Turismo; desde esta fecha la hacienda organiza programas de
visita para grupos de 10 hasta 150 personas, los dias sabados, por un valor
de 25 ddllares mas impuestos. La operadora de Turismo Receptivo
encargada de promocionarla en el exterior es Manglar Rojo. Siguiendo su
ejemplo catorce haciendas han empezado esta actividad, y 24 mas estan en

proceso.

La Hacienda El Castillo ubicada en el km 55 via a la costa, actualmente se
vende mas a turistas extranjeros de la tercera edad, a través de las Agencias
Operadoras Metropolitan Touring, Surtrek y South American Tours. Reciben
también turistas nacionales, realizan eventos corporativos. Por lo general los
visitantes desayunan y almuerzan en la hacienda y de alli se trasladan a la
ciudad de Guayaquil para realizar un city tour, visitan Puerto Hondo, Cerro

Blanco o La Ruta del Sol.

Hace 7 afos La Hacienda Rosa Herminia ubicada en el km 83 de la via a

Daule inici6 en la actividad turistica por una iniciativa familiar, empez6é a
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ofrecer recorridos guiados dentro de sus instalaciones. En la actualidad se
promociona mas a escuelas y colegios de Guayaquil a través de la visita
personal de su propietario y para el mercado extranjero Hamaca tours &

expeditions es su Operadora Representante.

Su propietario el Sr. Guillermo Renddn manifiesta que los que visitan la
hacienda son mayoritariamente estudiantes en un 70% aproximadamente, el
15% son grupos de empresas, familiares; y el 5% son extranjeros. El
recorrido incluye guianza, almuerzo y bebida tipica que consiste en un licor
hecho de cacao. Las visitas pueden hacerse a partir del 15 de mayo hasta el
15 de diciembre. En época de invierno es dificil atender al publico por el lodo.
Al haber analizado brevemente el mercado actual de la Ruta del Cacao se
determina qué por el flujo de visitantes; éstas rutas necesitan elaborar un
Plan de Marketing si deciden entrar a competir fuertemente en el mercado

local y exterior.

La Asociacion de Pequeiios Productores Bananeros de Comercio Justo
(Aso Guabo) ubicado en la provincia de El Oro, cerca de la ciudad de El
Guabo; iniciaron un proyecto de turismo denominado Banana Tour que
provee a los productores de banano una fuente alternativa de ingresos,
actualmente hay 12 haciendas habilitadas para los visitantes. Reciben
turistas de Europa en su mayoria. En el 2007 recibieron un grupo de 30

chicos del lowa State University. En el 2008 un grupo de tres estudiantes
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holandeses dieron capacitacion en guianza, control, lenguaje corporal, inglés
a los guias locales. En enero del 2009 recibieron 8 estudiantes del College of
Saint Rose y 15 estudiantes de Ingenieria Ambiental del Colegio
Internacional SEK. Los que visitan el Banana Tour en su mayoria son los
compradores actuales y potenciales de banano provenientes de Italia,
Finlandia, Suiza, Bélgica, Austria, Alemania, Noruega, Estados Unidos, Chile
y Argentina, y al haber iniciado este proyecto turistico cOmo estrategia de
marketing en el 2008 participaron en la Feria Internacional de Turismo de

Holanda y Alemania.

Recorrido en tren (Duran-Yaguachi-Duran), considerada  patrimonial,
enlaza Duran — Yaguachi en una hora veinte minutos, con una capacidad de
34 personas en vagones pequefios y hasta 65 en los vagones grandes,
durante su recorrido podra apreciar las plantaciones de platano, arroz y cafia
ademas del avistamiento de aves, con un costo de $20 y con 50% de

descuento los menores de 18 afios, mayores de 65, y discapacitados.

Actualmente Ferrocarriles del Ecuador esta impulsando la promocién vy

difusion con los operadores turisticos a nivel nacional e internacional.

3. AMENAZA DE SUSTITOS

Se considera como producto sustituto a las Haciendas que ofrezcan rutas en

la Provincia del Guayas, actualmente hay un sinnimero de haciendas que
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aprovechando su valor ambiental, cultural e histdrico se abren empiricamente
al turismo y aunque no cuenten con el respaldo institucional que lo da el
Ministerio de Turismo a través de la Subsecretaria del Litoral a nivel costa,

son una actividad creciente.

Estos lugares por lo general operan individualmente por lo tanto recibiran
poco afluencia en algunos casos y en otras la visita se incrementard por

referencias de familiares o amigos.

4. PODER DE NEGOCIACION DE LOS COMPRADORES

El estudio de mercado permiti6 conocer a qué grupo de visitantes se dirige
este proyecto y cOmo resultado se obtuvo que el primer mercado sean los
Visitantes Extranjeros proveniente de Europa, Estados Unidos y Asia con
interés o vinculados al agro, industrias, técnico-cientifico y de todos aquellos
que disfruten de aventuras al aire libre; la misma segmentacién se hizo a
nivel local para los visitantes nacionales. Cabe indicar que la Ruta de la
Cafa promueve un turismo especializado no masivo, por lo tanto no se

puede sobrepasar la capacidad de carga determinada para este proyecto.

5. PODER DE NEGOCIACION DE LOS PROVEEDORES

La ruta de la cafia es un proyecto de desarrollo social que inicia con capital

propio y no se prevé construccion alguna, busca la participacién del sector
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publico y privado vinculadas o no al medio turistico que faciliten las
herramientas necesarias para la ejecucion, promocion y desarrollo del
mismo. Por ejemplo en cuanto a las sefialéticas, sefalizacion vial, y el Plan
de Promocion el proyecto gestionara con los organismos competentes tales
como la Comisién de Transito del Guayas, el Ministerio de Obras Publicas,

Ministerio de Agricultura y Turismo.

2.3.2 Analisis FODA del producto propuesto

Se conoce de antemano que la ruta de la cafla comprende un area
aproximada de 175,99 km que parte desde Guayaquil, y que recorre los
Ingenios Azucareros de Valdez en Milagro y el Ingenio San Carlos en
Marcelino Mariduefia; ademas de 3 sitios que procesan la cafia
artesanalmente dando como resultado tres productos: panela, agua ardiente
y melcocha en la parroquia Mariscal Sucre en Milagro y la misma finaliza con

la visita al Cincae en la via El Triunfo.

Este analisis va a permitir identificar las fortalezas que actualmente poseen
estos destinos incluidos en la ruta y que son fundamento para poderla llevar
a cabo; en cuanto a la evaluacion de las oportunidades se prevé la
consultoria de organismos competentes en el campo turistico. El andlisis de
las debilidades permite evaluar en tiempo actual las condiciones en las

cuales se encuentran estos sitios para poder llevar a cabo una accién
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concreta previa, durante y posterior la ejecucion del proyecto; y finalmente
identificar las amenazas permite tomar las precauciones necesarias para
que los factores cambiantes tanto en la situacion econémica, politica, social,
cultural, ambiental si afectan, exista un plan de contingencia para que el

proyecto no quede a la deriva. (Ver cuadro 2.14).

Cuadro N. 2.14
Matriz FODA del Entorno Competitivo del producto propuesto

Fortalezas (Casa dentro) Oportunidades (Casa fuera)

F1 Cercania a la segunda ciudad mas | Ol Correcta administracion de la Ruta de la
grande del pais y puerto principal. cafia.

F2 Cercania al Aeropuerto Internacional | O2 Captacion de apoyo internacional.
José Joaquin de Olmedo.
03 Apoyo Gubernamental.
F3 Escenario principal (Centro de
Informacién de la cafia) para actividades de | O4 Afluencia de visitantes.
investigacion y turismo (recreacion).
O5 Asesoramiento profesional de técnicos
F4 Posee legado histdrico (Ingenios Valdez | en turismo.

y San Carlos).

F5 Conservacion de maquinarias antiguas y
de tradiciones (proceso artesanal) por los
ingenios azucareros.

Debilidades (Casa dentro) Amenazas (Casa fuera)

D1 Falta de servicios basicos (bafos, agua, | A1 Inestabilidad econémica a nivel mundial.
luz).
o . A2 Inestabilidad politica y economica del
D2 Poco interés de entidades | pajs.

gubernamentales para su ejecucion.

A3 Cambios climéticos afectan la produccion
D3 No existen plantaciones propias de cafia | agricola de las rutas.

en el terreno donde se va a construir el
centro de informacion. A3 Cierre de las rutas a los visitantes por
enfermedades de los cultivos.

D4 Poco capital para invertir.
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D5 Cantones participantes del proyecto en
actual planificacién turistica.
dentro de

D6 Largas distancias los

recorridos de las rutas.

D7 Producto estacionario (época de zafra
junio — diciembre).

A4 No contar con servicios de apoyo.

A5 Turistas que visitan la provincia escogen
otras rutas para visitar: Rutas del Spondylus,
Ruta del Cacao, Ruta del Tren (Mitad del
Mundo).

A6 Algunos pobladores podrian sentirse
desplazados del negocio turistico debido a
gue realizan otra actividad econémica.

Fuente: Elaboracion Propia

2.4 Andlisis de la Demanda Turistica

El analisis de la demanda turistica o de mercado segun (Bigné€, 2000, p.310):

Tiene por objeto determinar a los turistas objetivos, asi como sus
caracteristicas esenciales; para su correspondiente estudio puede
dividirse en aspectos globales y aspectos de comportamiento. En
el primer caso se determina el tamafio y segmentos de mercado,
necesidades y deseos del turista. Los segundos hacen referencia
a cuestiones relacionadas con el proceso de compra (por ejemplo
si vigjan de forma organizada o independiente), motivaciones y
actitudes. Se trata en definitiva de proyectar la orientacion del
destino al mercado a través de identificar las necesidades de los

turistas.

2.4.1 Caracteristicas de la Demanda

Para conocer nuestra demanda debemos conocer primero cual va a ser

nuestro mercado, esto se logra con un estudio de segmentacion de mercado.

El primer grupo en el cual nos queremos enfocar es el mercado europeo, ya

que actualmente son los mas interesados en este tipo de actividad turistica.
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El seqgundo grupo es el mercado estadounidense aunque con la crisis

econdmica de inicios de afo 2009 hubo una disminucién del 10% en todas

las reservas hechas a Metropolitan y Klein Tours.

El tercer grupo es el mercado asiatico, este es muy exigente y su nivel de

vida es muy alto y demandan mucha preparacion. Este grupo es considerado
la nueva era del turismo ya que se estan convirtiendo en los mayores

consumidores.

El cuarto grupo es el mercado interno, a menudo hay destinos o lugares

turisticos dentro del pais que los mismos habitantes no conocen porque no
se piensa en ellos y se planifica para los de afuera; por eso creemos
conveniente promover el turismo interno mediante ofertas especiales
dirigidas a los habitantes locales, con la intencibn de transmitir el
conocimiento cultural y cientifico de este cultivo, para ello es necesario
conocer la corriente turistica interna actual, saber de sus gustos y

preferencias.

En la ciudad de Guayaquil existe un mercado potencial muy amplio como son
las universidades que ofertan carreras afines al agro y a las industrias;
también nos parece interesante dirigirnos a los trabajadores de las empresas
privadas y publicas, a las familias de clase trabajadora y las personas de la

tercera edad o jubilados.
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2.4.2 Investigacion de Mercado

La investigacibn de mercado es necesaria para el desarrollo de destinos

turisticos como sostiene (Bigné, 2000, p. 49):

Es utilizada por los organismos que gestionan los destinos
turisticos para identificar los tipos de clientes que pueden atraerse
(demanda potencial) asi como los motivos por los que otros
consumidores no desean visitarlo. Dirigirse al segmento de cada
mercado y proveerles la combinacion mas adecuada de productos
y servicios turisticos locales es el secreto de los destinos con
éxito.

2421 Disefio de Estudio

Metodologia de Investigacion.- Esta parte es de gran importancia para el
desarrollo de la investigacion ya que se describird la manera de alcanzar los
objetivos planteados para este proyecto, mostrando los pasos que se
realizardn para la recoleccion de los datos; asi como los instrumentos

utilizados para la recoleccion de la informacion.

Objetivos de lainvestigacion

Objetivo General.- El objetivo general de la investigacion de mercado, es
indagar si es factible la Propuesta de Creacion de la Ruta de la Cafia en los
cantones de Milagro y Marcelino Mariduefia en la provincia del Guayas,

identificando y caracterizando el mercado.
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Objetivos especificos

Identificar la demanda real.

- ldentificar los precios promedios de los servicios que se van a ofrecer
dentro del recorrido.

- Identificar y evaluar la competencia.

- ldentificar el perfil del consumidor.

Para cumplir con los objetivos planteados en la encuesta, se realiza una
investigacion de mercado con un enfoque exploratorio y descriptivo. El tipo
de estudio que se utiliza en esta parte de la investigacion es totalmente
cuantitativo, ya que permiten obtener datos expresos en unidades definidas

que se pueden nombrar y manejar estadisticamente.

24272 Poblacion o Unidad de analisis

Este estudio cuenta con tres unidades de andlisis 0 universo de estudio que
incluye a hombres y mujeres con mayoria de edad, 18 afios segun las leyes
en nuestro pais, la primera encuesta esta dirigida a los habitantes locales
que residen en los cantones Milagro y Marcelino Mariduefia para conocer su
punto de vista sobre esta nueva propuesta de desarrollo turistico; la segunda
encuesta esté dirigida a los residentes y visitantes nacionales en la ciudad de
Guayaquil por ser el lugar donde se ofrecera y comercializara el producto

propuesto. Finalmente la tercera encuesta estd dirigida a los visitantes
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extranjeros que llegan a la provincia del Guayas para conocer la tendencia

de los turistas al visitar un destino.

2.4.2.3 El Marco Muestral

Para la primera unidad de andlisis, la Direccion de Turismo y el Municipio no
poseen un registro de ingreso de visitantes por lo que se ha decidido tomar
como muestra la poblacion total de Milagro y Marcelino Mariduefia, para la
segunda unidad de analisis, se ha tomado como referencia al igual que la
primera su poblaciéon total segun datos INEC 2001 y finalmente para la
tercera unidad de analisis dirigida a los visitantes extranjeros en la provincia
del Guayas se tom6 como referencia el numero total de arribos de
extranjeros de los afios 2007 y 2008 y se estableci6 un promedio, estos
datos fueron obtenidos del Anuario de Entradas y Salidas Internacionales —

INEC (2007) y de la Direccion Nacional de Migracion (2008).

2424 Disefio del Muestreo

Para realizar un buen disefio, se considera tomar el tamafio adecuado de la
muestra, el mismo que generalmente, esta determinado en gran medida por

tres factores:

1. Prevalencia estimada de la variable considerada.

2. Nivel deseado de confianza.
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3. Error méximo permitido.

El tamafio de la muestra para el disefio de encuesta esta basado en una

muestra aleatoria y se calcula mediante la siguiente formula.

Dénde:

G_  Z"*N*p*(1-p)
EZ*(N—1)+22* p*(L— p)

n: Tamafo de la muestra requerido.

N: Tamarfo de la poblacion objeto de estudio.

z: Valor asociado a una confianza escogida por las tesistas.

p: Prevalencia estimada de la variable.

E: Margen de error maximo permitido.

2.4.25 Diseio de Muestreo: Primera Poblacién de Estudio

(habitantes de Milagro y Marcelino Mariduefia).

N: Numero de habitantes que viven en los cantones Milagro y Marcelino
Mariduefia segun datos del VI Censo de Poblacion y V de Vivienda, INEC

2001 son 151157 personas.
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Z: 1.96, se escogid para el presente estudio un nivel de confianza del
95%.
p: Se obtiene una variabilidad negativa de 0,920. Para este caso se

considera el nUmero de encuestas que respondieron afirmativamente (23) en
la encuesta piloto dividido para el nimero total de encuestas piloto realizadas

(25).

E: 0,05 el méas usado en este tipo de estudio.

Aplicando la férmula antes detallada, se tiene que:

1,962*151157+0,920%(1-0,920)

0,052*(151157-1) + 1,962*0,920*(1-0,920)

El tamafio de la muestra es de 113 personas a encuestar.

2.4.2.6 Disefio de Muestreo: Segunda Poblacién de Estudio
(habitantes nacionales que viven y/o que estan de paso en la ciudad de

Guayaquil).

N: Numero de habitantes que viven en la ciudad de Guayaquil segun
datos del VI Censo de poblacién y V de Vivienda, INEC 2001 son 2039789

personas.
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Z: 1.96, se escogio para el presente estudio un nivel de confianza del
95%.
p: Se obtiene una variabilidad negativa de 0,920. Para este caso se

considera el nimero de encuestas que respondieron afirmativamente (23)

dividido para el numero total de encuestas piloto realizadas (25).

E: 0,05 el méas usado en este tipo de estudio.

Aplicando la formula antes detallada, se tiene que:

1,962*2039789*0,920*(1-0,920)

0,052*(2039789-1) + 1,962*0,920*(1-0,920)

El tamafio de la muestra es de 113 personas a encuestar.

2.4.2.7 Diseio de Muestreo: Tercera Poblacion de Estudio

(Visitantes extranjeros que llegan ala Provincia del Guayas).

N: Promedio del namero de visitantes extranjeros que llegaron a la
Provincia del Guayas en los dos ultimos afios 2007 y 2008, segun la
Gerencia Nacional de Planificacién y Cooperacion Externa del Ministerio de

Turismo son 233001 personas.
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Z: 1.96, se escogid para el presente estudio un nivel de confianza del
95%.
p: Se obtiene una variabilidad negativa de 0,920.Para este caso se

considera el nimero de encuestas que respondieron afirmativamente (23)

dividido para el nimero total de encuestas piloto realizadas (25).

E: 0,05 el méas usado en este tipo de estudio.

Aplicando la formula antes detallada, se tiene que:

1,962*233001*0,920*(1-0,920)

0,052*(233001-1) + 1,962*0,920*(1-0,920)

Como resultado se obtuvo un tamafo de muestra de 113 visitantes

extranjeros encuestados.

2.4.2.8 Instrumento y Técnica de medicién

Como instrumento de medicién se utilizan 3 cuestionarios para los 3 grupos
de estudio, el primero cuestionario compuesto del3 preguntas estuvo dirigida
a los habitantes de la comunidad local en Milagro y Marcelino Mariduefia, el
segundo cuestionario consta de 18 preguntas y fue dirigida a los Visitantes

Internos del pais, la misma se realizo en la ciudad de Guayaquil en enero del
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presente afio, el tercer cuestionario consta de 20 preguntas Yy fue dirigido a
los Visitantes Extranjeros que llegan al pais por avién o bus, la misma se
realizé en el Aeropuerto Internacional y en los lugares de interés turistico en
la ciudad. Las preguntas son abiertas, cerradas y de opcion multiple, con el
fin de recabar informacion de las variables socioeconémicas y de
comportamiento tales como sexo, edad, nivel de instruccion, estado civil,
lugar de residencia, motivo de visita, frecuencia de visita, actividades que les

gustaria realizar en la ruta de la cafia de azucar. (Ver anexo A2, A3y A4).

También se estimé conveniente entrevistar a los profesionales en turismo
para esto se disefid un cuestionario compuesto de cinco preguntas con el
afan de conocer segun su experiencia en el campo turistico su punto de vista
sobre el estudio de esta propuesta. Esta entrevista fue dirigida a todos los
Organos Reguladores de Turismo en la ciudad de Guayaquil, Milagro y

Marcelino. (Ver anexo A5).

Asi mismo se cree conveniente conocer como se maneja el turismo
estudiantil internamente, ¢ A dénde viajan los chicos, por cuanto tiempo y en
qué temporada? Para esto se disefid un cuestionario de seis preguntas
dirigido a las principales Operadoras de Turismo en la ciudad de Guayaquil y
Milagro. (Ver anexo A6). Al mismo tiempo fue necesario disefiar una
entrevista dirigida a los colegios particulares y fiscales experimentales en la

ciudad de Guayaquil porque era conveniente comparar la informacién
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proporcionada por las Agencias de Viaje con la de los Colegios. (Ver anexo

A7).

2.4.2.9 Seleccidn y adiestramiento de trabajadores de campo

Las personas que recolectan la informacion, deben ser debidamente
capacitadas sobre qué mediciones hacer y como hacerlas, ya que la
exactitud de la respuesta depende de la habilidad del encuestador. Una
persona no capacitada interpretarda a su criterio ocasionando sesgo de

respuesta.

2.4.2.10 Organizacion de trabajo de campo

Para el presente estudio es indispensable tener un recurso humano
capacitado, la delegacion de funciones (encuestadores, entrevistadores) y
actividades (tabulacién, digitacion e interpretacion de los resultados) a
desarrollar previo, durante y posterior a la recoleccion de la informacién
ayudan a optimizar el tiempo, recursos humanos (para el presente estudio se
cont6 con 3 personas que son los integrantes de la tesis) y resultados de la
investigacion. El cuestionario del proyecto fue disefiado y ejecutado por los
realizadores de esta tesis en diferentes fechas, la primera parte estuvo
dirigida a personas residentes en el pais y a visitantes extranjeros, y se
llevaron a cabo en el Malecén del Salado, Malecon Simén Bolivar, Cerro

Santa Ana y Aeropuerto Internacional José Joaquin de Olmedo los dias 22,
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23, 24 y 25 de enero y los dias 12, 13, 14 y 15 de febrero del 2011. La
segunda parte fue dirigida a residentes en el cantén Milagro y Marcelino

Mariduefia los dias 19, 20 y 21 de febrero del presente.

Las entrevistas a los Organos Reguladores de Turismo, a las Agencias de

Viaje y a los Colegios Experimentales se realizaron en Mayo del 2011.

2.5 Primera Poblaciéon de Estudio (Comunidad Local de

Milagro y Marcelino Mariduena).

1.- Comunidad Local — Edad

Grafico N. 2.1
Rango de edades

O Entre 18-25 afios M Entre 26-30 afios O Entre 31-40 afios
O Entre 41-60 aflios M De 61 en adelante

W 4% O018%

035% W 10%

033%

Fuente: Elaboracion Propia

Como se indico en el tamarfio de la muestra se realizaron 113 encuestas. El
35% de los encuestados tiene una edad comprendida entre 41 y 60 afios; el

33% oscilan entre 31 y 40 afios; el 18% tienen entre 18 y 25 afios; el 10%
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entre 26 y 30 afos y el 4% son mayores de 61 afios. Antes de realizar las
encuestas determinamos nuestro objeto de estudio (profesores de escuelas,
colegios y universidad, propietarios de establecimientos turisticos,
funcionarios del gobierno seccional (municipios, prefecturas, INFA, Cruz
Roja), empleados del sector privado (los Ingenios azucareros Valdez en
Milagro y San Carlos en Marcelino), propietarios del transporte publico y

privado.

2.- Comunidad Local — Sexo

Grafico N. 2.2
Sexo

‘ @ Masculino B Femenino

043%

W 57%

Fuente: Elaboracion Propia

De los 113 encuestados 64 son de sexo femenino y representan el 57%; 49

son de sexo masculino y representan el 43%.
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3.- Comunidad Local — Ocupacién

Grafico N. 2.3

Ocupacion

O Autbnomo B Asalariado O Funcionario

010%

Fuente: Elaboracién Propia

De los 113 encuestados el 51% son asalariados tienen relacion de
dependencia en el sector publico y privado, es el caso del personal del

Hospital y del Ingenio San Carlos y Valdez.

El 39% no tienen ninguna relacién de dependencia porque tienen su propio
negocio tales como los lugares de recreacidn, viveros, centros comerciales,
restaurantes, hoteles, y transportistas. Y el 10% son funcionarios de

municipios, prefectura, cruz roja e INFA.
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4.- Comunidad Local — Nivel de estudios

Grafico N. 2.4

Nivel de Estudios

O Primaria B Secundaria O Universitaria O Postgrado B Ninguno

04% m0%

O 18%

W 21%
O57%

Fuente: Elaboracion Propia

Se observa que el 57% de los encuestados tienen estudios de tercer nivel; el
4% estudios de postgrado y los dos suman mas de la mitad; esto se debe a
gue se encuestaba a grupos objetivos tales como empleados del sector

publico y privado en los cantones Milagro y Marcelino Mariduefia.

Era necesario ademas conocer la opinion de los ciudadanos que actualmente
se desenvuelven en el medio comercial y turistico ellos por lo general tienen
estudios de primaria un 18% y estudios secundarios un 21%; y no hay nadie

gue no haya estudiado.
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5.- Comunidad Local — Lugar de residencia

Grafico N. 2.5
Lugar de Residencia

O Milagro B Marcelino

W 43%

O57%

Fuente: Elaboracion Propia

El 57% de los encuestados son habitantes de Milagro y el 43% son de
Marcelino Mariduefia. Esto se debe a que en Milagro hay un mayor nimero
de habitantes porque su cantén es mas grande en cambio en Marcelino en
enero y febrero fecha en que realizamos las encuestas los trabajadores de
los ingenios se han desplazado a su lugar de origen y los que viven alli se

han ido de vacaciones a la Sierra, Costa u Oriente.
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6.- Comunidad Local — ¢De donde cree usted que viene la mayor parte

de visitantes? Especifique

Gréafico N. 2.6

Lugar de procedencia de visitantes

O Costa B Sierra O Oriente O Galapagos B Extranjero

0 0%

W 4%
0 6%
N / 0 42%

W 48%

Fuente: Elaboracion Propia

El 48% provienen de la sierra esto se debe a la mano de obra que necesita
en época de zafra los ingenios azucareros en los cantones estudiados,
mientras dure su permanencia ellos consumen en los cantones alimento,
vivienda, vestido, servicios basicos, generando una importante actividad
comercial en el lugar. El 42% provienen de la Costa, esto se refiere
especificamente a los visitantes en feriados y fines de semana y ellos
provienen de los cantones y parroquias vecinas como Naranjito, El Triunfo,
La Troncal, El 26, San Jacinto de Yaguachi, Chobo, Mariscal Sucre, etc. El

6% viene del Oriente observamos que es un porcentaje muy pequefo y esto
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se da por visita a familiares; y el 4% llega del extranjero esto sélo se da cada
4 o 5 afos, son aquellos que nacieron en Milagro y Marcelino y que
actualmente residen por cuestiones laborales en Estados Unidos, Espafia e
Italia, considerando que Marcelino tiene un alto indice de migracién hacia el

exterior con relacién a la provincia del Guayas.

7.- Comunidad Local — ¢En qué temporada del afio cree usted que

vienen mas visitantes?

Gréfico N. 2.7
Frecuencia de Visitas

OEpoca de zafra BEpoca de no zafra

B 35% O 65%

Fuente: Elaboracion Propia

El 65% se desplaza a Milagro y a Marcelino en época de zafra que
corresponde de junio a diciembre debido a que es la fecha en que los
ingenios azucareros y bananeras requieren de mano de obra en los campos

agricolas y esto es mas notorio en Marcelino por ser un cantbn mas
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pequefio; el 39% se desplaza en época de no zafra aqui entran los visitantes
que se desplazan con motivos de ocio y recreacion lo hacen en temporada
alta (de enero a mayo) por lo general es en Semana Santa, Navidad y Fin de

Afno.

8.- Comunidad Local — ¢Qué motiva el desplazamiento de los visitantes

a su ciudad?

Gréafico N. 2.8
Motivo de Visita a Milagro y a Marcelino

OVacaciones @ Visita a familiares
ONegocios OTrabajo
B 0% O 13%

B 20%

O 56%

Fuente: Elaboracion Propia

El 56% de los visitantes se desplazan por trabajo ya lo hemos mencionado
antes; el 20% viaja a Milagro y a Marcelino para visitar a sus familiares los
fines de semana; el 13% por vacaciones en los meses de enero a abril; el
11% viaja por negocios, lo que mas destaca en Milagro es la compra de

plantas ornamentales en los viveros, capacitacién al personal administrativo
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de los ingenios azucareros por consultores de marketing, comercio de
electrodomésticos y alimentos de primera necesidad tanto en Milagro como
en Marcelino. También conocimos en las encuestas que nadie llega a los dos
cantones por razones de estudio, los nifios y adolescentes estudian la
escuela y colegio en los cantones mencionados y en ambos cantones la
mayoria de los jévenes contintan sus estudios universitarios en la ciudad de
Guayaquil esto se debe a la gran oferta de carreras técnicas y tradicionales

que alli pueden encontrar.

9.- Comunidad Local — ¢Cual considera usted que son los sitios de

mayor intereés turistico de la ciudad?

Grafico N. 2.9
Sitios de mayor interés turistico

O 6% B 4% 0 8%
B 13% =0,

B 24%

028%
I 0 17%
OEmpresas B Parques
O Sitios naturales OLugares de Recreaciéon
@ Centros Comerciales Olglesias

Fuente: Elaboracion Propia
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El 28% opina que los lugares de recreacion son de gran importancia a nivel
turistico por cumplir con el espacio requerido y actividades de esparcimiento
propias de la actividad turistica como alimentacion, juegos infantiles,

equitacion, piscinas, museo, entre otros.

En Milagro existe un lugar llamado Las Cataratas y Visaltur. En Marcelino
existe el Balneario Marcelino Mariduefia y el Rancho Turistico Familiar
Olguita. El 24% se inclina por los parques, en el caso de Milagro hay 3
parques: El Parque Central Rafael Valdez Cervantes, Parque Norte y Parque
a La Madre; en Marcelino hay 2 parques: Parque Central y el Parque
Ecoldgico este dltimo muy atractivo a la vista porque todos sus juegos
infantiles son hechos de material reciclable. El 17% opina que los sitios
naturales son el principal atractivo turistico de un lugar. Milagro es muy
conocido en la ciudad de Guayaquil por sus viveros y cafaverales, también
hay rios aptos para bafarse en Mariscal Sucre. En Marcelino hay tres rios

Chimbo, Chanchan y Barranco Alto que no estan habilitados para el turismo.

El 13% opina que los centros comerciales son un punto referencial en una
ciudad por la variedad de servicios que ofrecen: en Milagro existe el Paseo
Shopping y en Marcelino hay dos: la Plaza San Carlos y la Plaza Central; y
apenas el 8% de los encuestados opina que las empresas que actualmente
funcionan en los dos cantones son un atractivo turistico; en Milagro el Ingenio

Valdez, Codana y pequeiias fincas bananeras y en Marcelino el Ingenio San
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Carlos, Soderal, Papelera Nacional y bananeras. El 6% opina que las
primeras iglesias de los dos cantones por la historia que contienen deberian

ser consideradas en la planificacion turistica.

En Milagro la Iglesia San Ireneo y en Marcelino la Iglesia San Carlos
Borromeo; y apenas el 4% opina que los lugares de recreacion que existen
actualmente en Milagro y en Marcelino no son lo suficiente atractivos
comparados con los de las grandes ciudades y por eso piensan que sus

cantones no inspira ningln motivo de visita.

10.- Comunidad Local - ¢De lo que ha visto hasta el momento que
considera usted que le hace falta a la ciudad para ser atractiva

turisticamente?

Los encuestados mencionaron que es necesario adecuar turisticamente los
lugares existentes, en el caso de Milagro Los Viveros son un atractivo natural
pero que al momento no cuenta con una infraestructura rural-urbana que
complemente el recorrido de éstos, la construcciébn de cabafias rusticas
acordes con el medio que preste el servicio de alimentacion y descanso seria

una propuesta a tomar en consideracion.

También sugieren crear un Malecon en Milagro y reubicar los sitios de
tolerancia; iniciar un Plan de Regeneracion Urbana, la creacion de museos

publicos y la difusibn de las festividades y actividades que realiza el
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Municipio en representacion del Gobierno Provincial del Guayas todo esto
con el apoyo de las empresas privadas que existen en los cantones

mencionados.

En cuanto a la infraestructura basica los pobladores solicitan con suma
urgencia la construccion y mejoramiento de calles y avenidas en el interior, y
carreteras en el exterior con su respectiva sefializacion vial y turistica;
ademas los pobladores en Marcelino piden urgente la potabilizacion del

agua.

En Milagro los habitantes solicitan regenerar la zona historica del canton
estos son los caserios pertenecientes al Ingenio Azucarero Valdez, la
primera capilla y la primera escuela; trabajar en la planificacion turistica del
antiguo Ingenio Isabel Maria ubicado en la parroquia rural EI Chobo donde
actualmente todavia se puede observar parte de la construccion de la antigua
fabrica: bodegas, tanque elevado y chimeneas terrenos que adquirié Valdez
hace aproximadamente 5 afios; hay que destacar ademas la importancia de
rescatar mediante la planificacion turistica el Unico sitio Artesanal ubicado en
el Recinto La Lejia en la parroquia rural Mariscal Sucre en el canton Milagro,
donde se procesa la cafla de forma artesanal para elaborar panela,
aguardiente y melcocha, planificacion que debe contemplar talleres de
capacitacién para la confeccion de artesanias hechas del bagazo de cafa

que anteriormente se hacia.
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En Marcelino creen necesario construir centros de interpretacion turistica
donde se vea retratada la historia del canton, sus cultivos, su gente; ademas
solicitan la adecuacion y mantenimiento de los sitios de esparcimiento
existentes asi como la creacion de nuevos lugares de entretenimiento
turistico. También creen necesario la construccién de un Malec6n, Terminal

Terrestre, Parques Infantiles, porque actualmente no disponen de estos.

11.- ¢Por qué cree usted que no se desarrolla turisticamente el canton?

Gréafico N. 2.10
Causa del no desarrollo

O022%

W 31%

O Falta de apoyo entre la comunidad

B Falta de apoyo de entidades publicas
O Falta de apoglo de entidades privadas
O Emigracion de la poblacion

W Promocién del lugar

Fuente: Elaboracion Propia

El 31% afirman que el canton no se desarrolla por falta de apoyo de
entidades publicas es decir Municipio y Prefectura, los encuestados solicitan
al alcalde un mayor compromiso para la ciudad y sus pobladores; el 22%

afirma que los cantones no se desarrollan por falta de apoyo entre los
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mismos pobladores. ElI 20% piensa que a los cantones les hace falta una
mejor promocién del lugar; el 18% piensa que se debe a la falta de apoyo de
entidades privadas y el 9% opina que la migracion ha detenido la calidad de
vida de sus habitantes, no hay lideres, hay fuga de cerebros, todos emigran a
las grandes ciudades en busca de mejores salarios y nunca vuelven a su

ciudad natal.

12.- ¢ Estaria dispuesto a ayudar al desarrollo turistico de la ciudad?

Grafico N. 2.11
Interés de la ciudadania en participar

en el desarrollo turistico del cantén

‘DSi H No I:lTaIvez‘

012%
H 6%

O082%

Fuente: Elaboracion Propia

El 82% de los encuestados respondid afirmativamente lo cual es beneficioso
para el proyecto y las razones que dieron fueron las siguientes: Cuidando lo
gue actualmente existe y lo que se planificara en el campo turistico, ofrecer a

los visitantes un trato cordial y amable en los diferentes servicios que existen:



110

hospedaje, alimentacion, transporte, museos, iglesias, bancos, hospitales,
clinicas ambulantes y comercio en general. Aportar con ideas a las entidades
privadas y publicas y organizarse a nivel de barrios, ciudadelas, parroquias;
en cuanto al sector publico solicitar al Municipio de Milagro y Marcelino que
establezcan puntos de informacion turistica dentro del canton y que inicien un
plan de ordenamiento turistico junto con el de marketing; en cuanto a los
habitantes locales ser anfitriones en su lugar natal y orientar a los visitantes

sobre los lugares que pueden visitar.

El 12% de los encuestados no estan seguros de que la vida de los cantones
pueda cambiar, de que la situacion pueda mejorar, porque muchas veces
toda queda en papel. El 6% en cambio parece no interesarle el destino de su

ciudad.
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13.- ¢Qué actividades turisticas cree usted que se podrian desarrollar

en la ciudad?

Gréafico N. 2.12

Posibles actividades turisticas que pueden desarrollarse

OVisita a cafaverales

@ Visita a plantaciones de banano
OVisita a Ingenios Azucareros
OVisita a Destilerias de Alcohol

B Sitios de Recreacion

O Museos

@lglesias

OTodos

Fuente: Elaboracion Propia

El 22% cree conveniente visitar los sitios de recreacion que existe en el
trayecto de la ruta por las instalaciones apropiadas para esta actividad; el
19% considera de vital importancia visitar las fabricas de azlcar de Valdez y
San Carlos; el 15% cree que la visita a los cafaverales para conocer a
profundidad sobre el cultivo; el 13% demuestra interés en conocer el proceso

de fabricacion de alcohol y la generacién de energia eléctrica a través del
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bagazo de cafa; mientras que el 8% se animarian a visitar las plantaciones
de banano; el 12% opina que se deben visitar los Ingenios Azucareros; el
11% quisiera visitar las fabricas de alcohol: Soderal en Marcelino y Codana
en Milagro; al 8% les gustaria visitar haciendas privadas, sitios naturales y
complejos recreacionales; al 7% le parece interesante visitar museos e
Iglesias y el 6% respondié que todas las actividades eran posibles realizar

mediante la planificacion turistica del lugar.

2.6 Segunda Poblacion de Estudio (residentes y visitantes

nacionales en la ciudad de Guayaquil).

1.- Visitantes Nacionales — Edad

Grafico N. 2.13

Rango de edades

O Entre 18-25 afios M Entre 26-30 afios [ Entre 31-40 afios
O Entre 41-60 aflos M De 61 en adelante

W 9%

0 26%

O027%

W 19%

019%

Fuente: Elaboracion Propia
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El 27% de los encuestados tienen una edad entre 41 y 60 afos; el 26%
oscilan entre los 18 y 25 afios de edad; el 19% tienen una edad entre los 26 y
30 afios; el otro 19% oscilan entre los 31 y 40 afios; y finalmente el 9%

representa a personas mayores de 61 afos.

2.- Visitantes Nacionales — Sexo

Grafico N. 2.14
Sexo

O Hombres B Mujeres

H31%

0 69%

Fuente: Elaboracion Propia

El 69% de los encuestados son hombres y el 31% son mujeres.
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3.- Visitantes Nacionales - ¢Cual es su nivel de Instruccion?

Gréfico N. 2.15
Nivel de estudios

O Primaria B Secundaria O Universitaria O Postgrado B Ninguno

W 0% O 5%

043%

Fuente: Elaboracion Propia

El 43% tienen estudios superiores, de este porcentaje solo unos pocos
actualmente son estudiantes universitarios y otros son ya profesionales; el
27% tienen estudios de cuarto nivel (diplomados, maestrias, doctorados); el
25% son estudiantes de colegio o han estudiado solo hasta este nivel; el 5%
han recibido solo educacion basica (escuela) y no hay ninguno que no haya

estudiado nada.
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4.- Visitantes Nacionales - ¢Cual es su lugar de residencia? Si es fuera

de la ciudad de Guayaquil, especifique la ciudad.

Grafico N. 2.16
Lugar de Procedencia

O Guayas B Manabi O Los Rios O Pichincha
B Azuay O Loja W Tungurahua 0O Imbabura
M Bolivar B Sucumbios O Galapagos

03%
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O01%

023%

O02% 0 54%
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Fuente: Elaboracion Propia

De los 113 encuestados, el 54% son de la provincia del Guayas de los cuales
el 46% viven en la ciudad de Guayaquil en los sectores norte, centro y sur; y
el 8% restante provienen de los cantones de Milagro, Quevedo,
Samborondén y Duran ellos vienen a recrearse el fin de semana tomando en
cuenta que las encuestas se realizaron en época de vacacién escolar para la
costa. El 23% provienen de la ciudad de Quito en Pichincha y son personas
mayores de edad; el 7% vienen de Bahia de Caraquez, Manta, Jipijapa y
Portoviejo en Manabi; el 5% vienen de la ciudad de Cuenca en Azuay; el 3%

de Loja; el 2% de Babahoyo en Los Rios; y el otro 2% de Ambato en
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Tungurahua, y la ultima cifra el 4% lo comparten con el 1% las ciudades de

Imbabura, Latacunga en Bolivar, Lago Agrio en Sucumbios y Galapagos.

5.- Visitantes Nacionales - ¢Cual es su principal motivo de visita a la

ciudad de Guayaquil?

Gréafico N. 2.17

Motivo de Visita

O Vacaciones B Estudios O Negocios
O Visita a Familiares B Excursion O Reside en Gye
0 19%
0 46%

Fuente: Elaboracion Propia

Este gréfico confirma la respuesta a la pregunta anterior nos dimos cuenta
qgue la mayoria de los encuestados son de la ciudad de Guayaquil, el 46%
vive aqui, el 19% se encuentra en la ciudad aprovechando las vacaciones, el
otro 19% esta aqui por asuntos laborales, el 10% aprovecha las vacaciones y
visitan a sus familiares, el 4% se trasladan a esta ciudad por estudios y el 2%
restante son excursionistas, es decir pasaran un dia conociendo lo que mas

puedan hasta que salga su vuelo con destino a Quito.
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6.- Visitantes Nacionales - ¢Cuando viaja por vacaciones, quién (es) lo

acompanan?

Grafico N. 2.18
Forma de Viaje

O Solo B en Pareja
O con Amigos O Comparieros de trabajo
B Familiares
W51% W 19%
B 9%
09%

O012%

Fuente: Elaboracion Propia

El 51% prefiere viajar con la familia, el 19% prefieren viajar solos son
generalmente los solteros, el 12% viajan con sus compaferos de trabajo en
algunas empresas publicas y privadas el personal de recursos humanos
organiza un viaje de fin de afo para todos sus empleados fuera de la ciudad
con el fin de estrechar lazos de amistad; el 9% prefiere viajar con su pareja
generalmente no tienen hijos y el otro 9% viaja con amigos de barrio o

universidad.
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7.- Visitantes Nacionales - ¢ Con qué frecuencia usted viaja por paseo?

Grafico N. 2.19
Frecuencia de Viaje

@ Mensual B Semestral O Anual O Feriados B Rara vez

H 9% 06%

032% 0 35%

Fuente: Elaboracion Propia

El 35% de los encuestados viajan una vez al afo; el 32% viaja en feriados de
carnaval, semana santa, navidad o fin de afo; el 18% viaja dos veces al afno;
el 9% viajan rara vez cada 3, 4 o 5 afios son personas que prefieren
guedarse en sus casas, tienen otra forma de entretenimiento (presentaciones
artisticas en su ciudad de origen) y por lo general son los mayores de 61
afnos; el 6% viaja una vez al mes, son aquellos propietarios de casas de
campo en la playa pero que viven en la ciudad y por la facilidad que tienen
para hospedarse viajan a menudo con familiares o amigos los fines de
semana o fines de mes, también nos encontramos con jovenes estudiantes

universitarios que vienen de otros cantones o provincias vecinas y que tienen
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una residencia temporal en la ciudad mientras duren sus estudios de 3,40 5
anos, al desplazarse fuera de la ciudad van a consumir transporte,

alimentacion y van a divertirse en el lugar de recreacion de su preferencia.

8.- Visitantes Nacionales - ¢A qué fuentes de informacién acude usted

paraindagar sobre un destino turistico?

Gréafico N. 2.20

Fuentes de informacion mas usada

O Internet B Referencias familiares
O Prensa escrita O Televisién )
H Radio O Agencias de Viaje
B Material turistico O Todas
O 26%

0, 0,
| 11% D4vm1%  O8% 0 8%

Fuente: Elaboracion Propia

De los 113 encuestados el 33% opina que todos los medios de informacién
son herramientas con propias caracteristicas que el marketing utiliza de

acuerdo a grupos objetivos de mercado. El 26% opina que la Internet es la
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fuente de informacién mas rapida, accesible y actual ya que aqui se puede

encontrar al instante informaciéon de los destinos turisticos a nivel mundial.

El 11% prefiere los folletos turisticos, libros, posters, postales, mapas de
bolsillo, almanaques, CDS, que edita anualmente el Ministerio de Turismo y
que son distribuidos a través de las subsecretarias, también la folleteria
turistica que editan anualmente los municipios son muy consultados; otros
consultan revistas especializadas en turismo como: La guia de oro Ecuador o

Ecuador infinito.

El 9% se informa sobre un destino por referencias familiares, de amigos,
comparfieros de trabajo, familiares en el exterior, etc.; el 8% opina que la
prensa escrita es una muy buena fuente de informacion porque llega a
muchos es el caso de los diarios mas leidos: El Universo en Guayaquil y el
Comercio en Quito; el otro 8% piensa que la television es una fuente segura
y confiable porque al momento de presentar el documental o reportaje

previamente han tenido que investigar sobre ese destino turistico.

El 4% se sienten mas seguros con las Agencias de Viaje; y finalmente el 1%

utiliza la radio.
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9.- Visitantes Nacionales - ¢ Cuando usted viaja qué destinos prefiere?

Gréafico N. 2.21
Preferencia de destinos

@ Agroturisticos W Naturaleza
O Cultura e Historia O Deportes de riesgo
M Industrial O Artesanal

H Acont. Programados

1%

O04%

Fuente: Elaboracién Propia

El 48% de los encuestados tiene preferencia por la naturaleza. El 19% gusta
conocer Y visitar labores relacionadas al campo, porque entran en contacto
con la naturaleza y participan de ella: de los cultivos, de la extracciéon, del
proceso, del acabado o producto final es el caso de las haciendas
ganaderas; el 13% a menudo asisten a eventos culturales como la
presentacion de orquestas, galerias itinerantes, entre otros; el 9% prefiere
visitar sitios arqueoldgicos, otros gustan de la arquitectura en museos,
iglesias, cementerios, es el caso del centro historico de Quito y Cuenca y
otros disfrutan de la experiencia de convivir con las comunidades rurales que
actualmente se dedican al turismo comunitario; el 6% se inclina por aquellos

lugares donde se elaboran artesanias, en la Costa: las comunidades de
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Sinchal y Barcelona; en la Sierra: Pelileo, Quinsapincha, Chordeleg; en el
Oriente: Los Secoya, Huaorani, Zaparos, Quichuas elaboran artesanias de
las semillas, plumas de animales y tronco de arboles; el 4% disfruta practicar
deportes de riesgo como rafting, tubbing (boyas), canoeing, dumping, canopy
tours, etc. Finalmente el 1% por cuestiones de negocio les interesa ver los
procesos industriales, es el caso de una joven empresaria que ha visitado
destilerias de vino en Argentina y Chile, Bodegas de Pisco en Perua y fabrica

de Habanos en Cuba.

10.- Visitantes Nacionales - ¢Ha visitado plantaciones de cafa de
azucar, dénde?

Grafico N. 2.22
Ha visitado plantaciones de cafia

OSi B No

@31%

B 69%

Fuente: Elaboracion Propia

El 69% de los encuestados han pasado cerca de plantaciones de cafa de
azucar pero nunca las han visitado; el 31% ha visitado cafiaverales la

mayoria en el Ingenio Valdez; en menor proporcién han visitado plantaciones
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de cafa en el Ingenio San Carlos, el Ingenio Ecudos en La Troncal, en Bafios
de Ambato, Bucay, Vinces, Babahoyo, en el Ingenio Monterrey ubicado en la
via La Toma/Catamayo-Loja, en Imbabura, Mindo (Quito), Cuenca, Santo

Domingo, Puyo y en Santander del Sur en Colombia.

11.- Visitantes Nacionales - ¢Conoce usted como se cultiva la cafia de
azucar?

Grafico N. 2.23

Conoce sobre el cultivo de caia

O Si B No

O 33%

m67%

Fuente: Elaboracion Propia

El 67% de los encuestados no sabe cémo se cultiva la cafia de azucar, el
33% si conoce sobre el cultivo porque han visitado plantaciones de cafia o

porque han visto reportajes sobre el mismo.
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12.- Visitantes Nacionales - ¢Ha visitado algun Ingenio Azucarero en el

pais?

Grafico N. 2.24

Conoce el proceso industrial de la cafia

O Si H No

0 24%

Fuente: Elaboracion Propia

El 76% de los encuestados no ha visitado ningun Ingenio Azucarero y
apenas el 24% ha visitado el Ingenio azucarero Valdez en Milagro, Ingenio
San Carlos en Marcelino, Ingenio Ecudos en La Troncal, Ingenio Monterrey

en Loja, y el Ingenio lancem en Imbabura.
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13.- Visitantes Nacionales - ¢Cuéal fue el motivo de su visita al Ingenio?

Grafico N. 2.25
Motivo de visita al Ingenio

O Trabajo M Estudio O Turismo ONo Visito

O011%

H 4%

Fuente: Elaboracion Propia

El 76% de los 113 encuestados no ha visitado ningan ingenio azucarero; el
11% visito el ingenio por trabajo generalmente son los propietarios de fabrica
de licores; el 9% ha visitado el ingenio por turismo; el 4% ha visitado los
ingenios por estudio generalmente son estudiantes de carreras de Ingenieria
Industrial, Mecanica, Agropecuaria, Alimentos, Comunicacion Social y

Gastronomia.

14.- ¢Qué conoci6é en el Ingenio? ¢Degusto algun producto del
proceso? En el Ingenio conocieron toda la instalacion de maquinarias

necesaria para el proceso del azlcar, los trapiches, calderas, destilacion, la
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elaboracion de tablas Rey prensado muy usado en el tumbado de las
viviendas en Loja. Otros en cambio disfrutaron mas de las plantaciones en el
area de campo. Algunos encuestados comentaron que les parecié muy
fuerte el olor que deja la cachaza, otros piensan que debe haber un mejor
control en el proceso de molienda por los residuos de ceniza emitidos al
ambiente; otros dicen no haber recibido en su visita la informacion suficiente
sobre el proceso del bagazo, algunos creen que las condiciones laborales de
los empleados no son las mas adecuadas; y algunos se muestran temerosos
por los posibles accidentes que pueden ocurrir en la fabrica si no se toman

las precauciones necesarias .

15.- Visitantes Nacionales - ¢Los cultivos de cafia de azlucar en el pais
son?

Gréafico N. 2.26

Importancia del cultivo de cafia en el pais

O Muy importante B Importante O Poco importante
O Nada importante B No sabe

O 1% Ho%
()

H17%

@ 80%

Fuente: Elaboracion Propia
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El 80% califica los cultivos de cafia en el pais como muy importantes, por la
generacion de empleo, el mercado local se abastece de azucar (alimento de
primera necesidad) y de todos sus derivados; el 17% opina que los cultivos
de cafia son importantes por toda la historia que representa la industria
azucarera en el pais; el 2% no sabe; el 1% piensa que es poco importante y

ninguno piensa que no es importante.

16.- Visitantes Nacionales - Si se planifica la creacion de la “Ruta
turistica de la cafia de azlcar en la provincia del Guayas”, ¢Usted se

animaria a visitarla?

Gréfico N. 2.27

Se animaria a visitar la ruta de la cafia en el Guayas

oS mNo OTalvez

B17% @ 57%

B 26%

Fuente: Elaboracién Propia
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El 57% de los encuestados se muestra interesado en participar de esta
propuesta turistica, el 17% dice que tal vez, es decir no estdn muy seguros y

el 26% respondi6é que este tipo de turismo no les llama la atencion.

17.- Visitantes Nacionales - ;Qué le gustaria que ofrezca la ruta de la

cafa de azlUcar?

Gréafico N. 2.28
Actividades a desarrollar en la ruta

B 20%

|5

0 7%
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OParticipar del proceso artesanal
B Visitar las plantaciones

OVer el proceso en fabrica
OVisita al Cincae

B Actividades complementarias
ONo le interesa

Fuente: Elaboracion Propia

El 29% de los encuestados les gustaria conocer el proceso industrial del
azucar y sus derivados; el 26% no le interesa este tipo de visita; el 20% se
mostré interesado en visitar las plantaciones (cafiaverales), ellos quisieran
conocer las formas tradicionales y actuales de cultivo, por ejemplo las formas

de abono, captaciéon de agua, especies nuevas y tradicionales, entre otros.
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El 13% esta interesado en participar del proceso artesanal de la cafia esto
significa participar en la elaboracién de panela, aguardiente, melcocha que
actualmente se hace en el recinto La Lejia de la parroquia rural Mariscal
Sucre en el canton Milagro. Ademas sugieren promover el aprovechamiento
del bagazo de la cafa para la elaboracién de artesanias ya que actualmente
no se da en Ecuador. El 7% se muestra interesado en visitar el Centro de
Investigacion de la Cafa de Azlucar del Ecuador, como es un porcentaje
menor esta visita la harian grupos selectivos, por ejemplo Ingenieros
Industriales, Mecanicos, Agropecuarios, Tecnologos en Alimentos y Bebidas
y Disefiadores Industriales; finalmente al 5% opina que la planificacion de
actividades complementarias dentro de la ruta es necesaria para lograr la

satisfaccion del visitante mas que todo si se viaja con la familia.

En cuanto al equipamiento turistico en la categoria alimentacion, creen
conveniente que la ruta tenga un comedor tipico; en cuanto a la categoria
esparcimiento, creen necesario que la ruta tenga un lugar que ofrezca
espectaculos publicos como rifias de gallo, rodeos y pesca; también sugieren

planificar areas libres que fomenten la practica de los juegos tradicionales.

18- Visitantes Nacionales - ¢Por un paquete turistico que consiste en la
visita a una ruta de la cafia de azucar en la Provincia del Guayas que
incluye guianza, transporte y alimentacion, estaria dispuesto a pagar

$307?
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Gréafico N. 2.29

¢Compraria el paquete de la cafia?

B 4%

ODefinitivamente lo compraria
BProbablemente lo compraria

ONo estoy seguro que lo compraria
OProbablemente nolo compraria

B Definitivamente nolo compraria

Fuente: Elaboracion Propia

El 38% considera el precio del pagquete muy caro por lo tanto no estan
interesados; el 23% estdn seguros de comprarlo; el 20% no compraria el
paquete; el 15% esta indeciso en comprarlo; y el 4% piensan en la oferta

pero aun no se deciden.
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2.7 Tercera Poblacion de Estudio (Visitantes extranjeros en

la ciudad de Guayaquil).

1.- Visitantes Extranjeros — Sexo

Gréfico N. 2.30
Foreign Visitors - Sex

& Male B Female

@ 58%

W 42%

Fuente: Elaboracion Propia

De los 113 encuestados el 58% (66) son hombres y el 42% (47) son mujeres.
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2.- Visitantes Extranjeros — Edad

Grafico N. 2.31
Foreign Visitors — Age

W 6%

037%
020%

021%

W 16%

O Between 18-25 years old B Between 26-30 years old
O Between 31-40 years old O Between 41-60 years old
B From 61 or more

Fuente: Elaboracion Propia

El 37% de los encuestados son jovenes cuyas edades oscilan entre 18 y 25
anos, el 21% oscilan entre 31 y 40 afios, el 20% entre 41 y 60 afios, el 16%

entre 26 y 30 afios y el 6% tienen mas de 60 afos.
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3. - Visitantes Extranjeros - ¢Cual es su nivel de instruccion?

Grafico N. 2.32
Foreign Visitors — Level of education

O High School B College Student O Degree

O27%

0O052% H21%

Fuente: Elaboracion Propia

El 52% tienen titulos de cuarto nivel; de este 27% no todos son estudiantes
de secundaria, el 23% estan en el colegio y el 4% tienen estudios hasta el

bachiller; finalmente el 21% actualmente son estudiantes universitarios.
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4. - Visitantes Extranjeros - ¢Lugar de procedencia?

Grafico N. 2.33
Foreign Visitors- Where are you from?

O North America B Central America O South America
O Europe B Benelux O Ex-URSS
H Asia O Oceania

O04% m2%

O01%

W 4%

22%

016%

H 4%
O047%

Fuente: Elaboracion Propia

Segun nuestro estudio actualmente en el pais hay un gran flujo de visitantes
gue provienen de Sudameérica, el grafico nos indica que el 47% vienen de
paises como Colombia, Argentina, Peru, Chile, y en menor proporcion esta
Brasil y Venezuela; seguido del 22% que llegan de Estados Unidos y
Canada; el 16% vienen de Europa de varios paises, en orden al flujo de
visitantes se ubican de mayor a menor: Alemania, Espafa, Suiza, Inglaterra,
Dinamarca, Finlandia, Noruega, Irlanda del Norte, e Italia; un 4% llega de la
Ex - URSS (Unidon de Republicas Socialistas Soviéticas) tenemos a: Estonia,
Bielorrusia y Ucrania; el otro 4% viene de América Central de paises como
Cuba y Nicaragua; y el otro 4% viene del Benelux (Bélgica, Paises Bajos y

Luxemburgo); 2% de China en Asia y un 1% de Australia en Oceania.
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5. — Visitantes Extranjeros - ¢Cual es su principal motivo de visita a la

ciudad?

Grafico N. 2.34
Foreign Visitors - Main reason that you visit Guayaquil city

O 5%

W 4%

0 64%
O Vacations M Visit to family O Study
O Business B Excursion O Resident in Gye

Fuente: Elaboracion Propia

El 64% de los encuestados se encuentra en la ciudad por vacaciones con
una permanencia de al menos 2 dias 1 noche, su destino principal es otra
ciudad, Quito por ser la capital es visita obligada para todo turista, luego
sigue la amazonia, la sierra norte, centro y sur tiene una alta demanda por
todos los ecosistemas que se pueden apreciar los citamos a continuacion:
parques hacionales, reservas ecoldgicas, geobotanica, de produccion
faunistica, refugio de vida silvestre, area nacional de recreacién, reserva de
vida silvestre y parque binacional, y un grupo muy selecto en este viaje tiene
como destino Galdpagos; el 13% por asuntos de negocios; el 10% visita a

sus familiares; el 5% reside en la ciudad hace aproximadamente 6 meses,
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viviran en Guayaquil mientras dure su trabajo como voluntarios en las
diferentes instituciones publicas de la ciudad es el caso de los cubanos,
venezolanos y puertorriquefios, otros se quedaran mientras dure su negocio
como en el caso de los colombianos; el 4% se encuentran en la ciudad por
estudios de intercambio fue el caso de cuatro belgas estudiantes de medicina
que se encuentran en la ciudad hace 6 meses como internas en el Hospital
Ledn Becerra; el otro 4% son excursionistas no haran pernoctacion, esto
sucede cuando los viajeros tienen como destino Galapagos, vienen a
Guayaquil a comprar su boleto porque las tarifas son mas econémicas y

aprovechan las horas que tengan disponibles para recorrer la ciudad.

6. - Visitantes Extranjeros - ¢,Con quién viaja?

Gréafico N. 2.35

Foreign Visitors- Who do you travel with?

OAlone B Family OFriends OCouple B Others

m21% B25%

014%

W 24%

016%

Fuente: Elaboracion Propia
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El 25% acostumbran a viajar solos, generalmente son los solteros; el 24%
vigjan con la familia compuesta generalmente de 2 a 3 personas cada 3 0 5
aflos por el costo que representa movilizar a toda la familia; en cambio
acostumbrar a viajar con mayor frecuencia internamente (al interior de su
pais de origen) o dentro de su mismo continente; el 21% viajan en tours
organizados, es el caso de un grupo grande al que pudimos acceder de 60
turistas europeos que contrataron el Transocean tours (barco Marco Polo) en
Europa venian visitando los puertos de América y al llegar a Ecuador tenian
el servicio de guianza de South American Tours. Otro grupo grande al que
pudimos acceder fue a un tour de 40 estudiantes universitarios
estadounidenses que vinieron con la Agencia GAP vy visitaron Galapagos, el
Oriente y Guayaquil; el 16% acostumbran a viajar por cuenta propia con
amigos es decir ellos organizan sus viajes, en esta categoria entran todos los

jovenes de 20 a 35 afios; y finalmente el 14% viajan en pareja.
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7. - Visitantes Extranjeros - ¢Cuan a menudo viaja a Ecuador?

Grafico N. 2.36
Foreign Visitors

How often do you travel to Ecuador?

O First time W Every three years O Sometimes O Others

0 18% m41%

015%

W 26%

Fuente: Elaboracion Propia

El 41% de los encuestados visita el pais por primera vez; el 26% vienen al
pais cada tres afos; el 18% viaja al pais cada mes por asuntos de trabajo
son generalmente los comerciantes en el caso de los chinos, otros viajan
cada afio son los prestadores de servicio en ingenieria civil, investigadores
universitarios, profesores de Institutos de inglés, profesores del
conservatorio; y el 15% regresa al pais cada 7 o 10 afios por lo general son
turistas que no repiten los destinos; en cada viaje buscan nuevas
experiencias y regresan solo si les ha quedado un lugar pendiente por visitar;
en este viaje felicitan la gestion local por su regeneracion urbana les parece

muy positiva para la imagen de la ciudad y del pais.
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8. - Visitantes Extranjeros - ¢Cuales son los lugares de su preferencia?

Grafico N. 2.37
Foreign Visitors

What are your places favourites to visit?

O Coastal Region B Highlands
O Amazon Rainforest O Insular Region
W Undecided
m17% O 15%

010%

032%

Fuente: Elaboracion Propia

El 32% disfruta de la selva amazodnica; el 26% de la sierra; el 17% esta
indeciso les gustaria aprovechar el tiempo y conocer todas las regiones del
pais; el 15% prefieren la costa porque gustan del sol, playa, practica de
surfing, observacion de ballenas; y el 15% ha venido a Ecuador con un solo

objetivo conocer Galapagos.
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9. - Visitantes Extranjeros - ¢Qué actividades le gustaria realizar?

Grafico N. 2.38
Foreign Visitors

Can you mention the activities that you are interested?

0 24%

OFarms Tours

B Birdwatching

OHigh-risk sports

DOExcursion through Amazon R.
BExplore Galapagos Islands

O Archeological museum

B Cultural and History

Fuente: Elaboracion Propia

El 24% tiene como prioridad en este viaje explorar la selva ecuatoriana; el
17% vienen a Ecuador a practicar deportes de aventura: surfing, windsurfing,
body-board, paragliding, scuba diving and snorkeling en la Costa y
Galapagos; en la Sierra y Oriente mountain biking, trekking, kayacking,
bungee jumping, entre otros; el 15% vinieron a Ecuador a conocer las Islas
Galéapagos; el 14% vinieron a conocer el centro historico de Quito y Cuenca

son aficionados a los oleos, monumentos, arquitectura en construcciones
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antiguas; el 11% vienen a observar aves en los parques nacionales; al otro
11% les gustaria visitar granjas para conocer los cultivos de banano, café,
cacao, tagua, y flores muy bien cotizados en el exterior, ademas quisieran
conocer los criaderos de rana en el Oriente, pasear a caballo, ordefar vacas,
elaborar y comprar artesanias hechas de tagua, paja toquilla, spondylus,
concha y alfareria; y finalmente el 8% tienen interés en visitar los sitios

arqueoldgicos que existe en el pais.

10. - Visitantes Extranjeros - ¢Usted estaria interesado en conocer

meétodos de agriculturay vida ruastica del Ecuador?

Grafico N. 2.39
Foreign Visitors
Learn agricultural methods and life in Ecuador

O Yes H No

0 62%

Fuente: Elaboracion Propia
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El 62% estaria interesado mientras que el 38% no se muestra interesado en
esta ocasion porque ya tienen programado en este viaje sus lugares de

recorrido y su presupuesto.

11.- Visitantes Extranjeros - ¢Ha visitado rutas agroturisticas en otros

paises?

Grafico N. 2.40
Foreign Visitors

Have you ever visited agroturistic routes?

\ @ Si ENo

O 57%

Fuente: Elaboracion Propia

El 57% ha visitado rutas y haciendas en diferentes paises de varios
continentes entre los que mencionamos: Ruta del Pisco en Pisco y
Moquegua en Peru donde conocid las plantaciones y reservas; Ruta de la
cafia en Peru (comprende la zona norte desde Chiclayo hasta Trujillo); Ruta

de la cafia en Belice, Nicaragua y Honduras; Ruta del vino en Francia; Ruta
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de hierbas en Tanzania; Ruta del café en Costa Rica; Ruta de la pifia en
Hawai; Ruta de la cafia en Estados Unidos; Haciendas de café en
Galapagos; Ruta del Cacao y Banano en Ecuador; Parque Nacional del Café
en Montenegro-Departamento de Quindio y Ruta de la cafia en Colombia. El
43% tiene una tendencia ha visitar otros sitios de interés turistico, entre ellos:
Ruta Inca en Peru (el clasico que comprende las ruinas arqueoldgicas en la
ciudad de Cuzco y el complejo arqueoldgico de Machu Picchu); Ruta de toda
la Costa y selva peruana; Ruta del Sol en Ecuador; Playas en Brasil; Arte
Religioso en Espafia, ltalia y Francia; Playas en Republica Dominicana;
Costa Austral en Chile (Archipiélago de Chiloe, Chonos, Guayaneco, y en la
parte occidental el Archipiélago Tierra de Fuego); el safari de elefantes en el
Parque Nacional de Royal Chitwan en la regién Tarai al sur de Nepal;
Parques y Reservas de caza en Kenia; en Australia el Parque Nacional de
las Montafias Azules, La Gran Barrera de Arrecifes, el Parque Nacional
Kakadu, y las playas de Brisbane, Cairns y Sydney; en Nueva Zelanda los

Parques Nacionales fueron los mas mencionados por los viajeros.
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12. - Visitantes Extranjeros - ¢Ha probado la cafia de azucar?

Grafico N. 2.41
Foreign Visitors

Have you ever tasted sugar cane?

O Yes HE No

O72%

Fuente: Elaboracion Propia

El 72% respondié que si ha probado alguna vez la cafia de azucar en su pais
de origen Colombia (Cali, Medellin, Valle del Cauca); Peru (Lima, Pisco);
Argentina (Tucuman, Neuquén); Chile; Brasil (cerca de Arrecife); Australia
(Mackay city en Queensland); EE.UU. (en Miami y Hawai); Canad4; China
(Isla de Taiwan); Cuba (en Cienfuegos); otros han degustado la cafia de
azucar en algun viaje que realizaron a distintas partes del mundo entre ellos
mencionaron los paises de: Belice; México (Culiacan); India (Nueva Delhi);
Paraguay, Honduras, y otros la han probado en Ecuador (Bafios,
Vilcabamba, Cuenca y Loja); mientras que el 28% de los encuestados no

conoce la cafia aun por lo tanto no la han probado.
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13. - Visitantes Extranjeros - ¢Conoce usted cOmo se cultiva la cafa de

azucar?

Grafico N. 2.42
Foreign Visitors

Do you know how to cultivate sugar cane?

O Yes B No

W47%

O53%

Fuente: Elaboracion Propia

El 53% conoce sobre el cultivo de esta graminea, porque ha visitado
plantaciones en EE.UU (Canal Point), México, Cuba (Cienfuegos, Trinidad);
Honduras, Colombia (Cali, Medellin, el Valle del Cauca), en Ecuador (Bafios
de Ambato, Loja), Peru (Pisco- Dpto. de Ica, Trujillo- Dpto. La Libertad),
Brasil (Coamo), Argentina (Tucumén), China (Isla de Taiwan), India (Nueva
Delhi), Australia (Mackay); en cambio el 47% no conoce sobre el cultivo
porque no ha visitado plantaciones, lo cual se entiende ya que el cultivo de

esta graminea solo se da en paises con climas tropicales y subtropicales.
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14. - Visitantes Extranjeros - ¢Ha visitado algun Ingenio Azucarero?

Grafico N. 2.43
Foreign Visitors

Have you ever visited a sugar plantation?

O Yes B No

O 26%

Fuente: Elaboracion Propia

El 74% no conoce el proceso industrial de la cafia apenas el 26% conoce el
proceso de la cafia y sus derivados en sus pais de origen y los turistas
europeos cuando han viajado a América, a continuacibn mencionamos los
Ingenios visitados por los entrevistados tenemos en: Argentina (Ingenio
Ledesma, La Providencia, La Esperanza, Refineria San Martin del Tabacal,
en Salta y Jujuy); Colombia (Manuelita S.A., Mayaguez, Pichichi,
Providencia, Risaralda en el Valle del Cauca); Milagro (Ingenio Valdez); Loja

(Ingenio Monterrey); Peru (Ingenios Pomalca, Tuman, Paramonga, Laredo
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ubicados en la costa central); EE.UU. (Hawaiilan Comercial & Sugar
Company- Isla Maui/Hawaii); Australia (Mackay-Queesland); Cuba (en
Gramma, Trinidad y Cienfuegos); Brasil (Coamo, Ingenios en Recife); China

(Taiwan); y Honduras.

15. - Visitantes Extranjeros - ¢ Cual fue el motivo de su visita al Ingenio?

Grafico N. 2.44
Foreign Visitors

What was the main reason to visit the sugar plantation?

OWork B Study

0O 0% B 3%

Fuente: Elaboracion Propia

El 74% no ha visitado los ingenios azucareros, algunos turistas respondieron
gue visitaron plantaciones de cafa en diferentes partes del mundo pero que

hasta ahora no han visto el proceso en fabrica; el 23% si ha visitado ingenios
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azucareros por turismo en América, Las Antillas, Asia y Oceania y el 3% ha
visitado fabricas de azlcar por estudio es el caso de un estudiante

colombiano de gastronomia y dos de mecanica industrial.

16. - Visitantes Extranjeros - ¢Qué conocid en el Ingenio? ¢Degusto

algun producto del proceso?

Un turista respondié que en Ucrania conocid una remolacha azucarera y vio
el proceso para la elaboracién del azucar; en Peru (Trujillo- Departamento de
la Libertad) participaron del proceso del cafiazo, y chancaca; en Colombia
vieron el proceso de los confites: turrén, alfefiique, y manjar también
conocieron el proceso de azucar, panela, melaza, ron, coctel de cafia y
papel. En México vieron el proceso de melaza, melcocha, azlcar y
aguardiente; en Cuba conocieron que del bagazo se hacen tablas de cartén,
En Coamo-Brasil vieron el proceso de azucar, dulces, aguardiente, raspadura

y melaza.
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17. - Visitantes Extranjeros - ¢Si se planifica la creacion de la “Ruta
turistica de la cafla de azlicar en la Provincia del Guayas”, usted se

animaria a visitarla?

Grafico N. 2.45
Foreign Visitors

If it plans the sugar cane route in Ecuador, would you visit it?

‘ OYes ENo OMaybe ‘

O 4%

| 30%

Fuente: Elaboracion Propia

El 66% respondi6 afirmativamente, porque actualmente se visita las
plantaciones de cafia por naturaleza pero poco se conoce del proceso, este
proyecto busca ademas de incentivar un turismo comunitario-participativo
promover la cultura de visita por tecnologia y lo mas importante esta dirigido
a grupos especializados por lo tanto promueve un turismo no masivo; el 30%
no estd interesado en visitar una ruta de la cafia porque ya han visitado
plantaciones e industrias azucareras en otros paises y en cada viaje que

realizan buscan nuevos destinos; mientras que el 4% estad indeciso les
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gustaria conocer un poco mas de este cultivo e industria pero actualmente no

es una necesidad urgente.

18. — ¢ Qué le gustaria que ofrezca la ruta de la cafia?

Gréafico N. 2.46
What would you like this route to have?

B 18% B 24%

8 18%
OVisiting the grown OVisiting the sugar plantation
OVisiting to one Sugar Cane R.C. @ Community Tourism
OEvery O0thers
ONot interesting it

Fuente: Elaboracién Propia

El 24% respondié que le gustaria visitar las plantaciones de cafa; al 18% les
gustaria participar de un turismo rural es decir conocer los aspectos
culturales relacionados con la produccion; el otro 18% no le interesa visitar la
ruta; al 13% le interesa visitar las fabricas de azucar por lo general son los
ingenieros industriales, en alimentos y agropecuarios; al 11% le parece bien

poder realizar todas las actividades en una salida de campo; el 9% opina que
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la informacion que los guias faciliten a los visitantes sea la apropiada ya que
esto influye en el éxito que tenga la acogida por parte del publico; y solo el

7% se mostré interesado en conocer el CINCAE.

19- ¢Por un paquete turistico que consiste en la visita a una ruta de la
cafla de azucar en la Provincia del Guayas que incluye guianza,

transporte y alimentacién, estaria dispuesto a pagar $30?

Gréafico N. 2.47

For a tourist packaged to visit to the sugar cane route, would you pay $307?

0 19%

Ol would definitely Ol would probably
BI'm notsureif | wouldbuyit OProbably | wouldn't buy it
O Definitely | wouldn't but it

Fuente: Elaboracion Propia

El 57% de los encuestados estan dispuestos a comprar el paquete, la
propuesta les parece bastante novedosa; el 19% no estan interesados
porgue ya han visitado plantaciones de cafia en otros paises y en cada viaje
que realizan buscan nuevas experiencias; el 18% probablemente compraria

el paquete y esto depende del cumplimiento de los servicios que ofrezca la
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ruta, las experiencias de otros visitantes, la seguridad, la hospitalidad que
brinde la comunidad; el 19% afirma que definitivamente no lo compraria, no
estan interesados porque ya la conocen en otros paises y en cada viaje que
emprenden buscan nuevas experiencias; el 3% no esta seguro de comprar el
paquete por lo menos en este viaje tienen como prioridad otros destinos; y el

otro 3% probablemente no lo comprarian.

20- ¢ A gqué medios publicitarios accede usted para informarse sobre un

destino?

Grafico N. 2.48
From what media do you obtain information to prepare your trip?

Ointernet B Magazines OTravel Agency
OReferences B Every O0thers

0 11%

0 49%

B 10%

Fuente: Elaboracion Propia

El 49% respondidé la Internet, por la accesibilidad a este servicio desde
cualquier parte del mundo y los sitios mas visitados son el Lonely Planet

Book y Expedia.com ; el 15% planifica su viaje en base a las sugerencias de
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sus familiares, amigos, compafieros de trabajo y vecinos, para este grupo es
muy importante conocer las experiencias que hayan producido en sus seres
queridos un destino en particular; el 11% accede a otras fuentes de
informacion entre ellas: oficinas de turismo, embajadas y consulados en su
pais de origen, donde solicitan guias turisticas, videos, folletos, etc.; el 10%
prefiere las revistas de turismo; el 9% optan por contratar los servicios de una
Agencia de Viajes; y el 6% le parece que todas estas fuentes de informacion

son oportunas a la hora de planificar su viaje.

2.8 Entrevista realizada a Organismos reguladores de

turismo.

Esta entrevista esta dirigida a los Representantes de organismos de turismo
en los cantones Guayaquil, Milagro y Marcelino Mariduefia; entre los cuales
mencionamos: Dr. Jorge Macchiavello - Director de Turismo del Gobierno
Provincial del Guayas, Sr. Joseph Garzozi - Director de Turismo del M.I.
Municipio de Guayaquil, Ing. André Barona - Vicepresidente de la Camara de
Turismo del Guayas, Lcda. Maria Judith Rodriguez - Direccion de Turismo de
la I. Municipalidad de Milagro, Ing. Raul Ferruzola - Jefe de Planificacion
Urbana del Municipio. El objetivo de esta entrevista es conocer el criterio de
los profesionales en turismo sobre la viabilidad de esta propuesta de

proyecto.
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1.- ¢Considera usted que la creacion de la Ruta Turistica de la Cafa de

Azucar en la Provincia del Guayas ayudara a su oferta turistica?

Si, porque la Provincia del Guayas es agricola y si se utilizan estos recursos
agricolas se potencia el desarrollo de la region, se crean fuentes de empleo y
se difunden nuestras riquezas. La creacidbn de este nuevo destino
seguramente enriquecera y diversificara la variedad de destinos turisticos
vinculados al agro que actualmente son muy escasos en la provincia por lo

que se contaria con una opcién mas para visitar.

2.- ¢Qué detalles a considerar en la planificacibn de la ruta

recomendaria usted?

Primero es necesario definir bien la ruta de la cafia, donde empieza, los
puntos de descanso, dénde termina y entre cada lugar de la ruta debe haber
algo que los identifique o diferencie para que no se torne aburrido y hacer del

recorrido una verdadera experiencia turistica.

Segundo al designar una ruta geogréfica los planificadores deben recurrir a la
historia azucarera del pais y de la provincia para evitar la exclusién de sitios
por lo general con pequefos poblados que por su historia son de igual o de
mayor importancia que las grandes ciudades; es decir que al definir la ruta se
debe estar seguro de que los puntos escogidos son histéricamente,

socialmente y econOmicamente los mas importantes.
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Tercero es importante elaborar un inventario actualizado de los destinos vy
atractivos turisticos que existen dentro de la ruta debido a que en la
actualidad no existe un folleto o guia turistica que promocione la visita a

estos lugares ni local, provincial y nacional.

Cuarto es importante conocer todo el proceso desde la siembra, cosecha y
elaboracion de los productos finales obtenidos de la cafia de azucar de forma
artesanal en los trapiches y técnica en las industrias azucareras del cantén
Marcelino Mariduefia y Milagro ubicados en la provincia. Asi también es
necesario que se incluya en la ruta la visita al proceso de generacion de
energia eléctrica y la elaboracion del papel Kraft obtenidos a través del
bagazo de la cafia, y del bioetanol obtenido del alcohol este ultimo de gran
importancia a nivel regional proyecto impulsado por los gobiernos de Estados

Unidos y Brasil.

Quinto los planificadores dentro de su propuesta deben contemplar la
capacitacién en conjunto con el Departamento de Turismo de las Alcaldias
de los cantones implicados y si es el caso de las juntas parroquiales de los
recintos, prefecturas, ingenios azucareros, gobiernos provinciales vy
nacionales a todo el personal implicado en la ruta de la cafia, capacitacién
para mejorar la calidad en el servicio y en la elaboracion de los productos
derivados de la cafia por los artesanos, al personal en la fabrica, a los

transportistas, a los prestadores de servicios en el sector publico y privado de
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la comunidad local. Sexto los planificadores deben contemplar en el
desarrollo de su propuesta que dentro de los ingenios azucareros tengan
informacion de los valores nutricionales de la cafia de azucar y de sus
derivados considerando que en otros continentes el azlcar se extrae de otras
fuentes como en el caso de Europa la remolacha es su principal fuente. La
misma informacion se puede facilitar a los visitantes en hojas volantes y

folletos durante el recorrido.

3.- ¢Considera usted importante readecuar un destino Artesanal de

cafla de azucar en el cantén Milagro para la ejecucion de la ruta?

El concepto artesanal es de vital importancia para toda ruta, sin embargo no
debe quedar alli debe de complementarse con un centro de interpretacion y
vincular la ruta con las destilerias que alun se pueden observar en ciertas
propiedades de la zona costera. Readecuar un centro artesanal significa
rescatar en algunas ocasiones y promover en otras la historia, costumbres y
habilidades de nuestros artesanos porque se transmite la herencia de un

pueblo.

4.- ¢ Qué actividades cree usted que son necesarias implementar en una

ruta de la cana?

Primero detectar los sitios donde aun funcionen los trapiches de manera

artesanal, plantearles la propuesta y escuchar sus sugerencias para
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enriquecer el proyecto. Los planificadores dentro su propuesta debe incluir
ofrecer capacitacion turistica a los duefios de los trapiches para una mejor
calidad en la atencion, informacion, explicacion e higiene en la elaboracion y

degustacion de los diferentes derivados de la cafia a los visitantes.

Segundo es necesario tener una reunion con los gerentes de los Ingenios
Azucareros para que aporten con ideas al proyecto, estudien la propuesta
que debe incluir origen, objetivos, costos y beneficios para la comunidad local
y las empresas participantes con el fin de lograr que se decidan a abrirse a

este nuevo mercado.

Luego de firmar un convenio contactar con Recursos Humanos de las
empresas azucareras para coordinar con los superintendentes de campo y
fabrica las visitas a estas areas acordando las fechas, horarios, recorridos y
actividades que se compromete la empresa a cumplir y los planificadores a

respetar.

Posteriormente publicitar la ruta a nivel nacional e internacional con miras de
pasar de un micro proyecto a un macro proyecto a nivel nacional. Tercero por
tratarse de un proyecto rural-urbano es necesario que los planificadores
consideren apropiado promover la practica si es el caso o de no serlo

rescatar los juegos tradicionales del lugar y de la costa ecuatoriana.

5.- Agradeceré si desea hacer alguna sugerencia o comentario?
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Seria importante que se cuente con la cooperacién de todos los actores
implicados en la planificacion (gobierno local- sector privado- comunidad
local) y establecer los costos, beneficios y participacion de cada sector para

asegurar el éxito del desarrollo del proyecto.

2.9 Entrevista realizada a las Agencias de Viaje en la ciudad

de Guayaquil y Milagro.

Se realizaron entrevistas a 8 Representantes de Empresas Turisticas en la
ciudad de Guayaquil y Milagro; entre los cuales mencionamos: Lcdo. Alex
Veintimilla - Area de Operaciones de Metropolitan Touring, Lcdo. Jorge
Mufioz- Agente de Ventas de Klein Tours, Srta. Mdnica Riera - Counter
Nacional e Internacional de Ecuadorian Tours, Norma Olvera - Turismo
Emisivo de Manglar Rojo, Srta. Alejandra Lecaro- Jefe de Operaciones Ecua-
Andino Planet, Srta. Ana Maria Rodriguez - Turismo Receptivo Emela Tours,
Srta. Cinthya Contreras - Counter Nacional e Internacional Karniha's Tour,

Sra. Alegria Trivifio - Gerente de Sucursal Tecnoviajes.

1.- ¢;Suelen ustedes ofrecer productos turisticos dentro del Ecuador a

grupos estudiantiles?

En el caso de Ecua-Andino Planet y Manglar Rojo si. Ecuadorian, Emela

Tours, Tecnoviajes y Karniha's Tour pueden promover viajes al interior del
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pais pero actualmente no lo hacen porque hoy el mercado estudiantil tiene
muy poca demanda; se recurre mas a una Agencia de Viajes cuando las
salidas son al exterior aunque en la actualidad estdn restringidas.
Metropolitan Touring y Klein Tours, definitivamente no, su mercado son los

turistas extranjeros.

2.- ¢, Cual es el mercado actual de las Agencias de Viajes?

La mayoria de las empresas turisticas en la ciudad de Guayaquil son Tour
Operadoras especializadas en Turismo Receptivo, al ser Tour Operador
significa que pueden ofrecer directamente sus programas a clientes
nacionales e internacionales y para esto cuentan con ayuda de agencias en

el exterior.

Los Tour Operadores Ecua - Andino Planet y Manglar Rojo si ofrecen
paquetes turisticos a escuelas y colegios fiscales y particulares en periodo
vacacional. El primero en la Costa acostumbra visitar la Hacienda de
Agroturismo Jambeli, en la Sierra visitan El Parque Nacional EI Cajas,
Parque Nacional Cotopaxi, Volcadn Chimborazo, Termas de Papallacta, entre
otros; el oriente y Galapagos son poco demandados. El segundo en cambio
prefiere ofertar en la Costa la Ruta del Sol y Manabi; en la Sierra Bafios de

Ambato, Lagos de Imbabura y Riobamba; en el Oriente Napo y en
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Galapagos Puerto Ayora. Los estudiantes gustan de estos lugares por sus

atracciones, infraestructura y costos.

Las Agencias de Viajes Ecuadorian, Emela Tours, Tecnoviajes y Karniha's
Tour ofrecen sus programas de viajes al publico en general y lo que mas
solicitan los estudiantes de colegio son paquetes turisticos bajo el sistema

T.1. (todo incluido) a las playas de Colombia y el Caribe.

Y por ultimo nos referiremos a dos de las mas grandes Tour Operadoras en
la ciudad cuya matriz se localiza en Quito: Metropolitan Touring y Klein
Tours. Ambas Tour Operadoras ofertan destinos turisticos del Ecuador solo a
extranjeros. En el caso de Metropolitan Touring dispone de un equipo
humano que investiga los potenciales turisticos y los desarrolla como nuevos
productos, los cuales les permite innovar la actual oferta para beneficio de
sus clientes que mayoritariamente provienen de Europa, Inglaterra en primer

lugar seguido de Alemania, Suiza, Francia, Italia, Bélgica y Estados Unidos.

En la Costa pueden vender desde un city tour, parque historico, un tour de
hacienda, la empresa trabaja con la Hacienda cacaotera El Castillo ubicada
en el km 55 via a la costa porque cumple con los estandares de calidad que
el perfil de turistas de Metropolitan requiere también realizan algin viaje a la
playa si los viajeros lo solicitan; en la Sierra venden Quito y Cuenca; el

Oriente es poco ofertado y las islas Galapagos mantiene una alta demanda,
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tomando en cuenta que Metropolitan tiene 3 cruceros que operan desde
Galapagos, el hotel Finch Bay en San Cristébal, ademas de contar con 3

chivas express para transporte de turistas en Riobamba.

Klein Tours ofrece algo parecido, en la Costa venden la Ruta del Sol, cuando
es temporada alta la observacion de ballenas es muy demandada, visitan
ademas la Hacienda Rodeo Grande por sus cémodas instalaciones. En la
Sierra ofrecen Quito, Bafios, Cuenca e |Ibarra y en Galapagos operan desde
la isla Baltra por encontrarse alli la Estacion Cientifica Charles Darwin. Sus
clientes son turistas que provienen de Estados Unidos en primer lugar

seguido de Alemania, Inglaterra e ltalia.

3.- ¢Por qué las Agencias de Turismo no ofrecen programas de fin de

afo alos colegios?

La principal razén es porque cuando se viaja dentro del pais no se
acostumbra a contratar los servicios de una Agencia de Viajes, la misma
institucion educativa se encarga de organizar los viajes de fin de afio y en
general planifica toda salida de campo que requieran las materias de

especializacién profundizar.

Segundo manejar grupos de estudiantes menores de edad implica una gran
responsabilidad para cualquier institucion publica o privada. En la ciudad

desafortunadamente instituciones educativas, padres de familia y estudiantes
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han experimentado casos de estafa, incumplimiento en los servicios por parte
de las Agencias de Viaje clandestinas, también ha habido casos de
indisciplina por parte de los estudiantes durante los viajes y en casos
extremos han sucedido hasta accidentes. El Ministerio de Educacion para
salvaguardar la seguridad de los alumnos expide un reglamento especial que
consiste en proponer un plan de excursibn a la respectiva Direccién
Provincial de Educacién para su aprobacién, cuando se desarrolle dentro del
pais. Y cuando se programe fuera del territorio nacional debe contar con la
aprobacion de la Direccion Nacional de Educacion del MEC para la region
centro norte y de las respectivas Subsecretarias Regionales del Austro y del

Litoral.

Tercero a los jovenes no les llama la atencion visitar todos los lugares
considerados turisticos, por la tendencia mundial prefieren un turismo de sol
y playa; en la sierra y el oriente visitan sitios naturales como cascadas,
nevados, rios, bosques, parques para practicar deportes de aventura al aire
libre y por ultimo Galdpagos por sus altos costos es poco visitado, esto hace
que los jovenes y la poblacién local pierda interés por conocer las islas y se

aventure a explorar otros destinos.

4.- ¢Por qué los jovenes prefieren un turismo de sol y playa a un

turismo rural?
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Es la tendencia mundial, el turismo de sol y playa es hasta ahora el que
mejor desarrollo inmobiliario tiene gracias a la inversién privada, publica y en
algunos casos aportes de organizaciones no gubernamentales. Hoteles de
tres, cuatro y cinco estrellas con su sistema todo incluido brindan al huésped
todas las comodidades para el disfrute de su estadia donde no tienen la
necesidad de salir del resort en la isla, playa o balneario; pero toda esta
iniciativa en equipamiento turistico tiene sus origenes como lo explica J. C.

Holloway en su libro ElI Negocio del Turismo (1994):

En los afios sesenta el turismo masivo se dirigia hacia el sur,
desde los frios y extremosos climas de América del Norte y
Europa, donde vivia la mayor parte de la gente con poder
adquisitivo. El sol y la calidez de las tierras tropicales y templadas
del sur fueron el destino de este mercado. Los paises del sur eran
al mismo tiempo, los menos desarrollados desde el punto de vista
econdmico; por ello, ofrecian oportunidades y costos menores
para la construccion de la industria turistica. La nueva clase de
empresarios turisticos que tenian que ver con las excursiones en
paguete reconocieron esta tendencia muy a tiempo. También las
principales corporaciones hoteleras se percataron con rapidez de
las oportunidades de crecimiento en estos paises. Cadenas como
Sheraton y Hyatt, de Estados Unidos, se expandieron rapidamente
hacia México y el Caribe, asi como también en Florida y Hawai,
sitios que ofrecen los climas mas atractivos para el desarrollo del
turismo.

Como vemos las tendencias mundiales que generalmente nacen en los
paises anglosajones marcan los habitos de las poblaciones de los

paises pequefios y el turismo no es la excepcion.
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5.- ¢Actualmente donde viajan los jovenes para despedir el

bachillerato?

Los estudiantes de colegio optan por conocer las playas de Cartagena de
Indias y se alojan en el Decamerén; en San Andrés se hospedan en el Royal
Decamerodn, su ubicacién y su excepcional arquitectura se combinan para
crear fantasticas vistas panoramicas del Caribe en todo el Hotel; excelente
para practicar snorkeling o cualquier otro deporte nautico; Punta Cana en
Republica Dominicana toda la costa esta repleta de hoteles T.l. (todo
incluido); playas en Jamaica mundialmente famosas por su cultura musical
basada en el reggae son una de las mas solicitadas en las Agencias de

Viajes.

6.- ¢, Cuales son los colegios que han viajado a este tipo de destinos?

Los colegios mas nombrados fueron: Liceo Panamericano, Maria Auxiliadora,
Nuevo Mundo, Buque Mayor, San José La Sallé, Colegio Americano y

Espiritu Santo.

2.10 Entrevista realizada a colegios fiscales experimentales y

particulares en la ciudad de Milagro y Guayaquil.

Se realizaron entrevistas a 8 Representantes de Colegios Fiscales y

Particulares en la ciudad de Guayaquil y Milagro; entre los cuales
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mencionamos: Blga. Lorena Janon — Profesora de Biologia del Colegio
Particular Experimental Politécnico, Lcda. Irma Mifio- Directora del Dpto. de
Experimentacién del Colegio Fiscal Experimental Aguirre Abad, Sr. Jorge
Narea Mufioz - Rector del Instituto Técnico Fiscomisional Domingo Comin,
Sr. Tedfilo Garcia Ubilla — Vicerrector del Colegio Domingo Savio, Lcdo.
Hugo Moreira Lazo-Encargado del Area de Actividades del Colegio Fiscal
José Maria Velasco lbarra, Lcda. Mery Santillan — Vicerrectora del Colegio
Carlos Julio de Pascuales, Ing. Ivdn Poveda Serrano — Vicerrector Técnico
del Colegio Tecnolégico Simén Bolivar, Hno. Bruno Consejero del Colegio

San José La Salle.

1.- ¢Suelen ustedes realizar viajes en el pais con grupos estudiantiles?

Los profesores de colegios experimentales particulares en periodo vacacional
planifican el programa de excursiones y salidas de campo para todo el afio
escolar. Para esto se forma un equipo interdisciplinario que analiza las
materias de especializacion que requieren salidas de campo para profundizar
lo aprehendido en clase. Primero los profesores involucrados viajan al lugar
acordado para hacer un reconocimiento del area, analizan con método
cientifico lo que pueden estudiar alli, elaboran un plan de estudio, lo
presentan a las autoridades institucionales y con la debida aprobacién de la

Subsecretaria de Educacion lo ejecutan.
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Este es el caso de estudiantes de quinto y sexto curso del Colegio Particular
Experimental Politécnico y del Colegio Fiscal Experimental Aguirre Abad,;
ambos colegios tienen un plan de estudios que cumplir durante el afo. El
primero en las materias de Ecologia Ecuatoriana y Estudios Ambientales en
la especializacion de Biologia realiza visitas a Puerto Hondo, Cerro Blanco,
Manglares Churute, Puerto Lopez, Isla de Los Pajaros para hacer estudios
en el agua de macro y micro algas, fitoplancton, zooplancton, protozoarios,
moluscos y crustaceos, y estudios en la tierra de bacterias y macro
vertebrados. El segundo en la Especializacion Ciencias Sociales en la
Mencion de Promotor Turistico realiza visita a los lugares turisticos dentro de
la ciudad con el fin de poner en practica lo aprehendido, para esto cuentan
con la colaboracién de estudiantes de la Carrera de Hoteleria y Turismo de la

Universidad Estatal.

Gracias al convenio que existe entre el Colegio Simén Bolivar y los Ingenios
Azucareros San Carlos y Valdez los estudiantes de Electricidad Industrial
pueden realizar sus pasantias en estas empresas durante seis semanas, las
azucareras a su vez les facilitan hospedaje a los pasantes, cabe indicar que
para ello la Institucibn debe contar con la aprobacion de la Direccion

Provincial de Educacion del Guayas.

El Colegio José Maria Velasco Ibarra y el Instituto Fiscomisional “Domingo

Comin” realizan paseos de fin de afio a la Ruta del Sol, Bafios de Ambato,
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Ibarra, Tulcan, Quito y Puyo. Y finalmente los colegios San José La Salle,
Domingo Savio y Carlos Julio de Pascuales no realizan ningun viaje en todo

el afio escolar por razones econémicas.

2.- Si su respuesta fue positiva, ¢Cuales han sido los lugares escogidos

en los ultimos 5 afios?

Los colegios que realizan salidas de campo con fines académicos visitan en
la ciudad Cerro Blanco, Jardin Botanico, Parque Historico y fuera visitan
Puerto Hondo, Manglares Churute, Ruta del Sol, Puerto Lopez e Isla de Los
P4jaros. Los colegios que realizan salidas con fines de recreacion al finalizar
el afio escolar visitan Baflos de Ambato, Puyo, Pallatanga, Ibarra, Tulcan o

Ipiales.

3.- ¢, Por qué fueron escogidos estos lugares?

Por el clima, paisaje y atracciones.

4.- ¢Han considerado realizar alguna vez un viaje al campo de la costa?

Ninguno de los colegios entrevistados ha considerado viajar al campo en la

costa.

5.- Si se planifica la creacidén de la “Ruta turistica de la cafia de azucar

en la provincia del Guayas”, ¢Usted se animaria a visitarla?
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Los ocho colegios entrevistados respondieron afirmativamente, les parece

una propuesta novedosa.

6- ¢Por un paquete turistico que consiste en la visita a una ruta de la
cafla de azucar en el canton Milagro — Provincia del Guayas que incluya

guianza, transporte y alimentacion, estaria dispuesto a pagar $30?

A los colegios entrevistados les parece muy alto el valor, cuando ellos viajan

pagan aproximadamente $12 por cada salida de campo.



CAPITULO 3

ESTUDIO TECNICO

3.1 Tamafoy Localizacion

El proyecto denominado Ruta Turistica de la cafia de azlcar se ubica en la
Provincia del Guayas y se centra basicamente en dos cantones: Milagro y
Marcelino Mariduefia, ciudades donde se asientan dos de los tres ingenios
mas grandes del pais. Valdez establecida en 1884 y San Carlos en 1906,
industrias que destinan un aporte significativo a la ciencia y tecnologia

logrando cada vez desarrollar al maximo la produccion de sus cosechas.

Tomando en cuenta que la ruta que se propone se la ha planificado para un

dia de recorrido full day, se plantea que la ruta parta desde la ciudad de
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Guayaquil hasta el Cincae (Centro de Investigacion de la Cafia de Azucar del

Ecuador), abarcando un area aproximada de 175,99kmz2. (Ver cuadro 3.1).

Los tramos que incluye La Ruta de la Cafa son: Guayaquil — Milagro —

Mariscal Sucre — Marcelino Mariduefia — Cincae — Guayaquil.

Cuadro N.- 3.1

Distancia en Kildbmetros-Ruta de la cafa

DE IDA Km

Guayaquil-Yaguachi 24,92 km.
Yaguachi-Milagro 14,55 km.
Milagro-Mariscal Sucre 11,57 km.
Mariscal Sucre-Milagro 11,57 km.
Milagro-R. Astudillo 11,79 km.
R. Astudillo-Naranijito 5,19 km.
Naranjito-M. Mariduefia 8,12 km.
M. Mariduefia-CINCAE 34,25 km.
DE RETORNO Km

CINCAE-Guayaquil 54,03 km.
Total recorrido 175,99 km.

Fuente: Elaboracion propia
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En el primer tramo Guayaquil — Milagro — Mariscal Sucre, se considera como
valor Unico la visita a la Parroquia Mariscal Sucre, donde actualmente se
realiza el proceso artesanal de la cafia de azucar (Saccharum officinarum),
este recorrido se complementa ademas con la visita al area de campo y

fabrica del Ingenio Azucarero Valdez.

En el segundo tramo Marcelino Mariduefia — CINCAE - Guayaquil, se
contindia el recorrido con la visita al area de campo y féabrica del Ingenio San
Carlos en el cantén Marcelino Mariduefa; y se finaliza con la visita a las
instalaciones del CINCAE (Centro de Investigacion de la Cafia de AzUcar en
el Ecuador), y se retorna al punto de partida la ciudad de Guayaquil. (Ver

figura 3.1).
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Figura N. 3.1
Mapa de la Ruta de la Caia de AzuGcar en los cantones de Milagro y Marcelino Mariduefia - Provincia del Guayas
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3.2 Descripcion del equipamiento de la Ruta

3.2.1 Equipamiento de Oficina

Para llevar a cabo la operacion de la Ruta es necesario que el Proyecto
cuente con una oficina donde las personas interesadas puedan dirigirse; para
lo cual se estima conveniente alquilar un local en el centro de la ciudad de
Guayaquil, la misma que necesita ser provista con equipos y materiales

basicos de oficina.

3.2.2 Sefalética

Es necesario mencionar que en la Provincia del Guayas a diferencia de otras
provincias las Sefiales de Transito (sefiales de prevencion, reglamentacion e
informacion) estan bajo la jurisdiccion de la Comisién de Transito del Guayas
y estas a su vez son normadas por la Direccion Nacional de Transito; por lo
tanto en las que se puede mencionar que hay sefialética con nombres de
carreteras, hacia donde se dirigen, de distancias, etc. La mayoria de las
sefalética de nombres de calles céntricas y principales instituciones que se
encuentran ubicadas en la urbe del cantén Milagro incluyendo el Ingenio
Valdez, son normadas por la llustre Municipalidad de este canton. Al llegar a
las parroquias de Milagro éstas también cuentan con sus respectivas

sefalética de ingreso y bienvenida.
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El canton Marcelino Mariduefia cuenta con sefialética de bienvenida y punto
de direccion hacia el Ingenio San Carlos, hospital y sus parques, colocados
por el mismo Ingenio; sin embargo se recomienda que dentro de las
instalaciones de los Ingenios San Carlos y Valdez cuente con mas
sefializacion informativa. En cuanto a los trapiches artesanales localizados
en el Recinto la Lejia, se recomienda instalar paneles de informacién que
vayan ubicados a la llegada. El primero en el trapiche de la familia Caceres
donde se procesa la panela. El segundo panel en el trapiche de la familia
Solérzano donde se procesa el alcohol y el tercer panel en el trapiche de la
familia Campoverde donde se procesa la melcocha, el disefio de toda
sefalética a emplearse en el sector debe seguir los estandares del Ministerio

de Transporte y Obras Publicas; y del Ministerio de Turismo.

3.2.3 Equipamiento del Vestuario a requerir por los visitantes.

Para realizar las visitas dentro de cada ingenio y cumplir con los estandares y
politicas de cada lugar es necesario que los visitantes se equipen de ropa
sport cdmoda, incluyendo un gorro; botas o zapatos anti-deslizantes, y casco
de seguridad (provisto por el Ingenio). Ademas de protector solar y repelente
contra insectos. Cabe destacar que para el ingreso al area de envasado y
sellado se necesitara vestir con ropa estéril desechable que lo facilita el

Ingenio azucarero.



175

3.3 Caracteristicas de las instalaciones a requerir

La ruta de la cafia de azucar se desarrollara basicamente en dos cantones
de la provincia del Guayas: Milagro y Marcelino Mariduefia de los cuales el
primero cuenta con equipamiento turistico en Alojamiento, Alimentacion,
Esparcimiento y otros servicios como una Agencia de Viaje, Bancos,
Courier, cybers y establecimientos de Renta a car; el segundo en cambio por
ser un cantdbn mas pequefio cuenta solo con equipamiento turistico en

Esparcimiento y otros servicios como Bancos, un Courier y cybers.

En cuanto a la Ruta como tal, las vias, carreteros y caminos que se deben
recorrer para llegar a los ingenios azucareros, al Recinto La Lejia (ubicado en
la Parroquia Mariscal Sucre) y al Cincae se encuentran en condiciones
Optimas de uso. A lo largo de las vias encontramos sefalizaciones de
informacion y prevencion lo cual permite una mejor orientacion tanto de
vehiculos como de transeuntes. Ademas se pueden encontrar en las vias
principales y secundarias varios servicios como estaciones de gasolina,

vulcanizadoras, pequefios comedores y puestos de frutas.

En cuanto a los puestos de auxilio inmediato estan ubicados generalmente
cerca de los peajes. En cuanto a las instalaciones de los ingenios azucareros
a visitar se puede decir que cuentan con las debidas seguridades en el area

de campo y fabrica. En el area de campo, los caminos que conducen a los



176

ingenios y a los canteros estan en Optimas condiciones y cuentan con las
respectivas sefalizaciones de informacion de uso del suelo y de prevencion a
fin de evitar posibles accidentes, la situacién actual de las vias y de los
caminos permite una libre circulacién de vehiculos pesados vy livianos. En el
area de fabrica al igual que en campo existen sefializaciones de prevencién e

informacion que guian a los trabajadores y visitantes dentro del ingenio.

Dentro de las fabricas los pasillos de circulacion cuentan con pasamanos de
seguridad para evitar posibles accidentes como caidas, esguinces,
luxaciones, etc. Cabe destacar que el Ingenio Valdez en Milagro cuenta la
certificacién de las Normas ISO 9000 (acreditadas) y el ingenio San Carlos
en Marcelino Mariduefia esta en proceso de certificacion de las Normas 1SO

9000.

3.4 Capacidad de Carga Turistica

El calculo de capacidad de carga determinara el numero maximo de
visitantes que pueden recibir los senderos dentro de las instalaciones de los
Ingenios San Carlos y Valdez sin afectar las condiciones fisicas, bioldgicas y
de manejo que se presentan en el area en el momento de estudio para lo
cual se determina en este proyecto la carga fisica, dado que los senderos ya
estan establecidos con anterioridad, las fabricas funcionan durante muchos

anos, lo que se lograra es que estos puedan recibir visitantes.
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Para calcular la capacidad de carga fisica CCF (Capacidad de Carga Fisica),
que es el limite maximo de grupos que pueden visitar un sitio durante un dia,
se usan los siguientes factores: de visita (horario y tiempo de visita), la

superficie disponible y los factores sociales.

Antes de calcular la capacidad de carga es necesario referirse a las
condiciones actuales en cuanto a normativas de visitas de los Ingenios
Azucareros en estudio, del Centro de Investigaciéon de la cafia de azucar del
Ecuador y de la Comunidad Rural La Lejia en la Parroquia Mariscal Sucre-

Milagro.

Los Ingenios Azucareros actualmente reciben visitas de colegios y escuelas
de su mismo cantén; es el caso del Ingenio Valdez en Milagro y del Ingenio
San Carlos en Marcelino Mariduefia. Las visitas a la planta requieren de una
aprobacion de la Gerencia de Operaciones a donde se dirige una solicitud
explicando el motivo, en cuanto al transito de la planta no hay restricciones y
reciben grupos no mayores a 10 personas. El nimero de visitas en el area de
campo va de 10 a 25 personas por la amplitud del terreno. La mejor época

para visitar es en zafra a partir de julio a diciembre.

Para calcular la capacidad de carga fisica CCF (Capacidad de Carga Fisica),

que es el limite maximo de grupos que pueden visitar un sitio durante un dia,
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se usan los siguientes factores: de visita (horario y tiempo de visita), la

superficie disponible y los factores sociales.

Se calcula con la formula:

CCF = S * NV
Sp

Superficie disponible, es la longitud del sendero (m2)

sp:

Superficie usada por persona

NV:

Numero de veces que el sitio puede ser visitado por la misma persona en un dia

Dénde:

HV
NV = Horario de visita
tv
Tiempo necesario para visitar cada sendero

Se calcula el NV (nimero de veces que el sitio puede ser visitado por la

misma persona en un dia) para todas las areas de estudio:

1.

Area de campo y fabrica del Ingenio Valdez

NV:

8H/dia = 8 visitas al dia (campo y fabrica)

1h/ visitas / visitante

Se conoce de antemano que en el area de campo se labora 11 horas al dia 'y

en la fabrica en tiempo de zafra opera las 24 horas.
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Para efectos de célculo se toma un promedio de 8 horas, puede recibir al dia

8 grupos de visitantes y cada grupo se toma una hora de recorrido.

2. Area de campo Ingenio San Carlos

NV: 8H/dia = 9 visitas al dia (campo y fabrica)

0,83h/ visitas / visitante

3. Area de fabrica Ingenio San Carlos

NV: 8H/dia 16 visitas al dia (campo y fabrica)

0,50h/ visitas / visitante

4. CINCAE

NV: 8H/dia
0,66h/ visitas / visitante

12 visitas al dia (laboratorios)

5. Trapiches Artesanales en la Parroquia La Lejia

NV: 8H/dia = 3.70 visitas al dia (campo y fabrica)

2.16h/ visitas / visitante

3.4.1 Calculo de la Capacidad de Carga Fisica (CCF) de los lugares a

visitar en la ruta propuesta.

En total se evaluaran 6 areas detallaran a continuacion.
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3.4.1.1 Area de Campo Ingenio Valdez

El Ingenio Valdez cuenta con 14.000 hectareas propias que estan divididas
en 5 zonas independientes, cada una manejada por un jefe que se encarga
aproximadamente de 2500 hectareas de produccién. Los jefes se encargan
de todo el cultivo desde la siembra hasta dejar listo el cantero para la
cosecha. Los canteros son parcelas sembradas con cafia, la empresa mide
cuantas toneladas por hectarea produce el cantero, es decir cuantas libras o

sacos por tonelada se obtienen y esto va supeditado a la variedad.

En el pais existen 4 variedades: Ragnar de Australia, Barbados producida en
el pais, ECU 01 nativa de Ecuador y la Cenicafia con un mayor repunte en
productividad tanto en libras por tonelada como en toneladas por hectéarea.
Es necesario indicar que cada cantero tiene 6 frentes de cosecha: 3 internos
y 3 externos con un area libre para transitar de 50 metros y el espacio que

ocupa una persona es de 4mz2.

Aplicando la formula

CCF= S * NV

Sp
S = 50 mts. (por cantero)
CCF = sp = 4 mt. (por persona)

NV = 8
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CCF= 50 * 8 = 100 visitantes por dia

4

3.4.1.2 Area de Fabrica Ingenio Valdez

El disefio de construccion del Ingenio Valdez consta de 3 niveles y esto es
hacia arriba, los trabajadores se movilizan por pasillos construidos para el
transito de personas, y para el transporte de maquinarias se dispone de

varios ascensores.

En el caso de Valdez este pasillo mide 7 metros desde el primer nivel como
ya se menciond hacia arriba; sin embargo el area aprovechable para poder

observar el proceso de azucar es solo de 3 metros.

Aplicando la formula

CCF = s TN
sp
S = 7 mts. (por sendero)
CCF: sp = 1 mt. (por persona)
NV = 8

CCF= 7 * 8 = 56 visitantes por dia

1
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3.4.1.3 Area de Campo Ingenio San Carlos

El Ingenio San Carlos cultiva entre el 75 y el 80% de la cafia que muele
anualmente comprando la diferencia a caficultores y finqueros de zonas
aledafias, tiene una extension actual de 20.000 hectareas que estan divididas
en 6 sectores, cada sector tiene su jefe de sector, un jefe de riego, un jefe de
cultivo y un mayordomo. La extension de los sectores varia desde 3000 a
6000 hectareas los cuales se distribuyen en tres cantones: Marcelino

Mariduefia, Naranjito y El Triunfo.

Al igual que el Ingenio Valdez cada sector consta de varios canteros con un
area libre para transitar de 50 metros y el area que ocupa cada persona es

de 4m2.

Aplicando la formula

CCF= S * NV

Sp
S = 50 mts. (por cantero)
CCF = sp = 4 mt. (por persona)
NV = 9

CCF= 50 * 9 = 112 \visitantes por dia

4
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3.4.1.4 Area de Fabrica Ingenio San Carlos

La cafia de azlcar para convertirla en producto final debe seguir un largo
proceso en fabrica que inicia en la Romana de Cafia y continua en los
Tandem, Romanas de jugo, Torres de sulfitacion, Tanque alcalizador, pasa
por los Calentadores, Clarificadores, Evaporadores, Quemadores de azufre y
continua en los Tachos, va a las Cristalizadoras, Centrifugas para finalmente
ser secada y envasada para su distribucion. De todas estas areas se
escogen solo dos que resumen todo el proceso; el area de la seccion tachos
y la de envasado debido a que en ellas se puede apreciar y comprender la

compleja produccion del azucar.

a) Secciéon Tachos

CCF= S * NV

sp
S = 90 mts. (largo de sendero de la seccion tachos)
CCF = sp = 1 mt. (por persona)
NV = 16

CCF= 90 * 16 = 1440 Vvisitantes por dia
1

b) Seccién Envasado

CCF = S * NV
Sp
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S = 50 mts. (largo de sendero Seccion Envasado)
CCF= sp = 1mt. (por persona)
NV = 16

CCF= 50 * 16 = 800 Vvisitantes por dia
1

Como se toma en consideracion dos de las secciones mas relevantes del
Ingenio se procede a sumar los dos resultados y dividirlos para dos para

obtener un promedio.

st + se
CCF = seccion tachos seccion envasado
2
= 1400 + 800 = 1120
2 visitantes por dia
3.4.15 CINCAE

Las principales areas a visitar en el Centro de Investigacion de la cafa de

azucar son:

a) Entomologiay Fitopatologia aqui se describen las principales plagas

y enfermedades que afectan a la cafia de azucar en Ecuador, con

ejemplos graficos y material en vivo.
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b) Programa de Variedades, los técnicos describen rapidamente como
se hacen cruzamientos en cafia, produccion de semillas verdaderas y
el tiempo que demora en obtener una variedad.

c) Produccion de semilla, se describe como producir semilla y porque

es necesario producir semilla sana, se ve una rapida descripcién de

tratamiento de yemas y produccion de semilla por cultivo de tejidos.

Célculo de la CCF de los Laboratorios de Entomologia y Fitopatologiay

del area de Produccién de Semillas.

Aplicando la formula

CCF = S * NV
Sp
S = 6 mts. (largo del pasillo de los laboratorios)
CCF = sp = 1 mt. (por persona)
NV = 12
CCF = 6 * 12 = 72 visitantes por dia

Y para el area de Programa de Variedades el Cincae tiene previsto hacer la
exposicion en el exterior disponiendo de varios metros con capacidad para

25 a 30 personas.
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3.4.1.6 Parroquia La Lejia

Aqui se analizan tres sitios distintos. El primer trapiche pertenece a la familia
Caceres el cual esta asentado sobre un area total de 2000 metros
cuadrados, aqui muelen la cafia para fabricar panela. El segundo trapiche
pertenece a la familia Solérzano, dedicada a la produccion de alcohol, aqui
los cultivos de cafa y el area operativa suman 4000 hectéareas, finalmente el
tercer trapiche, se dedica a elaborar melcocha solo en la temporada de
playa, la produccién de este no representa un importante aporte econémico
ni al recinto ni al cantén, por lo que este proyecto busca con la propuesta de
esta ruta rescatar esta actividad. El area total del terreno (cafaverales + area
operativa + vivienda) alcanzan los 1000 metros cuadrados, sus propietarios

son la familia Campoverde.

Hasta ahora solo se ha indicado la dimension total del terreno donde estan
asentados los trapiches, pero que hay del espacio visible donde una persona
puede transitar libremente para ver los cafaverales y el proceso en el
trapiche. Al recorrer cada lugar se pudo observar que en realidad senderos
no hay, lo que existen son caminos pequefios usados para el traslado de
personas y areas libres que sirven para el parqueo de carros, motos,

camiones que transportan cafa o alguna maquinaria.
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Una vez explorado el terreno, se concluye que para efectos de calculo de
capacidad de carga fisica se tomara como referencia el trapiche que menor
extension tiene, entonces se procede a tomar las medidas del camino que

conduce a los cafiaverales y zona de proceso.

Aplicando la formula

CCF = S * NV
Sp
S = 100 mts. (largo del camino)
CCF = sp = 5 mt. (por persona)
NV = 3.70

CCF= 100 * 3.70 = 74 visitantes por dia

5

3.4.2 Calculo de la Capacidad de Manejo de Grupos (CMG)

Finalmente, la capacidad de manejo dentro de los ingenios y demas éareas a
recorrer se han establecié a partir del promedio de los factores de las tres

variables que son:

v" Personal.- Que ayudaria en el recorrido a los visitantes.
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v Infraestructura.- La que ya mantienen los Ingenios de Valdez y San

Carlos, y el Centro de Investigaciéon de la Cafia, senderos para el

transito del personal que también serian utilizados para las visitas.

v Equipamiento.- vestuario seguro existente para los recorridos dentro

del Ingenio, utilizados solo para las visitas.

Por lo cual tenemos los siguientes porcentajes, resultados que se expresan

en la siguiente tabla:

Variable

Infraestructura

Equipo

Personal

Promedio

Valor

0,75

0,88

0,62

0,75

Este resultado obtenido es el porcentaje que se le extrae a la capacidad

fisica y el cual se divide para las ocho horas laborables.

CM= Infr + Eq + Pers * 100

3

3.4.2.1 Area de Campo Valdez

CMGIAV

CCF* % de manejo

8 horas labora

100 *0.75

bles

8

9 visitantes por grupo

3.4.2.2 Area de Fabrica Valdez



= CCF* % de manejo
CMGIAV
8 horas laborables
= 56 *0.75 = 5 visitantes por grupo
8
3.4.2.3 Area de Campo San Carlos
CMGISC CCF* % de manejo
8 horas laborables
_ 112 * 0.75 _ 10 visitantes por grupo
8
3.4.24 Area de Fabrica San Carlos
= CCF* % de manejo
CMGISC
8 horas laborables
_ 1120 * 0.75 _ 105 visitantes por grupo
8
3.4.2.5 CINCAE
= * 0 i
CMGCINCAE CCF* % de manejo

8 horas laborables

72*0.75
8

6 visitantes por grupo
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3.4.2.6 Parroquia La Lejia

CMGLEJIA CCF* % de manejo

8 horas laborables

74 *0.75 = 6 visitantes por grupo
8

Conclusion

Se puede estimar por los calculos obtenidos finalmente de manejo de grupo
gue el grupo ideal para las visitas es de 24 a 25 personas por grupo,
subdividiendo este grupo en las areas como fabrica de los Ingenios donde la
incidencia del ruido durante la zafra hace un poco dificil escuchar las
explicaciones. Ademas cabe recalcar que los Ingenios tienen pre establecido
la cantidad de visitantes que guian cuando lo requieren que por normas de

seguridad se establecid entre seis a ocho personas como maximo.

3.5 Evaluacion de zonas de riesgo

Basandose en que el proyecto propuesto “Ruta Turistica de la cafia de
azucar en la provincia del Guayas” es catalogado como un aporte para los
cantones donde se desarrolla y que su beneficio se centraria en el cultivo y
procesamiento de la cafia de azlcar en forma artesanal e industrial, el
objetivo principal del estudio de impacto ambiental es de describir y analizar

la causa — efecto que tendrian las areas a visitar de manera directa por parte



191

de los visitantes y de incidencia casual, por la razén que las visitas no son

prolongadas, ni duraderas.

En este caso se generara impactos de conservacion de las areas y de orden
social en lo cantones mencionados; pero se establece un primer estudio de la
incidencia que tiene los ingenios sobre los cantones a visitar, ya que estos
son parte del producto a exponer. También se considerara el area artesanal
(Mariscal Sucre) y el CINCAE como parte importante del producto turistico

que se expone en el proyecto.

3.5.1 Matriz de Leopold.

La forma de analisis de este proyecto sera a través de la Matriz de Leopold,
la cual determinara los efectos positivos 0 negativos en las diferentes areas,
y sera calificada de manera cuantitativa para una mejor comprension de la

situacion de cada area.

El Listado de factores ambientales utilizados dependera de las actividades a
realizarse en cada area y tomando en cuenta la parte social que involucra a
la poblacion. La magnitud de la escala sera (+/-) 0 -10; dando un valor de 0
cuando la incidencia es nula y de 10 cuando es méaxima, légicamente el 5
representara una incidencia mediana a la cual se expondria. Para una mejor

comprension de la forma de la calificacion se adjuntara un cuadro en el cual
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se demuestra la forma en que se calificara los impactos sobre las actividades

a realizarse en cada sitio que conforma la ruta:

Calificacion de la Magnitud e importancia para el estudio de Impacto

Ambiental de la Ruta Turistica de la Cafa de azucar en la Provincia del

Guayas.
Cuadro N.- 3.2
Cuadro de Asignacién de Valores para
Evaluacion de Impacto Ambiental
Magnitud Importancia
Calificacion | Intensidad | Afectacion | Calificacion Duracion | Influencia
1 Baja Baja 1 Temporal Puntual
2 Baja Media 2 Media Puntual
3 Baja Alta 3 Permanente | Puntual
4 Media Baja 4 Temporal Local
5 Media Media 5 Media Local
6 Media Alta 6 Permanente Local
7 Alta Baja 7 Temporal Regional
8 Alta Media 8 Media Regional
9 Alta Alta 9 Permanente | Regional
10 Muy alta Alta 10 Permanente | Nacional

Fuente: Elaboracion Propia

La calificacion otorgada en las matrices se basa en una observacion directa
realizada por las tesistas a los Ingenios y los sitios; por lo cual se puede

tener una relacion acertada de la situacion real de cada uno de ellos.



Cuadro N.- 3.3

Ruta Turistica de la Cafia de Azlcar en la Provincia del Guayas
Impacto que Generan los Ingenios sobre los cantones

Ing. San Ing. San

Acciones Ing. Valdez Ing. Valdez Carlos Carlos Total Inter.
Componentes Inter-zafra Zafra Inter Zafra Zafra Agregacion
Ambientales Campo | Fabrica |Cam | Fabrica | Campo | Fabrica | Campo |Fébrica |P |N |Impacto
1.- Suelos
Calidad del suelo 3/3 | -1 | 33| 12 | 33 ] -1n | -33 | -12 |o[s| -42
2.- Agua
Calidad del agua 22 | 21 | -2;2 | 52 | -2;2 | -2;1 | -22 | 52 |ols| 40
3.- Atmdsfera
Calidad del aire -1/2 -1/2 -3/2 -6/4 -1/2 -1/2 -3/2 -6/4 |08 -68
Emision de ruidos 2/1 1/1 2/2 5/4 2/1 1/1 2/2 5/4 0|8 -54
Emisién de Olores -2/1 -1/1 -2/2 -6/4 -2/1 -1/1 -2/2 -6/1 |08 -62
4.- Flora
Cultivos 33 | oo | 32 ] oo | -353] oo | -32] oo |ola] -30
5.- Fauna
Terrestre Silvestre -3/1 0/0 -2/2 0/0 -3/1 0/0 -2/2 0/0 0|4 -14
Aves -2/1 0/0 =212 0/0 -2/1 0/0 -2/2 0/0 0|4 -12
6.- Paisaje
Urbano -2/2 -1/3 -1/1 -1/3 -2/2 -1/3 -1/1 -1/3 |08 -22
Natural -1/2 0/0 -2/1 0/0 -1/2 0/0 -2/1 0/0 |0[4 -8
7.- Social
Calidad vida Poblacién 6/3 3/3 7/5 7/5 6/3 3/3 7/5 7/5 180 194
Nivel de empleo 6/3 3/3 8/5 8/5 6/3 3/3 8/5 8/5 |8]|0 214
Transformacion Cultural 6/3 3/3 8/5 8/5 6/3 3/3 8/5 8/5 8|0 214
Salud y seguridad 6/3 3/3 8/5 8/5 6/3 3/3 8/5 85 8]0 214
TOTAL IMPACTOS 15 17 71 32 15 17 71 32 270

Fuente: Elaboracion Propia
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Cuadro N.-3.4

Ruta Turistica de la cafia de azucar en la Provincia del Guayas

Impacto que generan los visitantes en las areas a visitar en los Ingenios

Acciones Ingenio Valdez Ingenio San Carlos
Componentes Campo Fabrica Campo Fabrica Total
Ambientales Siembra | Cosecha | Proceso | Llenado | Siembra | Cosecha | Proceso | Llenado | P | N | Impacto
1.- Suelos
Calidad del suelo -1 | - -1 | - -1/1 -1/1 -1 | 11 o8] -8
2.- Agua
Calidad del agua o0 | o/ 00 | o0 0/0 0/0 oo | oo |olo|l o
3.- Atmoésfera
Calidad del aire -1/1 -1/1 0/0 -1/1 -1/1 -1/1 0/0 -1/1 0|6 -6
Emision de ruidos -2/1 -2/1 -1/1 -1/1 -2/1 -2/1 -1/1 -1/1 0|8 -12
Emisidén de Olores 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 010 0
4.- Flora
Cultivos -1 | i 00 | o/0 T o0 | oo Joola] -4
5.- Fauna
Terrestre Silvestre -1/1 -1/1 0/0 0/0 -1/1 -1/1 0/0 0/0 0 |4 -4
Aves -1/1 -1/1 0/0 0/0 -1/1 -1/1 0/0 0/0 0|4 -4
6.- Paisaje
Urbano 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 |0/0|0 0
Natural -1/1 0/0 0/0 0/0 -1/1 0/0 0/0 0/0 |0/0]2 -2
7.- Social
Calidad vida Poblacion 5/4 5/5 5/5 5/4 5/4 5/5 5/5 5/4 8 |0 180
Nivel de empleo 4/5 6/5 5/5 4/5 4/5 6/5 5/5 4/5 8 |0 190
Transformacion Cultural 3/4 3/4 314 3/4 3/4 3/4 3/4 3/4 8 |0 96
Salud y Seguridad 5/4 5/4 5/4 5/4 5/4 5/4 5/4 5/4 8 |0| 170
TOTAL IMPACTOS 64 85 80 69 64 85 80 69 596

Fuente: Elaboracion Propia
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Impacto que Generan los visitantes en la Parroquia Mariscal Sucre

Cuadro N.- 3.5
Ruta Turistica de la Cafia de Azlcar en la Provincia del Guayas

Acciones Total
Componentes Siembra | Elaboracién Elaboracion Elaboracion P |N|Impacto
Ambientales de Cafia | Panela Guarapo Melcocha
1.- Suelos
Calidad del suelo 211 | -1/1 -1/1 -1/1 0]4a] 5
2.- Agua
Calidad del agua -1/1 | -1/1 -1/1 -1/1 0]la] -4
3.- Atmdsfera
Calidad del aire -1/1 -1/1 -1/1 -1/1 0|4 -4
Emision de ruidos -1/1 -1/1 -1/1 -1/1 0|4 -4
Emision de Olores 0/0 0/0 0/0 0/0 0|0 0
4.- Flora
Cultivos -1/1 -1/1 -1/1 -1/1 0]a] -4
5.- Fauna
Terrestre Silvestre -1/1 -1/1 -1/1 -1/1 0|4 -4
Aves -1/1 -1/1 -1/1 -1/1 04 -4
6.- Paisaje
Urbano 0/0 0/0 0/0 0/0 0]0 0
Natural -1/1 -1/1 -1/1 -1/1 04 -4
7.- Social
Calidad vida Poblacién 5/5 5/5 5/5 5/5 410 100
Nivel de empleo 4/5 4/5 4/5 4/5 410 80
Transformacion Cultural 3/4 3/4 3/4 3/4 410 48
Salud y Seguridad 5/6 5/6 5/6 5/6 410 120
TOTAL IMPACTOS 78 79 79 79 315

Fuente: Elaboracion Propia
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Cuadro N.- 3.6
Ruta Turistica de la Cafia de AzUcar en la Provincia del Guayas
Impacto que generarian los visitantes en el CINCAE

Acciones Area Totales
Componentes Laboratorio | Lab. Laboratorio | Trapiches | Casa Casa Invernaderos | Trata. Campo
Ambientales Entomologia | Quimica | Fitopatologia | Muestras | Cruzamientos | Fotoperiodo Yemas | experimental [P [N ||
1.- Suelos
Calidad del suelo 0/0 0/0 0/0 | o/0 | o0/0 0/0 | o/0 | o/0] o/0 Jolo]o
2.- Agua
Calidad del agua 0/0 0/0 0/0 | o/0 | o0/0 0/0 | o/0 | o0/0] os/0 Jolo]o
3.- Atmdsfera -1/1
Calidad del aire -1/1 -1/1 -1/1 -1/1 -1/1 -1/1 -1/1 -1/1 -1/1 0/9]-9
Emision de ruidos -1/1 0/0 -1/1 -1/1 -1/1 -1/1 -1/1 -1/1 -1/1 0/9]-9
Emision de Olores 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0] 0
4.- Flora
Cultivos 0/0 0/0 00 | oo | o oo | oo | oo | om Jolo]o
5.- Fauna
Terrestre Silvestre 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0|0
Aves 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0]| 0
6.- Paisaje
Urbano 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0]| 0
Natural 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0]| 0
7.- Social
Calidad vida Poblacion 0/0 2/2 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0| 0
Nivel de empleo 2/2 3/2 2/2 2/2 2/2 2/2 2/2 2/2 2/2 9/0|36
Transformacion Cultural 3/2 0/0 3/2 3/2 3/2 3/2 3/2 3/2 3/2 9|/0|54
Salud y Seguridad 0/0 8 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0 0/0| 0
TOTAL IMPACTOS 8 8 8 8 8 8 8 8 8 72

Fuente: Elaboracién Propia
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3.5.2 Conclusion del estudio de Impacto Ambiental

Para conocer que tan viable y factible es la ejecucién de este proyecto se ha
realizado el estudio de la Matriz de Leopold, la cual nos determina lo positivo
o lo negativo de las actividades a evaluar, por ejemplo, los impactos que
causarian sobre la calidad del suelo afectan en forma baja/baja ya que no
causa mayor impacto negativo debido a que en cada Ingenio y sitio de visita

se proporciona la vestimenta adecuada causando menos impacto.

El proyecto en curso tampoco afecta a la calidad del agua, la matriz de
Leopold determina un impacto bajo/medio y esto se debe a que los ingenios
son los que de forma minima impactan en la calidad de la misma, debido a
que estos cuentan con un sistema de asentamiento de solidificacion en el
agua; pero al pasar esta misma agua al sistema de rios no es totalmente

purificada y esto causa un impacto minimo.

En cuanto a los impactos que se generan al medio ambiente (Aire, ruido,
olores) afectan en un nivel bajo/medio debido a que en época de zafra se

produce un mayor ruido y olor afectando al medio ambiente.

La fauna y el paisaje no tienen variacion negativa porque son lugares
destinados a la siembra de la cafia; dejando su temporada de descanso de la

misma para que se regenere.



198

En cuanto a la calidad de vida de los habitantes de los cantones Milagro y
Marcelino Mariduefia afectan positivamente ya que se genera una mejor
calidad de vida, debido a que el simple hecho de funcionamiento de los

ingenios genera en la poblacion mayor fuente de empleo, seguridad y salud.

Ademas con la llegada de visitantes a los puntos de la Ruta no se generaria

diferentes impactos a los que ya producen los ingenios.

Cabe destacar que este proyecto al ejecutarse generaria un impacto
positivo, por lo cual se concluye que la ejecucion del mismo si es viable en
cuanto a poblacién y medio ambiente se refiere. Puntualizando las siguientes

recomendaciones que se deben seguir en cada sitio:

En el area de campo de las industrias:

= Seguir las normas de vestuarios y adicionales ya recomendados.
= No separarse de los grupos.
= Al pisar en los campos sembrados de cafia, hacerlo por los surcos y

no por los monticulos.

En el area de fabrica.

= Seguir las recomendaciones dadas en cuanto al vestuario.

= No separarse del grupo.
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» No tocar nada a menos que el guia lo permita.
= Seguir los senderos establecidos, para no interrumpir el trabajo del

obrero.

En Mariscal Sucre (area artesanal)

= Seguir las recomendaciones de vestuario y adicionales.
» No tocar a menos que el guia lo permita.

= Seguir los senderos establecidos.

En el CINCAE

= Seguir las recomendaciones de vestuario y adicionales.

= No ingresar a los laboratorios e invernaderos hasta que el guia lo
indique.

= No tocar a menos que el guia lo permita.

= Seguir los senderos establecidos.
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3.6 ltinerario de la Ruta de la cana.

3.6.1 Descripcion del Itinerario de la Ruta.

Las actividades turisticas a realizarse en la Ruta de la Cafia de AzUcar son
recomendadas para todo visitante, por ser su recorrido de facil acceso;
ademas es importante indicar que el guia y visitante deben seguir las debidas

instrucciones en cada lugar.

A continuacion se detallara el Itinerario.

Itinerario del Paquete

Ruta Guayaquil — Milagro — Mariscal Sucre — Marcelino Mariduefia —

Cincae — Guayaquil.

06h30 Recoger a los pasajeros en la ciudad de Guayaquil para

dirigirse al canton Milagro.

07h00 Box Lunch
07h15 Llegada al cantén Milagro (Ingenio Azucarero Valdez).
07h25 Inicio del recorrido de campo del Ingenio Valdez

08h25 Fin del recorrido del area de campo del Ingenio Valdez



08h35

09h35

09h40

10h00

10h10

10h40

11h20

12h00

12h20

12h50

13h00

14h00
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Inicio del recorrido de las instalaciones del Ingenio Valdez

Fin del recorrido de las instalaciones del Ingenio Valdez

Salida a la Parroquia Mariscal Sucre

Llegada a la Parroquia Mariscal Sucre (Recinto La Lejia)

Visita al Trapiche de la Familia Caceres para ver el proceso

artesanal de la panela.

Visita al Trapiche de la familia Sol6rzano para ver el proceso

artesanal del alcohol.

Visita al Trapiche de la familia Campoverde para ver el proceso

artesanal de la melcocha.

Salida hacia los viveros.

Visita a los viveros en la via a Naranijito

Fin de la visita a los viveros

Almuerzo tipico

Fin del almuerzo



14h10

14h20

14h30

15h20

15h30

16h00

16h20

16h30

17h10

17h15

18h30
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Salida hacia Marcelino Mariduefia (Visita al Ingenio San Carlos).

Llegada al Ingenio San Carlos.

Inicio del recorrido en el area de campo del Ingenio San Carlos

Fin del recorrido del area de campo del Ingenio San Carlos.

Inicio del recorrido de las instalaciones del Ingenio San Carlos

Fin del recorrido de las instalaciones del Ingenio San Carlos

Llegada al CINCAE

Inicio del recorrido en las instalaciones del CINCAE

Fin del recorrido de las instalaciones del CINCAE

Salida a Guayaquil

Llegada a Guayaquil

3.6.2 Logistica parala Operacion del Paquete

Como se ha mencionado anteriormente el estudio de capacidad de carga

para el presente proyecto determina que se podran guiar al dia 8 grupos de
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24 personas, por lo tanto se requiere esta cantidad de visitas para poder
cubrir costos de operacidn, costos administrativos y costos de inversion
inicial. Por lo tanto se prevé contratar un bus con capacidad para 30
personas, de los cuales 24 serian pasajeros del tour mas un guia y el chofer.
Los buses cuentan con las siguientes caracteristicas: asientos aterciopelados

reclinables, aire acondicionado, TV., D.V.D., bafo y altoparlante.

Se inicia este recorrido partiendo desde la ciudad de Guayaquil, donde la
Operadora Turistica es la encargada de recoger a los pasajeros en el hotel
donde estén hospedados y para los visitantes locales el punto de encuentro
seré en el Hemiciclo de la Rotonda - Malecon Simon Bolivar para trasladarlos
al cantéon Milagro por la ruta Duran — Yaguachi — Milagro. Este viaje dura
aproximadamente 45 minutos durante el cual se tiene programado proyectar
en el autobus un video informativo sobre la cafia de azucar en el Ecuador.
Para esto se propone elaborar un video que contenga informacién sobre el
origen, importancia y evolucion del cultivo en el pais; la actual industria
azucarera, niveles de produccién desde su aparicibn como industria, avances
tecnolégicos y canales de comercializacion. Las actividades a realizar en la
Ruta de la Cafia se podran ver con mayor detalle en la descripcion del

itinerario.



204

3.6.3 Descripcion del Itinerario del Paquete

Ruta Guayaquil — Milagro — Mariscal Sucre — Marcelino Mariduefia —

Cincae — Guayaquil.

Al llegar al canton Milagro, se iniciara con la visita al Ingenio Valdez donde el

recorrido seré el siguiente:

3.6.3.1 De Guayaquil a Milagro

Se recomienda que la Operadora Turistica que esté operando el paquete
durante el trayecto de una breve explicaciéon sobre el cultivo de cafia en la
provincia del Guayas, si se puede al llegar al primer ingenio azucarero a

visitar coordinar la degustacion del jugo de cafia antes de iniciar el recorrido.

3.6.3.2 Visita al area de campo Ingenio Valdez

En el Ingenio Valdez se visitara los cafiaverales (canteros) pertenecientes a
la Parroquia Chobo. En comparacién a San Carlos el Ingenio Valdez es mas
pequefo, cuenta aproximadamente con 14000 hectareas que estéan divididas
en cinco zonas independientes y cada una dirigida por un jefe de zona,
donde se podra disfrutar del proceso de la siembra realizada dia a dia por
trabajadores experimentados que ayudan al crecimiento del producto.(Ver

figura 3.2).
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Figura N. 3.2

Cultivo en el area de campo Ingenio Valdez

: =
a) Esquejes de 50 cm  b) Distribucion de los esquejes en el terreno
c¢) Corte manual d) Cosechadora automatica

Fuente: Elaboracion Propia

La cosecha y corte son otro arte digno de verse, las &reas de cosecha tienen
seis frentes, tres internos y tres externos. Hace varios se implemento
internamente la siembra parcial mecanizada, que consiste en el arado de la
tierra por tractores mientras que la plantacion del esqueje es manual, la zafra
dura desde junio 23 a diciembre 28 cada afio. Cuando la cosecha es manual
cada parcela emplea de 80 a 100 trabajadores y cuando la cosecha es
mecanizada solo se necesitan 2 personas (técnicos del Ingenio que indican a

los conductores de los camiones que lote estd apto para cosechar). En el afio
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2008se adquirieron 10 cosechadoras automaticas y cada una reemplaza a 10
trabajadores en cada viaje, razon por la cual en algunos lotes la cantidad de

trabajadores se ha reducido considerablemente.

Otra actividad que se puede apreciar en el campo son los sistemas de riego,

el cual se detalla a continuacion:

» Riego por aspersion maneja 7 hectareas promedio dia. (Con cafiones
Nelson).

» Riego por gravedad maneja 4 hectareas promedio dia

» Riego por compuerta tiene un rendimiento de 6 hectareas por dia

» Riego por goteo esta funcionando desde el afio 2007, todavia no hay

un rendimiento pero se prevé regar en 36 horas 76 hectareas.

Explicacion sobre los Restos del Antiguo Ingenio Isabel Maria (Chobo)

Ademas de las siembras y cosechas en la Parroquia de Chobo se conserva
los vestigios de lo que un dia fue un ingenio pequefio de nombre Isabel
Maria, de lo cual lo mas destacable es la chimenea en cuyo alrededor ha
crecido un arbol dando una imagen de esplendor y misticismo. La fabrica es
utilizada como bodega para maquinarias del Ingenio Valdez; alrededor existe
una poblacion de cerca 250 personas. La Parroquia Chobo atraviesa el rio

Milagro, afluente digno de verse por su belleza. (Ver figura 3.3).
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Figura N. 3.3

Antigua Chimenea del Ingenio Isabel Maria, P. Chobo

Fuente: Elaboracion Propia

Control Bioldgico de Plagas

Otro atractivo en los canteros es el control biologico de plagas que consiste
en ubicar estratégicamente en los canteros avisperos que se encargan de
controlar las larvas del gusano cogollero (Spodopterafrugiperda Smith); que

en estado larvario consumen la cafia por dentro. (Ver figura 3.4).
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FiguraN. 3.4
Control Bioldgico - Ingenio Valdez

a) Cantero sembrado b) Caseta de control bioldgico

Fuente: Elaboracién Propia

3.6.3.3 Visita al area de fabrica Ingenio Valdez

A la entrada del Ingenio es necesario tomar ciertas medidas de seguridad, el
recorrido tomaréd aproximadamente una hora, el proceso de elaboracion de

azucar se detalla a continuacion. (Ver Cuadro 3.7 y Anexo AH)

Cuadro N. 3.7
Proceso de Elaboracion del AzUcar-1AV

1.- Romana de cafa.-Control de peso de cafia de acuerdo a su procedencia.

2.- Molienda.-Proceso de extraccion del jugo, se dispone deTandem No 1, compuesto de:
5 molinos de 4 mazas, con capacidad de molienda de 3,800 Toneladas/dia y el Tandem
No 2, compuesto de: 4 molinos de 4 mazas, con una capacidad de molienda de 4,700
toneladas/dia.

3.- Romana de Jugo.- Control de peso de jugo de cada Tandem que ingresa a Fabrica.

4.- Sulfitacién.- Tratamiento del jugo con Anhidrido Sulfuroso a través de dos torres de
Sulfitacion, su accién es blanqueante y desinfectante.

5.- Calado.- Proceso de neutralizacion del jugo con lechada de cal.
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6.- Calentamiento.- El jugo alcalizado pasa por intercambiadores de calor hasta lograr una
temperatura de 102 a 105 grados centigrados, su efecto es coagular gomas, proteinas a la
Clarificacién.

7.- Clarificacion.- Se dispone de seis clarificadores de jugo, en donde son separados los
lodos (Cazacha) que acompafian al jugo, mediante Sedimentacion y para ayudar se
recurre a un Floculante que agilita su decantacion. El jugo clarificado pasa al proceso de
Evaporacion, mientras que la Cazacha es filtrada al vacio en filtros rotativos para recuperar
la sacarosa presente en los lodos y devolver el Jugo Filtrado al proceso. La Cazacha es
evacuada a lagunas de decantacion, utilizando como medio de transporte canales de
agua.

8.- Evaporacioén.- Concentracion de jugo clarificado debiendo tener un Brix de 62 a 64,
cuyo producto se llama Meladura.

9.- Clarificacion de Meladura.- La meladura se clarifica mediante un proceso de flotacion
con ayuda de burbujas de aire y tratando con acido fosférico, lechada de cal y floculante,
su finalidad es lograra remover la mayor cantidad de sdlidos insolubles presentes.

10.- Cristalizacion.- Proceso donde crecen los cristales de azlcar, para lo cual se usas
semilla que son nucleos de cristalizacién, que van creciendo con la alimentacion de la miel
y la concentracion en el Tacho, equipo que trabaja en condiciones estables de temperatura
y vacio. El producto que descarga el tacho se llama Masa Cocida de Primera, que es una
mezcla de Cristales de Azlcar y Miel que no cristalizado, es de color café oscuro y tieneun
Brix alrededor de 92.

11.- Cristalizadoras.- Recipientes donde se deposita la masa cocida tienen una agitacion
lenta y es donde se complementa el crecimiento de cristales para lograr un mejor
agotamiento.

12.- Centrifuga.- Proceso de separacioén del cristal de azlcar y la miel mediante la fuerza
centrifuga a 1,200 rpm. Los cristales son lavados y secados en la centrifuga para luego
pasar a la secadora de azlcar. La miel llamada purga de primera, pasa a los tachos de
segunda para continuar su agotamiento, retornando a los tachos de primera como semilla
0 solucién y obtener una mayor produccion de azlcar.

13.- Secado.- Proceso en el cual se complementa el secado mediante la transferencia de
calor del aire caliente que se introduce en contracorriente a la alimentacion de azlcar en la
secadora, que es un tambor giratorio por donde pasa el azlcar hasta tener una humedad
de 0.04%.

14.- Envasado.- El azlcar es envasado en varias presentaciones, dos tolvas alimentan a
las envasadoras de 50 Kg, otras lineas alimentan a las Envasadoras de tipo Familiar cuyas
presentaciones son de: 10 Kg, 5 Kg, 2 Kg, 1 Kg, ¥2 Kg, 250 gramos y los Stick pack de 5
gramos.

Fuente: Datos proporcionados por el Ingenio Valdez

3.6.3.4 Visita a la Parroquia Mariscal Sucre

El punto de llegada sera el Recinto La Lejia, aqui se visitaran tres trapiches
pertenecientes a tres familias dedicadas al proceso artesanal de la panela,
aguardiente y melcocha. A la llegada de cada trapiche se hara una parada

junto al Panel de Informacion para dar una breve explicacion luego se
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procedera a observar y participar del proceso para finalmente degustar de los

productos elaborados por ellos mismos. (Ver figura 3.5, 3.6 y 3.7).

Figura N. 3.5

Proceso Artesanal de la Panela

a) Miel de cafa b) Movimiento de la mezcla para que no se queme.
¢) Vaciado de miel d) Colocacién separadores de panela
e) Desmolde de panelas f) Envoltura de panela

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura N. 3.6

Proceso Artesanal de la Melcocha

a) Miel de cafia b) Verter la mezcla para empezar a estirar
c) Tostar el mani para la mezcla d) Estiramiento de la melcocha
e) Estiramiento de la melcocha f) Envoltura de melcocha

hasta que coja punto.

Fuente: Elaboracién Propia
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Figura N. 3.7
Proceso Artesanal del Aguardiente

ol

Fuente: Elaboracién Propia

3.6.35 Visita alos viveros

En Milagro via al canton Naranjito existen diversidad de viveros que ofrecen
cantidad de plantas ornamentales, bonsais y plantas medicinales para todos

los gustos. (Ver figura 3.8).

Figura N. 3.8

Viveros en la via Milagro-Naranijito

a) Plantas ornamentales b) Bonsai

Fuente: Elaboracion Propia
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3.6.3.6 Visita del area de campo Ingenio San Carlos

El area de cultivo en el ingenio comprende aproximadamente 14000

hectareas y esto sumado a los cafiicultores alcanza 20000 hectéareas.

La cafia de azUcar (saccharum officinarum) es una graminea anual en la que
se manejan dos tipos de plantaciones: cafia planta, que es el ciclo que
comprende desde la siembra hasta el primer corte y cafia soca, que empieza
después del primer corte y termina con el ultimo(pueden ser cinco o mas)
antes de hacer una nueva siembra, lo que se conoce como
renovacion. El proceso de elaboracién del azicar estd dividido en dos

etapas: campo y planta.

Siembra, Cultivo y Cosecha de la Cafia de Azucar - Ingenio San Carlos

1.-Siembra. La siembra de la cafia de azUcar comienza con la selecciéon de
una buena semilla, luego de ser bien cultivada, libre de plagas y
enfermedades los tallos de cafia de azlcar se cortan en trozos de unos 45

cm después de los 7 meses de edad. (Ver figura 3.9).



214

Figura N. 3.9
Siembra de cafa-ISC

a) Carro repartidor de atados de esquejes  b) Distribucion de los esquejes
c) Tractor cubre los esquejes d) Terreno cubierto con abono
organico mas Fertilizantes.
Fuente: Elaboracién Propia

El terreno para la siembra se debe preparar realizando dos o tres pasadas
de rastras de discos que eliminan las cepas del anterior cultivo, lo cual hace
que la semilla pueda germinar y desarrollarse, luego se hacen surcos de
unos 25 cm de profundidad a 1,5 mts. de distancia entre ellos; el mismo
equipo que surca el terreno, aplica la primera fertilizacibon a base de
nitrégeno, fésforo y potasio. La semilla colocada en el fondo es tapada con
unos 5 cm de tierra para proceder a dar el primer riego. De 75 a 80 dias, se

coloca tierra en la base de la hilera de cafa para que esta quede elevada
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sobre la superficie del terreno; luego la planta recibe simultdneamente una
segunda fertilizacién a base de nitrégeno. Los controles de malezas pueden
ser quimicos, mecanicos o manuales, dependiendo de cada lote. La cafa es

cosechada aproximadamente a los 13 meses.

2.-Cultivo de Cafla Soca. La cafia soca comienza después del primer corte.
La primero que se realiza es la disposicion o el encalle de los residuos de
cosecha (hojarasca, cogollos) en un entre- surco, cada cinco surcos.
Posterior a esto se hacen de manera simultanea la roturacion y la fertilizacién
mecanica del cultivo, aplicando nitrégeno y potasio; luego se realizan los
controles de malezas que se efectian mediante la aplicacién de herbicidas
dependiendo del tipo y area de cobertura en cada lote; este control quimico
se complementa con controles manuales y mecéanicos. La cosecha de la
cafa soca se realiza aproximadamente a los 12 meses de edad. (Ver figura

3.10).

Figura N. 3.10
Abono organico + Fertilizantes-ISC

a) abono organico (pollinaza+ cerdaza) b) Fertilizacion del terreno
Fuente: Elaboracion Propia
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3.- Cosecha. La preparacion de la cafa para la cosecha empieza con la
aplicacion de madurante, el cual incrementa el contenido de sacarosa en la

cafia y se realiza entre 7 a 9 semanas antes de la fecha de corte.

Una vez que el lote tiene la edad adecuada, se procede a quemarlo para
facilitar la labor de cosecha; al dia siguiente la cafia es cortada de forma
manual o mecanizada. Si el corte es manual se utiliza machetes, y los
cortadores se agrupan en parejas, cada pareja corta seis surcos que
conforman una “manga’; la cafia de la manga se ubica en el centro de los
seis surcos, formando un “rollo” de donde es alzada por las llenadoras y
colocada en los camiones o carretones que la transportan hacia la fabrica. En
la cosecha mecanizada o con cosechadoras, la cafla es cortada, picada,
limpiada y botada por ésta directamente hacia el camion o carretén, que se

ubica y rueda paralelo a la cosechadora.(Ver figura 3.11y 3.12).



217

Figura N. 3.11

Cosecha Manual de Cafa-ISC

a) Quemada del cantero b) Corte de cafa
c) Camion transportando cafia d) Luego de la cosecha las garzas
llegan al cantero para alimentarse.

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura N. 3.12

Cosecha Mecanizada de cafa-ISC

Fuente: Elaboracién Propia

3.6.3.7 Visita al area de fabrica Ingenio San Carlos

Al igual que el Ingenio Valdez a la entrada del Ingenio San Carlos es
necesario tomar ciertas medidas de seguridad, el recorrido tomara
aproximadamente una hora, el proceso de elaboracién de azlcar se detalla a

continuacion. (Ver Cuadro 3.8 y Anexo Al).

Cuadro N. 3.8
Proceso de Elaboracion del AzGcar en Ingenio San Carlos

1.- Basculas.- La cafia cosechada es transportada hacia la fabrica por medio de camiones
para ser pesado en las basculas. Luego se distribuyen los camiones hacia los trapiches o
Tandem de molinos. El Ingenio San Carlos posee dos Tandem de molinos en los cuales lo
primero que se realiza es un lavado con agua para retirarles algo de la tierra y la suciedad
gue traen del campo.

2.- Proceso de extraccion.- La cafia pasa por un proceso de picadura que tiene por
objeto desmenuzar la cafia para conseguir una mejor extraccidon y rendimiento de la
misma, luego se extrae el jugo el cual cae hacia un tanque, llamado "tanque de jugo
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mezclado". Este jugo mezclado es un jugo sucio pues contiene tierra, arena, residuos de
cafia y otras impurezas por lo que es clarificado antes de seguir su proceso.

3.- Desinfeccion del jugo.- La desinfeccion es un proceso en donde el jugo pasa por unas
columnas de sulfitacion, donde es alimentando con anhidrido sulfuroso. Al entrar en
contacto el anhidrido con el jugo se produce la desinfeccion, destruyéndose los agentes
patégenos, bacterias y microbios que pudiesen estar presentes en el jugo.

4.- Clarificacién.- Una vez desinfectado el jugo se agrega floculante para agrupar en
forma de fléculos las impurezas sélidas, que al ser mas pesadas que el jugo tienden a
sedimentar. La separacion de los sélidos suspendidos se realiza en equipos llamados
clarificadores, obteniéndose por la parte superior un jugo limpio y brillante, llamado "jugo
clarificado" y por el fondo del equipo un lodo que contiene todas las impurezas soélidas
(tierra, arena, residuos de cal y residuos de floculante). A este lodo se lo denomina
"cachaza".

5.- Filtracion.- El jugo sucio llamado "jugo filtrado", pasa por el clarificador de jugo filtrado
para separarle las impurezas solidas presentes y obtener un jugo que pueda ser
recirculado al proceso. Las impurezas sélidas separadas del jugo filtrado clarificado son
enviadas al tanque de cachaza.

6.- Evaporizacion.- El jugo clarificado pasa luego a la seccién evaporacion para eliminar
gran parte del agua presente en el jugo. El jugo clarificado posee aproximadamente un 82-
87 % de agua, por efecto del trabajo de los evaporadores de multiple efecto se logra
reducir el contenido de agua al 33-40 %, denominandose "meladura" al jugo concentrado
gue sale de los evaporadores.

7.- Cristalizacion y Centrifugacion.-Para eliminar los sélidos insolubles en la meladura
esta es alimentada a un equipo de clarificacién para obtener una meladura més clara que
se constituya en un azlcar de buena calidad. Para la formacion de los cristales de azucar
(sacarosa) se elimina el agua presente en la meladura, esto se realiza durante la coccién
en los evaporadores de simple efecto que trabajan al vacio. En un sistema de tres templas
se producen tres tipos de masas cocidas o templas: Las templas A son las de azlcar
comercial y las otras son materiales para procesos internos que permiten obtener
finalmente el azdcar comercial.

8.- Secado.- Una vez descargado de las centrifugas se procede al secado del azucar
empleando una secadora rotativa al vacio. La humedad maxima permitida en el azucar
debe ser 0.075 %. El azlcar seco es conducido hacia las tolvas de almacenamiento para
Su posterior envasado en sacos.

9.- Envasado.-Una vez envasado el producto se debe controlar el peso de los sacos para
comprobar que se cumpla con la norma de 50 kg de peso neto de azlcar por saco, luego
se transportan los sacos hacia la Bodega para su posterior distribucién. El producto es
embalado en las presentaciones de 250 g, 500 g, 1 kg, 2 k y 5 kg envasados en fundas
plasticas (polipropileno) y al granel en 50 kg envasados en sacos de papel Kraft triple capa.

Fuente: http://www.sancarlos.com.ec/elaboracion.php

3.6.3.8 Visita al CINCAE

El Centro de Investigacién de la cafia es financiado por los tres ingenios mas

grandes del Pais: ECUDOS, San Carlos y Valdez, inici6 sus actividades en
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septiembre de 1997, con el objetivo de desarrollar variedades y tecnologias

en el cultivo de la cafia de azucar. (Ver figura 3.13).

Figura N. 3.13
CINCAE

a) Vista exterior Cincae b) Vista panoramica Cincae

Fuente: Elaboracién Propia

El Centro cuenta con una estacion experimental de 56 hectareas, ubicada en
el kilbmetro 49.6 de la via Duran — El Triunfo. Las &reas de investigacion son:
Programa de Variedades, Manejo de Plagas, Manejo de Enfermedades,

Manejo de Suelos y Fertilizantes y, Quimica.

*Programa de Variedades.- El principal objetivo es la evaluacién y obtencién
de variedades con altas producciones de azucar (TAH), basados en buenos
tonelajes de cafia (TCH) y buenos contenidos azucareros. Las variedades
deberan superar a la variedad Ragnar, de origen australiano, que ocupa mas
del 70% del area sembrada con cafa. Este programa trabaja con dos

proyectos basicos:
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- Obtencién de variedades nacionales y Evaluaciéon de variedades

introducidas.

a) Variedades Nacionales.- Para realizar las mejores combinaciones
genéticas posibles, se escogen los progenitores del banco de germoplasma y
se induce la floracion. Para ello el CINCAE construyé una casa de foto
periodo donde se le suministra a las variedades una gradiente de luz,
partiendo desde 12 horas 55 minutos hasta las 11 horas (Ver figura 25). Las
plantas se mantienen a una temperatura promedio de 23°C y una humedad
relativa de alrededor de 70%. De esta manera se ha logrado inducir la

floracion hasta un 80% en las variedades que no florecen en forma natural.

Las flores obtenidas de las diferentes variedades se colocan en la casa de
cruzamientos para efectuar los cruces planificados de acuerdo a las
caracteristicas sobresalientes que pueda aportar cada una de las diferentes
variedades utilizadas como progenitores. El tipo de cruzamientos mas
utilizados es el llamado biparental (entre dos variedades), en el cual una
actla como progenitor femenino y la otra como masculino. Se realiza
también policruzamientos, en el que también se utiliza una variedad como
progenitor femenino, pero esta es polinizada por varias flores de diferentes
variedades (progenitores masculinos). Todos los cruzamientos se realizan en

forma controlada utilizando toldos (faroles de tela), que evitan fecundaciones
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no deseadas a través del movimiento del polen entre cruzamientos. (Ver

figura 3.14).

Figura N. 3.14

Casa de fotoperiodo (izquierda) y casa de cruzamientos (derecha)

oy |

s

i

Fuente: Informe Anual 2007, Cincae

b) Variedades Introducidas.- Con el objeto de evaluar nuevas
variedades y adaptarlas a la zona, se importan de otros paises materiales,
que son primero sometidos a un sistema de cuarentena en el cual se realiza
un diagnéstico sobre la presencia de enfermedades, previo a su evaluacion
en campo. Las variedades que pasan la cuarentena (Ver figura 26), son
evaluadas en diferentes condiciones ambientales y de manejo del cultivo. Al
igual que las variedades nacionales, solamente aquellas que superen a las
variedades comerciales, seran recomendadas para Su posterior

multiplicacion y siembra comercial, por parte de ingenios y caficultores.
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Algunas de las variedades introducidas pueden ser utlizadas como
progenitores en el desarrollo de las nuevas variedades nacionales,
especialmente las que poseen caracteristicas Utiles a mejorar a través de los
cruzamientos. Adicionalmente, todas las variedades pasaran a formar parte

del banco de germoplasma (Coleccion Universal) de CINCAE.

Esta coleccion es la fuente de variabilidad genética, base de todo programa
de mejoramiento genético. Las caracterizaciones e identificacién de las
variedades se basan en caracteres morfolégicos y agronémicos, asi como el
uso de marcadores moleculares, para determinar la variabilidad de las
secuencias del ADN y para establecer la “huella genética” de las mismas.

(Ver figura N. 3.15).

Figura N. 3.15
Cuarentena

Fuente: www.cincae.org/variedaes.html

*Manejo de Plagas. A nivel mundial se reportan alrededor de 1300 especies
de insectos alimentandose de la cafia de azUcar, de las cuales cerca de 500

especies estan presentes en el continente americano. En el Ecuador, hasta
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ahora, se han registrado 33 especies, la mayoria de las cuales carecen de
importancia econémica o pasan desapercibidas, por cuanto sus poblaciones
se mantienen muy bajas u ocasionan poco dafio al cultivo. En la Cuenca
Baja del Rio Guayas, principal zona azucarera del Ecuador, las plagas
principales son: saltahojas (Perkinsiella saccharicida), barrenador del tallo
(Diatraeasaccharalis) y afido amarillo (Sipha flava). El propdsito del CINCAE
es desarrollar y establecer un sistema de Manejo Integrado de Plagas (MIP)
que permita reducir o evitar pérdidas en la produccién y rendimiento de la
cafla de azucar, disminuir los costos de produccion y contribuir a la

sostenibilidad de estos agro-ecosistemas. (Ver figura 3.16, 3.17 y 3.18).

Figura N. 3.16
PRINCIPALES PLAGAS EN LA CUENCA DEL GUAYAS

Barrenador del Tallo

Diatrea Saccharalis

a) Adulto de Diatrea Saccharalis b) Dafios causados por la larva
Diatrea Saccharalis

Fuente: Publicaciéon Técnica N° 2, Cincae 2004
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Figura N. 3.17

PRINCIPALES PLAGAS EN LA CUENCA DEL GUAYAS

Saltahojas
Perkinsiella Saccharicida

a) Adultos de Perkinsiella Saccharicida b) Lesiones en la nervadura central de la
hoja causada por las oviposiciones de
Perkinsiella

Fuente: Publicacion Técnica N° 2, Cincae 2004

Figura N. 3.18
PRINCIPALES PLAGAS EN LA CUENCA DEL GUAYAS

Afido Amarillo
Sipha flava

a) Colonia de afido amarillo, b) Larvas de coccinélidos
Sipha flava depredadoras de afido amarillo.

Fuente: Publicacion Técnica N° 2, Cincae 2004
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*Manejo de Enfermedades. Apoya en el desarrollo de variedades

nacionales y la evaluacion de variedades introducidas. En el primer caso, se
determina el grado de incidencia de las enfermedades en los clones en
proceso de seleccion e identifica aquellos que presentan tolerancia o

resistencia.

En variedades introducidas, se maneja el sistema de cuarentena cerrada y
abierta, para evitar la entrada de enfermedades exoéticas al pais. Dentro del
manejo preventivo de enfermedades, se realizan diagnésticos para
determinar los niveles de incidencia de las principales enfermedades en
semilleros y canteros comerciales de los ingenios. Ademas, para cubrir la
demanda por semilla de las diferentes variedades por parte de los ingenios,

se produce semilla sana a través del tratamiento térmico y cultivo de tejidos.

Asi mismo, se realizan estudios epidemiologicos y los efectos en la
produccion, y se desarrollan tecnologias para un manejo adecuado de las
enfermedades, entre las que se incluyen los controles quimicos, fisicos y

biolbgicos.

*Manejo de Suelos y Fertilizantes. Esta area desarrolla tecnologias para

incrementar la produccion y rendimiento, mediante una adecuada fertilizacion
del cultivo y la conservacion del suelo y su fertilidad. Se evaltan diferentes

dosis de nutrientes, tanto de elementos mayores, como micro-elementos,
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para establecer los niveles Optimos de las variedades existentes y en los
nuevos clones y variedades que el CINCAE desarrolla; con la finalidad de
mejorar la rentabilidad del cultivo; tendiendo a un apropiado manejo
ambiental. Esto ayudara a que el recurso suelo, que es el mas importante en

la cadena de produccién siga siendo sustentable.

*Laboratorio Quimico. Apoya al proceso de obtencion de variedades

nacionales y evaluacién de variedades introducidas, asi como el desarrollo
de tecnologias en las areas de Edafologia, Entomologia y Fitopatologia. El
laboratorio cuenta con equipos y técnicas modernas en la determinacién de
una serie de parametros analiticos en jugos de cafia de azlcar, productos en
proceso (jugos y mieles), subproductos (cachaza, ceniza y vinaza), suelos y
foliares, que demanda el proceso de investigacion del CINCAE vy los ingenios
azucareros (Valdez, San Carlos y Ecudos) o las industrias alcoholeras

(Producargo, Soderal y Codana).

a) Laboratorios de Biotecnologia

Estos laboratorios apoyan las actividades del Programa de Variedades y
Manejo de Enfermedades donde se realizan trabajos a nivel molecular,
desarrollando la aplicacion de marcadores moleculares para estudiar la
variabilidad genética de la Coleccion Universal de Cafa y en el futuro para

identificar genes ligados a caracteres agronémicos. En el laboratorio de
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cultivo de tejidos, se desarrollan metodologias in vitro para la multiplicacion
masiva de plantas libres de patégenos sistémicos, con el fin de proveer
semilla de alta calidad de las diferentes variedades y apoyar al proceso de

cuarentena.

*Capacitacion, extension e informacién. CINCAE contribuye a la

capacitacion del personal técnico de los ingenios, caficultores y estudiantes,
mediante publicaciones (informes técnicos, carta informativa y plegable
informativos) y tesis de grado; asi como la organizacion de charlas,
seminarios, talleres, cursos cortos y dias de campo. Se dispone también de
un Sistema de Informacién y Documentacién a través de una biblioteca
especializada, que presta servicios de consulta de libros, revista cientificas,

boletines técnicos, informes, etc.



CAPITULO 4

GESTION Y COMERCIALIZACION DEL PRODUCTO

4.1 Estructura Organizacional

La estructura organizacional es un conjunto de relaciones y funciones que
determinan formalmente las tareas que cada miembro debe cumplir y el
modo de comunicacion entre cada unidad que conforma la organizacion.
Cada persona asume un papel que se espera que cumpla con el mayor
rendimiento posible. Debido a las caracteristicas particulares de este
proyecto se propone utilizar un tipo de estructura de organizacién lineal que

generalmente lo emplean las empresas nuevas o0 pequefias, donde la
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jerarquia de autoridad es netamente lineal en forma descendente y de facil

aplicacion. (Ver gréfico 4.1).

Gréafico N. 4.1

Organigrama de La Ruta Turistica de la Cafia de Azucar
en los cantones de Milagro y Marcelino Mariduefia- Provincia del Guayas

ADMINISTRADOR

Guias
Especializados

Asistente (2)

Conserje

Fuente: Elaboracién Propia

4.1.1 Descripcion de Funciones

A continuacion se detalla las funciones que cada departamento debera

realizar, cada seccion estara conformado por miembros, los mismos que
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estaran en capacidad de cumplir con su trabajo de manera Optima a fin de

gue alcancen las metas establecidas.

ADMINISTRACION.- Se encargara de la direccion y ejecucion de la ruta

propuesta. Cabe recalcar que el Administrador debera tener experiencia en

este tipo de funcién.

Funciones:

1.

Coordinar, disefiar y ejecutar los paquetes de turismo.

Seleccionar y reclutar el personal.

Realizar los contratos de personal.

Seleccionar los distintos proveedores.

Asistir a Ferias Internacionales de Turismo con el fin de promocionar y

establecer nexos de comercializacion.

Promocionar los paquetes de turismo previamente establecidos a las

Agencias de Viajes y Operadoras de Turismo.

Elaborar y controlar el presupuesto de gastos.

Autorizar la compra de activos y servicios.
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0. Elaborar los Estados Financieros.

10. Acompafar al grupo durante el recorrido de la ruta.

11. Coordinar el servicio de alimentaciéon durante el recorrido.

Asistente.- Se encarga de gestionar las actividades concernientes a la
administracion y operacion de la Ruta. Para la seleccion de dicha persona es

necesario que la misma tenga conocimientos basicos de contabilidad.

Funciones:

1. Coordinar las visitas a los lugares indicados en el Paquete de
Turismo.

2. Contactar a los guias previos a una visita.

3. Asentar los movimientos econdmicos de la empresa en los registros
contables.

4. Realizar los roles de pago de la Némina de empleados.

5. Mantener contactos con los proveedores para gestionar la compra de

equipos e insumos.

6. Mantener contactos con las Agencias y Operadoras de Turismo para

la comercializacion de la ruta.



233

7. Realizar las cobranzas por concepto de ventas de paquetes de turismo

asumidas por las Agencias u Operadoras.

8. Manejar caja chica.

Guia.- Se tiene previsto que las salidas seran los fines de semana y por ello
se contratard eventualmente a dos guias especializados en esta area, los
mismos que se encargaran de explicar sobre el proceso de elaboracion del
azucar en los Ingenios y en el Centro de Investigacion las diferentes

variedades de cafa.

Funciones:

=

Recibir a los visitantes.

2. Entregar informacién sobre la Ruta.

3. Ser responsable del Manejo de Grupo asignado.

4. Cumplir estrictamente con el itinerario.

5. Coordinar directamente la visita con los Jefes o encargados en los

lugares indicados dentro del Itinerario del paquete.

6. Apoyar en la coordinacion de los servicios de alimentos y bebidas.
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CONSERJE.- Es la persona encargada de realizar los tramites de

mensajeria y de mantener limpia y en orden la oficina.

Funciones:

1. Distribuir los oficios, solicitudes y demas documentos que requiera la
oficina.

2. Mantener la limpieza general de la oficina.

3. Cumplir con sus horas de trabajo asignadas.

4.2 Estrategias de Comercializacion

La comercializacion tiene dos funciones:

a) Organizar un sistema de distribucion eficiente que permite el acceso del

consumidor a los productos.

b) Llevar a cabo las acciones de comunicacion necesarias para crear
conocimiento de la oferta en el mercado e influir en el comportamiento de la

compra

De nada sirve hacer una campafia de comunicacion, si cuando se ha

generado una demanda el cliente no encuentra el producto en la tienda, esta
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situacion puede llegar a ser contraproducente, debido a la frustracion que

genera. (Ver gréfico 4.2).

Grafico N.4.2

Estrategias de comercializacion

Entorno

POLITICO

Publicidad

Calidad

Linea

Marca

Entorno

SOCIAL

Presentacio

Nivel

especiales

Promociones

Promocién

Producto

ESTRATEGIA
COMERCIAL

Plaza o distribucién

Relaciones

Descuento

Precio
Margenes

publicas

Canales

LEGAL

Entorno

Almacenamientg

Control

-~ Crédito

Embarque

AMBIENTAL

Entorno

Fuente: Seminario 5. Marketing Turistico - Ing. Victor Osorio

Las herramientas que permiten analizar

las estrategias y que van

encaminadas a dar la mayor satisfaccion de los clientes potenciales, son

precio, producto, plaza o distribucion y promocion (las denominadas 4 p de

un Plan de Marketing).

4.2.1 El Producto

Uno de los objetivos principales en los planes del marketing turistico debe

centrarse en la creacion de mercados y en proveer satisfacciones a partir del

producto, para conseguir los beneficios necesarios.
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Una vez elaborado, el producto turistico adopta la forma de un paquete de
servicios 0 package, como normalmente se le conoce en la denominada
industria de viajes, y se pone a la venta en el mercado, a través de los
distintos canales de distribucion. Por ello se hace imprescindible que los
operadores conozcan profundamente el mercado en los que estan operando

o dénde van a operar en el futuro.

En este caso al hablar del producto se esta refiriendo a la Ruta turistica de la
Cafia de Azucar en la provincia del Guayas, el cual se describe como un
producto intangible o de servicio, basado en el disfrute de la naturaleza,
participacion de actividades al aire libre, transmision de conocimiento
cientifico-técnico, que busca satisfacer las necesidades de visitantes

extranjeros y locales.

Todo producto tiene 4 ciclos de vida los cuales a continuacion son analizados

brevemente.

En toda Fase de Introduccién de un producto turistico se necesita dedicar
un mayor esfuerzo a la publicidad debido a los costos elevados, ventas y
utilidades bajas que genera toda inversion inicial. Actualmente en la ciudad
de Guayaquil los medios de difusion para este tipo de producto son los
Gobiernos Locales: Subsecretaria de Turismo, el Gobierno Provincial del

Guayas brinda su aporte a través de Solo en Guayas, la cual fue creada con
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el propésito de ayudar a todo proyecto nuevo y encaminarlo, dando
publicidad al producto a través de su pagina web. Ademas se cuenta con el

apoyo de los Municipios de Guayaquil, Milagro y Marcelino Mariduefia.

Una vez que se encuentra introducido el producto en el mercado continda la
Fase de Crecimiento que se caracteriza por sus costos decrecientes, ventas
altas y utilidades elevadas. En esta fase se ha logrado posicionar el producto
en el mercado como una nueva alternativa de turismo técnico-cientifico y
rural. La venta de productos adicionales como panelas, melcochas, jugo de
cafia y demas productos en presentaciones pequefias mantendra un grato
recuerdo en la mente del visitante y dara adicionalmente una identificacion a

esta ruta y un plus a su promocién y posicion en el mercado turistico.

Luego de que el producto se encuentre ya posicionado en el mercado
turistico y esté en la Fase de Madurez el propdsito de éste sera mantener
las actividades iniciales y afiadir otras que generen un valor agregado como:
platos tipicos atrayentes, artesanias variadas y derivadas de productos
naturales tipicos de las zonas. Ademas se buscaré persuadir a los visitantes
para que visiten la Ruta con frases como si no conoces la Ruta de la Cafia
en la provincia del Guayas no conoces realmente el Ecuador. Llegar la parte

psicoldgica del visitante es primordial en esta etapa.
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Es necesario que cada cierto tiempo se redisefie la ruta de la cafia para que
la Fase de Declive o Decadencia no lo deje fuera de la oferta de los
productos turisticos debido a que en la Provincia del Guayas existen otras
rutas turisticas ya posicionadas pero con sus diferencias bien marcadas
debido a que el proceso y producto de los mismos no es igual; tales como la
Ruta Spondylus, Cacao, y la Ruta del Banano en la Provincia de EIl Oro, la
Ruta de La Paja Toquilla en Montecristi — Manabi que a su vez se consideran

competidores directos.

Todo producto con el paso del tiempo cae en el aburrimiento, hay que tomar
en consideracion nuevos atractivos dentro de las ciudades cercanas ademas

se deberd proyectar una nueva imagen del atractivo turistico.

4.2.2 Precio

El precio del servicio deberia ser establecido bajo variables que constan en el
marketing Mix, su fijacion es también en consideracién de los objetivos que

se plantee la empresa, la demanda del producto y el tipo de cliente.

El precio ha de permitir cubrir gastos y obtener un beneficio, y para ser
competitivo ha de ajustarse a los mercados y segmentos a los que se dirige
la oferta porque, el valor que la empresa conceda a un servicio no tiene
ningun sentido si no hay alguien dispuesto a pagarlo. Los elementos que se

deben tomar en consideracién para determinar el precio de un producto o
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servicio son: Costos, Utilidad, Competencia, Factores Psicolégicos, La

estacionalidad, Oferta y demanda.

Para efecto de la primera fase “La Introduccion” del producto se ha
establecido un margen de utilidad menor, cubriendo todos los gastos que se

generan. (Ver cuadro 4.1).

Cuadro N. 4.1
Costo del paquete - Ruta de la Cafa de AzUcar

Precio por persona

$30.00

Fuente: Elaboracion propia

Una vez definido el precio del producto se debe optar por dar descuentos

para hacerlo mas atrayente en relacién al mercado.

Descuentos.- Entre las posibles formas de promocion existe la de dar

precios especiales a los siguientes grupos:

Nifios menores de 12 afios. Descuento de la tarifa de un 50%.

Estudiantes. Descuento de la tarifa de un 25%.

Personas con impedimentos fisicos. Descuento del 25% de la tarifa.
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4.2.3 Plaza o Distribucion

Existen diversos canales de distribucion y, en turismo, lo normal es que no se
utilice uno soélo, sino la combinacion mas adecuada al producto, tipo y
tamafio de la empresa turistica; los canales a usar en este proyecto son de

distribucién directa e indirecta.

= Distribucion Directa

Venta Directa a través de visitas coordinadas del Administrador a escuelas,

colegios y empresas, como opcién de giras.

= Distribucion Indirecta

Los canales de distribucién de la ruta de la cafia son las Operadoras de
Turismo Receptivo encargadas de distribuir el producto a todos los posibles

clientes.

En cuanto a las Operadoras de Turismo Receptivo se busca el apoyo de las
mas destacadas a nivel nacional e internacional en este caso se recomienda
realizar alianzas estratégicas con Republic Travel Agency (RTA), Tierra de

Fuego en Galapagos, Pamtours, Gray Line Latin American y Manglar Rojo.
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4.2.4 Promocion

Se entiende por Promocién todas aquellas actividades realizadas por la

empresa para dar a conocer, atraer y conquistar la demanda de los

consumidores.

Para realizar la publicidad o promocion es necesario conocer:

a)

b)

Puntos de Ventay de Compra.- Se identifican dos puntos de venta.

Primero los visitantes nacionales que deseen hacer el recorrido de la
ruta de la cafia pueden dirigirse a la oficina que estara ubicada en un
lugar estratégico en el centro de la ciudad de Guayaquil, alli
coordinaran la visita con el administrador y podran solicitar algin

requerimiento en particular.

Segundo las Agencias de Turismo en el exterior seran las encargadas
de promocionar la ruta de la cafia dentro de sus planes de viaje a su
vez estas Agencias coordinan con las Operadoras en el pais para que

organicen el recorrido de los turistas.
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42.4.1 El Segmento del Mercado

Permite conocer quiénes realmente son o seran nuestros clientes, el estudio
permiti6 hacer una valoracion real de la demanda turistica a nivel local y
regional, resultados que luego fueron comparados con el Plan Integral de
Marketing Turistico (Turismo Interno) y el Plan Integral de Marketing Turistico
de Ecuador (Turismo Internacional) — PIMTE 2014 elaborado por el Ministerio

de Turismo. (Ver grafico 4.3).

Grafico N. 4.3

Grupo objetivo del Producto Turistico

Visitantes Visitantes
Asiéticos y Europeos
Ruta de la cafia
de azucar en la
Provincia del
Guayas —
Visitantes
Estadounidenses
. _ y Canadienses
VisEmEs ——Estudiantes de Carreras afines
Naci | —® Profesionales de Carreras afines
acionaies — Estudiantes de Colegios

Fuente: Elaboracién propia

El presente estudio identifico 4 mercados.
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4.2.4.2 El Mercado Europeo

Las estadisticas indican que el 16% vienen de Europa de varios paises, en
orden al flujo de visitantes se ubican de mayor a menor: Alemania, Espafia,
Suiza, Inglaterra, Dinamarca, Finlandia, Noruega, Irlanda del Norte, e Italia;
un 4% llega de la Ex - URSS (Union de Republicas Socialistas Soviéticas)
entre ellos, Estonia, Bielorrusia y Ucrania; y el otro 4% viene del Benelux

(Bélgica, Paises Bajos y Luxemburgo).

42.4.3 Mercado Estadounidense

El 22% proviene de Estados Unidos y Canada. Pese a que este porcentaje
es mayor al mercado europeo los visitantes interesados en conocer la ruta
son pocos debido a que ya han visitado plantaciones de cafia en otros paises

como Cuba, Colombia y Argentina.

42.4.4 Mercado Asiatico

El 2% proviene de China en Asia y un 1% de Australia en Oceania. Aunque
actualmente este mercado es pequefio va en aumento debido a las
relaciones comerciales que existen entre China y Ecuador. Y esto lo
comprueba el Ministerio de Turismo a través de su Plan de Marketing de

Ecuador 2014.
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El 57% de los encuestados se muestra interesado en recorrer la ruta de la

cafa. El Mercado Nacional va dirigido a los estudiantes y profesionales de

Agronomia, Turismo, Biologia, Ingenieria en Produccién, Disefio Industrial; y

a todos los estudiantes de colegios técnicos de la Provincia del Guayas.

También se recomienda analizar el grupo que comprenden a los trabajadores

de las empresas privadas y publicas, a las familias de clase trabajadora y a

las personas de la tercera edad o jubilados.

4.2.4.6 Las Estrategias de Promocién

El modelo continuacién permitird conocer las estrategias que se deben

emplear en el proyecto Ruta de la Cafa. (Ver gréfico 4.4).

Grafico N. 4.4

Estrategias de Promocién

Promocién
de Ventas

Publicidad

Mezcla de
Promocion

\

Marketing
Directo

R

Fuerza de
Ventas

Relacione
s Publicas

Fuente: http://www.wikipedia.org/wiki/Archivo:Mezcla_Promocion_Brainstorming

Visita realizada el 16 de diciembre de 2009
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Promocion de Ventas.- El objetivo del Administrador de la Ruta es
lograr que la ruta se conozca y se promocione a través de alianzas
estratégicas con los Municipios, Ingenios azucareros, Camara
Provincial y Ministerio de Turismo a fin de obtener espacio gratuito en
los aeropuertos y hoteles de la ciudad. En este proyecto las Agencias
de Viajes y las Operadoras de Turismo influirdn en la venta del

producto por medio de los incentivos que ofrezcan.

Fuerza de ventas.- Cabe recalcar que la mayor fuerza de venta son
los Operadores de Turismo tanto Nacionales como Extranjeros, y ellos
venderan en base a la rentabilidad que genere la operacion del

destino.

Publicidad.- Una vez identificado el objetivo de marketing y
comunicacion de la ruta de la cafia se utilizard todos los medios
disponibles para su promocién; en este caso muy concreto se
pretende difundir el proceso artesanal de la cafia en la parroquia

Mariscal Sucre Unico punto localizado en la ruta planteada.

El objetivo de marketing busca posicionar este nuevo producto en el
mercado turistico mediante la promocién de esta ruta, para lo cual se

procede a seleccionar una imagen que lidere la campafia promocional
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con su respectivo slogan. El objetivo de comunicacion es captar
clientes que no gusten de un turismo masivo, sino mas bien de un

turismo técnico-cientifico y rural.

Marketing Directo.- Generado por los mismos visitantes que recorran
por primera vez la Ruta; es decir los propios visitantes daran su punto

de vista acerca de los atractivos y de los servicios del producto.

Relaciones Publicas.- Es tarea del Administrador utilizar todas las
herramientas presentes en los medios (publicaciones, noticias,
conferencias, marketing social) con la intencion de dar a conocer el
destino turistico al publico (clientes directos) ademas de mantener el

contacto con los demas intermediarios.

El administrador debe realizar alianzas estratégicas con mayoristas y
operadoras ubicadas en la ciudad de Guayaquil para que
promocionen, incluyan y vendan La Ruta de la Cafia en sus paquetes
turisticos, muestren el video y material promocional; en cuanto a la
accion local la folleteria que se elabore se la distribuira en
aeropuertos, restaurantes, librerias, hoteles y afines, colegios, etc.

También se hace indispensable utilizar el Internet para llegar a todos.
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4.3 Plan de Promocion

Una vez identificado el mercado objetivo, el tipo de producto a ofrecer y su
lugar de origen, se procede a elaborar el Plan de Promocion; es necesario
indicar que el producto propuesto pertenece a la tipologia de turismo
comunitario del Mundo Costa, por lo tanto se estableceran estrategias de
marketing tomando como modelo el Informe del Plan Integral de Marketing

Turistico.

Segun el Plan de Marketing de Turismo Internacional elaborado por el PIMTE
2014, el Turismo Comunitario actualmente tiene un nivel de notoriedad bajo
pero se proyecta a futuro con un nivel de notoriedad alto segun las
estadisticas de llegadas internacionales. Esto quiere decir que hay muy
buenas expectativas para este sector turistico por lo tanto favorece al

producto Ruta de la Cafa de Azlcar.

Ahora bien, segun los objetivos por mundos turisticos, el Mundo Costa tiene
una Notoriedad Actual Baja y se proyecta con una Notoriedad Objetivo
Media, debido a la falta de marketing y diversificacion de atractivos. Esta ruta
contribuye a la oferta del mundo costa por lo que se recomienda que cuente

con todas las normas de calidad para su aplicacion.

Dentro de las prioridades promocionales de Productos Turisticos el MINTUR

posiciona al turismo comunitario como un Producto de Consolidacion lo que
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significa que este producto turistico debe realmente ser un aporte en la
diversificacion de atractivos del mundo Costa para que logre aceptacion en el

mercado extranjero y nacional.

Al haber hecho una valoracién breve del producto, ahora es necesario

conocer qué herramientas de promocién se deben aplicar a este proyecto.

4.3.1 Herramientas del Plan de Promocion

Existen diversas herramientas para la promocion de destinos turisticos y por

su naturaleza se clasifican en:

1. Materiales promocionales

2. Medios electronicos

3. Participacion en ferias nacionales e internacionales de turismo
4. Elaboracién de un Video Promocional

5. Alianzas Estratégicas

Para el presente estudio se ha visto conveniente seleccionar 4 herramientas

de promocion analizadas previamente en las Estrategias de Promocién, las
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cuales deberan generar un resultado favorable en el posicionamiento de este

producto turistico.

431.1 Materiales Promocionales

Como estrategia para el mercado local se buscara la promocién en revistas
institucionales con la finalidad de economizar los pocos recursos financieros
existentes. Los Municipios de Milagro, Marcelino Maridueiia y Guayaquil
trabajardn coordinadamente a fin de promocionar este nuevo producto
turistico. Se estableceran alianzas estrategias con la Subsecretaria de
Turismo del Litoral, Gobierno Provincial del Guayas, Ministerio de Obras y

Transporte.

Al ser la Subsecretaria de Turismo el ente encargado de la promocion de los
destinos turisticos en la Provincia del Guayas, se solicitara la publicacion de

la ruta en los medios impresos.

= Imagen del destino - Disefio del Logotipo

Es necesario crear un logotipo que identifique a la ruta para lo cual se ha
utilizado el elemento principal: la cafia de azdcar (Saccharum Officinarum), el
disefio tiene como imagen de fondo una marca de agua el mapa provincial, y
ha sido elaborado en tonalidades verdes y amarillas propios de esta

graminea.
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Grafico N.4.5

Disefio del Logotipo

Fuente: Elaboracién Propia

Este logotipo sera utilizado en todo el material de promocién tales como

folletos, afiches, tripticos, revistas, pagina web.

= Disefo del slogan

Para la definicion del slogan para la Ruta de la Cafia se tomaron en cuenta

los siguientes aspectos:

- Destacar a los principales actores del cultivo de cafia en la Provincia

del Guayas: “Los cafiicultores”.

- Destacar el producto sembrado: “La cafia de azucar”.
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- Utilizar pocas palabras para que el visitante recuerde el sitio y lo

asocie facilmente.

- Crear una frase que se distinga de otros slogans que ya existen en el

medio.

- Crear un slogan que comunique por si solo lo que significa la ruta.

Considerando estos aspectos se definio el siguiente slogan:

“El Alma Dulce del Guayas”

Revistas.- Como estrategia para el mercado local se buscara la promocion
en revistas institucionales con la finalidad de economizar los recursos
financieros existentes. Entre las que podemos citar Ecuador es tuyo.
Recorrelo del Ministerio de Turismo, asi como también la publicacién de la
ruta en tripticos, dipticos y guias de mundo. A nivel local los respectivos
Municipios de Milagro y Marcelino Mariduefia haran la promocién de la ruta

por medio de su material publicitario.

Ademas se prevé contactar con los diferentes Ministerios para la difusion de
la ruta, entre ellos se tiene al Ministerio de Obras Publicas y Transporte que
actualmente ha elaborado un Mapa Vial Turistico de la Ruta Spondylus,

también se considera necesario contactar al Ministerio de Agricultura,
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Ganaderia, Acuacultura y Pesca que actualmente emite la revista Informativa
Agromap. También se recomienda hacer la publicidad de la ruta en La

Revista del Diario El Universo, Vistazo, Hogar, Trama, Cosas y Agripac.

Para captar la atencion de los visitantes extranjeros que actualmente se
encuentran en el pais, se recomienda publicar la ruta en revistas
especializadas en Turismo, tales como Terra Incognita, Guia de Oro
Ecuador y Mi Ecuador, las mismas que pueden ser adquiridas en las

principales librerias de los centros comerciales de la ciudad.

Para el visitante internacional que no se halla al momento en el pais se llega

a ellos a través de Lonely Planet la mayor Agencia virtual de turismo.

43.1.2 Medios Electrénicos

Pagina Web.- La creacion de una pagina web se considera imprescindible

para la promocion de esta ruta debido a que el mercado esta enfocado
principalmente al turista extranjero, para que esta herramienta de promocion
capte la atencién del visitante debe contener paquetes promocionales,
galeria de fotos de los atractivos, video comercial, costos y datos de
ubicacion de la Ruta, también es necesario crear un foro virtual donde los
visitantes nacionales y extranjeros compartan sus experiencias de viaje.
Ademas de contar con su sitio web la ruta de la cafia buscara otros medios

virtuales para su promocion.
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Una de las paginas web a utilizar y que no genera ningun costo al proyecto
es SOLO EN GUAYAS creada por el Departamento de Turismo del Gobierno
Provincial del Guayas, la cual tiene como objetivo lograr el incremento de la
demanda en la provincia, por medio de una campafia mediatica trabajada

localmente que incluye presencia televisiva en el exterior.

Esta iniciativa nace al haber descubierto que el turista aprecia y busca
interaccién con la gente del GUAYAS, por lo tanto la comunicacion que esta

pagina maneja busca motivar a propios y extranjeros a visitar la provincia.

La Ruta de la Cafa aprovechara todos los espacios disponibles en el portal
SOLO EN GUAYAS, por lo tanto debe preparar suficiente material
publicitario para publicar en el area de videos comerciales, postales virtuales
y guia turistica de la Provincia del Guayas (promociona los lugares turisticos

de cada canton).

Otro medio virtual a utilizar es el portal del Ministerio de Turismo, para lo cual

los Municipios involucrados deben solicitar los permisos respectivos.

Television.- La Ruta de la Cafia buscara contactar con programas televisivos
gratuitos dedicados a la promocion turistica del pais, entre ellos Nomada de
Ecuavisa Internacional un programa de turismo comunitario donde los
pueblos de todo el Ecuador tienen la oportunidad de promocionar las

actividades turisticas que realizan con informacién actualizada.
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Proxima Parada de Ecuador Tv hacen videos de promocién turistica en
Ecuador y el mundo y Recurso Natural programa que ensefia sobre los
recursos naturales que existen en el pais, como cuidarlos y cémo ayudar a
que no se pierdan, nos muestran procesos de generacion de recursos a
través de otros recursos ya utilizados para contaminar menos y producir

menos desechos.

La Television de Ecuavisa bajo la direccion de Fernando y Carolina Ehlers,
este programa se caracteriza por realizar reportajes profundos de
investigacion con temas de ciencia, cultura, viajes, ecologia, tecnologia y

notas internacionales.

4.3.1.3 Participacidon en Ferias Nacionales e Internacionales

Es importante indicar que, la ruta de la cafia a nivel local se promocionara a
través de los Municipios involucrados: M.l. Municipalidad de Guayaquil,
Municipio de Milagro y de Marcelino Maridueia; y a la vez estos municipios

buscaran todos los medios disponibles para la promocién de sus productos.

Aqui juega un papel muy importante la comunidad y al hablar de la ruta de la
cafa nos referimos practicamente a los habitantes del Recinto La Lejia de la
Parroquia Mariscal Sucre del cantén Milagro. El comité organizador de la

Ruta deberd motivar a los habitantes del sector a que participen en
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actividades especificas del proyecto a fin de trabajar coordinadamente y

lograr una distribucion equitativa de las utilidades.

Para tal efecto se propone que los Municipios que intervienen en el proyecto
Ruta de la Cafia participen en las Ferias Nacionales e Internacionales de
Turismo, a nivel local su presencia en la Feria Internacional del Turismo en
Ecuador (FITE) es una muy buena oportunidad para captar visitantes

nacionales y extranjeros.

A nivel mundial beneficiara la participacion en la Feria Internacional de
Turismo (FITUR), con sede en Espafa, es una feria internacional con 29
afos de existencia donde participan expositores de organismos oficiales de
turismo y representantes de diferentes productos y servicios para la industria

del turismo en sus diferentes segmentos de mercado.

Otra feria muy conocida en el campo profesional turistico es la Bolsa
Internacional de Turismo (ITB), con sede en Berlin-Alemania realizada
cada afio en el mes de marzo, esta feria es considerada la mas antigua e
importante del medio turistico mundial, dedicada a los profesionales de la
industria. Esto debido al hecho de que mas del 75% de sus expositores y

cerca del 30% de sus compradores llegan de otros paises y no de Alemania.

Para captar el mercado Asiatico se sugiere participar en la Beijing

International Tourism Expo (BITE) realizada en Pekin- China, dnico
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mercado oficial en Asia donde se dan a conocer las mejores propuestas y
oportunidades de negocio y es el punto de encuentro para compradores y

vendedores de la industria.

Vakantiebeurs Utrecht es otra opcion que se propone para dar a conocer
esta nueva ruta, esta feria que anualmente recibe profesionales y publico en
general se realiza en los Paises Bajos, con el fin de presentar nuevas

alternativas de turismo.

4314 Elaboracion de un Video Promocional

Creacion de un video promocional de la ruta de la cafia donde se muestre
brevemente las areas a visitar, en el cual se destaque la importancia del
trabajo del cafiicultor, asi como, la forma artesanal, el proceso industrial y
técnico de este cultivo. Para tener una idea de lo que se quiere comunicar se
ha elaborado un video guia que muestra los puntos planteados en este

proyecto.

4.3.1.5 Alianzas Estratégicas

Otra forma de promocionar localmente la Ruta de la Cafia es por medio de
alianzas con instituciones educativas tales como colegios, universidades, e
institutos técnicos con el fin de incentivar o motivar a los estudiantes a

conocer su pais.
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4.4 Costos del Proyecto

Los costos del proyecto estan dados por la inversion inicial que son aquellos
gastos pre — operacionales, el capital de trabajo y activo fijo que son

necesarios para iniciar las operaciones de toda oficina y empresa. (Ver Tabla

).

De esta forma, la inversion inicial de este proyecto sera:

Tabla i
Inversién Inicial

(Expresada en dolares y porcentajes)

Inversion Valor en USD
Activo Fijo $ 5.155,00
Capital de Trabajo $ 4.000,00
Gastos Pre $ 1.252,00
Operacionales
Total $ 10.407,00

Fuente: Elaboracion propia

4.4.1 Aspectos Legales

Los aspectos legales considerados clave para la ejecucion de este proyecto
es el registro del nombre comercial. Para llevar a cabo estos pasos se

requiere registrar el nombre comercial de la ruta en el Instituto Ecuatoriano
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de Propiedad Intelectual (IEPI) ubicado en el segundo piso de la Camara de
Comercio de Guayaquil (CCG). Para lo cual, contrataremos los servicios de
un abogado especializado en registros de marcas y patentes como
auspiciante (requisito del IEPI), los servicios legales requieren una inversion
de US $ 350.00 sin incluir el valor de la tasas, su tramite completo toma

aproximadamente 8 meses y debe ser actualizado cada 10 afios.

El primer paso es llevar a cabo la busqueda, se realiza previo a la solicitud
del registro de la marca, nombre comercial o lema comercial, en este caso
serd “Ruta de la cafia de azucar en la Provincia del Guayas” con el lema “El
Alma Dulce del Guayas”. Este procedimiento es recomendable pero no
obligatorio por ley. La busqueda permite tener conocimiento si una marca,
nombre comercial o lema comercial no ha sido previamente registrado o su
registro esta siendo tramitado por otra persona natural o juridica. Este tramite
dura 1 semana y requiere una inversion de US $ 16.00. Los documentos
requeridos por el estudio juridico para llevar a cabo la busqueda son
mencionados a continuacion: Original y 2 copias del formulario de busqueda,
y la papeleta de depésito por un valor de US $ 16.00 realizado en efectivo en
la cuenta corriente numero 6169830 del Banco de Guayaquil a nombre del

IEPI.

El siguiente paso, una vez que la busqueda ha arrojado un resultado

favorable, es decir, que el nombre comercial de nuestra empresa no ha sido
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ni esta siendo tramitado por otra persona natural o juridica, podemos solicitar
el registro respectivo. Este tramite toma 7 meses y requiere una inversion de
US $ 54.00. Los documentos que requiere el estudio juridico para realizar
este paso son los siguientes: Original y 5 copias del formulario de registro de
marca llenado a maquina o en computador; 5 impresiones del logotipo a color
y 1 en blanco y negro en papel couché mate tamafio 4 por 4 centimetros;
original y 2 copias de la papeleta de depésito por un valor de US $ 54.00
realizado en efectivo en la cuenta corriente nimero 6169830 del Banco de
Guayaquil a nombre del IEPI; y un poder especial notarizado para autorizarlo

al abogado a realizar este tramite.

Para que un notario certifigue el poder especial se deben adjuntar los
siguientes documentos: la minuta elaborada por el abogado, una copia de la
cédula de identidad y del certificado de votacion del ultimo proceso electoral
del representante legal de la empresa, y una copia certificada del

nombramiento del representante legal inscrito en el registro mercantil.

Este tramite toma 1 dia y requiere una inversion de US $ 28.00. Una vez
emitida la resolucion favorable de registro del nombre comercial por parte del
IEPI en la gaceta de Propiedad intelectual y trascurrido los 30 dias de plazo
de impugnacién, se debe solicitar la respectiva emision del titulo. Este tramite

dura 1 mes y requiere una inversion de US $ 28.00.
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Los documentos que requiere el estudio juridico para realizar este tramite
son los siguientes: Original mas 2 copias del escrito solicitando la emisién del
titulo de registro del nombre comercial y la papeleta de depdsito por un valor
de US $ 28.00 realizado en efectivo en una cuenta corriente del Banco de

Guayaquil a nombre del IEPI.

Los aspectos tributarios considerados para la ejecucion de este proyecto son
la obtencion del Registro Unico de Contribuyente (RUC) para personas
juridicas, el Permiso de Funcionamiento del Benemérito Cuerpo de
Bomberos de la ciudad de Guayaquil (BCBG) y el Permiso de

Funcionamiento de la M. I. Municipalidad de Guayaquil.

Estos pasos seran realizados por el representante legal de la oficina o por un
delegado de la misma. Es importante tener en cuenta que las instituciones
estatales que regulan estos procesos no exigen el auspicio de un abogado
para realizar los respectivos tramites tributarios, estos datos fueron

proporcionados por “Estudio Juridico Jiménez-Viteri”.

Los gastos pre — operacionales se detallan a continuacion. (Ver Tabla ii).
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Tabla ii
Gastos Pre - Operacionales
(Expresada en dolares)

Inversion Valor en USD
Registro de Marca $ 520,00
Permiso de Funcionamiento Municipal $ 32.00
Permiso Ministerio de turismo $ 400,00
Camara de turismo $ 180,00
Permiso de los Bomberos $ 80,00
Permiso de salud $ 40,00
Total de gastos pre- operacionales $1252,00

Fuente: Elaboracién propia

A continuacion se detallan los Activos Fijos. (Ver Tabla iii).

Tabla iii

Activos fijos
(Expresada en dolares)

Equipos y Mobiliario de Oficina

Aire Acondicionado 1 $ 800,00 $ 800,00
Dispensador de Papel 4 $ 70,00 $ 280,00
Dispensador Toallas Sanitarias 2 $ 40,00 $ 80,00
Botiquin de Primeros Auxilios 2 $ 150,00 $ 300,00
Extintor 1 $ 120,00 $ 120,00
Equipos de Computacion 1 $ 1.200,00 $ 1.200,00
Equipos de Oficina (escritorio, silla) 1 $ 350,00 $ 350,00
Infocus 1 $ 1.000,00 $ 1.000,00
Sillas 30 $ 10,00 $ 300,00
Tachos de Basura (reciclaje) 5 $ 55,00 $ 275,00
Tachos de Basura para oficina 5 $ 10,00 $ 50,00
Total de Activos fijos en oficina $ 4.755,00

Fuente: Elaboracion propia
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A continuacion se detallan algunos gastos fijos necesarios para la operacion
de la ruta. (Ver Tabla iv, v, vi)
Tabla iv
Gastos Administrativos - Nomina

(Expresada en dolares)

SUELDO
NOMINA MENSUAL ANUAL
Administrador $ 350,00 $ 4.200,00
Asistente $ 300,00 $ 3.600,00
Conserje $ 264,00 $ 3.168,00
Total $ 914,00 $ 10.968,00

Fuente: Elaboracion propia

Tabla v
Gastos Administrativos — Servicios Basicos
(Expresada en dolares)

SERVICIOS COSTO
BASICOS MENSUAL ANUAL
Agua potable. $ 40,00 $ 480,00
Luz eléctrica $ 80,000 $ 960,00
Teléfono. $ 30,000 $ 360,00
Arriendo. $ 300,00 $ 3.600,00
Internet. $ 30,000 $ 360,00
TOTALSERVICIOS
BASICOS $ 480,00 $ 5.760,00
Fuente: Elaboracion propia
Tabla vi
Gastos de Publicidad
(Expresada en délares)
PUBLIC.
PUBLICIDAD Mensual ANUAL
Folleteria (x ejemplares) $ 120,00 $ 1.440,00
Publicidad varia  (camisetas,
gorras, etc.) $ 500,00 $ 6.000,00
TOTAL PUBLICIDAD $ 620,00 | $ 7.440,00

Fuente: Elaboracion propia
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4.4.2 Costos del Paquete

Dentro de estos costos se expresa todo lo que hay que invertir para la
realizacion del paquete y operacion del mismo que se ofrece a las
operadoras de Turismo. A continuacion se detalla el costo bruto del paquete

por grupo. (Ver Tabla vii).

Tabla vii
Costos del Paquete por mes

(Expresada en dolares)

Detalle Valor

Alquiler

vehiculo $ 250,00
Guia $ 35,00
Box lunch $ 50,00
Entradas $ 200,00
Almuerzo $ 75,00
Total $ 610,00

Fuente: Elaboracion propia

Al costo bruto del paquete se debe agregar el 2% de improviso, obteniendo el
costo operativo por grupo. A ese total se le afiade los gastos administrativos

mensuales consiguiendo el subtotal por grupo mensual. (Ver Tabla viii).
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Tabla viii

Detalle de Costos del Paquete por grupo por mes
(Expresada en dolares)

Valores
SUBTOTAL COSTOS OPERATIVOS POR
GRUPO $ 660,00
IMPREVISTOS 2% $ 13,20
TOTAL COSTOS OPERATIVOS POR GRUPO $ 673,20
Gastos Administrativos mensuales $ 3.014,00
SUBTOTAL POR GRUPO $ 3.687,20

Fuente: Elaboracion propia

Del subtotal por grupo se divide para 300, asumiendo que se tendra doce
viajes por mes; a este valor se le suma el 20% de utilidad, el total de estos se
le agrega el 10% de comision a las agencias de viajes que auspician el

paguete y se logra el total del valor del paquete en el mercado. (Ver Tabla ix).

Tabla ix

Costos del Paquete Puesto en el mercado
(Expresada en dolares)

Valores
TOTAL GRUPO $ 4.313,80
SUBTOTAL POR PERSONA $ 21,57
UTILIDAD 20% $ 4,31
TOTAL PV $ 25,88
COMISION AV (10%) $ 2,59
VALOR PAQUETE PUESTO EN EL MERCADO | $ 28,47

Fuente: Elaboracion propia

Para efectos de facilidad de pagos se estima redondear el precio a $ 30 por

persona.
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45 Plan de Financiamiento

Existen diversas formas de financiamiento para la aplicacion de un proyecto
en el mercado como son las instituciones publicas y las privadas, para este
proyecto es factible el préstamo 5-5-5 que otorga el Banco de Fomento para
micro — empresarios dado que es baja la tasa de interés y a 5 afos de

amortizacion.

El crédito 5-5-5 ($5 000, al 5% de interés pagaderos en un plazo de cinco
afos) es un proyecto impulsado por la Camara de Microempresarios que se
concretd en un convenio firmado el 4 de diciembre de 2006, en la postrimeria

del Gobierno de Alfredo Palacio.

Para este proyecto se ha establecido realizar el mencionado préstamo de
$5000 vy los restantes $5000 que faltarian para el arranque de trabajo del
proyecto lo facilitaran las tres socias de la oficina que se usara para el

funcionamiento de la Ruta. (Ver Tabla x).
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Tabla x
Tabla de Amortizacion
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4.5.1 Proyeccién de ventas

En esta parte del proyecto se estipula que se puede hacer dos tipos de
proyecciones una optimista asumiendo que las ventas del paquete seran de
5 recorridos semanales con un total de 25 pasajeros en cada una.

Estableciendo la utilidad que generaria por mes. (Ver Tabla xi).

Tabla xi
Egresos Mensuales con 5 recorridos semanales

(Expresada en dolares)

EGRESOS MENS

SALARIOS $ 914,00
SERVICIOS BASICOS | & 480,00
PAGO DE BANCO $ 94,00
COSTO OPERATIVO $ 12.200,00
TOTAL $ 13.688,00

Fuente: Elaboracién propia

También se proyectd en un escenario pesimista en la se estipula las ventas
en 3 recorridos semanales con un total de 25 pasajeros en cada una, se

establecio la utilidad que generaria por mes. (Ver Tabla xii).



Tabla xii

Egresos Mensuales con 3 recorridos semanales

(Expresada en dolares)

EGRESOS
SALARIOS $ 914,00
SERV. BASICOS $ 480,00
PAGO DE BANCO $ 94,00
$
$

COSTOS OPERAT. 7.320,00
TOTAL 8.808,00

Fuente: Elaboracion propia

Por lo que la proyeccion se visualizara en las siguientes tablas xiii y Xiv.
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Tabla xiii
Proyeccion de ventas optimista
(Expresada en ddlares)
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MES ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC TOTAL
ANUAL

$ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $

15.000,00 15.000,00 15.000,00 15.000,00 15.000,00 15.000,00 15.000,00 15.000,00 15.000,00 15.000,00 15.000,00 15.000,00 180.000,00
Utilid. $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $
mens 1.312,00 1.312,00 1.312,00 1.312,00 1.312,00 1.312,00 1.312,00 1.312,00 1.312,00 1.312,00 1.312,00 1.312,00 15.744,00

Fuente: Elaboracién propia
Tabla xiv
Proyeccion de ventas pesimista
(Expresada en ddlares

MES ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC TOTAL ANUAL

Ing. Mes $ $ $ $ $
9.000,00 9.000,00 9.000,00 9.000,00 9.000,00

Utilid.
mens

$
192,00

$
192,00

$
192,00

$
192,00

$
192,00

$ $ s $ $ S $ $
9.000,00 9.000,00 9.000,00 9.000,00 9.000,00 9.000,00 9.000,00 108.000,00

$
192,00

$
192,00

$
192,00

$
192,00

$
192,00

$
192,00

$
192,00

$
2.304,00

Fuente: Elaboracion propia
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CONCLUSIONES

Al culminar el presente trabajo de investigacion, se puede concluir:

1. La hipédtesis planteada en sus inicios: “Al crear la ruta de la cafia de
azucar en la Provincia del Guayas, se contribuira al desarrollo turistico de los
cantones Milagro y Marcelino Mariduefia en la provincia del Guayas”, fue
comprobada ya que el interés demostrado por los turistas dentro del analisis
realizado a través de cuestionarios dirigidos y su respectiva conclusion
estadistica, indican que si se proyecta una aceptacion por parte de los
turistas tanto extranjeros como nacionales, dando una entrada de creacién
de un atractivo turistico en los mencionados cantones y por ende se

contribuiria a un desarrollo turistico.

2. El objetivo principal de este proyecto inicial es de establecer una ruta
que incluya a los dos cantones principales de la provincia del Guayas que
elaboran el azucar, a través de un proceso industrializado y aséptico del
mismo. Ademas de conocer la elaboracion artesanal de la panela, melcocha

y agua ardiente; para lo cual se distinguen cuatro puntos principales.

3. Los cantones de Milagro y Marcelino Mariduefia ademas de la
industria azucarera cuentas con instalaciones y atractivos turisticos naturales

y otros creados, folkléricos, y acontecimientos programados que sirven de
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ayuda a la ruta de la cafia. Milagro a su vez dispone de un selecto
equipamiento turistico en cuanto a alojamiento, alimentacién y esparcimiento,
lo que no sucede con Marcelino Mariduefia, sin embargo se tomara de
referencia a Milagro que esta mas avanzado en cuanto a planta turistica se

refiere para la promocion del destino.

4. Dentro del andlisis de la infraestructura existen carreteras en optimas
condiciones: servicios basicos y hospitales donde acudir en caso de

emergencia.

6 La ruta de la cafla como ha sido planteada es accesible a los

visitantes, el tiempo de inversion es de un dia full day y de bajo presupuesto.

7 La propuesta de la creacién de la Ruta de la Cafia no cambiara en
toda la vida social y econ6mica de su poblacién; pero dara los primeros

pasos para dar a conocer estos cantones.



274

RECOMENDACIONES

En cuanto a las recomendaciones se puede sugerir lo siguiente:

1. Se puede recomendar a los turistas otros atractivos que puedan visitar

dentro de los cantones de Milagro y de Marcelino Mariduefia.

2. Se le recomienda a los Municipios organizar planes de publicidad de

los cantones que incluya la ruta de la cafa.

3. También se debera concientizar a los lugares sobre la importancia de

conservar limpios sus cantones Yy el cuidado a la naturaleza y sus atractivos.

4. Se puede llegar a incluir esta ruta dentro de paquetes que incluyan
varios dias.
5. Se recomienda al Gobierno Provincial colocar en las carreteras que

conducen al destino vallas publicitarias de la Ruta de la Cafia como atractivo

turistico sostenible.
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ANEXO A
Plano Censal de la Cabecera Cantonal CRNEL. MARCELINO MARIDUENA (San Carlos)
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Fuente: INEC 2001




ANEXO B

FICHA DE ATRACTIVOS TURISTICOS — CANTON MILAGRO

Nombre: Las Cataratas

Categoria
Sitios Naturales

Tipo
Caidas de Agua

Subtipos
Cataratas

Ubicacion
Localizada en el Canton Milagro
parroquia Mariscal Sucre (Km. 11 via
Milagro — Mariscal Sucre mano
derecha).

Medios de acceso
Terrestre (no ingresan hasta el sitio),
el transporte llega hasta la entrada,
toma 5 minutos en carro y 20
minutos a pie.

Actividades recreativas
Balneario, recreacion y pesca

Caracteristicas Particulares
Tamafio: 150x 20 m., temperatura
del agua 26°C, semiturbia, de
aspecto recto, existencia de peces
bagre, barbudo, guanchiche.

Recomendaciones: llevar ropa deportiva, blogueador, traje de bafio.

Fuente: Elaboracion propia




ANEXO C
FICHA DE ATRACTIVOS TURISTICOS — CANTON MILAGRO

Nombre: Rio de Milagro

Categoria Tipo Subtipos
Sitios Naturales Rios Rios y Arroyos

Ubicacién: Canton Milagro, Medios de Acceso
parrogquia Mariscal Sucre. Terrestre.
Actividades recreativas Caracteristicas Particulares
Balneario recreacion. Riberas bajas con pocas
pendientes, presencia de rocas
pequefias y maleza.

Recomendaciones: uso de zapatillas, bloqueadores y ropa deportiva.

Fuente: Elaboracién propia




ANEXO D

FICHA DE ATRACTIVOS TURISTICOS — CANTON MILAGRO

Nombre: Museo Julio Viteri Gamboa

Categoria
Museos y
Manifestaciones
Culturales e Historicas

Tipo
Museos

Subtipos
Museo

Ubicacién: Canton Milagro
Cabecera cantonal direccion Tarqui
y Paraguay (Centro recreacional
Visaltur)

Medios de Acceso
Terrestre.

Actividades
El uso es didactico.

Caracteristicas Particulares
Muestra arqueoldgica, objetos de
culturas ancestrales de la Cuenca
del Guayas. En estado de deterioro.

Recomendaciones: por el momento no se puede visitar, ya que se

encuentra en reconstruccion.

Fuente: Elaboracion propia




ANEXO E

FICHA DE ATRACTIVOS TURISTICOS — CANTON MILAGRO

Nombre: Fiestas de Cantonizacion

Categoria Tipo Subtipos
Museos y Acontecimientos Fiestas
Manifestaciones programados.
Culturales e Historicas

Ubicacién: Cantén Milagro
Cabecera cantonal, cruza las
principales calles.

Medios de Acceso
Terrestre.

Actividades
Recreacion, desfile militar y de gala
de moda.

Caracteristicas Particulares
Se realiza una vez al afno el 17 de
septiembre.

Recomendaciones: por el momento no se puede visitar, ya que se

encuentra en reconstruccion.

Fuente Elaboracion propia




ANEXO F

FICHA DE ATRACTIVOS TURISTICOS — CANTON MILAGRO

Nombre: Parque Central Rafael Valdez Cervantes

Categoria Tipo Subtipos
Realizaciones Técnicas Obras de Arte y Parques
Cientificas o Artisticas técnicas
Contemporaneas

ML ITe ! .
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Ubicacion: Cantén Milagro
Cabecera cantonal, Juan Montalvo y
9 de Octubre.

Medios de Acceso
Terrestre.

Actividades
Recreacionales.

Caracteristicas Particulares
Es el primer parque que tuvo el
Cantén Milagro, se lo regenero en el
2005.

Recomendaciones: ninguna.

Fuente Elaboracion propia




ANEXO G

FICHA DE ATRACTIVOS TURISTICOS — CANTON MILAGRO

Nombre:

Parque Norte

Categoria Tipo Subtipos
Realizaciones Técnicas Obras de Arte y Parques
Cientificas o Artisticas técnicas
Contemporaneas

Ubicacién: Canton Milagro
Cabecera cantonal, Bolivar y Pedro
Carbo.

Medios de Acceso
Terrestre.

Actividades
Recreacion.

Caracteristicas Particulares
Especialmente disefiado para nifios,
creada en el afno 2006.

Recomendaciones: ninguna.

Fuente Elaboracién propia




ANEXOH

FICHA DE ATRACTIVOS TURISTICOS — CANTON MILAGRO

Nombre: Iglesia Central “San Francisco de Asis”.

Categoria
Manifestaciones
Religiosas, Culturales e
Histdricas.

Tipo
Obras de Arte y técnicas

Subtipos
Iglesias

Ubicacion: Cantén Milagro
Cabecera cantonal, Juan Montalvo y
9 de Octubre

Medios de Acceso
Terrestre.

Actividades
Religiosas.

Caracteristicas Particulares
Primera Iglesia del canton Milagro,
fue creada en el afio 1906, la orden
gue la regenta es Los Franciscanos.

Recomendaciones: ninguna.

Fuente Elaboracién propia




ANEXO |
FICHA DE ATRACTIVOS TURISTICOS — CANTON MILAGRO

Nombre: Iglesia “San Irineo”

Categoria Tipo Subtipos
Manifestaciones Obras de Arte y técnicas Iglesias
Religiosas, Culturales e
Historicas.

Ubicacién: Canton Milagro Medios de Acceso
Cabecera cantonal Ciudadela Terrestre.
Valdez.
Actividades Caracteristicas Particulares
Religiosas. Iglesia perteneciente al Ingenio
Valdez, fue creado en el afio 1953,
es la segunda iglesia del canton.

Recomendaciones: ninguna.

Fuente Elaboracién propia




ANEXO J
FICHA DE ATRACTIVOS TURISTICOS — CANTON MILAGRO

Nombre: Iglesia de “San Antonio”

Categoria Tipo Subtipos
Manifestaciones Obras de Arte y Iglesias
Religiosas, Culturales e técnicas
Histodricas.

Ubicacion: Cantén Milagro Medios de Acceso
Cabecera cantonal Ciudadela Nuevo | Terrestre.
Milagro.
Actividades Caracteristicas Particulares
Religiosas. Iglesia mantiene junto convento de
Madres Salesianas.

Recomendaciones: ninguna.

Fuente Elaboracién propia




ANEXO K

FICHA DE ATRACTIVOS TURISTICOS — CANTON MILAGRO

Nombre: Monumento de la Pifia

Categoria

Tipo Subtipos

Realizaciones Técnicas | Obras de Arte y técnicas Monumento

Cientificas o Artisticas
Contemporaneas

Ubicacion: Cantén Milagro
Cabecera cantonal, Interseccién
entre Av. 17 de Septiembre y Los
Chirijo.

Medios de Acceso
Terrestre.

Actividades
Culturales.

Caracteristicas Particulares
Ubicada al ingreso del cantén; donde
se hallaba el monumento al Le6n del
“Club de Leones” via Universidad
Estatal, posee una pileta y luces de
colores, fue creada en el afio 2005.

Recomendaciones: ninguna.

Fuente Elaboracion propia




ANEXO L
FICHA DE ATRACTIVOS TURISTICOS — CANTON MILAGRO

Nombre: El paseo Shopping Milagro

Categoria Tipo Subtipos
Realizaciones Técnicas Construcciones Construcciones
Cientificas o Artisticas Recreativas Recreativas
Contemporaneas

Ubicacién: Canton Milagro Medios de Acceso
Cabecera cantonal, Av. 17 de Terrestre.
Septiembre

Actividades Caracteristicas Particulares
Culturales. Diversidad de Centros Comerciales

Recomendaciones: ninguna.

Fuente Elaboracién propia



ANEXO M

FICHA DE PLANTA TURISTICA — CANTON MILAGRO

Nombre: Hotel “Carso Inn”

Categoria
Alojamiento

Tipo Calificaciéon
Hotel Primera

Ubicacién: Cantén Milagro, calle 9
de Octubre y Calderén.

Medios de Acceso
Terrestre.

Teléfono: 2975523 — 2975524
Pag web: www.hotelcarsoinn.com

Caracteristicas Particulares
Posee salon de eventos, discoteca,
garaje.

Recomendaciones: ninguna.

Fuente Elaboracién propia




ANEXO N

FICHA DE PLANTA TURISTICA — CANTON MILAGRO

Nombre: Hotel Suite “Don Juan”

Categoria

Tipo Calificaciéon

Alojamiento Hostal Tercera

Ubicacion: Cantén Milagro, calle 9
de Octubre y Garcia Moreno.

Medios de Acceso
Terrestre.

Teléfono: 2974566

Caracteristicas Particulares
Se encuentra arriba de un pasaje
comercial y posee salon de eventos
y garaje

Recomendaciones: ninguna.

Fuente Elaboracion propia




ANEXO N

FICHA DE PLANTA TURISTICA — CANTON MILAGRO

Nombre: Hotel “Astoria”

Categoria
Alojamiento

Tipo
Hostal

Calificacién
Segunda

Ubicacion: Cantén Milagro, calle 5 de Junio

y Bolivar.

Medios de Acceso
Terrestre.

Teléfono: 2977298

email:astoria_hotel boulevard@hotmail.com

Caracteristicas Particulares
Junto a la notaria Segunda del
canton, posee habitaciones con
Jacuzzi.

Recomendaciones: ninguna.

Fuente Elaboracion propia




ANEXO O
FICHA DE PLANTA TURISTICA — CANTON MILAGRO

Nombre: Hotel “San Francisco”

Categoria Tipo Categoria
Alojamiento Hostal Segunda

Ubicacién: Cantén Milagro, calle 12 Medios de Acceso

de Febrero y Garcia Moreno Terrestre.

Telefono: 2977910 Caracteristicas Particulares
e-mail: hsf@interactive.net.ec Tiene garaje y salon de eventos

Recomendaciones: ninguna.

Fuente Elaboracion propia




ANEXO P
FICHA DE ATRACTIVOS TURISTICOS — CANTON MARCELINO MARIDUENA

Nombre: PLAZA SAN CARLOS

Categoria Tipo Subtipos
Realizaciones Técnicas Construcciones Construcciones
Cientificas o Artisticas Recreativas Recreativas
Contemporaneas

Ubicacion: Canton Marcelino Medios de Acceso
Mariduefia direccion Av. Los Terrestre.
bosques
Actividades Caracteristicas Particulares
El uso es cultural Diversidad de tiendas, comisariato
del Ingenio San Carlos y patio de
comidas

Recomendaciones: ninguna

Fuente: Elaboracion propia




ANEXO Q
FICHA DE ATRACTIVOS TURISTICOS - MARCELINO MARIDUERA

Nombre: PLAZA CENTRAL

Categoria Tipo Subtipos
Realizaciones Técnicas Construcciones Construcciones
Cientificas o Artisticas Recreativas Recreativas
Contemporaneas

Ubicacion: Cantén Marcelino Medios de Acceso
Mariduefa direccién Centro de la Terrestre.
ciudad frente a la Cruz Roja
Actividades Caracteristicas Particulares
El uso es cultural Diversidad de tiendas, sala de uso
multiple y patio de comidas

Recomendaciones: en construccion audn.

Fuente: Elaboracion propia




ANEXO R

FICHA DE ATRACTIVOS TURISTICOS - MARCELINO MARIDUENA

Nombre: PARQUE CENTRAL

Categoria Tipo Subtipos
Realizaciones Obras de Arte y técnicas Parque
Técnicas, Cientificas o
Artisticas
Contemporaneas

Ubicacién: Cantén Marcelino
Mariduefia Direccioén.- calle central

Medios de Acceso
Terrestre.

Actividades
El uso es recreativo.

Caracteristicas Particulares
Contiene juegos infantiles y varias
estatuas referentes a la cafa.

Recomendaciones: recientemente regenerado.

Fuente: Elaboracién propia




ANEXO S

FICHA DE ATRACTIVOS TURISTICOS — CANTON MARCELINO MARIDUENA

Nombre: PARQUE ECOLOGICO

Categoria
Realizaciones
Técnicas, Cientificas o
Artisticas
Contemporaneas

Tipo Subtipos
Obras de Arte y Parque
Técnicas

Ubicacion: Cantén Marcelino
Mariduefia direccion: Av. Los
Bosques

Medios de Acceso
Terrestre.

Actividades
El uso es recreativo.

Caracteristicas Particulares
Contiene cabafias de madera muy
singulares, un pequefio zooldgico y
un area para picnic.

Recomendaciones: mantiene un horario de atencion.

Fuente: Elaboracién propia




ANEXO T
FICHA DE ATRACTIVOS TURISTICOS — CANTON MARCELINO MARIDUENA

Nombre: Monumento al Tren

Categoria Tipo Subtipos
Realizaciones Obras de Arte y Monumento
Técnicas, Cientificas o Técnicas
Artisticas
Contemporaneas

N 1
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Ubicacion: Canton Marcelino Medios de Acceso
Mariduefia direccién: Av. central Terrestre.
diagonal al parque central
Actividades Caracteristicas Particulares
El uso es recreativo. Perteneciente al Ingenio San Carlos,
muestra la vida tipica del antiguo
Ingenio.

Recomendaciones: ninguna

Fuente: Elaboracion propia




AN

EXO U

FICHA DE ATRACTIVOS TURISTICOS — CANTON MARCELINO MARIDUENA

Nombre: MONUMENTOS DE CHATARRA

Categoria Tipo Subtipos
Realizaciones Obras de Arte u Monumentos
Técnicas, Cientificas o Técnicas
Artisticas
Contemporaneas

Ubicacion: Canton Marcelino
Mariduefa direccion: en diferentes
partes del canton principalmente en
las entradas a este.

Medios de Acceso
Terrestre.

Actividades
El uso es recreativo.

Caracteristicas Particulares
Hecho de chatarras por el Lcdo.
Victor Yénez.

Recomendaciones: ninguna.

Fuente: Elaboracion propia




ANEXO V

FICHA DE ATRACTIVOS TURISTICOS — CANTON MARCELINO MARIDUENA

Nombre: Iglesia Catodlica “San Carlos Borromeo”

Categoria

Tipo Subtipos

Folklore Manifestaciones Iglesia

Religiosas y Creencias
Populares

Ubicacion: Cantén Marcelino
Mariduefa direccion: Av., Central,
entrada al cantén

Medios de Acceso
Terrestre.

Actividades
El uso es religioso.

Caracteristicas Particulares
Unica iglesia catodlica del cantén,

Recomendaciones: ninguna.

Fuente: Elaboracion propia




ANEXO W
FICHA DE ATRACTIVOS TURISTICOS — CANTON MARCELINO MARIDUENA

Nombre: Iglesia Evangélica Alianza

Categoria Tipo Subtipos
Folklore Manifestaciones Iglesia
Religiosas y Creencias
Populares

Ubicacion: Cantén Marcelino Medios de Acceso
Maridueia Terrestre.

Actividades Caracteristicas Particulares
El uso es religioso. Da cultos a jévenes, parejas y nifios.

Recomendaciones: se encuentra alin en construccion.

Fuente: Elaboracién propia




ANEXO X

FICHA DE ATRACTIVOS TURISTICOS — CANTON MARCELINO MARIDUENA

Nombre:

Fiestas de Cantonizacion

Categoria
Manifestaciones
Culturales

Tipo Subtipos
Acontecimientos Fiestas
Programados

Ubicacion: Cantén Marcelino
Maridueia
Centro de la ciudad

Medios de Acceso
Terrestre.

Actividades
Recreacion y desfile

Caracteristicas Particulares
Se realiza una vez al afno, el 24 de
octubre

Recomendaciones: ninguna

Fuente: Elaboracién propia




ANEXO Y
FICHA DE PLANTA TURISTICA — CANTON MARCELINO MARIDUENA

Nombre: Club San Carlos

Categoria Tipo Subtipos
Realizaciones Recreacion Piscina
Técnicas, Cientificas o
Artisticas
Contemporaneas

Ubicacién: Canton Marcelino Medios de Acceso
Mariduefia direccion: Av. Principal Terrestre.

Actividades Caracteristicas Particulares
El uso es recreativo. Perteneciente al Ingenio San Carlos.

Recomendaciones: ninguna.

Fuente: Elaboracion propia




ANEXO zZ

FICHA DE PLANTA TURISTICA — CANTON MARCELINO MARIDUENA

Nombre: Paradero Turistico “Marcelino Mariduefia

Categoria Tipo Categoria
Realizaciones Recreacion Piscinas
Técnicas, Cientificas o
Artisticas
Contemporaneas

Ubicacion: Cantén Marcelino
Mariduefia Recinto Barranco Alto

Medios de Acceso
Terrestre.

Teléfono: 2729147
e-mail: imprentayanez@yahoo.es

Caracteristicas Particulares
Posee 4 piscinas, 2 pistas de baile, 2
parqueaderos, chancha multiple
escenario artistico, canchas de
juegos jardines.

Recomendaciones: ninguna. En lo futuro poseera un pequefio museo.

Fuente Elaboracion propia




ANEXO AA
FICHA DE PLANTA TURISTICA - CANTON MARCELINO MARIDUENA

Nombre: Rancho Turistico Familiar Olguita

Categoria Tipo Subtipo
Realizaciones Recreacion Piscinas
Técnicas, Cientificas o
Artisticas
Contemporaneas

CON TU F,
DISFRUTAR HORA;NIDIEL{SAA‘I\'IAM'GOS +
NCDNTRARA
c nchas deportivas, Cabafas, Are.
i, & w-lnfanlifes cau llo sy a

L
A DE “RANCHO OLCUITA"

Ubicacion: Via Marcelino Medios de Acceso

Mariduena, frente a la entrada al Terrestre.

Rcto. 2 Pinos

Teléfono: 2277618 Caracteristicas Particulares

Web: www.ranchoolguita.com Piscinas, canchas deportivas,
cabafas, area social, sala de billar,
juegos infantiles, caballos vy
restaurante.

Recomendaciones: ninguna.

Fuente Elaboracion propia



ANEXO AB

ENCUESTA COMUNIDAD LOCAL DE MILAGRO Y MARCELINO MARIDUENA

ESPOL
TURISMO

NmnaturalMmente empresarial

"PROPUESTA DE CREACION DE LA RUTA TURISTICA DE
LA CANA DE AZUCAR EN LOS CANTONES DE MILAGRO Y
MARCELINO MARIDUENA - PROVINCIA DEL GUAYAS"

Encuesta dirigida a la comunidad local de Milagro y Marcelino Mariduefia para conocer la
percepcién sobre la propuesta de este nuevo modelo de desarrollo. Dirigido principalmente a
estudiantes universitarios; profesionales vinculados al medio comercial, agricola y turistico,
entre las edades de 18 a 60 afios, encuesta realizada en Marzo del 2011.

1.- Edad: De18a25 [_] De26a30 [_] De3ta40[_]

De41a60|:| De61omés|:|

2.- Sexo: Masculino |:| Femenino IZI
3.- Ocupacioén: Auténomo |:| Asalariado |:| Funcionario |:|
4.- Nivel de estudios: Primaria I:I Secundaria I:I Universitaria |:|

Postgrado |:| Ninguno |:|
5.- Lugar de residencia: Milagro |:| Marcelino Mariduefia |:|

6.- ¢De donde cree usted que viene la mayor parte de visitantes? Especifique

Costa |:| Sierra |:| Oriente |:| Galapagos |:|
Extranjero |:|

7.- ¢En qué temporada del afio cree usted que vienen mas visitantes?

Epoca de Zafra (Junio-Diciembre) |:|
Epoca de no Zafra o Interzafra (Enero-Mayo) |:|



8.- ¢ Qué motiva el desplazamiento de los visitantes a su ciudad?
Vacaciones ] Visita a familiares [ ] Negocios [__|

Trabajo |:| Estudio |:|

9.- ¢, Cuadl considera usted que son los sitios de mayor interés turistico de la ciudad?
Empresas
Parques
Sitios Naturales
Lugares de Recreacion
Centros Comerciales

Iglesias

Hoooodd

Ninguno

10.- ¢De lo que ha visto hasta el momento que considera usted que le hace falta a la
ciudad para ser atractiva turisticamente?

11.- ¢Por qué cree usted que no se desarrolla turisticamente el canton?
Falta de apoyo entre la comunidad |:|
Falta de apoyo de entidades publicas |:|
Falta de apoyo de entidades privadas |:|
Por emigracion de la poblacién |:|
Promocion turistica del lugar |:|

12.- ¢ Estaria dispuesto a ayudar al desarrollo turistico de la ciudad?

si [] No [] Talvez [ ]

13.- ¢ Qué actividades turisticas cree usted que se podrian desarrollar en la ciudad?
Visita a plantaciones de cafia
Visita a plantaciones de banano
Visita a Ingenios Azucareros
Visita a Destilerias de Alcohol
Visita a Sitios de Recreacion
Visita a Museos

Visita a Iglesias

Todas

HOoodoooa



ANEXO AC

ENCUESTA DIRIGIDA A VISITANTES NACIONALES

ESPOL.
TURISMO

mMaturalMmeaente empresarial

"PROPUESTA DE CREACION DE LA RUTA TURISTICA DE
LA CANA DE AZUCAR EN LA PROVINCIA DEL GUAYAS"

Encuesta para el estudio de Mercado de la Ruta de la Cafia de Azucar. Dirigido a
estudiantes de colegio, universitarios, profesionales vinculados en el medio agricola y
turistico, visitantes nacionales en temporada alta (Diciembre-Marzo) en la ciudad de
Guayaquil a partir de los 15 a 60 afios de edad. Encuesta realizada en Marzo del 2011.

1.- Sexo: Masculino IZI Femenino IZI
2 - Edad: De18a25 | De26a30 L1 De31aaol_]
De41a60 L] De6lomas [

3.- ¢ Cual es su nivel de Instruccién?

Primaria |:| Secundaria |:| Universitaria |:|
Postgradd_| Ninguno [_]

4.- ¢ Cudl es su lugar de residencia? Si es fuera de la ciudad de Guayaquil, especifique

la ciudad.

Guayaquil|:| Otros cantones || (¢ Canton?)

[ ]costa [] sierra []oriente

(¢ Ciudad?) (¢ Ciudad?) (¢ Ciudad?)

|:|Galépagos (¢Isla?)

5.- ¢, Cual es su principal motivo de visita a la ciudad de Guayaquil?

VacacioneslzI Negocios IZI Excursién |:|

Estudio |:| Visita a familiares I:I Reside aqui |:|



6.- ¢ Cuando viaja por vacaciones, quién (es) lo acompafian?

Solo |:|

Compafieros de trabajo |:|

7.- ¢Con qué frecuencia usted viaja por paseo?

Mensualmente [ |
Feriados I:I Rara vez

en Pareja |:|
Familiares |:|

Semestralmente [ ]

con Amigos |:|

Anualmente [__]

8.- ¢, A qué fuentes de informacién acude usted para indagar sobre un destino?

[

Internet

Referencias familiares |:|
Prensa Escrita I:I
Televisiéon

[

Radio I:I

Agencias de Viaje |:|
Material turistico I:I

Todas
1]

9.- ¢, Cuando usted viaja qué destinos prefiere?

Agro turistico{ |
Naturaleza |:|

Industrial [__|
Artesanal [ ]

Cultura e Historia [ _|
Deportes de riesgo [__]

10.- ¢Ha visitado plantaciones de cafa de azucar, donde?

si [ No []

¢;Dbénde?

11.- ;,Conoce usted como se cultiva la cafia de azlicar?

si [] No []

12.- ¢Havisitado algun Ingenio Azucarero en el pais?

Si |:| No |:|

13.- ¢ Cual fue el motivo de su visita al Ingenio?
Trabajo |:| Estudio |:|
Turismo  [_] Novisito [ ]

14.- ;Qué conocib en el Ingenio? ¢Degusto algun producto del proceso?

¢, Quéingenio?

15.- Los cultivos de cafia de azlcar en el pais son:

Muy Importante |:| Importante |:| Poco importante|:|



Nada importante [__| Nosabe [ ]

16.- ¢Si se planifica la creacion de la “Ruta turistica de la cafia de azlcar en la

provincia del Guayas”, ¢Usted se animaria a visitarla?

Si |:| No |:| Tal vez |:| ¢ Por qué?

17.- ¢ Qué le gustaria que ofrezcala ruta de la cafia de aztcar?

Participar del proceso artesanal

Visitar las plantaciones

10 O

Ver el proceso en fabrica
Visita a un centro de investigacion de la cafia I:I

Actividades complementarias

i

No le interesa

18- ¢Por un paquete turistico que consiste en la visita a una ruta de la cafia en la
Provincia del Guayas que incluye guianza, transporte y alimentacion, estaria

dispuesto a pagar $30?

Definitivamente lo compraria
Probablemente lo compraria
No estoy seguro que lo compraria

Probablemente no lo compraria

oo

Definitivamente no lo compraria



ANEXO AD

ENCUESTA DIRIGIDA A VISITANTES EXTRANJEROS

ESPOL
TURISVMIO

mMaturalMmeaente empresarial

THESIS PROJECT
"PROPOSAL FOR THE CREATION OF A SUGAR CANE ROUTE IN THE
GUAYAS PROVINCE”

The survey is directed to the foreign visitors in Guayaquil city in the month February 2011.
The objective of the survey is to evaluate the interest of visitors about the development of a
new tourism product called Sugar Cane Route”.

1. - Sex: Male |:| Female |:|

2. - Age: From18to25 [ | From 26 to|_| From31to 40 [__|
From41to60 [__] From6lormore [ |

3. - What’s year level of education?
High School |:| College Student|:| Degree |:|

4. — Where are you from?

5. - What's the main reason that you visit Guayaquil city?

Vacations|__] Visitto Family[ ]  Study [_]  Business [__]

Excursion[ | Residentin Gye[ |

6. - Who do you travel with?

Alone|:I Family :I Friends IZI Couple IZI

Others |:| Specify:

7. - How often do you travel to Ecuador?

First time [] sometimes []

Every three years [] Others ] Specify:




8. - What are your places favourites to visit?

Coastal Region [__] Amazon Rainforest [_|
Highlands ] Insular Region ]
Undecided |:|

9. - Can you mention the activities that you are interested?

Farms tours |:|
Birdwatching |:|
High risk sports |:|
Excursion through Amazon Rainforest[__|
Explore Galapagos Islands ]
Archaeological Museum |:|
Cultural and History |:|

10. - Are you interested to learn agricultural methods and life in Ecuador?
Yes I:I No |:|
11. - Have you ever visited agroturistic routes in other countries?

Yes |:| No |:| Where?

12. - Have you ever tasted sugar cane?
Yes I:I No I:I Where?

13. - Do you know how to cultivate sugar cane?

Yes |:| No |:| Where?

14. - Have you ever visited a sugar plantation?

Yes |:| No |:| Where?

If your answer was not, please pass to the question 17

15. - What was the main reason to visit the sugar plantation?

work [_] Study [_] Tourism[ ] Not visit [_|

16. - What did you know in the sugar plantation? Did you like your experience?




17. - If it plans the sugar cane route in Ecuador, would you visit it?

Yes [] No [] Maybe [ ] Why?

18. - What would you like this route to have?

Visiting the grown |:| Every |:|
Visiting the sugar plantation Others (Specify) IZI
Visiting to one Sugar Cane Research Center Not interesting it |:|
Community Tourism |:|

19- For a tourist packaged to visit to the sugar cane route in Guayas Province that
includes guiding, transportation and meals, would you pay $307?

| would definitely ]

| would probably to buy ]

I'm not sure if I would buy it []

Probably | wouldn't buy it |:|

Definitely | wouldn't but it |:|

20. - From what media do you obtain information to prepare your trip?
Internet 1] References [ ]
Magazines ] Every ]

Travel agency |:| Others |:| Specify:




ANEXO AE

ENTREVISTA DIRIGIDA A PROFESIONALES DE TURISMO

ESPOL.
TURISMO

mMaturalMmente empresarial

"PROPUESTA DE CREACION DE LA RUTA TURISTICA DE
LA CANA DE AZUCAR EN LA PROVINCIA DEL GUAYAS"

Entrevista dirigida a los Organismos de Turismo en la ciudad de Guayaquil. Encuesta
realizada en Mayo del 2011.

El objetivo de esta entrevista es conocer el punto de vista de los profesionales en turismo
sobre la viabilidad de esta propuesta de proyecto en base a sus experiencias en planificacién
turistica. La informacién que nos proporcione sera muy Util, sus respuestas seran tratadas de
forma confidencial y no seran utilizadas para ningan propdsito distinto a la investigacion
llevada a cabo por la carrera de Licenciatura en Turismo-ESPOL

1.- ¢,Considera usted que la creacion de la Ruta Turistica de la Cafia de
Azucar en la Provincia del Guayas ayudara a su oferta turistica?

2.- ¢Qué detalles a considerar en la planificacién de la ruta
recomendaria usted?

3.- ¢Considera usted importante readecuar un destino Artesanal de
cafla de azlUcar para la ejecucion de la ruta?

4.- ¢, Qué actividades cree usted que son necesarias implementar en una
ruta de la cafa?

5.- ¢ Agradeceré si desea hacer alguna sugerencia o comentario?



ANEXO AF

ENTREVISTA DIRIGIDA A AGENCIAS DE VIAJE

"PROPUESTA DE CREACION DE LA RUTA TURISTICA DE
LA CANA DE AZUCAR EN LA PROVINCIA DEL GUAYAS"

Entrevista dirigida a Mayoristas, Operadoras y Agencias de Viaje en la ciudad de Guayaquil
para conocer la actual demanda en paseos estudiantiles de las escuelas y colegios en el
periodo escolar; entrevista realizada en Mayo del 2011.

1.- ¢Suelen ustedes ofrecer productos turisticos dentro del Ecuador a

grupos estudiantiles?

2.- ¢, Cual es el mercado actual de las Agencias de Viaje?

3.- ¢Por qué las Agencias de Viaje no ofrecen programas de fin de afio a
los colegios?
4.- ¢Por qué los jovenes prefieren un turismo de sol y playa a un
turismo rural?
5.- ¢Actualmente dénde viajan los jévenes para despedir el

bachillerato?

6.- ¢, Cuales son los colegios que han viajado a este tipo de destinos?



ANEXO AG

ENTREVISTA DIRIGIDA A COLEGIOS PARTICULARES Y FISCALES

ESPOL e
TURISMO Soow
™ tuars rmenmntce [ =] |_|—|p|_ L PR LA A

"PROPUESTA DE CREACION DE LA RUTA TURISTICA DE
LA CANA DE AZUCAR EN LA PROVINCIA DEL GUAYAS"

Entrevista dirigida a directivos de colegios publicos y privados en la ciudad de Guayaquil
para conocer la actual demanda de las salidas de campo en las materias de Biologia,
Educacion Ambiental, Turismo y Mecanica Industrial. Entrevista realizada en Mayo del 2011.

1.- ¢Suelen ustedes realizar viajes en el pais con grupos estudiantiles?

2.- Si su respuesta fue positiva, ¢Cuales han sido los lugares escogidos

en los ultimos 5 afios?

3.- ¢Por qué fueron escogidos estos lugares?

4.- ¢Han considerado realizar alguna vez un viaje al campo de la costa?

5.- Si se planifica la creacidén de la “Ruta turistica de la cafia de azucar

en la provincia del Guayas”, ¢ Usted se animaria a visitarla?

6. - ¢Por un paquete turistico que consiste en la visita a una ruta de la
cafla de azUcar en el cantéon Milagro — Provincia del Guayas que incluya

guianza, transporte y alimentacion, estaria dispuesto a pagar $30?
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