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RESUMEN

El presente trabajo corresponde a nuestra tesis de grado, que consiste en

reahzar una Auditoría Financiera al rubro de cuentas por cobrar-ingresos de

una compañia que se dedica a la d¡stribución y comercialización al por

mayor y menos de der¡vados del petróleo.

Nuestra tesis proporcrona una breve descripc¡ón de la empresa en la cual se

mencionarán su modelo de negocio, participación en el mercado, sus

objetivos. los factores externos y los riesgos a la que está expuesta, se

verificarán y validarán los controles que posee la compañía para m¡tigar los

rresgos que se presentan en las cuentas más signjficativas de los estados

financieros.

Por medro de un análisis comparativo entre estados financieros de los

penodos 2006 y 2007. se va a determinar cuales fueron las cuentas que

variaron de forma sign¡ficativa y el motivo por el cual han cambiado de un

periodo a otro

Se evaluará e1 control interno de la empresa a través del COSO

especificamente los controles implantados para el proceso de cuentas por

cobrar-tngresos



Se determinarán los rubros que estén más expuestos al riesgo y se

resumirán en una matnz. la cual detallará cuales son las aserc¡ones que hay

que va¡¡dar.
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INTRODUCCION

Las Normas y Procedimienlos de AuditorÍa lienen tal importancia que

conjuntamente con los Principios de contabilidad Generalmente Aceptados,

rigen la Contabilidad.

Este trabajo consiste en desarrollar una auditoría finant;iera del rubro

cuentas por cobrar/ingresos cle una errf)resa <1ue se tledit:a a la distribuciÓn

y comerc¡alización al por mayor y menor de produclos clerivados del

petróleo.

Por lo general la compañía concede créditos a sus clienles en sus

transacciones de venta de combustible y otros procluctos que forman parte

del giro ordinario del negocio, de alli la importancia de este rutrro por el alto

movimiento que tiene dentro del periodo contable.

Hemos decido analizar esla cuenta por la significancia que tiene para la

empresa y aunque la empresa posee buenos controles. es necesario tomarla

en consideración por ser una cuenta que continllanlente esta expuesta al

f raude



El objetivo de este trabajo consiste en verificar ¡rot ttterlio de pruebas

sustant¡vas, que los saldos de la cuenta que reflejan los estados financieros

son razonables y que van de acuerdo a los Principio de Contabilidad

Generalmente Aceptados.



CAPITULO I

1. MARCO TEÓRICO

La auditoria financiera es un examen especial que se efecttla para enritir

una opinión de que los estados financiefos son raz<.:nal¡lenretrte presentados

de acuerdo al marco legal. El trabaio del auditor es revisat los estados

finanCieros de acuerdo a criterios o procedimientos de atrclitoria y recopilar

evidencia para poder expresar trna opiniÓn

Los estados financieros por lo general son preparados y presentados

anualmente y están dirigidos básicamenle a la gerencia para que ellos

estudien los resultados obtenidos y tomen decisiones basados en éstos

resultados.

Por lo tanlo los estatlos f inarrcieros clebett ser pt ep;tt'itdos tltl ¿¡cut,'tdo a los

Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados;

sin embargo para la realizar auditorias también exislen lineamientos que

todo proceso de auditoría debe seguir, para nuestro caso rlesarrollaremos

una auditoria financiera a una empresa que se dedica a la distribución y
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comercialización al por mayor y menor de combustible y de derivados del

petróleo, la normativa a seguir son las Normas Ecuatorianas de Auditoria.

Cabe recalcar que en este trabajo no se mencionarán todas las NEA

existentes, sino solo aquellas que abarquen el tema a tratar

1.1. NORMAS ECUATORIANAS DE AUDITORIA

A continuación se delallarán las NEA (llle s()rl a¡rlit;alrles al ¡rresente

tema de tesis

"Las Normas Ecuatorianas sobre Auditoria (NEA) se r/e/:err aplicar en

ta auditoría de /os esfado s financieros. Las NEA deberán también

aplicarse, segÚn sea necesario, a la auditoria de olra irtfornraciórt y a

servicios relacion ados."

'tas NEA contienen los principios báslcos y los procedimientos

esencia/es iunto con los lineamientos relacionados en fonna de

material explicativo y de otro fipo. Los prhrcipios básicos y /os

procedimientos eser¡crales cleben interpretarse e¡t el cot exto del

malerial explicativo y de olro ti¡to <7rte propotcidta l teattittt¡ltts /)ara 5¿/

aplicación."



1B

1.1.1. NEA #1 "Objetivos y Principios Generales que regulan una

Auditoria de Estados Financieros"

El propósito de esta norma es eslablecer normas y dar Iineamientos

sobre los objetivos y princip¡os generales que acogen una auditoría

de estados f inancieros

1.1.2. NEA #2 "Términos de los trabajos de Auditoria"

Establece normas y da lineamientos sobre

El acuerdo de los términos del trabajo con el cl¡ente; y.

La respuesla del auditor a

cambiar los términos de un

una ¡reticitin rlel r;liente para

nivel más bajo de incertidumbre

1.1.3. NEA #3 "Control de Calidad para el trabajo de Auditoria"

Establece normas y da lineamientos sobre el control de calidad

'l Politicas y procedimientos de una firma de auclitoría respecto

del trabajo de auditoría en general

| .'l Procedimientos respecto del trabajo delegado a auxiliares en

trabajo por otro t¡ue brinde un

una auditoría particular
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1 .1 .4. NEA #4 "Documentación"

Establece normas y provee lineamientos respecto a la docunrentación

en el contexto de la auditoria de los estados financieros'

1.1.5. NEA #5 "Fraude Y Error"

lnstituye normas y proporciona lineamienlos sobre la responsabil¡dad

del auditor para considerar el fraude y error en una auditoria de

estados f inancieros,

1.1.6. NEA #6 "Consideración de Leyes y Reglamentos en una

Auditoría de Estados Financieros"

lnstituye normas y aporta lineamientos sobre la responsabilidad del

auditor de considerar las leyes y reglamentos en una auditoría de

estados f inancieros

1.1.7. NEA #7 "Planificación"

Establece normas y provee lineamientos sobre la planificación de

una auditoría de estados financieros Esta NEA tiene como marco

de referencia el contexto de las auditorias recurrentes En una

primera auditoria, el auditor puede necesitar extender el proceso de

planificación más allá de los asuntos que aqui se discuten'
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1.1.8. NEA#8 "Conocimiento del Negocio"

Establece normas y proporciona lineamientos sobre lo que significa

un conocimiento del negocio, por qué es importante para el auditor y

los miembros del personal de una auditoria que desempeñan un

trabajo, por qué es relevante para todas las fases de una auditoria y;

crit¡ro rtbliotto y ttsa el at¡rlilor rlicllo r:onoc il ltit-'rtl r.r

1.1.9. NEA #9 "Carácter significativo de la Auditoria"

Establece normas y suministra lineamientos sobre el concepto de

carácter significativo y su relaciÓn con el riesgo de audttoria'

1.1.10. NEA #10 "Evaluación de Riesgo y Control lnterno"

lmplanta normas y provee lineamientos para obtener una compres¡ón

delossistemasdecontabilidadydecontrolinternoysobreelriesgo

de auditoria y sus componentes: riesgo inherenle' riesgo de conlrol y

riesgo de detección.

1.1.'l 1. NEA #13 "Evidencia de Auditoria"

Establece normas y provee lineamientos sr-¡l¡re la catltirlad y calidad

de evidencia de auditoria que se tiene que obtener cuando se auditan

estados financieros y procedimientos para obtener evidencia'

I
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1 .1 .12. NEA #1 5 "Procedimientos Analíticos"

lnstituye normas y suministra lineamientos sobre la aplicación de

procedimientos analiticos durante una auditoría.

1.1.13. NEA #16 "Muestreo de Auditoria"

lnstaura normas y facilita lineamientos referentes al diseño y

selección de una muestra de auditoría y la evaluación de los

resultados de la muestra. Esta NEA aplica igualmente a los métodos

de muestreo tanto estadistico como no estadistico. Cttalquiera de los

dos métodos cuando se aplican apro¡riatlamente. ¡ruerletl [rrinrlar una

apropiada y suficiente evidencia de auditoria.

't.1.14. NEA #17 "Auditoria y Estimaciones Contables"

Establece normas y provee lineamientos sobre la auditoría de

estimac¡ones contables contenidas en los estados financieros Esta

NEA no pretende ser aplicable a examen de información financiera

prospectiva, aunque muchos de los procedimienlos explicados aquí

pueden ser adecuados para tal fin.



1.1.15. NEA #18 "Partes Relacionadas"

Establece normas y ¡rroporciona lineamientos referente a la

responsabilidad del auditor y los procedim¡entos de auditoria respecto

de las partes relacionadas y de las transacciones con dichas partes

sin importar si la Norma Ecualoriana de Contabilidad (NEC) #6

"Revelación de Partes Relacionadas" o algún rer¡uisito sirnilar, es

parte del marco de referencia de los informes financieros.

1.1.16. NEA #20 "Negocio en Marcha"

lnstituye normas y proporciona lineamienlos sobre la responsabilidad

del auditor en la auditoría de estados financieros respecto de la

propiedad del supuesto negocio en marcha como base para la

preparación de los estarios financiertts.

't.1.17. NEA #29 "Trabajo de Revisión de Estados Financieros"

lnstaura normas y facilita lineamientos sotrre las responsabilidades

profesionales del auditor, cuando se lleva a cabo un trabajo para

revisar estados financieros y; sobre la forma y contenido del informe

que el auditor emite en conexión con dicha revisión.



23

1 .1 .18. NEA #30 "Trabajos para realizar Procedimientos

convenidos respecto de la Situación Financiera"

Establece normas y provee lineamientos respecto de las

responsabilidades profesionales del auditor cuando se efectúa un

trabajo para realizar procedimientos conveniclos respecto de

lltfotnutr:iirl f i I I ; r I I r ; i r I I r t . y,lolrrrt l;r fot¡r t;l y r:oIrI¡trir Ir r r l¡l ittfot¡llo r lt trl ol

auditor ernite en conexiótt ct¡lt clicllo lralrajo.
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1.2. NORMAS ECUATORIANAS DE CONTABILIDAD

"Las Normas Ecuatorianas de Contabilidad (NEC) se r/eben aplicar en

la preparación de ios eslados financieros

'tas NEC contienen los principios báslcos y los proceditnienfos

esencla/es para la preparación de los estados financieros. junto con

los lineamientos relacionados en forma de material explicalivo y de

otro tipo. Los principios báslcos y los procedirnie,?fos eserlciales deben

interpretarse en el conlexto del ¡ttalerial explicativo y de <flrct lipo qtte

proporciona linea¡nie¡ os para sLt a¡tlicaciórt."

1.2.1. NEC #1 "Presentación de los Estados Financieros"

Esta norma prescribe las bases de presentación de los estados

financieros de propósito general, creando una orientación para su

eslructura y contenido, para asegurar la compatibilidad con los

estados financieros anteriores de la misma empresa y con los estados

financieros de otras empresas.
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1.2.2. NEC #3 "Estados de Flujos de Efectivo"

Los usuarios deben entender la situación firranr;iera y la lir¡uidez de la

empresa como son los montos lotales de flujo de efectivo por cada

actividad operativa, de inversión y de financiamiento.

1.2.3. NEC fl4 "Contingencias y Sucesos que ocurren después de

la fecha del balance"

De acuerdo al párrafo 28 de esta Norma, se requiere revelac¡ón de

sucesos ocurridos después de la fecha del balance, debe

proporcionarse información como la naturaleza del suceso y una

estimación del efecto financiero, o la aseveración de que tal

estimación no puede hacerse.

1.2.4. NEC #6 "Revelaciones en partes relacionadas"

Las partes relacionadas es cuando una de las partes no tiene

capacidad para controlar a la otra. o para ejercer una influencia

importante sobre la otra parte en la toma de las decisiones

operativas. Al haber transacciones entre partes relacionadas, la

empresa debe revelar la naturaleza de las relaciones con las partes

relacionadas así como las lransacciones y demás elementos de éstas

para un mejor entendimiento de los estados financieros.
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1.2.5. NEc #9 "lngresos"

Cumple con las políticas contables adoptadas para el reconocimiento

del ingreso incluyendo métodos que ayudan a determinar la elapa de

terminación de transacciones que impliquen Ia prestación de

servicios. Cumple además con la cantitlad <ie carja categoría

slgtrllicalivir rl<; itrgrcsos r ct;t.rr lt¡t;irlo tltl;rltc cl ¡lt:tiorlo irrt;ltrygntltr

ingresos como: Venta de bienes y prestación cle servicios, inlereses,

regalías y dividendos.

1.2.6. NEC #10 "Costos de Financiamiento"

Esta norma señala el tratamiento contable para los costos de

financiamienlo, es por eso que los estados financieros deben revelar

la política contable adoptada para costos de financiamiento.

1.2.7. NEC #1 1 "lnventarios"

Esta norma señala el tratamiento contable para los invenlarios bajo

el sislema de costo histórico. Trala principaln¡enle cle la canlirJad de

costo que ha de ser reconocida como un activo y nrarrtenicja en los

registros hasta que los ingresos relacionados sean reconocidos;

proporciona guías prácticas sobre la determinación del costo y su

subsecuente reconocimiento como un gasto, inclusive alguna

disminución a su valor neto de realización.
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1.2.8. NEC #l2 "Propiedad, Planta y Equipo"

Señala el tratamiento contable para los activos fijos como. el

momento indicado de reconocimiento de los activos, la delerminación

de sus valores en libros y los cargos por depreciación que deben ser

reconocidos en relación con ellos y determinación y lratamiento

contables de otras disminuciones en los valores en libros. Para ello

requiere una palida de propiedades. planta y equipo registrada en

libros a su costo de adquisición menos su depreciacrón. o la cantidad

de recuperación cuanrlo haya evi(lencia de un rleterioro tlel valor.

1.2.9. NEC #13 "Contabilización de la Depreciación"

Esla norma nos incita a registrar la distribución del importe

depreciable de un activo durante su vida útil estimada. El monto de la

depreciación deberá ser as¡gnado, sobre una base sistemática, a

cada uno de los periodos conlables que alcance la vida útil del activo.

Para ello nos da a conocer la forma correcta para escoger un método

de depreciación acertado.
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1.2.10. NEC #lS "Contabllización de las lnversiones"

Se analiza, según esta Norma la determinación de lt¡s valores en

libros de las inversiones, el tratamiento de los cambios en el valor

de mercado de las inversiones a corto plazo contabilizadas a valor

de mercado y el tratam¡ento de un superávit por revaluación en la

venta de una inversión revaluada.

1.2.11. NEC #23 "Utilidades por acción"

La empresa debe revelar los imporles utilizados como numeradores

al calcular las utilidades básicas y diluidas por acción y una

reconciliación de aquellos importes con la utilidad o pérdida neta del

período. Además el promedio ponderado del número de acciones

ordinarias ut¡l¡zadas para calcular las util¡da(les lrásicas y diluidas por

acción.

1 .2.12. NEC #26 "Provision€s, Act¡vos Contingentes y Pasivos

Contingentes"

Por cada tipo de provisión, la empresa informa el valor en libros al

principio y al final del período, importes usados, importes no utilizados

que han sido objeto de liquidación o reversión.
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2. DESCRIPCION DE LA EMPRESA

2.1. RESEÑA HISTÓRICA DE LA EMPRESA

Combustibles & Aditivos S.A. fue constituida en octubre de lgBB con el

objeto de dedicarse a la elaboración, mezcla, combinación. envase,

importación, transporte, distribución, comercialización, conservación,

almacenamiento y venta al por mayor y menor de productos derivados

del petróleo, productos químicos y petroquímicos, la comercialización de

sus productos y de otros directamente relacionados.

Hasta el año 2006, Gasolinas & Lubricantes S.A. (anterior denominación

de la Compañía) fue subsidiaria de una compañia extranjera, debido a

ello era una compañía de na«;ir¡ rra lk larl cr:L¡atoriana r:onslituirla en el

Ecuador según las leyes ecuatorianas y con calificación de empresa

exlranjera según el Régimen Común de Tratamiento a los Capitales

Extranjeros previsto en la Decisión 291 de la Comisión del Acuerdo de

Cartagena.
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La Compañia por su nueva composición accionaria pasÓ a ser una

empresa de nacionalidad ecuatoriana, siendo su principal accionista

Aditivos Ecuatorianos S.A. (sociedad constituida en Ecuaclor)

Actualmenle la Compañia realiza las actividades de transporte,

distribución, comercialización, venla al por mayor y menor de

combustibles derivados del petróleo, y en menor grado la

comercial¡zación de lubricantes en sus estaciones de servir:io.

Su visión es ''Convertir la red de Estaciones de Servicio en centros de

conveniencia que hagan la vida más fácil al consumidor a través de una

experiencia de compra de bienes y servicios rápido y agradable Un lugar

donde las actividades se realicen en un ambiente de respeto al ser

humano y contribuyan al desarrollo de los empleados, accionistas y de la

soc¡edad."

Su misión es "Ser el mejor retailer (vendedor al por menor) del mercado

ecualoriano, reconocido por la calidad de sus produclos y la calidez y

excelencia del servicio en sus estaciones."



31

2.2. MODELO DE NEGOCIO DE COMBUSTIBLES & ADITIVOS
S.A.

La Compañia realiza las actividades de lransporte. distribución,

comercialización, venta al por mayor y menor de combustibles derivados

del petróleo, y en menor grado la comercialización de luttricanles en sus

estaciones de servicio

2.2.1. Principales Clientes Y Proveedores

A continuación se detalla un listado con los principales clientes que

posee la compañia Combustibles & Aditivos S.A en las zonas urbanas

y rurales de la ciudad de Gr.tayaquil y en el reslo del pais

Estacrón de Servicio Guayaquil Norle 1

Estación de Servicio Guayaquil Norte 2

Estación de Servrcio Quitt;

Estacion de Servicio Manta

El principal y único proveedor de Cornbuslibles y Aditivos S.A es Ia

conrercia lizadora de combLrstil¡le Petroconterc ial.



2.2.2. Posición Competitiva de Combustibles & Aditivos S.A.

2.2.2.1. Participación en el mercado

A continuación presentamos Ia participación del mercado al 31 de

enero del 2008, a través del ctral porlerrros ol)servar que la

Compañia ocupa el cuarto lugar'

Tabla l. Participación en el mercado de comercializadoras

COMERCIALIZADORA

PETROCOMERCIAL

TOTAL

Re sol-YPF Conrercial Ecuador S.A 16%

Exxonmobil Ecuador Cia. Ltda 12%

8YoCombustibles & Aditivos S.A.

Lutexsa lnd. Y Comercial. Cia. Ltda

Primax S.A

Masgas S.A 8%

Petrol Rios

Cornercial .Conrb.Ecuador C.C.Ecua

Tri etrol-Gas

Corndecsa Cornb.Del Ecuador

Ene r as S.A

6"/.

l i'"

Petroworld S.A 1"i.

1.kClyan Services World S.A

Dis etrol S.A 1%

Tec lusSA 0%

Petrocondor o%

Tota I 100y.

Fuente: Combustibles & Aditivos S.A
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Gráfico l. Participación en el Mercado Ecuatoriano

Fuente: Combustibles & Aditivos S.A. Elaborado por: Las autoras
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A continuación presentamos la participac.ión del mercado por el
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venta de la gasolina extra y el di€sel son regulados por el estado,
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enero del 2008, a través del cual podenros r¡lrservar que la

Compañia ocupa el tercer lugar con un porcenta¡e iqual al trece por

ciento (13%)

Tabla ll. Participación en el mercado gasolina SUPER

TOTALCOMERCIALIZADORA

Petrocomercial 26'/o

Exxonmobil Ecuador Cia. Ltda 14"k

Combustibles & Aditivos S.A. 13"/o

Prinrax S.A 13%

Repsol-Ypf Comercial . Ecuador S.A 10'/.

Lutexsa lnd. Y Co¡nercial. Cia. Lttla !r')i,

Masgas S.A

5%Petrol Rios

Comdecsa Comb.Del Ecuador

Comercia l. Com b. Ecuador C.C. Ecua 1'.k

Dis etrol S.A

Tri elrol-Gas 1y"

Petroworld S.A 0%

Clyan Services World S.A o"i.

Petrocondor o%

fecplus S.A o%

Tota I 100%

Fuente: Combustibles & Aditivos S.A

Enerqygas S.A
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Fuente: Combustibles & Aditivos S.A. Elaborado por: Las autoras
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2.3. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DE COMBUSTIBLES & ADITIVOS S.A.
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2.4. POLITICAS DE CONTABILIDAD SIGNIFICATIVAS

Las politicas de contabilidad que sigue la Cornpañía están de acuerdo

con las Normas Ecuatorianas de Contabilidad. las cuales requieren que

se efectúe ciertas estimaciones y utilice cierlos sLrpuestos, para

determinar la valuación de algunas de las partitJas inclLridas en los

estados financieros, y para efectuar las revelactones (lue se requiere

presentar en los mismos, asi tenemos

2.4.'l - Efectivo

lncluye efectivo en lranr;os cle libre rlisponibilir iar I

2.4.2. lnversiones temporales

Son valores negociables y corresponden a inversiones en valores

comercial¡zados en mercados liquidos y que se manlienen con el

propósito de invertir en fondos líquidos y no con inlención de retenerlos

a largo plazo. Los valores negociables se registran a su valor de costo

o mercado, el menor. Los ajustes que resullan por el cambio en fa

valuación de estos valores se incluyen en el estado de resultados. La

utilidad o pérdida en la enajenación de inversiones se registran en los

resultados del ejercicio.
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2.4.3. lnventarios

Corresponden a ad¡trvos para el combustible que se presentan al costo

hrstónco. utrhzando el método del costo promedio para la imputación de

las salrdas de dlchos rnventarios.

2.4.4. Gastos pagados por anticipado

Se registran en esta cuenta arriendos y publicidad prepagada, además

de Ia parte pendtente de amortizac¡ón de los seguros pagados por

ant¡cipado y se presentan al costo histórico.

En el caso de los arr¡endos y publrcidad, éstos se d¡str¡buyen en su

porcrón corr¡ente y de largo plazo, en función de¡ periodo que cubran

tales prepagos

2.4.5. Propiedad, planta y equipo

Con excepción de ctertas maquinarias y egu¡pos para estaciones de

servicros et actrvo frlo se muestra al costo histór¡co o valor ajustado y

convertido a dóiares de acuerdo con Io establec¡do en la NEC No. .17,

según corresponda, menos la depreciación acumulada.
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Tabla lll. Porcentajes de Depreciación

ACTIVOS FIJOS
"/" de

De prec ia c ión
Ed ificios 5

M uel¡ les e nse res 1t)

Veh ícu los,

banqueros
camrones y

20

33Equipo de computación

lnstalaciones 1t)

E UI os en estaciones servicio 10
Fuente: Combustibles & Aditivos S.A

2.4.6. Otros Activos

Para el grupo de Otros Activos, se muestra al Costo Histórico o valor

ajustado y convertido a dólares de acuerdo con lo eslablecido en la

NEC No. 17, según corresponda, menos la amortización acumulada.

2.4.7. Parlicipación de los trabajadores en las utiliclades

El 15o/o de la utilidad anual que la Compañia debe reconocer por

concepto de participación laboral en las utilidades es registrado con

cargo a los resultados del ejercicio en que se devenga, con base Bn las

sumas por pagar exigibles.
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2.5. LíNEAS DE PRODUCTOS DE COMBUSTIBLES & ADITIVOS

S.A.

Gasolina

' Súper

'Extra

D iese I

Lubricantes

' Aceites Para motor a Diesel

' Refrigerante para motor servicio pesaclo

' Grasas automotrices y rle servicio pesado

' Aceites para transrnisiórr y diferencial

'l-lidráulicos



Fuente: Combustibles & Aditivos S.A.

Grafico lll. Produclos más Vendidos
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Elaborado por: Las autoras
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2.6. INDUSTRIA, ORGANISMOS REGULATORIOS Y OTROS
FACTORES EXTERNOS

En nuestro país la principal empresa exlractora de crudo es

Petroecuador, quien es la encargada de distribuir a sus f¡[ales todos los

derivados de petróleo que se obtienerr cle su ref ir ra¡rrrer llo trna cie esas

filinlos nr frrrltrrr:onlr.trt;rl ll r:¡¡;ll r..r r,l lrlrrr, ll:rrl rl,r¡.rlr,¡ r,¡lrrt rll

combustible en la región ecuatoriana.

De acuerdo a las estadisticas del Banco Central rlel Ecuaclor ,,ia

producción nacional de petróteo luvo utt ligero re¡tLrr e tlLttatúe el tercer

tri¡neslre del 2007. no obstat e ese volLnnen c!€ lttt¡tltr:ciót¡ exl¡aiclo entre

julio y septiernbre de ese a¡lo es htferior en 2.29/o V 5 3o.¡" a los lograclos

en sintilares periodos r/e /os año.s 2005 y 2006



Grafico lV. Producción de crudo en el Ecuador

Fuente: Banco Central del Ecuador

Grafico V. Exportación de crudo
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Elaborado por: BCE
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En el año del 2006, el precio cle barnl tie ¡tettirleo se rltanlettia <le forma

constantes, con ciertas alzas rle ¡rter:ios en tle.ler ntrr;tr lrrs lltestfs, sill

embargo a partir del 2007 debido a ql¡e el euro (€) por pritnera vez en

muchos años superó al dólar de los Estados Unidos de Norteamérica ($),

el precio del barril de petróleo comenzó a subir progresivamente,

sobrepasando los $100,00 por barr¡1, et¡ la ar:tl¡alrtlatl el ¡rtecto cr¡tllitlÚa

en ascenso, lo que trae conlo consecuencia (lLle la irrlportación de

derivados de petróleo resulta r-nás costoso

En el año 2006 la situación era diferente. el sector ¡retrolero se ntantenia

estable, sin tantos altos y baios en la prodrtcciótt. exportaciÓn

importación de derivados del petróleo

A corrtinLración preserltarlros (ltl

e

gráfico r¡rro rr-llejaha l;l situaciirrr del

sector petrolero en el año 2006
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Gráfico Vl. Producción e lmportación de derivados

Fuente: Banco Central del Ecuador Elaborado por: BCE

El mercado nacional está repartido entre 1 7 comercializadoras, la

competencia real para la CompañÍa se da entre Repsol y Petrocomercial.

El mercado ecuatoriano es un mercado en crec¡miento y ha mostrado una

acolerada expansión en los últimos años. A pessr de la creciente

demanda, el consumidor es bastanle sgnsible a las promÉiones, pero

atento a los cambios de precios.
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"La prodLtcción ttacional de derivad<:ts del ¡telrt)lett. lt¡¡sta el te¡cer

timeslre det 2007 fue de 47.3 ntillones de l¡aniles srr¡:tttktr en 7 0/o y

1.7o/o al nivel alcanzado para el rnisrrto perio<lo .,, ¡,r5 6r)r)s 2005 v 2006,

en su orden: sitt embargo la nÉttciottacla p| xlttccrrir t tt<'¡ cul¡re la

dentanda del país. razón por la cual el Eslatlo et:tt;tl¡)rra,¡():.;rl ve rúligado

a roalizar ittUrot littliot¡es ¡tr:r tr'x lit:its .

,'Entre eneto y septiembre cte 2007 el itltltexl l,()l vettlils il eltás de

deivados fue iguat a 733.4 tnillotrtr-s cle dólates y e/ cos/o tle ntr¡tttdaciÓtt

alcatEó 1699.6 ntillones cie dólares".

En el gráfico se observa las tendencias de tngresos y e!|resos en la venta

de derivados irnportados desde el año 2005 lrasla el tetr:r.lr ttittleslre del

año 2007
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Gráfico Vll. lngresolEgresos Comercialización lntema Oerivados

Fuente: Banco Central del Ecuador Elaborado por: BCE
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2.7. FORTALEZAS Y DEBILIDADES DE LOS COMPETIDORES
DE COMBUSTIBLES & ADITIVOS S.A.

2.7.1. Petrocomercial

Fortalezas

Precio muy ba jo

Garantía ca lidad y carrtidad

Buenas ubicaciones

Propuesta atractiva para dealers (distrihtrrrlores)

Debilidades:

No hay gestión co¡nercial

No desarrolla negocios adicionales

Contratos débiles

No es cotrsistetrte t;otrto t t:<l

2.7.2. Repsol YPF

Fortalezas:

Red amplia con 120 estaciones de servicio

Estaciones en ruta (ubicaciólr estratégica )

Depurando su red

Está en negocio de exploractótl llas

aerocombustible y lubrtcantes.

Buen margen de utilidad para estaciotres rle serrricio

inrlustrial

(e0/10)
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Debil¡dades:

Marca e imagen débil.

indice de eficiencia bajo

Poco manejo de tiendas

2.7.3. Petróleo y Servicios

Fortalezas:

Debiliclades:

Mayor red del país (325 estaciones tle servir;ir; i

Consiguen cupos f ácilmente

Buena estrategia de precios

Red inconsistente

Marca e irnagerr rlólrrl

Conflictos internos entre d¡rigentes
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2.8. OBJETIVOS, ESTRATEG]AS Y RIESGOS CONEXOS DE

NEGOCIOS

2.8.1. Objetivos de Combustibles & Aditivos S.A.

Según el Plan Estratégico de la Cornpañia ¡rata r:l ¡retiorlo 20t)7 y 2008

son los siguientes.

Las posturas estratégicas sott

' En etapa cle etltracla al ttletcarlo- la postr:iirtt cr;lt;rl(:git:a es de

crecimiento.

' Posicionar la marca es lo más importalrte

' Crear la oferta de valor y cutrplirla

' Crecer la red con inversión

Proteger la empresa frente a los colltroles lrtlevos

Retornar un ROI acorde con expectativas accitrrlistas

Brindar un servicio legendario:

' Depurar operadores de las eslacrones rJe servir:t''r

' Reenfocar trabajo de los l'Ms: N[ltl¡ero. l:-tlfrlr¡tte etl Servicio y

Eslár¡dares, Rol frerrte a procesos llttclll('s

. Mejorar l)/L illlertlo rjotl r:a(l¿l tt¡ltltltrlt,t tlrajr, ttttr..;Ittl ¡ltttttrl rle

vista ) auditorias y renegociaciottes

'OrdertoCash:reenfoquedeLogisticallat:iasetvir:ioalr;liente'
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Promociones y Alianzas

' No deiar que la imagen decaiga

2.8.2. Estrategia de producto:

'1 . Plan de trrercadeo i¡rtroducciórr nrerlios ali;lr;;r.; (;()t) rrlarcas

de automóviles irnportantes, activiclades rrr est¿icr()nes

2. Programa de control de Calidad y Carrtidacl

3. Depurar los procedimientos y los roles de los aclores en el tema

de controles y aditivación.- asegurarnos que en efeclo la

gasolina que vendemos cumple con el nivel de r;aliclacl exigido.

2.8.3. Crecimiento:

1. lnversiones de mejoras en las estaciones cie servrr;ro

2. Atraer más estaciones de servicio a la rer,l

3. Decidir sobre la entrada al rregocro inrhrslrial

4. Evaluar cornpra corlpelidores (Re(l rle Cr¡rlert;i;¡h¿aciórI)



A continuación describimos una reseña breve de estos 'factores

exte Tnos e internos

2.9.1 RIESGO DE MARCO REGULATORIO:

Los volúmenes cle verrta de cor¡l>ustibles a ser r:tl¡nerr;ia lizatk¡s se fijan

en los centros de distribucirin. con trase al ¡rarr¡tte at¡tot¡rotor y a los

indices de consumo, con la final¡dad de poner freno al contrabando de

combustibles, ya que se calcula que el 20% tie la comercialización,

preferentemente de gas y diesel, fuga por tierra y r.nar a olros paises

De acuerdo a lo establecido en el Art. 18 del Reglamento de

establecim ientos de comerc ializac ión de combuslibles, los

precios de venta de los combustibles liquidos derivados de los

hidrocarburos, conforme al articulo 72 de la Ley de

Hidrocarburos son precios regulados por el Presidente de la

República de acuerdo con el reglamento que dicte para el efecto.

2.9. RIESGOS CONEXOS DEL NEGOCIO

Los riesgos asumidos para éste tipo de industria son

1 . Riesgo de marco regulatorio.

2. Riesgo de mercado

3. Riesgo de inventario
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En la medida en que el reglamento asi lo establezca, los

precios de los combustibles líquidos derivados de los

hidrocarburos se regirán por las condiciones del mercado,

basados en los princípios de la oferta y la demanda.

2.9,2. RIESGO DE INVENTARIO:

En el ámbito petrolero, la práctica histórica de clejar sin recursos de

inversión a la pelrolera estatal tuvo efectos inrfrortanfes 
"n ", 

,OOr,

cuando la producción de la misma comenzt) a rlecrer:er e:n ¡rlerro auge

de los precios del crudo. Por ello, el volumen total protlur;irlo en el año

apenas creció 0,67% en un periodo que moslró un crecimiento de los

precios de 23,7ok con relación al año anterior.

2.9.3. RIESGO DE MERCADO:

Dos factores animaron la incursión de esta empresa en el mercado: el

crecimiento de la demanda de combustible que bordea el lok anual y la

renovación del parque automotor que se sitúa en el 10% cada año.

Un mejor servicio, contar con una red premium por su ubicación y la

calidad de productos son los aspectos que Combustibles & Aditivos

S.A. inlenta explotar para captar una mayor partici¡ración en un

mercado donde hay más cle 900 qasolineras
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Actualmente la lirma tiene el 8olo del mercado y est€ año aspira que

Sus ventas aumenten en la misma proporción. A continuación

pros€ntamos un gráfico 6n el q¡al sa muestra las ventas mensuales de

la compañía en el año 2007.

Gráfico Vlll. Ventas mensuales año 2007

Eñ. F.b M.r Abr May Jsn Jut Ago Srp & Nov o¡c
il¡¡o¡

I 10000m

105o(moo
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|.-
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9500000

8000000

Fuente: Combust¡bles & Aditivos S.A Preparado por: Las autoras

No es tarea fácil en un nicho, que por €l númsro de estaciones lo

lideran reconocidas compañías comersializadoras de combust¡ble y

otraa con msnos dB 100 surtidoras.
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2.10. SISTEMA DE RIESGO DE FRAUDE

2.10.1. RIESGO DE AUDITOR|A

Se considera como riesgo de audiloria el l¡echrr de enrilir una opinión

errada a los estados financieros, cuando éslos ¡rreserrtan errores

materiales, es decir el riesgo de que el auditor cle fe p[rblica de que los

estados financieros se elaboraron correctamente. cuando en realidad

están afeclados por errores materiales.

Los componentes del riesgo de auditoría son

' Riesgo lnherente

' Riesgo de Control

Riesgo de detección

2.1O.1.1. Riesgo lnherente

Es la probabilidad de existencia de un error rnaterial antes de

analizar el conlrol interno <lel cliente, lrásicarnelrte se relacit¡na con la

naturaleza del clienle y la industria en la que opera.

Para el caso de Combustibles & Aditivos S.A. el riesgo ¡nherente que

presenta es alto, puesto que la industria en la cual se encuentra está

continuamente expuesta a fraudes, por lo que ¡rara el auditor

representan un riesgo muy importante, ya r¡ue si no se controla
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adecuadamenle, conlleva a presencia cte errores ntateriales en los

estados f inancieros

El riesgo inherente para Combustibles & Arjitivr;s SA., es la

incobrabilidad de sus cuentas por cobrar, es rlecir, (lue sus t;lientes

no paguen las deudas asumidas con la r:ompar-iia. arlernás cle qLte el

combustible que venden no este lleqando a los clientes y se lo esté

utilizando para el contrabando.

La compañía cuenta con controles para mitigar o para reducir la

presencia de errores materiales en sus estados financieros.

2.10.1.2. Riesgo de Control

Es el riesgo de que el control interno de la empresa no haya

detectado o evitado un error material de forma o¡rortuna. Este se

basa en la efectividad de los controles que posee la empresa.

En este caso el auditor va a evaluar el diseño y la operativirJad del

control interno; cabe recalcar que en este trabajo solo se van a

validar los controles que están cjirectamente relacionarlos con las

cuenlas por cobrar- ingresos. que es la r:r¡enla (lue va a ser

analizada.



57

Las validaciones de los controles relacionados a las cuentas por

cobrar-tngresos se mencionarán más adelante cuancjc¡ se comente

sobre el sistema de riesgo de fraude de la compañia

2.10.1 .3. Riesgo de Detección

Es el riesgo de que los auditores no loqren rletectar la presencia de

un error material en los estados financieros como producto de la

aplicación de procedimientos de auditoria. Este riesqo se reduce

cuando se realicen pruebas sustantivas de auditoría

El riesgo inherente y de control eslán fuera <lel alcant:e del auditor,

ya que son riesgos relacionados con la com¡rañía y str inclustria, no

se puede decir lo mismo de el riesgcl de detección ya que está

inmerso en la auditoria a los estados financieros y depende de la

definición del auditor respecto a la naturaleza. oportunidad y alcance

de las pruebas.

La determinación de que si el riesgo de auciiloria en un cliente es

alto, moderado o ba.io es criterio del juicio profesional del auditor.
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2.10.2. ACEPTACIÓN DEL CLIENTE:

Esta es la primera fase de la auditoría financiera. t¡ue consiste en

evaluar el nivel del rresgo del cliente. dependienrlo rle los resultados del

la evaluación, se decide aceptar o rechazar la ar-rditoria.

Existen tres tipos de resultados, riesgo de fraude alto. rnoderado y bajo:

si el riesgo es alto, se rechaza al cliente: si el riesgo es moderado se

determinan los factores por el cual el rresgo de fraude es moderado y si

el riesgo de fraude es balo se acepta al cliente. El siguiente

cuest¡onar¡o contiene las preguntas claves para evaluar el nivel del

r¡esgo de fraude y además contiene los resultados de la evaluación de

la empresa.

2.10.2.1 Prime ra Fase:

Tabla lV. Cuestionario Primera Fase Aceplacrón Cliente
Si No

en accionislas externos o alla dispers¡ón ar;cir.¡naria1 Exist

2. Coliza en algún mercado de valores

¡ca de valores dentro de los próximos clos

anos

3 Prevé una oferta públ

4. Podría producirse algún

accionaria.

cambio imporlante en la tenencia

a vinculada a la alla tecnología o a n¡ercados
emergentes o fuerlemente regulados

5. Su actividad se hall

Fuente: Combustibles & Aditivos S.A
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2.'l.O.2.2. Segunda Fase :

Tabla V. Cuestionario Segunda Fase Aceptación Cliente
NoS¡

L Politicas conlables agresivas; exagera(lo étrlasis res¡rer;lo rie la

cifra de ganancia neta y/o de la ganancia por acciÓn

2. Pérdidas reiteradas y/o problemas de liquidez

3. Normas contables profesionales aplicables de caracteristrcas

compleias.

4, Plazos de ejecr,rción de los trabajos dificilnrente de cLtm¡r

5. Alta relación de deuda respecto de patrimonro rleto

comparación con otras empresas de la nrisrna actividad.

6. Control interno débil y falta de atención de la gerencta respec

de problemas contables y de control

7. Gerencia general fuertemente dominante

8. lntereses en transacciones offshore en paraisos

9. Tiene afiliadas o subsidlarias en el exterior

10. Participa en negocios especulativos. transacclones ll'lusua

y/o desarrolla une cantidad injustif icadanrente alta de tral lsaccrorles

con partes relacionadas.

o la gerencia tienen una reputación dariada

(involucramiento en frecuentes litigios

fraude; insolvenclas anteriores, etc. )

12. Disputas o asuntos no resueltos con los au

etl

ditores anteriores

lir

to

f rscales o

les

acusaciones o sancrones l)or

11. El cliente

negocios reservados o secrelos

13. Ha sido evasivo o abusivo con el equipo de au d Lrran leditoria

el trabajo

Fuente: Combustibles & Aditivos S.A



GO

2.10.3 Evaluación del grado de riesgo

Estos lineamientos son una base mínima para establecer el grado de

r¡esgo. En ningún caso el nivel de riesgo puecle ser arbilrariamente

eslablecido en un nivel más bajo que el rletermirraclo, utilizando la guia

que se incluye a continuación:

Tabla Vl. Lineamientos para cletermirrar:ir)rr rle Riest¡o

Lineamientos para la determinación del riesgo nrinimo

3-5 respuestas afirmativas

1 -3 respuestas afirmativas

Fuente: Combustit¡les & Aditivos S.A

2.1 0.4. Grado de Riesgo

Hemos revisado y consirlerarlo <lebrrlanrer¡le las res¡ruestas a las

preguntas rJe las Fases Prir¡lera y Segurrda ¡rrer:r:clerrtr_.s, y t;alificarnos

el grado de riesgo de este cliente como_

Alto
Prinrera Fase

1 res¡:uesta af irmativa

5-7 respuestas af irmativasy/o, Segunda Fa se

Mod erado Segunda Fa se

B ajo Segunda Fase
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Tabla Vll. Grado de Riesgo
Rlesgo a/fo Riesoo ntoderado Riesgo bajo

Fuente: Combustibles & Aditivos S.A

2.10.5. RIESGOS DE FRAUDE ASOCIADOS AL NEGOCIO:

La industria en la cual se encuentra Combustibles & Arlilivos S.A. es un

negocio muy susceptible a fraudes. debirJo al contrabando de

combustibles que en el último año ha tenicJo un aumento considerable,

ya que este sector tiene una alta rentabilidad y por ello es atractivo

para cometer ilícitos.

El equipo de aud¡toría mantuvo sesiones para determinar cuáles

pueden ser los riesgos de fraude potenciales que se pueden presentar

en la empresa,

En estas sesiones se determinaron los posibles riesgos de fraude

relacionados con el reconocimiento de ingresos y las respuestas de las

Gerencia sobre éstos posibles riesgos.

A continuación se presentan los riesgos rle fraucle ntás propensos a

presenlarse y los controles que aplica la Gerencia para mitigarlos:
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2.10.5.,t. RIESGOS DE FRAUDE EN EL RECONOCIMIENTO DE

INGRESOS

El equipo de audiloria concluyó que en el ries¡rat;lto tle r:o¡nbustible

se presenta un alto grado de riesgo de fraude, ya que en los últimos

años en esle tipo de industrias se han preserttado grandes fugas de

combustibles.

2.10.5.1.1. Riesgo 1: Relacionado con la incobrabilidad de las

cuentas por cobrar

Este riesgo representa el riesgo inherente de la cornpañía, de que

los clienles no paguen a la compañia las obligaciones asum¡das con

ella por concepto de la venta de sus productos, lo que conlleva que

las cuentas por cobrar se conv¡erlan en cuentas incobrables.

Control de Gerencia:

La gerencia nos comentó que para mitigar el riesgo de que los

cliente no cumplan con sus pagos. la compañía le concede al cliente

cinca días de plazo para que cancele el dinero por concepto de las

ventas, en caso de que el cliente no Ie cancele en el tiempo

estipulado, automáticamente, la cuenta pasa a cuenla incobrable y el

cliente no podrá hacer más pedidos a la compañía hasta que

cancele toda su deuda.
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2.10.5.1.2. Riesgo 2: Relacionado con el despacho del

combustible

Este riesgo se puede dar cuando se rlespar;ha el r;onrbustible en la

respectiva Terminal para ser llevado hasta el cliente (estación de

serv¡cio). En este caso podria darse de que el transportista, en vez

rln llov;l nl ¡rtorlttr:lo lr;lci;l r'l cliolllo llr.vo r'l r r ¡ ¡ I I I I r ¡ r 
. l I i I r I r ' Itlrsl¡ olro

sitio (¡luttto tle venla r;lant lr:stirro) y vcrrtir-'rlo y rlrrcrlarso r:orr el

dinero de la venta

Control de Gerencia:

Para mitigar este posible riesgo tje fraude. la empresa nos rxrmentó

que posee asesores de venta que están en constante contacto con

los clientes (estaciones de servicio) y aclernás los transporlistas

lienen tiempos estimados para la entrega del conrbustil¡le, que en

caso de presentarse cualquier anonralia, la em¡rresa lo detectaria

in nred iata mente

2.10.5.1.3. Riesgo 3: Relacionado con irrventario del

cornbustible

En las reservas de combustible alrnacenadas se puede estar

despachando una cantidad mayor a la facturada con el fin de vender

ese combustible en sectores clandestinos y el transportista puede

estar lucrándose de manera ilicita y afectar a la empresa
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Control de Gerencia:

A este riesgo de fraude que podria presentarse, la gerencia nos

comentó que ellos no poseen alguna bodega para almacenar el

combustible, ya que el combust¡ble que el cliente solicita es retirado

de la Terminal de Petrocomercial y llevarlo rlirectar¡rente al cliente

(estación de servicio) y por ello este combust¡ble no es almacenado

en ninguna bodega de Cornbustit:les & Arlitivos S.A, ¡nr lo tanto no

podria exist¡r un fraude en esle caso

2.10.5.1.4. Riesgo 4: Relaciorraclo a la factr¡ración del

coml:ustible

Se realicen ventas ficticras con el fin de obtener los bonos por

cumplimiento de metas

Control de Gerencia:

La gerencia nos comentó que este posible fraude no se podria

presentar, ya que Ia empresa cuenta con un promedio de ventas por

cada estac¡ón de servicio que despachan mensualmente y en el

caso de presentarse ventas muy superiores al prontedio se investiga

para determinar el aumento de la compra de combustible.
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2.10.5.1.5. Riesgo 5: Relacionado con el t¡so inadecuado del

efectivo

Se pueda presentar un jineteo de fondos, al recaudar los valores por

concepto de la venta de combustible por parte de las personas

responsables de recaudar el drnero.

Control de Gerencia:

A este riesgo, la gerencia lo descartó totalrnente, ya que se nos

afirmó que los cobros por las ventas de los productos no se realizan

ni por los transportistas, ni por alguna persona sino que estos

valores son recaudados por las agencias de los bancos con los

cuales opera la compañia, tales agencias bancarias son las mismas

con las que opera la compañia.

2.10.5.1.6. Riesgo 6: Relacionado con la duplicidad de facturas

Se realice una doble facturación (facturas cluplicadas ) con el fin de

alcanzar las metas de ventas y obtener los bonos por cunrplimiento

de metas.

Control de Gerencia:

En este posible riesgo, la gerencia nos conrentó que una vez que

las facturas son emitidas por las agencias bancarias con las que

opera la compañía, se realiza un reporle de las facturas emitidas en
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el dia, las mismas que son enviadas al Coordinador (le Cornbustibles

& Aditivos S.A. para su revisión

Luego de ser revisadas por el Coordinador, pasan a una segunda

revisión que la realiza el Gerente Financiero, el cual verifica que las

f¡rr:lt¡t;rs (lt¡r) írl)irr)(;rlt r:¡¡ cl llrlx)ll() :lt¡lt l;¡s lltislll¡s (llle sll

encuentran emitidas.

2.1O.5.1.7. Riesgo 7: Relacionado con el sistema contable

Un riesgo que se identificó es que las venlas facturatlas no se estén

ingresando en el sistema contable de la compañia y por ende no se

muestre la realidad de la cuenta y por ello se esté subvalorando la

misma con el propósito de disntinuir utilida<les

Control de Gerencia:

La gerencia nos comentó que para controlar este riesgo. cada mes la

compañía concilia lo registrado en ventas con lo faclurarlo. el cual es

verificado mensualmente por asesores tributarios externos, que se

encargan de declarar al SRl. ¡ror lo r¡ue r:rralt¡uier arrornalia que

llegare a presentarse puede ser detectado.
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2.10.5.2. PRUEBAS REALIZADAS A LOS CONTROLES PARA

MEDIR SU EFECTIVIDAD

Finalizada la etapa de preguntas e indagaciones a la Gerencia sobre

los riesgos de fraude presentes en el reconoctmiento de ingresos; el

equipo de auditoria prosiguió a validar los controles ejercidos por la

Gerencia para medir la confianza de los mismos.

2.1O.5.2.1. Control En la lncobrabilidad de Cuetrtas por Cobrar

Tabla Vlll. Validacir¡n Ct¡nlrol rle lnr;olrrabili<larl rie r:t tetltas

Control Gerencia Pruebas Rea lizadas Observaciorres Efectivo

Cuenta por cobrar se

da de baja, pasado el

plazo de espera de

cancelación de la

cuenta.

Cliente es bloqueado

para hacer pedidos

hasta que cancele

deuda.

Se observó que las

cuentas por cobrar

pasan a cuentas ntalas

cuando se vence el plazo

máximo de pago.

Se observó que no se

hacen despachos a

cl¡enles con deudas

pendientes.

Ninqrrna

N irrc¡u rra
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2.1O.5.2.2. Control En El Despacho Del Corrrbustible

Tabla lX. Validación Control Despacho Combustible

Observaciones

NirrgLrna

Nirrgrrna

uente: Combustibles & Aditivos S.AF

Control Gerencia Pruebas Rea liza da s Efectivo

Amplios canales de

comunicación entre

clientes y asesores

Conlroles de

tiempos de

trensporlislas

combustible

de ventas

los

los

del

Se observó

efeclivanlenle,

asesores de ventas

están en continuo

conlacto con los clientes

Se observó que los

transportistas cumplen

con los lienlpos de

enlrega.

q Lle

los
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2.10.5.2.3. Control del lnventario del Combustible

Tabla X. Validación Control lnventario Combustible

Observaciones

Nrrtgurta

Ninguna

Fuente: Combustil¡les & Aditivos S.A

Control Gerencia Pruebas Realizadas Efectivo

ninguna bodega

El combust¡ble se

despacha a los

clientes directamente

desde las

inslalaciones de

Petrocomercial

Pascuales

combustible ef 'l

Se comprobó que

conrpañia no posee

bodegas para almacenar

combustible.

Se observó que desde la

Terminal de

Petrocomercial

Pascuales, se hacen los

respectivos despachos a

los clientes.

No se almacena el
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2.'l'0.5.2.4. Control en la facturación de combustible

Tabla Xl. Validación Control Facturacrón Combustilrle

Control Gerencia Pruebas Realizada s Observaciones Efectivo

Promedio de ventas

mensuales I)Or

clientes ¡)ara

conlrolar la

consecucron de

rnetas

Se conciliaron las ventas

del mes con lo facturado

y se r;otrprobó qtre

efectivamente ninguno

sobrepasó el pronredio de

ventas.

Se cruzó información

enlre lo que se vendió y

el detalle de ventas

reportadas en la

herramienta de

consecución de metas,

pata comprobar si se

cumplieron las melas

establecidas por la

Gerencia.

N inq r rrra

Ninguna

Fuente: Combustibles & Aditivos S.A
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2.10.5.2.5. Control en las Cuentas por Cobrar

Tabla Xll. ValicJación Control Cuentas por Cobrar

O bserva cio tres

Nrnqurra

Fuente: Combustibles & Aditivos S.A

EfectivoPruebas RealizadasControl Gerencia

Para el cobro de la

ventas se utiliza el

Sistema de Pagos a

través de las

lnstituc¡ones del

Sector Financiero

Se conrprobó qtre

tienen un plázo

determ¡nado para realizar

los pagos elr las

instituciones financieras

nacionales. donde la

companra posee

bancarias.

cuen ta s

empresa

efectivo

conceplo

clienles

no maneJa

recaudado

de venlas:

la

el

por

los
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2.10.5.2.6. Control de doble facturación

Tabla Xlll. Validación Control Doble Facturación

Fuenle: Combustibles & Aditivos S.A

Control Gerencia Pruebas Rea lizaclas Observacio¡res Efectivo

Las agencias

bancarias donde la

empresa mantiene

sus fondos, emiten

las facturas.

El sistema conlable

no permite doble

facturación

Se comprobó que las

agencias bancarias son

las encargadas de

receptar los pedidos y

emitir las facluras

corre s pond ie n tes.

Se intentó ingresa una

numeración repetida de

factura en el sistema, a lo

cual el sistema presenló

tnensa je rle "lri¡nlerc: rje

factura exislente '

Nirrquna

Nirrqrrna



73

2.10.5.2.7. Control de ingreso de las ventas err el Sistema

Contable

Tabla XlV. Validación Control lngreso Ventas en Sistema Contable

Control Gerencia P ruebas Realizadas Observaciones

Nrnqltrr:r

Efectivo

Banco errvía

reporles a la

compañía, quién

procede a ingresar

la ventas del día en

el sistema contable

Se corrprobó

efeclivarrerrle el

(lue

Ranr:o

envÍa los reportes

en ella

ala

compañía.

revisa lodas

SC

las facturas

verificando una por una,

para ver si los clientes

que solicilaron el

combustible. pueden

realizar la compra. si se

detecta que uno de ellos

no cumple los requisitos,

se procede a anular

factura; después se

ingresa al sislerrra

conlable el total de

ventas del d ía.

Fuente: Combustibles & Aditivos S.A.
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2.10.5.3. OTROS TIPOS DE CONTROLES

Para mitigar otros riesgos atribuibles a la actividad de la empresa, la

gerencia posee controles adicionales que se listan a continuación

' Reportes mensuales de la Parlicipación r,lel mercado por

come rcia lizado ra s

' Reportes mensuales de la Participación Prorluctos a Nivel

Nacio na I

' Reportes mensuales rle la Par tir;i¡tación Sir¡ter a Nivel

Nacional

' Reportes mensuales del Volumen Despachado de

Petroco me rcia I

' Estados financieros mensuales

Flujos de caja diarios a fin de monitorear los ingresos y

cumplimiento de obligaciones



'/ lt

2.1 1. PROCEDIMIENTOS ANALíTICOS

Los procedimientos analíticos consisten en evaluar la información

financiera de los estados financieros, estud¡ando para ello las relaciones

entre información financiera y no financiera.

En toda auditoría a los estados financieros, es primordial aplicar

procedimientos analít¡cos y este trabajo no es la excepcrón; por lo tanto

procederemos a aplicar los cuatro pasos de los que constan éstos

proced¡m¡entos

2.11.1. Crear la expectativa

Para 'fijar la expectativa hemos tomado como referencia

financiera comparativa de periodos anteriores; estados

correspondientes a los periodos 2005 y 2006

info rmación

financieros

con esta información vamos a apricar anárisis de tendencias. es decir

examinar los cambios del Balance General y clel Estado cre Resultados

a través del tiempo y en base a esas variaciones fijar la expectaliva

para analízar los estados financieros del año en curso (2007).
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2.11.2. Definir Umbral

Este punto se refiere al error máximo a tolerar para no considerarlo

como error material; como en el primer paso definimos que la

expectativa se va a basar en una análisis de tendencias será necesario

utilizar el juicio profesional, que a nuestro criterio. deftnimos que el error

trtáxit¡lo a lr¡lcrar r:ottcs¡lolttlrt;¡ l;t nt;llr:ti;llitl;trltlc ¡rlltttiIir:;rr:ititt

Tabla XV. Umbral o Margen de error a tolerar

Umbral $ 147.907

Fuente: Combustibles & Aditivos S.A.

2.11.3. Comparar expectativa con el umbral

Una vez definido el umbral procedemos a comparar las variaciones que

se presentaron entre los periodos 2006 y 2OO7 y analizaremos aquellas

variaciones que sobrepasen el umbral.

A continuación presentamos el Balance General y el Estado de

Pérdidas y Ganancias correspondientes al periodo 2006 y 2007, con

sus respeclivas variaciones



COMBUSTIBLES Y ADITIVOS
S.A.
BALANCE GENERAL
AL 3I DE DICIEMBRE DEL
2007

Act¡vos
Cala y Bancos
lnversiones temporales

Documentos y cuentas por
cobrar

Clientes
Estaciones y servicios y otras
Compañias relacjonadas
Anticipos a lerceros
lmpueslos por cobrar
Otras
Provisión cuentas de
incobrables (144.882) (170.445)

Sa ldos
al 31-Dic-06

1.556.984
1 246.000

Sa ldos
al 3l -Dic-07

1.558.'t 47
s20.000

77

Va ria c ión
Valor

1.163
(726 000)

(2s 563)

(29 777)
448.215

(28.01 9)
2.006.236

(392.5 r 8)

3. 1 55.526
140.354

4 391 .668
500

1 443 984
33.292

2.987.393
306.1 18
385.352
388.3s8

1.401 .737
85,B 16

(168 133)
'165.764

(4 006.316)
387.858
(42 247)

52.524

lnventarios
Gastos pagados por anlicipado
Total activos corrientes

Cuentas y documentos por
cobrar L/P
Gastos pagados por anticipado
LIP
Activo fijo
lnversiones permanentes
Otros activos
Total activos

47.411 21 _97 0.624 21.923 213

51 179
172.468

12 047 .O7 3

103 490
9.O13 477

151 307
844.500

22.207.259

21 .402
620.683

8.104.563

75 472
1 

.t .019.713
151 .307
4s 1 .982

41.773.661

CUENTAS



Pasivos y patrimonio
Pasivos corrientes:

Obligaciones financieras

Documentos y Cuentas por pagar

Proveedores

Anlicipo de cl¡entes

lmpuestos por pagar

Compañías relacionadas

Pasivos acumulados

Otras

Total pasivos corrientes

7B

(14.433.753) (14.433 7s3)

(6.304.689) (23.440.809)

Jubilación patronal

Provisión desahucio

Patrimonio del accionísta

Capital social

Reserva legal

Reserva de capital

Resullados acumulados

Ut¡lidad nela del periodo

Total pasivo y patrimonio Ír4!j91l

(2.453.179),

(1.416)

(3.386.084)

( 105.268)

( 150.857)

(207 885)

(4.851.032)

(8s 437 )

(2.550.164)

(330.603)

(627.437l.

(s52.384)

(2 3S7.853)

(84.020)

825.920

,(225.335)

(476.579)

(344.4e8)

(6.58e)

19.602

(3 069.367)

626.071

(7s.e40)

(90 s41)

(15.735.088)

(7.723.8201

(168 654 )

(4.774 247)

(3.069 367

(82.s29)

(70 939)

(18.179.384)

17 .723.8201

(1 68.654)

(4.774.247)

(3.069.367)

(?.443.256)

-aZ-.2o1J33]-



COMBUSTIBLES & ADITIVOS S-A.
ESTADO DE RESULTADOS
AL 31 DE DICIEMBRE DEL
2007

CUENTAS
Saldos S a Idos

al 31-Dic-O6 al 31 -Dic-07

79

Variación
Va lor

Ventas netas
Coslo de verllas
Utilidad bruta

Gaslos de ventas
administración
lngresos financieros

Participación de
trabajadores en utilidades
lmpuesto sobre la renta

Utilidad neta del año

(1 10 / 12.41)!»
122.733.060 121.952.965

(1r0.r6c.o21)
11.796.943

(770 09s)
s4G 384

386.501
(500 290)

(373 173)

(736.691)

'166.480

317 313

12.020.655

v
(8 s27 828)

959 s85
(8.e14.32e)

459.295

Utilidad operaciona I

Otros (gastos) ingresos

Utilidad antes de participación
de
trabajadores e impuesto a la
renta

3.714.492 3 341 319

1.339.557 602.866

5.054.049 3.944.185 (1 109 863)

los
(758 107)

(1 226.575)
(591.628)
(e0e.262)

3.069.366 2.443.296
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2.11.4. lnvestigar y evaluar las diferencias

2.1'1.4.1. Balance General

CAJA BANCOS

Sa ldos

al 31-D ic-07

1 556 984 1558 147 1 163

La variación de este rubro no es significat¡va, se puede ver claramente que

se mant¡ene a pesar de la disminución en ventas que presentó ta compañia

en este año

INVERSIONES TEMPORALES

Variación

Valor

520.000

La disminución de este rubro corresponde principalmenle a que la compañia

durante el año 2007 destinó los fondos que mantenia en inversiones para

cumplir con sus obligac¡ones, dentro de ellas está el pago por la

transferencia de acciones que realizó por el cambio rje denominación.

Saldos

al 3l -Dic-07

Val r

C B a ncos

Saldos

al 31-Oic.06

lnvers¡ones temporales 1.246.000

CUENTAS

(726 000)

CUENTAS
Saldos

al 31-Dic-06

Variación
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DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR-CLIENTES

Saldos Saldos Variación

Valor
C U ENTAS

al 3'l -Dic al 31 -Di -07

2.987.393

Este rubro representa los créditos otorgados a los clientes por concepto de

ventas

DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR-ESTACIONES Y

SERVICIOS Y OTRAS

Saldos

al 31-Dic-07

Variación

Valor

140 354 306.1 1 I 165.764

Este rubro corresponde a préslamos enlregados en años anteriores y en el

año corriente a esraciones de servicio de terceros (Distribuidores), con ras

cuales se mantienen acuerdos de venta excrusiva de combustibres

comercializados por la Compañía, para el financiamiento cie mejoras y

equipamiento de las insraraciones de dichas estaciones, y éstos préstamos sí

generan intereses. Estos préstamos se hallan respalclados por convenio de

pagos, contratos de préstamos o mutuo. o préstamos de consumo y

garantias bancarias.

Cl¡enles 3 155.526 168. 1 33

CU ENTAS
Saldos

al 3l -Dic-06

Estaciones servrctos otras I
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DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR.COMPAÑiAS

RELACIONADAS

Saldos

al 31-Dic-07

Variación

Valor

Com añias relacionadas 4.391.668 385.352 006.316_g

En este rubro se incluyen los convenios con las compañías relacioñadas de

la empresa, y la disminución del saldo se debe a que en el año 2007, hubo

una reclasificación del saldo de esta cuenta, la cual fue enviada a la cuenta

Cuentas y documentos por cobrar L/p.

PRUEBAS ANA LíTICAS A REALIZAR:

comparar los saldos con partes relacionadas, con partidas similares a la

fecha de la auditoría anterior y determine si parecen razonables en relación

con la información anterior.

Saldos

al 31-D¡c-o
C UE NfAS

I
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DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR-ANTICIPO A

TERCEROS

Saldos

al 31-D ic-06

Variación

Valor

Alticipos a terceros 500 3B7,B5B

Saldos

al 3l -Dic-07

En este rubro se registran todos los antic¡pos entregados a los proveedores

que colaboraron para arrancar el plan de posicionamiento, que incluye el

camblo de imagen de todas las surtidoras.

DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR-IMPUESTOS POR

COBRAR

Saldos

al 3l -D ic- 7 f

1.401 .737

Este rubro representa los saldos por concepto de crédito tributario en las

declaraciones del lVA, retenciones en la fuente del impuesto a la renta y del

impuesto 3 por mil a las comercializadoras de combustible.

Saldos

al 31-Dic-06

lm estos or cobrar 1.443.984

CUENfAS

388.358

C UENTAS
Variación

(4? 247\
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85.816

La variación de este rubro se debe principalmente al registro de una

importación en tránsito de un aditivo cuya fecha de llegada es en los

primeros meses del año 2008 y este registro es incorrecto ya que se lo debió

haber contabilizado en la cuenta importaciones en tránsito

PROVISION CUENTAS INCOBRABLES

Va r¡ac ió n
CUENTAS

Valo r

144 882 117O.44s

Este rubro representa aquellas cuentas que pasado el plazo máximo de pago

(31 dias), se las envÍa directamente a cuenlas incobrables, la cual se

considera como cuenta mala.

Saldos

al 31-D¡c-06

Saldos

al 3 l -Dic-07

Otras 33 .?92

Prov¡sión cuentas de incobrables 2 5.56 3

DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR-OTRAS

Saldos
al 31-Dic-07

Variación
ValorCUENTAS

Saldos
al 31-D¡c-06
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GASTOS PAGADOS POR ANTICIPADO

Saldos

al 31-Dic-06

172 468 62 0.68 3

La variación de este rubro corresponde a valores cancelados por concepto

de arrientlos ¡ragarios ¡ror nrrlir;i¡rarkr. clr cl r:u¿rl :;r-. r-'¡lr:(¡ctrlt;ln rr-.r¡islrados

los cánones de arrendamientos anuales, pactados con los respectivos

arrendadores.

Además en esta cuenta se incluyen los valores pagados a ciertas estaciones

de servicio de terceros (Distribuidores) por concepto de primas por

ampliación, renovación o suscripc¡ón de los nuevos contratos de distribución

negoc¡ados con la nueva administración de Combustibles & Aditivos S.A.

Cabe recalcar que los bonos otorgados no se les concedieron a todas las

estaciones de servicio sino solo a las más represental¡vas, es decir, a las que

tienen un alto volumen de compras de combustible.

Variación

Valor

Gaslos antici adoa ados 448.215

CUENTAS
Saldos

al 31-Dic-07 I
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CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR L/P

Saldos

I 31-Dic-06

Saldos

al 31-Dic-07

21.970.624 21 923.213

El aumento de este rubro corresponde principalmente al préstamo realizado

por combustibles & Aditivos s.A. a instituciones bancarias locales y a su vez

estos montos fueron transferidos a Aditivos Ecuatorianos S.A. y ésta a su

vez, le transfirió el monlo a la casa matriz, quien fue la que ¡lreslri el dinero a

los bancos extranjeros para pagar las acciones a la compañía a la que se le

adquirió las acciones. Por lo mencionado anteriormente ex¡ste el "convenio

de cesión de derechos personales de cobro y pago por compensación',

debidamente suscrito y firmado por las partes intervinientes (casa Matriz,

Combustibles & aditivos S,A. y Aditivos Ecuatorianos S.A. ); de lo cual

resumimos que Aditivos Ecuatorianos S.A. S.A. aparece como deudora

comprometiéndose a pagar a Combustibles & Aclitivos S. A. por las

cantidades acordadas.

47 .411

Cuentas y documentos por

cobrar UP

CUENTAS
Variación

Valor



ACTIVO FIJO

B7

Variación

Valoral l -D¡c-07

Activo fi 9.013.47 7 11.0r9.713 2.006.236

El incremento en la variación del activo fiio se debe a que lá compañía

durante el año 2007 adquirió equipos, maquinarias y otros sumlnistros como

cenefas y lelreros para equipar y remodelar las nuevas estaciones de

servicio con la nueva imagen de la compañia.

Además el aumento del rubro se debe a que en el año 2007 se adquir¡eron

terrenos para conslruir nuevas eslaciones de servicio rle la rerl'

OTROS ACTIVOS

Saldos

Al 31-D¡c-06

Saldos

al 31-Dic-

Sa ldos

Saldo s

al 31-Dic-07

Var¡ac¡ón

Valor6

844.500 451.982 392.5 1B

Dentro del rubro de olros activos se incluye los pactos de no competencia

que corresponden a valores pagados a lerceros (dueños originales de

terrenos o de estaciones de servic¡o), como compensac¡ón por el

compromiso irrevocable que asum¡eron de no dedicarse al negocio de

comercializac¡ón de combustible y actividades similares a las que desarrolla

la Combustibles & Aditivos S.A., durante un plazo de 5 años y dentro de un

determinado perimetro. Estos valores son amortizados en forma lineal

CUENTAS

Otros activos

CU ENTAS

I

I



durante el plazo de cada contrato. Al 31 de diciembre del 2007 se concluye la

amortización de dicho pagos.

La disminución de este rubro se debe a las amortizaciones efectuadas dentro

del periodo 2007

INVERSIONES PERMANENTES

151.307 151.307

Corresponden principalmente a acciones manten¡das en una subsidiaria, que

se muestran al costo histórico o al valor aiustado y convertido a dólares de

acuerdo con lo establecido en la NEC No. 17, segÚn corresponda, el cual no

excede los valores patrimoniales proporcionales cerlificados por las

entidades receptoras de las inversiones.

Var¡ac¡ón

Valor
C UENTAS

lnversiones permanentes

Saldos

Al 31-D¡c-06

Sa ldos

al 3l -Dic-07
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OBLIGACIONES FINANCIERAS

CUENfAS

obli eciones financieras

Saldos

al 31-D¡c-06

Saldos

al 3l -Dic-07

14 433.753) 14 .433 753_1

El aumento de este rubro se debe principalmente a los préstamos que

adqu¡rió la compañía para a su vez transferirlos a Aditivos Ecuatorianos s.A.

para que luego sean transferidos a la casa Matriz quien es la resbonsable

del pago de acciones.

Estos préstamos se encuentran soportados con pagarés en los que se

establece las fechas de emisión y vencimiento, las lasas de interés, los

cuales se han ido renovando a la fecha de su vencimiento

Las garantias que otorgó combustibles & Aditivos s.A. para la concesión de

préstamos fueron las estaciones de servicio propias de la compañía que en

total son trece

Variación

Valor



PROVEEDORES

C UE NTAS

Proveedores

al 3 1-Dic-07

2.453.17I 4.85 1 032

Saldos

al 31-D¡c-06

3.386 084

S a ldos

90

Variación

Valor

2 397 853

a25.920

__i

Al 31 de diciembre de 2oo7 corresponde al saldo por pagar por los servic¡os

de publicidad que cubrió toda la producciÓn publicitaria desde las relaciones

públicas, prensa, radio, televisión, revistas hasta el evento del lan)amiento

de la nueva imagen de la compañia a nivel nacional Corresponde a demás

a los montos a pagar a los diversos proveedores tanto nacionales como del

exterior que fabricaron las cenefas con el logo de la nueva imagen de

Combustible & Aditivos S.A. y las cámaras frigorificas que han sido

incorporadas en las diversas tiendas que se encuentran en las estaciones de

servicio.

IMPUESTOS POR PAGAR

CUENTAS Saldos

al 31-Dic"06

Saldos

al 31-Oic-07

2.560.164

lncluye principalmente los valores por concepto del impuesto al valor

agregado, participación de los trabajadores en las utilidades y por provisión

de impuesto a la renta de la Compañia.

or arInr estos

Variación

Valor



COMPANíAS RELACIONADAS

C U ENTAS Saldos

al 31-Dic-06

Saldos

al 3'l -Dic-07

91

Va r¡ac ¡ó n

Variación

Val

CUENTAS

f

Com añ ias relacionadas 330 603

La variación corresponde a la asesoria y soporte lécnico para me¡orar el

desempeño de las actividades de las áreas financiera. contable, legal'

recursos humanos, marketing, operaciones, s¡stemas y comunicac¡;nes que

otorga Casa Matriz., sobre el cual existe el "Conven¡o de asesoría y soporte

técnico" debidamente suscr¡to y firmado por las partes intervinientes

PASIVOS ACUMULADOS

Saldos

al 31-Dic-06

Saldos

al 31-D¡c-07

f

Pasivos acumulados 150.857 627 437 ]l 76.579

La variación corresponde a que el rubro ¡ncluye principalmente provisiones

de gastos de transporte, de comisiones bancarias. l¡onos de desempeño,

mantenimiento del sistema contable, serv¡cios de auditoría externa,

provis¡ones a cancelar al lvl¡nisterio de Energía y Petróleos, entre otros; y que

se hicieron presenles en este periodo, debido al cambio de imagen.

I

(105.268) (225 335)



Valor

Otras 207 A85 552 384 344 498

Al 31 de diciembre cie 2007, inclttye principalmente valores pendientes de

pago al proveedor Cenefas Cía. Ltda., por un valor de 302.036 y de otros

proveedores menores, en concepto de compra de bienes y servicioi que ya

han sido recibidos por la Compañia, pero la documentación se encuentra

pendiente de formalización. Dichos conceptos son contabilizados en esta

cuenta hasla su registro definitivo en la cuenta del respectlvo proveedor.

RESULTADOS ACUMULADOS

OTRAS

CUENTAS

CUENTAS

Saldos

al 31-Dlc-06

Saldos

al 31-Dic-07

92

Variación

Valor

3.069.367

Saldos

al 31-Dic-06

Saldos

al 31-Dic-07

3.069.367)

Corresponde a las utilidades del ejercicio anterior que aún no se encuentran

distribuidas.

Resultados acumulados

I

Variación
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2.11.4.2. Estado de Pérdidas y Ganancias

VENTAS NETAS

Saldos S aldos Variación

Valoral 31-Dic-06 al 31-Dic-07

Ventas netas 122 733 060 12 1 .962.965 (770.095

La variación en las ventas de este año se da principalmente porque la

compañia se enfocó en dar a conocer al público la nueva imagen de

Combustibles & Aditivos S A, y se descuidaron en la parte de las ventas:

además algunos dueños de estaciones de servicio se resist¡eron a

pertenecer a la nueva compañia por lo que d¡sminuyeron su volumen de

compras, a lo cual Combustibles & Aditivos S.A. otorgó bonos con el fin de

retenerlos en su red de comercialización

GASTOS DE VENTAS

al 31-Dic-07

8 527 828 (8 914329 386 501

El aumenlo de este rubro corresponde principalmente a que la compañía

tuvo que invertir mas recursos en publicidad, como radio, prensa, televisión,

ferias, exposiciones, ruedas de prensa entre otras. con el fin de dar a

conocer al público la nueva imagen de la compañia.

Saldos

al 31 -D¡c-06

Saldos Variación

Valor

Gastos de ventas administración

CUENÍAS

CUENTAS
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INGRESOS FINANCIEROS

S aldos

al 31-D¡c-07

459 295 500.290

La variación de este rubro se dio principalmente porque la empresa adquirió

preslamos bancarios para cubrir el ¡rago por la transferencia de acciones

que se llevó a cabo este año, lo que generó que los gaslos que se paguen

por éstos préstamos fueran altos y disminuyen los ingresos que se obtienen

por las cuentas corrientes que se mantienen en las instituciones financieras.

OTROS (GASTOS) INGRESOS

Variación

Valor

Variac¡ón

Valo r

§aldos Saldos

al 31-Dic-06 al 31-Dic -07

602 8G6 /3ti 691

La variación de este rubro corresponde a que Combustibles & Aditivos S.A.

tenía como objetivo principal, promocionar el cambio de imagen de la

compañia y obtener ingresos por actividades que no son prop¡as de la

operación de la compañía

Saldos

al 31-Dic-06

lngresos financ¡eros 959 585

1 339 557Olros aslos tfl rESC¡S

C U ENTAS

CUENfAS
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IMPUESTO A LA RENTA

Sa ld os

al 3'l -D¡c-06

Var¡ac¡ón

Valor

lmpuesto sobre la renla (1 .226.57 5) (eol?6? 31 7.31 3

La variación de esle rubro se dio porque la utilidad de ese año disminuyó

debido a los gastos que se tuvieron en el per¡odo, explicados anteriormente;

lo que conlleva a Ia reducc¡ón del impuesto a la renla de ese año.

CUENTAS
S ald os

al 31-Dic-07 |
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2.12. MATERIALIDAD

La materialidad es una estimación inicial del margen de error que puede

influir probablemente en el luicio de una persona que se base en los

estados f inancieros.

La materialidad tiene como propósito en la primera fase de la auditoría

que es la planificación, de prescribir el alcance de los procedimientos

2.12.1. Malerialidad Global

Dentro de la planeación de auditoría es necesario establecer la

materialidad puesto gue las Normas de Auditoria asi lo determinan;

existen varios métodos para obtener la materialidad global y eso va a

depender del criterio profesional del auditor. sin embargo existen

ciertas reglas prácticas que se pueden seguir

Para nuestro caso en particular hemos tonrado como base las

utilidades antes de impueslos, sobre la cual aplicarenros un porcentaje

del 5"/" para establecer la materialidacl global
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2.'12.1.1. Cálculos de la Materialidad Global

La materialidad global ha sido calculada tomando como base las

util¡dades antes e impuestos al 31 de Diciembre del 2OO7

Tabla XVl. Cálculo [/aterialidad Global

Utilidad anles de lmpuestos

(En dólares)

3,944. 1 85

5% Materialidad Global 197,209
Fuente: Combustit¡les & Aditivos S.A

2.12.2. Materialidad de Planificación

La materialidad de planificación, consiste en tomar un porcenlaje que

va del 25o/o al 50% de la materialidad global. el porcentaje a seleccionar

dependerá del nivel de riesgo de la empresa; por lo general se aplica la

materialidad de planificación para verif¡car la razonabilidad de los

saldos de las cuentas de los estados financieros.

Hemos considerado aplicar un porcentaje del 25'/" sobre la materialidad

global puesto que Combustibles y Aditivos S.A es una empresa de

bajo riesgo ya que posee un adecuado control interno y no ha tenido

cambios significativos en sus actividades ni en sus estados financieros.
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2.12.2.1. Datos de Planeación

Para determinar la materialidad de planificación tomamos como base

la materialidad de global y le aplicamos un porcenta.ie del 21ok y la

diferencia que se obtenga será la materialidad cie planificacrón.

Se va a analizar todas aquellas cuentas de los estados financieros

que sobrepasen ese umbral para establecer la existencia o no de

errores materiales-

Cabe recalcar que la sumatoria de aquellas cuentas que no fueron

seleccionadas para el análisis no debe sobrepasar la materialidad

global; si ese llegara a se el caso se escogerá de todas esas cuentas

aquellas que el aud¡tor crea que tiene importancia en el desarrollo de

la compañía.

2.'12.2.2 Cálculos de la Materialidad de Planificación

2.12.2.2.'1. Base para decisiór¡

La materialidad de planificación ha sido calculada tomando como

base la materialidad global final la cual ha sido calculada tomando

como base las utilidades antes e impuestos al 31 de Diciembre del

2007.



99

A continuación presentamos Ia tabla con los datos rle la materialidad

de planif icación

Tabla XVll. Definición Materialidad de Planificacir)n

Materialidad Global

(En dólares)

197,209

(49,302)

Materialidad de Planilicación 't47,go7
Fuente: Combustibles & Aditivos S.A

2.12.2.3 Áreas Significativas Para La Auditoría

Se consideró como áreas significativas todos los rubros de los

estados financieros que superaron la materialidad de planificación

($ 147,907), las cuales fueron analizadas rjentro de los

procedimientos analíticos donde se detallaron las razones por la

cuales los saldos de las cuentas aumentaron o disr-ninuyeron

En el siguienle cuadro se resume toclas las cuentas con sus

respectivos saldos, que superaron la materialidad cle planificación
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Tabla XVlll. Areas Estados Financieros significativas

Areas de los estados financieros Saldo estimado
Significativo

(Si/No)

Caja y Bancos

lnversiones lemporales

Cuenlas por cobrar-Clientes

Cuenlas por cobrar-Eslaciones de Servici«¡s

Cuenlas por cobrar-Relac¡onadas

Anticipo a Terceros

lmpuestos por Cobrar

Provisión cuentas incobrables

Gastos Pagados por Anticipado

Cuenlas y Documentos por Cobrar L/P

Activos Fijos

lnversiones Permanentes

Olros aclivos

Obligaciones financieras

Proveedores

lmpuestos por Pagar

Compañías Relacionadas

Pasivos acumulados

Otras

Capilal Social

Reserva legal

Reserva de capilal

Resultados ácumulados

Venlas

Coslo de Ventas

Gastos de venlas y admrn¡slración

lngresos Financieros

Otros (gástos) lngresos

Participación de trabaiadores en util¡dades

lmpuesto a la Renta

1 .558. 14 7

520 000

2.987.393

306.1 18

385.352

388.358

1 .401 .737

( 1 70.445)

620.683

21 970.624

11 019.713

151.307

844.500

(14 433.753)

(4 851 032)

(2 560 164)

(330 603)

(627.437\

(s52 384 )

(7 .723 82Ol

(168 654)

(4 774.?47)

(3.069 367)

1 21 962 f)65

( HO 166 02 r)

(B 914.329)

459.295

602.866

(591.628)

(909 262)

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

S¡

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Sr

Sr

Si

Si

Si

Si

5r

Fuente: Combustibles & Aditivos S.A
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2.13. COSO

El COSO eB la estructura de control intemo ideal que deberÍan tener las

empresas y basadas en éstas pautas se definen las estructuras de

control interno, sin embargo este no es obligación de utilizar en las

smpresas. Lo podrían utilizar tanto las organizaciones públicas o privadas

Los componentes del COSO son los siguientes

-r, Ambiente de Control

"' Evaluación del Riesgo

.: Actividades de Control

-l lnformación y Comunicación

.l Monitoreo

Dibujo l: Estructura COSO

Uoñüorao
Hofmaclóny
Col,l¡¡lcrc¡ón

2

ao

,lá7
ü

1
7

IEI-lry>la
IIIIPlIÜI,YfrI



2.13.1, EVALUACION GENERAL DEL CONTROL INTERNO OE LA

COMPAÑiA

ESTRATEGIA, OBJETIVO Y ónGarurzacró¡r DEL NEGocto SI/NO

1. ¿Cuenta la gerencia con politicas y objetivos b¡en definidos (¡ncluyen los

objetivos financieros)l monitorea, en forma regular, la operación de la

entidad para ver si se cumple con aquellos y lonra oporltrnamenle las

acciones apropiadas?

SI

2. ¿Se asegura la gerencia de (¡uc la exl)osici¿)n a l()s riesgos !Jerrcral(!s se

mantenga dentro de ios límiles eslablecidos? SI

3. ¿Estimula la gerencia un anrbienle de conlrol fuerte?

SISTEMAS OE INFORMACION

4. ¿Da la gerencia la consideración adecuada a los riesgos asociados con

la adquisición y el uso de los sistemas de informaciÓn, rncluyendo el

establecim¡ento de un buen s¡stema de seguridad para conlrolar el acceso

a los programas y a la información?

SI

5. ¿Ha implemenlado la gerenc¡a s¡stemas de información apropiados para

cada área significativa de la empresa. para proveer inforntac¡ó¡t prectsa y

oporluna que sea suficiente para tomar decisiones con base en amplia

información?

SI

6. ¿Proveen los sistemas de información datos suficientes y relevanles,

con un formato adecuado. para perntilir el buen mon¡toreo y control de la

emprese?

st

7. ¿ Sirve el formato de los informes de la gerencia para deslacar las

desviaciones o las excepciones en relac¡ón con las rnelas los

presupueslos y los objetivos 
"","0,u"¡665? 

(25)

N/A

8. ¿Ex¡slen politicas y procedimienlos apropiados

manlenimienlo y el desarrollo de los sistemas de

contabilidad de la entidad?

para conlrolar e¡

infornración y de SI

9. ¿Monilorea la qerencia los s¡slenlas rle conlal¡rlirlarl y (lc iDf()ílraci(in

para asegurarse de que los libros de conlábil¡dad crrnrplen r;orr las

d¡sposic¡ones leg¡slal¡vas y con los requer¡mienlos de infornracrón?

SI

102



103

PROCEDIMIENTOS DE SUPERVISIO N

11. ¿Mon¡lorea la gerencia acl¡vamente e

procedimientos establecidos en relaciÓn con la contabilidad y el control

interno?

I cumplimiento con los

SI

12. ¿Se revisan en lorÍla apropiada las estimac¡ones de contatlilidad y se

comparan subsecuenlemente contra los resullados reales? SI

13. ¿Hay una respuesta de la gerencia a las recomen daciones hecllas Por

los auditores externos en relación con el conlrol inlerno? SI

14- LHay consejeros que no sean e¡ecultvos o algún olro organo

y las¡ndepend¡ente que ejerza un mejor control sobre las practicas

políticas contables y de informes f inancieros de la entidad? 'NO

t 5. ¿Óuando hay requerimientos de cumplimiento impues

legislativos o regulatorios o por otras personas alenas a la entidad? ¿,Se

monilorean dichos requerimientos y su cumplimiento?

tos por órganos

SI

PROCEDIMIENf OS EN RELACI N CON EL PERSONAL

conocimienlos sulicienles frara16. ¿fiene La gerencia exper¡encta y

operar el negocio en forma efecliva? SI

17 . LAplica la gerencia procedimientos stJ ficientenrenle rigttrosos err la

conlratación de personal (en especial en lo que se refiere a obtener

referencias) para asegurarse de que la enl¡dad emplea personal

competenle y confiable?

SI

18 ¿Se establecen claramente responsabilidades de tra bajo. la obligación

de preparar / recibir reportes y las reslrlcciones imptiesles a los

empleados, con la comunicación aPropiada a estos Úllimos? SI
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2.13.2. AMBIENTE DE CONTROL

En los últimos años muchas compañias han decidido ¡nvert¡r recursos

en implementar un control interno ef¡caz en su organización con e fin

de mejorar sus actividades día a dia.

Combustibles & Aditivos S.A. no es la excepción. y ella a lo largo de los

años de su operación se ha unido a esta gran ola para melorar la

calidad de sus servicios y también de sus productos y de esta manera

lograr resultados satisfactorios que le beneficien

Pero tener implantado el control interno más eficaz de todas las

compañías no garantiza obtener buenos resultados, ya que lo más

importante no es contar con el mejor sistema de control sino que contar

con personal ético e íntegro que sean los encargados de manejar los

controles.

Combustibles & Aditivos S.A., cuenta con un control interno eficaz pero

sobre todo cuenta con un personal calificado, con grandes

conocimientos técnicos y ante todo una base sólida de valores éticos

que le permiten manejar de excelente maneras tales controles.

La compañia ha establecido normas de conducta, reglanrento interno

del personal y manuales de funciones para cada una de las áreas
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existentes en la compañia, con el fin de que el personal conozca cuáles

son las actividades a ejercer dentro de ellas, cómo debe ser su

conducta en la misma y además que conozcan cuáles son las

sanciones en caso de ir contra lo establecido por la compañía

La Gerencia esta consciente rln qr re nl olorgarnionlo rle honos u olros

incentivos a sus empleados por las metas r¡rre alcancen en venlas,

pueden producir en algunos casos conductas inapropiadas de ellos por

conseguirlas, por lo que en Combustibles & Aditivos S.A. estos bonos

son otorgados a nivel gerencial y no a nivel operativo.

Pero antes de conceder los bonos a las personas involucradas, los

resultados de ellos son evaluados a través de herramientas de

consecución de metas y de esta manera se logra que no existan

actitudes inapropiadas

2-13.2.1. Compromiso con la Competencia

La Gerencia consciente que el recurso más importante en una

organización para alcanzar sus objetivr_rs en sL¡ personal, les br¡nda

cada cierto tiempo capacitac¡ones con el fin de actualizar sus

conocimientos y proporcionarles nuevas técnicas para el desarrollo

de sus actividades.
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2.13.2.2. Comité de Auditoría

A pesar de que la empresa no cuenta con un Comité de Auditoria'

que les asesore en situaciones dificiles de resolver por la Gerencia,

Combustibles & Aditivos S.A., cada año contrata servicios de

Auditoria Externa para que verifiquen los saltlos J;resentados en los

informes financieros de la organización con el fin de que emitan una

opinión sobre la razonabilidad de los saldos

2.13.2.3. Filosofia y Estilo Operativo de los Eiecutivos

Al mantener rjonversaciones con la Gerertr:ia, olrs(}tv¿ttllos qr rtl ósta

no se encuentra excesivamente presionada pztra alcanzar las metas'

Se pudo observar además que es una compañia conservadora que

le gusta administrarse con un riesgo baio.

También se pudo observar que es una organizaciÓn mr'iy formalizada

ya que cuenta con politicas. manuales rle fr.lnciones. reglamento'

entre otros que favorecen el ambiente de control.

2.1 3.2.4. Estructura Organizacional

En la estructura organizacional que posee la conrpairia, se puede

observarqueexistenbuenos<;analesciecolnt¡lrit:aciónentre

departamentos,ademáscuentaconLlnaatlet:t¡atlasrlc¡regat:itinde

func¡ones en las que ex¡sten personas encarc;adas (le los registros'
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otros de autorizar dichos registros y otros en cambio que custodian

los activos

2.'13.2.5. Politicas y Procedimientos de Recursos Humanos

La entidad cuenta con un Departamento de Recursos Humanos, el

cual se encarga de contratar a los nuevos empleados rJe la empresa,

previo a pruebas psicológicas y de conocimientos generales,

tomados a los aspirantes con el fin de escoger al más idóneo en

base a su capacidad y experiencia

2.13.3. EVALUACION DEL RIESGO

El año 2007, fue un periodo de muchos cambios para Combustibles &

Aditivos S.4., ya que fue en ese año en el que se dio el cambio de

denominación social, el cambio de imagen de todas las estaciones de

servicio en el que tuvo que invertir recursos en adquirir nuevos equipos

y maquinarias con la nueva denominación para rernodelar las

estaciones antes rnenci<¡n;rrl¿¡s.

Además la compañia también incurrió en gastos cie publicidad muy

significativos para proporcionar esla imagen de Combustibles &

Aditivos S.A. al público
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Las venlas también se vieron afectadas por el cambio de imagen, ya

que algunas estaciones prefirieron no arriesgarse con la nueva

compañía e irse a la competencia, por lo que durante este proceso las

ventas se reduieron en c¡erta proporc¡ón.

Por lo antes mencionado Conrbustibles & A<litivos S.A. tuvo que

camb¡ar su estrategia de ventas y asi otorgar a las estaciones de

servicio bonos ya sea por suscripción o renovación del contrato En

cuanto al reg¡stro en el sistema contable, no presenla alguna variación

por lo que no existe riesgos que se deban evaluar.

2.13.4. INFORMACIÓN Y COMUNICACION

Es importante que una empresa tenga manuales de funciones políticas,

reglamentos, para que sus empleados lengan lineamientos a seguir en

sus respectivas actividades laborales. Lo anterior t¡encionado es

importante, pero se considera más importante que el personal conozca

sobre la existencia de dichas politicas y sepa como llevarlas a cabo.

Combustibles & Aditivos S.A. tiene como politica que el personal nuevo

que ingresa a la compañía reciba el manual de funciones en la cual se

va a detallar las actividades que va a ejercer en el puesto a ocupar,

como debe ser su comportamiento dentro de la empresa y entre otras

cosas relacionados a su entorno laboral.
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Adaptarse y aprender las políticas de la compañia para los nuevos

empleados no es tarea fácil, por ello la empresa se siente

comprometida con el nuevo trabajador por lo que ambientarse a la

nueva cultura organizacional es un trabalo en conjunto entre el

empleado y la organización; quien le brinda capacitaciones para

comprender mejor el entorno de la compañia.

La estructura que posee la compañia hace que la información entre los

departamentos fluya eficazmente y esto permite que el personal que se

encuentra dentro de ella conozca en el momento oportuno las nuevas

decisiones que se tomen en los niveles superiores.

2.13.5. MONITOREO

La revisión y actualización periódica de los controles permite conocer si

el control interno que posee la empresa se cumple a cabalidad lo cual

conlleva al logro de los objetivos.

Las Auditoría externas que se contratan son las encargadas de evaluar

la eficiencia del control interno. con el fin de determinar si éste cumple

todos los lineamientos para confiar en ellos.
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2.I3.6, ACTIVIDADES DE CONTROL

2.13.6.1. Cuestionario de las Actividades de Control

slPROCEDIIVI IE NTOS

¿Asigna la eslructura organizactona
y la responsabilidad denlro de la enl

l, fo,rmat y debidamente la autoridad
idad, en espectal en las áreas en las

ue existe un alto ri o?

¿Ha eslablecido el
pollticas en relación
de intereses y códig

Consejo de AdministraciÓn, o su

con las prácticas con'¡erciales ace
os de conducta? ¿Ha cornunicado

eqr.rivalenle. las
plables conflir:krs
estas politicas a

eados?los em

2

¿Se asegura el consejo de A
consideración debida a lo

dminis
s regi

tración, o sLr equivalente. clue se rié la
stros asoc¡ados con el desarroll().

3

ad ulsrcron USO de los sistenlas de inforrnaciÓn?

¿Existe una politica Dara imPlern
información a la gerencia en relaci(in

entar sislenras aprttpiarltls t1r1

con ca(la área irrll)orlallle rjrl la

para proporcionar ¡nforlnaciórr precisa y o0orllrlra (ltle

4

ará sustentar las decislones'¡
empresa,
suficiente

Proveen los sistemas de informaci
adecuarjo. pae ayudü a tomar blrenas

ón a la gerencia toda la infornlat;lotr5. L

decisiones estraté icas ?
relevante. en un formato

Funcionan los sislemas de ¡nformaci
sirvan de verificación de la preclsion

ón a la gerencia en tal fornla que

de los regislros e tnformes de
6.¿

contabilidad?

¿Proveen los sistemas de in
relevántes. en un formalo

iormación dalos suficientes. oporlunos y

adecuado, para ayucJar a conlrolar la
7

enl resa?

I
e

?1tl ,l Ss o ene (]S L)I) s e(J i\rl e tlener ES e p(ltz n oSaU (lL
a S (iSflo ¡oa() (lonla anle a CAnl vS Sor ane C aerg

ES ?t) S Ili)I] eC U e SOSe a Sda e f-r'l

contabilidad de la entidad ?

I c() aá an 0rlo I)r)fl nl e OSroc p psCAtle c a paT een vpogeL
tl lr() rio aCdS s tll St) S()riESd a L)fl ne n1 e Oame v

¿.Mon¡torea la gerencia los sislen]es
para asegurarse de que los libros

cie iniornración y de conlabrlidad
de cuentas cumPlen con los

10

TE uerimientos le islatrvos de información?

¿etiénta la gerencia a los controles sobre los sistenlas11

ráclica?ne enlos

de contab¡lida(l y

12. ¿Monitorea la gerencia en fornra activa el cLlmplitlliento con
rocedim¡enlos de conta bilidad establectdos?controles internos con los

l()s

13 yse(ln S tlo L) ea:S C o() d a So n) an f)rev S a e p
(-' tlS (l OSn n'l ll C fl() a o SSb tle(i en IISa acom

14 .l
;l

ll(fI f)e(l(l fl o e¿.
ittla e(l CSac ec¡nl octlr (-' II oUC

¿Hay consejeros qtte rro sean ejectllivos o corlseler()s er¡c¿lr(la(

iupervisión que lleven a cabo [,rr rI]ejor conlrr]l (je las aclivr(l¡(
enlidad. incluyendo sus politicas y prácticas de contabilidad e

l()s (lo la
les (!o la
inforrnes

15

linancieros?

EI

IIIIIIII

1

los

loel

¿se
reales?

r'l
rfl 1( )t ld ar,

Consejo
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NoS,PROC E DIM IE NTOS

un órgano equ ivalente
de la entidad, incluYe
informes financieros?

'16 (l ()(l fl llnt)a_, d nta en rlrit1 t¡ enri e alilm (l eri tl d o pH tl n oCa vL
d (l(l ii t:tlo sol t)oIII o CLIe zaeeLI(l

e¿r(l() t)aC sa cea Co CA S l)S Sonrl vJ)

17 e
(;

fl o LI(l ;lnllofl er ¿1n (lrlll ao gIdene a ll aSE IL
l1fl rl ad;re(Jri vca (l ¿r;los bllco rolnl ornUelzae

')I] e oSS alt cn o eofl ba tJ daaIl'l d Ce otlS sS S te

18 recor¡rentlaciotres tleSI] i]e (l{-.1I (le SNAII !¡at-l ah db o p
¿ )ne ET oSa or Seti dooh ,r Safl e o e cnC n oo

Cuando hay disposiciones de cumP
leg¡slalivos u órganos regulatorios o

entidad ¿Se monilorea el cumplimie

lim¡ento imptiestas Por cuerPos
por otras personas ltlera de la
nto el cumPlinrierrto con dicl]as

¿Monitorea la gerencia el cumplimiento con
relación con las prácticas comerc¡ales ac

19

20

dis osiciones?
las políticas establec¡das er)

eplabtes, los confliclos (le

los cód i os de conducta?intereses

¿Tiene la gerencia la experiencia y

operar la empresa en forma efecliva?
los conocimienlos suficientes para

21

22
S

S

s ¿lntl os l)e e(]tinl c¡o an aa e e (a ego[4 n o a I
eo(-- !l e(l (iatl a p p(iil erS qa Sa egrlpa

o¿l Sti t,oS 0¡II L] nS C taa a CA aZdt.l eeL] aae en CfnoC

23 aa)s

f',

() ft aric ()ll l)n I] tlo(l d Ceo Sn o tlaS ol¡'1 PL
rt .tesll (lLI CU a eS d pS (l!l

S¿lÉl e e Cllt) e c L) (-'(loa aae SeUrl oe

función

Í

Ulenl

(n¡rl(i()n
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2,13.6,2. MATRIZ DE CONTROLES CUENTAS POR COBRAR

obseavo que el banco es el

o
e
@

o

zIo
c
(.)

É
ú
(l)
o
G

)
o

encargado de recsptar los peddos,
emrlen le factura una vez qu6 le

comgañ¡a aulorice las loñles da pago

a utilt¿art ademes sr el clenle no llen6
cred¡to dlsoonrble c posee deudas el
sEtema del banco suspende la

facluracún
Control2

Controi l

'El b¿r:a antregara ún reporle ¿l aoordrnadol en el que 5e cletallañ la

iaclu.acrcr :erd¡a

Se pudo obseNar :Lre el represenlanle
del banco enlreqa ll coordrn¿dor de la
comPañra lJn regole Y tód¿s las
lacluras em(úes Pára que se
despachen el ,ia srgurenle. el

coordrnador cruz¿ a tñlormácton del
repo(e con les lacluaas para lenficar
que lode§ les facluras esten detalhd¿s
en el reporte Cespués de vertlcar.
procede a drslnbuú las aoptas de las
facturas de acueróc al rrden descnlo

Nrnguna

¡¡rnqLrna0
' Ei loor::j"¿ocr lel TÉínrna¡. drslÍburaa las Faclurás'aomo §rgúe
El ongrñar ¡e ¿nvra al cleñle por,ntermedio del Transponrsta
CcDre -¿-'.a¡ aomoustrble & Ao(rvos S A relorna al Coordlnaclor Jel fermrn¿l
aon a i:F- le receoc&ñ delcheñle
.:rpra ::^:ac¡ldao;ornoustrble & idrlrvos SA. envrede 3 J¡ñtr3lcrra:§n el

OBSERVAC¡ONES
C LASE

DE
cot{ToL

VALIDACION DE CONTROL
CONfROLES

RELACIOT¿ADOS
coN:

CONTROL DESCRIPCION COHTROLPROCESO

N'nguna

Se observo que el l3erenlc de venta y

el Representañte de ventas son los
encargados de ¿probaf los cféddos a

los clieñtes En los c¡sos doñde 56

solErtaban rncremenlo de cupos. se
regrán pof la politrcás conlables

Conrrol I

'La concelon de crcdilos hasla por el cupo de crédrto vrgente serán áprobedas
por el Gerenre de venlas y Represéntáñte de Ve¡tas

'Los ,ncrerneñtos de cupos. se a,uslarán a las disposrc¡ones de lá 'Politca de

Créd(o'

I
E
o
c(

' El 'Eenca reel¡zára l¿ loma de pedido al Admrír§trador u Operador de la

Eslacrón :e Servrclo. en sus agencras o én la ventañllla del Eanco en el

Termnár

' El Banc. :,rsoenderá la lácturacrón e Clenles con deudás venc¡d¿§ mediante
un proceso ;lutomalÉo de su Sistemá

lcf¡c¡cc¿:_¿ le ieso¿c110 '](]e efñrle Felrocof¡ercral

l

I

I
I I

I

I
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OASERVACIONES
CLASE

DE
CONTROL

VALIDACION DE CONTROLOESCRIPclÓH CORTROL
COHTROLES

RELACIOHAOOS
coN:

CONfROLPROCESO

Nrnquna

S¿ o¡s¿rvri, que et coordinador envio al
Sup€rvBor de OistnbLton el reporlé,
en el cual 9e dé¿álle el despecho de
ploductos. las fac[rras clespachades.
las plácás dél lrañsporte. además esle
lepofto coñtiene el detalle cle f¿¡cturas
no despachadas. En la compsñ¡a el

SuoeñBor de dishbuc¡on s€ 6ncarga
de reqrstler los datos reportados el

documento respecl¡vo, el cual es
peparádo Pera conoctmento del
Rep.egentante de venlas y Gerente
Frnancrero

' Dranaanenlé el Coordinador en el Térmnál env€rá v¡a lax al Superursor de

Oislnbucrón el Repode'Oetelle d,e Oespacho clé Productos y Apl¡caclón de

Actilivoi en Termrnales'

' El Supeñrsor de DÉlnbuqón reglstrara los dalos en el documento -VolÚmenes

de des0achos nacroñales'

o
!
o
L
u,
o

Co¡lfol{ o

Nr.quna

Se obssrvo que el Suoervr§or de
Distñbución sohcrta el Gerente
Financlero que analicé y aesuelva
aquellos pedidos que fueron
suspendidos por falta de cr¿drto, ura
rez qoe el Gerenle F,nenc,erc realiza el

ena¡lsrs s¿ realiza la suñatore de los

oedrdos que fuercn areglados con los
peddos que no luvreron problemás.

ieñeaandose a5¡ el archNo de
facturacron prcgrámádo para su
des9acho

(
d
(!¡
oo
tx.

o
I

Fz
t¡J-

ocq
z
o

0
ct

o
Ió

oú

ó

aontrol 5

lJnaor d

'El Sup€rvrsor de Orstnbuctón receplá los ped¡dos procesados por el Eancc
solicrta al Gerenle Frnenc€ro que anelice y resúelva los peddos deténdos en el

Srst€me de Coñtabrhdad por Oroblemas de cárterá

Se obseNo que el supervrsor envra al

aañco el repode de los despachos
Drenrficados y ader¡ás qenerá en el

srstema conl¿ble los lotes de venla de
cambustble'El suoervrsof de orstnbucrcñ eñvra a¡ Sanco la rnformec¡oñ de des9achcs

planrfrcados a itaves Cel srslema del Bancc 7 genera en el slslema aonlable lcs

loles de ventas de combuslibles Nrn9una

I

I

I

I

I
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PROCESO
CONTROI.ES

RELACIONAOOS
co¡¡:

COHTROL DESCRIPC¡ÓH CONfROL
CLASE

DE
cor{foL

VALIDACIOH DE CONTROL OBSERVACIORES

Conlrol 7
' El Cerente Fiñanc¡ero procesa et lote de Veñtes de combustbtes. realizándo et
cauce rndlvdual de despachos fácturádos contra et reporte 'oetalte de Despacho' C

El Gerenlo Financ¡ero corErliará el
'Octell€ d6 Oesoáchos' éLboaado por
el Supárv6or da Distnbucrón, contá ¡a
'Facrura' do PetrocomorEral gm¡lida por
las entrÉgás de coobustibles de le
mlsma fecha. las dilerenc¡as errstenles
son añalizád¿s por el supérvÉor d6
o¡stnbucron y el Gerente FinancEro.
coñfa el 'Resumeñ de facturas de la
'Abaslecedora' Los despachos no
reaizádos so establec¡dos por el
Supervrsor de orstnbucrcn y confirmádo
por el Gerenle Finánc¡ero

Nrnguná

u2z r¡r
O¿'r{/)

ü-e<oJ
o r.!
ÉÉ.

Conlrol 3

'Las dúerenc¡as por despachos flo reah¿ados a Clientés geñerarán lá emtstón
de una Norá de cfédrto" rnterna por párte det s!9efv§or de orstnbuc¡ón

Se pudo observa. que el Superv6or de
orslnbuc¡óñ so¡icrla el págo eñ cñeque
ó tránsfereñcrá pera cubnr 13 clilereñcÉ
ya pagada por el cliente

P)C
'Las conlábrli¡acrones ile todás lás lransacclones retaconaoas coñ la factL¡ractón
y Corñoras de cor¡busl¡bles s¿r¿n áprobedáS y Costeaóas por el Contralor

Se observó que el contrálor es el
encarg¡do de aprobaf y contábrlizar
lodo lo relacIonado á las compra y
venla de combuslrbles

o
É
c
z
o
E

o
É

É
c(
(0
o
o
tr
o
0-

l
o

Nrngu¡a

I

I

I

I

I I

I



CAPITULO

3. ESTRATEG¡A Y PLAN DE AUDITORIA

3.1. ENFOQUE DE LA AUDITOR|A

Ya que la empresa posee buenos controles y nosotros hemog validos

dichos controles para comprobar su efectividad. el enfoque de auditoría

se va a basar en una alta confianza de controles por lo que vamos a

realizar mas pruebas sustantivas y de detalle.

3.1.1. Matríz de Riesgos

La matriz de riesgos contiene un resumen de todos riesgos

encontrados durante el transcurso de la auditoría. en ella se detallan

los riesgos por área y el tipo de conlrol para validar ese riesgos

además se presentan los controles de le Gerencia y los procedimientos

a realizar para emitir la respuesta de auditoría.
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Dentro de cuentas por :obrar
exrsta una gran proporclco de

éstas, que sobrepasen los 360

dias de antigüedad

117

Es conforme

L¡¡
Fz
UJ-
(J

ú

o
o()

o
o-

a
Fz
t¡l
l
o

No se este

adecuadamente
rncobrables.

aprovrs¡onando

las auenlas

Se sol¡cita al Departamento de

cobranzas el reporte de

antigúedad de cartera (Ver A-5-

1) para determanar los plazos

pend¡entes de cobro de la

cartera.

Se realiza el respectivo

movimiento y analisls de la

cuenta provisrón cl¡eñtes

incobrables con el lin de

determrnar sr se cumplen las

poljt¡cas de aProvrsronamrento

establecidas por la compañia
(Ver A-5-.¡ )

Exactitud

Valuacion

Corte
Presenlac¡on &

Revelaclon
Es üonforme

ObsAsercionesProcedimientosDescripc¡ón del R¡esgoÁREA

Exact¡tud
Presentacrón &

Revelac¡ón

Se realiza el anál¡srs de la

rotación de cartera (Ver A-5-3)

coñ el ñn de delerminar si se

cumplen los tiempos de
recuperac¡ón de las ventas á

crédito.

Las ventas no se estén

recuperando dentro de los plazos

establecidos de acuerdo a las

políticas de crédito.

El cl¡ente tlene Plazos
establecidos para el pago de la
compra fealizada, si el pago no

es real¡zado en los liempos
fiiados el despacho del producto
queda interrumpido hasta que la

deuda sea cancelada.

Its confofme I

I
I

Control
Gerencia

I I

I
I

I



Existan ventas ficticias pa.a

sobrevalofar la cuenta y as¡

obtener premios como bonos por

cumpl¡m¡ento de metas fÍadas.

a
F2
ul

Aserciones ObsAREA Descripción del Riesgo
Control

Gerencia
Procedim¡entos de Aud¡toria

Doble facturación (facturas

dupl¡cadas) con el fin de alcanzar
las metas de ventas y obtener los

bonos por cumplimieñto de metas.

EI o los bancos coñ los que

oper¿ la compañia para realizar
las ventas de sus productos

durañte el dia al coordinador de
la compañ¡a, para que este a su
vez rem¡ta al Departamento
Financ¡ero para que se apruebe
o niegue el despacho de lo

solicrtado. Cabe recalcar que si

lo so¡¡otado por el cl¡ente (E/S)

es aprobado el despacho se lo
reairza al dia s u¡ente

Se realiza la prueba global de los

ingresos por venta de

combustible. (Ver B-5).

Se revisa una mueslra

seleccronada de lacturas con el

objetivo de venflcar la existencia
de las mismas.

lntegridad
Exactitud
Ex¡stencia &

Ocunencia
Oerechos &

Obl¡gacrones

118

Los repodes

ofopofcionados por

el Depaftamento de

comercializacrón no

conc¡¡ian con los

obtenrdos por

Petrocomercral.
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3.2 PLAN DE AUDITORIA
I

3.2.1. EFECTIVO

CLIENTE: COMBUSTIBLE & ADITIVOS S.A.

PERIODO: DICIEMBRE 31 DEL 2007

OBJETIVO:

Los saldos registrados de efectivo en ca¡a y bancos representan los

fondos que la Compañia tiene derecho a utilizar (E) y están

registrados (T) de manera aprop¡ada (A) y se realizan los ajustes

necesarios al final de cada periodo (V), se clasifican de acuerdo con la

naturaleza y se presentan separados de los fondos restring¡dos y

comprometidos.
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P ROC E D IM IE NTOS
ASERCIONES

C A C

o

EI

o

D PI

D

1. Obtener un detalle de los saldos de bancos al 31 de

diciembre de 2007.

2. Verifique que los saldos in¡ciales de las cuentas del

mayor auxiliar cruzan con las cifras audilarias en el año

anlerior-

3. Obtenga las conciliaciones bancarias al 3'l de

diciembre de 2007, y realice:

. Coteie el saldo según bancos con el eslado de

cuenta a lá fecha de corle.

r Prepare y obtenga del cliente un reslJmen de

conciliaciones y establezca una base rle

selección para las part¡das concilialorlas

importantes o que llamen nueslra atención para

revisión contra documentación de soporte.

4. Confirme los saldos de todas las cuenlas bancarias que

se manejaron durante el ejercicio con los respeclivos

Bancos.

5. Coteie las confirmaciones recibidas con el resumen de

conciliaciones bancarias.

6. Concluya el área en base a los objetivos de auditoría

X

x

x

X

x

x

X

x

X

X

x

X

X

x

X

x

X

x

x

X

X

x

X

X

x

x

x

X

X

x

x

x

x

X

x

x

X

X

X
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3.2.2. INVERSIONES TEMPORALES

CLIENTE: COMBUSTIBLE & ADITIVOS S.A.

PERIODO: DICIEMBRE 31 DEL 2007

OBJETIVO:

Las inversiones son consideradas como una reserva secundar¡a de

efectivo, y son capaces, en cualquier momenlo de una rápida

conversión en efectivo, y producen un pequeño rendimiento. Se deberá

observar la existencia física y que son propiedad de la empresa; su

correcta valuación, la adecuada presentación y revelación en los

estados financieros.



1r')

PROC EDIIV IENTOS

ASERC¡ONES

C A c
r'l

EI

o

D PI

D

1 . Prcparar une sumaria y su respectivo detalle.

2. Sumar el detalle obten¡do en 1. y comparar el saldo

final del periodo con el saldo de la respecliva cuenla de

mayor.

3. Ro6llzar la (;(lrllnrtÍr(il¿)n (lo l¡) Irvortili)n lr¡¡ttr:¡ttl¡¡

4. Con las confirmación recibida realizar lo sigtrierrle.

. Cruzar con los registros contables.

. lnvestigar cualquier partida conlirmada y no

incluida por el cliente.

. Determinar los valores en garantia.

5. Solic¡tar la documenlación que respalda la inversión

para observar la ex¡stenc¡a fisica y que sean propiedad

de la compañia.

6. Efectuar el cálculo respeclivo de los intereses y realizar

referencia cruzada con resultados

7. Concluir el área.

x

x

x

x

X

x

X

Y

X

X

x

x

X

X

X

x

x

X

x

x

x

x

X

x

x

X

x

X

x

X

x
Y

X

x

X

x

X

x

x

x

x

x

X

x

X

x
x

X

x

x



123

3.2.3, CUENTAS POR COBRAR

CLIENTE: COMBUSTIBLE & ADITIVOS S.A

PERIODO: DICIEMBRE 31 DEL 2007

OBJETIVO:

Las cuentas por cobrar representan las cantidades que no han sido

recuperadas por la compañia correspondiente a la venla de bienes y

servicios del periodo y de periodos anteriores. Se exponen, clasifican y

describen debidamente en los estaclos fin¡ncieros solrre bases

uniformes, con las del periodo de revisión anterior (T), (E) V (P)

Todos los registros se presentan por los valores adecuados y se

encuentran en los respectivos regislros financieros (A)

Se han realizado las provisiones adecuadas para cubrir pérdidas en

cuentas de los clientes que no se esperan recuperar. asi como para

descuentos y fletes a conceder, devoluciones, a.iustes, elc. y se pueden

considerar como razonables (V).

Nota: Este ciclo de lransacción representa el proceso principal de

generación de ingresos y es sumamente importante para el auditor
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Los procedimientos de audiloría en esta sección deben ser revisados y

de ser apropiado adaptado a las rrecesirlades del trabajo. Otras

consideraciones que pueden dar lugar a procedimientos de auditoria

adicionales o modificados son:

Mercancías entregadas directamente al cliente por r.tn proveedor

Descuentos especiales en ventas

Contratos a largo plazo y ventas a plazo
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PROCE D IM IE NTOS

AS E RC IONE S

C A

o
EI

o
D PI

D

1. Obtenga un detalle de las cuentas con los respect¡vos

saldos que conforman las cuentas por cobrar a

dic¡em bre-31-2007 Ref. P/T <A - 4 > <A-5>

2. Envie confirmaciones de los saldos pe¡¡dienles de

cohro corrosporrrlior tlos ¡ lr)s alionloi¡ íf]livr)s,rl .ll l2

2007 e indique su base de selección y el porque de la

misma. Ref. P/T <A-5-2>

3. Realice una revisión analitica entre saldos por cobrar

al 31-12-06 y 31-12-A7 en comparación con las venlas

en similares periodos y efectúe análisis para

delerminar la razonabilidad de las variaciones (monto.

fecha, condiciones, tasa de interés, etc.) Ref. P/T

<Pá9. 54 Procedlmientos anal¡ticos>

4. Resumir los resultados de solicitudes de

confirmación y proced¡mienlos alternos.Ref.P/T<A-5-2>

5. Obtener un detalle de anligúedad de las cuentas

por cobrar comerciales a la fecha del balance general

Conciliar el saldo con el mayor general y el balance

de comprobación y comparar un número de cuentas

individuales seleccionadas del delalle con los regrstros

auxiliares de cuentas por cobrar comerciales verificar

la exactitud matemática de cualquier anexo y vea lo
razonable de prov¡sión). Ref. P/T<A-5-4>. <A-5-l ><A-6>

6. Verificar Ias respuestas a las cor¡lirnraciones e

invesliqar las excepr:iones Rel- P/f <A-5-2>

7. Cuando no se reciban respuestas a las soliciludes de

confirmaciónpositivas,aplicar procedimientos de

audilorfa alternos (ejemplo, examinar los avisos

de cobros subsecuentes, los reqistros de facturación.

los pedidos de clientes y los arcl]ivos (,e

correspondencia ) Ref. P/T <A-5-2>

X

x

X

X

X

x

x

x

x

x

X

X

x

X

X

x

X

X

X

x

X

X

x

x

x

x

x

x

x

X

X

X

x

X

X

x

X

x

Y

x

Y

x

X
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8. Proceda a realiza¡ corte de los documentos (facturas.

notas de crédito. notas de débitos, recibo de inoresos).

Ref. P/T < Conclusiones y Recomendaciones>.

9. Analice los dalos con relación a la recuperabilidad de

las cuentas por cobrar. Ref. P/T <A-5-3>.

Concluya:

Para las aseveraciones y los correspond¡entes objelivos de

auditoría antes ¡ndicados. los procedimientos aplicados

fueron de conformidad con los requ¡s¡tos profesionales,

sujeto a cualqu¡er diferenc¡a de aud¡tor¡a documentada en

los papeles de trabajo, los montos registrados son

sustancialmente correctos y los principios conlables

son apropiados y fueron aplicados consrstentemente. y

la información en los papeles de trabalo es suftcrenle

para lograr Lrna conchrsiórr acerr:a rle la revela(:i()rl

debida.

< Concluslones >

X

X

X

X

X

X

X



1. El lnventario en existencia Y en
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poder de terceros se

3.2.4. INVENTARIOS

CLIENTE: COMBUSTIBLE & ADITIVOS S.A

PERIODO: DICIEMBRE 3l DEL 2007

OBJETIVO:

representan, materiales y sum¡nistros registrados, existe y es

propiedad de la entidad (T) (E) y (P )

2. lnventario está debidamente compilado y valuado de

conformidad con métodos aceptables (v. qr. PEPS, UEPS)

aplicados consistenteme nte (A)

3. El corte es aproPiado (T) V (E)

4. La valuación del inventario es apropiada (v gr' se registra una

provisión cuando los montos excedan los valores netos

realizables: coslo o mercado, el más balo).
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ASERCIONES

PROCEDIMIENTOS
PI

D

EI

o

DAC

X

X

x

X

X

X

X

x

x

x

x

x

x

X

x

x

x

x

x

X

X

x

x

x

X

x

X

X

X

x

X

X

x

x

Óbtenga detalle de los invenlarios a

de 2007 y referencie conlra el balance

2. Asegurarse que los procedimientos del cliente para

efectuar el ¡nventario flsico sean adecuadas

logpo(:l(, a lllslrtlr:r:ir)r1()t'i , slrl)r'Ivisi(')ll' *¡'¡1¡¡¡¡¡r'rritr

de bienes para fac¡lilar los conteos. ¡dentif icación de

bienes obsoletos y de lento movimiento' control del

mov¡miento de inventario durante el conteo fisico'

control de et¡quetas o tarietas de inventar¡o'

identificación de entradas y salidas de ¡nvenlario en

consignac¡ón y procedimienlos de corle apropiados

Las instrucciones deben abarcar todas las

localidades de almacenaie de inventarios'

Obtener lislados o copias de los úll¡mos

despachos, recibos, emisiones y transferencias para

pruebas sustantivas de corte y si tiene que continuar

el despacho verificar que se están aplicando

controles adecuádos pára asegurar la exact¡ttr(l

del conteo.

Delerminar si hay otros rnateriales o mercancias

incluidas en el ¡nventario qtre sean prop'edad de

lerceros (por ejemplo, maleriales stlllr in¡slra(los [)or

un clienle Oara tlr(xjtlcciórt o rcpara(ii(ill) Ase(lllr¡rse'

que se tenga ¡nfornlaciÓn adecuatJa para ¡derllilicarlos

en los lislados del inventario f inal.

Estar alerta para ident¡ficar inventarios dañados'

obsoletos, desconlinuados o en exceso de los

requisilos normales. lndagar con el Personal del

ctiente respecto a la existencia de este tipo de

invenlarios. Asegurarse de que se lenga evidenc'a

en los listados del inventario final

I 31 de diciembre

C

o
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xX

X

X

X

X

x

x

x

X

x

X

X

X

de inspección Por la localidad del

¡nventario para verif¡car que lodas las mercaderias

eslán incluidas en el conleo antes de relirar las

tarjetas, las hojas o los l¡stados.

. Reconcilie el resumen final de inventarios con los

saldos de inventarios segÚn libros a la fecha de

inventar¡o fisico. lnvestigar razones de diferencias

importanles entre el invenlario perpeluo y el

inventario f is¡co.

. lnvestigue cualquier partida conciliator¡a nlálerial y

expl¡que cualqu¡er faltanle o sobrante s¡gnificativo de

¡nventarios.

3. Cerciórese que el corte (!ocumenlario es adect'a(lo

Para un perlodo posterior a la fecha de la

¡nspecciÓn flsica, raslrear las facturas cje cotrl¡rras

desde y hacia los registros de recepciÓn para probar

que sean inclu¡das en el periodo apropiado Coordinar

este Procedimiento con otros similares en el área de

cuentas por cobrar.

Hacer una gira
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3.2.5. GASTOS PAGADOS POR ANTICIPADO

CLIENTE: COMBUSTIBLE & ADITIVOS S A'

PERIODO: DICIEMBRE 31 DEL 2007

OBJETIVO:

Los pagos antic¡pados son aquellos valores en los que la Compañía ha

incurrido en forma anticipada por aquellos servicios otorgadoq y de los

cuales se espera que sean realizables a través de operaciones futuras'

Las adiciones efectuadas durante el periodo representan valores

cargados a dichas cuentas y representan su costo real Las

amortizaciones o cancelaciones contra los gastos. durante el periodo

corrienfe y hasta la fecha de la revisión, son razonables de acuerdo

con las circunstancias y han sido calculadas mediante el uso de una

base aceptable y guarda uniformidad con periodos anteriores'

Se espera que monlos prepagados, riiferidos o capilalizados provean

beneficios relacionados a futuros ingresos esperados monto y

amortización relacionada se calcula correctamente, se registran

reducciones o la provisión de pérdidas si es apropiado (E)'

(A), (v), (P), y (P Y R)
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Óbtenga un listado de los gas

anticipado que la compañia nrantiene al 31 de

diciembre de 2007 y coleJar conlra balance'

2. Oblenga o prepare un delalle de las pólizas (le los

seguros validando los documentos originales y

examine.

. Oue los b¡enes asequrados son de propiedad de la

Compañia.

. Delerm¡nar la v¡gencia de las pólizas.

. Porcentaje de cobertura con relación al total de activos

asegurados.

. Con los datos oblenidos proceda a realizar una prueba

de los valores amortizados y ligar contra gaslos y de

igual forma proceda para determinar los saldos por

amortizer y ligar al balance

3. Para el pago de arriendos pagados por anlicipado

revisar los contralos de arriendos para determ¡nar su

fecha de inicio, fecha de venc¡miento, plazo, canon de

arrendamienlo. qararllias y olros.

4. En el caso de los valores paqá(ios fx)r l)rirtlas lrr)r

renovación. suscr¡Dciólr Q renrlvar:iclt¡ cr>¡rcerlirlas a las

eslác¡ones de servicio, revisar los conlral()s (le

distribución firmados con los dealers (distribuidores )

con el fin de observar el monto concedido. plazos'

formas de pago, fechas de inicio y vencim¡ento' entre

otros puntos ¡mPortanles.

l tos pagados Pot'
[T:



132

3.2.6. ACTIVOS FIJOS

CLIENTE: COMBUSTIBLE & ADITIVOS S'A'

PERIODO: DICIEMBRE 31 DEL 2007

OBJETIVO:

La cuenta de activo fijo representan los bienes que posee la Compañía

los cuales pueden ser usados en operaciones distintas de aquellos

alquilados, baio arrendamiento operativo para operar en el giro de su

negocio (E) y (P)

se registran todas las partidas que deben ser capitalizadas todas las

ventas, retiros y otras disposiciones y ganancias y pérdidas

relacionadas se registran (T)

se encuentran contabilizados y se a.iustan conforme a los Principios de

Contabilidad Generalmente Aceptados, es decir que no se incluyen

gastos por mantenimientos u otros gastos que debieron ser

capitalizados en el período de revisión (A) V (P)

Las adiciones a las cuenlas de propiedades durante el periodo de

revisión son apropiadas según la politica conlable de la Compañia, se

registran en base adecuarla y representan propieda(les reales pueslas

al uso o en construcción.
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Los principales activos ret¡rados. aban<JonarJos' venclitjos o (iispuestos

en otra forma han sido retirados de las cuentas de activos y

depreciación acumulada

La valuación es apropiada y la depreciaciÓn durante el período de

revisión ha sido registrada apropiadamente sobre bases conformes con

Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados (métodos de vida

útil,) (v), (P)v (R)
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Oblenga un listado de los gaslos paga

antic¡pado que la conlDañia nlantietle al 31 rle

d¡ciembre de 2007 y cotejar conlra balance

2. Obtenga o prepare un detalle de las pólizas de los

seguros validando los documentos originales y

examine:

. Que los bienes asegurados son de propiedad de Ia

Compañía.

. Determinar la vigencia de las pÓlizas.

o Porcentaje de cobertura con relación al lotal de acl¡vos

asegurados.

. Con los datos obtenidos proceda a real¡zar una prueba

de los valores emortizados y ligar conlra gastos y de

igual forma proceda para determinar los saldos por

amortizar y ligar al balance.

3. Para el pago rJe arriendos pagados por antic¡pado

revisar los contratos de alr¡endos para deternlinar su

fecha de inicio, fecha de vencimiento' plazo canon de

arrendamienlo, garantias Y otros

En el caso de los valores pagados por primas por

renovac¡ón, suscripción o renovación concediclas a las

estaciones (Je servicio, revisar los c()lrlratos (lr1 (llslrll'lrlli(ir¡

firmados con los dealers (dislrrbuidores) con el firr (le

observar el monto concedido, plazos, formas de pago.

fechas de inic¡o y venc¡miento; entre otros punlos

¡mporlantes-

1
(jes por
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3.2.7. OTROS ACTIVOS

CLIENTE: COMBUSTIBLE & ADITIVOS S.A

PERIODO: DICIEMBRE 31 DEL 2007

OBJETIVO:

Las bases con las cuales los cargos diferidos fueron inicialmente

valuados y reg¡strados en esta cuenta (V) son propiedád de la

Compañía y representan beneficios ftrturos (P).

La autorización para el registro de la adición de los cargos diferidos y

están relacionados con los ingresos futuros por lo que son amortizables

(E)v (n).

La suficiencia y razonabilicJacl de cualquier programa de las

amortizaciones registradas en los resultados del ejercicio (E) (P y R)

La precisión e integridad de la contabilización de los ingresos

provenientes de la propiedad de los cargos diferidos tales como

patentes y arrendamientos, etc. (T) V (n)
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Óblenga y prepare listados de las cuentas

act¡vos al 31-Dic-2007

2. Realice un mov¡m¡ento mostrando los saldos

iniciales, adic¡ones. rel¡ros. y saldos finales.

3. Revise los conlratos o convenios lirmados por el

concepto de pactos de no compelencia y resuma los

datos imporlantes encontrados en ellos como:

intervinientes, fechas de ¡nicio y vencim¡ento. plazo,

monlos, formas de pago y cualquier olra información

relevante.

4. Real¡ce un cómputo de amorlizaciones del período y

ligue con los resultados

5. Concluya el área en base a los obietivos (le

auditorla

de olros
EETII
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3-2.8- OBLIGACIONES BANCARIAS

CLIENTE: COMBUSTIBLE & ADITIVOS S.A

PERIODO: DICIEMBRE 31 DEL 2007

OBJETIVO:

Todos los pasivos por fondos de capital tomados a préstamos y los

intereses relacionados, los montos del principal y los intereses

acumulados y pagados se calculan correclamente. (lntegridad y

exactitud )

Los pasivos por obligaciones registradas son

corresponden a la entidad (Existencia y propiedad)

aquellos que

Los principios de contabilidad aplicados son apropiados

(clasificación circulante, y revelación rle las <leudas err irrfracción de

cláusulas reslrictivas ( Valuación. presentacitin y revelat:iótr )
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P ROC E DIM IENTOS

ASERCIONES

C A c

o

EI

o

D PI

D

1. Preparar una sumaria y su respeclivo' delalle de los

préslamos bancarios al 21-Dic-2OOl .

2. Sumar el detalle obtenido en 1. y comparar el saldo

final del periodo con el saldo de la respectiva cuenla de

Ilrayor

3, Realizar la confirmación de los préslanros bancarios

4. Con las conf¡rmac¡ón recibida realizar lo siguiente:

o C¡uzar con los regislros contables.

. lnvestigar cualquier partida confirmada y no

incluida por el cliente.

. Determinar los valores en garanlia.

5. Solicilar la documentación que respalda el o los

préstamos para observar le existencia fisica y que sean

propiedad de la compañía.

6. Efectuar el cálculo respeclivo de los ¡ntereses y realizar

referencia cruzada con resultedos.

7. Concluya el área

X
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X
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3.2,9. CUENTAS POR PAGAR

CLIENTE: COMBUSTIBLE & ADITIVOS S'A

PERIODO: DICIEMBRE 31 DEL 2007

OBJETIVO:

Las cuentas por pagar representan obligaciones que la Compañia' ha

incurrido por la adquisición de bienes o servicios registrados y

clasificados en el balance general bajo los Principios de Contabilidad

Generalmente AcePta<Jos

Los pasivos Por bienes o

válidas contra la entidad.

servicios adquiridos son reclamaciones

Se han hecho las exposiciones apropiadas de los pasivos incurridos
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al 3'1 de diciembre del 2007

2. Seleccione una muestra de los pasivos que se han de

confirme los saldos, a la fecha de

3. Analice si existen partidas no l¡quidadas a pesar de

haber vencido el plazo para electuar el pago' comerrle

con la administración y documente por que no se l¡a

liquidado.

4. De acuerdo a la confirmación de saldos recibida'

verifique si exislen diferenc¡as con los regislros

conlables.

5. En caso de no conciliar los valores comente con la

adm¡nisfración para que se mit¡guen las diferencias y

explique en sus P/T.

6. De no recibir alguna confirmación' real¡ce urr análisis

de pagos posleriores' con ei objelo ('e ('elerrrlirlar si

exlsten Pasivos no regislrados

7. Concluya el área en base a los objetivos de auditoria'

1
tas pendientes de PagoObtenga un detal le de las cuen

circularizar y

revisión.

¡
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3.2.1 O. PASIVOS ACUMULADOS

CLIENTE: COMBUSTIBLE & ADITIVOS S'A'

PERIODO: DICIEMBRE 31 DEL 2007

OBJETIVO:

Corresponden a obligaciones pendientes de cancelar por parte de la

compañía, los mismos que se registran' clasifican y presentan

apropiadamente en los estados financieros'

Los saldos registrados en las cuentas representan reclamaciones

legitimas contra la comPañía.

SehanefectuadoaCUmulacionesaprop¡adaSporSerViCloS

devengados, pero no pagados' de acuerclo con l<is Principios de

Contabilidad Generalmente Aceptados'
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ASERCIONES

PROCEDIMIENTOS
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diciembre del 2007.

2. Seleccione las parlidas más importantes para proceder

a su anális¡s.

3. Verificar si las provisiones registradas en este rubro

cuenta con documentac¡ón de respaldo que avale el

monto provis¡onado como contratos de transporlación

4. De acuerdo a la confirmación de saldos recibida

verifique si existen diterencias c()n los re(lislros

contables.

5. En caso de no conc¡liar los valores conlelrte r;or¡ la

admini§traciÓn para que se mitiguen las diferencias y

explique en sus P/T.

6. De no rec¡bir alguna confirmación' realice un análisis

de pagos posteriores, con el objeto de determ¡nar si

existen Pasivos no regislrados'

7. Concluya el área en base a los ob¡etivos de auditoria

1
lados al 31 deObtenga un delalle de los pasivos acumu
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3.2.1 1. COMPAÑiAS RELACIONADAS

CLIENTE: COMBUSTIBLE & ADITIVOS S A

PERIODO: DICIEMBRE 31 DEL 2007

ASE RC ION ES

P ROC E D IM IENTOS
PI

D

DEI

o
A C

o
C

x

x

X

x

x
x

X

X

x

x

X

X

x

x

X

X

x

x

x

x

x

X

x

x

X

X

x

X

x
x

x

x

x

x

x

x

X

Y

x

X

X

X

x

X

x

x

X

x

X

concordar satdos con el mayor general

2.- Efectúe proced¡mientos paa identificar partes

relacionadas:

. lndagar con la gerencia y rev¡sar lista de partes 
I

relacionadas.

¡ Revisar lista y actas de accion¡stas'

. Revisar papeles de trabajo del año anterior

¡ Sobre los saldos y transacciones ¡dentif¡cadas

como parte relacionada efectúe lo siguiente:

* Determinar si la transacción tiel)e

sustancia

t Examinar facturas' copias de acuerdos

ejecutados, contratos y otros acuerdos

pertinenles.

* Delerminar la base de políticas de precio'

¡ Determ¡nar la cobrabilidad de cuentas por

cobrar Y antic¡Pos

* Oblener autorización mediante actas de

aquellas transacciones consideradas

significativas

r Obtener confirnlación escrila en relación

para todas las transacciones y saldos con

Partes relac¡onadas.

tes relacionada Y1.- Obtener anexos de sa ldos con par
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x

x

x

X

x

x

x

x

x3.- Revisar la clasificación y descripción de cuentas'

4.- Revisar lo apropiado y consislenle de los principios de

contabilidad.

5.- Comprobar y revisar revelaciones (como acl¡vos

pignorados, entes relac¡onados, etc )

6.- Realizar los procedimientos adicionales qtie se

consideren necesarios.

Concluslón:

8. Respecto a los proced¡mientos aplicados fueron de

conformidad con los requisitos profesionales' sujeto a

cualquier diferencia de auditoria documentada en los

papeles de lrabajo' los montos registrados son

sustancialmenle correclos y los prrncipios son

apropiados y fueron aplicados consislentemenle y la

información de los papeles de trabajo es sulicienle para

lograr una conclusión acerca de la revelación debida'

NN Y REVELACIVALU AG I N, PRESENTACI



3.2.12. PATRIMoNIo

CLIENTE: COMBUSTIBLE & ADITIVOS S'A'

PERIODO: DICIEMBRE 31 DEL 2007

OBJETIVO:

145

general como caPital, reservas,

están debidarnerlte clasificados,

Los valores incluidos en el balance

utilidades retenidas Y

descritos y exPUestos

del e¡ercicio.

de acuerdo con Prin(iipios t jt; Contabilidad

Generalmente Aceptados y se registran de acuerclo a lo establecido

con las disposiciones de la escritura de constitución (o estatutos de

otorgamiento similar de facultad legal)'

Los cambios en el capital pagado, reservas' utilidades retenidas y del

ejercicio, duranle el periodo de auditoría, son propiamente autorizados

y se clasifican, describen y exponen adecuadamente en los estados

financieros
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ASERCIONES
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compañia y de aumento de cap¡tal en caso de existir'

esi como las actas de director¡o y iunta general de

accionistas realizadas hasta diciembre 31 del 2007' etc

que requieran o tengan relación con las cuenlas del

patrimon¡o de la ComPañía

2. lncluir en el archivo permanenle' toda la información de

importencia, que sea de interés cont¡nuo y que se

refiera o tenga relación con el capital social reservas y

utilidades retenidas.

3. Realice un movimiento de las cuentas del palrimonio'

tomando como saldos iniciales los saldos del informe

aud¡tado en el año anterior, y verifique la razonabilidad

de los mov¡mientos presentados en el perlodo en

dichas cuenlas.

4. Compruebe que la reserva legal no exceda del 50% del

monto del capital Pagado.

5. Reelice un movimienlo de las cuentas patrimoniales'

tomando como saldos ¡nic¡ales los valores analizados

en la etaPa Prel¡minar.

6. Analice los movimientos que se hayan efectuado en el

periodo, de las cuentas del palr¡monio'

7.- Concluya el área en base a los objetivos de auditoria

ia constitución de laSolicitar las escrituras Públicas de

E
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3.2.13. VENTAS

CLIENTE: COMBUSTIBLE & ADITIVOS S.A.

PERIODO: DICIEMBRE 3'l OEL 2007

OBJETIVO:

1. Que los ingresos corresponden a transacciones realizadas' los

procedimientos para su registro sigan los principios de

contabilidad de aceptaciÓn general y que el métodb para

determinar los ingresos es uniforme con el año anterior'

2. Los ingresos operacionales registrados en la Compañia' se

originan por la venta de sus productos, que se exponen'

clasifican y describen debidamente en los eslados financieros

sobre bases uniformes.

3. Las ventas representan to<jas y solo las lra rlsac(:iolles que

ocurrieron durante el ¡reríocitl y llatt sirl<l a ¡rt rr¡riarlatrtenle

registradas sobre una base uniforme.
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ASERCIONES

PROC E DIM IENTOS
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Obtenga un detalle de las ventas rea

diciembre 31 del 2007. Rsf. P/T <84>

2. Efectúe un análisis de los productos que le generan

más ingresos a la Compañ¡a, considerando el tipo de

clisntos y prodtrclos verr(i¡(los R€f. P/T <B'5>

3. Coteie las ventas mensuales con el mayor de venlas

R€f. P/T <B-5>

4. Comente si la compañía increnlentÓ srrs verllas er'l

relación con el per¡odo anlerior' y expliqtre por que su

variación. Ref. Pág. 93 Procedimientos Analiticos'

5. Seleccione una muestra de facturas para proceder a la

revisión de las mismas. Ref. P/T <B-5-1>

6. Verif¡que que las venlas regislradas correspondan al

perlodo audilado.

7. Concluya en base a los objel¡vos de auditoria'

Ver conclusiones y recomendac¡ones.

1 lizadas hasla
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3.2.1 4. GASTOS ADMINISTRATIVOS

CLIENTE: COMBUSTIBLE & ADITIVOS S'A'

PERIODO: DICIEMBRE 31 DEL 2007

OBJETIVO:

Las cuentas de gastos de administración rje la Compañia representan

los gastos en los que la compañía ha incurrido en el proceso de sus

operaciones, los mismos que se registran, clasifican y prese;tan en el

estado de pérdidas y ganancias, conforme con los Principios de

Contabilidad Generalmente Aceptados.

ASERCIONES
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administraciÓn al 31 de diciembre del 2007'

2. Rev¡se todas las cuentas del mayor considerando las

partidas más s¡gnificativas.

3. Seleccione una muestra que cubra el 80% del total de

los costos. para determ¡nar la regularidad de los

importes y la naluraleza de los mismos y verifique:

a) Extensiones Aritméticas.

b) Raferencia crúzada a los Estados Financieros

c) Vauchee partidas mediante documentación soporte

d) Firmas de autorizec¡ón.

4. Cruce las amortizaciones y depreciaciones con los

cómputos globales.

5. Concluya el área de acuerdo a los objet¡vos'

Solicite un detalle de la cuenta de gastos rie
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3.2.15. GASTOS FINANCIEROS

CLIENTE: COMBUSTIBLE & ADITIVOS S'A'

PERIODO: DICIEMBRE 31 DEL 2007

OBJETIVO:

Las cuentas de gastos financieros de la conlpañia representan los

gastos ¡ncurridos por gastos bancarios' emisiones de estados de

cuenta, propios del giro del negocio en la Compañia

Los gastos financieros se describen, registran' clasifican y presentan

en el estado de pérdidas y ganancias' conforme con los Principios de

Contabilidad Generalmente Aceptados'

AS E RC IONE S

PROC E DIM IENTOS
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tlelalle tie l()s oasl(rs fttt;lrrclnrrr<

diciembre 31 del 2007

2. Revise todas las cuentas del mayor considerando las

partidas más s¡gnificativas

3. En caso de existir variaciones importanles real¡ce Ú11

análisis de los gaslos, ver¡ficando la razonatrilidad y

naturaleza de los mismos

4. Ligue con el balance el análisis de los gastos'

5. Concluya el área en base a los objetivos de aud¡loria'

lrasl¡Obtenga utt1
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3.3. EVOLUCIÓN DE LA CUENTAS POR COBRAR Y VENTAS

Las cuentas por cobrardientes es el rubro más importante para la

compañía, el ssldo final de la q¡enta se desglosa 6n tres tipos de

saldo8, los cuales son: combustibl€s (producto 1), lubrícantes (producto

2) y otros (aditivos) (prpducto 3); siendo combustibles el grupo más

importante de la cuenta, en el gráfico se puede observar como está

dividida la cartera:

Gráfico lX. División de la cartera por Productos

Fuonte: Combustibles & Aditivos S.A. Elaborado por: Las autoras
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Las venias de la empresa al igual que las cuentas por cobrar se

desglosan por tipo de producto, y asi podemos observar en el gráfico

sigu¡entB, que el combustible es el producto más importante en ventas,

abarcando un 79% del saldo total.

Gráfico X. División de las ventas por Productos

Fuente: Combustibles & Aditivos S.A. Elaborado por: Las autoras
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Tambián podemos dividir la cartera por su concentración, es decir lo

correspondi8nte a saldos mnientes, §aldos de 1-30 días de 3i-60,

días, de a 360 y mayores a 36'l dfas, y así poder observar que t¡po de

cartola os la que tiene mayor repres€ntación y si la empresa posee

cartera vencida.

Gráfico Xl. Evolución de la cartera

Fuente: Combustibles & Aditivos S.A. Elaborado por: Las autoras
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3.4. PRUEBAS SUSTANTIVAS

Las pruebas sustantivas son todas las pruebas que realiza el auditor y

tiene por objetivo recopilar evidencia para emil¡r una opinión sobre las

aserciones de auditoria.

El objelivo de estas pruebas es detectar errores mater¡ales en los

estados f inancieros.

La aplicación de pruebas va a depender de la cantidad de errores

materiales que se puedan presentar, por lo tanto a rnayor cantidad de

errores mayor será la naturaleza y alcance de las pruebas sustant¡vas

y tendrán una mayor prioridad, y a menor canli(lacl de errores

relevantes, menos es la naturaleza y alcance de la pruebas.

En este trabajo se aplicaron pruebas sustantivas y de detalle a las

cuentas por cobrar-clientes y a las venlas, para verificar la

razonabilidad de sus saldos.

A continuación se resume en una nratriz las pruel»as sustantivas

aplicadas, junlo con los procedimientos realizados y las conclusiones

de las mismas
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PRUEBA SUSTANIIVA
CUENTAS POR COBRAR TRAAAJO REALIZADO CONCLUSION

RESPUESIA
OE

AUOIfOR.A
REFO a o

Obtenga un detalle de las
cuenlas coñ los respectivos
saldos que confoíñan las
cueñtas Por cob.ar a dic¡embre-
31-2007

x x x X

I

Se so¡icrtaron los eslados ñnañcreros delallaclos
de ia compañia al 31 de dicrembre del 2007

Se observo que el .uoro
cuenlas por cobrar clieñtes en
relac¡ón al ario antenor luvo una
dismrnuc¡on por conceplo de
combustibles corño se delalla
en la parte supenor de este
papel de trabaio.

Se procedió a desglosar los saldos por cada
cúenta

Se p.ocedió a reali¡ar los ligues respectrvos con
los papeles de lrabato

S¡ es
coñlorme <A-4>

X

Se solicrto aldeganamento de cob.anzas que los
mayores coñtables de las cuentias que rnlegran
el grupo de Facturaoón por cobrar al 31-
Diciembre-07

AI realizar el movimreñio de a
cuenta Se observo que ño
exrsten Partidas anormales. y
qle los salclos preseñlados al
31-Drc-2007 cruzañ con los
mayores de la cuenta

I '

Se procedio a prcpa¡a¡ un movrmrento de las
cuentas que rntegran el grupo Facfuras por
coba¿r. ¡denlrlicando las corespondientes
adicrones. cobros. nolas de cred¡lo que se
descueñlan al saldo de los valores poÍ cobrar.
alustes, recla§rllcac¡ones y el Saldo por cobrar al
3'l.D¡c.07

Si es
conforme <A-j>

Solicrtar los mayores ccñtables
x

ior,crrar reporre te an¡rgLredad I X x (

Se solcrto a¡ depanamenlo de cobranzas el
Reporle de anrrgúedad de cartera al
31-D¡crern bre-0 7

Como podemos obseñar ¿ñ
esle 'Repofle le anllgued¿c :e
Carlera". el m9'o de m¡sma
corresponde a comDushbres
que es la dl'¡sron lop enra
Comcañra. Estos clrenres
fonnan la denomrnada "Rec ¡e
eslacrones' l¿ cual 5la
segmentada por ErS Propras ,,
io9 Dislnburclores.

Luego se detemrño que rubro es el más
fepreseñlalivo para la :ompañra

Si es
:a ñ icrm e

"lol
I

I

o
I

I

I

I

I
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Anahs¡s C,renlas por Cobrar
Clienles X X

Se so[crto al deparlamento de cobran¿as el

Repoñe de cartera al 31-Dicrembre-07.

Procedirños a seleccronar las parlldas

destacadas (mayores o lguales a la

malenalidad) y se deterñlno la mueslra a

c¡rculaízar Ad,clonalmenle escoglmos a 3

eslacroñes de servlclos Que son nuevas en la
red de la compañia Para el año 2007
Se soliqto los Estados de Cuenla de nuestra

muestra seleccronada y ei Estado de Cuenta

Sancana de los bancos coñ que opera La

com9añia PaG electuar las Pruebas
allernativas para la confirmacron de los saldos
presentados por nuestfo clente.

Se deteftnrno las dlerencras de las cueñlas
por cobrar '/s. los pagos realizados
?nahzando los cobros poslefores y

'/eññcando sr cumplen con la polihca de

cobros en la cual óo se da de ba,¿ 3la Cuenla
hasta que el eócargaco de Cdrlera no

/erlique el oaoo ¿n el estado r1e tuenta
Sancano

DebÉo a que reahzamos
ptueba de curnplimtenlo ce
conlfoles para el proceso d€
"lñgresos-Cue¡tas por cobraa y

le mnclus¡ón final de nueslra
prueba de conlrol rellejo que la

Compañ¡a lrene conlroles
efeclivos y que se cur¡Pleñ a

cabalidad. conclurmos que el

451á de la poblacron no

confirmada o analtzada Por
pruebas sustañlrvas, estan
cubrertas por el lado 0e a

e-valLracron de coñlroles Ver añ
pagrna 110 . coso-
Actvrdades de Control.

Sr es
con fonÍe <A-5-2>

REFC ONC LU S¡O NfRABAJO REALIZADOPRUEBA SUSTANTIVA
CUENf¡S POR COARAR

Envrar contirñac¡oñes ce los
saldos pendreñle de cobro
ücrrespondrente 3 clienles acltvos
3i I I 'tr..07

Se envtaroñ aanas de acñtrrmacrones ¿

:treoles 'tue lreñen saldos pendientes;cn la

jor¡oañra hasl¿ el 31-drc'ü7

No se xa fec¡brdo respuesta ,
¡lcunas ccñtiínacrones :e
Salcos ce,rhentes por o cu€ !e
lclr¿3frñ 3rccecrfnren¡a!
3ttÉt.aü!oS tara eslos aascs-'

Sera
1]encioñaco
en 1a5

:Sr)crusrcnes
:e 3ucilofla

I

I *...resto II oe I

I AUorroRrA I

I

I

I"l
oo *l 'l "l"lrl

I
I

I

I



Ana¡ice ios dalos con relacrón
a la recuperabr¡idad de las
cuentas por cobrar

Veflficar la erac!¡lrrd
malemalca de cualquref anexo
y !ea lo ¡a¡onable de Provrsron

X xXx X
Se procedió a realrzal el análisra de ¡olacróñ
ce úrtera por €da item cofñbustrble (super
y:rtra), Lubrcañtes y Dresel.

Se solrc¡tó al Oepanamenlo de Ventas y a¡

Dplo. de Cobranzas los mayores de venlas y
!uentaS por cobrar-clieñles respectvame¡te.

Se sollcrló las politic¿s de credito establecrdas
por la compañaa.

A¡ realizar los añats¡s por cada
divrs¡ón se concluye que la

rotac¡ón de e§tos productos eslá
cle acuerdo con las politicas de
cred¡to establec,da por )a

Comoañia

A :raves de las pruebas realrzSdas
se coñcluye que la Provrs¡ón de
cuenlas rncobrables presenla a¡

31-Drc-2007 saldos ra¿onabres
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Anexo 5

<A-5-3>
Sr es

conÍorme

S, ?s
aonicñne

lE.'esurlado obtenrdo se lo comparo coñ la
rot¿c:oñ estaolec¡da en ta polrtrca oe credtlo
ae a campanra

Se.e3li¿o la conclus¡óñ de la prueb¿

X L X I

lso.rcrtamos al departamento de cueñlas 0or

| :aor?r que nos proporcronen 'os rnayores

i rc.r¿oles de l¿s cuenlas oue.ñlegrañ el gr¡rpo

I oe pror,s,on para cúenras rncoDrabres y
j greoaramos el movrmrento de la rÍrsma por el

X oefic4o 2007
Anexo 6

i<A-5-4>
Pr;r?crr¡os a evalua. que la provrslon
:siáclecrda por la Comp¿ñ¡a sea la adecuada
1e lcuerdc ¡ o ;1.¡e delermtna la L¿y de
Aealm¿n Ttbulaío Intemo

Aserciones

O oo t!

RESPUESTA
OE

AUOIfORiA
REFPRUEBA SUSTANfIVA

CUENTA POR COERAR
o
c-

CONCLUSIONTRABAJO REALIZAOO

X

I

1

o
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PRUEEA SUSTA¡¡TIVA
CUENTA POR COBRAR

Aserc¡ones

TRABAJO REAIIZAOO CONCLUS¡ON
RESPUESfA

OE
AUOITORiA

REFo o
O

o
LTJ

o o
o-

x X x x x X

Solicrt¿mos al departamento de cobÍanzas el Se determrno que estaa cuentas
pof cob€r 5e encuentrañ
lolalmerte provrsronadas y
bás¡camente se orgrña de E/S de
la antenor admrnrstracron.

Repone de cuentas rncobGbles at 31-12-07

Se procedió a realizar el movimrenlo de la
cuenta.

Movmrenlo de fas cueñtes
rncobr¿bles Se realizo el delalle de cuentas r¡cobrabtes

pof cliente.

Si es
conforme

A¡e¡o 7

<A-6>

Procedimos a

sumana.
realizer los ligues con la

Conclurmos el área

I

I

I

I

I

I tt

I
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Obtenga un deta¡le
veñ¡as realzadas
drcrembre 31 del 2007

de las
hasta

S¡ es
ionioñiré

Ane¡o 8
<B-4>

Anero I0
<B - 5 -'1>

Selecc¡one una muestra Ce
l¿ciuras para proceder a la
revrs¡on ce las m¡smas

X x x x

Se solrcrlo al responsab¡e de'./ent¿s un gr¡Jpo
Ce 'aci'"ras en dileaefltes fechas de c¡eria
eslacrcn úe servrqo y realizar el vaucheo

3e iieauaron calculos para llegar al ,a¡or
Cescilto en la lactura.

Al teahzat la rev'9on 4e las
facturas selecaronadas se
coñcloye que concuerdan con los
mayores coñlables

Se :;ectuaron !enñcac¡ones acerca ie la
,alrcez :e la faclura y la rnformacton detallada
aur¡oré :e acuerdo a lo establecrdo en la L

PRUEBA SUSTANTIVA
VENTAS o o o

o,

TRAEAJO REALIZADO C ONC LUS ION
RESPUESIA

DE
AUOITORiA

REF

X X x X X X

Se rolic¡lo al Departamento de Ventas et
det¿lle de les ventas.

Al rea¡izar los análtsts por cada
d¡visio¡ se concluye que la
rolación de eslos productos está
de acuerdo coñ las polítjcas de
crálito establecrda por la
Compañia. Si es

conforme

Efectúe un analisrs de los
productos que le generan rñás
rngresos a la Compañia,
consrderanóo el l¡po de
cÍentes y produclos vendidos

x X X XX

Poa ^ñedro de a prueba global se anali¿aron
las est¿crones de servroo que mas comp€ y
el üpo ae producto que tene mayor sa¡ida.

Se /enñcc en la prueba sustantiva de vaucheo
oe;¿ct,ras los precros cle ,enta pactaoos

Se coñcluye que solo kes
estac¡oñes de servicro Son
aquellas que generan mayores
rngresos a la compañia y que el
produclo gasolina extra. es el que
más se veñde. exrsteñ

Anexo I
<B-5>

Si es
conforme

ol o
'l -

I

I

I

I

I



CAPITULO IV

4 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.-I CONCLUSIONES

Sobre el rubro cuentas por cobrar-clientes podemos concluir lo siguiente

"Al 31 de diciembre del 2007, las cuentas por cobrar ¡rresentadas en los

estados financieros se encuentran adecuadamente reveladas, y

razonablemente presentadas de acuerdo con los Principios de

Contabilidad Generalmente Aceptados y a los procedimientos de revisión

diseñados para esta área de acuerdo a NAGAS

Adicionalmente los controles contables y administrativos diseñados por la

Administración, así como el ambiente de control, son adecuados y se

cumple satisfactoriamente. permilienrlo prevenir y rleler:lar errores o

irregularidades durante el periodo.

En cuanto al rubro de ventas podemos concluir que al realizar nuestra

prueba de ingresos, existió una diferencia que debe ser analizada por la

gerencia.



No se pudo realizar el corte documentario de facturas. notas de crédito,

ya que las mismas no fueron proporcionadas

4.2 RECOMENDACIONES

A pesar de que existen contr<¡les adecuados para eslos rubros,

recomendamos lo siguiente

Se efectúen confirmaciorres perródicas a krs r;lientes (Estac¡ones

de Servicio) con el fin de evitar diferencias siqnifir:ativas entre las

cuentas del cliente y la compañia.

l.'l Las facturas sean archivadas siguiendo la secuencia respectiva

'l Mensualmente se realicen conciliaciones entre las ventas

facturadas y las registradas



ANEXO 1

COMBUSTIBLES & ADITIVOS S,A.
DETALLE DE CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR
AUD: 31 DE DICIEMBRE DEL 2007

Elaborado por: Raquel Guamán

Sara Vivar

Fecha: l\4ayo-2008

c ootco OESCRIPCION SALDO AL 3,1

Dic-06
SALOO AL
31-Dic-07

REF, P/T

CLIENTES

11 CLIENTES LOCALES LUBRICANTES
'1 2 CLIENTES LOCALES COt\,4BtrSTtBLES
13 CLIENTES LOCALES OTROS ¡,IENORES

CLIENTES INCOBRAELES
11 1 CLIENTES INCOBRABLES LTBRICANTES
]2,1 CLIENTES INCOERABLES CCI.,IBUSTIBLES
1 3,1 CLIENTES INCOBRABLES OiROS fuIENORES

PROVISION CLIENTES INCOBRABLES
11 2 PROVISION CLIENIES iNCCERAELES
12.2 PROVISION CLIENTES INCC tsRABLES
1 3,2 PROVISION CLIENTES INCCERABLES

3.038.610

133.465
2.824.957

80 188

116.916
7 568

104 054
5 294

(1¿14.882)
(13 356 )

(104 502 )

i,27 024)

2.870.477

188.314

2 597 .645
84.51 8

'116.916

7 568
104 054

5 294

A-5

A-6

A-5-3(170.445)
(20 238\

{ 
'r 18.397)
(31 810)

A4



ANEXO 2
COMBUSTIBLE & ADITIVOS S.A.
MOVIMIENTO DE CARTERA
A,¿T 31DE OICIEMBRE OEL 2OO7

Not¿ l.- L3s ¡ic.:s
el Srgureate

A_5
Préparado por: Raquel Guamán pacheco
Fecha: Marz o-2008

Cod¡go letalle
Saido al

31-Oic-2006 Adiciooes Cobros
Notas de
Credito 8a,as Ajustes

Saldo a¡

3l-D¡c-2007
Cartera según

moduló

1r 6 552.001

12 6.552 001

r3 6 552.003

36 6552.001
.10 6552 001

LUBRICANTES

C¡ienles Lccares USD

COMBUSTIBLES

C¡¡enres Lrcares USD

OTROS MENORES

Cl¡entes Loceres USD

Clienles Loca,es USD

Chentes Locates USD

133 d65

30 188

'r 33 465
(4.5-1)

2 824 947

( A-s.l)

80 188

( A.s-1)

188 31¿

2 597 645

34 518

CLIENIES 3.038.610
3.0 38.61 0 2.970.47'l

(A -4 )

in a :!-;a lue tre¡en 7 et isrento:s

(a-.r)
r':en 3 ,,alores I i¿ycr iLre,cs :trentes ltenen ?l íinal de Lrrt teícljo / esle

Ctr

C

Antrc¡cc lg a raa i¿s

Clentgs !lc3,as..lSD

Exol¡cación ds Marcá§:
.,/ valores:omacas :e Tayores ccntables Jortados al 31 oe dtctembre del 2oo7¡ Vato.es lomadcs aet lnforme detaño anterlor at 31 de Drctembre det 2006

I



ANEXO 3

DIVISIóN LUBRICANTES

COMBUSTIALE & AOITIVOS S.A
REPORTE OPERAIIVO VS, LIBROS
A¿T 31DE DICIEMBRE DEL 2OO7

li, rrr n r, rrrf,'I:irnS ¡ Vlvar
Mayo 2llr)n

A-5-1

(A+B+c+D+E)
E

ombra

slac¡ón d6 Servicio f 26
Estación do Sérvicio # 22
Estación ds Servicio f 29
Estacióñ de Servicio d l3
Estacióñ de Servicio I 18

Eslación d€ Servic¡o I 37
Estáción d€ Servicio 127
Esleción d6 Servicio # 32

Eslsción de Servicio 124
sláción de Servicio f 7

slación de Sorvicio á 2
steción de Servic¡o fl 15

sláclón da Sorvicio ,, 3I
Eslacióñ de S€rvick I44
Olros Clienl€s # 2
Eslación d6 Servicio É 28
Esláción de Ssrvicio # 51
Eslación de Servic¡o # 42

slación de Servicio # 34
Eslación de Setuicro # 62
Eslación de Servicio # 52
Eslación de SÉrvicio f 56
Esleción de Servicao 153

slációñ de Servicio # ¿

Estación de Servicio # 36
Esleción de Servicio f 9
Eslácion de Servicio # 57
Eslecon de Serv¡cio I l1

sleción de Servicao # 17

stación de Servicio d 59
slacióñ de Servicio # 30

Eslación de Servicio # 4O

Eslac¡ón dc Servicio f t

Esleción do Serv¡cio # 40

Eslaci

Clienles # 1

Estación
Estación
Estación
Esiación
Esteclón
Eslación
Esláción
Eslscióñ
EElec¡óñ
Eslecion

de
de
da
de
do
d6
de
d€
do

Servic¡o
S6Nicio
S€rvicio
Servicio
Servicio
S€rvicio
Servicio
Servicio
Servicio
Serv¡cio

fl5
d21
447
á 43
t12
t8
n38
*4A
§14
It 41

I846
I t34
7 gB4

7 311
6 578
5.¿78
5 433
5 175
4.952
4.889
4.501
4 071
3 760
3 274
3.244
3. r34
2 886
2.8 t.1

? 715
? 7ll
2 478
2 051
1 860
1740
r 695
r 646
r 635
1 537
1.151
1047

980
933
907
573
48¡1

Á20

327
230

0
(721

{326)

18 643
16 674
1t232
10 859
r0 663

5 634
1¡ 6¡

842

879

¿8¿

tÍ2
(326

2 88¿
,0.663
8.729

377
3 473
3 136
4 974
5 450

5175
2 671

I59t
2 nl)A

3 274
3 244
3 134

1 ¡6.')
2 A19t
1440
27tl

680
6r0

r 635
625

|,1?O

<) 002

¡ 685

6frl

803

2 910

I Ot5
r o25

9t2

556

5¡3

¿20

230

r 105
7 747
3 47?
r 988
1603

ll)

2 7n6

I 613
¡lra)

2 0.'8
11 232

¡ B¡11)

! t) tq
;l ¡r)fi

1|t/

l.t9

:t8
2 O.t3

t 418

1295

,1 057

,1

111 t.19

@@@r@

reE

@ @E

@

EEE

@r@-@

:t :t65



OIVISION COMBUSfIBLES

(A+B+C+D+E) a C l) E

Corriente 1,30 31 - 60 6r - 360 Sobre f,60

Eaiáaión de Servicio # 1

Eslec¡ón d6 Sorvicio f 2
Esláción de Seavicio # 3
Esláción d6 S6rvicio f ¿

Estac¡ón de Servicio I 5

Eslación d€ Servicio I 6
Eslac¡óñ de Sorvlcio f 7

Esleción de S6rvlclo g I
Eslac¡ón da Senr'lcio I 9
Eslac¡óñ r,6 Serviclo f 10

Eslecaón d€ Servicio d I 1

Eslac¡ón de Servicio I 12

Eslación de Servicio I 13
Eslación da Sorvicio fl 1¿

Eslac¡ón d€ Sorvicio f 15

Eslación dR Servic¡o I 16

Estación de Servicio # 17

Estación de SeNicio , 18
Estación de Servicio # 19

Estación d€ Sérvicio I 20
Estación de Servicio, 35

€slación de Servicio f 36

Eslac¡ón de Servicio # 50
Estáción d6 Se.vicio # 60
Eslac¡ón ds Servicio f 47

Eslación de Servicio 161
LEstación de Servicio f 25

lEslaclón de S€Nrcio 137
lEslación de Servicro # 24

Estación de Servicio
Estación de S€rvicio
Es(ación de Servicio
Eslacióñ de Servacio

Estsción d€ Servicio
Eslsclón d€ Sorvlclo
Eslación d€ SBrvlcio
Eslác¡ón d6 S6rvicio
Eslac¡ón de Servi.io
Esteción d€ Servicio
Eslación de Sorvicio
Est.ción de Servicio
Esláclóñ d6 Sanr'icio
Eslaclón (,6 So¡vi.lo
Eslac¡ón de Scrvicio
Eslacaón do 56rvicio
Esláción d6 S€rvicio
Estación de Servicio
Esláción de Servicio
Esl:ción de Servicio
Esláción de Servicio
Esláción ds So.vicio
Esláción d6 SÉrvicio
Esleción de Servicio
Eslac'on de Servicio
Eslación de Scrvicio
Esláción do Sorvicio
Eslación d€ Servicio
Esleción de Ssrvicio
Eslecrón de Servicio
Ollos Clieñles l3
Eslación de S€rvlcio
Estación de S€rvicio
Okos Cli6nles # 4

t22
r38
d28

,15

# 40
#26
fl21
fl29
#56
!27
#30
i46

42
fl51
It 32
fl62
fl49
f43
#48
u44

54
d33
#5r
#52
H 41

H39
r3d
t 31

t52
fl55

#5t
#l

r21.862
108.789
104 091

97 .342
78 828
76 060
71 tro I

70 412
69 004
63 8/2
6258r
59 673
59 448
5A 737
55 784

52.419
52 166

50 819
¿9 086
48 0s6 |

4? r,Al
45 6qi I

4J.460
4 1.515

40.0s9
38.751
38 539
37 562
37 239
36 148

35 669
34.¿167

33 602
32 986
32.7 42
32 464
30 780
30.203
30 17S

28 609
26 66n
23 (¡7'-t

25 i24
25 On4
24 -1r74

23 740
23 005
22 722
22.5/9
22.124
20 i1s
20.19d
19 208
17 773
la, 6A0
t5011
14 343
1¿ 208
14 000
I830
7 026
4.756

120.955
103.037
68.336
96 8s2
78 828
76 060
/o 4,51

70 362
52 n:12

6i 422
45 50fi
58 873
59.4¿8
47 680
55 744
52 419
51 516
50 819
¡8 986
¿8 056
38 981
¿5 373
4A 435
43 360
33 ¡45
40 099
30 326
37 894
3? 456

37 239
29 809
35 665
34 247
33 602
32 t86
32 t42
32 022
117f9
29 845
29 732
2.r 063

l(,t,
2l¡ 1tt4

24 t)f4
23 520
23.005

22 379
22 024
20.1l5
19 974
r8 758
1/' 773
15 210
14, 01 1

14 208

I n3r)
7 f]26
4 756

ti50
450

!G 176

150
l/076

800

11 05/

650

100

320

100

B 070

8,125
6¿5

6

6 334
.1

??o

8f)0

.142

19 000
358
447

,t 546

)20

200
100
200
220
,t 50

1'

I I :¡,t 1

2.59 7 645 2 387 801 18.i 649 14.l4 3 10 852 90%



LT EB C{A+B+C+o+E)
Sobr 36031 - 50 61 - 360Corr¡enlc 1 - 30

1l

lrl

2 2fJA

?,i11

'2 \ 1t1

3 3ñ(l
) :; t,l

lf)¡t4

l!2
,' lo

6
t?

7:t¡)

lqf2

3

666

:1.16

'¡l!

? t2B

485
?2t\

112

6

112

¿

I 1,2

5 6l)0
l2rr)

? 2nn

2 JB4

3 r'!6

992

ri l

t.t,t
t. r5

,'(l

I l7r)

I O0A

l 00B

?"\)
718

2 r28

1 020

r 138
3 203
4 982
2 386
3 808

336
1 008

996
3 000

I 464
( ¡ lr!)
nt)6

1 241
,t ¡t¡

l 184

50{)

769
721
452
112

128
i36
330
112
2?4
16a

17

54

B 588
5.600
5 321

5 156

4 982
4 674
4 666
4 532
4 .31 \

3 542
3 072
3 000

2.008
1 464

I .148

1 345
r 266

1184
l 170
I 166
1 071
1.020
1.008
1.002

984
880
805
769
121
7o¿
448

368
348
3tt2
224
224
168

56

54

Olros Clienles # 5
Olros Clionlos f 6
Estáclóñ de S€rvic¡o I 12

Otros Clientes ü 2

Estacióñ de Sorv¡c¡o l6
Otros Clieñlos # 7

Otros Clionles I 8

Otros Clientes l9
Otros CllenlGs # 10

Otros Clienles l ll
Estackin do Servicio i 37

Esleción do Sorvicio f 5
()hor Cllofilor ,, l2
Olros Clienles I l3
Esleción do Sorvicio ,, 42
Eslñc¡ón.lo 5rlrvlclo li ?Í)
Ol¡o3 Clien16s # l4
Eslación de Sorvicio f 3
Esreció.r d6 Sorvlclo ,i 2
lEsleclón de sorvlcio d 24
lEstáción ds servrcio # 25
lotros Ctientes, l5
Olros Cliontes f 16

Otros Cl¡€ntes , 17

Esl6ción de Servicio # 40

Olros Clionles # 18
Olros Cliénlos # 19

Estación de S6rvicio ü 26

lotros Clienles l20
lotros Cli€nles l2l
lEqtación rre Servicio # 5

lotros Ctienles # 4

lEslrción de Se.vicio # 2 |
lEstación de Serurcro # l5
lotros Chentes # 22

lotros Ckenles # 23
lotros Chentes # 24

lEsución de Se.vrcio # 27

lEstacrón de s€rvicio # 6
lotros Clienles # 25
lOtros Clnntes á 26

lokos Chenles # 27
t9 400 2.6214.639 23 1 1f)3n 74084.518

DlvlstoN ADtlvos

olal legün report€ op€ 7 d55

Nota 2 -

Nota 3.-

(A-5)

Ver e,rálisis de saldos confr, ádor en A-5_2

Vpr anáhsjs de rolación de lá rarle¡á oor divisirir enA-5-3

n á77 2 3.3.7 5 1 159 49.4l)1

Fu€nto:
tiit)(rlo t¡rotxr, n,,r¡rlo Ir,. lllnr, ,r' l:,rl'r.rrr't i rk' ( r{rr.tr"lnl¡rr

t/1
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ANEXO 5 A-5-3
COMBUSTIBLE A ADITIVOS S.A
AT¿ALISIs DE ROIACIÓÑ OE CARIERA
A¡I3T DE OICIEMBRE OEL 2OO7

Pruab¡ Rarllrada:
A coñtinuáción calcul¿mos et iñdtce de roleclóñ de .aIte,e coñ la Í a|dárl d..onq 'r ¡ r,¡rr')'
diás lá Compañle ta,de cn recuperer sus vcñlas

lA) Olvlr¡óñ cornbusl¡blcs
venlas a créd!!a

2007

§62r5 !11
2 876 98¡

33.45
t1

2006

? \?t ,t \\

t1

Cu€ñlas por cobrár promedro

V.c!s en el año de rolác'oñ

{A) Dias de rolación

200 /
(B) Dlvlr¡ór lublcánle3:

yrntÉo ¡ clódito
Cr,.n!ár rxx r:obrá, túo¡r.¡,rr)

Vec.s 4n .l aaró l. ,ól¡crnt
n)la) Dlas.le rola.ion

lC) Dlvlllón d¡€s€l:

Y.ú!?r
Cuenles oor cobrar o.omedio

24 544 t)14
8? 836

23 ft2.1O//
.12.1 250

VÉces en el eño de rolec'óñ

lC) Dias de rolación
2q6 r0

uentas por cobr¡r 2007
2 A24 tt5l

1.13 ¿65

80 188

2006
2 rtlo r),1

85,185

2005

¡63 01.,

Corñbuslibles

Otros
3 0t8 610 r r55 5?6 I o58 i7)

Sáldo V.ole.
Combuslibles
Lubricáñles
Otatel
Bilumen

2007
96 235 11 1

r 183 775

24 5/14 OtA
11i

2t\1"

2006

I trr¿ r,8¡
23 923 t\?¡

r 2G9 ¡60

1164 lf)'il
(13 ¡rr'r I

( I 269.1r,,r)
121 962 965 122 78a 796 {825 8:l l)

(4, Aráll.lr Dlvl!lón Combu!llblrrl
Esta d¡visión represenl!, el Z9% del lolal de lás venles y e§lá ,eracEñ¡d¡ ron ¡l r¡e,r^Il{¡'ló
lrshspole lereslre Es la división que se ha ñañlenrdó eslrbre co^ relac,ód ¡l ¡iró 7or)G L, rol¡rlrvl
dé l6la certérá se ñánlienc cslablc á Dasar qrré t. evdeñci.a uña drsNñt,cdr rl, 1 r,iá cn 'u
rolación en rpración al áño 2006, pe,o ño eslá de ácuerdo e l¡ polilrce de cr4d'lo.j. la CoiñP,ir',
qu. ve d.5 d¡as máxi6o

(B) Análl!lf Olvl!lón Lubrlc.ñ1.!:
R.ttes!ñlá .l 't"/" ¡lel lolel de ló< ,lor.sos d. l¡ (:ñnrDiin^ I d¡ n(vlir:rr\. 'r^ .'.rr 4rvli¡r, '.
conDoñ.ñ (,. adlllvo. y á..rl.r rrnir.¿jr,! t!e.Á .r rrr¡rrr.rnrrr¡ñro rlñ ¡rrr^,h,,! l^. f rr¡ 'l'vrtr,r,
lErnb¡añ sc há ntañI.ñido.sláblc co¡ ielácón al ¡ño ?lr(l(i ,., rxrii¡|. 'rn1 11 ¡!l'r,r¡ rl.,'',"nr'l
csláblecide por lá Cnmpei\iá..¡(,é vá de 56 diás ,nár(,r)

-0.17i/.
.1.12%
2,33%

(C) Anál¡!¡! Dlvl!ló¡ D¡.3.r

Erprrc¡croñ de M¡,c¡!
./ Tomado de los eslados liñancreros de la Coorpáñi;t ¡ lás léch¡r rñ{,'.ad¡1

Es la div,sión qup en el año 2007 mayo, c,?cinl¡póro lÚvo en rElac¡ón ir ino 2r)06 rlerr.re¡r, ^l
20% del tolal dc los rngresos de la Coñpañia este produclo se rns,rñeñl¡ oo,.¡,,r la Cón,oi','^
eumcñtó su red con 5 

^ueves 
eslaciones dr servrcios Adicroñalñenle e¡ el m.rc.r'l(, 5e rnlD(rlr.' v

sG ¡ñhoduio €luso de tos vehiculos á d¡asel. y srcumple coñ le polrlÉa.le cradrlo 4al;]llPcrd¡ frór l:r

Compañla, que ve d! 5 dias máximo



ANEXO 6

COMBUSTIBLES & ADITIVOS S.A,
MOVIMIENTO PROVISIÓN CLIENTES INCOBRABLES
A/T 31DE OICIEMBRE DEL 2OO7

Prueba Rea liz ad a

(A-4)

A-54
Preparado por: Raquel Guamán/Sara Vivar
Fecha: Mayo 2008

(A-4)

se cDser/a :u€ sé ¡a 'eailzaoo una provtslcn :e t:¿fetz '-n ra que :ueron alec:adas as

c.rentas ce Gasios ,3dernas se ieversaron cre(as :;¿ntas lebrcc a que en su pclitica de

carlera. pasado los 30 dias se debe provrsronar ei 'iC0l! Jel saldo adeudado en la cual 3n el

transcufso de ios dias se reversa el astento pof la canceiacton oe la deuda a contlnuactÓn se da

ldeJ

D eta lle
Saldo al

31-D¡c-2006
Ad iciones Cobros

Reclas¡f por
P rov.

Baias Ajustes
Saldo al

31-Dic-2007

LUBRICANfES
Provrsron Clrentes lncobrab

COMBUSTIBLES
Provrsron Clientes lncobrab

OTROS MENORES
Provrsron Cl¡entes lncobrab
Provrsron Clrentes lncobr¿L

( 1 3.356 )

i 104 502)

.;
i-
r2 q96(1 7 659) (2.219\ ¡?ñ ??6\

18 382) J.0 39 (1 18.397)

35 51.11 t7 r61 IJ )Y/ (31810)

l 71.584) | 34.196 2.219). 14.045 170.44214á.882

Explicación de Letras



ANEXO 6

COMBUSTIBLES & ADITIVOS S.A.
IVIOVIMIENfO PROVISIÓN CLIENTES INCOARABLES
A/T 31OE DICIEMBRE DEL 2OO7

A-54
Preparado por: Raquel GuamanlSara Vivar
Fscha: Mayo 2008

Cr¡enta Oebe Haber

Cuenta lncoblábles Deducrbles
Prov Ctas lncob.ables Lubrcantes
Otros lngresos No Operalrvos
Prov Clas lncobrables Combuslrbles
Otros lngresos No Operatrvos
Prov Cias lncobrables Olros Menores

16.264 16.264

i - E=t" valor. se constato con los aslenlos de diario y con las politicas de provis¡Ón de cartera en la
- cual se real¡zaron ciertos reversos por cartera ¡ncobrable.

4110

448

13.597

2.219

J'¡ I

13 597

Provision de Cuentas lncobrables 
*i 

: i
Cuentas lncobrables Oeduc¡bles

Salqr :onespondien¡e a R eclas¡licacron. ver explrcacron

Corresoonde a una reclasrficacrón :n Ia cual fue afectada
lnccbrables Deduc¡bles. el asrenlo se explica a conhnuacron:

Asiento de reclas¡f¡cación
C uenta

Cuenta lncobrables Deducrbles
Otros lngresos No Operativos
Cuenta lnccbrables Deducibies
Ctros lnqresos No Operau'/os

2 ,le .r

(39 608)
49 055

L447

la Cuenta de Gaslos de Cuentas

Det¡e Haber

3 731

: j'6
9.Mt- L147



ANEXO 6

COMBUST¡BLES & ADITIVOS S,A.
MOVIMIENTO PROVISIÓN CLIENTES INCOERABLES
A/T 3I OE DICIEMBRE DEL 2OO7

Analisis de Provis¡ón
Total Provisión seqún auditores

Preparado por
Fecha:

Oe acuerdo a pol¡tlca rnterna pasado 31 d¡as dec: ser provrs¡onada

( A-54-1 )

A-54
R¿€uel Guamán/Sara V¡var
ñ,lavo 2008

Cadera venoda mas de 31 dia
Provrs¡on eslabiecrda por la C¡

E¡ceso

1 13 015
170 442

Resumen d e cuenta
Cllenles L,lcales

Clientes lncobrables

TotalCl¡entes
9,o de P..cvrsron de Acuerdo a

la

Provis¡ón sgn aud¡tores
Provision del año sgn Cia

Gasio ic j¿!ucrble sgn audrtores

2.870.177
116 916 '9/

2 987 3S3

(A-8)

9,2.987.393 C¡rentes Locales USD

ioo¿ de la canera total ?98.739

Saldo de lá provrsrón al 31-12 -- {170142)
No excede al 10o/o de Ia carterl total , es conforme

29.87{
-39.608

Nota 1.- C
9r

(69.{8 1 r (Conciliác¡ón
tributaria)

.cmc acaemcs observar a continuactón la antigúedad de la cartera es cons¡derada buer: debido a que el

6lb Ce a .anera rncluye saldos por vencer y venc¡dos hasta 30 dras Un resumen de lrcha antigÚedad

ct tLat: ¿l 3 i de dtcrembre del 2007. es ;cmo s¡gue.

3deJ



ANEXO 6 A-54
Prsparado por: Raquel Guamán/Sara Vivar
Fecha: Mayo 2008

COMBUSTIBLES & ADITIVOS S,A.
MOVIMIENTO PROVISIóN CLIENTES INCOBRABLES
A,¿T 31DE OICIEMBRE DEL 2OO7

0 9/o

BB

I :96%

/ Valores tomados de mayores contables cortados al 31 de drciembre del 2007
',/' \./alores tomados del lñlorme del informe del año antenor al 31 de Drcrembre del 2006

<A-5> 20/, 2% 0

Total + de
31 diasCod¡go Cliente 31 .60 '61 -350

Mas de
360

Total Cartera Corriente 1 - 30

19.149

10 852

23 119 19 400

18 697 4.8 34

2.621

1 13.015

4 2.680

25 195

45 140

COMBUSTIBLES
i 2 Clientes Locales

OTROS IVIENORES
13 Cl¡entes Locales

LUBRICANTES
1'1 Clientes Locales

2.597 645

188 314

84.5 1 8

2.387 801

34.7.10

141.172 +¿ 40J

1 84 6.19

1ó39

1 .455Gra nd Total 2.870.477 233.7 5'l 56.159 49.401

.l de .1

Explicación de fúarcas:



A-6ANEXO 7
cotlBU3nBtE9 a aorlrvos s a
CUEt¡IAS INCOARABLES
A.'f 3I DE OICIEMBRE OEL IOO¡

!.!l!9,!l-J-I
1-?-!!

S¿ldo !¡ Jl.
I24 Z

i
2

3

-L-iEE-iEs rñaóBRABLEs
CTIENIES INCOBRABLES.LUB

EIE¡aS !i¡§o¡"¡Qr(§ qove_ . ,
CTIEN'ES INCOARABLES.OIROS MENOR

ro4 ofn
5 29¡ 5 29¡

6 9i61169!6

MOVIMIENfO DE LA CUENfA INCOBRABLES

OEIALLE OE CUEÑTAS INCOBRAALES AI

Cñ ,o.f.@. obr.rvá, .!re .upñi, no 0I*6álá mv'
@lr¡,go oo, luot.¡r á ¡!.§r,¡ ñtlé"rLdad c'eéil ñ4<¡
!álóo p.4 dá' 16 ¡t¡oráb'r,rlád ¡r' lqr.ñor

3l-dlc'07

31¡ci.06
31 úr.06

2{l.reb.9,
30 iú.0?
3l á0orl3
22.d,c.03

3l ñáy 03

3l{.i.06

Eslació¡ de S.Bt.io ,25
E3láoón dq S.recio ! 2¡
Elleclóñ dc ScMCro | 74

Esl.ción.le S.m.'o | 23
Esl¡ción d¿ S€ñrc'o, 26
Erl.c¡ó^ d. S€ilc,o r 2A
Erroó^ de Setulc'o, ?3

Eilac!ón d6 S.ryicio ,22
E3reiónd. S.M(ro, ?5
Frrrión d. séM.ro , 2¡
Iolrl C,1..á lñcob.ábl.

r 129

¡,{r Isnl' n,.v'r'oúo

'.i:r¡ú.r. D,.v's,6ádo
I ¡r¡rñ.nr. F¡ov,!'onárro

2 010
r 581

? 135
Á 909

33 398

I ni|,¡.lle ¡lov'rMer,o
!.'i n,eotF nró¡r'ñ8do

',niiú¡r. D,ñv's'o.ri,o

------i]'l1it

I 126
? r95

rnr¡r@nr. n,dv,s!@ádo
lnt¡[tr.ñr. It,.e.,mado
r .rihrFnr. .' ov'r'm.do

Sólo r¡!a!l!r!!-AP!qvlttó!r



DESCRIPCIÓN SALOO AL
3r -Dtc-06

REF
P/T

SALDO AL
3l -otc -07

ANEXO 8

COMBUSTIBLES & AOITIVOS S. A
DETALLE DE INGRESOS
A/T 31 OE DICIEMBRE DEL 2OO7

VENTAS NEfAS

VTA DIESEL

VTA GASO EXTRA

VTA GASO SUPER

VTA LUBRICANTES
VTA BITUMEN

DEVOL VTA
DEVOL VTA DIESEL 2 LOCAL
DEVOL VTA GASOLINA
DEVOL VTA LUBRICANTES
DEVOL VTA BITUMEN

OIF PRECIO
DIF PRECIO DIESEL
DIF PRECIO GASO
DIF PRECIO LUBES
DIF PRECIO BITUMEN

DSCTO/VfAS
DSCTO/VTAS DIESEL
OSCTOA/TAS GASO
DSCTO/VTAS LUB

B-4

RG/SV
Mayo-2008

121.962 9651?2.733.060

24 123 917

60 03 7.836

36 319 061

(1)

(1)

(r)

24 7a7 275

59 9.rri.0B9

36 645 994

1 1!X) 0171 .245 967
1318.998

-697.523
- 184 309
-450.856

-14 323
-48 035

-4?8.260
- r 46.638
-2 75.380

6 242

-106.576
-¿ I (i06
-ti4 9/0

-51.549
-2 989

-45.648
-1 418
-1 494

-109.329
-13.592
-6't.17A
-34.5 59

-21 57 6
- 14.953

.6.G22

E la borado por:
Fec ha:



ANEXO 8

COMBUSTIBLES & ADITIVOS S. A,
DETALLE DE INGRESOS
A/T 3I DE DICIEMBRE DEL 2OO7

En resumen:
Tolal venta combuslibe
DSCTOA/TAS GASO
DIF PRECIO GASO
DEVOL VTA GASOLINA
Tolal venta combust¡be neta

Tolal venta lubricantes
DSCTOA,/TAS LUB
DEVOL VTA LUBRICANTES
Total venta lubricantes neta

Total venta diesel
DSCTOA/TAS DIESEL
DIF PRECIO DIESEL
DEVOL VTA DIESEL
Total venta diesel neta

VTA BITUMEN
DEVOL VTA EITUI\,4EN
DIF PRECIO BITUMEN
Total venta bitumen neta

Elaborado por:
Fecha:

B-4

RG/SV
IVayo-2008

2006
96 956 897

,61 1 78
,101 384
(450 856)

96.343.480

1 .245 967
(34 fi5O )

(14 323)
1.197 .Og4

24.123 917
( 13 s92)

(2 e8e)
(184 309)

21.923.O27

1 .31 8.998
(48 035)
(1494)

1.269.469

2007
96 582 0B4

(.i 622
(i4 970

( 275 380)
96_235.1t 1 79./.

r1f)001/

tG 242)
1.1A3.77 5 t "/(,

(14
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