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RESUMEN

Con los datos de ventas, costos de ventas y gastos se ha realizado un
analisis estadistico para obtener una proyeccién de utilidades, el mismo que
es de vital importancia para los directivos de la empresa porque les permite
tomar decisiones de mercadotecnia, produccion, aprovisionamiento y flujo de

caja. Por tanto, debe ser elaborada con sumo cuidado.

En el primer capitulo se ha desarrollado un marco teodrico donde se analiza la
empresa y un marco metodologico donde se detalla conceptos y técnicas

estadisticas utilizadas para obtener la proyeccion de la utilidad.

En el segundo capitulo se ha realizado el analisis de estadistica descriptiva y
analisis de graficos como diagrama de caja, diagrama de dispersion y grafico

de normalidad de las variables asociadas a la proyeccion de la utilidad.

En el tercer capitulo por medio del modelo de regresion multiple se obtiene

una ecuacion que nos da como resultado la proyeccion de la utilidad para el

ano 2007 de una distribuidora de celulares.
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INTRODUCCION

El resumen de las operaciones financieras (el estado de resultados) ha
incrementado con el tiempo su significancia para los inversores, acreedores,
agencias del gobierno y la propia direccion. Es importante que la alta
gerencia cuente con una herramienta que le permita proyectar su utilidad

con el fin de que pueda tomar decisiones oportunamente.

Con el proposito de obtener esta herramienta util para determinar la utilidad
de una distribuidora de celulares, se ha analizado datos de ventas, costo de
ventas y gastos del afio 2006 que se obtuvieron a través de una practica

laboral.

Con estos datos se realizara un analisis técnico aplicando lo aprendido en el
transcurso de la carrera de Ingenieria en Auditoria y Control de Gestion como

estadistica descriptiva, estadistica inferencial, analisis multivariado, auditoria.

La metodologia que se ha utilizado para obtener la utilidad es un modelo de
Regresion Lineal Multiple, el cual se obtendrd con la ayuda del software

estadistico SPSS.



El procedimiento que se ha seguido en este proceso es la recopilacion de
datos mediante observacion fisica de facturas, comprobantes de egresos y
reportes del sistema contable utilizado por la empresa (LUCAS).
Posteriormente se ha realizado un tratamiento estadistico de los mismos

para luego obtener como resultado la proyeccion de la utilidad.




CAPITULO |

MARCO TEORICO Y METODOLOGICO

1.1 Marco Teorico

1.1.1 Antecedentes del trabajo: El trabajo consiste en la determinaciéon de
la utilidad con datos reales de una distribuidora de celulares mediante un
modelo estadistico con la finalidad que permita a la alta gerencia analizar la
situacion econémica de la empresa periédicamente. Se realizara el
tratamiento y analisis estadistico de los datos obtenidos tanto de ventas,
compras y gastos mensuales, mediante el uso de la herramienta estadistica

como es el programa SPSS.

1.1.2 Alcance: El estudio comprende los ingresos y egresos del afio 2006

de una distribuidora de celulares, localidad P. ICAZA.

1.1.3 Poblacion de estudio

1.1.3.1 Poblacion objetivo: Estd dada por el conjunto de datos que

corresponden a los ingresos y egresos de esta distribuidora.
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1.1.3.2 Poblacion de estudio: Constan los archivos de ventas (facturas),
egresos (gastos, costo de ventas), y los reportes realizados por la

distribuidora.

1.1.4 Antecedentes de la empresa: La empresa que se analizara se dedica
a la compra-venta de celulares, tarjetas prepago y de cabina, venta de
accesorios, chips, planes postpago, planes corporativos, planes familiares y
servicios de locutorios. Se la puede considerar como una empresa mediana,
no solo por los ingresos sino tambien por el numero de sucursales en todo el
Ecuador. La empresa cuenta con sucursales en Quito, Cuenca, La Libertad,
Loja, Riobamba, Guayaquil. Se ha mantenido estable en sus operaciones,

en los Ultimos afos, sus ingresos han crecido considerablement%{) AN
5 |

1.2 Marco Metodologico

1.2.1 Técnicas e Instrumentos de recoleccion de datos: La recoleccion
de datos se hizo a través de observacion directa de comprobantes de
ingresos y egresos que la empresa elabora, reportes que proporciona el

sistema contable (LUCAS).

1.2.2 Confiabilidad y validez del instrumento: Como técnica de
investigacion, la observacion tiene amplia aceptacion. La observacion directa

proporciona hechos que no podria obtener de otra forma.




1.2.3 Técnicas de Procesamiento y Analisis de los Datos.

1.2.3.1 Analisis Descriptivo: Ayudara a observar el comportamiento de la

muestra en estudio, a través de tablas, graficos, etc.

1.2.3.1.1 Medidas de tendencia central: Es un grupo de estadisticos que
permiten ver lo dominante, lo tipico o la tendencia de una distribucion de

datos en el sentido de cuales son sus valores medios.

[ MEDIDAS DE TENDENCIA CENTRAL y

1 . | ; | WSS

MODA ] [ MEDIANA l [ MEDIA

Moda: En estadistica la moda es el valor que cuenta con una mayor

frecuencia en una distribucion de datos.

Mediana: Corresponde al percentil 50%. Es decir, la mediana hace que haya
un 50% de valores muestrales inferiores a ella y un 50% de valores

muestrales superiores a ella.

Media: La media aritmética o promedio, de una cantidad finita de numeros,
es igual a la suma de todos ellos dividida entre el numero de sumandos. Es

uno de los principales estadisticos muestrales.



Expresada de forma mas intuitiva, podemos decir que la media es la cantidad

total de la variable distribuida a partes iguales entre cada observacion.

Medidas de variacion o dispersion: Las medidas de variacion o dispersion
muestran la variabilidad de una distribucion, indicando por medio de un
namero o estadistico si las diferentes puntuaciones de una variable estan

muy alejadas de la media.

Cuanto mayores son los valores de esos estadisticos mas variabilidad habra.
Cuanto menores son, mas homogeéneas son las puntuaciones respecto a la
media. De este modo se puede saber si todos los casos son parecidos o hay

grandes diferencias entre ellos.

[ MEDIDAS DE VARIACION ]

RANGO ] ( DESVIACIONTEPICA} [ VARIANZA

Rango: Diferencia entre el valor maximo y minimo de un muestra o

poblacion. Solo es valido en variables continuas. Amplitud.

Desviacion tipica: Caracteristica de una muestra o poblaciéon que cuantifica
su dispersion o variabilidad. Tiene las mismas unidades que la variable. La
desviacion tipica es invariante con respecto al origen de la distribucion. Su

cuadrado es la varianza.




Varianza: Mide la dispersion o desviacion respecto de la media y es igual a
la suma de los cuadrados de las desviaciones individuales, dividida por el
numero de observaciones. La varianza es igual al promedio de los cuadrados

menos el cuadrado de la media.

Minimo: Es un valor muestral de forma que por debajo de este no hay

valores muestrales.

Suma: Estadistico descriptivo que suma los valores numéricos de los datos

muestrales de distribuciones continuas.

1.2.3.1.3 Medidas de la forma de la distribucion:

[ MEDIDAS DE LA FORMA DE LA ‘
¥ DISTRIBUCION )
1

el i A —— Emaen (TR
ASIMETRIA ] [ CURTOSIS

Asimetria o sesgo: Se refiere a si la curva que forman los valores de la serie
presenta la misma forma a izquierda y derecha de un valor central (media

aritmeética).



§

Curtosis o apuntamiento: Analiza el grado de concentracion que presentan
los valores alrededor de la zona central de la distribucion. El patrén con el

que se compara la forma del grafico es la distribucion normal.

1.2.3.1.4 Medidas de posicion: Estas medidas permiten conocer otros

aspectos caracteristicos de la distribucion que no son los valores centrales.

MEDIDAS DE
POSICION
i - __._._.._!_.-..._.__.__. " -
PUNTUACION . i
( PERCENTILES ] ( DIFERENCIAL ] [PUNTUACIONTIPIU\

Percentiles: Un percentil 90% corresponde a un valor que divide a la
muestra en dos, de forma que hay un 90% de valores muestrales inferiores a
éste, y un 10% de valores muestrales superiores a este. Los percentiles 25%,

50%, 75% son el primer, segundo y tercer cuartil respectivamente.

1.2.3.2 Analisis Exploratorio: Pretende partir de un conocimiento profundo
y creciente de los datos para, trabajando inductivamente, llegar a un modelo

ajustado de los datos.

CIB-ESPOI



1.2.3.2.1 Diagrama de caja: El diagrama de caja proporciona informacion
completa visual sobre cédmo se distribuyen los datos. Puede ser de gran

utilidad como técnica de analisis exploratorio de datos.

En un simple grafico se suministra informacién sobre la mediana (o media),

sobre el 50% y 90% de los datos, asi como de la simetria de la distribucion.

1.2.3.2.3 Grafico P-P de normalidad: Se utiliza para examinar la desviacion
de los datos respecto a la normalidad. Representa graficamente la proporcion
acumulada observada en diversos puntos frente a la proporcion acumulada
esperada, suponiendo una distribucion normal de valores estandarizados. Si
los datos constituyen una muestra de una poblacién normal, los puntos

deben encontrarse proximos a una linea recta.

1.2.4 Procedimiento.

1.2.4.1 Analisis Estadistico con SPSS: El SPSS es un paquete estadistico
de analisis de datos con mas de 20 afos de aplicacion en la investigacion de
ciencias sociales y econdémicas. Contiene programas capaces de realizar
desde un simple analisis descriptivo hasta diferentes tipos de analisis
multivariado de datos, como pueden ser: analisis discriminante, analisis de

regresion, analisis de varianza, etc.



Las aplicaciones de la estadistica a la investigacion son importantes,
teniendo en cuenta que cada vez es mas la cantidad de datos que se
manejan y la variedad de analisis que se realizan rebasan la capacidad del

calculo manual.

La caracteristica basica de esla herramienta es que dispone de una hoja, que
es similar a una hoja de calculo, que permite la definicion de variables
actuando en las cabeceras de columnas, para posteriormente registrar los

datos en las filas.

Un analisis en SPSS nos permite obtener la siguiente informacion:

= Datos y distribucion de frecuencias.
' Represenlaciones graficas.
% Medidas de Tendencia Central, comparacion entre ellas.

‘ " Medidas de dispersion.

% Diagrama de caja.

“" Medidas de dependencia lineal: Covarianza, correlacion, recta de

regresion.
#  Analisis de Regresion.

& Analisis de la varianza




1.2.4.2 Método de Regresion: La regresion es una técnica estadistica

utilizada para simular la relacion existente entre dos o mas variables. Por lo
tanto se puede emplear para construir un modelo que permita predecir el
comportamiento de una variable dada. La regresion es muy utilizada para
interpretar situaciones reales, pero comunmente se hace de mala forma, por
lo cual es necesario realizar una seleccion adecuada de las variables que
van a construir las ecuaciones de la regresion, ya que tomar variables que no
tengan relacion en la practica, nos dara como resultado un modelo carente

de sentido, es decir ilogico.



CAPITULO Il

ANALISIS ESTADISTICO DE LOS INGRESOS Y EGRESOS

2.1 Datos para el analisis: Para el analisis estadistico de los ingresos y
egresos de una distribuidora de celulares se han tomado valores
correspondientes a los doce meses del afio 2006. Las variables para el

analisis son las siguientes:

TABLA |

DATOS DE VENTAS, COSTO DE VENTAS Y GASTOS

Meses Ventas Costo de Ventas Gaslos
Enero 215.053,98 175.269,84 23.186,19
Febrero 189.364,72 149.723,25 20.917,50
Marzo 191.859,02 183.095,06 21.758,01
Abril 104.222 81 90.444 16 24.526,52
Mayo 116.167,41 95.740,21 32.400,57
Junio 138.826,52 109.454 32 26.455,55
Julio 135.641,10 90.531,93 34.260,08
Agosto 143.957 58 135.305,73 20.623,68
Septiembre 243.114,38 213.102,98 23.902,81
Octubre 215.013,09 178.637,14 24.212.81
Noviembre 234.589,80 197.900,71 17.426,97
Diciembre 288.231,15 235.468,24 33.141,30

Fuente: Distribuidora de Celulares.

Localidad P.lcaza




2.2 Analisis de las variables

2.2.1 Analisis de Ventas

2.2.1.1

analisis se obtiene estadistica descriptiva (media, desviacion estandar,

maximo, minimo, etc.).

TABLA I

ESTADISTICOS DESCRIPTIVOS DE VENTAS

Analisis descriptivo de la variable Ventas: Con este tipo de

Estadisticos descriptivos

N Rango Minimo Maximo
Ventas 12 |184008,34 (10422281 [288231,15
N valido (segun lista) 12
Estadisticos descriptivos
N Suma Media
Estadistico | Estadistico | Estadistico | Error tipico
Ventas 12 2216041,56 | 184670,13 | 16486,351
N valido (segun lista) 12
Estadisticos descriptivos
N Desv. tip. Varianza Curtosis
Estadistico | Estadistico | Estadistico | Estadistico | Error tipico
Ventas 12 | 57110,395 | 3,26E+09 -,901 1,232
N valido (segun lista) 12




En el afio 2006 la empresa realizd ventas por $2'216.041,56; lo cual nos
indica que en promedio vendié $184.670,13 mensuales. La empresa obtuvo
mas ingresos en el mes de diciembre, ya que comunmente en este mes es
cuando las personas tienen un poder adquisitivo mayor que en cualquier otra
época del afno, con ventas de $288.231,15. Tenemos un valor del estadistico
curtosis de -0.901; lo cual nos indica que pertenece a una distribucion

normal porque se encuentra dentro del rango de normalidad (-2 a +2).

2.2.1.2 Histograma de Ventas

FIGURA 1

HISTOGRAMA DE VENTAS
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En el histograma podemos apreciar que la media de las ventas es

$184.670,13 y la desviacion estandar es $57.110,40. EIl coeficiente de
variacion para las ventas es 30.93% lo que nos indica que los datos son

relativamente precisos.

2.2.1.3 Diagrama de Caja de Ventas

FIGURA 2

DIAGRAMA DE CAJA DE VENTAS
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Al analizar el diagrama de caja podemos observar que la caja contiene al
100% de las observaciones, existe mucha dispersion. La distribucion
presenta asimetria de acuerdo con lo que se puede observar en la ubicacion

de la media.

2.2.1.4 Grafico P-P de normalidad de Ventas

FIGURA 3

GRAFICO P-P DE NORMALIDAD DE VENTAS
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En el grafico podemos observar que las ventas tienen un comportamiento

normal debido a que sus valores se aproximan mucho a la recta.



2.2.2 Analisis de Costo de Ventas

2.2.21 Analisis descriptivo de la variable Costo de Ventas ¢/

TABLA I

ESTADISTICOS DESCRITIVOS DE COSTO DE VENTAS

Estadisticos descriptivos

N

Rango

Minimo Maximo

CostodeVentas

N valido (segun lista)

12 1145024,08

12

9044416 |235468,24

Estadisticos descriptivos

N

Suma

Media

Estadistico

Estadistico

Estadistico | Error tipico

CostodeVentas

N valido (segun lista)

12 | 1854673,57

12

154556,13 | 14505,365

Estadisticos descriptivos

] N Desv. tip. Varianza Curtosis
Estadistico | Estadistico | Estadistico | Estadistico | Error tipico
CostodeVentas 12 50248,060 2,52E+09 -1,333 1,232
N valido (segun lista) 12

Los costos de ventas mensuales para la distribuidora fueron de $154.556,13.

El valor del estadistico curtosis nos indica que tiene una distribucién normal

de acuerdo con el rango (-2 a +2).




2.2.2.2 Histograma de Costo de Ventas

FIGURA 4

HISTOGRAMA DE COSTO DE VENTAS
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En el grafico podemos observar que la media de los costos de ventas es

$154.556,13 y la desviacion estandar es $50.248,06. El coeficiente de

variacion para los costos de ventas es 32.51% por lo que podemos decir que

los datos son relativamente precisos.



2.2.2.3 Diagrama de Caja de Costo de Ventas

FIGURA 5

DIAGRAMA DE CAJA DE COSTO DE VENTAS
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Al analizar el diagrama de caja podemos observar que la caja contiene al
100% de las observaciones, existe mucha dispersion. La mediana se

localiza cerca del extremo superior, distribucion asimétrica negativa.
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Grafico P-P de Normalidad de Costo de Ventas

FIGURA 6

GRAFICO P-P DE NORMALIDAD DE COSTO DE VENTAS
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En el grafico podemos observar que los costos de ventas tienen un

comportamiento normal debido a que sus valores se aproximan mucho a la

recta.




2.2.3 Analisis de Gastos

2.2.3.1  Analisis descriptivo de la variable Gastos
TABLA IV
ESTADISITICOS DESCRIPTIVOS DE GASTOS
Estadisticos descriptivos
N Rango Minimo Maximo
(Gastos 12 16833,11 17426,97 | 34260,08
N valido (segun lista) 12
Estadisticos descriptivos
N Suma | Media
Estadistico | Estadistico | Estadistico | Error tipico
(astos 12 | 302811,99 | 252343325 | 1550,3563
N valido (segun lista) 12
Estadisticos descriptivos
N Desv. tip. Varianza Curtosis
Esladistico | Estadistico | Estadistico | Estadistico | Error tipico
Gaslos 12 | 5370,59179 28843256 -,649 1,232
N valido (segun lista) 12

La empresa realizo gastos mensuales aproximadamente de $25.234,33. El

valor del estadistico curtosis nos indica que tiene una distribucion normal de

acuerdo con el rango (-2 a +2).




20

2.2.3.2 Histograma de Gastos

FIGURA 7

HISTOGRAMA DE GASTOS
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En el grafico podemos observar que la media de los gastos es $25.234,33 y
la desviacion estandar es $5.370,59. EIl coeficiente de variacion para los
gastos es 21.28% por lo que podemos decir que los datos son relativamente

precisos.



2.2.3.3 Diagrama de Caja de Gastos

FIGURA 8

DIAGRAMA DE CAJA DE GASTOS
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Al analizar el diagrama de caja podemos observar que la caja contiene al
100% de las observaciones, existe mucha dispersion. La mediana se

localiza cerca del extremo inferior, distribucion asimeétrica positiva.



2.2.3.4 Grafico P-P de Normalidad de Gastos

FIGURA 9

GRAFICO P-P DE NORMALIDAD DE GASTOS
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Podemos observar que los gastos del afno 2006 de la distribuidora tienen un

comportamiento normal debido a que se aproxima a la recta.



3.1

CAPITULO 1lI

MODELO DE REGRESION MULTIPLE PARA LA

DETERMINACION DE LA UTILIDAD

Variables para el modelo de regresion

(afUntitled SSPSS Data Editor .
File .Edlt V!éw L‘Sfa l-AT‘Iaf-lsFUrm Aﬁalyze l éraphs Lﬂ.ilx.tiel'..s .Win;jow 7 Help 7
ZR|& B | | =k M T SIEE 29
[
Venlas | Costodeventas| Gaslos | Utilidad |
| 215053 08 175209 A4 2318R,19 17635 38
- 9 109364 72 149723 26 20917 ) 19092 65
3 10185902 12095 05 21758 01 562312
] 104222 B1 90444 15 24526 52 926,19
5 116167 41 a5740 21 32400 57 1373 R4
6 138026 A2 119454 32 JRAKG B 308 A3
M 1364110 00531 93 14260 100 9349 72
8 143947 58 13530573 20623 68 11971 83
9 24311438 21310293 2390281 B108 59
0 21501309 178R37 .14 2421281 14391 56
1" 234589 80 19790071 17426 97 1926212
2 2838231,15 23546824 33141 30 2262197
|
|
1

Para la determinacion de la utilidad se ha considerado como variable

dependiente (utilidad) y variables independientes (ventas, costo de ventas y

gastos).
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TABLA YV

VARIABLES INTRODUCIDAS EN EL MODELO DE REGRESION

Variables introducidas/eliminada&

Variables Variables
Modelo | introducidas eliminadas Método
1 Gastos,
Ventas,
Costode
Ventas

a. Todas las variables solicitadas introducidas
b. Variable dependiente: Utilidad

Introducir

3.2 Interpretacion de Resultados

3.2.1 Significacion del modelo
TABLA VI

SIGNIFICACION DEL MODELO

Modelo Sig

‘ ( D,OOO:

1 Regresion

Mediante los resultados de ANOVA vamos a probar la siguiente hipotesis:
Hy: B,=p=0=0£=0
H,:3i,8 %0

El resultado del analisis de la varianza resulta significativo (p

aproximadamente cero). Por tanto rechazamos la hipétesis nula de que las




variables no son significativas en el modelo y admitimos que hay asociacion

entre la variable dependiente y las variables independientes.

3.2.2 Coeficientes

TABLA VII

COEFICIENTES DEL MODELO DE REGRESION

Coegc’l'éntes e -

_____Modelo

1 {Constante) L4924 252
Ventas 0,763
CostodeVentas -0,699
Gastos . 0,830

r 4

Sig
0,653
0,000
0,002

0,041

Intervalo de Confianza

bimite Superior | Limite Inferior
-29232,848 19384 ,345

0,461 1,065
-1,053 -0,346
-1.617 | - -0,044

7

En la tabla se puede observar las estimaciones de los coeficientes, junto a

un error tipico de la de la estimacion, un valor de la significacion y un

intervalo de confianza.

El modelo de la regresién lineal multiple esta dado por la siguiente ecuacion:

Y =0,763x, - 0,699x, - 0,830x,

Término constante: El valor es -4924,25; con un intervalo de confianza del

95% que va desde -29.232,85 a 19.384,35

Término para la variable indicadora de ventas: Es significativo (p

aproximadamente 0), es decir, se rechaza que sea nulo. Vale 0.763 con un

intervalo de confianza del 95% que va desde 0,461 a 1,065.
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Término para la variable indicadora de costo de ventas: Es significativo
(p=0.013), es decir se rechaza que sea nulo. Vale -0.699 con un intervalo de

confianza del 95% que va desde - 1,053 a — 0.346.

Término para la variable indicadora de gastos: Es significativo (p=0.041),
es decir se rechaza que sea nulo. Su valor es - 0.830 con un intervalo de

confianza del 95% que va desde —1,617 a —0,044.

3.2.3 Bondad del ajuste

Para medir la bondad del ajuste tenemos el término R cuadrado y R

cuadrado corregida.

El término R cuadrado es una cantidad que puede interpretarse como un
factor (porcentaje) de reduccion de la incertidumbre del modelo. Cuanto mas

se acerca a uno, mas poder explicativo tendra el modelo.

TABLA VIII

BONDAD DE AJUSTE DEL MODELO

Resumen del modelo

1 0,945 - 0,893 ~ L o853
a, Variables predictoras: (Constante), G‘Estog:‘ﬁenlas, CostodeVentas
b, Variable dependiente: Utilidad

R cuadrado
~ Modelo | R R culacﬁzem"‘*) ~ corregida d




Nuestro R cuadrado es 0,893, lo que nos indica que el modelo se encuentra

bien planteado, ya que es muy cercano a uno. ElI modelo se considera

aceptable con un R cuadrado mayor al 75%.

3.2.4 Matriz de Correlacion

CIB-ESPOL
TABLA IX

MATRIZ DE CORRELACION

Correlaciones

A‘f_ ----------- B Utilidad | Ventas | Costode Venté; Gastos
Correlacion  Utilidad 1000 0,783 0657| -0,105
Ventas (0783 ) 1,000 0972 -0,158
Costo de Ventas 0657| (G 6'_,-972 ) 1,000| -0,284
_Gastos | @10s]) -0158]  -0284] 1,000

La variable Compras con la variable Ventas, poseen una relacion directa, ya
que el coeficiente entre estas dos variables es positivo; es decir que al tener

mas ventas, la empresa debe incurrir en abastecerse de mercaderias.

La variable Ventas con la variable Utilidad, poseen también una relacion
directa, ya que el coeficiente entre estas dos variables es positivo;, es decir

gue si la empresa vende mas de sus productos, obtendra mayores utilidades.



La variable Gastos con la variable Utilidad, poseen un relacion inversa

porque entre estas dos variables el coeficiente es negativo. Esta situacion se

da debido a que si los gastos aumentan la utilidad disminuye.



CAPITULO IV

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1 Conclusiones

Mediante el trabajo realizado se pudo obtener una ecuacion que nos

permitira proyectar la utilidad de la distribuidora para el afio 2007.

Y =0,763x, —0,699x,, — 0,830x,

De los resultados que se obtuvo en el analisis de regresion se pudo

concluir que los valores de ventas, compras y gastos son importantes en

el modelo. Esto lo comprobamos al plantearnos la hipotesis de que las
variables no son importantes en el modelo, la cual se rechaz6 de acuerdo
con los resultados obtenidos y admitimos que hay asociacion entre la
variable dependiente (utilidad) y las variables independientes (ventas,

compras y gastos).

3. Con el analisis de Correlacion de los coeficientes, se determind la
relacion entre pares de variables como son las ventas y la utilidad que

muestra una correlacion positiva que nos indica que a medida que se



incrementan las ventas, la utilidad también lo hace. Ademas se pudo

apreciar una correlacion inversa con las variables de Gastos y Utilidad, a

medida que los gastos aumentan la utilidad disminuye.

4.2 Recomendaciones

1. De acuerdo a los datos obtenidos de la empresa se pudo observar que
en ciertos meses tienen como resultado pérdidas, pero esas péerdidas no
influyen en la utilidad anual. Se recomienda a la empresa tomar en
cuenta el modelo planteado, ya que les ayudara a proyectar sus futuras

utilidades para el afio 2007.

2. Se debe tener cuidado de no utilizar el modelo de regresion para
predecir Y para valores de X que estén fuera del rango del conjunto

original de datos.

3. El analisis descriptivo presenta la ventaja de poder alcanzar un mejor
nivel de informaciéon para la toma de decisiones, por lo que se ‘
recomienda que se realicen periodicamente para medir y comparar

resultados para una mejor interpretacion de la situacion de la empresa.



ANEXOS



Ventas del aiio 2006 de una distribuidora de Celulares

300.000,00
250.000,00
200.000,00
150.000,00

| 100.000,00

Ventas Mensuales

Mes Valor
Enero 215.053,98
Febrero 189.364,72
Marzo 191.859,02
Abril 104.222 81
Mayo 116.167,41
Junio 138.826,52
Julio 135.641,10
Agosto 143.957,58
Septiembre 243.114,38
Octubre 215.013,09
Noviembre 234.589,80
Diciembre 288.231,15
Total 2.216.041,56

50.000,00 {~

Fuente: Distribuidora de Celulares. Localidad P.lcaza

Ventas Mensuales




Ventas Trimestrales

Mes

Valor

Primer trimestre
Segundo trimestre
Tercer trimestre
Cuarto trimestre

596.277,72
359.216,74
522.713,06
737.834,04

Total

2.216.041,56

Fuente: Distribuidora de Celulares. Localidad P.lcaza

Ventas Trimestrales

800.000,00 (
700.000,00 |
600.000,00 -
500.000,00 " 1
400.000,00{" 1
300.000,00 "
200.000,004"
100.000,00 |~

0,00 S i
Primer
trimestre

Segundo
trimestre

N,

Tercer Cuarto
trimestre trimestre




Costo de Ventas del aiio 2006 de una distribuidora de celulares

250.000,00

200.000,00| |
150.000,00 "
100.000,00{"

50.000,00 "

0,00 =S8

Costo de Ventas Mensuales

Mes Valor
Enero 175.269,84
Febrero 149.723,25
Marzo 183.095,06
Abril 90.444,16
Mayo 95.740,21
Junio 109.454 32
Julio 90.531,93
Agosto 135.305,73
Septiembre 213.102,98
Octubre 178.637,14
Noviembre 197.900,71
Diciembre 235.468,24
Total 1.854.673,57

Fuente: Distribuidora de Celulares.
Localidad P.lcaza

Costo de Ventas Mensuales




Costo de Ventas por Articulo

Articulo Valor
Accesorios 37.093,47
Amigo Chip 55.640,21
Amigo Kit 445.121,66
Tarjetas porta alo de 3 101.450,64
Tarjetas porta alo de 4 32.827,72
Tarjetas prepago de 3 263.734,58
Tarjetas prepago de 10 342.001,81
Tarjetas prepago de 20 37.278,94
Tarjetas prepago de 30 84.573,11
Tarjetas prepago de 6 384.844,77
Teléfono Pospago 70.106,66
Total 1.854.673,57

Fuente: Distribuidora de Celulares. Localidad P.Icaza

Costo de Ventas por Articulo

450.000,00 e
A 0 Accesorios
400.000,00 m Amigo Chip
350.000,00 " | 0 Amigo Kit
300.000.00 1" (1 Tarjetas porta alo de 3
’ A Tarjetas porta alo de 4
250.000,00 ;
T O Tarjetas prepago de 3
200.000,00 P m Tarjetas prepago de 10
150.000,00" 0 Tarjetas prepago de 20
100.000.00 d O Tarjetas prepago de 30
50.000,00 7] 2 0 Tarjetas prepago de 6
A @ Telefono Pospago
0,00- - - —
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Costo de Ventas Trimestrales

Trimestre Valor
Primer trimestre 508.088,15
Segundo trimestre 295.638,69
Tercer trimestre 438.940,64
Cuarto trimestre 612.006,09
Total 1.854.673,57

Fuente: Distribuidora de Celulares. Localidad P.lcaza

Costo de Ventas Trimestrales

700.000,007 o R B
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Gastos del afo 2006 de una distribuidora de celulares

Gastos Mensuales

Mes Valor
Enero 23.186,19
Febrero 20.917,50
Marzo 21.758,01
Abril 24.526,52
Mayo 32.400,57
Junio 26.455,55
Julio 34.260,08
Agosto 20.623,68
Septiembre 23.902,81
Octubre 24.212 .81
Noviembre 17.426,97
Diciembre 33.141,30
Total 302.811,99

Fuente: Distribuidora de Celulares.
Localidad P.lcaza

Gastos Mensuales
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Gastos Trimestrales

Trimestre Valor
Primer trimestre 65.861,70
Segundo trimestre 83.382,64
Tercer trimestre 78.786,57
Cuarto trimestre 74.781,08
Total 302.811,99

Fuente: Distribuidora de Celulares.
Localidad P.lcaza

90.000,0%
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0,00+
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Gastos
Clasificacién Valor
Personal 130.209,16
Ventas 27.071,39
Perdida 7.691,42
Administracion 8.569,58
Operacionales 107.074,32
Varios 22.196,12
Total 302.811,99

Fuente: Distribuidora de Celulares.
Localidad P.lcaza

140.000,00 {
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60.000,00
40.000,001
20.000,00
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Meses Ventas Costos Gastos Utilidad
Enero 215.053,98 175.269,84| 23.186,19| 17.635,38
Febrero 189.364,72 149.72325| 20.917,50| 19.89265
Marzo 191.859,02 183.095,06| 21.758,01 5.529,12
Abril 104.222,81 90.444 16| 24.526,52| -9.826,19
Mayo 116.167,41 95.740,21 32.400,57 | -13.973,84
Junio 138.826,52 109.454,32| 26.455,55 3.598,43
Julio 135.641,10 90.531,93| 34.260,08 9.849,72
Agosto 143.957,58 135.305,73| 20.623,68| -11.971,83
Septiembre 243.114,38 213.102,98| 23.902,81 6.108,59
Octubre 215.013,09 178.637,14| 24.212,81| 14.391,56
Noviembre 234.589,80 197.900,71 17.426,97 | 19.262,12
Diciembre 288.231,15 23546824 33.141,30| 2262197
Total 2.216.041,56| 1.854.673,57| 302.811,99| 83.117,68

Fuente: Distribuidora de Celulares. Localidad P.Icaza

Ventas, Costos y Gastos
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Proyeccion de la utilidad para el afio 2007

Y =0,763x, —0,699%, —0,830x,

Mes Proyeccion
Enero 17403,78
Febrero 17542,95
Marzo -4578 ,41
Abril -8979,73
Mayo -10103,40
Junio 2533, 71
Julio 6852,22
Agosto -6780,98
Septiembre 11773,71
Octubre 14166,74
Noviembre 21270,79
Diciembre 22896,54

La utilidad para el afio 2007 sera $ 83.997 93




__TIPO._LOCALIDAD | NUMFACT .

FA
FA
FA
FA
FA
FA
FA
FA
FA
FA
FA
FA
FA
FA
FA
FA
FA
FA
FA
FA
FA
FA
FA
FA
FA
FA
FA
FA
FA
FA
FA
FA
FA
FA
FA
FA
FA
FA
FA
FA
FA
FA
FA
FA
FA
FA
FA
FA
FA
FA

PRI
PRI
PRI
PRI
PRI
PRI
PRI
PRI
PRI
PRI
PRI
PRI
PRI
PRI
PRI
PRI
PRI
PRI
PRI
PRI
PRI
PRI
PRI
PRI
PRI
PRI
PRI
PRI
PRI
PRI
PRI
PRI
PRI
PRI
PRI
PRI
PRI
PRI
PRI
PRI
PRI
PRI
PRI
PRI
PRI
PRI
PRI
PRI
PRI
PRI

FACTURAS ANULADAS

15216
15264
15351
15368
15374
15398
15563
15565
15638
15703
16013
16031
16033
16051
16218
16223
16270
16271
16299
16547
16556
16562
16565
16573
16586
16610
16613
16865
16868
16871
16872
16873
16874
17358
17359
17376
17377
17386
17743
17901
17913
17915
17920
18267
18604
18754
18865
18866
18867
19250

. FECHA .0

31/03/2006
03/04/2006
11/04/2006
12/04/2006
12/04/2006
13/04/2006
25/04/2006
25/04/2006
03/05/2006
08/05/2006
23/05/2006
24/05/2006
24/05/2006
25/05/2006
06/06/2006
07/06/2006
12/06/2006
12/06/2006
14/06/2006
06/07/2006
07/07/2006
07/07/2006
08/07/2006
10/07/2006
10/07/2006
13/07/2006
13/07/2006
02/08/2006
02/08/2006
02/08/2006
02/08/2006
02/08/2006
02/08/2006
08/09/2006
08/09/2006
11/09/2006
11/09/2006
11/09/2006
07/10/2006
18/10/2006
19/10/2006
19/10/2006
19/10/2006
09/11/2006
30/11/2006
08/12/2006
201212006
20/12/2006
20/12/2006
2911212006




FACTURAS NO REGISTRADAS

NUM
_FACTURA

_HIF0 | LOCALIDAD | FECHA  TOTAL

FA PRI 15194 30/03/2006 3,00
FA PRI 15196 30/03/2006 5,00
FA PRI 15205 30/03/2006 3,00
FA PRI 15206 30/03/2006 3,00
FA PRI 16207 30/03/2006 3,00
FA PRI 16217 30/03/2006 3,00
FA PRI 15241 04/04/2006 10,00
FA PRI 15245 04/04/2006 3,00
FA PRI 15246 04/04/2006 2966,00
FA PRI 15268 05/04/2006 3,00
FA PRI 16271 05/04/2006 67,67
FA PRI 15282 05/04/2006 6,00
FA PRI 15283 05/04/2006 3,00
FA PRI 15287 06/04/2006 1,00
FA PRI 156292 06/04/2006 1,00
FA PRI 15299 06/04/2006 3,00
FA PRI 15304 07/04/2006 68,40
FA PRI 15309 07/04/2006 43,68
FA PRI 15876 17/05/2006 1,00
FA PRI 15886 17/05/2006 1,00
FA PRI 15889 18/05/2006 15,00
FA PRI 15897 18/05/2006 339,36
FA PRI 15960 20/05/2006 62,84
FA PRI 15977 22/05/2006 16,80
FA PRI 15999 23/056/2006 15,00
FA PRI 16003 23/05/2006 3,00
FA PRI 16011 23/05/2006 90,23
FA PRI 16016 23/05/2006 3,00
FA PRI 16025 24/05/2006 3,00
FA PRI 16058 25/05/2006 4,00
FA PRI 16080 29/05/2006 6,00
FA PRI 16083 29/05/2006 2,50
FA PRI 16098 30/05/2006 72,90
FA PRI 16107 30/05/2006 3,00
FA PRI 16133 01/06/2006 3,00
FA PRI 16141 01/06/2006 3,00
FA PRI 16534 05/07/2006 66,08
FA PRI 16548 07/07/2006 45,00
FA PRI 16550 07/07/2006 99,00
FA PRI 16578 10/07/2006 120,96
FA PRI 16628 14/07/2006 257,60
FA PRI 16677 17/07/2006 21,96
FA PRI 16678 17/07/2006 123,20
FA PRI 16806 2710712006 13,50
FA PRI 16846 31/07/2006 80,55
FA PRI 18897 16/12/2006 68,25
FA PRI 18946 18/12/2006 27,60
FA PRI 18954 18/12/2006 135,40
FA PRI 19060 2211212006 50,00




FACTURAS ANULADAS NO REGISTRADAS

. TIPO_  LOCALIDAD .. NUMFACTURA
FA PRI 15161
FA PRI 15169
FA PRI 15174
FA PRI 15178
FA PRI 15184
FA PRI 15188
FA PRI 15189
FA PRI 15195
FA PRI 156203
FA PRI 16209
FA PRI 16210
FA PRI 16215
FA PRI 16228
FA PRI 156243
FA PRI 15248
FA PRI 15249
FA PRI 15260
FA PRI 16277
FA PRI 15310
FA PRI 15314
FA PRI 15315
FA PRI 15335
FA PRI 15350
FA PRI 15388
FA PRI 15394
FA PRI 15406
FA PRI 15444
FA PRI 15451
FA PRI 15455
FA PRI 15475
FA PRI 15477
FA PRI 15483
FA PRI 15484
FA PRI 15485
FA PRI 15488
FA PRI 15490
FA PRI 15499
FA PRI 15515
FA PRI 16517
FA PRI 15526
FA PRI 15530
FA PRI 15541
FA PRI 15566
FA PRI 15567
FA PRI 15572
FA PRI 15577
FA PRI 15580
FA PRI 15581
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