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COMPROMISO DE HONOR
Yo, al firmar este compromiso,

reconozco que el presente examen esta disefiado para ser resuelto de manera individual, que puedo
usar un ldpiz o esferografico; que solo puedo comunicarme con la persona responsable de la
recepcién del examen; vy, cualquier instrumento de comunicacién que hubiere traido, debo apagarlo y
depositarlo en la parte frontal del aula, junto con algun otro material que se encuentre
acompanandolo. No debo ademds, consultar libros, notas, ni apuntes adicionales a las que se
entreguen en esta evaluacién. Los temas debo desarrollarlos de manera ordenada.

Firmo el presente compromiso, como constancia de haber leido y aceptar la declaracion anterior.

"Como aspirante a la ESPOL me comprometo a combatir la mediocridad y actuar con honestidad, por
eso no copio ni dejo copiar".

INSTRUCCIONES

1. Abra el examen una vez que el profesor de la orden de iniciar.

2. Escriba sus datos de acuerdo a los solicitado en la hoja de respuestas, incluya su nimero de cédulay la
VERSION 0 del examen.

3. Verifique que el examen consta de 30 preguntas de opcidon multiple.

4. Cada pregunta tiene una sola respuesta correcta.

5. Desarrolle todas las preguntas del examen en un tiempo maximo de 2 horas.

6. En el cuadernillo de preguntas, escriba el DESARROLLO de cada tema en el espacio correspondiente.

7. Utilice lapiz # 2 para sefialar el item seleccionado en la hoja de respuestas, rellenando el

correspondiente casillero tal como se indica en el modelo.

8. No esta permitido el uso de calculadora para el desarrollo del examen. (segln corresponda a cada
materia)

9. No consulte con sus compaiieros, el examen es estrictamente personal.

10. En caso de tener alguna consulta, levante la mano hasta que el profesor pueda atenderlo.
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PSICOLOGIA PARA TURISMO

Analice los siguientes enunciados y conteste (A) si es verdadero y (B) si es falso:

N° | ENUNCIADO (A) Verdadero
(B) Falso

1. La Psicologia es la disciplina que investiga los procesos mentales, proviene del A
griego psico, que quiere decir actividad mental o alma y logia; que quiere decir
estudio
La psicologia se divide para su estudio en psicologia bdsica y psicologia aplicada

3. La psicologia al relacionarse con la fisiologia, analiza la percepcién y la memoria B
utilizando técnicas de laboratorio especificas, que ayuden al discernimiento de la
conducta humana.

4, Se llama psicologia social a la rama que se encarga de analizar las influencias que B
marca el entorno de las empresas o industrias, es decir el entorno laboral, e
intenta buscar las formas de comprender lo que puede ser perjudicial o no para
el desarrollo de esa actividad.

5. La psicologia clinica es la que se encarga de ayudar a aquellas personas que A

tienen algun inconveniente para enfrentar su vida normalmente, como
consecuencia de algun trastorno mental o una afeccién particular.

10.

De acuerdo a la evolucién de las edades en la historia del a humanidad y el desarrollo del pensamiento,
analice los enunciados y verifique a que etapa pertenece,.

“Se observa la dimension de la hechiceria, fabulas, tabues, que determinaban el comportamiento
humano, se centra en la influencia de los fendmenos naturales”

A. magia B. filosofia C. religién D. medicinay ciencia

“Surge como la evolucion del pensamiento mitico, y el nacimiento y extension de los territorios, se
presencia el mundo cosmoldgico y el interés del hombre como un ser dual.

A. magia B. filosofia C. religion D. medicinay ciencia

La teoria Platdnica del conocimiento, plantea el mundo de las ideas, como punto de partida del mismo,
de los siguientes sustentos uno no fue planteado por él:

A. reminiscencia B. dialéctica C. amor D. materia

El sustento dual de “PLATON” sobre el ser humano, manifesté que éste estaba compuesto de almay
cuerpo; sostenia que el alma; tenia ciertas funciones primordiales. Del listado que se presenta una de
ellas no es correcta.

A. almaracional | B. almairascible C. alma concupiscible D. alma inmortal

El pensamiento Aristotélico puede centrar en 3 puntos de interés. En los siguientes enunciados, uno de
ellos no corresponde a ese pensamiento:

A. concepto de B. estudiodela C. el estudio del ser D. la accion ética
justicia naturaleza
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Para Aristoteles cada animal tiene un caracter, una costumbre, un modo de ser determinado que
gobierna su conducta, pero el cardcter humano esta mediatizado por el pensamiento y eso hace del
hombre un ser distinto éSegun Aristdteles a quien le corresponde ese estudio?

A. Politica B. Sociologia C. Etica D. Metafisica

El pensamiento en la edad media estd ligado estrechamente al desarrollo y fundamentacion del
cristianismo; que coloca al ser humano bajo la creacién e imagen y semejanza de Dios. {Qué provocd
en pensamiento de la edad media?

A. Superacién B. Oscurantismo C. Empirismo D. pecado
dogmatismo

Para René Descartes, la duda metddica es el punto de partida del conocimiento, y el dualismo existente
en la naturaleza humana esta dada por el cuerpo y el alma. “la sustancia pensante e inextensa- res

cogitans-se” representa:

A. alma B. cuerpo

Responda verdadero o falso segln corresponda al siguiente enunciado:

“El Innatismo afirma que todo conocimiento se basa en la experiencia sensorial, niega la posibilidad de
ideas espontaneas o a priori, sin intervencién de la experiencia”

A. verdadero B. falso

Uno de los personajes que se detalla a continuacién, no pertenecié al movimiento secular de la
llustracion.

A. Montesquieu B. Rousseau C. Voltaire D. Hume
Cudl es la piedra angular de la filosofia de Immanuel Kant?

A. Duda metddica B. Critica de larazén C. RazényFe D. Leyesdela
pura dialéctica

En el desarrollo del pensamiento del Positivismo, éste considera la evolucion de la humanidad tomando
en consideracidn ley de los tres estadios. En el listado hay un enunciado que no pertenece a estas leyes

A. Estadio B. Estadio metafisico C. Estadio positivo D. Estadio del gran
teoldgico fetiche

EXAMEN DE RECUPERACION DE PSICOLOGIA VERSION 0 3



Analice las imagenes que se muestran a continuacion y determine a qué Escuela o Corriente psicoldgica
pertenecen estos personajes:

X

\

Cre6 el primer laboratorio | Creador de las etapas del | “Manifestd que el todo es
experimental en 1879, se lo | desarrollo psicomotora de los | mds que la suma de sus

conoce como el padre de la | nifios. partes”
psicologia experimental.
18. 19. 20.
A. Estructuralismo A. Gestalt A. Humanista
B. Funcionalismo B. Funcionalismo B. Conductista
C. Cognitivismo C. Cognitivismo C. Constructivismo
D. Histérico cultural D. Psicoanalisis D. Gestalt

21. Para el la escuela conductista, existian dos tipos de reflejos aplicado al experimento del perroy la
campana. Estos reflejos los llamd
A. Reflejos innatos y reflejos condicionados
B. Reflejos de la Ley del efecto
C. Reflejos de refuerzo Positivo y Negativo
D. Reflejo del condicionamiento operante

Analice la imagen que se encuentra a continuacién y de acuerdo al condicionamiento, responda a las
preguntas formuladas

.i‘- /  Response 4 £\ RespPONSE

Bell

Food Salivation No Salivation

3. During Conditioning

{ ¢ &

4. After Conditioning

é-l-z RESPONSE h ¥ é RESPONSE h
= ) W £ '\
Bell  Food Salivation Bell Salivation
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22. ¢Durante la etapa 1, que significa la comida para el perro?
A. Refuerzo Extincidn
B. Refuerzo negativo
C. Ensayoy error
D. Estimulo incondicional

23. ¢Durante la etapa 2, qué significa la campana para el perro?

A. estimulo neutro | B. refuerzo positivo C. recompensa D. respuesta condicionada

24. Después del condicionamiento etapa 4, que respuesta obtenemos en el perro, al introducirla campana.
A. Respuesta condicionada
B. Respuesta incondicionada
C. Sinrespuesta
D. Respuesta neutra.

25. Durante el condicionamiento en la etapa 3, que respuesta se obtiene del perro, al introducir juntos la
comida y la campana
A. Respuesta condicionada
B. Respuesta incondicionada
C. Sinrespuesta
D. Respuesta neutra.

26. Después del condicionamiento en la etapa 4, que representa la campana para el perro.

A. estimulo neutro B. estimulo C. estimulo D. no representa
incondicionado condicionado ningun estimulo

Observe las imagenes que se encuentran continuacién, marque la respuesta correcta segun corresponda a
las Leyes de la Gestalt. De

Imagen A Imagen B Imagen C
27. IMAGEN A 28. IMAGEN B 29. IMAGEN C
A. Principio de simetria A. Principio de la continuidad A. Principio de simplicidad
B. Principio de la semejanza B. Principio de fondo y figura B. Principio de Igualdad
C. Principio relacién fondoy | C. Ley de la experiencia C. Principio de direccion
figura comun
D. Movimientoy forma D. Principio de secuencia D. Principio de cerramiento
aparente
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De acuerdo a las teorias psicodinamicas y los mecanismos de defensa, analice los siguientes enunciados y
responda (A) si es verdadero y (B) si es falso.

N° | ENUNCIADO (A) Verdadero

(B) Falso

30. | La sublimaciéon es la transformacién de los deseos frustrados en actividades | A
sustitutivas. constructivas v aceptables.

31. | La Negacion, es no reconocer una realidad dolorosa o amenazadora. Significa | A
oponerse a la existencia de experiencias desagradables, de las que se esta
consciente, para protegerse, es un engafio a si mismo.

32. | La proyeccidn es una forma de comportamiento por la cual la persona trata de | B
reemplazar algun defecto o falla. Las reacciones compensatorias son defensas
contra los sentimientos de inseguridad.

33. | La compensacién es una forma de comportamiento por la cual la persona trata | A
de reemplazar algun defecto o falla. Las reacciones compensatorias son
defensas contra los sentimientos de inseguridad.

34. | La represidn consiste en colocar en el otro lo que en realidad es propio hecho. | B
Estas personas reconocen con mucha facilidad y exageran las caracteristicas
personales de los demas que a ellas les desagradan.

35. Analice la tabla adjunta y correlaciona cada término con las preguntas solicitadas, marca la respuesta

correcta.
A. Temperamento | B. Sanguineo melancdlico
Pregunta 35 D. Racional E. Introvertido cardcter

anulada, G. Emocional H. Esquizoide Paranoica
continuar - " -

J. Colérico K. Flemdtico Dependiente
con la 36

M. Esquizotipica N. Histérica evitacion

P. Narcisista Q. Limitrofe Obsesiva-

Compulsiva
S. Extrovertido T. Psicopata

36. La personalidad se configura de dos componentes. ¢ Cudles son esos componentes?

A. A-F B. E-S C. JK D. T-R

37. Para Freud los criterios de la personalidad los dividié en Cluster, que personalidades estdn incluidas en
el cluster “A”
A. P, L B. R T,N C. M,P,T D. I,H,M

38. Analice el siguiente enunciado y determine a que personalidad corresponde: “Las personas con este

tipo de personalidad son rigidas respecto a los cambios en sus rutinas y habitos de vida. “

A B. R C. N D. P

EXAMEN DE RECUPERACION DE PSICOLOGIA VERSION 0 6



A partir del resumen que hacen Sadock y Kaplan, sobre los mecanismos de defensa, segun el anadlisis de
George Valliant, a continuacion se escriben algunos ejemplos. Usted debera analizar el ejemplo y de
acuerdo a la forma como son empleados estos mecanismos en los diversos tipos de personalidad,
identificar a que mecanismo se refiere:

39. Ejemplo: Considerar que la ira que siente en verdad es respuesta a la ira que observa en otra persona.
Esta persona trasladar un sentimiento hacia otra persona u objeto que se parezca de alguna manera al
mismo individuo y le permite disminuir la ansiedad.

A. Desplazamiento
B. Represion

C. Externalizacién
D. Inhibicién

40. El individuo con recuerdos positivos de su pasado, el individuo puede dormir mejor e inclusive se dice
gue ayuda al proceso creativo. El individuo recurre a conductas anteriores a su nivel actual de
desarrollo para manejar situaciones ansiogénicos y evitar la tensién.

A. Regresion

B. Hipocondria

C. Fantasia esquizoide
D. Somatizacion
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