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RESUMEN

En el medio en el que nos desenvolvemos es de conocimiento publico el alto

impacto que tienen las aplicaciones moviles.

Los sistemas de informacién con enfoque en eventos sociales con los que el
mercado cuenta son utiles en ciertos aspectos. Algunos muestran informacién que
previamente ha sido programada por el usuario y otros simplemente permiten

planificar la lista de invitados para una fecha especifica.

Analizando la presente problematica, surgié la necesidad de crear una aplicacion
movil que permita al usuario buscar dentro de su localidad productos y servicios
destinados a eventos sociales, con el fin de que este ahorre tiempo en la

organizacion de sus eventos.

Para el desarrollo de la aplicacion final se implementé la metodologia SCRUM
basada en el trabajo en equipo, pues genera resultados rapidos lo cual ha sido un
pilar fundamental para que hoy en dia sea implementada en proyectos de software.

Dicho desarrollo llevé un tiempo estimado de 3 meses.

Se llevé a cabo la realizacion de una encuesta basada en 10 preguntas puntuales
sobre aspectos que pueden ocasionar inconvenientes en el desarrollo de eventos

sociales.

Los resultados que se obtuvieron fueron mayoritariamente satisfactorios y se veran

en el contenido del presente informe.
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CAPITULO 1
1. PROBLEMA A RESOLVER

1.1 Introduccion

Actualmente contar con herramientas digitales que cubran las necesidades del
usuario o0 negocio y que respondan a los requerimientos de forma rapida para

obtener los resultados deseados, son indispensables.

A nivel nacional, segun datos tomados del Instituto Ecuatoriano de Estadisticas
y Censos (INEC) en su ultimo censo [1], se encontraron los siguientes datos

que se muestra en la figura 1.1:

Personas que tienen teléfono celular e internet movil a nivel nacional

m inaldmbrico m MNo sabe
B86,4%
B81,7%

1,9%

2012 2013 2012 2013
Teléfono celular Internet movil

Fig. 1.1.1 Datos del censo de tecnologia Ecuador - INEC
Fuente: http://www.ecuadorencifras.gob.ec/ el 14/12/2015

Con los datos antes mencionados, se puede observar que el afo 2013 el 86,4%
de la poblacion cuenta con un teléfono celular y el 31.4% cuenta con acceso a
internet. Esto demuestra que el desarrollo de aplicaciones moviles dentro del

mercado ecuatoriano tendria una gran aceptacion.

Los sistemas de informaciéon con enfoque en eventos sociales con los que el
mercado cuenta, son utiles en ciertos aspectos. Algunos simplemente muestran

informacion que previamente ha sido programada por el usuario siguiendo un



1.2

1.3

calendario, y otras se dedican en organizar la lista de invitados para una fecha

especifica.

El presente trabajo tiene un enfoque social, puntualmente en la localizacion de

articulos para eventos sociales.

Definicion del problema

Existen varias maneras de dar a conocer informacién relevante sobre un tema
de interés para el usuario. Con respecto al area informatica, el catalogo se

expande desde sistemas de escritorio hasta aplicativos moviles.

Sin embargo, en nuestro medio, no existen sistemas o herramientas que
faciliten la tarea de dar a conocer al usuario temas puntuales sobre la ubicacién

de articulos para eventos sociales.

Por lo tanto, muchas veces las personas se ven en la necesidad de buscar
informacion, que en ocasiones no se encuentra a la mano, en ciertos casos
volviéndose esta una tarea tediosa, generando gastos muy elevados, tales
como; movilizacion, tiempo, pasajes, etc. Todo esto con el fin de conseguir los

implementos necesarios para el evento social que se desea realizar.

Para el desarrollo del proyecto se tomo en cuenta la problematica que en el
mercado local no existe una herramienta que permita satisfacer la necesidad de
encontrar lo que busca en lo que se refiere a articulos y localizacién de lugares
que ofrezcan productos para la realizacién de un evento social o fiesta. Por tal
motivo se plantea el desarrollo de una aplicacién moévil que facilite esta

busqueda.

Objetivo general.

Localizar mediante una aplicacion movil lo sitios de interés donde poder
encontrar productos relacionados al desarrollo de eventos sociales y de esta

forma ahorrar problemas de traslado y tiempo.



1.4 Objetivos especificos.

e Localizar productos, de esta manera el usuario sabra donde adquirir el
articulo que sea de su interés.

o Ofrecer un mecanismo de comunicacion entre cliente y vendedor, con la
finalidad de negociar entre ambas partes.

o Ofrecer un medio para publicar un producto y ofertarlo a través de la
aplicacion mavil, con el fin de conseguir una futura venta y dar a conocer el
negocio.

e Buscar productos de interés, con el fin de obtener un articulo que cumpla

con las expectativas que el cliente desea.

1.5 Justificacion

Cubrir necesidades como:

o Facilitar el acceso a productos que se oferten en el mercado.
o Establecer un medio para dar a conocer el negocio de los vendedores.

e Reducir el tiempo al buscar productos de interés para eventos sociales.

En el mercado hay una serie de apps que cumplen algunos puntos, y que se

han popularizado entre los usuarios.
Se tomaron como ejemplo las apps mas populares:

EvenTwo.- es una plataforma que permite a los organizadores de eventos y
conferencias crear y administrar tareas personalizadas para sus eventos,

conferencias y congresos [2].

Pro Party Planner.- ideal para reuniones, conferencias, ferias, fiestas y
Eventos. Permite importar listas de invitados, delegar tareas, establecer

recordatorios, sincronizacion con otros usuarios [3].

Como se pudo observar, estas aplicaciones se enfocan a la organizacién de un
evento social, mas no en dar a conocer al usuario donde poder localizar bienes

y servicios que conforman un evento social.



CAPITULO 2

2. SOLUCION PROPUESTA

21

El producto que se propone es la aplicacion para méviles EventFast enfocada a

los eventos sociales.

La herramienta ayudara al usuario a buscar productos y localizar lugares que

ofrezcan articulos o servicios referentes a un evento en particular.

Si el usuario cuenta con un celular o tablet y en vista que estos dispositivos son
revisados constantemente, sera de gran utilidad tener una aplicacion que ayude
a estar al dia en cuanto a eventos sociales se trata. Asi los usuarios llevaran el

control de los mismos.

Metodologia utilizada.

Para el presente proyecto se ha utilizado la metodologia SCRUM para el

desarrollo de software.

La misma se basa en eficacia, flexibilidad y trabajo en equipo, creando un
ambiente de responsabilidad. Pues, esto genera resultados rapidos lo cual ha
sido un pilar fundamental para que hoy en dia sea implementada en proyectos

de software.

Entre las grandes compafiias que han implementado la metodologia se

encuentran: Amazon, Google, mySpace, Yahoo, Spotify.

2.1.1 Cémo funciona la metodologia SCRUM

En SCRUM intervienen 4 actores principales:

o Dueno del producto: En este caso es el cliente, el cual establecera
los requerimientos del proyecto.
o Experto SCRUM: Es el lider del proyecto encargado de hacer que la

implementacién de la metodologia se dé paso a paso.



Equipo SCRUM: Son los desarrolladores que haran que se lleve a
cabo el proyecto.

Usuarios: Son los que finalmente usaran el producto y también
daran opiniones para realizar mejoras durante el desarrollo del

mismo o posterior a la entrega de una version.

En la metodologia también se mencionan 4 acciones las mismas que

van a permitir reducir el esfuerzo del equipo de desarrollo y obtener

mejores resultados. A continuacion, se da un detalle de cada una:

Product Backlog: Son el conjunto de tareas que se desea conseguir
por parte del equipo SCRUM.

Sprint Backlog: Son las fases del proyecto o también llamadas
“tareas” las cuales se derivan en un entregable al finalizar la fecha
establecida.

Sprint Planning Meeting: Reunion del equipo SCRUM para definir
que tareas establecidas en Product Backlog seran llevadas a un
Sprint Backlog.

Daily SCRUM Meeting: Mientras dure el desarrollo de un Sprint
Backlog, el equipo tendra reuniones diarias para analizar las tareas

realizadas.

Una vez terminado un Sprint Backlog se revisa y se extraen las

lecciones aprendidas por cada miembro, las cuales serviran de cara al

desarrollo del proximo Sprint a entregar.



2.1.2 Lista priorizada

A continuacion, se detallan las tareas a realizar para el desarrollo de la aplicacién EventFast.

Actividad

Usuario

Descripcion

Prioridad

Estimacion

Sprint

Mostrar seccion de todos los productos
publicados recientemente.

Administrador

Muestra en la pantalla
principal de la aplicacion, los
productos que han sido
publicados recientemente por
los usuarios registrados.

10

6 dias

Mostrar seccién de productos
categorizados.

Administrador

Se mostrara una pantalla en la
que los productos estardn
organizados en su categoria
correspondiente.

10

5 dias

Filtrar por subcategorias los productos.

Administrador

Genera una sublista donde el
usuario podra elegir que
subcategoria mds le interesa
de la categoria seleccionada.

10

4 dias

Mostrar el detalle del producto.

Administrador

Genera un informe de las
caracteristicas del producto,
como: precio, descripcion,
detalles del usuario.

10

9 dias

Tabla 2.1.2.1: Lista priorizada




Actividad

Usuario

Descripcion

Prioridad

Estimacion

Sprint

Galeria de imagen del producto.

Administrador

Cada producto tendrd asociada
una imagen que el usuario
podrd consultar, también se
podra ver la imagen en
tamafio normal y realizar
zoom.

10

8 dias

Consultar la ubicacién del producto en el
mapa.

Administrador

Generarda en un apartado del
detalle del producto, una
consulta en Google Maps en
donde el usuario podra ubicar
con exactitud al vendedor del
producto.

10

3 dias

Registro de usuario en la aplicacién.

Usuario

Registro de los datos del
usuario en la aplicacién.

10

1dia

Inicio de sesidén en la aplicacién.

Usuario

Cuando el usuario se haya
registrado, este podra iniciar
sesion con el fin de tener
acceso a caracteristicas extras
de la aplicacién.

10

1dia

Modificacion de la contraseria del usuario.

Usuario

Generara pantalla para
cambiar contrasefa de acceso
si ha sido perdida u olvidada.

1dia

Tabla 2.1.2.1: Lista priorizada




ID Actividad Usuario Descripcion Prioridad | Estimacion | Sprint
Generard un link al correo
Validacion de la cuenta del usuario por . electréonico del usuario para ,
3 ) P Administrador . . P 10 1dia
medio de su correo. autenticar si los datos de este
son correctos.
El usuario podra guardar un
3 | Adhadir el producto a la lista de favoritos. Usuario producto de su interés en su 8 1 dia 3
lista de productos favoritos.
El usuario registrado podra
) realizar preguntas al vendedor ,
3 | Hacer preguntas sobre el producto. Usuario preg 9 1dia
sobre el producto de su
interés.
Generard una lista donde el
. usuario podrad consultar todos
Consulta de comentarios sobre wun . . ,
4 Usuario los comentarios que se han 10 1 dia
producto.
hechos sobre los productos
que él ha publicado.
Muestra la opcidon para que el 4
Responder  comentarios sobre el . usuario pueda responder al ,
4 P Usuario p P 10 1dia
producto. comentario
seleccionado.
_ . Usuario Si el comentario es ofensivo, ,
4 | Eliminar comentarios sobre el producto. 7 1 dia

se mostrard opcion eliminar.

Tabla 2.1.2.1: Lista priorizada




Actividad

Usuario

Descripcion

Prioridad

Estimacion

Sprint

Consultar lista de favoritos.

Usuario

Generard la lista de productos
favoritos que el usuario ha
guardado.

1dia

Eliminar productos de la lista de favoritos.

Usuario

Muestra la opcién al usuario
para eliminar al producto de la
lista de favoritos.

1dia

Publicar producto.

Usuario

Generard un formulario que
permitira al usuario ingresar
un nuevo producto al sistema.

10

1dia

Listado de productos publicados.

Usuario

Generard una lista de todos los
productos publicado por el
usuario para su posterior
administracién

10

1 dia

Eliminacién del producto.

Usuario

El usuario contard con la
opcion de  eliminar un
producto.

10

1dia

Seccioén de perfil del usuario.

Usuario

Mostrara un listado de
opciones donde el usuario
podra cambiar las preferencias
de su perfil.

10

2 dias

Cambiar el nombre del usuario

Usuario

Mostrard opcion para que el
usuario cambie su nombre.

1dia

Tabla 2.1.2.1: Lista priorizada
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Actividad

Usuario

Descripcion

Prioridad

Estimacion

Sprint

Contactar con el vendedor.

Usuario

Consultar los datos del usuario
como: teléfono, celular, correo
y ubicacion

1dia

Lista de
vendedor

productos subidos por el

Usuario

El usuario registrado podra
consultar todos los productos
que el usuario ha publicado.

1dia

Realizar denuncias sobre el anuncio

publicado.

Usuario

Opcidn que se mostrara en el
detalle de productos para que
el usuario denuncie alguna
anomalia mostrada en el
producto en cuestion.

1dia

Ingresar/Modificar datos de contacto del
usuario (Teléfono, direccidn, correo).

Usuario

Generard un formulario con las
opciones correspondientes
para que el usuario pueda
administrar sus datos de
contacto.

10

2 dias

Busqueda de productos.

Usuario

Generard un campo donde se
podrd realizar la busqueda de
un producto descrito por el
usuario.

2 dias

Tabla 2.1.2.1: Lista priorizada.
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2.1.3 Historias de usuarios.

Cédigo 1
Nombre Mostrar productos recientes
Actor Usuario
D ... | Como usuario quiero que se muestre un listado con todos los productos
escripcion . e
publicados en las ultimas horas.
Caodigo | | Nombre |
Médulo
Condicion Resultado
Criterios Se debe cumplir que el usuario
de N Cuando se ingresa a la opcion | pueda visualizar los productos a
Aceptacion | “productos recientes” partir de la ultima

publicacion realizada.

Tabla 2.1.3.1: Historia de usuario — Mostrar productos recientes.

Cédigo 2
Nombre Mostrar productos categorizados.
Actor Usuario
D ... | Como usuario quiero que el sistema muestre un menu con todas las
escripcion p
categorias.
Caodigo Nombre |
Médulo
Condicion Resultado
Criterios Se debe cumplir que el
de B Cuando el usuario ingresa a la opcion | usuario pueda visualizar el
Aceptacion “Categorias” listado de productos

ordenados por categorias.

Tabla 2.1.3.2: Historia de usuario — Mostrar productos categorizados.
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Cédigo 3
Nombre Mostrar galeria de imagenes.
Actor Usuario
Descripcion | Como usuario quiero visualizar la imagen en su tamafio real.
Caodigo | | Nombre
Modulo
Condicion Resultado
- . . Se debe cumplir que el usuario pueda
Criterios Cuando el usuario selecciona ! . - Pl q ~ P
d visualizar una pequefa galeria de
e un producto imAgenes

Aceptacion 9 :

Cuando el usuario selecciona
una imagen

Se debe cumplir que el usuario pueda
visualizar una imagen ampliada.

Tabla 2.1.3.3: Historia de usuario - Mostrar galeria de imagenes.

Cédigo 4
Nombre Mostrar detalle del producto.
Actor Usuario
Descripcion | Como usuario quiero que se muestren las caracteristicas del producto.
Caodigo | Nombre
Modulo
Condicion Resultado
. . Se debe cumplir que el usuario pueda
Cuando el usuario selecciona I i -, |
o un producto ver detalladamente informacion de
Criterios producto de su interés.
de L. Cuando el usuario selecciona | Se debe cumplir que el usuario pueda
Aceptacion

un producto realizar comentarios sobre el producto.

Cuando el usuario selecciona
un producto

Se debe cumplir que el usuario pueda
contactar al vendedor.

Tabla 2.1.3.4: Historia de usuario - Mostrar detalle del producto.
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Cédigo 5
Nombre Consultar la ubicacién del producto en el mapa.
Actor Usuario
Descripcion | Como usuario quiero visualizar un mapa que servira como referencia
para localizar donde poder obtener el producto.
Codigo | Nombre
Médulo
Criterios Condicion Resultado
de Cuando el usuario visualice la | Se debe cumplir que el usuario pueda
Aceptacion descripcion del producto. visualizar la ubicacién o direccion de

quien oferte el articulo buscado.

Cuando el usuario localice un
producto.

Se debe cumplir que el usuario pueda
contactar al vendedor.

Tabla 2.1.3.5: Historia de usuario - Consultar la ubicacién del producto en el

mapa.

Cédigo 6
Nombre Registro de usuario en la aplicacion.
Actor Administrador
Descripcion | Como administrador quiero dar de alta a un usuario en el sistema.
Caodigo Nombre
Médulo
Condicion Resultado
. mplir | sistema vali
Cuando el usuario ingresa Se dgbe cumplir que el sistema valide
los diferentes campos antes de dar de
correctamente sus datos. .
Criterios alta al usuario.
L Se debe cumplir que el sistema
de Cuando el usuario ingresa
Aceptacion | datos incorrectos muestre alertas referentes a los
' campos a corregir.
Se debe cumplr que se haya

Cuando el usuario ingresa sus

datos. ingresado el pais y la ciudad donde

reside.

Tabla 2.1.3.6: Historia de usuario - Registro de usuario en la aplicacion.
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Cédigo 7
Nombre Inicio de sesion en la aplicacion.
Actor Usuario
Descripcion | Como usuario quiero iniciar sesién en la aplicacion previo registro.
Caodigo | Nombre |
Médulo
Condicion Resultado
. ) Se debe cumplir que el sistema
Cuando el usuario se dé de alta . ; pir g =
o en el sistema yallde si el usuario y contrasefia
Criterios | ingresados son correctos.
de . Se debe cumplir que el sistema
Aceptacion valide si hay datos en los campos

Cuando el usuario inicia sesidon en

! y de no ser asi mostrara alerta
el sistema.

“Usuario o contrasefa
incorrectos”.

Tabla 2.1.3.7: Historia de usuario - Inicio de sesién en la aplicacion.

Cédigo 8
Nombre Validacion de la cuenta del usuario por medio de su correo.
Actor Administrador
... | Como administrador quiero enviar un mensaje de confirmacion para
Descripcion .
proceder a activar una cuenta.
Caodigo | Nombre |
Médulo
Condicion Resultado
Se debe cumplir que el sistema
Criterios | Cuando el usuario se da de alta | valide si el email ingresado es
de en el sistema. correcto y envie un link de
Aceptacion activacion.

Se debe cumplir que el usuario

Cuando llega el link de activacion . )
sea activado por el sistema.

Tabla 2.1.3.8: Historia de usuario - Validacion de la cuenta del usuario.
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Cédigo 9
Nombre Modificacion de la contrasefia del usuario.
Actor Usuario
Descripcién Como usuario quiero cambiar la contrasefia de inicio de sesion en la
aplicacion.
Caodigo | | Nombre
Médulo
Condicion Resultado
Se debe cumplir que el sistema dé la
Criterios Cuando se inicia sesion y se | opcion de enviar un link al email para
de olvida la contrasena. restablecer la contrasena,
Aceptacion cambiandola por una nueva.

Se debe cumplir que el sistema dé la
opcion de ingresar una nueva
contrasefa.

Cuando el usuario desea
cambiar su contrasena.

Tabla 2.1.3.9: Historia de usuario — Modificar contraseia de usuario.

Caodigo 10
Nombre Anadir el producto a la lista de favoritos.
Actor Usuario
D ... | Como usuario quiero seleccionar un producto de interés y afiadirlo a
escripcion : :
favoritos para una posterior consulta.
Cadigo Nombre
Médulo
Condicion Resultado
. . Se debe cumplir que el sistema
Cuando el usuario no esta ! o
: muestre un formulario de inicio de
. . registrado 9 -
Criterios sesion o registro.
de N Cuando el usuario esta Se debe cumplir que el sistema guarde
Aceptacion registrado un registro del producto como favorito.

Se debe cumplir que el sistema
muestre una serie de opciones, entre
ellas anadir a favoritos.

Cuando el usuario selecciona
un producto

Tabla 2.1.3.10: Historia de usuario — Anadir el producto a la lista de favoritos.
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Cédigo 1
Nombre Contactar con el vendedor.
Actor Usuario
Descripcién Como usuario quiero la opciéon de comunicarme con el vendedor de un
producto de interés.
Caodigo | | Nombre
Médulo
Condicion Resultado
. , Se debe cumplir que el sistema
Cuando el usuario no esta L —
. muestre un formulario de inicio de
registrado 9 -
sesion o registro.
Criterios . . Se debe cumplir que el sistema
de Cuando el usuario esta tre |4 inf i4n d tacto del
N reqistrado muestre la informacién de contacto de
Aceptacion 9 vendedor.

Cuando el usuario encuentra
un producto de interés

Se debe cumplir que el sistema
muestre la opciébn de contactar al
vendedor a través de los datos
registrados (Teléfono, email).

Tabla 2.1.3.11: Historia de usuario - Contactar con el vendedor.

Caodigo 12
Nombre Lista de publicaciones realizadas por el vendedor.
Actor Usuario
... | Como usuario quiero que se muestre un listado con todos los productos
Descripcion . :
publicados por un vendedor en particular.
Caodigo Nombre
Médulo
Condicion Resultado
. . Se debe cumplir que el sistema
Cuando el usuario no esta : o
: muestre un formulario de inicio de
registrado 9 .
sesion o registro.
Criterios Se debe cumplir que el sistema
de Cuando el usuario esta muestre la informacibn de las
Aceptacion registrado publicaciones realizadas por el
vendedor.

Cuando el usuario ingresa al
perfil de otro usuario.

Se debe cumplir que se muestren
todas las publicaciones (productos)
que ha realizado el vendedor.

Tabla 2.1.3.12: Historia de usuario - Lista de publicaciones del vendedor.
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Cédigo 13
Nombre Hacer preguntas sobre el producto.
Actor Usuario
Descripcién Como u§uario quiero tener la opcion de publicar inquietudes o
comentarios acerca de un producto.
Caodigo | | Nombre
Médulo
Condicion Resultado
Cuando el usuario inicia Se ere c_:umplir que el sistema
Criterios sesién en la aplicacion perm!ta realizar preguntas referentes
de al articulo deseado.
Aceptacion Se debe cumplir que el vendedor

Cuando el usuario realiza un
comentario.

pueda responder a través de su
bandeja de entrada o cuadro de
comentarios.

Tabla 2.1.3.13: Historia de usuario - Hacer preguntas sobre el producto.

Caodigo 14
Nombre Realizar denuncias sobre el anuncio publicado.
Actor Usuario
Descripcion Como usuario quiero realizar denuncias en el caso que el producto no
cumpla con mis expectativas.
Cadigo Nombre
Médulo
Condicion Resultado
Cuando el usuario inicia Se debe cumplir que el sistema
Criterios sesion en la aplicacion permita denunciar y alertar al vendedor
de P sobre alguna publicacion realizada.
Aceptacion Se debe cumplir que el administrador

Cuando el usuario realiza una
denuncia.

revise y dé de baja del sistema al
producto o al vendedor, de ser
necesario.

Tabla 2.1.3.14: Historia de usuario - Realizar denuncias sobre un anuncio.
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Cédigo 15
Nombre Eliminar comentarios sobre el producto.
Actor Usuario
Descripcién Como usuario quiero tener la opcion de eliminar un comentario
realizado.
Caodigo | | Nombre
Médulo
Condicion Resultado
Cuando el usuario (vendedor) = elisie C“”?p'" que se pueda e””.”"”ar
Criterios inicia sesion un comentario realizado por un cliente
de ' interesado.
Aceptacion Cuando el usuario no esta Se debe cumplir que el' gigtema
muestre un formulario de inicio de

registrado P .
sesion o registro.

Tabla 2.1.3.15: Historia de usuario - Eliminar comentario sobre producto.

Caodigo 16
Nombre Consultar lista de favoritos.
Actor Usuario
Descripcién Como usuario quiero que se muestren los productos agregados a la
lista de deseos.
Caddigo Nombre
Médulo
Condicion Resultado
Se debe cumplir que el usuario
Cuando el usuario inicia consulte los productos que ha
Criterios sesion. marcado como favoritos en su lista de
de deseos.
Aceptaciéon | Cuando el usuario consulta su | Se debe cumplir que se pueda

lista de deseos. localizar el producto a través del mapa.

Cuando el usuario consulta su
lista de deseos.

Se debe cumplir que el usuario pueda
contactar a un vendedor.

Tabla 2.1.3.16: Historia de usuario - Consultar lista de favoritos.
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Caédigo 17
Nombre Eliminar productos de la lista de favoritos.
Actor Usuario
Descripcién El usuario tendra la opcion de eliminar un producto de su lista de
favoritos.
Caodigo | | Nombre
Médulo
Condicion Resultado
Criterios Se debe cumplir que el usuario pueda
de N Cuando el usuario inicia seleccionar los productos que ha
Aceptacion sesion. marcado como favoritos y quitarlos a

su eleccion.

Tabla 2.1.3.17: Historia de usuario - Eliminar productos de la lista de favoritos.

Cédigo 18
Nombre Publicar anuncio.
Actor Usuario
... | Como usuario quiero publicar productos y realizar anuncios para darlos
Descripcion
a conocer.
Caodigo | Nombre
Médulo
Condicion Resultado
. , Se debe cumplir que el sistema
Cuando el usuario no esta : —
) muestre un formulario de inicio de
registrado. L -
sesion o registro.
Criterios Se debe cumplir que el usuario tenga
de Cuando el usuario inicia la opcién de ingresar como vendedor y
Aceptacion sesion. hacer publicaciones de productos a

ofertar.

Se debe cumplir que se permita
ingresar datos referentes al producto.
Incluida su ubicacion en el mapa.

Cuando el usuario publica un
producto.

Tabla 2.1.3.18: Historia de usuario - Publicar anuncio.
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Cédigo 19
Nombre Listado de productos publicados.
Actor Usuario
Descripcién Comp usuario quiero que se muestre la lista de anuncios que he
publicado.
Caodigo | | Nombre
Médulo
Condicion Resultado
C Se debe cumplir que el usuario pueda
Cuando el usuario inicia . :
Ssesitn consultar su perfil y revisar los
Criterios : productos que oferta.
de ‘s Cuando el usuario inicia Se debe cumplir que el usuario pueda
Aceptacion sesion

eliminar publicaciones.

Cuando el usuario inicia
sesion.

Se debe cumplir que el usuario pueda
editar publicaciones.

Tabla 2.1.3.19: Historia de usuario - Listado de productos publicados.

Cédigo 20
Nombre Seccioén de perfil del usuario.
Actor Usuario
Descripcion | Como usuario quiero cambiar las preferencias de mi perfil.
Caodigo | Nombre
Médulo
Condicion Resultado
Criterios . .
de Cuando el usuario inicia Se debe cumplir que el usuario pueda
Aceptacién sesién editar la informacién de su perfil como

datos de contacto (teléfono, email).

Tabla 2.1.3.20: Historia de usuario - Seccion de perfil del usuario.
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Cédigo 21
Nombre Cambiar imagen del usuario.
Actor Usuario
Descripcion | Como usuario quiero cambiar la imagen de perfil.
Caodigo | | Nombre
Médulo
Condicion Resultado
C Se debe cumplir que el usuario pueda
Cuando el usuario inicia f ) = ;
Criterios Sesitn editar la informacion de su perfil
de ' incluyendo su imagen.
Aceptacion

Cuando el usuario inicia
sesion.

Se debe cumplir que el usuario pueda
eliminar su foto de perfil.

Tabla 2.1.3.21: Historia de usuario - Cambiar imagen del usuario.

Caodigo 22
Nombre Busqueda de productos.
Actor Usuario
Descripcién Como usuario quiero un campo donde se pueda realizar la busqueda
de un producto.
Caodigo Nombre
Médulo
Criterios Condicion Resultado
de Cuando el usuario ingrese a = ol CU”?F"" CUE 2l sl d? .
Aceptacion la aplicacion. cuadro de busqueda se puedan filtrar

productos interés.

Tabla 2.1.3.22: Historia de usuario - Busqueda de productos.




2.1.4 Criterios de aceptacion.

Se han acordado los siguientes criterios segun los cuales la

aplicacién cumplira con los objetivos planteados.
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Requerimientos

Criterios de aceptacion

Localizar un producto.

Permite localizar un producto para un posible
contacto con el vendedor.

Buscar productos.

Permite que el usuario realice busquedas
rapidas de productos relacionados a eventos
sociales.

Consultar productos recientes.

Permite que el usuario pueda visualizar los
productos a partr de Ia ultima
publicacion realizada.

Ingresar al menu “Categorias”

Permite que el usuario pueda visualizar el
listado de productos ordenados por
categorias.

Mostrar galeria de imagenes

Permite que el usuario pueda visualizar una
pequefia galeria de imagenes.

Mostrar detalle del producto.

Permite que el usuario pueda ver
detalladamente informacion del producto de
su interés.

Consultar la ubicacion del
producto en el mapa.

Permite que el usuario pueda visualizar la
ubicacion o direccion de quien oferte el
articulo buscado.

Registrar usuarios en la
aplicacion.

Permite dar de alta a un usuario en el
sistema.

Iniciar sesion en la aplicacion.

Permite iniciar sesion en la aplicacion previo
registro.

Validar la cuenta del usuario
por medio de su correo.

Permite enviar un mensaje de confirmacion
al email proporcionado para proceder a
activar una cuenta.

Modificar la contrasefna del
usuario.

Permite cambiar la contrasena de inicio de
sesién en la aplicacion.

Afadir el producto a la lista de
favoritos.

Permite seleccionar un producto de interés y
afiadirlo a favoritos para una posterior
consulta.

Contactar al vendedor.

Permite contactar al vendedor a través de los
datos registrados (Teléfono, email).

Listar publicaciones realizadas
por el vendedor.

Permite mostrar todas las publicaciones
(productos) realizadas por el vendedor.

Hacer preguntas sobre el Permite tener la opcion de publicar
producto. inquietudes o comentarios acerca de un
producto.

Tabla 2.1.4.1: Criterios de aceptacion.
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Requerimientos

Criterios de aceptacion

Realizar denuncias sobre el
anuncio publicado.

Permitir denunciar y alertar al vendedor
sobre alguna publicacién realizada.

Eliminar comentarios sobre el
producto.

Permite eliminar un comentario realizado.

Consultar lista de favoritos.

Permite consultar los productos que ha
marcado como favoritos en su lista de
deseos.

Eliminar productos de la lista
de favoritos.

Permite seleccionar los productos que ha
marcado como favoritos y quitarlos a su
eleccion.

Publicar Anuncio

Permite publicar productos y realizar
anuncios para darlos a conocer.

Listar productos publicados

Permite consultar el perfil y revisar los
productos que se ofertan.

Cambiar preferencias de perfil
de usuario.

Permite editar la informacion del perfil como
datos de contacto (teléfono, email).

Cambiar imagen del usuario.

Permite cambiar la imagen de perfil.

Tabla 2.1.4.1: Criterios de aceptacion.




2.1.5 Blackboard SCRUM

EventFast @ & Frivado
Sprint 1

Mostrar seccidn de todos los
productos subidos recientemente.

Mostrar seccion de productos
categorizados.

Fitrar por subcategorias los productos.

Anadir una tarjeta...

Sprint 2

WMostrar el detalle del producto
Galeria de imagenes del producto.
@5 de ene.

Consultar la ubicacion del producto en
el mapa.

@E de 2ne.

Afiadir una tarjeta...

Sprint 3

Registro de usuario en la aplicacion.

@12 de ene.

Inicio de sesion en la aplicacion.

Modificacion de la contrasedia del
@12 de ene.

Validacidn de la cuenta del usuario por
medio de su correo.

@12 de ene.

Afiadir el producto a la lista de
favoritos.

@12 de ene.

Hacer preguntas sobre el producto.

@12 de ene.

Afiadir una tarjeta...

Sprint 4

Consulta de comentarios sobre un

Eliminar comentarios sobre el producto.

Eliminar productes de la lista de
favoritos.

Eliminacion del producto.

Afiadir una tarjeta. .

Fig. 2.1.5.1 Blackboard SCRUM

Ingresar/Modificar datos de contacto
del usuario (Telefono (Celular-
coenvencionalj'direccion/correo).

@26 de ene.

Blsqueda de productos.

Lista de productos subidos por el
vendedor

con el vendedor.

Realizar denuncias sobre el anuncio
publicado.

Afiadir una tarjeta...
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2.2 Desarrollo de la aplicacion.

La aplicacion sera desarrollada para dispositivos que trabajen con el Sistema
Operativo Android, el mismo esta basado en un sistema “open source” con
herramientas gratuitas, por lo tanto, no existira la necesidad de obtener licencias

para su uso.

La base de datos a utilizar es Parse.com, también gratuita que brinda todas las
herramientas “back-end” necesarias para la administracion de una arquitectura

basada en Cloud-Computing [4].

La herramienta de desarrollo sera el IDE open source “Android Studio” de la

empresa Google.

A continuacion, se detallan las especificaciones en hardware y software para el

desarrollo de la aplicacion:

HARDWARE
Procesador Intel Pentium Core2Duo a 2.5GHz
Disco duro 300GB
Memoria RAM 4GB

SOFTWARE

APLICACION VERSION

Android Studio 1.3.2
Java JDK 8.0.600.27
Java JRE 8.0.600.27
Genymotion 2.6.0
Base de datos Parse.com
Librerias de Parse 1.9.3
Libreria Picasso 2.5.2
Libreria Google Play Services 7.8.0

Tabla 2.2.1: Especificaciones de hardware y software.
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CAPITULO 3
3. IMPLEMENTACION DE LA SOLUCION

3.1 Matriz del criterio de aceptacion

3.1.1 Mostrar productos recientes

NUMERO DE ]
HISTORIA DEMOSTRACION
= EventfFast Q
©  Articulos recientes
D ‘a3 & N
rr v v
!!:': |'A L
;Je.cur;cian pilares con g_luhuQ AArrequs florales
Android Android
1

Android Android

Pastel Queso Cereza Adornos Andry Bird
Android Android

Tabla 3.1.1.1: Demostracion de historia cédigo 1.




3.1.2 Mostrar productos categorizados.
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NUMERO DE 5
HISTORIA DEMOSTRACION
= Categorias
MATINES BODAS P.COMUNION BABYSHOWER OTRAS CATEGORIAS
= Sin categorizar ¥
2

Adornos Andry Bird Pastel Queso Cereza
Guayaquil Guayaquil

Tabla 3.1.2.1: Demostracion de historia cédigo 2.

3.1.3 Mostrar galeria de imagenes.

NUMERO DE

HISTORIA DEMOSTRACION

Tabla 3.1.3.1: Demostracion de historia cédigo 3.




3.1.4 Mostrar detalle del producto.

] DEMOSTRACION
NUMERO DE
HISTORIA

Pifata en Estrella
$20.15

DESCRIPCION
Pifata en Estrella

R Irwin

¥ CONTACTAR CON VENDEDOR

Q Guayaquil - Alborada Este - 5to Retorno 18 NE

W favoritos: 10

&> visto: 155

publicado: 11/01/2016

Tabla 3.1.4.1: Demostracion de historia cédigo 4.

3.1.5 Consultar la ubicacion del producto en el mapa.

NUMERO DE I
HISTORIA DEMOSTRACION
S ] Guayaquil - Alborada Este - 5to Retorno 18 NE

Tabla 3.1.5.1: Demostracion de historia cédigo 5.
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3.1.6 Registro de usuario en la aplicacion.

NUMERO .
DE DEMOSTRACION

HISTORIA

REGISTRATE

£ villao

54 mavillao@espol.edu.ec

Oops!

£l email que ingreso no es valido

'\25‘ Ecuador

9 Guayaquil

REGISTRARME

YATENGO UNA CUENTA

Tabla 3.1.6.1: Demostracion de historia cédigo 6.

3.1.7 Inicio de sesion en la aplicacion.

NUMERO ]
DE DEMOSTRACION

HISTORIA

Bienvenido a Eventfast

7 QOops!

Su email o password son incarrectos, o el mail que ingreso no existe Desde ahora tendra acceso a funcionalidades extras de EvenFast

oK .

Tabla 3.1.7.1: Demostracién de historia cédigo 7.



3.1.8 Validacién de la cuenta del usuario por medio de su correo.
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NUMERO ]
DE DEMOSTRACION
HISTORIA
D T a parse.com (2
De: no-reply@parseapps.com Ocultar

Successfully verified your email!
Para: mavillao@espol.edu.ec

Please verify your e-mail for EventFast
5 de enero de 2016, 12:33

Hi,

You are being asked to confirm the e-mail
address mavillao@espol.edu.ec with
EventFast

Click here to confirm it:
-30/verify_email?
token=2WrT80CT9QgbbpyTrrYAEIrxS&usern
ame=mavillao%40espol.edu.ec

Tabla 3.1.8.1: Demostracién de historia cédigo 8.




3.1.9 Modificacion de la contraseia del usuario.
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NUMERO ]
DE DEMOSTRACION
HISTORIA

N e s g ~

De: eventfast Ocultar

Para: mavillao@espol.edu.ec

Direccion email

Te enviaremos un email con las instrucciones EventFast - Peticion para retablecer
mavillao@espol edu.ec contrasefa
haoy, 14:53
CANCELAR ACEPTAR
Hola,

Has solicitado restablecer su contrasefia
para EventFast.

Click en el link para restablcer su

9 contrasefia:

-30/request_password reset?
token=B5lyo9L6UtAcUOTgasttKFxXd&usern
ame=mavillao%40espol.edu.ec

& parse.com ¢ @ parse.com

updated your p
Reset Your Password for EventFast e

New Password for mavillao@espol.edu.ec

[coued

Change Password

Tabla 3.1.9.1: Demostracién de historia cédigo 9.
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3.1.10 Anadir el producto a la lista de favoritos.

NUMERO DEMOSTRACION
HISTORIA
= Favoritos Q
.l,\!\t IO (e )
1 0 Alquiler de sala de recepciones Adornos Andry Bird
ZonaNorte @ | Decocaciones L]

Alquiler de sala de recepciones
$200

Tabla 3.1.10.1: Demostracién de historia cédigo 10.




3.1.11 Contactar con el vendedor.

NUMERO ]
DE DEMOSTRACION
HISTORIA
l I@ig
Mis anuncios
i «
11 T .

lord11_irwin@hotmail.com =

Empr
Irwin

Notiene

Tabla 3.1.11.1: Demostracién de historia cédigo 11.



3.1.12 Lista de publicaciones realizadas por el vendedor.
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NUMERO ,
DE DEMOSTRACION
HISTORIA
= Mis anuncios Q
12

Tabla 3.1.12.1: Demostracién de historia cédigo 12.

3.1.13 Hacer preguntas sobre el producto.

NUMERO i
DE DEMOSTRACION
HISTORIA
€ Preguntas al vendedor
@ El precio es fijo?
miguelvillao Aun sin responder
(i)
13 -

=] Deseo saber si hay con decoracidn de
personajes de Disney

El precio es fijo?

CANCELAR  ACEPTAR
Si tenemos el motivo

Respuesta del vendagor

Tabla 3.1.13.1: Demostracién de historia cédigo 13.




3.1.14 Realizar denuncias sobre el anuncio publicado.
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NUMERO
DE
HISTORIA

DEMOSTRACION

14

Motive de la denuncia:

El producto esta en una categoria incorrecta
Usa imagenes inapropiadas

La ubicacion proveida es incorrecta

La descripcion no concuerda con el producto

La ubicacion proveida es incorrecta

O|0|0|0|0]0

Esta repetido

®

La informacion de contacto esta erronea

CANCELAR

Tabla 3.1.14.1: Demostracion de historia codigo 14.
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3.1.15 Eliminar comentarios sobre el producto.

NUMERO ]
DE DEMOSTRACION
HISTORIA

Eliminar mensaje

(Desea eliminar este mensaje?

15

Tabla 3.1.15.1: Demostracién de historia cédigo 15.



3.1.16 Consultar lista de favoritos.
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NUMERO ]
DE DEMOSTRACION
HISTORIA
= Favoritos Q
Pastel Queso Cereza Arreglos con globos
1 6 Pasteles v Decoraciones v

Alquiler de sala de recepciones Adornos Andry Bird

Zona Norte L J Decoraciones L

Tabla 3.1.16.1: Demostracion de historia codigo 16.




3.1.17 Eliminar productos de la lista de favoritos.
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NUMERO
DE
HISTORIA

DEMOSTRACION

17

Eliminando de favoritos

16:530F .l &

Tabla 3.1.17.1: Demostracion de historia codigo 17.
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3.1.18 Publicar anuncio.

NUMERO
DE DEMOSTRACION
HISTORIA
€ Quiero publicar
Tap en cualquier imagen para eliminarla
£Qué vendes?
Adornos para babyshower
iComo es?
Tenemos una gran variedad de articulos relacionados a
babyshower
1 8 ¢Por cuanto lo vendes?
10

Ubicacion producto: Guayaquil - La Fuerza Aérea Ecuatoriana -
Avenida Pedro Menéndez Gilbert

Categoria

BabyShower b

SubCategoria

Decaoraciones e

GUARDAR

Tabla 3.1.18.1: Demostracion de historia codigo 18.



3.1.19 Listado de productos publicados.
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NUMERO
DE
HISTORIA

DEMOSTRACION

19

= Mis anuncios Q

¥ Decoraciones

Adornos para babyshower

Tenemos una gran variedad de
articulos relacionados a babyshower

Guayaquil - La Fuerza Aérea

Tabla 3.1.19.1: Demostracién de historia cédigo 19.
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3.1.20 Seccidn de perfil del usuario.

NUI\D’IERO DEMOSTRACION

HISTORIA

CERRAR SESION

villaomiguel@gmail.com
En eventfast desde 26/01/2016

@8 cambiarimagen de perfil

Nombre

miguelvillao

Telefono movil

(503-0) 969490169

Telefono convencional

(04-2)

20

Nombre de empresa

Sitio web

@

Mi ubicacion: Guayaquil - La Fuerza Aérea
Ecuatoriana - Avenida Pedro Menéndez Gilbert

Otras opciones

Cambiar contrasefia >

GUARDAR

Tabla 3.1.20.1: Demostracion de historia codigo 20.



3.1.21 Cambiar imagen del usuario.
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NUMERO
DE DEMOSTRACION
HISTORIA

CERRAR SESION

villaomiguel@gmail com
En eventfast desde 26/01/2016

§® Cambiarimagen de perfi

Nombre

miguelvillao

Telefono movil

Completar la accion utilizando (593-0) 969490169
Telefono convencional
“%. Fotos
2 1 (04-2)
Galeria Nombre de empresa
Usar de forma predeterminada para esta accidn =
Sitio web

Mi ubicacion: Guayaquil - La Fuerza Aérea
Ecuatoriana - Avenida Pedro Menéndez Gilbert

Otras opciones

Cambiar contrasefia >

GUARDAR

Tabla 3.1.21.1: Demostracién de historia cédigo 21.

3.1.22 Busqueda de productos.

NUMERO i
DE DEMOSTRACION
HISTORIA

€ pasteles (2

22

Pasteles

Guayaquil - Barrio San

Tabla 3.1.22.1: Demostracién de historia cédigo 22.
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3.2 Métodos de correccion (Pilas de Sprint)

3.2.1 Lista de tareas realizadas del 4 al 15 de noviembre del 2015.

SPRINT1
SPRINT INICIO DURACION P S
- - L]
1 04-nov-15 120horas | 1| 3| 3
[} c c
2 T T
< S Q
PILA DEL SPRINT Total de avance de tareas 20%
Backlo .
D g Tarea Tipo Estado Responsable Esfuerzo
Mostrar seccién de
RO1 todos Ios'productos Desarrollo | Entregada Irwin Villao 5
publicados
recientemente.
Mostrar seccién de
RO2 productos Desarrollo | Entregada Miguel Villao 5
categorizados.
Filtrar por
RO3 subcategorias los | Desarrollo | Entregada Irwin Villao 5
productos.

Tabla 3.2.1.1: Tareas realizadas del 4 al 15 de noviembre del 2015.
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3.2.2 Lista de tareas realizadas del 19 al 06 de diciembre del 2015.

SPRINT2
SPRINT INICIO DURACION | "
| - tn
2 19-nov-15 120 horas | 3| 3| T
Zl 21 ®
[=)] -] =]
— o (=]
PILA DEL SPRINT Total de avance de tareas 35%
Batl:ll;log Tarea Tipo Estado Responsable Esfuerzo
RO1 Mostrar el detalle Desarrollo | Entregada Irwin Villao 5
del producto
Galeria de imagenes g
RO2 Desarrollo | Entregada Irwin Villao 5
del producto.
Consultar la
RO3 ubicacion del Desarrollo | Entregada Miguel Villao 5
producto en el
mapa.

Tabla 3.2.2.1: Tareas realizadas del 19 de noviembre al 06 de diciembre.




3.2.3 Lista de tareas realizadas del 09 al 14 de diciembre del 2015.
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SPRINT3

PILA DEL SPRINT

SPRINT
3

INICIO DURACION

09-dic-15

120 horas

Total de avance de tareas

09-dic-15

10-dic-15

11-dic-15
12-dic-15

13-dic-15

14-dic-15

60%

Backlog
ID

Tarea

Tipo

Estado

Responsable

Esfuerzo

RO1

Registro
de
usuarios.

Desarrollo

Entregada

Irwin Villao

RO2

Iniciar
sesidn en
la
aplicacién

Desarrollo

Entregada

Irwin Villao

RO3

Modificar
clave del
usuario.

Desarrollo

Entregada

Miguel Villao

RO3

Validacién
dela
cuenta del
usuario
por medio
de su
correo.

Desarrollo

Entregada

Miguel Villao

RO3

Afadir el
producto
alalista
de
favoritos.

Desarrollo

Entregada

Irwin Villao

RO3

Hacer
preguntas
sobre el
producto.

Desarrollo

Entregada

Irwin Villao

Tabla 3.2.3.1: Tareas realizadas del 09 al 14 de diciembre.




3.2.4 Lista de tareas realizadas del 15 al 22 de diciembre del 2015.
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SPRINT4
SPRINT INICIO DURACION
4 15dic1s 20 |ulw|m|n| el e el
horas o o] of of o] & &| &
(I I B A B A B
wn O ~N o0 [=)] o | N
| - | L | o | o o o
Total van
PILA DEL SPRINT otal de avance de 80%
tareas
Back
log Tarea Tipo Estado Responsable Esfuerzo
ID
Consultar
RO1 comentario Desarrollo | Entregada Irwin Villao 5
sobre un
producto.
Responder
RO2 comentario Desarrollo | Entregada Miguel Villao 5
sobre el
producto.
Eliminar
RO3 comentario Desarrollo | Entregada Miguel Villao 5
sobre el
producto.
Consultar
RO3 lista de Desarrollo | Entregada Miguel Villao 5
favoritos.
Eliminar
productos
RO3 delalista | Desarrollo | Entregada Irwin Villao 5
de
favoritos.
RO3 Publicar Desarrollo | Entregada Irwin Villao 5
producto.
Listado de
RO3 productos | Desarrollo | Entregada Irwin Villao 5
publicados.
Eliminacion
RO3 del Desarrollo | Entregada Irwin Villao 5
producto.

Tabla 3.2.4.1: Tareas realizadas del 15 al 22 de diciembre.




3.2.5 Lista de tareas realizadas del 23 al 31 de diciembre del 2015.
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SPRINT5
SPRINT INICIO DURACION
120
5 23-dic-15 = ] ] ] e ] R
horas | of of of of of of of &
D222
M | O] N Q| | ©| =
|l al Nl &l &l ol o
PILA DEL SPRINT Total de avance de 100%
tareas
Back
log Tarea Tipo Estado Responsable Esfuerzo
ID
Seccidén de
RO1 Perfil del Desarrollo | Entregada Irwin Villao 5
usuario.
Cambiar el
RO2 nombre del Desarrollo | Entregada Irwin Villao 5
usuario
Contactar con . .
RO3 Desarrollo | Entregada Miguel Villao 5
el vendedor.
Lista de
RO3 prjoductos Desarrollo | Entregada Miguel Villao 5
subidos por el
vendedor
Realizar
denuncias
RO3 sobre el Desarrollo | Entregada Irwin Villao 5
anuncio
publicado.
Ingresar/Modifi
RO3 car datos de Desarrollo | Entregada Irwin Villao 5
contacto del
usuario
(Teléfono
(Celular-
RO3 | convencional)/ | Desarrollo | Entregada Irwin Villao 5
direccién/corre
0).
Busqueda de . .
RO3 Desarrollo | Entregada Miguel Villao 5
productos.

Tabla 3.2.5.1: Tareas realizadas del 23 al 31 de diciembre.
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CAPITULO 4

4. ESTUDIO DE MERCADO

41

4.2

4.3

Introduccion

El presente informe contiene los resultados obtenidos de un estudio realizado
por medio de encuestas con el fin de determinar qué tan factible resultaria
desarrollar una aplicacion mévil en el ambiente de desarrollo Android, para
facilitar la busqueda y localizacion sobre articulos destinado para eventos
sociales al usuario y éstos a la vez puedan establecer contacto con el vendedor

del articulo de interés, con el fin de llevar a cabo una posible compra.
Justificacion

Esta investigacion se llevd a cabo por la necesidad de disefiar medidas que
ayuden a la solucion de las diferentes dificultades que conduce el encontrar

algun producto para eventos sociales.

Entre los beneficios y resultados futuros que pueden obtenerse de este estudio
se resalta el crear una aplicacion usable, escalable y flexible para abarcar las
necesidades que conforman la organizaciéon y busqueda de implementos y

lugares para llevar a cabo eventos sociales.
Metodologia

4.3.1 Tipo de investigacion

Esta investigacion se basd en la recopilacion y el analisis de las
experiencias manifestadas por los participantes que se orienta hacia el

desarrollo de una aplicacién mévil.
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4.3.2 Instrumentos

9.

Encuesta

Se implementé el método de encuesta usando la herramienta SurveyMonkey
para recopilar datos que sirvan de guia en cuanto a una posible aceptacion

que tendria el aplicativo movil [5].

Preguntas guias

¢Qué tan agradable es para usted desarrollar un evento social, ya sea
matiné, baby shower, primera comunion, etc?

¢ Ha tenido usted algun inconveniente al momento de llevar a cabo algun
evento social en particular?

¢Con qué tipo de inconveniente se ha encontrado usted al momento del
desarrollo de un evento social?

¢Encuentra algo frustrante o estresante la idea de recorrer varios locales
para encontrar algun producto en particular para llevar a cabo el evento
social?

¢Le es dificil saber qué articulos adquirir para el desarrollo de su evento
social?

¢ Se ha visto en la decision de cancelar el evento social a causa de no saber
dénde adquirir los articulos necesarios?

¢ Qué tan interesado esta en obtener ayuda adicional para organizar algun
evento social?

¢ Le gustaria localizar productos relacionados a eventos sociales por medio
de una aplicacién movil?

¢ Qué marca de teléfono usted tiene?

10. ¢ Cuenta su teléfono con el servicio de internet?
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4.4 Resultados

Las respuestas mas relevantes ofrecidas por los participantes fueron analizadas
y agrupadas en categorias para facilitar su manejo.

¢Qué tan agradable es para usted desarrollar un evento social, ya sea

matiné, baby shower, primera comunion, etc?

Poco agradable

57%

——— Muy agradable

Fig. 4.4.1 Porcentaje de aceptacion para el desarrollo de
eventos sociales.

¢Ha tenido usted algun inconveniente al momento de llevar a cabo algun
evento social en particular?

73%
s

Fig. 4.4.2 Inconvenientes para llevar a cabo un evento social.
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¢Con qué tipo de inconveniente se ha encontrado usted al momento del
desarrollo de un evento social?

w Tiempo

¥ Dinero

™ Buscar locales
comerciales

M Ninguno

H otros

Fig. 4.4.3 Tipos de inconvenientes para el
desarrollo de un evento social.

¢Encuentra algo frustrante o estresante la idea de recorrer varios locales para
encontrar algun producto en particular y asi llevar a cabo el evento social?

Si

Fig. 4.4.4 Porcentaje de personas a las que le desagrada recorrer locales para
buscar productos.
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iLe es dificil saber qué articulos adquirir para el desarrollo de su evento
social?

Algunas veces

No

Si

Fig. 4.4.5 Porcentaje de dificultad para adquirir productos relacionados a
eventos sociales.

¢ Se ha visto en la decision de cancelar el evento social a causa de no saber
doénde adquirir los articulos necesarios?

No I

Fig. 4.4.6 Porcentaje de personas que han cancelado un evento social.
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¢Qué tan interesado estd en obtener ayuda adicional para organizar algun
evento social?

Nada interesado

Poco interesado

Muy interesado

Fig. 4.4.7 Porcentaje de personas interesadas en obtener ayuda adicional para
la organizacién de eventos.

¢Le gustaria localizar productos relacionados a eventos sociales por medio de
una aplicaciéon movil?

Fig. 4.4.8 Nivel de aceptacion de una aplicacién moévil para eventos sociales.
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¢ Qué marca de teléfono usted tiene?

Otro (especifique)
iPhone

LG

Samsung

Sony

Fig. 4.4.9 Marcas de teléfonos mas utilizadas

¢ Cuenta su teléfono con el servicio de internet?

No

Fig. 4.4.10 Porcentaje de personas que cuentan con internet movil.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones:

1. De las encuestas realizadas a 100 personas, el 73% afirm6 que ha tenido
inconvenientes con el desarrollo de un evento social. Entre los problemas
mas comunes se encuentran: Tiempo con un 47% y buscar locales
comerciales con un 38%. Esto ocasiona que las personas encuentren
estresante la idea de realizar un evento social, un 89% afirmé que esta

situacién es muy frecuente.

2. El 80% de los encuestados estuvo de acuerdo que le gustaria tener una
aplicacion movil que sirva de ayuda en la busqueda y localizacion de
productos relacionados a eventos sociales, pues resulta dificil saber qué
articulos o lugares buscar para el desarrollo de su evento social. Por tal
motivo, un 50% de los encuestados afirmo haber cancelado el evento social

por este tipo de inconvenientes.

3. La puesta en marcha de una aplicacién movil basada en el ambiente de
desarrollo Android, es muy factible por el hecho de que el 91% de los
encuestados tomado como muestra, cuentan con dispositivos madviles que
funcionan bajo el Sistema de Operativo Android de Google. También se
obtuvo que el 85% de los encuestados tiene conexion de internet moévil. Esto
hace que una aplicacion mévil que trabaja con una arquitectura basada en la

nube sea muy factible desarrollar.

4. De la muestra tomada, se puede concluir que una aplicacién enfocada a los
eventos sociales sera muy bien recibida por parte del usuario final, ya que el
53% de los encuestados encuentra agradable el hecho de organizar un

evento social.
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Recomendaciones:

1. En el futuro se puede afiadir un modulo de pagos para mayor comodidad en
las compras del usuario.

2. Dado que el sistema esta pensado inicialmente para dispositivos con el
sistema operativo Android, se puede lanzar en el futuro una versién para
iOS.

3. Para una mejor recepcion de la aplicacién, seria bueno usar como
plataforma publicitaria las redes sociales mas populares: Facebook, Twitter,

Instagram; o en su defecto a través de una pagina web.

4. Alojar un backup de los datos en un servidor web propio como plan de
contingencia en caso de caidas del servicio (Parse.com) que se usa
actualmente.

5. Mejorar el sistema de notificaciones y que muestre alertas automaticas para
no perder detalles de un producto en particular.

6. Implementar una interfaz mas simplificada y minimalista. Con el fin de
agradar en lo posible la vista del usuario.

7. Publicar la aplicacion en el Play Store.
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