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INTRODUCCION

La economia ecuatoriana ha atravesado una dificil situacion, la
misma que se ha visto agudizada en estos ultimos afios por varios
factores tales como: la mala administracion de los recursos
econdmicos por parte del estado, ya que estos no son distribuidos de
manera equitativa a todos los sectores de nuestra economia; el
aumento imparable de la inflacion fue otro aspecto que hizo mas grande
la crisis, debiendo cambiar el sistema monetario, y pasar de una
economia sucretizada a una dolarizada como via de solucion a la aguda

situacion por la estdbamos atravesando.

Otro factor que causo un fuerte impacto en la economia fue la
inestabilidad del sistema bancario, el cual produjo escepticismo dentro
de la poblacidon ecuatoriana  ahondando mas el desequilibrio
economico, incrementando el malestar ya existente entre los
ecuatorianos, que se vieron despojados de su dinero hasta nuevo

aviso, creando en el pais un verdadero caos economico.
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Por lo que la mayoria de los bancos integrantes del sistema
financiero en el Ecuador tuvieron que entrar en saneamiento financiero
para lo cual se realizaron auditorias a los mismos; lo que produjo el
cierre de muchos de bancos, dejando en funcionamiento solo aquellos
que realmente contaban con los recursos necesarios para ofrecer un

servicio eficiente y eficaz a sus clientes, y mantenerse en el sistema.

Todo lo mencionado anteriormente hizo decaer la imagen de
nuestro pais internacionalmente, por lo que se tomaron medidas
economicas importantes para poder hacer frente a los graves
problemas por los que atravesé el pais; dentro de estas la ya
mencionada dolarizacion, la misma que trajo consigo la
implementacion y cumplimiento de las exigencias del Fondo Monetario
Internacional y asi obtener la aprobacion y ayuda que permitiria

establecer y mantener este nuevo sistema.

El entrar en un sistema dolarizado hace mas fuerte la relacion

de dependencia entre el Ecuador y el resto del mundo, por la

necesidad de conseguir nuevas inversiones de manera que se aumenta
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la captacion de recursos y finalmente se reactiva la economia del
Ecuador, generando con esto mas fuentes de trabajo y mejorando el
nivel de vida de los ecuatorianos. Pero lograr lo antes mencionado es
fundamental alcanzar un alto nivel de calidad y competitividad en todas
las actividades que realicemos requisitos indispensables para

sobresalir y ser diferenciados de los paises extranjeros.

Es por esto que nuestro trabajo en concreto busca encontrar una
metodologia que nos permita realizar un monitoreo a los bancos
pertenecientes al sistema financiero considerando los efectos
economicos de disposiciones operacionales , pues estos son un puntal
fundamental en la economia, y mantener su estabilidad y solidez es
imprescindible para lograr el crecimiento y fortalecimiento que nuestra

economia necesita.

Es asi que creemos prudente y oportuno realizar una Valoracién
de Mercado dirigida al MM Jaramillo Arteaga, que inicia sus
operaciones como banco, con el objeto de conocer su situacion actual,
su valor patrimonial, determinar su desempefio a la largo plazo y

establecer la percepcion que el mercado tiene de este. El analisis
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propuesto es realizado bajo la perspectiva de un agente externo que
s6lo posee informacion publica. Ademas deseamos complementar este
estudio con un Plan de Marketing Estratégico y Operativo para el

MMJA, el cual estad basado en un analisis situacional del mercado.

Este estudio se encuentra estructurado de la siguiente manera:

En el CAPITULO UNO, se encuentra una breve descripcion del
sector bancario, el entorno legal bajo el cual se desenvuelven las
instituciones pertenecientes al sistema financiero, y un pequefio analisis

del sector bancario ecuatoriano en la dltima década.

En el CAPITULO DOS, se resefia brevemente la historia del MM
Jaramillo Arteaga como Financiera y como Banco, su posicion actual
en el mercado y sus perspectivas a futuro.

En el CAPITULO TRES, se determina el plan estratégico, el cual
consta de un analisis de la fortalezas, oportunidades, debilidades y
amenazas que tiene el banco, una propuesta de objetivos corporativos

y un andlisis de posicionamiento. En el plan Operativo se describe la



manera de como llegar a los clientes y hacer cumplir las metas

estratégicas propuestas.

En el CAPITULO CUATRO, se analiza la metodologia usada
para proyectar los estados financieros del Banco MM Jaramillo Arteaga,
tomando como base el modelo de Carleton y el de Warren & Shelton,

para asi adaptarlos y aplicarlos en nuestro analisis.

En el CAPITULO CINCO, se expone el enfoque bajo el cual se
estructuré la metodologia de Valoracion del Banco, asi como se
describen los datos necesarios para realizar esta valoracion, y se
explica la forma como se obtuvo la tasa de costo patrimonial y la forma
como seran descontados estos datos y finalmente se exponen los

resultado obtenido en la Valoracion.

En el CAPITULO SEIS, se realiza un resumen de este trabajo y
los resultados obtenidos del mismo, ademas de las conclusiones a las

gue nos conlleva el estudio.



CAPITULO |
EL SECTOR BANCARIO EN EL ECUADOR

1.1 DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD BANCARIA

Los Bancos Comerciales son instituciones financieras que
se dedican a la intermediacion financiera, servicio por el cual
obtienen una ganancia, estas instituciones deberan contar con la
autorizacion o franquicia para poder realizar las operaciones de
captacion de dinero en depoésitos que luego seran colocadas a

través de préstamos o también llamados colocaciones.

Los Bancos Comerciales son instituciones altamente
apalancadas, es decir la mayoria de sus fondos provienen de
préstamos. Estos obtienen sus fondos por medio de 3 fuentes que

son:
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1. Depésitos existen diferentes tipos de cuentas de deposito,
tales como: depositos de demanda (cuenta cheques) que no
pagan intereses, depositos de ahorro que pagan intereses,
depdsitos a plazo o certificados de depdsito.

2. Préstamos que no son depdsitos préstamos a corto plazo o
REPOS

3. Acciones comunes

Los bancos proporcionan numerosos servicios al sistema
financiero, los que se han clasificado de acuerdo al tipo de usuario

al que estan dirigidos de la siguiente manera:

1. Banca Individual que comprende los préstamos a
consumidores, los préstamos hipotecarios residenciales, los
préstamos a plazos al consumidor, financiamientos de
tarjetas de crédito, los financiamientos para automoviles y
embarcaciones, préstamos estudiantiles y servicios de
inversion financiera orientados al individuo tales como

fideicomisos personales y servicios de inversion.
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2. Banca Institucional estan dentro de esta categoria los
préstamos a corporaciones no financieras, corporaciones
financieras como compafiias de seguros de vida, y entidades
gubernamentales. También se incluyen en esta categoria el
financiamiento para bienes raices comerciales y factoring

(compra de cuentas por pagar).

3. Banca Global que cubre un amplio rango de actividades que
involucra el financiamiento corporativo, el mercado de capital

y el intercambio extranjero de productos y servicios

Por supuesto existen bancos que son mas activos que otros

en algunas de estas actividades.

Estos intermediarios financieros desempefian el rol de
transformar activos financieros que no son tan deseables por el
publico, en activos mas atractivos o necesarios. Esta transformacién

involucra alguna de estas funciones:

v Estructuracién de mecanismos de pagos: los bancos

comerciales deben buscar la forma de transformar activos que no
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se pueden realizar pagos en otros en los que si se puedan

realizar los mismos.

v Intermediacién del vencimiento: al emitir el banco comercial
sus propias obligaciones financieras, este transforma un activo de
largo plazo en uno de corto plazo; entregandole un préstamo por
el periodo solicitado y al inversionista o depositario un activo

financiero para el horizonte de inversion solicitado.

v Reduccién de costos por el proceso de contratacion y
proceso informativo: estos costos de contratacion son el costo
de escribir un contrato de préstamo y de hacer cumplir las
clausulas, ademas tenemos el costo de oportunidad del tiempo
para procesar la informacion acerca del activo financiero y de su
emisor, ya que los inversionistas que compran los activos
financieros deben tomarse el tiempo para el desarrollo de las

habilidades requeridas para la evaluacion de una inversion.

v Reduccién del riesgo por medio de la diversificacion:

transformar un activo de alto riesgo en uno de menor riesgo .
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Debido a esto los bancos cumplen la funcién de administrador
de portafolios y servicios de transaccion, pero no quiere decir que
necesariamente deben ser realizadas en conjunto lo cual justifica la
naturaleza multiproducto de los bancos ya que estos por regla
general practican ambas. Esta naturaleza multiproducto tiene origen
de la existencia de economias diversificadas o de ambito las cuales
explican en gran parte los beneficios que se obtendrian al permitir la
existencia de los conglomerados financieros pues se tendria la

posibilidad de compartir recursos e informacion.

1.1.1 Estructura General del Balance General y Estado de
Resultados de un Banco

Las politicas contables son el marco general para el disefio y
funcionamiento del sistema de contabilidad que regula, guia y
delimita el sistema contable, a la vez que establece su linea de

conducta.

De acuerdo a esto nosotros podemos encontrar las siguientes
politicas contables: Sistema de informacién Unico, Disefio del
sistema contable, Integracion del presupuesto al sistema contable y

Normas de contabilidad, las que deberan ser respetadas.
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Los estados financieros seran preparados al cierre del
ejercicio, siguiendo los lineamientos descritos en los principios,
politicas y normas de contabilidad. Las notas explicativas seran

parte integrante de los mismos.

Los estados financieros ‘estaran disponibles para
conocimiento del publico en general, revelardn mediante notas
explicativas la informacion significativa y necesaria para asegurar su
debida comprension por parte de los usuarios. Esta informacion,

entre otros aspectos, tratara de:

1. Actividad a la que se dedica el banco.

2. Principales principios, politicas y normas contables aplicadas.

3. Bases para la cuantificacion de los activos de mayor importancia y

las cuentas de valoracion.

4. Restricciones existentes sobre activos, pasivos y patrimonio.

5. Condiciones de la deuda a largo plazo.

6. Eventos subsecuentes de importancia ocurridos entre el cierre del

ejercicio y la fecha de elaboracién de los estados financieros, que

! Ley General de Instituciones del Sistema Financiero, Registro Oficial N° 250. Emitido el 23
de Enero del 2001
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tengan efecto en los resultados posteriores o0 en la situacion

financiera.

7.Pasivos contingentes significativos, de ser posible se cuantificara

su efecto.

8. Detalles de las cuentas més importantes.

9. Cambios en las politicas y normas contables y su efecto en los
estados financieros.

A continuacién una explicacion detallada de los mas
importantes para nuestro estudio:

» BALANCE GENERAL

El Balance General %es un estado financiero que muestra la
situacion de una entidad en una fecha determinada. Este cuenta
con dos secciones que se contrapesan, el lado izquierdo se listan los
activos, y sobre el lado derecho se listan los pasivos y el capital

contable.

2 Introduccion a la Contabilidad Financiera por Horngren — Sundem, V Edicion, Editorial
Prentice Hall
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En los bancos® el Balance General muestra como estos
capturan y utilizan el dinero, entonces en el lado del pasivo
encontramos los recursos, siendo el pasivo principal los depésitos; y
sobre los activos se registra el destino de estos recursos, cuya
cuenta principal son las inversiones en préstamos. A continuacion

hablaremos sobre estos:

v ACTIVOS

Un Activo® es un recurso controlado por la entidad como
resultado de sucesos pasados, del que la entidad espera obtener, en
el futuro, beneficios econémicos. Los beneficios econdmicos futuros
incorporados a un activo consisten en el potencial del mismo para
contribuir directa o indirectamente, a los flujos de efectivo y de otros

equivalentes al efectivo de la entidad.

Comprende Fondos disponibles, Operaciones interbancarias,
Inversiones, Cartera de créditos, Aceptaciones, Cuentas por cobrar,
Bienes realizables adjudicados por: pago, de arrendamiento
mercantil y no utilizados por la institucion; Propiedades y equipo, y

Otros activos (incluye gastos en que se haya incurrido para la

® pagina web de la Superintendencia de Bancos, Plan de Cuentas de la Superintendencia de
Bancos: Activos, 11 de Marzo del 2002 .
* Obra Citada pags.7 y 8
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constitucién y organizacion de la entidad cuya afectacién a periodos

o0 ejercicios futuros esté expresamente autorizada)

Las cuentas que integran este elemento tendran siempre
saldos deudores con excepcion de las provisiones, depreciaciones
descuentos y amortizaciones que seran deducidas de los rubros

correspondientes.

Usualmente, la entidad emplea sus activos para satisfacer
deseos o necesidades de los clientes que estan dispuestos a pagar
por ellos y, por tanto, a contribuir a los flujos de efectivo de la
entidad. El efectivo, por si mismo, rinde un servicio a la empresa por

la posibilidad de obtener, mediante su utilizacién, otros recursos.

Los beneficios econdmicos futuros incorporados a un activo
pueden llegar a la empresa por diferentes vias. Por ejemplo, un

activo puede ser:

(a) utilizado aisladamente, o en combinacion con otros activos que
se espera se entreguen a los clientes
(b) intercambiado por otros activos,

(c) utilizado para satisfacer un pasivo, o
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(d) distribuido a los propietarios de la empresa.

Muchos activos, como por ejemplo las propiedades son
elementos tangibles. Sin embargo la tangibilidad no es esencial para
la existencia del activo; asi la plusvalia mercantil, por ejemplo, tienen
la cualidad de activos si se espera que produzcan beneficios
econdémicos futuros para la entidad y son, ademas, controlados por

ella.

Algunos activos, como por ejemplo las cuentas por cobrar y
los terrenos, estan asociados con derechos legales, incluido el
derecho de propiedad. Al determinar la existencia o no de un activo,
el derecho de propiedad no es esencial, asi, por ejemplo, los
terrenos que se disfrutan en régimen de arrendamiento financiero
son activos si la empresa controla los beneficios econémicos que se

espera obtener de ellos.

Aunque la capacidad de una empresa para controlar estos
beneficios sea, normalmente, el resultado de determinados derechos
legales, una partida determinada podria incluso cumplir la definicién
de activo cuando no se tenga control legal sobre ella. Por ejemplo,

los procedimientos tecnoldgicos, producto de actividades de
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desarrollo llevadas a cabo por la empresa, pueden cumplir la
definicion de activo cuando, aunque se guarden en secreto sin
patentar, la empresa controle los beneficios econdémicos que se

esperan de ellos.

Existe una asociacion muy estrecha entre la realizacion de un
determinado desembolso y la generacién de un activo, aunque uno 'y
otro no tienen por qué coincidir necesariamente. Por tanto, si la
empresa realiza un desembolso, este hecho puede suministrar
evidencia de que pueden obtenerse beneficios econdmicos, pero no
es una prueba concluyente de que se esté ante una partida que

satisfaga la definicién de activo.

De igual manera, la ausencia de un desembolso relacionado
no impide que se esté ante una partida que satisfaga la definicién de
activo, y que se convierta por tanto en una candidata para
reconocimiento como tal en el balance de situacion general. Por
ejemplo, las partidas que han sido donadas a la empresa pueden

satisfacer la definicién de activos

21



A los activos mencionados anteriormente podemos
clasificarlos en: PRODUCTIVOS y NO PRODUCTIVOS, como

veremos a continuacion en la figura uno.

FIGURA No. 1

CLASIFICACION DE LOS ACTIVOS

ACTIVOS

->Productivos
Colocaciones Brutas
Inversiones Financieras

->No Productivos
Fondos Disponibles
Activo Fijo

Fuente: Plan de Cuentas de la Superintendencia de Bancos
Elaboracion: Los Autores

Los Activos Productivos son aquellos activos que generan
recursos o ganancias para la institucion financiera y que al hacer la
relacion con las empresas se asemejarian a las ventas, existen
algunos de estos que con el tiempo o por que tienen una baja
probabilidad de recuperarse se convierten en no productivos, es el
caso de colocaciones que no han sido cancelados en los plazos
originalmente contratados denominados Cartera Vencida. Dentro de

estos activos productivos podemos mencionar a:
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* Préstamos o colocaciones que pueden ser: Consumo,
Vivienda, Comerciales y Microempresa
» Inversiones Financieras en las que tenemos: Documentos del

Banco Central y Otras Instituciones Financieras.

Los Activos no productivos no generan flujos para el banco,
se necesita su presencia para el normal funcionamiento del mismo;

entre los activos que forman parte de esta clasificacion estan:

El activo fijo que es considerado dentro de esta clasificacion
tendra que cumplir ciertas condiciones que mencionamos a
continuacion para ser considerado perteneciente a esta

naturaleza:condiciones:

1. Constituir propiedad de la entidad.

2. Utilizarse en las actividades de la entidad o estar

entregados en comodato y no estar destinados para la venta.

3. Tener una vida Gtil estimada superior a un afio.

4. Tener un costo individual igual o superior al equivalente a 4
salarios minimos vitales generales vigentes a la fecha de la

incorporacion.
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El activo fijo estara dividido en activos sujetos a depreciacion

y aquellos activos que no son susceptibles de depreciarse.

Las adquisiciones de sistemas computacionales que incluyan
equipos (hardware) y programas (software), cuando en la factura o
contrato se especifiquen los valores de cada concepto, se
contabilizardn por separado, correspondiendo los equipos a activo

fijo y los programas a activo diferido

En el caso de perdidas de bienes, éstos se eliminaran del
activo fijo y su valor se debitard a una cuenta por cobrar al empleado
que los tenia bajo su custodia, hasta que legalmente se resuelva

quien debe cubrir el siniestro.

v PASIVOS

Los Pasivos® constituyen obligaciones presentes contraidas
por la entidad, en el desarrollo del giro ordinario de su actividad, al
vencimiento de las cuales y para cancelarlas la entidad debe
desprenderse de recursos que en ciertos casos, incorporan

beneficios econémicos. No incluyen las obligaciones potenciales

% Introduccién a la Contabilidad Financiera por Horngren — Sundem,
V Edicién, Editorial Prentice Hall
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sujetas a hechos futuros inciertos, las cuales se registran en el

Cuentas Contingentes.

Dichas obligaciones se originan en la captacion de recursos
del publico en sus diferentes modalidades, préstamos recibidos de
instituciones financieras y otras entidades publicas o privadas y los
recursos recibidos mediante la emisién de titulos valores.
Comprenden también obligaciones con el estado, el personal ,
accionistas o socios, valores adeudados por la adquisicién de bienes
y el uso de servicios, por aportes para futura capitalizacion,

provisiones y cuentas por pagar diversas.

La cancelacién de un pasivo actual puede llevarse a cabo
mediante el pago de dinero, transferencia de otros activos,
prestacion de servicios sustitucién de ese pasivo por otra deuda o la

conversion del pasivo en patrimonio neto.

Estos conceptos se encuentran agrupados por su naturaleza
en obligaciones con el publico, operaciones interbancarias,
obligaciones inmediatas, aceptaciones en circulacién, cuentas por
pagar, obligaciones financieras, valores en circulacion, obligaciones
convertibles en acciones y aportes para futura capitalizacion y otros

pasivos.
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Al ser un pasivo una obligaciébn contraida en el momento
presente. Las obligaciones pueden ser exigibles legalmente como
consecuencia de la ejecucion de un contrato o de una obligacion de
tipo legal. Este es normalmente el caso, por ejemplo, de las cuentas
por pagar por bienes o servicios recibidos. No obstante, las
obligaciones también aparecen por la actividad normal de la
empresa, por las costumbres y por el deseo de mantener buenas

relaciones comerciales o actuar de forma equitativa.

Es necesario distinguir entre una obligacibn actual y un
encargo o compromiso para el futuro. La decision de adquirir activos

en el futuro no da lugar, por si misma, al nacimiento de un pasivo.

Normalmente, el pasivo surge so6lo cuando se ha recibido el
activo o la empresa entra en un acuerdo irrevocable para adquirir el
bien o servicio. En este Ultimo caso, la naturaleza irrevocable del
acuerdo significa que las consecuencias econdmicas del
incumplimiento de la obligacion, por ejemplo a causa de la existencia
de una sancién importante, dejan a la empresa con poca o0 ninguna
discrecionalidad para evitar la salida de recursos hacia la otra parte

implicada en el acuerdo.
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Usualmente, la cancelacién de una obligacién ®actual implica
que la empresa entrega de recursos, que llevan incorporados
beneficios econdmicos, para dar cumplimiento a la reclamacion de la
otra parte. La cancelacion de un pasivo actual puede llevarse a cabo
de varias maneras, por ejemplo a través de:

(a) pago de dinero;

(b) transferencia de otros activos;

(c) prestacion de servicios;

(d) sustitucion de ese pasivo por otra deuda; o,

(e) conversion del pasivo en patrimonio neto.

Un pasivo puede cancelarse por otros medios’, tales como la
renuncia o la pérdida de los derechos por parte del acreedor.Ciertos
pasivos pueden evaluarse Unicamente utilizando un alto grado de
estimacion. Algunas empresas describen tales pasivos como
provisiones. En ciertos paises las provisiones no son consideradas
como deudas, porgue en ellos el concepto de pasivo esta definido
tan estrechamente, que sélo permite incluir las partidas que pueden

determinarse sin necesidad de realizar estimaciones.

® pagina web de la Superintendencia de Bancos, Plan de Cuentas de la
Superintendencia de Bancos: Pasivos, 11 de Marzo del 2002 .
" Obra Citada, Pasivos
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Asi, cuando la provision impliqgue una obligacion presente, se
trata de un pasivo, incluso si la cuantia de la misma debe estimarse.
Ejemplos de estas situaciones son las provisiones para pagos a
realizar por las garantias contenidas en los productos, y las

provisiones para cubrir obligaciones por pensiones.

Los pasivos de acuerdo a segun su origen, pueden
clasificarse como vemos en la figura 2, en dos formas:
Financiamiento con Recursos de Terceros CON O SIN COSTO; Y

Financiamiento con Recursos Propios.

FIGURA No. 2

CLASIFICACION DE LOS PASIVOS

PASIVOS

->Financiamiento de recursos
de terceros
Fondos a la Vista
Captaciones

->Financiamiento de recursos
propios
Capital
Utilidades Retenidas

FUENTE: PLAN DE CUENTAS DE LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS
ELABORACION: LOS AUTORES
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El financiamiento con recursos de terceros sin costo, son
pasivos representados por depdsitos a la vista y especialmente, por
los saldos en las cuentas corrientes de sus clientes las que deberan
siempre de estar disponibles en el momento de ser requeridos.
Estos pasivos no tienen un costo explicito, pero si costos de

administracion de los mismos que seran considerados.

El financiamiento con recursos de terceros con costo, tiene
relacionado al mismo la tasa de interés que se tiene que pagar por
estos; estos son representados por libreas de ahorros, depésitos a
plazo, lineas de crédito en otros bancos, obligaciones financieras y

emisidon de bonos.

El financiamiento con recursos propios corresponde a aportes
de las personas que conforman la junta accionaria y las utilidades
retenidas de periodos anteriores; el porcentaje de activos
financiados con recursos propios esta ligado a restricciones

financieras y legales.
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El Patrimonio® neto ha quedado definido como un residuo o
resto, puede subdividirse a efectos de su presentacion en el balance
de situacion general. Por ejemplo, en una sociedad por acciones
pueden mostrarse por separado los fondos aportados por los
accionistas, las ganancias pendientes de distribucion, las reservas
especificas procedentes de beneficios y las reservas por ajustes

para mantenimiento del capital.

Tal clasificacién puede ser relevante para las necesidades de
toma de decisiones por parte de los usuarios de los estados
financieros, en especial cuando indican restricciones, sean legales o
de otro tipo, a la capacidad de la empresa para distribuir o aplicar de
forma diferente su patrimonio neto. También puede servir para
reflejar el hecho de que las partes con intereses en la propiedad de
la empresa, tienen diferentes derechos en relacién con la recepcion

de dividendos o el reembolso del capital.

En ocasiones, la creacion de reservas viene obligada por
leyes o reglamentos, con el fin de dar a la empresa y sus acreedores
una proteccion adicional contra los efectos de las pérdidas. Otros

tipos de reservas pueden haber sido dotadas porque las leyes

8 pagina web de la Superintendencia de Bancos, Plan de Cuentas de la Superintendencia de
Bancos : Patrimonio y Resultados, 11 de Marzo del 2002 .
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fiscales del pais conceden exenciones o reducciones impositivas,

cuando se produce su creacion o dotacion.

La existencia y cuantia de las reservas de tipo legal,
reglamentario o fiscal, es una informacion que puede ser relevante
para las necesidades de toma de decisiones por parte de los
usuarios. La dotacion de estas reservas se deriva de la distribucion

de ganancias, y por tanto no constituye un gasto para la empresa.

# INGRESOS Y GASTOS, DETERMINACION DE
RESULTADOS

FIGURA No.3

ESQUEMA DE PRESENTACION DEL ESTADO DE RESULTADOS

ESTADO DE RESULTADOS

Margen Financiero Neto
+Comisiones Netas
=Margen Bruto

-Gasto De Apoyo Operacional
-Gasto por Provisiones
=Utilidad Antes de Impuestos
-Impuestos

=Utilidad del Ejercicio

Fuente: Plan de Cuentas de la Superintendeﬁcia de Bancos

Elaboracion: Los Autores
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El Estado de Resultados® es el reporte de todos los
ingresos y gastos que pertenecen a un periodo especifico, el estado
de resultados para un banco estarid constituido por cuentas de
ingresos y gastos principalmente, como vemos en la figura tres,

ademas de la cuenta por provisiones y castigos.
INGRESOS

Los ingresoslo, seran reconocidos contablemente como tales
en el momento en que se tenga el derecho a recibirlos, por el valor
gue determinen los documentos de soporte o, Si este no se
especifica en los documentos, por el valor estimado a la fecha de la

transaccion.

Los ingresos en un banco estaran representados por los
activos productivos mencionados anteriormente como préstamos e
inversiones ya que por estos se reciben ganancias. Los ingresos se
registraran cuando se hayan entregado los bienes, servicios o hayan
ocurrido los supuestos legales que dan lugar al mismo. En los casos
en que no se haya recibido efectivamente, se contabilizaran en la
cuenta de ingresos acumulados por cobrar que indique el origen de

los mismos.

®Introduccién a la Contabilidad Financiera por Horngren — Sundem, V Edicion, Editorial
Prentice Hall

19p4gina web de la Superintendencia de Bancos, Plan de Cuentas de la Superintendencia de
Bancos: Patrimonio y Resultados, 11 de Marzo del 2002 .
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EGRESOS

Los egresos™ seran reconocidos contablemente como tales al
incurrir en la obligacion de pago por haber recibido bienes, servicios
u obras, o por haberse dado los supuestos legales que los generan.
Su valor serd el determinado en los documentos de soporte o, Si
éste no se especifica en los documentos, el estimado a la fecha de

la transaccion.

Las pérdidas por gastos no reconocidos, errores u omisiones
gue correspondan a ejercicios anteriores, se registraran al momento
de reconocerse con afectacion a los resultados del periodo en que
se reconocen, identificando su naturaleza y origen. De ser
sustancial, su incidencia sera explicada en notas a los estados

financieros.

MARGEN FINANCIERO NETO

Es el resultado de la diferencia entre la tasa promedio
ganada por los recursos ofrecidos y la tasa promedio pagada por los

recursos obtenidos para financiar los activos.

“pagina web de la Superintendencia de Bancos, Plan de Cuentas de la Superintendencia de
Bancos: Patrimonio y Resultados, 11 de Marzo del 2002 .
12 Obra Citada, Cuentas de Ingreso (5)
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GASTO DE APOYO OPERACIONAL®®

Se registran aqui todos los gastos de tipo operacional en los
qgue incurre el banco debido a sus actividades como por ejemplo

depreciacion, amortizacion, remuneracion de los empleados, etc.

GASTO POR PROVISIONES*

Son los cargos correspondientes a los egresos por concepto

estimaciones de pérdidas en la colocaciones.

UTILIDADES™

Las utilidades que obtenga el banco se estableceran al cierre
del ejercicio econdmico a través del estado de perdidas y ganancias.
Los resultados efectivos se determinaran separadamente de

aguellos que tienen un efecto contable.

'3 Obra Citada, Cuentas de Gastos (4)

14 pagina web de la Superintendencia de Bancos, Plan de Cuentas de la Superintendencia
de Bancos: Patrimonio y Resultados, 11 de Marzo del 2002 .

!5 Obra Citada, Utilidad del Ejercicio.
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Las utilidades efectivas obtenidas por el banco, al cierre del
ejercicio econdmico, seran distribuidas conforme a lo que dictamine

la ley para estos casos.

1.1.2 Tipos de Créditos

Los Créditos conocidos también como colocaciones o
préstamos, son el principal motor del negocio bancario es por ello
que existen diferentes tipos de préstamos destinados a diferentes
tipos de mercados de los cuales tenemos: Créditos o Colocaciones
Comerciales, Créditos o Colocaciones de Consumo, Créditos o
Colocaciones para Vivienda y Créditos o Colocaciones para la
Microempresa.

A continuacion haremos una breve descripcion de los mismos
segun lo establecido en el Plan de Cuentas emitido por la

Superintendencia de Bancos:

Créditos o Colocaciones Comerciales™.- Se registraran en esta
cuenta aguellos créditos que cumplan los requisitos para ser

considerados como comerciales, es decir créditos directos

16 pagina web de la Superintendencia de Bancos, Plan de Cuentas de la Superintendencia
de Bancos: Activos, 11 de Marzo del 2002 .
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o indirectos otorgados a personas naturales o juridicas destinados al
financiamiento de la produccion y comercializacion de bienes y

servicios en sus diferentes fases.

También se consideran dentro de esta definicion los créditos
otorgados a las personas juridicas a través de tarjetas de crédito,
operaciones de arrendamiento financiero u otras formas de

financiamiento que tuvieran fines similares

Créditos o Colocaciones de Consumo?®’.- Se registraran en
esta cuenta aquellos créditos que cumplan los requisitos para ser
considerados como de consumo, es decir, aquellos créditos que se
otorgan a las personas naturales con la finalidad de atender el pago
de bienes servicios 0 gastos no relacionados con una actividad

empresarial.

También se consideran dentro de esta definicion los créditos
otorgados a las personas naturales a través de tarjetas de crédito,
los arrendamientos financieros y cualquier otro tipo de operacién

financiera con fines similares.

1 pagina web de la Superintendencia de Bancos, Plan de Cuentas de la Superintendencia
de Bancos: Activos, 11 de Marzo del 2002 .
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Créditos o Colocaciones para Vivienda™.- Se registraran en
esta cuenta aquellos créditos que cumplan los requisitos para ser
considerados como de vivienda, es decir, aquellos créditos
destinados a personas naturales para la adquisicién, construccion,
refaccion, remodelacién, ampliacion, mejoramiento y subdivisién de
vivienda propia, siempre que, en uno y otros casos, tales créditos se
otorguen amparados con hipotecas debidamente inscritas; sea que
estos créditos se otorguen por el sistema convencional de préstamo
hipotecario, de letras hipotecarias o por cualquier otro sistema de

similares caracteristicas.

Se consideran también créditos hipotecarios para vivienda los
concedidos, con dicha finalidad, a los directores y trabajadores de la

respectiva empresa del sistema financiero.

Créditos o Colocaciones para Microempresas™.- Se
registrardn en esta cuenta aquellos créditos que cumplan los
requisitos para ser considerados como para la microempresa, de

acuerdo con la normas expedidas por la Superintendencia de

18 Obra Citada, Activos: Cartera de Créditos, Créditos para la Vivienda
% Obra Citada, Activos: Cartera de Créditos, Créditos para Microempresa.
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Bancos.

Por su naturaleza, los créditos para la microempresa seran
calificados basandose en las normas establecidas por la
Superintendencia de Bancos. Este tipo de créditos podran ser
cancelados a su vencimiento o mediante tablas de amortizacién con

abonos en fechas previamente sefialadas.

Las entidades controladas deben realizar las reclasificaciones
necesarias entre las diferentes subcuentas, dependiendo del rango
de vencimiento, conforme transcurre el plazo y se aproxima el
vencimiento de cada operacion, cuota o dividendo y / o canon de

arrendamiento mercantil.

1.1.3 Central de Riesgo

De acuerdo a lo establecido en el articulo 95 de la Ley de
Instituciones Financieras se determina que la Superintendencia de
Bancos debera establecer un sistema de registro, denominado
Central de Riesgos, que permita contar con informacion
individualizada debidamente consolidada y clasificada sobre los

deudores principales de las instituciones
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del sistema financiero ecuatoriano, incluyendo los casos en que
éstas actlen en su nombre por cuenta de una institucion bancaria o

financiera del exterior.

La institucion financiera que proporcione deliberadamente
informacion  falsa o maliciosa a la Central de Riesgos sera
sancionada por el Superintendente de Bancos con una multa de dos
mil unidades de valor constante (2000 UVCs) cada vez vy, la
destitucion del funcionario responsable en caso de reincidencia,

sin perjuicio de la correspondiente responsabilidad penal.

También en el articulo 97 de dicha ley menciona que las
instituciones del sistema financiero, estan obligadas a suministrar a
la Superintendencia, en la forma y frecuencia que ella determine,
la informacion para mantener al dia el registro de que trata este

Capitulo.

Si un informe presentado por un Auditor, sea Interno, Externo

o funcionario de la Superintendencia de Bancos, hubiese sido

alterado o se hubiera ocultado informacion, el Superintendente
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tendra la obligacién en forma inmediata de poner en conocimiento de

la Fiscalia General de la Nacion.

El Superintendente de Bancos tiene la obligaciéon de
pronunciarse en 30 dias sobre cualquier infraccién que se cometa y
que haya sido informado por las auditorias, caso contrario, sera

denunciado ante la Fiscalia General de la Nacion.

1.2 REGULACION BANCARIA EN EL ECUADOR

La Supervisidbn Bancaria es una funcion que le corresponde
al estado, para que este procure el cumplimiento de las normas que
regulan a este sistema, ya que los bancos son en gran parte los

encargados de mantener en movimiento la economia de un pais.

En nuestro pais la supervisién bancaria comenzo con la visita
de la Misibn Kemmerer en (1925 - 1927) que produjo en el pais una
verdadera transformacion en el ramo bancario y financiero al
expedir: La Ley Orgénica de Bancos, la Ley Orgénica del Banco
Hipotecario (Banco Nacional de Fomento) y la Ley Organica del
Banco Central, que afianzaron el sistema financiero del pais, asi

como otras leyes que regularon el manejo de la Hacienda Publica.
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Entonces, se establecid la supervision definitiva de las
operaciones bancarias a la SUPERINTENDENCIA DE BANCOS,
creada el dia 6 de Septiembre de 1927. Anterior a esto existieron
varias leyes acerca de la acufiacion de monedas, asi como también
una ley acerca de la exportacion de monedas, la falsificacion e
incluso la emision de billetes por establecimientos particulares en

1832.

En 1869 se promulgé la Ley de Bancos Hipotecarios, cuya
vigilancia, a pesar de ser incompleta, se mantuvo durante mas de

cincuenta afos.

Nuestro pais cuenta con un diversidad de organismos que se
encargan de regular el sistema monetario y financiero, entre ellas

tenemos:

« Banco Central del Ecuador. Es una institucion autbnoma y
técnica que lleva a cabo las politicas monetarias y financieras
y controla el cambio de moneda extranjera, que emite la Junta
Monetaria, junto con la emision de moneda y las funciones
relacionadas. Su principal objetivo es promover la estabilidad
de los precios internos y preservar la credibilidad crediticia

internacional del pais.
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- Banco del Estado. Es el ente responsable de financiar al
sector publico mediante servicios bancarios y financieros

dirigidos a promover el desarrollo econémico nacional.

« Superintendencia de Bancos. Es el organismo encargado
de regular las instituciones bancarias publicas y privadas, la
Corporacion Financiera Nacional, las compafiias financieras,
las compafiias de seguros, los bancos comerciales, las
compafias de tarjetas de crédito, las casas de cambio y otros
intermediarios financieros; ademas, supervisa y revisa los
estados financieros y puede intervenir en todas las

instituciones del sector si la situacion lo requiere.

De acuerdo a la CODIFICACION DE LA LEY GENERAL DE
INSTITUCIONES DEL SISTEMA FINACIERO, expedida en Enero
del 2001, se ratifica a la Superintendencia de Bancos como la
entidad encargada de la supervision y control del sistema financiero,
en todo lo cual se tiene presente la proteccién de los intereses del

publico.

42



Determina ademdas que las instituciones financieras, las
compafias de seguros y de reaseguros deberan someterse a esta
ley en lo relacionado a la aplicacion de normas de solvencia y
prudencia financiera y al control y vigilancia que realizard la
Superintendencia dentro del marco legal que regula a estas
instituciones en todo cuanto fuere aplicable segin su naturaleza

juridica .

1.2.1 Limitacién del tipo de Actividades

De acuerdo a lo establecido en la LEY GENERAL DE
INSTITUCIONES DEL SISTEMA FINACIERO articulo 51%°, emitida
por el Tribunal Constitucional, los Bancos Ecuatorianos podran
efectuar las siguientes operaciones en moneda nacional o
extranjera, o en unidades de cuenta establecidas en la ley, tales

como:

» Recibir recursos del publico en depésitos a la vista, que son
obligaciones bancarias entre las que encontramos articulo

depdsitos monetarios exigibles mediante la presentacion de

2 Ley General de Instituciones del Sistema Financiero, Registro Oficial N°250, Emitido el
23 de Enero del 2001
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cheques u otros mecanismos de pago y registro; los de
ahorro exigibles mediante la presentacién de libretas de
ahorro; y cualquier otro exigible en un plazo menor a 30 dias.
Recibir depésitos a plazo, que son obligaciones financieras
exigibles al vencimiento de un periodo no menor a 30 dias.
Asumir obligaciones por cuenta de terceros a través de
aceptaciones, endosos o avales de titulos de crédito, asi
como del otorgamiento de garantias, fianzas y cartas de
crédito internas y externas, o cualquier otro documento de
acuerdo con las normas y usos internacionales.

Emitir obligaciones y cédulas garantizadas con sus activos y
patrimonio.

Recibir préstamos y aceptar créditos de instituciones
financieras del pais y del exterior.

Otorgar prestamos hipotecarios y prendarios, con 0 sin
emision de titulos, asi como préstamos quirografarios.
Conceder créditos en cuenta corriente, controlados o no.
Negociar letras de cambio, libranzas, pagarés facturas y otros
documentos que representen obligacion de pago creados por
ventas a crédito.

Negociar documentos resultantes de operaciones de

comercio exterior.
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Negociar titulos valores y descontar letras documentarias
sobre el exterior, o hacer adelantos sobre ellas.

Constituir depdésitos en instituciones financieras del pais y del
exterior.

Adquirir, conservar 0 enajenar, por cuenta propia, valores de
renta fija, de los previstos en la ley de Mercado de Valores y
otros titulos de crédito establecidos en el Cédigo de Comercio
y otras leyes.

Efectuar por cuenta propia o de terceros, operaciones con
divisas, contratar reportos y arbitraje sobre éstas y emitir o
negociar cheques de viajeros.

Efectuar servicios de caja y tesoreria.

Efectuar cobranzas, pagos y transferencias de fondos.

Recibir y conservar objetos muebles, valores y documentos
en deposito.

Actuar como emisor u operador de tarjetas de crédito, débito
o tarjetas de pago.

Efectuar operaciones de arrendamiento mercantil de acuerdo
a las normas previstas por la ley.

Comprar, edificar y conservar bienes muebles e intangibles
para su servicio y enajenarlos.

Comprar o vender minerales preciosos acufiados o en barra.
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» Emitir obligaciones con respaldo de la cartera de crédito
hipotecaria o prendaria propia o adquirida.

» Garantizar las colocaciones de acciones u obligaciones.

« Efectuar inversiones en el capital social de las sociedades.

» Efectuar inversiones en el capital de otras instituciones
financieras.

 Los bancos podrdn conceder a sus clientes sobregiros
ocasionales en cuenta corriente sin que sea indispensable la

suscripcién de un contrato.

La LEY GENERAL DE INSTITUCIONES DEL SISTEMA
FINACIERO en su articulo 68°* acerca de LOS ACTIVOS Y DE LOS
LIMITES DE CREDITO, determina que las instituciones del sistema
financiero a efecto de reflejar la verdadera calidad de los activos,
realizardn una calificacion periodica de los mismos y constituiran las
provisiones que sean necesarias para cubrir los riesgos de

incobrabilidad o pérdida del valor de los activos.

2 Ley General de Instituciones del Sistema Financiero, Registro Oficial N° 250, Emitido el
23 de Enero del 2001
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Deberan presentar a la Superintendencia en la forma y con la
periodicidad que ésta lo determine, los resultados de tal calificacion,
la que podrd ser examinada por los auditores externos o por la

Superintendencia.

En el articulo 72 se establece que ninguna institucion del
sistema financiero podré realizar operaciones activas y contingentes
con una persona natural o juridica por una suma que exceda, en
conjunto, el diez por ciento (10%) del patrimonio técnico de la

institucion.

Este limite se elevara al veinte por ciento (20%) si lo que
excede del 10% corresponde a obligaciones caucionadas con
garantia de bancos nacionales o extranjeros de reconocida solvencia
0 por garantias adecuadas admitidas como tales, mediante normas

de caracter general expedidas por la Superintendencia de Bancos.

Los limites de créditos establecidos se determinaran a la
fecha de aprobacion original de la operacion de crédito. En ningun
caso la garantia adecuada podra tener un valor inferior al 140% de la

obligacion garantizada.
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El conjunto de las operaciones del inciso anterior en ningun

caso podra exceder del 200% del patrimonio del sujeto de crédito y

se exceptuan de los porcentajes antes mencionados las siguientes

operaciones:

a)

b)

d)

Los créditos destinados al financiamiento de las exportaciones
luego realizado el embarque, que tuviesen la garantia de créditos
irrevocables, abiertos por bancos de reconocida solvencia del
exterior, a satisfaccion de la institucion del sistema financiero
privado.

Las cartas de crédito confirmadas de importacion y las garantias
en moneda nacional o extranjera que se emitan con respaldos de
contra garantias adecuadas, admitidas como tales, mediante
normas de caracter general expedidas por la Superintendencia.
Las garantias otorgadas por cuenta y riesgo de instituciones del
sistema financiero privado del exterior, de reconocida solvencia,
siempre que cuenten con el respaldo documentario suficiente, en
seguridad y a satisfaccion de la institucibn mandataria.

Las operaciones de crédito entre instituciones financieras, con
las limitaciones que establezca la Superintendencia, previo

informe del Directorio del Banco Central del Ecuador
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En el articulo 125%%, acerca de las LIMITACIONES,
PROHIBIOCIONES Y SANCIONES, dice que; Las instituciones del
sistema financiero no podran:

e) Realizar operaciones de crédito directas, indirectas y
contingentes, recibiendo en garantia sus propias acciones o las
de sus compafiias afiliadas y subsidiarias o las de compafiias
pertenecientes al mismo grupo.

f) Conceder créditos directos, indirectos y contingentes con el
objeto de que su producto sea destinado, directa o
indirectamente, a la suscripcion y pago de acciones de la propia
institucion o de cualquier otra compafiia del grupo financiero.

g) Constituir gravdmenes sobre bienes inmuebles, incluido los
recibos de dacion de pago, salvo el caso de que cuenten con la

autorizacion previa de la Superintendencia.

En el articulo 126°® se prohibe al los directores,
administradores, funcionarios o empleados de una institucion del
sistema financiero o una persona que actuase a nombre y en

representacion de ellos, adquirir ni arrendar, a cualquier titulo, por

22 Ley General de Instituciones del Sistema Financiero, Registro Oficial N°250, Emitido el
23 de Enero del 2001

23 Ley General de Instituciones del Sistema Financiero, Registro Oficial N°250, Emitido el
23 de Enero del 2001
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Su propia cuenta o en representacion de un tercero, directa o
indirectamente, cualquier bien de propiedad de la institucién, o los

gue estuvieren hipotecados o prendados a ella.

Las mismas personas no podran vender a la institucion

financiera bienes de su propiedad.

1.2.1.1 Internacionalizacion

De acuerdo a lo expedido en la Codificacion de la Ley General
de Instituciones del Sistema Financiero, en Enero del 2001; se
establece que las instituciones del sistema financiero podran
establecer oficinas en el pais o en el exterior, previa autorizacion de
la Superintendencia y sujetandose a las normas y procedimientos
generales que determina esta ley y las que expida la

Superintendencia.

Igual condicién regird tratindose de las inversiones en el
capital de compafiias del pais o del exterior, siempre que dichas

inversiones se encontrasen autorizadas por esta ley?*. (Articulo 18)

24 Ley General de Instituciones del Sistema Financiero, Registro Oficial N°250, Emitido el
23 de Enero del 2001
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En el Capitulo 3 articulo 23%°, de esta ley, sobre las
INVERSIONES EN EL CAPITAL DE INSTITUCIONES DEL
SISTEMA FINANCIERO DEL EXTERIOR, dice que: Las
instituciones del Sistema Financiero Ecuatoriano, previa autorizacion
de la Superintendencia, podran adquirir acciones y participaciones

en el capital de Instituciones financieras en el exterior.

En el Articulo 242°, se determina que para que una institucion
del sistema financiero privado ecuatoriano pueda realizar una
inversion en el capital de una institucién financiero del exterior,
nueva o existente, que por el porcentaje de la participacién se
convierta en afiliada o subsidiaria, deberd cumplir los siguientes
requisitos:

a) Presentar la anuencia de la autoridad bancaria de supervision y
control del pais donde se efectuara la inversion.

b) Presentar las normas vigentes en el pais de la institucion del
exterior sobre requerimientos de capital, calificacion de activos
de riesgo, régimen de provisiones, concentracion de crédito y

consolidaciéon de estados financieros.

%5 Obra Citada, pag. 5
%6 Obra Citada, pag,5
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En el caso de que se trate de inversiones de instituciones
financieros ya existentes, la Superintendencia, a mas de los
requisitos establecidos en la letras anteriores, podra exigir la
informacion que permita evaluar adecuadamente los riesgos

financieros de la institucion receptora de la inversion.

En el articulo 26*’ de este mismo Capitulo, establece los
requisitos que deberd cumplir una institucion del sistema financiero
ecuatoriano para poder obtener la autorizacion de la
Superintendencia de bancos y abrir una oficina fuera del pais :

a) Presentar la anuencia de la autoridad bancaria de supervisién y
control del pais donde se abrird sucursal o agencia;

b) Aceptar expresamente que la Superintendencia pueda realizar
las inspecciones que juzgue convenientes en sus oficinas.

c) Sin perjuicio de las regulaciones que pueda exigir la autorizacion
del pais anfitrion, comprometerse a dar cumplimiento a todas
aquellas normas de solvencia y prudencia financiera que
establece esta ley, en particular, en lo referente a la adecuacion
de los niveles de patrimonio técnico, a la calificacién de activos,

al cumplimiento de los limites de concentracion de crédito e

27Ley General de Instituciones del Sistema Financiero, Registro Oficial N°250, Emitido el
23 de Enero del 2001, pag. 6
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inversiones y a la entrega de informacion que la

Superintendencia requiera .

1.2.2 Variables de Monitoreo

Entre las variables que pueden utilizarse para monitoreo y
supervision de los organismos responsables de realizar dichas
actividades tenemos:

« CAPITAL MINIMO .- El monto minimo de capital pagado para
la constitucion de una institucidon financiera, que esta
establecido en el articulo 37 de la Ley General de
Instituciones del Sistema Financiero?®, es de:

a) Para los bancos: US $2,628,940

b) Para las sociedades financieras 0 corporaciones de

inversion y desarrollo: US$1,314,470.

c) La Superintendencia fijara el monto de capital minimo con

el que deban iniciar sus actividades las instituciones de
servicios financieros y las demas entidades sujetas a su

control, incluyendo a la sociedades controladoras.

28Ley General de Instituciones del Sistema Financiero, Registro Oficial N°250, Emitido el
23 de Enero del 2001
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« REQUERIMIENTOS DE RESERVAS.” — Las instituciones del
sistema financiero deben constituir un fondo de reserva legal
que ascenderad al menos al 50% de su capital suscrito y
pagado. Para formar esta reserva legal, las instituciones
financieras destinaran, por lo menos, el 10% de sus utilidades

anuales.

La reserva legal comprende el monto de las cantidades
separadas de las utilidades, y el total de las sumas pagadas por
los accionistas a la sociedad emisora en exceso, sobre el valor
nominal de las acciones suscritas por ellos, cuando el estatuto
determine el valor nominal de las acciones.

Las instituciones financieras privadas podran emitir dividendos
anticipados siempre que estos no excedan el 40% de sus
utiidades acumuladas del ejercicio en curso, ni ser superior al
100% de las utilidades no distribuidas de ejercicios anteriores;
cumpliendo de esta forma lo establecido en articulo 40 del

Capitulo | de CAPITAL Y RESERVAS.

2 Obra Citada
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« REQUERIMIENTOS DE ADECUACION DE CAPITAL* .- En
el Capitulo Il acerca del PATRIMONIO TECNICO, se
establece que, con el objeto de preservar su solvencia las
instituciones del sistema financiero deberan mantener una
relacion entre su PATRIMONIO TECNICO* y la suma
ponderada de sus ACTIVOS y CONTINGENTES no inferior al

9%.

No obstante el Superintendente de Bancos previo informe
favorable de la Junta Bancaria podra aumentar dicho porcentaje.
El patrimonio técnico no podra ser inferior al 4% de los activos

totales, incluidos los contingentes.

3"Ley General de Instituciones del Sistema Financiero, Registro Oficial N°250,
Emitido el 23 de Enero del 2001

$IConstituido por la suma del capital pagado, reservas, el total de las utilidades
del ejercicio corriente, las utilidades acumuladas de ejercicios anteriores, aportes
a futuras capitalizaciones, obligaciones convertibles menos la deficiencia de
provisiones, amortizaciones y depreciaciones requeridas y otras partidas que la
institucion  financiera no haya reconocido como pérdidas y que la
Superintendencia las catalogue como tales)
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1.3 ANALISIS DEL - SECTOR  BANCARIO EN
ECUADOR EN LA ULTIMA DECADA

En los primeros meses de los afios 90 se decia que el tamafio
del sistema bancario estaba sobredimensionado® es decir que
existian demasiados bancos conformando el sistema, pues la tasa
del crecimiento fisico era mayor a la de crecimiento monetario de

esa época.

Este crecimiento por parte de los bancos se debi6 entre otras
cosas al aumento desmedido de sucursales provocando un

decrecimiento en la funcionalidad y utilizacion de los mismos.

En 1993 se aplicé un programa de estabilizacion en el que se
utilizé el tipo de cambio y una estricta disciplina fiscal, con lo que se

registraron importantes ingresos de capitales.

En 1994, el desmoronamiento del Banco de los Andes
producto del juicio por operaciones de narcolavado de dolares contra
su Presidente ejecutivo y otros 35 funcionarios, y una demostrada
concentracién crediticia (Superintendencia de Bancos) ya que casi el
50 % de la cartera crediticia del banco correspondia a créditos que

fueron otorgados a empresas que estaban presuntamente

%2 Extraido de las Memorias de la Superintendencia de Bancos
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vinculadas con una fuerte accionista de este banco, quien contaba

con el 98% de dichas acciones.

A pesar de lo ocurrido con el mencionado banco se esperaba
qgue se mantenga estable la economia ecuatoriana para el afio 95 ya
que existia credibilidad en el gobierno del Arg. Sixto Duran Ballén
pues se estaba controlando la inflacion y las politicas
macroecondémicas de la época parecian buenas, pero en ese afio
varios problemas afectaron la economia tales como el conflicto con
Perq, la renuncia del Vicepresidente de la Republica y la crisis

energética.

Todo esto repercutio en el sector financiero que trajo consigo
altos indices de cartera vencida e iliquidez, por lo cual el Banco
Central se vio obligado dar préstamos que sirvieron como fondo para
los bancos; todo esto trajo como resultado una reduccién importante
en la tasa de crecimiento anual de los depoésitos del sistema

bancario.

Para finales del 95 y principios del 96 se retomo el tema de la
sobredimensién del sistema bancario y tratando de culpar al mismo

de la crisis ocurrida.
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En 1996 el Banco Continental que era hasta el momento uno
de los mas importantes del sistema bancario, dio fuertes sefiales de
problemas y debi6 ser intervenido por las autoridades y luego pasoé a
ser administrado por el Banco Central, la intervencion presento
elevados indices de cartera vencida e iliquidez que era cubierta por

préstamos del Banco Central.

En 1998 el sistema financiero ecuatoriano estaba conformado
por 35 bancos de consumo, comerciales y extranjeros, los cuales

estaban bajo la supervision de la Superintendencia de Bancos.

El Gobierno dirige por su parte seis instituciones financieras y
bancarias como son: el Banco Central de Ecuador, el Banco del
Estado, el Banco Nacional de Fomento (BNF), el Banco Ecuatoriano
de la Vivienda (BEV), la Corporacion Financiera Nacional (CFN) y el

Instituto Ecuatoriano de Crédito Educativo y Becas (lece).

En ese mismo afio la banca se vio afecta por dos
circunstancias definitivas como el impacto de el fenémeno de El Nifio
en el sector productivo y la interrupcion de la afluencia de capitales
extranjeros; producto de lo cual el nivel de la cartera vencida tuvo un
fuerte aumento y las autoridades debieron intervenir en muchos de

los principales bancos del pais, otros en cambio recibieron créditos

58



de liquidez del Banco Central o se fusionaron para reforzar su

posicién competitiva dentro del sistema bancario.

El comportamiento que el sector bancario para 1998 reflejé
producto de la anteriores causas, el deterioro de la actividad
econdmica que trajo consigo un aumentando de la cartera vencida
llevandola hasta un 10,4%, frente al 7,3% que presentaba el afio
anterior, la cual hubiera alcanzado niveles mayores segun

estimaciones realizadas por el Banco Central.

Ademas que durante los ultimos meses del afio los sintomas
de liquidez se fueron extendiendo a todo el sistema financiero; los
primeros signos se dieron a partir del segundo trimestre, cuando
algunos bancos comenzaron a desencajarse al no poder cumplir con
el requerimiento de entregar en el Banco Central el 12% de sus

depdsitos, como dispone la Ley que regulaba el sector.

La Junta Bancaria decidié por su parte levantar la moratoria
existente para la constitucién de nuevos bancos, esta medida tuvo
por objetivo primordial enviar un claro mensaje, el cual era que el
pais se encontraba inmerso en un franco proceso de apertura,
esperando fomentar la consolidacién del sistema mediante la
compra y fusiones de bancos con participacion de la banca

extranjera.
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Esto fue seguido del anuncio de la fusion de los bancos
Popular y Pacifico, asimismo se inicio6 la fusion entre el Banco de la
Produccién y Finec, mientras que el Banco del Progreso y Cofiec

comunicaron formalmente su acuerdo de fusionarse.

El Banco Central aprobo los préstamos de liquidez requeridos
por la entidades con problemas de liquidez, muchas de las cuales no
pudieron remediar estos problemas y tuvieron que pasar a control de
la AGD(Agencia de Garantia de Depdsitos) para su saneamiento o
liquidacion, como: SolBanco que de acuerdo a la Junta Bancaria no
contaba con la condiciones para cumplir con sus obligaciones con el
publico, pero el banco no fue cerrado ya que fue capitalizado por los

depositantes evitando ser liquidado.

Otro banco que se encontraba en la misma situacién de
Solbanco era el Banco de Préstamos cuya liquidacion fue ordenada
por la Junta Bancaria. A este le siguié Filanbanco que tuvo que
entrar en proceso de reestructuracion y se le entregé un nuevo

capital.

A nivel macroeconémico estos problemas se tradujeron en
iliquidez, presion sobre el ddlar, subida de las tasas de interés y

pérdida de reservas internacionales.
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La presion sobre las reservas internacionales fue significativa
y las autoridades tramitaron préstamos externos a fin de reforzar su
nivel, también buscaron soluciones locales como la reduccion del
encaje sobre los depdsitos locales en dolares, pasando del 12% al
10% a finales de septiembre, liberando de esta forma 30 millones de

doélares para la adquisicion de divisas.

Posteriormente, en octubre, el encaje cayo al 2%, liberando
en ese lapso 148 millones de ddélares para pagar a los bancos
acreedores; estas acciones resultaron insuficientes, pues se
continu6 observando una fuerte demanda de divisas.

El Banco de Tungurahua, solicité también el ingreso al
proceso de reestructuracion de 30 dias y luego se decidié que
entraria en proceso de saneamiento. Le sigui6 FINANCORP que
primero intentd fusionarse a FINAGRO sin buenos resultados y
tuvieron que entrar en saneamiento siendo los primeros en pasar
directamente a esta situacién sin ser reestructurados; después de la
caida de Financorp le sigui6 FINAGRO quienes también pasaron a

saneamiento.

El Banco del Azuay pidié voluntariamente entrar al proceso
de saneamiento y no hubo como en casos anteriores

reestructuracion. A este banco le siguieron el Banco del Occidente y
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Bancomex, que luego de la auditorias realizadas por el Banco

Central entraron en proceso de reestructuracion.

Terminando con esta ola de saneamiento y reestructuracion
con el Banco del Progreso el cual luego de la auditoria realizada
demostré tener serios problemas con su cartera, la cual presentaba

altos indices de cartera vencida y ademas préstamos vinculados.

Después de todo esto el gobierno nacional del Dr. Jamil
Mahuad ordené se realizaran auditorias a todos los bancos que
conformaban el sistema financiero de nuestro pais, con este proceso
se podria determinar cuales de los 35 bancos que hasta ese
momento estaban funcionando podrian seguir haciéndolo, si es que

llegaban a reunir un patrimonio técnico del 9% hasta el afio 2002.

Las auditorias terminaron a mediados de julio y se form6 un
comité que debia tomar las decisiones de manera inmediata en base
a los resultados obtenidos, cuyo trabajo estaba dirigido
principalmente a recalificar la cartera bancaria y determinar la

solvencia y el estado de liquidez de las instituciones.

A efectos de establecer la viabilidad o no de los bancos, se
propuso dividir las instituciones en cinco rangos sobre la base de

varios factores, entre los que primaba la capitalizacion o
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descapitalizacién de la entidad después de retraer del patrimonio los

cargos por pérdidas de mala cartera. Los rangos se detallan a

continuacion en la figura cuatro :

FIGURA No. 4

RANGOS DE DIVISION DE LAS INSTITUCIONES FINANCIERAS
DE ACUERDO A SU ESTADO

RANGO DESCRIPCION

A Solventes y sin problemas.

B1  Con problemas, pero que podrian ser capitalizados por sus accionistas.

. Con problemas, pero que podrian ser capitalizados con la ayuda del
Estado.

- En situacion critica, pero que por motivos estratégicos deben seguir
adelante bajo control estatal.

C2  Ensituacion critica y que deben cerrar.

Fuente: Banco Central de Ecuador
Elaboracién: Banco Central del Ecuador

Estas auditorias dieron como resultado:

Cierre temporal (60dias) : SOLBANCO, BANCO UNION Y
BANCO DE CREDITO, los que deberian reestructurarse y ser

absorbidos por el Banco Continental .
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Pasa a control y saneamiento por parte de la AGD, el banco
BANCOMEX.

Deberan fortalecer su capital los bancos: POPULAR, LA
PREVISORA, COFIEC y PACIFICO, estos bancos podran
seguir funcionando normalmente y tendran un interventor de
la Sup. de Bancos.

Los bancos calificados como solventes por las auditorias

fueron los que presentaremos en la figura cinco:
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FIGURA No. 5

CLASIFICACION DE LOS BANCOS CALIFICADOS COMO
SOLVENTES
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Fuente: Diario El Universo
Elaboracion: Los Autores

1.3.1 Niveles de Actividad

El saneamiento y ajuste por el que ha atravesado el sistema
bancario ecuatoriano, se ha visto significativamente reflejado en los

niveles de actividad de dicho sistema.
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Si revisamos el movimiento de cuentas como el Total de
Activos del sistema bancario observamos un decrecimiento en la

misma.

El valor esta cuenta venia presentando desde Diciembre del
99 un crecimiento con valores del 30.1%, y Diciembre del 2000
valores del 32.9%, tuvo una caida en Agosto del 2001 registrando un
valor del 24.6%, que se recuper6 en Diciembre del 2001 llegando al
27.4%, pero cayendo nuevamente en Agosto del 2002 a un valor del
26%; todos estos porcentajes estan en relacion al Producto Interno

Bruto que por el contrario se mantuvo en constante crecimiento.

Si analizamos la cuenta Inversiones vemos que ha
presentado una clara recuperacion en sus valores ya que en Agosto
del 2001 registro el valor mas pequefio observado en esta cuenta
3.4%, pero desde Diciembre del 2001 a Agosto del 2002 ha
mantenido un crecimiento llegando a presentar valores del 4.6% con
respecto a el Producto Interno Bruto, mientras que si revisamos los
valores de esta cuenta desde Diciembre de 1999 hasta Diciembre

del 2000 son inferiores.
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En las Colocaciones observamos una situacion distinta a la
antes descrita, estd mantiene un comportamiento continuo es decir
crecimientos y decrecimientos a través de los meses y afios antes
mencionados llegando hasta un 12.7% del Producto Interno Bruto en
Agosto del 2002, valor que es un poco mas alto a el obtenido en

Diciembre del 2001 con un 12.4%

Las Captaciones (depdésitos) conformadas por las cuentas
Depésitos a la Vista y Depésitos a  Plazo, presentan el

comportamiento descrito a continuacion:

Los Depositos a la Vista han tenido un crecimiento sostenido
desde Diciembre de 1999 hasta Agosto del 2002 llegando a un
13.9%, valores obtenidos a pesar de la crisis bancaria que atravesé
nuestro pais en estos afios, los depdsitos a Plazo por lo contrario
han presentado un comportamiento més decreciente, aunque en
estos Ultimos meses ha manifestado una recuperacion llegando a un
valor de 6.5% del Producto Interno Bruto.

Todo lo anterior expresado puede verse en el grafico uno:
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GRAFICO No. 1

NIVELES DE ACTIVIDAD DEL SISTEMA  BANCARIO
ECUTORIANO Mar 2000 a Sept. 2002

BANCOS OPERATIVOS: PRINCIPALES VARIABLES
FINANCIERAS EN RELACION AL PIB
(en porcentajes)

0.07-

0.02

-0.03-

-0.08+

Margp  Sep-gp ungy - Diegg Mar.gy  Sep-gp
INVERSION BRUTA ECARTERABRUTA mTOT. CAPTACIONES

Fuente: Superintendencia de Bancos del Ecuador
Elaboracion: Superintendencia de Bancos del Ecuador

1.3.2 Calidad de la Cartera de Colocaciones vy
Resguardos

La calidad de la Cartera de Colocaciones no ha mantenido un
comportamiento estable, méas bien ha variado mucho con respecto a
el tiempo, sobre todo en esto ultimos afios en los que veremos

reflejados los efectos de la crisis financiera que atraveso el sistema
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bancario ecuatoriano, es por ello que para nuestro andlisis

tomaremos los datos de los ultimos 4 afios y parte del corriente.

Si revisamos el indice de Cartera Vencida en Diciembre de
1998 fue de 6.2%, mientras que en Diciembre de 1999 fue de 25.1%
mas del doble del valor que se obtuvo en Diciembre del afio anterior.
En Agosto del 2000 una etapa de ajuste y adaptacion debido
al cambio de moneda por el tuvo que pasar nuestro pais, este indice
presentd un valor de 36.6%, el cual decreci6 hasta 34.3% en

Diciembre del 2000.

En el 2001 después de continuos analisis y un proceso de
saneamiento, dejando en el sistema aquellos bancos que podian
cubrir sin ningun problema los compromisos adquiridos con sus
clientes, esto produce que la cartera vencida del sistema fuera de
4.9% llegando hasta 9.4% en Diciembre del 2001 la cual estd muy
por debajo de la obtenida en Diciembre del afio anterior; de la
informacion obtenida hasta Agosto del 2002 se registra una cartera

vencida de 5.2%; estos los podremos encontrar en el grafico dos:
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GRAFICO No. 2
MOVIMIENTO DEL TOTAL DE LA CARTERA DE CREDITOS DEL

SISTEMA BANCARIO

MOVIMIENTO DE LA CARTERA DE CREDITOS,
CARTERA VENCIDA E INDICE DE
VENCIMIENTO
5,000 40.0%

+ 35.0%
4,000 + 1 30.0%
3,000 + T 25.0%
+ 20.0%
2,000 + 14 15.0%
1,000 | T 10.0%
T+ 5.0%
0 i i i 1 ] 1 0.0%
Dic-98 Dic-99 Ago-00 Dic-00 Ago-01 Dic-01 Ago-02
—O— Cartera de Créditos —o— Cartera Vencida —a— Indice de Cart. Vda.

Fuente: Superintendencia de Bancos del Ecuador
Elaboracion: Los Autores

Otra forma de medir o establecer una medida para la calidad
de la cartera es por medio de los indices de riesgo de las
colocaciones en esta caso de todo el sistema bancario, las cuales
analizadas desde el ler. Trimestre del 2001 hasta el ler. Trimestre
del 2002, han presentado un decrecimiento importante alcanzando
un 2.5 de indice de Riesgo para Marzo — 02, como vemos en el

Cuadro uno:
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CUADRO No. 1

INDICES DE RIESGO DE LAS COLOCACIONES

TRIMESTRES INDICE DE RIESGO
31 MARZO 01 9.7
30 JUNIO 01 4.7
30 SEPTIEMBRE 01 7.5
31 DICIEMBRE 01 3.4
31 MARZO 02 2.5

Fuente: Superintendencia de Bancos del Ecuador
Elaboracion: Los Autores

1.3.3 Perspectivas a Largo Plazo*®

A pesar de la crisis econémica que atravesoO nuestro pais en
1999 la cual nos sumergié en una profunda depresion con niveles
de desempleo e inflacion insospechados, nuestro pais ha sabido
reponerse esto nos lleva a pensar que a futuro se podria y deberia

mantenerse esta tendencia.

%% pagina WEB de la Superintendencia de Bancos, articulo aparecido el 20 de Noviembre
del 2002
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Un ejemplo de esto es la evolucion que ha tenido el Producto
Interno Bruto que en el afio 2001 tuvo una tasa de crecimiento de
5.6 por ciento, la mas alta en América Latina, ha continuado
creciendo en porcentajes superiores a los del resto de paises
latinoamericanos. Se espera que en el 2002 el ritmo de crecimiento
alcance una tasa de 3.5 al 4 por ciento. En cuanto al crecimiento del

PIB en el afio 2003, se preve una tasa del 4 por ciento anual.

Esta estimacion se basa en el crecimiento de los sectores de
la industria manufacturera y del comercio y en el temor de que la
actividad agricola no recupere todavia el nivel de producciéon de

1997.

Como mencionamos anteriormente el crecimiento vy
fortalecimiento de sectores como el comercio que mantuvo el primer
puesto en el aporte de las actividades al PIB en el 2001 con 10.5%,
y el segundo lo tuvo la industria manufacturera con aporte del 5%.

Asi pues se mantuvo este crecimiento de los dos sectores
mencionados registrado en el afio 2001lpara el 2002 en que la
actividad econdmica en los sectores del comercio y la industria

manufacturera alcanzara probablemente el 6.4 y el 3.4 por ciento.
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Un desenvolvimiento muy distinto presenta la produccion
agricola que habia superado a la manufacturera en 2.1 por ciento
del PIB y al comercio en 2.4 por ciento del PIB, pero en el 2002 la
diferencia se ha reducido al 1 por ciento respecto de la industria

manufacturera y al 1.6 por ciento del PIB respecto al comercio.

Para el 2003 la demanda de crédito serd mayor, pues la
industrias manufactura y el comercio son clientes habituales del
sector bancario. Muy por el contrario la actividad agricola la cual es
la menos atendida por los bancos, y la profundizacién de servicios
financieros es insuficiente en el sector rural de la economia.
Seguramente aumentaran las presiones para que el Banco Nacional
de Fomento participe con recursos de crédito del sector publico,
Unica fuente de fondos importantes, ya que este Banco tiene cerrado

el financiamiento multilateral y externo.

Sin embargo, las condiciones del FMI a los objetivos y
gobierno de la banca publica — que probablemente aumenten -
impediran cualquier apoyo oficial si no se reestructura
sustancialmente la instituciéon. Ademas, la dolarizacion impide que
los agentes econdmicos vuelvan a usar la emision monetaria y los

recursos fiscales como politica de fomento de la actividad productiva
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y de relleno de huecos como se hacia antes del afio 2000, el de la

dolarizacion.

La demanda real de las inversiones en el 2003 continuara
como en los dos Udltimos afios aunque con niveles mas bajos.
Asimismo, el crecimiento real del consumo del sector publico se ha
mantenido estancado desde 1999 y segun las proyecciones de los
analistas continuard bajo en el proximo afio. Se espera, sin
embargo, que el total del consumo publico y privado alcance un

aumento modesto que iguale los niveles registrados en el afio 1998.

Debido al poco crecimiento del consumo y al aumento de las
importaciones de bienes de consumo, se infiere que los productos
importados reemplazan cada vez més a los bienes nacionales. Este
hecho merece especial atencion en el préximo afio por la creciente
importancia del crédito al consumo que ofrece oportunidades cada

vez mejores para el sector bancario tradicional.

Esta tendencia reclama un cuidado especial de los

supervisores y de la politica econdémica, pues en la base de este

fendbmeno esté el sistema cambiario adoptado que no se modificara.
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CAPITULO Il

ANALISIS DEL BANCO MM. JARAMILLO ARTEAGA

2.1 ANTECEDENTES®

Después de varios afios de experiencia, primero en la Oficina
Comercial Luciano Cadavid y luego en la Sociedad Albuja &
Jaramillo, el Sefior Manuel Maria Jaramillo Arteaga fundé la Oficina

Comercial MM Jaramillo Arteaga en Quito, en Diciembre de 1910.

MM Jaramillo Arteaga fue pionera en muchas actividades
financieras: compra y venta de papeles fiduciarios; captacion y
colocacioén de capitales; agente para la sierra ecuatoriana del Banco
Territorial C.A. de Guayaquil; compra y venta de divisas extranjeras;

compra y venta de oro; compra y venta de bienes raices; etc.

% Historia del Banco MM Jaramillo Arteaga
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En lo que se refiere a valores fiduciarios, MM Jaramillo
Arteaga aporté significativamente al desarrollo de la Bolsa de
Valores de Quito y sus cotizaciones eran la base para los datos

oficiales de la Superintendencia de Bancos.

Por mads de 60 afios, esta empresa fue la principal
organizacion financiera responsable del crecimiento integral de

Quito. En 1970, a la muerte de su fundador, MM Jaramillo Arteaga

Sociedad Anoénima Comercial, se habia ganado la total
confianza de sus clientes y gozaba de un intachable prestigio

nacional e internacional.

Breve Historia

+ Oficina Comercial MM Jaramillo Arteaga, Diciembre 1910
+ Sociedad Anonima Comercial, Febrero 1967

« Intermediaria Financiera, Noviembre 1991

+ Sociedad Financiera, Noviembre 1994

+ Fusiones por absorcion, Febrero y Julio 1998

+ Casa de Cambios Chimborazo (Riobamba)

+ Cambio Sur (Cuenca)
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+ Participacion de Red Bancaria Promérica, Abril 2000
+ Fusion por absorcion, Banco GNB, Junio 2001

+ Conversion a Banco MM Jaramillo Arteaga , en constitucion

2.1.1.MM Jaramillo Arteaga como Institucién
Financiera®

Entre 1970 y 1990, el Ecuador y sus instituciones se ajustan a
los rapidos cambios y evolucion tecnolégica que se desarrollan,
principalmente, en los mercados financieros internacionales. En
1991, la Sociedad Anonima Comercial se convierte en Intermediaria

Financiera MM Jaramillo Arteaga.

Con la promulgaciéon de la Reforma a la Ley de Instituciones
Financieras del Ecuador, en 1994 cambia su nombre a MM Jaramillo
Arteaga Sociedad Financiera. Bajo el nuevo esquema financiero del
Ecuador, la Sociedad Financiera llego a ser la tercera financiera mas

grande e importante del Pais.

En Junio de 1997, la Junta General de Accionistas y el
Directorio de MM Jaramillo Arteaga, tomaron decisiones muy

importantes para mantener el liderazgo dentro del sector financiero.

% Folleto: Historia del Banco MM Jaramillo Arteaga
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Un importante incremento y apertura del capital social, la
conformacién de un Directorio con mucha experiencia en el sector
financiero y una administracién profesional dispuesta a asumir los

cambiantes retos de esta industria.

Durante el afio 1998, MM Jaramillo Arteaga logra consolidarse
como una institucion financiera solida, solvente y liquida; cuyos
objetivos de crecimiento regional se hacen realidad. Mediante varias
fusiones por absorcién a otras entidades financieras mas pequefas
y regionales, abrieron oficinas en Cuenca, Ambato, Bafos,

Riobamba e Ibarra.

Conscientes del creciente nimero de ecuatorianos que viven
en el exterior y como complemento al importante negocio de
cambios, firmaron un contrato con DHL Worldwide Express, agente
de Western Union, para incluir este servicio de transferencias

internacionales como parte de su cartera de productos.

Durante la crisis financiera de 1999, la peor en la historia del
Ecuador, muchos depositantes vieron cerrarse a varios bancos y
financieras con la pérdida de una parte de sus ahorros e inversiones.

Adicionalmente, el congelamiento obligatorio de todos los depdsitos
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fue la prueba mas dificil para las instituciones financieras que

continuaron operando después de la crisis.

MM Jaramillo Arteaga es una de las instituciones que resultd
favorecida por la confianza de sus clientes y de muchos otros que

los prefirieron. La financiera crecio significativamente

durante este periodo y fueron una de las primeras instituciones
financieras en poner a disposicion de nuestros cliente el 100% de los

depdsitos congelados.

2.1.2 MM Jaramillo Arteaga como Banco®

Después de los eventos politicos de comienzos del afio 2000
y la implementacién de un nuevo sistema monetario, las nuevas
regulaciones tendientes a fortalecer los indices de patrimonio
técnico, demandan a las instituciones financieras a realizar
importantes incrementos de capital para poder competir

efectivamente dentro del sector financiero ecuatoriano.

% Folleto: Historia del Banco MM Jaramillo Arteaga
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En Abril del 2000, MM Jaramillo Arteaga logra la primera
inversion de capital extranjero en el sector financiero privado del
Ecuador, después de la crisis. El monto invertido eleva el patrimonio

de la Financiera a US$5 millones.

En Enero del 2001 se abri6 la sucursal principal de la ciudad
de Guayaquil y consolidaron su presencia como una entidad
financiera con cobertura nacional. Posteriormente han abierto dos
oficinas adicionales para de esta manera atender el importante

mercado financiero guayaquilefio.

Con la anuencia de la Superintendencia de Bancos y
debidamente capitalizados, anuncian la solicitud de conversion de
Sociedad Financiera a Banco. En Mayo de 2001, via la fusion con
Banco GNB del Ecuador, MM Jaramillo Arteaga se convierte en

Banco.

A partir del 1° de Agosto del 2001, comenzaron a ofrecer a
sus clientes y al publico en general sus productos y servicios
bancarios, cuentas corrientes y cuentas de ahorros. De esta

manera se convirtieron en una clara alternativa para quienes buscan
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un Banco especializado, con respaldo de capital extranjero, un

equipo gerencial experimentado y atencién personalizada.

2.2 DESCRIPCION DEL BANCO MMJA: ANALISIS
SITUACIONAL

2.2.1 Division del Sistema Financiero

Esta dividido en tres grupos: Bancos Grandes, Bancos
medianos y Bancos Pequefios, los mismos que a su vez pueden ser

Bancos de Consumo, Comerciales o de Microempresa y Vivienda.

En la figura nimero 6 encontramos la ubicacion de cada
banco de acuerdo a su tamafo dentro del Sistema Financiero y en
la figura nimero 7 encontramos la clasificacion de los bancos de

acuerdo al tipo de Cartera de Créditos que mas manejan.
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FIGURA No. 6

BANCOS GRANDES

BANCOS MEDIANOS

BANCOS PEQUENOS

-

A

Banco de Guayaquil
Banco de Pacifico
Banco de Pichincha

Produbanco

Banco del Austro
Banco Bolivariano
Citibank
Banco General Rumifiahui
Banco Internacional
LLoytds Bank (BLSA)

/ Banco Amazonas

Banco Centromundo

Cofiec

Banco Comercial de Manabi

Banco del Litoral

Banco de Loja

Banco MM Jaramillo Arteaga
Banco de Machala

Banco Solidario

Banco Sudamericano

Banco Territorial

\ Unibanco

Fuente: Pagina Web de la Superintendencia de Bancos

87



FIGURA No. 7

Elaborado: Los Autores

Banca Comercial

Banca de Consumo

Banca de
Microempresay

Vivienda

Banco del Pichincha
Produbanco

Banco del Pacifico
Banco de Guayaquil
Banco Bolivariano
Banco Internacional
Banco Rumifiahui
Lloyds Bank

Banco de Machala
City Bank

Banco de Loja
Banco Amazonas
Banco Cofiec
Bco.Comercial de
Manabi

Banco Territorial

Banco Sudamericano

Unibanco

Banco del Austro
Banco Centromundo
Banco MMJA

Banco Solidario

Banco de Litoral

Fuente: P&gina Web de la Superintendencia de Bancos

Elaborado: Los Autores
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2.2.2 Participaciéon del Mercado

CUADRO No. 2

Puesto que ocupa el Banco MM Jaramillo Arteaga dentro del
Sistema Financiero en base a la participacién de las principales
cuentas del balance

Agost- | Sep-02 | Sep- Total Puesto

02 Valor Sistema
Activos 1,09% | 1,15% | 65.733 | 5.714.265 14
Pasivos 1,10% | 1,16% | 60.088 | 5.159.335 | 14
Patrimonio 1,05% | 1,05% | 5.491 523.817 18
Inversiones 0,59% | 0,54% | 5.027 924.899 15
Carte.de Créditos | 1,48% | 1,52% | 45.188 | 2.980.177 15
Depdésit. a la Vista | 0,64% | 0,67% | 19.684 | 2.957.867 | 15
Depositos a Plazo |2,64% | 2,85% | 37.648 | 1.319.677 11
Capital y Reserva | 0,97% | 0,98% | 5.095 521.755 16
Util. del Ejercicio | 0,33% | 0,50% 154 31.112 18

Fuente: Pagina Web de la Superintendencia de Bancos
Elaborado: Los Autores

Como pudimos observar en el cuadro niumero dos, dentro del

Sistema Financiero tenemos 22 bancos.

Ahora con esta tabla

podemos conocer en que puesto se encuentra el Banco MMJA de
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acuerdo a algunas cuentas del balance. Si analizamos los Activos el
Banco se encuentra en el décimo cuarto puesto en Agosto del 2002
con un porcentaje de participacién de 1,09 y aumentando mas en

Septiembre con 1,15% que en valor representa 65.733 délares.

CUADRO No. 3

Composicion de la Cartera de Créditos con respecto al Total de
Colocaciones del Banco A septiembre del 2002

Cartera de Creditos Comerciales 33.28%
Cartera de Creditos de Consumo 48.64%
Cartera de Creditos de Vivienda 18.07%
Cartera de Creéditos para la Microempresa 0%

Fuente: Pagina Web de la Superintendencia de Bancos
Elaborado: Los Autores

Observamos en el cuadro numero tres que el mayor
porcentaje de las colocaciones del banco estan destinadas a las
colocaciones de consumo, que representan el 48.64% del total de la

cartera de crédito del banco.
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CUADRO No. 4

Participacién de la Cartera de Créditos del Banco con respecto
al Total del Sistema, al Total de Bancos Pequefios y al Total de
Bancos de Consumo, a Septiembre del 2002

para la Microempresa

Division de Cartera | Total del Total de | Total de
Sistema Bancos Bancos
Pequefios de
Consumo
Cartera de Creditos 0.81% 7.51% 21.91%
Comerciales
Cartera de Creditos de| 2.54% 12.27% 13.45%
Consumo
Cartera de Creditos de| 3.51% 32.86% 48.79%
Vivienda
Cartera de Créditos 0% 0% 0%

Fuente: Pagina Web de la Superintendencia de Bancos
Elaborado: Los Autores

En el cuadro nimero cuatro vemos que la Participacion de Mercado

de la Cartera de Créditos de Consumo en el Total del Sistema es de
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2.54 % , obteniendo mayor participacion la cartera de créditos para
la vivienda con un porcentaje de 3,51. Asi mismo en el total de
bancos pequefios mayor participacion tiene la cartera de vivienda

con 32.86%.

En el total de Bancos de Consumo se tiene una participacion
de 13.45% siendo esta participacion menor que la comercial y de

vivienda.

A pesar de ser un banco cuya mayor composicién es el
crédito de consumo dentro de cada clasificacion, total sistema,
bancos pequefios, bancos de consumo, la participacion en crédito de
consumo no es la de mayor peso, siempre se tiene mayor
participacion en el crédito de vivienda, confirmando asi que el banco
ocupa el cuarto puesto en colocaciones de consumo dentro de la

banca de consumo.

2.2.3 SITUACION FINANCIERA

2.2.3.1 Rentabilidad y Eficiencia

La entidad dej6 de ser financiera para pasar a ser banco a

partir de julio de 2001, para analizar su situacion financiera vamos a
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tomar los indices de rentabilidad sobre activo y patrimonio del afio
2001 y 2002. Estos indicadores nos permitiran observar la

rentabilidad y eficiencia financiera y administrativa de la institucion.

CUADRO No. 5

indices de rentabilidad

PERIODO A diciembre de 2001 | A septiembre de
2002

ROE - 8.09% 5,61%

ROA - 1.44% 0,50%

Fuente: Pagina Web de la Superintendencia de Bancos
Elaborado: Los Autores

En el cuadro niumero cinco encontramos los porcentajes de

los indices ROE y ROA a diciembre del 2001 y septiembre del 2002.

El indice ROE se mide mediante el resultado del ejercicio
sobre el patrimonio promedio, este indice nos indica el nivel de
retorno generado por el patrimonio, mientras méas alta es la relacion
es mejor. Cuando el banco dej6 de ser financiera en el 2001 no veia
utilidades positivas en su gestion, tal como lo indica el ROE para
diciembre de 2001 con - 8.09%, el banco empezé a generar

utiidades crecientes a partir del 2002 donde se demuestra la
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recuperaciéon del banco en este afo, a septiembre de 2002 con un

ROE de 5,61%.

El indice ROA nos permite obtener la relacién del resultado
del ejercicio sobre el total activo promedio para medir el nivel de
utilidad o pérdida generado por el activo. Al igual que el indice ROE
la relacién en el afio 2001 era negativa, con un indicador de — 1.44%

y para septiembre del 2002 el ROA presenta una mejora con 0.50%.

Los objetivos a mediano plazo del banco en cuanto a
rentabilidad financiera son de mantener un constante incremento en

los indices de rentabilidad tanto sobre patrimonio como activo.

2.2.3.2 Eficiencia Financieray Administrativa

Durante todo el periodo del afio 2001, la institucion registro
pérdidas o utilidades negativas, esto es cuando recién se pasaba de
financiera a banco. Para el afio 2001 el banco registré una utilidad
de — 448 miles de dodlares, incrementandose para septiembre de
2002 en 154 miles de ddlares, el banco durante todo el periodo del
2002 ha registrado utilidades positivas, esta ha sido una situaciéon

favorable para la entidad.
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CUADRO No. 6

Indicadores de Eficiencia Financiera

INDICES A diciembre de | Ajunio de 2002
2001

Margen bruto financiero/ 58.22% 59.93%

ingresos de la gestion de

administracion

Margen bruto financiero + 10.37% 5.37T%

ingresos ordinarios / activos

prod. Promedio

Ingresos financieros / activos 17.16% 8.52%

productivos promedio

Egresos financieros / activos 7.03% 3.31%

productivos promedio

Fuente: Pagina Web de la Superintendencia de Bancos
Elaborado: Los Autores
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En el cuadro nimero seis encontramos los indicadores nos
permiten determinar la utilizacion de los recursos de intermediacion y

su productividad financiera.

Para este periodo la rentabilidad de la gestion de
intermediacién en relacion a los ingresos generados por dicha
actividad ha mejorado de 58.22% a 59.93%, 1.71% de incremento,
mientras que la rentabilidad de la gestion operativa en relacion con
los activos generadores de ingresos ha disminuido para este

periodo a 5.37%.

El tercer indice representa la tasa de rendimiento de los
activos productivos, la relacion entre mas alta es mejor, para el caso
del banco disminuyd este rendimiento en 8.64%, pero el nivel de
costo implicito en el financiamiento de los activos productivos
representado por el cuarto indice ha disminuido a 3.31%, esto

implica una mayor eficiencia financiera en cuanto a egresos.

96



CUADRO No. 7

Indicadores de Eficiencia Administrativa

INDICES A diciembre de | A junio de 2002
2001

Egresos Operacionales / total 10.07% 4.27%

activo promedio

Egresos operacionales / total 12.62% 4.96%

de recursos captados promedio

Gastos de personal / total 3.83% 1.69%

activo promedio

Gastos de personal / total de 4.81% 1.96%

recursos captados promedio

Fuente: Pagina Web de la Superintendencia de Bancos
Elaborado: Los Autores
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En el cuadro nimero siete encontramos los indicadores que
reflejan la proporcion de los componentes operativos del costo, en

relacion a los recursos de intermediacion y a los activos.

La carga operacional implicita en el financiamiento de los
activos disminuyé para el presente periodo en 5.8%, la carga
operacional implicita de las captaciones disminuyé en 7.66%, el
costo de personal implicito en el manejo de activos bajé de 3.83% a
1.69% vy el costo de personal implicito en las captaciones también

disminuy6 en 2.85%.

La disminucién de todos esto indices nos indica que para el
afio 2002 se ha logrado una mayor eficiencia administrativa, por lo
tanto se contempla la posibilidad de mantenerla en los objetivos a

mediano plazo del banco.

2.2.3.3Estructura y Calidad de Activos

Los indicadores de estructura y calidad de activos reflejan la
eficiencia en la conformacién de los activos y pasivos, la posicion del
riesgo crediticio y la suficiencia de capital con que las entidades

realizan la intermediacion financiera.
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CUADRO No. 8

Indicadores Estructuray Calidad de Activos

INDICES A diciembre de |A junio de 2002
2001

Activos productivos / total 83.88% 86.18%

activos

Activos productivos / pasivos 99.64% 98.29%

con costo

Cartera vencida / total cartera 4.06% 2.78%

Total pasivo / patrimonio 7.06% 9.30%

Total pasivo / total activo 86.56% 90.72%

Fuente: Pagina Web de la Superintendencia de Bancos
Elaborado: Los Autores

Con el cuadro nimero ocho podemos analizar los indicadores

de la estructura y la calidad de los Activos del Banco
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La proporcion de activos que generan rendimiento para el
banco ha mejorado para el afio 2002 a 86.18%, mientras que el
indice de eficiencia en la colocacién de recursos captados ha
disminuido a 98.29% en el 2002, esta relacion de todas maneras se
conserva alta y éste es un buen indicador de que los recursos

captados son bien colocados.

En cuanto a la morosidad de la cartera, tenia el banco un
indice de 4.06% para el 2001, éste indice disminuye para el 2002 a
2.78%, la proporcién de la cartera que se encuentra en mora es
baja, esto demuestra la eficacia en el cobro de los intereses

vencidos.

La relacion total pasivo sobre patrimonio nos indica el nivel de
endeudamiento asumido por la entidad en relacion al patrimonio,
entre mas baja es esta relacién es mejor, se mantiene para el afio
2002 menor al 10%. La relacion que si se mantiene alta es la del
pasivo con el activo total, esto demuestra que gran parte del activo
ha sido financiado por recursos de terceros, incrementandose para

el afio 2002 de 86.56% a 90.72%.
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Luego del cambio de financiera a banco en julio del afio 2001
si se demuestra un mejoramiento en la calidad de los activos y mejor

control de la morosidad de la cartera.

2.2.4 Composicién accionaria y directorio®

2.2.4.1 Composicion Accionaria

El Banco MM Jaramillo Arteaga consciente de la necesidad de
establecer alianzas estratégicas regionales que apoyen el
crecimiento patrimonial de las instituciones locales para competir
efectivamente dentro del sector financiero ecuatoriano, forma parte

de la Red Bancaria Promérica.

El concepto principal de la Red Bancaria Promérica es
agrupar a varias instituciones financieras regionales y de similares
caracteristicas, mediante la conformacion de una alianza estratégica
que permite promover el plan de negocios de la institucion local, al
mismo tiempo que se trabaja en conjunto hacia el fortalecimiento de

los negocios financieros regionales.

% Folleto: MM Jaramillo Arteaga como Banco
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* Red Bancaria Promérica:
o Banco MM Jaramillo Arteaga, Ecuador
o Terrabank, N.A., Miami, Estados Unido
o BANPRO, Banco de la Produccion, Nicaragua
o Banca Promérica, Costa Rica
0 Banca Promérica, El Salvador
o Banco Promérica, Honduras
o Financiera Promérica, Guatemala
o Financiera Promérica, Republica Dominicana
o St. Georges Finance & Trust, Lugano, Suiza
0 St. Georges Bank & Company, Panama

0 St. Georges Bank & Trust, B.W.I

e Hampton Holding Co.
* Grupo Alfaro Poli
* Familia Jaramillo

e Minoritarios

2.2.4.2 Directorio

» Presidente: Ricardo Cuesta Delgado
» Gerente General: Juan Manuel Borrero Viver
» Directores: Laurence Zensen Morse
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Hector Neira Calderon

David Pérez Mac Collum
Cesar Molina Novillo

José Antonio Costa Viver
Maria Eugenia de Jurado
Francisco Cabrera Hemingsen

Genaro Cuesta Heredia

2.2.5 Sucursales de MM Jaramillo Arteaga®’

RED DE OFICINAS:

. QUITO:

Amazonas 1429 y Colon (Matriz)
Tel: 504-030

Centro: Mejia y Venezuela esq.
Tel: 580-472

Sur: Mariscal Sucre 1916 y Quitus
Tel: 654-955

Norte: 6 de Diciembre 4601y El Inca
Tel: 418-159

CC El Recreo:Local 13G

Tel: 649-526

%" Obra Citada
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0 Tumbaco:

« GUAYAQUIL:

o Agencia:

* IBARRA:

« OTAVALO:

« AMBATO:

+ RIOBAMBA:

Interoceanica Km. 14 1/2

Tel: 374-657

Luque 643 y Garcia Avilés
Tel: 327-656
9 de Octubre 404 y Cérdova

Tel: 302-191

Olmedo 980 y Velasco

Tel: 641-071

Sucre y Abdon Calderén esq.

Tel: 923-241

Mera 444 y Bolivar

Tel: 850-740

Ambato 726 Y Thomas Halflants

Tel: 740-535

10 de Agosto 2156 y Pichincha

Tel: 960-702
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« CUENCA:

o Agencia:

« AZOGUEZ:

2.2.6 Productos®

INVERSIONES

CREDITOS

Bolivar 580 y Hermano Miguel
Tel: 841-980
Borrero y Sucre esqg.

Tel: 822-818

Sucre y Matovelle esq.

Tel: 245-117

~
Certificado de Deposito a Plazo
Repos

Cuenta de Ahorros

Cuenta Corriente
\

f

Personales
Automotriz
Inmobiliario

Consumo Empresarial

% Obra Citada

-

\
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INVERSIONES:

CERTIFICADO DE DEPOSITO A PLAZO

* Es una inversidn que se realiza a un plazo determinado y a una
tasa pactada al momento de contratacion, por lo tanto el titular no
podr4 hacer uso del dinero hasta la finalizacion del plazo

establecido.

REPOS
* Producto destinado para personas o0 empresas que desean

invertir montos considerables a muy corto plazo.

CUENTA DE AHORROS
e Producto financiero a la vista que permite al cliente realizar

depdsitos o retiros a través de las ventanillas de la institucion.

CUENTA CORRIENTE
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* Es un producto financiero a la vista que, por medio de un contrato
entre las partes, permite al cliente disponer de sus fondos en

cualquier momento mediante el giro de cheques.

CREDITOS

CREDITOS DE CONSUMO

» Se entiende por créditos de consumo, a los otorgados a personas
naturales que tengan por destino la adquisicibn de bienes de
consumo o pago de servicios, que generalmente se amortizan en
funcion de un sistema de cuotas periddicas y cuya fuente de

repago es el ingreso del deudor.

CREDITOS COMERCIALES
« Se entiende por créditos comerciales, todos aquellos otorgados a
sujetos de crédito, cuyo financiamiento esté dirigido a las

actividades productivas.

CREDITOS PARA LA VIVIENDA
* Son los créditos otorgados para la adquisicién, construccion,

reparacion, remodelacién y mejoramiento de vivienda propia,
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siempre que se encuentren amparados con garantia hipotecaria y
hayan sido otorgados al usuario final del inmueble; caso contrario

se considerardn como comerciales
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CAPITULO Il

PLAN ESTRATEGICO Y OPERATIVO PARA EL BANCO
MM JARAMILLO ARTEAGA

3.1 INFORMACION SECUNDARIA

Para la obtencion de informacion se utilizo balances generales
y estados de resultados de los afios 2001 y 2002 de todo el sistema
bancario del Ecuador de la Superintendencia de Bancos. Con esta
informacion se elabord6 el ranking de participaciones de mercado de
los bancos en cuanto a activos, pasivos, patrimonio, utilidad,
utiizando las principales cuentas del balance como son las
colocaciones, los depdsitos a plazo y depositos a la vista, asi mismo
se empled informacion proporcionada por la gerencia del banco en
cuanto a su vision, objetivos corporativos, y la importancia que ellos
le dan a variables como el tamafio del mercado, crecimiento, margen

de utilidad e intensidad competitiva.
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3.2 PLAN ESTRATEGICO

3.2.1 Misién

La mision® es la formulacién de los propésitos de un plan en
cuanto al cubrimiento de sus operaciones, sus productos, los
mercados y el talento humano que soporta el logro de estos
propositos, expresa la razon de ser de su empresa o area, es la
definicion del Plan en todas sus dimensiones. Por ende, la mision del

banco MM Jaramillo Arteaga es:

Conformar un equipo unido, comprometido competitivo,
transparente e innovador que trabaje con entusiasmo para su
desarrollo personal y el de la institucion. Un equipo que
contando con el apoyo de los clientes sea: LA FUERZA DE

NUESTRO BANCO.

3.2.2 Vision

La vision? es un conjunto de ideas generales, algunas de

ellas abstractas que proveen el marco de referencia de este Plan de

% Tesis: Proyecto de Elaboracion de un estudio de Mercadeo y Plan de Marketing
para Espoltel,Yonfa, Bafios, Teran, ESPOL, Capitulo IV, pag. 83
“° Obra Citada, Capitulo IV, pag. 84
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Marketing con respecto a lo que es y a lo que sera dentro del tiempo
en que se ha proyectado obtener resultados.

La vision sefiala rumbo, da direccion, es la cadena o lazo que une el
presente con el futuro. Esta sirve de guia en la formulacion de las
estrategias a la vez que le proporciona un propésito a este Plan. De

esta manera la visidbn que propone este plan es:

Ser identificados como wuna de las importantes
instituciones financieras del Ecuador, establecer un liderazgo
en el negocio de banca de consumo y posicionarnos como un

grupo financiero nacional.

3.2.3 Analisis FODA

Para realizar un diagnostico estratégico para el banco MMJA
procederemos a analizar las fortalezas y las debilidades internas de
la organizacion asi como sus amenazas y debilidades.

El FODA *'es un acrénimo de fortalezas, oportunidades,
debilidades y amenazas. Este analisis integra el diagnéstico

estratégico y lo hace global.

* Tesis: Proyecto de Elaboracién de un estudio de Mercadeo y Plan de Marketing
para Espoltel, Yonfa, Bafio, Teran, ESPOL, Capitulo IV, pag. 85
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Fortalezas: Actividades y atributos internos de una organizacion que
contribuyen y apoyan en el logro de sus objetivos.

Debilidades: Actividades o atributos internos que inhiben o dificultan
el éxito de la empresa.

Oportunidades: Eventos, hechos o tendencias en el entorno de una
organizacion que podrian facilitar o beneficiar el desarrollo de esta,
si se aprovechan en forma oportuna y adecuada.

Amenazas: Eventos, hechos o tendencias en el entorno de una

organizacion que inhiben, limitan o dificultan su desarrollo operativo.

El desarrollo de una estrategia comprende tres elementos
claves: el primero, identificar una ventaja distintiva o competitiva de
la organizacién, es decir, algo que esta hace particularmente bien y
por tanto la distingue de sus competidores. Tal ventaja puede ser en
sus productos, su recurso humano, en la organizacion, en el servicio
al cliente, en la agilidad de sus procesos, en la capacidad de

respuesta.

El segundo es encontrar un “nicho” en el medio. Un nicho es

la posicion de la empresa en un segmento de mercado compatible

con la vision corporativa.
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El tercero es encontrar el mejor acoplamiento entre las
ventajas competitivas, las comparativas y los nichos que estan a su

alcance.

El analisis FODA permitra a la organizacion formular
estrategias para aprovechar sus fortalezas, prevenir el efecto de sus
debilidades, utilizar a tiempo sus oportunidades y anticipar el efecto

de sus amenazas.

En el andlisis FODA deben incluirse factores -claves
relacionados con la organizacion, los mercados, la competencia, los
recursos financieros, la infraestructura, el recurso humano, los
inventarios, el sistema de mercadeo y distribucion, la investigacion y
desarrollo, las tendencias politicas, sociales, economicas vy

tecnoldgicas, y variables de competitividad.

El analisis FODA** permite identificar los puntos a favor y en
contra que tiene el banco MMJA frente a la competencia, desde una
perspectiva interna y externa de la empresa. Para de esta manera
poder tener una percepcion amplia del entorno administrativo,

comercial y de cualquier otra variable relevante en el pais.

* Tesis: Proyecto de Elaboracién de un estudio de Mercadeo y Plan de Marketing
para Espoltel, Yonfa, Bafio, Teran, ESPOL, Capitulo IV, pag. 86
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FIGURA No.8

FODA DEL BANCO MM JARAMILLO ARTEAGA

-

O

o Imageny trayectoria o Menos participantes en el
Institucional sector financiero
o Calidad en el servicio a Falta de definicion
i cal isfech estratégica y baja presencia
o Clientes leales y satisfechos publicitaria de muchos
participantes
o Lanzamiento de productos
transaccionales
o Ampliar la red de distribucion
o Desconocimiento de marca o Desconfianza al sistema
financiero en general
o Falta de productos
transaccionales o Entorno econémico y politico
incierto
o Falta de conocimiento de los
productos - cliente o Fuga de capitales al exterior
o Sistemas y tecnologia o Recesion economica, altos
indices de inflacion
o Fondeo costoso
o Control de tasas activas y
pasivas
o Riesgo pais

Fuente: Banco MM Jaramillo Arteaga
Elaboracion: Los autores
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3.2.4 Objetivos

Son los resultados a largo plazo que una organizacion espera
lograr para hacer real la mision y la vision de la empresa, o area de
negocio. Luego del analisis FODA que realizamos previamente,
podemos obtener los siguientes objetivos:

= Convertir las debilidades en fortalezas

= Convertir las amenazas en oportunidades

Podemos combinar los aspectos internos y externos del

banco para obtener los siguientes objetivos.

Objetivos FO

Estos objetivos se basan en las Fortalezas y Oportunidades,
es decir dada las fortalezas que determinamos en el banco MMJA y
conociendo las oportunidades que nos brinda el mercado, los

objetivos son los siguientes:

= Desarrollar la Imagen Corporativa del banco con el fin de ser

reconocida en el mercado

= Establecer un liderazgo en el negocio de Banca de Consumo
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= Ampliar la red de distribucion del banco para satisfacer de
mejor manera a nuestros clientes
=  Mantener y mejorar continuamente la calidad del servicio que

perciben los clientes

Objetivos FA
Estos objetivos son principalmente basados en las fortalezas

de las empresas contra las amenazas, es decir creando contrapartes
en las fortalezas para atacar las amenazas del mercado. Podemos
definir los siguientes:

= Generar confianza en el sistema financiero

= Garantizar los depositos de los clientes

= Ofrecer productos que eviten la fuga de capitales al exterior

= Controlar la volatilidad de las tasas, tanto de las pasivas como

de las activas

Objetivos DO

Estos objetivos se definen encontrando las debilidades de la
compafiia y conociendo las oportunidades del mercado, es decir que
persiguen convertir las debilidades en fortalezas y a su vez que se
aprovechen en el mercado.

= Crear y mantener una cultura de servicio y atencion al cliente
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= Disefar y desarrollar productos transaccionales
® Incrementar el grado de conocimiento de nuestros productos

en el mercado

Objetivos DA
Estos objetivos se obtienen de la combinacién entre las

debilidades de la compafiia y las amenazas del mercado.

= Generar confianza en el banco MMJA, dando a conocer la
marca y su trayectoria institucional.

» Invertir en sistemas y nuevas tecnologias

=  Crear la pagina web del banco para atender a mas clientes a

un menor costo

3.2.5 Matriz Boston Consulting Group

La matriz BCG* consta de cuatro cuadrantes que
representan las combinaciones de dos ejes, el de participacion
relativa del mercado en la parte del eje X y el de indice de

crecimiento del mercado en el eje Y.

43 Mercadotecnia, Kotler — Armstrong, Editorial Prentice Hall, VI Edicién, Capitulo I, pag.
42
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Si se divide la matriz crecimiento participacion aparecen cuatro tipos
de negocios:
Interrogante

Las interrogantes son unidades de negocios con poca
participacion que se ubican en mercados de gran crecimiento.
Estrella

Las estrellas son negocios que se ubican en gran crecimiento
y gran participacion. Requieren fuertes inversiones para financiar su
veloz crecimiento.
Vaca Lechera

Las vacas lecheras son productos o negocios que se ubican
en poco crecimiento y gran participacion, se requiere menos
inversion para conservar su parte en el mercado.
Perro

Los perros son productos y negocios que se ubican en poco
crecimiento y poca participacion , pueden generar dinero suficiente

para mantenerse.

Participacién de Mercado

La participacion de los bancos en el mercado de captaciones

para el afio 2002 es:
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CUADRO No. 9

PARTICIPACION DE MERCADO DE TODOS LOS BANCOS DEL
SISTEMA FINANCIERO

RANKING BANCO PARTICIPACION
1 Pichincha 26.26%
2 Guayaquil 14.77%
3 Pacifico 11.33%
4 Produbanco 10.07%
5 Bolivariano 7.60%
6 Internacional 6.98%
7 Citybank 4.24%
8 Austro 2.84%
9 MMJA 1.16%
10 Otros 14.72%

Fuente: Superintendencia de Bancos
Elaboracion: Los Autores
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Gréficamente la participacion en el mercado de captaciones puede
verse de la siguiente manera, gréfico tres:

GRAFICO No. 3

PARTICIPACION DE MERCADO DE
CAPTACIONES

OPICHINCHA

B GUAYAQUIL
OPACIFICO
OPRODUBANCO
HEBOLIVARIANO

O INTERNACIONAL
HECITIBANK
OAUSTRO
HMMJIA

11% EOtros

Fuente: Superintendencia de Bancos
Elaboracion: Los Autores

Para obtener la posicion en cuanto a la participacion relativa
de mercado en la matriz BCG, cuadro diez, dividimos cada
participacion de los bancos para el lider que es el banco del

Pichincha.
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CUADRO No. 10

POSICION DE LOS BANCOS EN LA MATRIZ BCG
MM JARAMILLO ARTEAGA 0.04
PICHINCHA 1.78
GUAYAQUIL 0.56
PACIFICO 0.43
PRODUBANCO 0.38
BOLIVARIANO 0.29
INTERNACIONAL 0.27
CITYBANK 0.16
AUSTRO 0.11
OTROS 0.56

Fuente: Tesis: Estudio de Mercado para Espoltel

Elaboracion: Los Autores

Crecimiento de Mercado

Uno de los principales atractivos del mercado es su tamaiio,

se analizara el crecimiento del mercado basandose en el crecimiento

de las captaciones.
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CUADRO No. 11

CRECIMIENTO EN CUANTO A CAPTACIONES
EN MILES DE DOLARES

Dic-01 Sep-02 CRECIMIENTO
PICHINCHA 1,207,984 1,342,714 11.15%
DE GUAYAQUIL 632,527 755,407 19.43%
PACIFICO 458,879 579,341 26.25%
PRODUBANCO 451,119 514,963 14.15%
BOLIVARIANO 364,763 388,851 6.60%
MMJA 35,407 60,163 69.92%
SISTEMA 4,428,446 5,113,279 15.46%

Fuente: Superintendencia de Bancos
Elaboracion: los autores

Debido a la reestructuracion de la banca ecuatoriana, para el
afio 2002 se reflej6 mayor confianza en el sistema financiero por
parte de los consumidores, esto hizo posible un incremento en el

mercado de captaciones.

El banco MM Jaramillo Arteaga presenta un alto crecimiento
por encima del crecimiento del sistema, debido a que 13 bancos
salieron del mercado quedando asi un gran nuamero de

consumidores libres. Este mercado tiene un gran potencial de
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crecimiento conforme se reestablezca y aumente la credibilidad en el
mismo.

Con estos datos podemos presentar la matriz BCG de la
siguiente manera:
FIGURA No. 9

MATRIZ BOSTON CONSULTING GROUP

\

ESTRELLA INTERROGANTE

15.46%

VACA PERRO

LECHERA

W&de

1.00 0.00
ParticipaciowdeMercado
Fuente: Mercadotecnia, Kotler — Armstrong, VI edicion
Elaboracion: Los Autores
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MMJA a pesar que se encuentra en gran crecimiento se ubica
en el cuadrante de las interrogantes dada su bajisima participacion
en el mercado, se requiere de una gran inversion para conservar su
participacion y aun mas para incrementarla. Esta interrogante en la
gue se haya el banco se debe intentar convertirla en estrella
aprovechando el fuerte crecimiento que tiene, el cual es mayor que

el del mercado, y aprovechando el que el propio sistema ofrece.

3.2.6 Matriz General Electric

La matriz General Electric es otra manera de medir el estado
situacional del banco MMJA y de generar estrategias para los
proximos afos. Para esta matriz se debe tomar en cuenta dos tipos
de factores: el atractivo del mercado para los bancos y las fortalezas

del banco, es decir su posicidbn competitiva en el mercado.
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CUADRO No. 12

ATRACTIVO DE MERCADO

FACTOR PESO CALIFICACION (1-5) VALOR
1. Tamafo de Mercado 0.20 3 0.60
2. Crecimiento de Mercado 0.30 3 0.90
3. Margen de Utilidad 0.20 4 0.80
4. Intensidad Competitiva 0.15 3 0.45
5. Innovacion Tecnoldgica 0.15 2 0.30
Totales 1.00 3.05

Fuente: Banco MM Jaramillo Arteaga
Elaboracion: Los Autores

FACTOR PESO CALIFICACION(1-5) VALOR
Calidad en el Servicio 0.25 4 1.00
Fijacion de Precio 0.30 4 1.20
Red de Distribucion 0.25 2 0.50
Comunicacion 0.20 3 0.60
Totales 1.00 3.30

Fuente: Banco MM Jaramillo Arteaga
Elaboracion: los autores
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FIGURA No. 10

MATRIZ GENERAL ELECTRIC MM JARAMILLO ARTEAGA

Fortaleza de la Empresa
FUERTE ~ PROMEDIO DEBIL
ALTO °
S
8
= 3.67
-~ INTERMEDIO
o
-
S BAJO 2.33
<<
1
5 3.67 2.33 1

Fuente: Mercadotecnia, Kotler — Armstrong, VI edicién
Elaboracion: Los Autores

MMJA se encuentra en el cuadrante Medio — Medio, es decir
tiene un atractivo de mercado medio dada la combinacion de un
buen atractivo en cuanto al margen de utilidad que tiene el mercado
de intermediacion financiera, el crecimiento en cuanto a que se
puede ganar mas clientes debido a la volatilidad e incertidumbre que
se generan en este mercado pero contrarrestado por la alta
intensidad competitiva, por el alto nUmero de bancos que compiten

por un espacio en el mercado.
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El indice de la fortaleza del negocio incluye factores como la
parte relativa del mercado que corresponde al banco, la
competitividad de los precios, calidad en el servicio que son
fortalezas que tiene MMJA asi como una respetada trayectoria e
imagen institucional. Se ubica en el cuadrante medio dado que aun
falta incrementar la red de distribucion y comunicacién del banco
para hacerlas fortalezas del mismo mas no debilidades y asi

incrementar el conocimiento de la marca.

Para el MMJA se recomienda desarrollar una estrategia de
proteccion a sus clientes actuales de la competencia e incremento
de los mismos mediante una amplia campafia de comunicacion
enfocandose en la competitividad de precios del banco y la calidad
de servicio que presta, ampliar el nimero de agencias para brindar

mayor comodidad y satisfaccion a los clientes.
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3.2.7 Matriz De Crecimiento De Ansoff

Estrategias de crecimiento:

1. Penetracion de Mercado: MMJA puede penetrar mas en el
mercado existente sin cambiar los productos de manera
alguna. MMJA deberia incrementar el uso de sus productos
(cuentas de ahorros, cuentas corrientes, polizas) por parte de
sus clientes actuales, disminuyendo precios y aumentando la
publicidad.

2. Desarrollo del mercado: Se puede desarrollar mercado
identificando mercados nuevos para sus productos actuales y
desarrollandolos. El mercado objetivos de MMJA son los
clientes de consumo hombres y mujeres entre los 18 y 55
afios de edad. Se puede incursionar en el mercado de la
tercera edad convenciendo a este grupo que consuman los
productos que el banco ofrece.

3. Desarrollo de producto: Ofrecer productos modificados o
nuevos en los mercados presentes. Un producto nuevo seria
una cuenta que pague intereses diariamente, este novedoso
sistema implicaria un aumento en el consumo.

4. Diversificacién: Adquirir negocios ajenos a sus productos o

mercados presentes. En el mercado de los nifios, cuentas de
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ahorros con opciones a créditos para estudios superiores en

un futuro, este sistema motivaria a que los padres hagan uso

de este producto.

FIGURA No. 11

Matriz De Crecimiento De Ansoff

=il ! Wi Yy LA A 4

Penetracion en el mercado: | Desarrollo de producto:

Disminucién de precios Cuenta de ahorros

S

Incremento de publicidad de Ganadiario

{0

productos existentes.

Desarrollo de mercado : | Diversificacion:
Mercado de la tercera edad Cuenta de ahorros para

nifios con créditos para

estudios superiores

Fuente: Mercadotecnia, Kotler — Armstrong, VI edicion
Elaboracion: Los Autores
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3.2.8 Segmentacién De Mercado

Los mercados*® estan compuestos por compradores, los
cuales son diferentes en uno o varios sentidos. Los compradores
pueden tener diferentes deseos, recursos, ubicacion, actitud para

comprar y habitos de compra.

Las variables para la segmentacién de mercados de consumo
son las siguientes:
o Demogréficas:
o Edad: edades comprendidas entre los 18 y 55 afos de
edad.
0 Sexo: masculino y femenino
o Psicografica :
o Clases Social : media, media alta, baja alta, alta
o Geografica:

o Ciudad: Guayaquil, sectores: norte, centro y sur.

4 Mercadotecnia, kotler — Armstrong, Editoria Prentice Hall, VI Edicién, Capitulo IX, pag.
282
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3.2.9 Mercado Objetivo

El mercado objetivo® estd compuesto por la serie de
compradores que comparten las necesidades o caracteristicas que

la empresa ha optado por atender.

El mercado objetivo incluye informaciébn sobre las
necesidades del cliente, percepciones y conducta de compra.
Ningun banco puede operar en todos los mercados ni satisfacer

todas las necesidades.

El mercado objetivo a quienes esta dirigido el banco es:

Clientes de consumo, hombres y mujeres con edades

comprendidas entre los 18 y 55 afios, con nivel socioeconémico

medio y alto, que vivan en la ciudad de Guayaquil.

> Obra Citada, Capitulo IX, pag. 299
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3.2.10 Posicionamiento

El posicionamiento® es la manera en que los consumidores
definen un producto a partir de sus atributos importantes; es decir; el
lugar que ocupa el producto en la mente de los clientes en relacion
con los productos de la competencia. La empresa se puede
posicionar con respecto a: Atributos, Ventajas, Uso y Aplicacion,

Usuario, Competidores, Categoria de Producto, Calidad y Precio.

La tarea de posicionamiento consta de tres pasos: identificar
una serie de ventajas competitivas posibles para sustentar una
posicion, elegir las ventajas competitivas adecuadas y comunicar y

presentar al mercado, con eficacia, la posicion elegida.

Para el Banco MM Jaramillo Arteaga se recomienda un
posicionamiento de: ESPECIALISTA EN BANCA DE CONSUMO; es
decir; que los clientes potenciales del MMJA vean en el banco el
mejor medio de financiamiento para sus gastos de consumo, sea
este dirigido a vehiculos, ampliacion de vivienda, viajes, gastos

varios, etc.

*® Mercadotecnia, kotler — Armstrong, Editoria Prentice Hall, VI Edicion, Capitulo
IX, pag. 303
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3.2.11 Estrategia De Mercadotecnia

La estrategia de mercadotecnia®’ une las acciones que deben
realizarse para mantener o soportar el logro de los objetivos de la
organizacion y de cada unidad de trabajo y asi hacer realidad los
resultados esperados al definir los proyectos estratégicos. Las
estrategias son entonces las que permiten concretar y ejecutar los
proyectos estratégicos. Son el como lograr y hacer realidad cada

objetivo y cada proyecto estratégico.

La mejor estrategia para hacer cumplir el principal objetivo
que es el conocimiento de la marca y asi incrementar en

participacion de mercado es:

Una masiva campafia de comunicacion a través de
medios como televisién, prensa, vallas publicitarias,
participacion en eventos, destacando la trayectoria institucional
del banco y su calidad de servicio, ofreciendo las mejores tasas
y promociones, e incrementando la red de distribucién para

brindar comodidad a los clientes.

" Tesis: Proyecto de Elaboracién de un estudio de Mercadeo y Plan de Marketing
para Espoltel, Yonfa, Bafio, Teran, ESPOL, Capitulo IV, pag. 112
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3.3 PLAN OPERATIVO

3.3.1 Servicio — Cliente Satisfecho

El banco MMJA se caracteriza por ofrecer a sus clientes un
servicio personalizado y de calidad, con el Unico fin de satisfacerlos
y llenar plenamente sus expectativas.

= Calidad de servicio
= Medicién de productividad
= Asignacion de clientes por asesor

= Diferenciamiento en métodos de generacion de negocios

3.3.2 Precio - Costo De Satisfaccion

El banco va a mantener los precios actuales ya que son

competitivos en relacién a los otros bancos.

Cuentas de Ahorro: Apertura con 100 dolares persona natural,
persona juridica 200 ddlares.
= 3% de 151 a 500 ddlares

= 3.5% de 501 a 2.000 délares
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4% de 2.001 a 5.000 dodlares

4.5% de 5.001 a 10.000 délares

5% de 10.001 en adelante

Cta. Ahorros saldo promedio menor USD 150 mensuales:
USD 1.00

Pago de intereses sobre saldos promedios mensuales.

Cuentas Corriente: Apertura con 500 délares
* Ingreso minimo mensual 1.000 ddlares
= Impresion mensual 1 dolar

=  Mantenimiento mensual saldo menor a 100 ddlares, 1 délar

Saldo mayor a 100 délares, no paga mantenimiento mensual

Costos:

- Chequera ( 50 unid.) USD 10.0 (0.20 c/ch)
— Estado de cuenta uUsSD 1.0

- Cheque devuelto USD 1.0

- Cheque protestado USD 10.0

— Corte de cuenta uUsSD 1.0

Para los depdsitos a plazo el monto minimo de apertura es de 500
dolares.

Para los Repos el monto minimo de inversion es de 4000 délares.
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3.3.3 Plaza - Canales De Distribucién

El Banco MM Jaramillo Arteaga, al momento cuenta con 17
oficinas a nivel nacional:
= Quito (6)
=  Guayaquil (3)
= Cuenca (2)
= Azoguez (1)
= Ambato (1)
= Bafios (1)
= Riobamba (1)
» I|barra (1)
= Qtavalo (1)
En la ciudad de Guayaquil, el Banco MM Jaramillo Arteaga,
posee 3 agencias:
= Principal: Lugue 643 y Garcia Avilés
= Centro: 9 de Octubre y Cérdova

= Alborada: C.C. Albocentro, local 20
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Para la ampliacion de la red del Banco MMJA en el puerto
principal se recomienda:
= Zona Norte (Urdesa Victor Emilio Estrada)

= Zona Sur (Barrio Centenario)

3.3.4 Comunicacién
Los objetivos de comunicacion son los siguientes:
= Conocimiento de la marca;
= Penetracion de mercado

= Retencion de clientes

3.34.1 Publicidad

MEDIOS DE COMUNICACION MASIVOS
= Television: Noticieros y programas AAA
= Periddicos: El Universo, El Telégrafo, Expreso
= Revistas: Vistazo, Gestion
= Vallas y Postes Publicitarios: Avenidas de alta circulacion

vehicular
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MEDIOS DE COMUNICACION DIRECTOS
= Volantes de Productos Financieros en los Estados de Cuenta
(Clientes Actuales)
= Mailing, base de datos de clientes potenciales
= Rom Card’s dirigidos a los gerentes financieros de las

empresas seleccionadas en la base de datos

3.3.4.2Promocién

Para incrementar las captaciones se recomienda promociones
de sorteos de vajillas y electrodomésticos y un premio ilusion que

seria un vehiculo cero kildbmetros.

Por cada incremento de $100 ddlares en depoésitos cuenta de
ahorros se obtiene un ticket numerado el cual automaticamente
puede ser canjeado por premios como vajillas o electrodomésticos al
ser raspado y conocer el premio. A su vez este ticket ya ponchado
participa con su numero para el vehiculo. De esta manera se tiene
el premio real y el premio ilusiébn que estimula al cliente a seguir en

la promocion.
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PARTICIPACION EN EVENTOS Y FERIAS
= EXPOHOGAR 2003 (Crédito para Vivienda)
= AUTOSHOW 2003 (Crédito Automotriz)
® Ferias organizadas por Concesionarios de Vehiculos: Red de

Concesionarios CHEVROLET

3.3.4.3Relaciones Publicas

» Realizar el relanzamiento de los productos actuales y el
lanzamiento de nuevos productos financieros, invitando a los
medios de comunicacién

= Auspiciar eventos a los que asistan clientes actuales y

potenciales (Grupo Obijetivo)

139



CAPITULO IV

PROYECCION DE ESTADOS FINANCIEROS

41 METODOLOGIA DE PROYECCION DEL BALANCE
GENERAL Y EL ESTADO DE RESULTADO

La eleccién de la metodologia de proyeccion de Estados
Financieros depende de diversos factores, entre ellos: la precision y
disponibilidad de los datos histéricos, el tiempo asignado a la
investigacion y al estudio, la inclusion de factores externos e internos
de la economia en que se desarrolla, la exactitud que se desee

obtener en los resultados, etc.

Para escoger la metodologia adecuada, la eficiencia del
estudio debe ser un factor importante, ya que la flexibilidad y
realidad de los supuestos deberan afadir validez y facilidad en su

interpretacion.

140



Debemos anotar que una de las dificultades que se
encuentran en estas metodologias es que no pueden incluirse
eventos aleatorios no ocurridos antes; por ejemplo: la incorporacion
de nuevas regulaciones o competidores que cambien los enfoques o
las perspectivas del negocio, el valor que representa el factor
recurso humano en la administracion y direccion de la entidad, etc.
Sin embargo, nosotros consideramos que la informacién histérica es
una muy buena herramienta para nuestro propésito que es el de

proyectar los Estados Financieros.

4.1.1 Modelos de Proyeccion de los Estados
Financieros®

Contamos con dos métodos para obtener un modelo que
cumpla con las caracteristicas basicas mencionadas anteriormente:

programacion lineal y ecuaciones simultaneas.

El método de programacion lineal utiliza los Estados
Financieros para clasificar la informacion, luego determina las

restricciones objetivos de la entidad usando la teoria financiera.

8 Alvarez, C, Henriquez, M, Riquelme, J, Tapia, Marco, “Metodologia para
Proyeccién de Balance y Estado de un Banco”
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Estas restricciones y objetivos provienen de: la funcién

objetivo y las politicas de la entidad.

El modelo de Carleton (1970) representa el método de
programacion lineal, basado en la optimizacion de una funcién con
restricciones que requieren un amplio conocimiento de la teoria

financiera asi como de programacion lineal.

Existe un modelo que fue creado con el propdsito de superar
las falencias del modelo de Carleton, pero que sin embargo se
asemeja a éste en que también utiliza los ratios operativos, este es

el modelo de Warren Shelton (WS 1971).

Este modelo considera la interrelacion de las decisiones de
financiamiento, dividendo e inversion, y esta basado en un sistema
de 20 ecuaciones simultaneas que dependen de dos variables
principales: prondstico de las ventas y la relacion deuda/patrimonio.
Ademas, determina en forma explicita el empleo de ratios contables;
mientras que Carleton sélo los utiliza de manera implicita a través de

la forma como se realizan las predicciones. Esta diferencia hace
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gue el modelo de WS sea menos complicado y por lo tanto méas
eficiente en tiempo y recursos.

El modelo de Francis y Rowell es una extension del modelo
de ecuaciones simultaneas de WS. El propésito de este modelo es
proyectar Estados Financieros que muestren la condicién financiera
futura de la firma para cualquier patrén supuesto de ventas, el

mismo que esta compuesto por 36 ecuaciones.

La metodologia que utilizaremos para nuestro estudio es el
modelo de Francis y Rowel, esta metodologia parte de la igualdad
contable del Balance considerando la relacion entre fuente y uso de
fondos. Los inputs principales son los créditos otorgados o
colocaciones que son los impulsores verdaderos del negocio en el

sector bancario (drivers).

Ilgualdad Contable *°

ATt = PTt

Donde:

ATt = Activo Total = DISP t (Disponible) + INV t (Inversiones
Financieras) + CB t (Colocaciones Brutas) — RSC t (Reserva sobre

Colocaciones) + AF t (Activo Fijo) + OA t (Otros Activos)

49 Alvarez, C, Henriquez, M, Riquelme, J, Tapia, Marco, “Metodologia para
Proyeccién de Balance y Estado de un Banco”
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PTt = Pasivo Total = TDt (Total Depésitos) + PLP t (Pasivo de
largo plazo) + OPt (Otros Pasivos) + PAT t (Patrimonio)

t = Trimestre,t = 1,2,3,4

Reemplazando, tenemos:
DISPt + INVt + CBt — RSCt + AFt + OAt = TDt + PLPt

+ OPt + PAT

Ahora vamos a analizar los requerimientos metodoldgicos que deben

cumplir las variables de proyeccion.

4.1.2 Requerimientos metodoldgicos para la
proyeccion de los Estados Financieros

Los resultados que se obtienen de los métodos de proyeccion
del mercado son sélo indicadores de referencia para una definitiva
estimacion, la misma que por falta de exactitud, sera completada con
nuestros criterios y apreciaciones cualitativas, es por eso que
trabajaremos con mas de un método en la busqueda de la

estimacién mas cercana.
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Para este estudio tenemos cuatro métodos: los modelos
causales que relacionan las variables con sus supuestas causales,
los de caracter subjetivo que se basan principalmente en opiniones
de expertos; y los modelos de series de tiempo que en base a lo
sucedido en el pasado determinan el comportamiento de ciertas

variables.

*En un andlisis de series de tiempo pueden distinguirse
cuatro componentes: una tendencia, un factor ciclico, fluctuaciones

estacionales y variaciones no sistematicas.

El componente de tendencia se refiere al crecimiento o
decrecimiento del valor promedio de la variable analizada en el largo

plazo, en este caso las colocaciones.

*lEl componente ciclico esta representado por la linea de
tendencia proyectada y el valor real que muestre la variable, el
mismo que puede explicarse por la presencia conjunta de las fuerzas

econdémicas, politicas, sociales, tecnolégicas, externas, etc.

%0 Gujarati, “Econometria Basica”
*'Obra ya citada
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Existen otros componentes conocidos como estacionales que
exhiben fluctuaciones que se repiten periodicamente. Otro
componente importante también es el de caracter no sistematico que

representa aleatoriedad.

Es importante mencionar que en la metodologia que
usaremos para el banco, debemos proyectar primero las cuentas del
Balance General y luego las del Estado de Resultados; ademas que
los valores de las Colocaciones Brutas del periodo deben
considerarse como la variable exégena por ser la variable
impulsadora del negocio bancario y la que determinara el

comportamiento de otras variables importantes para la proyeccion.

4.2 PROYECCION DE RATIOS DEL BALANCE
GENERAL Y ESTADOS DE RESULTADOS.

Para la proyeccion de las cuentas de los Estados Financieros
se han utilizado los datos existentes en los Reportes de la
Superintendencia de Banco. Dado el proceso de Fusién por
absorcion con el Banco GNB en Junio del 2001, y luego la
conversion a Banco MM Jaramillo Arteaga el 1ero de Julio del 2001,
hemos considerado tomar la informacion histérica desde marzo de

1995 hasta septiembre del 2002.
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Con el proposito de incluir estos eventos importantes para la
entidad, los ratios se calcularon mensualmente, lo que permitio
trabajar con 87 datos. La simulacién del modelo se realizara para
los tres primeros semestres del 2002, con el objeto de comparar los

datos proyectados con los datos reales.

4.2.1 Cuentas del Balance General: Activos®

Las cuentas de activos que usaremos para realizar nuestras
proyecciones por ser consideradas las mas importantes puesto que

son las que mejor describen a un banco son:

« Fondos Disponibles

» Colocaciones Brutas

» Cartera Vencida

* Inversiones Financieras

» Provision para Créditos Incobrables

« Activo Fijo

52 Superintendencia de Bancos e Instituciones Financiera, “Plan de Cuentas:
Activos”, 11 de marzo del 2002 & Tesis: “Proyeccion de Estados Financieros y
Valoracion del Banco Santander-Chile”, Ec. Sonia Zurita
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» Otros Activos
FONDOS DISPONIBLES

Es la cuenta que refleja el efectivo que el Banco posee tanto
en sus bbévedas como en sus sucursales, asi como también
documentos a cargo de otros bancos o instituciones financieras,
depdsitos para encaje los que representan el encaje legal que el
Banco Central exige cumplir de acuerdo a los depositos y

captaciones que este posea.

Como ratio de proyeccién para esta cuenta se determino:

Fond Disp = (Fond Disp/ T Dep. )1 * T Dep. ¢

Fond. Disp ¢ : Fondos Disponibles para el periodo t
T Dep. ¢ :Total de Depositos en el periodo t
(Fond Disp / TDep.): :Relacion histérica entre los Fondos

disponibles y el Total de Depdsitos.

Determinamos que el ratio Fond Disp / T Dep. es el mas
adecuado para explicar el comportamiento de este Activo No
Productivo; debido a que el valor disponible por el banco va dirigido
a responder las obligaciones y los depdsitos a la vista requeridas

por los clientes, ademas de mantener el porcentaje de Encaje
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exigido, el mismo que también estéa relacionado con los Depésitos y
Captaciones.

GRAFICO No. 4

FONDOS DISPONIBLES
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Fuente: Informes mensuales de la Superintendencia de Bancos
Elaborados: Los Autores

Si analizamos el grafico nimero cuatro, podemos observar
gue entre los trimestres del 95 al 99 el movimiento de esta cuenta
es estable con valores muy cercanos a 0.15, luego a partir del
siguiente afio hasta marzo del 2000 se presenta un alto crecimiento,
el mismo que disminuye drasticamente para presentar un

comportamiento inestable en los siguientes trimestres.

Podemos observar que este comportamiento invariable se
produce en los afios de crisis econdmica de nuestro pais; otro

motivo que podria explicar el movimiento variable de esta cuenta es
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el ajuste que periédicamente realizan los bancos de acuerdo a lo
exigido como encaje y los promedios de retiros estimados hasta ese
momento, representando esta cuenta un costo para el banco por lo

que se trata de mantenerla en el valor minimo posible.

En los periodos trimestrales observados encontramos en la
relacion histérica del Fondo Disponible con el Total de Depdsitos un
valor maximo de 0.4575 y un minimo de 0.0512, obteniendo una
mediana de 0.1047 y un promedio de 0.1219 con una desviacion
estandar de 0.0716, pero este promedio obtenido no refleja muy bien
el objetivo de esta cuenta puesto que lo que se busca es tenerla en
los niveles mas bajos prefiriendo escoger el promedio anual de la

misma que fue de 0.1004.

Si analizamos el coeficiente de correlacién podemos darnos
cuenta que tiene un valor de 0.5271 lo que refleja una relacién
media entre el dinero Disponible y el Total de Depdésitos, esto es que
una variacion del Total de Depdsitos no se refleja en una ajuste

inmediato de la cuenta Disponible.

Debemos acotar que en periodos de iliquidez como los que ha

atravesado nuestro pais resulta beneficioso el mantener promedios
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mayores de Fondos Disponible pues el costo de obtener liquidez
seria alto; ademas también debemos considerar que al pasar de
Sociedad Financiera a Banco se afecta esta cuenta pues esta

contrayendo mayores obligaciones por las que responder.

CUADRO No. 14

FONDOS DISPONIBLES

2002 REAL PROYECTADO | MG. ERROR

0,1983 11,530 7,962 -31%

Fuente: Informes mensuales de la Superintendencia de Banco & Los Autores
Elaborados: Los Autores

Como observamos en el cuadro numero catorce el valor
proyectado fue mucho menor al valor que realmente tuvo esta
cuenta, esta es la razén del valor negativo del margen de error. Esto
se debe al crecimiento explosivo que ha tenido el banco y que
nosotros hemos preferido aislar para mantener la posicion
conservadora que hemos adoptado para la proyeccion de las

cuentas .

COLOCACIONES BRUTAS

El grupo de cartera de créditos incluye una clasificacion

principal de acuerdo a la actividad a la cual se destinan los recursos,
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estas son: comercial, consumo, vivienda y microempresa. Estas
clases de operaciones a su vez incluyen una clasificacion por su
vencimiento en cartera por vencer, vencida y que no devenga

intereses.

La cartera por vencer y la cartera que no devenga intereses
mantiene una subclasificacion por maduracioén, es decir en funcién
del rango del vencimiento futuro de las operaciones, canones,
cuotas o dividendos; y, la cartera vencida mantiene una
subclasificacion en funcion de los dias que se mantiene cada

operacién, canon, cuota o dividendo como vencida.

Se entiende por cartera por vencer aquella cuyo plazo no ha
vencido y aquella vencida hasta 30 dias posteriores a la fecha de
vencimiento de la operacion o de acuerdo a lo establecido en el
respectivo contrato, sin perjuicio del célculo de los intereses por
mora a que hubiere lugar desde el dia siguiente del vencimiento de

la operacion.

Las instituciones registraran la totalidad de un crédito como

cartera vencida, de acuerdo a lo establecido en este catalogo o en el
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momento en que el respectivo contrato de crédito lo establezca, lo

que ocurra primero.

La Cartera Vencida es considerada como otro tipo de
Colocacion por ser el monto de Colocaciones o Créditos que al
momento de su contabilizacion son o estan siendo incumplidos.
Esta cuenta es de mucha importancia ya que su relacion con la
Reserva sobre Colocaciones o con el Total de Colocaciones Brutas
sugiere la cobertura sobre riesgos de pérdida y calidad del portafolio

de Colocaciones respectivamente.

La concesién de créditos y su instrumentacién deberan
cumplirse de acuerdo a las disposiciones y condiciones establecidas
en la Ley General de Instituciones del Sistema Financiero,
Codificacion de Resoluciones, leyes o disposiciones especificas
establecidas por los organismos de control, asi como a las politicas

de crédito dictadas por el Directorio o por el Organismo respectivo.

Los valores que la entidad reciba por concepto de abono a las

operaciones de cartera, deberan aplicarse directamente a las

respectivas cuentas.
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Las instituciones financieras estan obligadas a realizar el
control del destino de los créditos y la permanencia integral de las
garantias que lo respalden, las cuales pueden ser personales,
prendarias, hipotecarias, fiduciarias, avales y garantias de
instituciones financieras, titulos y valores, adecuadas segun las

normas dictadas por la Superintendencia de Bancos, entre otras.

Aunque el detalle de esta cuenta sera presentado en el Anexo
No.2, presentamos en lineas generales el comportamiento de esta
cuenta a través del tiempo.

GRAFICO No. 5

COLOCACIONESBRUTAS
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Fuente: Informes mensuales de la Superintendencia de Bancos
Elaborados: Los Autores

En el grafico namero cinco podemos observar que desde
marzo del 95 hasta marzo del 2000 hubo un decrecimiento en las

Colocaciones, y luego a partir de esa fecha y hasta el final del
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periodo analizado se presentd una tendencia creciente en la cuenta,
entonces podemos decir que el crecimiento del banco se traduce
también en un aumento de las colocaciones, y como sabemos que
el comportamiento de esta cuenta es el negocio neto de los bancos,
la hemos considerado como variable exdgena en nuestro modelo es
por esto que al realizar la proyeccién de las demas cuentas que
integran el Balance General hemos tomado su valor real como

base.

CARTERA VENCIDA

Esta es una subcuenta de Colocaciones ya que aqui se
registran los valores de las colocaciones o créditos cuyo plazo ha
vencido hasta 30 dias posteriores a la fecha de vencimiento de la
operacion o de acuerdo a lo establecido en el respectivo contrato,
sin perjuicio del céalculo de los intereses por mora a que hubiere

lugar desde el dia siguiente del vencimiento de la operacion.

Las instituciones registraran la totalidad de un crédito como
cartera vencida, de acuerdo a lo establecido en este catalogo o en el
momento en que el respectivo contrato de crédito lo establezca, lo
gue ocurra primero. El grado de importancia de esta cuenta es muy

alto ya que define la calidad del portafolio de créditos del Banco, y
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los riesgos de pérdida de los créditos debiendo aumentar las

Provisiones para Créditos Incobrables.

Esta cuenta se proyecta en funcion de las Colocaciones

Brutas, de tal forma que:

C. Vencida = (C. Vencida/ C. Brutas) .1 * C. Brutas

C. Vencida :Cartera Vencida del Periodo t
C.Brutas : :Colocaciones Brutas del periodo t
C. Vencida/ C. Brutas .1 : Relacion histérica entre la Cartera

Vencida y las Colocaciones Brutas.

Al ser el ratio Cartera Vencida / Coloc. Brutas un indicador de
la calidad del portafolio de Créditos para proyectar la Cartera
Vencida, es importante analizar su comportamiento. Si observamos
un aumento significativo, el mercado concluird que las Colocaciones
gue estan siendo incumplidas han aumentado lo que significa que la

calidad del portafolio de Colocaciones se esta deteriorando.

Esto significa que una fuerte variacion del mismo (aumento o

disminucién) anuncia un deterioro o un buen estado respectivamente

de la cartera. Si el Banco observa el aumento de la Cartera Vencida
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sera mas conservador al momento de conceder un crédito puesto
gue si hay una mala evaluacion de éstos y caen en incumplimiento,
el indice aumentara.

GRAFICO No. 6

CARTERA VENCIDA
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Fuente: Informes mensuales de la Superintendencia de Bancos
Elaborados: Los Autores

Como podemos apreciar en el grafico namero seis el ratio
mantuvo una tendencia creciente desde Marzo del 95 hasta
Septiembre del 96, luego del cual inicia una tendencia decreciente

hasta el ultimo trimestre del 98 con un valor casi de 0,03.

Si analizamos la curva de crecimiento de las Colocaciones
Brutas podemos decir que durante ese mismo periodo hubo un
deterioro de la cartera, lo que significa que créditos concedidos

cayeron en incumplimiento provocando un aumento del indice.
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Si analizamos el grafico en general, observamos que la tasa
de crecimiento de las Colocaciones Brutas presentd un
comportamiento variable, es asi como podemos apreciar que en el
primer trimestre de 1999 y en el primer trimestre del 2000 existié una
fuerte caida en la tasa de crecimiento de las Colocaciones Brutas y
un aumento relativamente importante de la cartera vencida
demostrando un deterioro preocupante de la calidad del portafolio, el
mismo que se debid a la etapa de crisis e incertidumbre que sufrié

nuestro pais.

Para los siguientes trimestres  encontramos una mejoria,
pues se produce una disminucion importante de la cartera que se
mantiene hasta el tercer trimestre del 2002, en el que podemos
observar uno de los valores historicos mas bajos, con una tasa de
crecimiento de las Colocaciones mucho mayor, lo que nos
demuestra una remarcable recuperacion de la Cartera de

Colocaciones.
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En las observaciones realizadas pudimos encontrar que en
este ratio existe un valor maximo de 0.2446 y uno minimo de 0.0132,
generdndose de esta manera una mediana cuyo valor es de 0.0566
y un promedio de 0.0905 del que se tuvo una desviacion estandar de

0.06863.

Este promedio no representa efectivamente el
desenvolvimiento de esta cuenta que se ve distorsionado por la
crisis es por eso que no lo hemos utilizado y preferimos tomar un
valor que se ajuste mejor a la situacion actual del banco. Este

promedio se lo calcul6 descontando aquellos valores disparatados.

CUADRO No. 15

CARTERA VENCIDA

2002 REAL PROYECTADO MG. ERROR

0,02421 578 617 7%

Fuente: Informes mensuales de la Superintendencia de Banco & Los Autores
Elaborados: Los Autores

En el cuadro nimero quince encontramos que la proyeccion
de esta cuenta tiene un margen de error pequefio, lo cual para este
tipo de cuenta es algo positivo ya que aunque proyectamos una

cartera vencida un poco mas alta la realidad fue que el banco ha
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otorgado créditos a clientes con muy poco riesgo de incumplimiento
a pesar de ser relativamente nuevos en el mercado. Esto demuestra
el buen manejo de la cartera de créditos que esta realizando el

Banco.

INVERSIONES FINANCIERAS

En esta cuenta se registran todas las inversiones en titulos
valores adquiridos por la entidad, con la finalidad de mantener
reservas secundarias de liquidez, conforme lo establecido en los
literales 1) y t) del articulo 51 de la Codificacion de la Ley General de

Instituciones del Sistema Financiero.

Los titulos que no se consideran para el registro en este grupo
son: Contratos de opciones, Contratos financieros de futuros,
Contratos de arrendamiento, Cuentas de clientes por cobrar
originadas en ventas a crédito, Préstamos por cobrar originados en
actividades crediticias de consumo, comerciales y de bienes

inmuebles a cargo de las instituciones financieras.

Las instituciones financieras deberdn mantener registros

auxiliares de los titulos valores con los siguientes datos:

denominacion, fecha de adquisicion, valor nominal, valor de compra,
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descuento o premio, fecha de emisién y de vencimiento, serie y
namero, tasa de interés, ganancias y pérdidas no realizadas y

cualquier otro dato que se considere de importancia.

La entidad deberd mantener un control auxiliar de las
ganancias y pérdidas no realizadas por la valuacion de inversiones y
los descuentos y premios en la adquisicion. Las compras y ventas de
titulos valores asi como las ganancias o pérdidas se registran en la

fecha de la operacion.

En el momento de la adquisicion de las inversiones, la
institucion financiera debe documentar y clasificar su inversion segun
el objetivo por el cual se adquiere el titulo valor, de acuerdo con la
norma de calificacion de activos de riesgo expedida por la

Superintendencia de Bancos.

En un banco en el que la calidad de las Colocaciones ha ido
deteriorAndose es una muy buena opcion destinar una mayor
cantidad de fondos a esta cuenta ya que al estar mayoritariamente
compuesta por activos financieros de baja probabilidad de
incumplimiento permitiria mantener un bajo perfil de la cartera

vencida, situacion que es muy importante para un banco. Debido a
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esto creemos que la relaciéon entre ambas cuentas seria un buen

ratio de proyeccion.

Célculo del ratio para la proyeccién de la cuenta:
INV (= (INV./C. Vcda) 1 * C. Vcda ¢
INV ¢ . Inversiones Financieras en el periodo t
C. Vcda¢ : Cartera Vencida en el periodo t
(INV./C. Vcda); : Relacion Historica de las Inversiones y la

Cartera Vencida

GRAFICO No. 7

INVERSIONES FINANCIERAS
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Crecimiento de Inversiones —— Inver/Cartera Vencida

Fuente: Informes mensuales de la Superintendencia de Bancos
Elaborados: Los Autores
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Analizando el grafico nUmero siete observamos que el ratio
INV / CVda presenta un comportamiento bastante fluctuante a lo
largo de todo el periodo estudiado. Podemos apreciar también que
el crecimiento de las Inversiones Financieras mantiene una
tendencia variable , aunque en los primeros afios 95-97 presenta un
comportamiento estable con valores muy cercanos a cero, y en los
siguientes trimestres en términos generales encontramos una

tendencia creciente.

El comportamiento de esta cuenta responde a lo ocurrido con
la cartera vencida analizado anteriormente, si recordamos un poco,
en los primeros afios el indice de esta cuenta presentaba una
tendencia creciente, como respuesta a esto para los proximos
periodos podemos decir que el Banco decidi6é invertir en activos
financieros de baja probabilidad de incumplimiento que resultan una
muy buena opcién al momento de dirigir el dinero cuando se tiene

problemas con la cartera, disminuyendo el riesgo del banco.

Este ratio en los periodos observados presentdé un valor
maximo de 20.279 yun minimode 0.1172, lo que arroja una
mediana de 4.9400 y un promedio de 6,5330, con una desviacion

estandar de 6,055.
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CUADRO No. 16

INVERSIONES FINANCIERAS

2002 REAL PROYECTADO | MG. ERROR

8,817 4,996 5,437 9%

Fuente: Informes mensuales de la Superintendencia de Banco & Los Autores
Elaborados: Los Autores

Si revisamos el cuadro nimero dieciséis observamos que el
margen de error en la proyeccion de las Inversiones Financieras es
pequefio, el ligero aumento de esta cuenta se debe a que la
proyeccién de la cartera vencida presenta un valor mayor al real, y
como ambas guardan una relacién histérica entonces hace que las
inversiones aumenten un poco, buscando invertir en activos menos

riesgosos.

PROVISION POR ACTIVOS RIESGOSOS

Es una cuenta de valuacion del activo (de naturaleza
acreedora) que registra las provisiones que se constituiran de
conformidad con las normas de calificacion de activos de riesgo
expedidas por la Superintendencia de Bancos, para cada clase y

categoria de crédito.
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Adicionalmente las instituciones financieras podran constituir
una provisién general para cubrir las pérdidas potenciales basadas
en la experiencia del negocio, que indica que las pérdidas estan
presentes en la cartera de préstamos la cual debe contabilizarse con

cargo a resultados del ejercicio.

Adicionalmente, en esta cuenta se registrara la provision de
los intereses provenientes de operaciones de crédito refinanciadas
con acumulacién de costos financieros, previa autorizacién de la

Superintendencia de Bancos

Esta cuenta representa la disminucion de valor que el Banco
hace a sus Colocaciones debido a las posibles pérdidas por
incumplimiento, es por eso que se encuentra muy ligada a la cartera
vencida y es de gran importancia para el sistema financiero, por lo
que hemos pensado que dicha relacion serviria como ratio de
proyeccion para esta cuenta, generalmente este ratio es mayor a
uno, lo que podriamos interpretar como un saneamiento a la cartera
de colocaciones, eliminando la cartera vencida y ademas a las

posibles colocaciones que histéricamente caen en incumplimiento.
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Calculo del ratio para la proyeccion de la cuenta:
Prov Activ Riesg ;= (Prov Activ Riesg / C Vcda) .1 * C.Vcda ¢
Prov Activ Riesg ¢ . Provision por Activos Riesgosos
en el periodo t
C.Vcda. ¢ : Cartera Vencida en el periodo t
(Prov Activ Riesg / C Vcda) .1 : Relacion Historica entre las

Provisiones y Cartera Vencida.

GRAFICO No. 8

PROVISIONES POR ACTIVOS RIESGOSOS
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Fuente: Informes mensuales de la Superintendencia de Bancos
Elaborados: Los Autores

Si revisamos el grafico ocho podriamos observar que esta

cuenta ha mantenido a lo largo de los afios un comportamiento

bastante fluctuante; desde marzo del 95 hasta junio del 97 mostré
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valores bajos, esto es porque la Cartera Vencida aumentd pero no
aumentaron las Reservas por Pérdida de Colocaciones en igual

proporcion.

En los siguientes trimestres hasta diciembre del 99 el ratio
tomo valores muy por encima de la Cartera Vencida, debido al
aumento de las Reservas por Pérdidas de Colocaciones en igual
proporcion, lo que pudo producirse por el alto riesgo de los créditos;
observamos también que desde Septiembre del 2001 hasta el final
del periodo el ratio presenta una tendencia creciente esto es porque
estan aplicando el criterio de ser un Banco conservador y nuevos

en el mercado.

De los periodos tomados para observacién de este Ratio
tenemos que este ha alcanzado un valor maximo de 2.5635, uno
minimo de 0.0977, generandose de esta forma una mediana de
0.8054 y un promedio de 0.9684 el cual presenta una desviacion
estandar de 0.6949, siendo el valor de correlacion entre estas
cuentas de 0.7358 determinamos entonces que la relaciéon lineal

tiende a caer por la derecha.

167



Del analisis que anteriormente realizamos podriamos
considerar este promedio como  adecuado para realizar la

proyeccion de las reservas por pérdidas de colocaciones.

CUADRO No. 17

PROVISION POR ACTIVOS RIESGOSOS

2002 REAL PROYECTADO | MG. ERROR

1,94 -1,277 -1,197 - 6%

Fuente: Informes mensuales de la Superintendencia de Banco & Los Autores
Elaborados: Los Autores

En el cuadro diecisiete se presenta el valor proyectado para
esta cuenta, el cual es ligeramente menor al real, esto se debe entre
otras razones a los cambios que ha tenido el banco en sus politicas

de provision.

ACTIVO FIJO

Agrupa las cuentas que representan las propiedades de
naturaleza permanente, utilizados por la entidad, incluyendo
construcciones y remodelaciones en curso, las cuales sirven para el
cumplimiento de sus objetivos especificos, cuya caracteristica es
una vida util relativamente larga y estan sujetas a depreciaciones,

excepto los terrenos, biblioteca y pinacoteca.
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Incluye el valor de los desembolsos efectuados para
colocarlos en condiciones de ser usados, tales como fletes, seguros,
derechos aduaneros, instalaciones, entre otras; asi como las
mejoras Yy revalorizaciones efectuadas en cumplimiento de las
disposiciones legales pertinentes, las depreciaciones acumuladas

ordinarias y los provenientes de revalorizacion.

En este grupo se registrara también el importe del ajuste de
precios de mercado del valor neto en libros de los bienes inmuebles
gue mantenga la institucion (entendido como valor neto en libros la
diferencia ente el costo del bien y su depreciacion acumulada), para
lo cual se aplicaran las disposiciones emitidas por la

Superintendencia de Bancos.

Los bienes con vida util menor a un afio y aquellos cuyo valor
de adquisicion no es significativo (de acuerdo a las politicas
establecidas por la institucién) pueden ser registrados como gastos
en el ejercicio en que se adquieren. Todos los bienes que, habiendo
estado en uso por parte de la institucion, dejen de ser usados y no
se les asigne otro destino especifico deben reclasificarse a la cuenta

1706 - “Bienes no utilizados por la institucion”.
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Los pagos que se realicen en moneda extranjera, distinta al
ddlar, por adquisicion o mejoras de bienes de uso se registran al
equivalente en dolares, al tipo de cambio vigente a la fecha en que

se efectlen los mismos.

La institucion mantendra el control de sus propiedades y
equipo en listados o auxiliares clasificados por grupos homogéneos,
segun sus caracteristicas fisicas y de ubicacion, debidamente
valorados, en el que se presente el costo y depreciacion de cada
bien. Los bienes muebles totalmente depreciados deberan ser
identificados mediante cualquier sistema que permita la inscripciéon

de nimeros o cadigos de referencia.

La dinamica que se incluye a continuacién es aplicable para
todas aquellas cuentas de propiedades y equipo excepto para las
cuentas 1801 - “Terrenos” y 1802 - “Edificios”, cuya dinamica se

presenta en forma independiente.

Tomamos a Activo Total para explicar el comportamiento de

Activo Fijo debido a la relacién directa que existe entre ambas, es

decir a un mayor movimiento de operaciones del banco se
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necesitara una mayor cantidad de bienes para que preste un buen

servicio a sus clientes.

GRAFICO No. 9

ACTIVO FIJO
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Fuente: Informes mensuales de la Superintendencia de Bancos
Elaborados: Los Autores

Analizando el grafico nueve observamos que desde marzo
del 95 hasta marzo del 2000 el Activo fijo presentd un
comportamiento muy variable y el ratio siguié su tendencia, lo que
demuestra que el Activo Fijo y el Activo Total tienen un
comportamiento proporcional; luego desde Junio del 2001 hasta
septiembre del 2002 el Activo Fijo presenta una tendencia creciente
para soportar el aumento o la captacion de nuevos negocios

provocados por la conversion.
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En los periodos analizados el ratio para proyectar los Activos
Totales alcanz6 valores tales como : maximo 0.1186, minimo
0.0347; de lo que se gener6 una mediana de 0.0625 y un promedio
de 0.0684, arrojando una desviacion estandar de 0.0238; siendo el
coeficiente de correlacion de 0.552, lo que indica una mediana
correlacion positiva entre ambas cuentas como lo demostré el

grafico.

CUADRO No. 18

ACTIVO FIJO
2002 REAL PROYECTADO | MG. ERROR
0.0 648 2,280 2,402 5%

Fuente: Informes mensuales de la Superintendencia de Banco & Los Autores
Elaborados: Los Autores

En el cuadro 18 observamos que el margen de error para esta
cuenta no es muy alto, este error se debe al crecimiento del Banco

después de su conversion.

OTROS ACTIVOS
En este grupo se registran las Inversiones en acciones,
Inversiones en participaciones, Pagos anticipados, Gastos diferidos;

Materiales, mercaderias e insumos, Transferencias internas entre las
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oficinas, sucursales, agencias de las entidades, Fondo de seguro de
depdsito e hipotecas y Otros adicionalmente incluye las
amortizaciones y provisiones para cubrir eventuales pérdidas de los

activos registrados en este grupo.

Aquellas cuentas que son de naturaleza transitoria deben ser
objeto de regularizacion permanente, transfiriéndolas a las cuentas
correspondientes. La institucién debe efectuar una evaluacion de la
cobrabilidad de las partidas registradas en este grupo y deben
contabilizarse las provisiones necesarias, de conformidad con las
disposiciones emitidas al respecto por la Superintendencia de

Bancos.

Si  existen saldos registrados dentro de ese grupo
correspondientes a deudores vinculados a la entidad por propiedad,
direccion, gestion o control de la institucion, dichos saldos no
deberan castigarse, de acuerdo a lo establecido por Ila

Superintendencia de Bancos.

Se decidié tomar esta cuenta como ajuste, puesto que no

encontramos una cuenta que explicara su movimiento y sirviera
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como ratio de proyecciébn y ademas que mostrara informacion

significativa para el banco.

4.2.2 Cuentas Balance General: PASIVOS®

Las cuentas de pasivos que se consideran mas relevantes y

serviran para realizar las proyecciones son:

« TOTAL DE DEPOSITOS
*« OTROS PASIVOS CON COSTO

« PATRIMONIO

TOTAL DE DEPOSITOS

Registra las obligaciones a cargo de la entidad derivadas de
la captacién de recursos del publico mediante los diferentes
mecanismos autorizados. Estas obligaciones consisten en custodiar
y devolver el dinero recibido. Los depésitos en general que hubieren
permanecido inmovilizados por mas de diez afios pasaran a la

Agencia de Garantia de Depdsitos.

% Obra Citada
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Dentro de esta cuenta tenemos varias cuentas como :

DEPOSITOS A LA VISTA: Registra los recursos recibidos del
publico exigibles en un plazo menor a treinta dias. Podran
constituirse bajo diversas modalidades y mecanismos

libremente pactados entre el depositante y el depositario.

DEPOSITOS A PLAZO : En esta cuenta se registraran las
obligaciones a cargo de la entidad derivadas de la captacion
de recursos del publico exigibles al vencimiento de un periodo
no menor de treinta dias, libremente convenido por las partes.
Pueden instrumentarse en un titulo valor, nominativo, a la
orden o al portador y pueden ser pagados antes del
vencimiento del plazo, previo acuerdo entre el acreedor y el
deudor. Adicionalmente se registraran los depdsitos por
confirmar, que corresponden a la recepcion de los cheques
locales o del exterior recibidos para la constitucion de
depdsitos a plazo, que se remiten al cobro a través de la
camara de compensacién o de remesas. Estos depdsitos
seran transferidos a la subcuenta 210140 - Otros depdsitos,
en la fecha de su vencimiento si no fueren renovados o

retirados
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El Total de Depésitos de los clientes representa una
importante fuente de fondos, conveniente por su bajo costo y
principalmente por su estabilidad entre los clientes minoristas. Es por
esta raz6n que uno de los objetivos de los bancos es ampliar esta

base.

Mediante el nivel de captaciones de Depdésitos que tenga un
Banco, se hace posible destinar un mejor volumen de Colocaciones
o Créditos y de Inversiones Financieras, al proveer un cierto nivel de
fondos con un costo menor en relacién a otras fuentes. Es asi que
se establecié como mejor relacién el Total de Depdésitos respecto a

la suma de Colocaciones Brutas e Inversiones Financieras.

El total de Depdsitos se lo proyecta en funcion de las

colocaciones brutas y las inversiones financieras como se muestra

en la siguiente formula:

TDt = (TDw/(CB + INV))*(CB + INV)

TD ¢ : Total de Depdsitos en el periodo t
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(TD/(CB + INV))-1 . Relacion historica del Total de
Depdsitos con respecto a la suma
de las Colocaciones Brutas y las

Inversiones Financieras.

CB :Colocaciones Brutas en el periodot
INV ¢ . Inversiones Financieras en el
periodo t.

GRAFICO No. 10

Fuente: Informes mensuales de la Superintendencia de Bancos
Elaborados: Los Autores

En el grafico diez se observa que durante todo el periodo
estudiado desde marzo del 95 a septiembre del 2002, el banco
histéricamente ha mantenido una tendencia estable incluso en la

etapa de crisis del sistema financiero, lo que demuestra la confianza
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y credibilidad de la Institucion mientras fue Sociedad Financiera y

ahora como Banco.

En los periodos tomados como muestra para nuestro analisis
se registraron valores como: un maximo de 1.3988 y un minimo
0.9381, resultando una mediana de 1.1415 y un promedio de 1.1502
con una desviacion estdndar de 0.1205 y la relacion entre la
desviacion estandar y el promedio fue de 0.10478, con un
coeficiente de correlacion de 0.9857, lo cual demuestra una alta
correlacion  entre el total de depoésitos y las colocaciones e

Inversiones.

CUADRO No. 19

TOTAL DE DEPOSITOS

2002 REAL PROYECTADO | MG. DE ERROR

1,29885 58,133 40,143 - 31%

Fuente: Informes mensuales de la Superintendencia de Banco & Los Autores
Elaborados: Los Autores

En el cuadro diecinueve se observa que el margen de error
para esta cuenta es bastante alto, esto se debe al crecimiento
explosivo que el banco esta presentando en los Ultimos meses; por
el contrario de acuerdo a la informacion histérica que el banco a

presentado, se proyectd un valor que resulté menor al real.
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Seguramente los depdsitos convergeran en el futuro a nuestro valor

proyectado después de pasar por este fuerte crecimiento.

OTROS PASIVOS CON COSTO

Registra las cuentas que comprenden operaciones internas
entre las diferentes agencias y sucursales, ingresos recibidos por
anticipado, pagos recibidos por anticipado, fondos en administracion,
fondos de reserva de empleados y otras pasivos diversos que no

pueden ser clasificados en otros grupos.

Esta cuenta es muy relevante porque permite la obtencion de
pasivos de largo plazo lo que determina la concesion de Créditos de
largo plazo; es por esta razon que podemos decir que existe una
muy buena relacion entre la cuenta Otros Pasivos Con Costo y la
suma de Colocaciones Brutas e Inversiones Financieras ya que con
la obtencién de fondos a largo plazo sustituimos parcialmente las
obligaciones a corto plazo que son mas caras y que incluso nos

exponen a bruscos cambios de la tasa de interés.

Podemos decir entonces que esta cuenta es muy importante

para el financiamiento de las operaciones de crédito del Banco,
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porque permite hacer mas atractiva y posible la Colocaciéon de

Créditos de mayor plazo e Inversiones de mayor rentabilidad.

Se determind entonces que la cuenta otros pasivos con costo
se proyectan en funcién de la suma de las Colocaciones Brutas y las

Inversiones Financieras.

OPCt = (OPC/(CB + INV)) t-1 * (CB + INV),

OPC t : Otros Pasivos Con Costo en el periodo t

(OPC/(CB+INV))t-1 : Relacion historica entre Otros Pasivos Con
Costo y la suma de las Colocaciones
Brutas y las Inversiones Financieras en el

periodo t-1.
(CB + INV) ¢ : Suma de las Colocaciones Brutas y las

Inversiones Financieras
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GRAFICO No. 11

Fuente: Informes mensuales de la Superintendencia de Bancos
Elaborados: Los Autores

En el grafico once observamos una tendencia muy cambiante
para la relacion establecida entre las cuentas Otros Pasivos Con
Costo, Coloc. Brutas e Inversiones, en los tres primeros afios desde
marzo del 95 a diciembre del 98 podemos ver un alto crecimiento de
este ratio que contrasta con el decrecimiento manifestado en los
siguientes periodos analizados, terminando en septiembre del 2002
con un valor muy cercano a cero, esta disminucién se debe al

aumento de las Colocaciones Brutas durante ese mismo periodo.

Las cifras observados arrojan informacion como: un punto

Méaximo de este ratio 0.1011, un minimo de 0.0020, resultando una
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mediana de 0.0641 y un promedio de 0.0587 cuya desviacion

estandar es de 0.009.

CUADRO No. 20

OTROS PASIVOS CON COSTO

2002 REAL PROYECTADO | MG. DE ERROR

0,5479 1,840 1,693 -8%

Fuente: Informes mensuales de la Superintendencia de Banco & Los Autores
Elaborados: Los Autores

En el cuadro veinte observamos que esta cuenta arroja un
margen de error negativo lo que es comprensible debido al
crecimiento que ha mantenido el banco, el mismo que ha sido dificil

de pronosticar.

PATRIMONIO

Representa la participacion de los propietarios en los activos
de la empresa. Su importe se determina entre la diferencia entre el
activo y el pasivo. Agrupa las cuentas que registran los aportes de
los accionistas, socios o Gobierno Nacional, la prima o descuento en

colocacion de acciones, las reservas, otros aportes patrimoniales,
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superavit por valuaciones y resultados acumulados o del ejercicio.
Las cuentas que integran este elemento se llevaran Unicamente en

moneda de uso local.

La cuenta Patrimonio est4 conformada por el Patrimonio del
Banco propiamente, las reservas que poseen principalmente las

utilidades retenidas y por las utilidades del periodo.

Célculo del ratio para la proyeccion del patrimonio en funciéon de las

Colocaciones brutas:

PAT t = (PAT/CB)t-1*CBt

PAT : Patrimonio en el periodo t

(PAT/CB)t-1 : Relacion historica entre el Patrimonio y
las Colocaciones Brutas.

CBt : Colocaciones Brutas en el periodo t
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GRAFICO No. 12

Fuente: Informes mensuales de la Superintendencia de Bancos
Elaborados: Los Autores

En el grafico doce observamos el comportamiento del ratio, el
mismo que desde marzo del 95 a diciembre del 98 mantuvo una
tendencia relativamente estable y las Colocaciones Brutas siguieron
un comportamiento similar, luego desde marzo del 2000 hasta junio
del 2000 el ratio aumento debido a una disminucion en las
Colocaciones Brutas, desde marzo del 2000 las Colocaciones
empezaron a aumentar poco a poco y por ende el Patrimonio
disminuyd, lo que se explica por la relacion inversa entre ambas

cuentas.
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En los periodos que se han observado de este ratio hemos
obtenido la siguiente informacion: valor maximo 0,7824, valor
minimo 0.0912, se generd el valor de la mediana 0.1944 y un
promedio 0.2287 cuya desviacion estandar fue de 0,135, siendo la
relacion entre la desv. estandar y el promedio fue de 0.5911 , y el
coeficiente de correlacion fue de 0.5834 el cual representa una
mediana correlacion entre el Patrimonio y las Colocaciones Brutas,
pudiéndose ser producida por el moderado crecimiento de las
Colocaciones Brutas que ha registrado MM Jaramillo Arteaga el cual

produce estos pequefios movimientos.

CUADRO No. 21

PATRIMONIO
2002 REAL PROYECTADO | MG. DE ERROR
0.1346 4,005 3,486 -13.%

Fuente: Informes mensuales de la Superintendencia de Banco & Los Autores
Elaborados: Los Autores

Debido a la posicion conservadora que hemos mantenido a lo
largo de la proyeccién de estas cuentas, esta se ve reflejado en la
cuenta de Patrimonio que a pesar de presentar un crecimiento si la
comparamos con el valor real obtenido en Mayo del 2002, presenta

un valor menor al obtenido en Junio de este afo.
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PASIVO TOTAL
En esta se encuentra la sumatoria de las cuentas del Pasivo
tomadas del Balance General, las cuales han sido detalladas

anteriormente y que mencionaremos a continuacion:

Pasivo Total ; = Total de Depdésitos ¢ + Otros Pasivos Con Costo ; +

Patrimonio ;

CUADRO No.22

PASIVO TOTAL

2002 REAL PROYECTADO | MG. DE ERROR

63,978 45,322 -29%

Fuente: Informes mensuales de la Superintendencia de Banco & Los Autores
Elaborados: Los Autores

Como observamos en la tabla anterior el valor proyectado
esta muy por debajo del valor real es por esto que el margen de
error es negativo, esto es resultado de que los valores que suman
esta cuenta se encuentran por debajo de los valores reales,
sobretodo la cuenta de Depoésitos que es la de mayor peso sobre
los pasivos totales y en donde nuestro valor proyectado esta por

debajo del real.
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Dando por sentado el cumplimiento del principio de igualdad
contable, Activo Total igual a Pasivo Total, determinamos

innecesaria la demostracion de este valor.

4.2.3 Cuentas de Estados de Resultados®

Las cuentas del Estado de Resultados que usaremos para
realizar nuestras proyecciones por ser consideradas las mas

importantes puesto que son las que mejor describen a un banco son:

* Margen Financiero Neto

« Utilidades de Intereses y Descuentos por Inversion
» Comisiones por Servicios Netas

» Gastos de Apoyo Operacional

» Gastos por Provisiones

* Ingresos y Gastos No Operacionales

** Obra Citada
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MARGEN FINANCIERO NETO:

Registra el valor de las utilidades imputables al ejercicio en
curso, por la venta de cartera de créditos e inversiones, excepto de
acciones y participaciones, bienes de arrendamiento mercantil,
negociacion de consumos que realizan las compafiias emisoras o
administradoras de tarjetas de crédito, acuerdos de pago, entre

otros.

EL Margen Financiero Neto se proyecta en funcion del

margen de interés neto y la suma de las Colocaciones Brutas e

Inversiones Financieras proyectadas.

MFN; = MIN; * (CB + INV),

MFN; : Margen Financiero Neto en el periodo t
MIN; : Margen de Interés Neto en el periodo t.
CB + INV : Colocaciones Brutas mas Inversiones

Financieras en el periodo t.

El Margen Interés Neto se obtiene de sumar el Total de

Intereses Ganados y el Total de Intereses Pagados.
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Intereses y Descuentos Ganados

Registra los ingresos generados por los recursos colocados
bajo la modalidad de depdsitos, fondos interbancarios vendidos,
operaciones de reporto, inversiones, cartera de créditos asi como los
descuentos ganados o diferencia entre el valor nominal y el costo de

adquisicién de los activos.

Los intereses y descuentos deben reconocerse en el estado

de resultados en el ejercicio econdmico que se realizan.

Intereses y Descuentos causados

Registra el valor de los intereses causados en que incurre la
entidad por el uso de los recursos recibidos del publico bajo las
distintas modalidades, los intereses causados en préstamos
recibidos de instituciones financieras y otras entidades publicas o
privadas, los intereses causados por valores en circulacién y
obligaciones convertible en acciones emitidas por la institucion y

otros intereses.

Con los gréficos trece y catorce que mostramos a

continuacion podremos realizar un andlisis para esta cuenta:
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GRAFICO No. 13 GRAFICO No. 14
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Fuente: Informes mensuales de la Superintendencia de Bancos
Elaborados: Los Autores

Si observamos los graficos podemos apreciar que ambos
tienen una tendencia similar, con algunas variaciones, como en
Diciembre del 99 donde encontramos una caida en los Intereses
Pagados, después hasta el final del periodo alcanza un movimiento

mas estable con cifras mas bajas.

De los datos que conforman la cuenta Intereses Ganados
vemos que arroja una valor maximo de 0,1862, un minimo de
0.04678, con una mediana de 0,11588 y un promedio de 0,11169
cuya desviacién estandar es de 0,04556. En los Intereses Pagados
la informacién que obtenemos es: un valor méximo de 0,1872, un

minimo de 0,01858, arrojando una mediana de 0,0924, y con un
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promedio de 0,0881 lo que determina una desviacién estandar de
0,0538.

En lugar de proyectar los intereses ganados y los intereses
pagados individualmente, fue mas razonable proyectar el margen
de interés que se logra sobre la base de costo de fondos; para asi
evitar trabajar con tasas de interés diferentes (sucres — dolares)
producto del proceso de dolarizacion que enfrentdé nuestro pais en
los tres ultimos afos, lo que hubiera provocado una fuerte distorsion

en los datos.

El Margen de Interés Neto representa la rentabilidad sobre los

Activos Productivos, los mismo que estan conformados por las

Inversiones Financieras y las Colocaciones Brutas.

Con el siguiente grafico podemos estudiar el comportamiento

de esta cuenta:
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GRAFICO No. 15

MARGEN DE INTERES
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Fuente: Informes mensuales de la Superintendencia de Bancos
Elaborados: Los Autores

Analizando el grafico quince podemos notar que el Margen de
Interés neto muestra algunos picos en su tendencia lo que dificulté
su proyeccion a largo plazo. Por ejemplo en septiembre del 95
presenté una fuerte caida con cifras negativas y en diciembre se
recuperdé alcanzando niveles de 0,06 pero luego disminuyé

drasticamente con valores muy cercanos a 0.

En diciembre del 99 nuevamente aument6, alcanzando el

valor mas alto a lo largo de todo el periodo 0,085 y poco a poco

192



descendié hasta que después de la dolarizacién logré estabilizarse.
Para efectos de proyeccion anulamos aquellos datos distorsionados.
CUADRO No. 23

MARGEN DE INTERES NETO

Junio 2002 REAL PROYECTADO MG. ERROR

0.04209 1,304 1,301 -0.26 %

Fuente: Informes mensuales de la Superintendencia de Banco & Los Autores
Elaborados: Los Autores

Como apreciamos en la tabla veintitrés el margen de error es
bajo lo que demuestra que nuestro modelo para proyectar las
Colocaciones Brutas es valedero, el margen de error es negativo
porque la proyeccion de las Colocaciones Brutas esta por debajo de
lo real bajo el criterio de un modelo mas conservador, todo esto

respalda nuestra estimacion del Margen Interés Neto.
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UTILIDAD DE INTERESES Y DESCUENTOS POR INVERSION:

Intereses y Descuentos en inversiones

En esta cuenta se registran los ingresos financieros
devengados en el ejercicio por concepto de intereses, descuentos, y
otros rendimientos financieros generados por los titulos valores
incluidos en el grupo 13 Inversiones.

Se proyecta en funcién de la tasa de crecimiento real.

UIDI; = TUIDI*(UIDI);.,

UIDI; . Utilidad de Intereses y Descuentos por
Inversién en el periodo t.

TUIDIt . Tasa de Crecimiento de la Utilidad de
Intereses y Descuentos por Inversion en el
periodo t.

(UIDI)1 :Utllidad de Intereses y Descuentos por

Inversion en el periodo t-1.
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GRAFICO No. 16

Tasa de Crecimiento Intereses y Desctos de
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Fuente: Informes mensuales de la Superintendencia de Bancos
Elaborados: Los Autores

Con el grafico dieciséis podemos apreciar la volatilidad de
esta cuenta, la misma que presenta aumentos y disminuciones a lo
largo del periodo. A partir de Julio del 98 observamos una clara
disminucién hasta inicios del 2001, que es cuando las utilidades
comienzan a subir. Para efectos de proyectar esta cuenta tomamos
los valores mas representativos, que nos permitan obtener un

promedio que se acerque a la realidad.

Durante los periodos estudiados, la tasa de crecimiento de la
Utilidad de Intermediacion presenta un maximo de 1,422765383 y un
minimo de -1, generando asi una mediana de 0,12891145 vy un

promedio de 0,1568688 cuya desviacion estandar es 0,76711982 .
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CUADRO No.24

UTILIDADES DE INTERESES Y DSCTOS POR INVERSION

Junio 2002 REAL PROYECTADO | MG. ERROR

0.732021 643 459 -28.51 %

Fuente: Informes mensuales de la Superintendencia de Banco & Los Autores
Elaborados: Los Autores

Como observamos en la tabla veinticuatro, existe una gran
diferencia entre la proyeccion de esta cuenta con respecto a su valor
real, el cual se encuentra por debajo de la realidad debido a su

comportamiento variable.

Cabe recalcar que esta cuenta a partir de Julio no aparece en
los Estados de Resultados, la misma que fue adicionada al Margen

de Interés.

COMISIONES POR SERVICIOS NETAS
La cuenta Comisiones por Servicios Netas esta conformada

por las Comisiones Ganadas menos las Comisiones Pagadas.

Las Comisiones Ganadas registran los valores cobrados por

consumos de los tarjeta habientes y por pago de facturas a los

establecimientos afiliados, en las compras con pago diferido, los
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ingresos efectivos por concepto de los canones de arrendamiento
mercantil, los ingresos por concepto de comisiones provenientes de
créditos directos, aceptaciones bancarias y operaciones
contingentes tales como: avales, fianzas, cartas de crédito, lineas de
crédito no utilizadas y opciones de compra - venta de divisas, asi
como de garantias y retrogarantias concedidas por el sistema de

garantia crediticia.

Registra también las comisiones cobradas por la Corporacion
Financiera Nacional al efectuar las operaciones de permuta

financiera con las instituciones financieras.

Mientras que las Comisiones Pagadas registra el valor de las
comisiones causadas por la obtencién de recursos, lineas de crédito,
utilizacién de servicios, operaciones contingentes u operaciones de
permuta financiera que realicen las instituciones con la Corporacion

Financiera Nacional.

Se determind que el ratio Comisiones por Servicios Netas /
Colocaciones Brutas seria un buen estimador de la cuenta CSN
porque la mayoria de las comisiones tienen su relacion con las

Colocaciones ya sea en forma directa o indirecta (venta cruzada).
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Esta cuenta se proyecta en funcion de las Colocaciones
Brutas:

CSNt = (CSN/CB)tl * CBt

CSN; : Comisiones por Servicios Netas en el periodo t.
CB: : Colocaciones Brutas en el periodo t.
(CSN/CB)t.1 : Es la relacién historica entre las Comisiones

por Servicios Netas y las Colocaciones Brutas.

GRAFICO No. 17
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Fuente: Informes mensuales de la Superintendencia de Bancos
Elaborados: Los Autores

Con el grafico diecisiete observamos que el ratio para
proyectar las Comisiones Netas, desde Marzo de 1995 hasta Junio
de 1999 ha presentado un movimiento muy estable. En el primer

trimestre del 2000 el comportamiento de la misma aumento
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bruscamente producto de un descenso en las colocaciones brutas y
al énfasis del Banco en aumentar el nivel de comisiones con el fin de

mejorar la rentabilidad.

En junio del 2000 el ratio disminuye, y para los trimestres
posteriores se observa pequefios aumentos y disminuciones hasta el
final del periodo estudiado, septiembre del 2002, pero con valores
superiores a los registrados en los primeros periodos. En
conclusion decimos que dentro de los objetivos del Banco esta
aumentar el nivel de comisiones con el propésito de mejorar la

rentabilidad.

De los datos observados en esta cuenta podemos ver que
alcanza un valor maximo de 0.0166, y un valor minimo de 0.000402,
generando asi una mediana de 0,00147 y un promedio de 0,00236
cuya desviacion estandar es 0,002989. El coeficiente de correlacion
es de 0,4024, lo que significaria una mediana correlaciéon entre
Comisiones y Colocaciones Brutas. Esto puede ser explicado por la
prioridad que tiene el Banco de aumentar los ingresos por

comisiones, sin disminuir las Colocaciones Brutas.
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CUADRO No. 25

COMISIONES POR SERVICIOS NETAS

Junio 2002 REAL PROYECTADO| MG.ERROR

0.00444 116 113 -2.16%

Fuente: Informes mensuales de la Superintendencia de Banco & Los Autores
Elaborados: Los Autores

En el cuadro veinticinco se presenta el margen de error
obtenido por esta cuenta para Junio del 2002. Los cambios por los
gue esta atravesando el banco producen variaciones en la
informacién que son muy importantes al momento de obtener las
proyecciones, esta situacion que se mantiene a lo largo de las
proyecciones se repite en esta cuenta que se ve directamente
afectada por la diferencia que existe entre las colocaciones reales y
proyectadas que se vuelven a hacer presente, es por esto que
nuestra cuenta de comisiones proyectadas arroja un valor menor al

real lo que genera un margen de error negativo.

GASTOS DE APOYO OPERACIONAL

Dentro de esta cuenta se registran los gastos ocasionados por
concepto de la relacién laboral existente de conformidad con las
disposiciones legales vigentes y el reglamento interno de la entidad,

los egresos incurridos por la percepcion de servicios de terceros,
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pago de impuestos, cuotas, contribuciones, multas y los cargos por
depreciaciones de activos fijos, amortizaciones de gastos diferidos y

egresos diversos.

Los Gastos de Apoyo Operacional incluyen los gastos
provenientes de: Remuneracion y Gastos del Personal, Gastos de
Administracién y otros y los Gastos por Depreciacion y Amortizacion.
Los Ingresos Operacionales Netos es el resultado de sumar los
ingresos netos provenientes del Margen Financiero y Comisiones

por Servicios.

Gasto de Personal.- Registra los valores pagados al personal
por concepto de sueldos y otros beneficios establecidos en las leyes
y reglamentos respectivos, asi como por las provisiones que dan
lugar a los beneficios sociales tales como décimo tercero, décimo

cuarto, fondos de reserva y sueldos.

Los Gastos de representacion, residencia y responsabilidad
seran aplicables para todas las instituciones del sistema financiero
excepto los gastos de responsabilidad que no seran aplicables para

Sociedades de Garantia Crediticia y Arrendamiento Mercantil.
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La cuenta Gastos de Personal - Otros registra los gastos
incurridos por la institucién por concepto de: horas extras, subsidios,
recompensas, gratificaciones, comisiones, subrogaciones y gastos
ocasionales pagados como beneficios adicionales al personal de la
institucion, asi como los incurridos en el cumplimiento de sus
labores, por ejemplo: servicios ocasionales, capacitacion, viaticos,
movilizacién, asistencia médica, refrigerio, uniformes, atenciones,
comisariato, indemnizaciones, bonificaciones por transporte, entre

otros.

Depreciaciones.- Registra la pérdida de valor estimado por el
desgaste, uso, deficiencias producidas por su utilizacion,
funcionamiento, obsolescencia técnica y el tiempo a que estan

sujetos los bienes de la institucion.

Amortizaciones.- Registra la porcion de los gastos diferidos
imputables a los resultados de la institucion cada mes, de acuerdo
con los coeficientes sefialados en las letras b) y ¢) del numeral 5 del
articulo 5 del Reglamento general de aplicaciéon del impuesto a la
renta y numeral 7 del articulo 10 de la Ley de Régimen Tributario

Interno y lo dispuesto en la resolucion N° JB-97-041 de 16 de
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diciembre de 1997, que contiene las normas contables para el

registro de las inversiones en acciones.

Los Gastos de Apoyo Operacional se proyectan en funcion
de los Ingresos Operativos Netos.

GAO = (GAO / (IFN + CSN )t * (IFN + CSN ),

GAO; : Gasto de Apoyo Operacional en
el periodo t.
(GAO/ (IFN + CSN )1 : Relacion histérica entre los Gastos

de Apoyo Operacional y los Ingresos

Operacionales Netos.

El ratio usado para la proyeccién se lo conoce también como
razén o ratio de eficiencia, es por eso un indice importante para el
mercado porque indica si se estd optimizando el uso de recursos.
La disminucion de éste ratio se ha convertido en una de las

principales metas de los Bancos.
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GRAFICO No. 18

GASTO DE APOYO OPERACIONAL
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Fuente: Informes mensuales de la Superintendencia de Bancos
Elaborados: Los Autores

Analizando el grafico dieciocho podemos apreciar que el ratio
Gasto de Apoyo Operacional disminuy6 drasticamente en marzo del
95, pero esta disminucién no es muy significativa, ya que en Junio
del mismo afio el indice de eficiencia regresa a sus niveles normales
y con una tendencia bastante estable que se encuentra por debajo
del Margen de Interés, hasta el final del periodo analizado.
Podemos decir entonces que a pesar de la tendencia aleatoria del
Margen de Interés Neto, el indice de eficiencia si podria manejar la

competitividad del mercado y obtener utilidades medianamente altas.

Durante los periodos estudiados, el indice de Eficiencia

presenta un maximo de 2,4135 y un minimo de -9,7235 , generando
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un promedio de 0,5557 y una mediana de 0,81666 , cuya desviacion

estandar es 1,9889.

CUADRO No. 26

GASTO DE APOYO OPERACIONAL

Junio 2002 REAL PROYECTADO MG. ERROR

0.7944 1,265 1,123 112 %

Fuente: Informes mensuales de la Superintendencia de Banco & Los Autores
Elaborados: Los Autores

Observando el cuadro veintiséis determinamos que esta
cuenta presenta un margen de error negativo y relativamente bajo, lo
gue significa que a pesar de los cambios del Banco este mantiene su
politca de Gastos de Apoyo Operacional, siendo esto  muy
importante porque demuestra el buen manejo de los recursos del

Banco.

GASTOS POR PROVISIONES

Provisiones.- Este grupo registra los valores aprovisionados
por la Institucién para la proteccion de sus activos. Las provisiones
deberan estar de acuerdo con las necesidades de la institucion, al

amparo de las disposiciones contenidas en el Reglamento para
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evaluacion y calificacién de los activos de riesgo y constitucion de

provisiones, expedido por la Superintendencia de Bancos.

Registra las provisiones correspondientes al valor de los
intereses capitalizados o cancelados con certificados de depoésitos
reprogramados o con emision de obligaciones de sociedades
anonimas, asi como la provision de los intereses de operaciones
interbancarias, inversiones y otros intereses ganados y no

recaudadas después de ser exigibles.

La cuenta Provision por Activos Riesgosos esta conformada
también por castigos y provisiones sobre Colocaciones. Esta cuenta
representa el cargo que se hace a los ingresos corrientes por
pérdidas anticipadas por incumplimiento de créditos entregados.
Los castigos representan los cargos por pérdidas actuales y las
provisiones son todavia posibles pérdidas pero que se cargan a
resultados debido al alto riesgo que implican, siguiendo asi el

principio contable de ser conservadores.

Se determiné que el ratio PAR / Cvda era un buen estimador

de la cuenta Provisidn por Activos Riesgosos ya que ésta representa

una estimacion de posibles pérdidas donde la cuenta principal es
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Cartera Vencida pues representa Colocaciones que ya han incurrido

en incumplimiento.

Este ratio se proyecta en funcién de la Cartera Vencida.
GPAR;= (GPAR / Cvda) 1 * Cvda;
GPAR; . Provisiéon por Activos Riesgosos
en el periodo t.
(GPAR / Cvda).; : Es la relacion historica entre las
Provisiones por Activos Riesgosos
y la Cartera Vencida.

Cvda . Cartera Vencida en el periodo t.

Con el gréfico diecinueve se aprecia como fue el céalculo del
Gasto de Provisiones por Activos Riesgosos, el mismo que lo
encontramos calculando las provisiones del periodo t menos las

provisiones del periodo t-1.
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GRAFICO No. 19
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Fuente: Informes mensuales de la Superintendencia de Bancos
Elaborados: Los Autores

Si observamos el gréfico diecinueve podemos apreciar que en
el ler afio del periodo analizado las provisiones fueron bajas , y en
los siguientes trimestres hasta diciembre del 99 el comportamiento
de esta cuenta es bastante fluctuante debido a la crisis financiera
por la que atravesO nuestro pais. La tendencia creciente desde
marzo del 2001, ocurre por el aumento de las Colocaciones Brutas
y de la Cartera Vencida en el mismo mes debido al cambio que

enfrento la Institucidn financiera a Banco.
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CUADRO No. 27

GASTO POR PROVISIONES

Junio 2002 REAL PROYECTADO MG. ERROR

70 64 -8%

Fuente: Informes mensuales de la Superintendencia de Banco & Los Autores
Elaborados: Los Autores

Con el cuadro veintisiete observamos que esta cuenta
presenta un margen de error negativo relativamente bajo del 8%

para Junio del 2002.

INGRESOS Y GASTOS NO OPERACIONALES NETO

Constituyen los ingresos obtenidos por circunstancias ajenas
al giro normal del negocio o por circunstancias especiales que
siendo propias de la actividad, han influido en los activos de la

entidad.

Registra también los ingresos ganados por el arrendamiento
de los bienes de la entidad a terceros, como también el ingreso neto
obtenido por la recuperacion de los activos castigados o amortizados
totalmente, luego de deducir los egresos efectuados y la reversion
de provisiones y depreciaciones efectuadas en exceso para la

proteccion de activos, al igual que el reintegro de impuestos pagados
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en exceso y multas devueltas, cuando éstas corresponden a

ejercicios anteriores

Esta cuenta se proyecta en funcién de su tasa de crecimiento
real.
INON; = TINON; *INON.1
INON; : Ingresos No Operacionales Netos
en el periodo t.
TINON; . Tasa crecimiento de los Ingresos
No Operacionales Netos en el

periodo t.

GRAFICO No. 20

INGRESOS Y GASTOSNO
OPERACIONALES
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Fuente: Informes mensuales de la Superintendencia de Bancos
Elaborados: Los Autores
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Con el grafico veinte podemos notar que desde marzo del 95
a marzo del 98, el comportamiento de esta cuenta es muy variable; y
observamos también que durante los afios mas duros de crisis
financiera por la que atraves6 nuestros pais no hubo transacciones
importantes y que se mantuvo una tendencia estable, es decir
realizaron las transacciones netamente necesarias y los ingresos por

recuperacion de activos incobrables no fueron muy significativos.

En Septiembre del 2001 se produce un salto en la tasa de
crecimiento, esto probablemente se deba a una fuerte recuperaciéon
de carteras que fueron calificadas como incobrables, pero luego
desciende y a partir del ultimo trimestre del 2001 hasta el final del

periodo analizado toma sus valores iniciales.

Durante los periodos estudiados, la tasa de crecimiento de los
Ingresos y Gastos No Operacionales presenta un maximo de
53,1825 y un minimo de 46,9487, generando un promedio de -

3,22011 y una mediana de -1, cuya desviacién estandar es 16,0768.
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CUADRO No. 28

INGRESO NO OPERACIONAL NETO

Junio 2002

REAL

PROYECTADO

MG. ERROR

49177

10

6

-37,74%

Fuente: Informes mensuales de la Superintendencia de Banco & Los Autores
Elaborados: Los Autores

En el cuadro veintiocho observamos que el margen de error

de esta cuenta es relativamente alto aunque negativo, lo que

significa que el valor proyectado se encuentra por debajo del real,

esto se debe entre otras razones a que la informacién tiene una

tendencia dificil de explicar.
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CAPITULO V

METODOLOGIA DE VALORACION DE BANCOS

5.1 DESCRIPCION DE LA METODOLOGIA DE VALORACION

Un Banco es uno de los tipos de compafiias o instituciones mas
complicadas al momento de ser valoradas, puesto que existen muchos
puntos importantes que deben ser tomados en consideracion, como por
ejemplo: requerimientos regulatorios, los reportes de impuestos del
Banco, determinar la calidad del portafolio de colocaciones, la
tendencia a futuro de las tasas de interés, la proporcion de las
utilidades que provienen del descalce de activos y pasivos, y ademas
determinar que unidades de negocio crean valor para la entidad.
Todos los puntos mencionados anteriormente son factores cuyo
analisis y estudio seria muy complejo de realizar para una persona que
se encuentra fuera de este negocio, en nuestro caso el Banco MM

Jaramillo Arteaga, pues la informacion publica existente no contiene
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todas las politicas y elementos de decision que los bancos

particularmente manejan.

Muchos de los modelos de valoracion estdn basados en los
flujos de efectivo, la tasa de descuento y sus estimaciones de
ocurrencia asociadas. Dentro de éstas metodologias se considera que
el valor de la entidad debe ser igual al valor presente de los dividendos
futuros. El analisis del Flujo de Caja Descontado es una manera comun
de aplicar este principio ya que relaciona directamente todos los

elementos que afectan el valor de la entidad.

La Valoracion basada en el andlisis del Flujo de Caja Descontado

(DCF) puede ser estructurada de la siguiente manera:

v/ Pronosticar  los Flujos de Efectivo Disponibles para los
accionistas y luego descontar éstos flujos esperados al Costo

Patrimonial. El resultado seréa el Valor estimado del Patrimonio.

v Pronosticar los Flujos Efectivos Disponibles para todos los
proveedores de capital (deuda y patrimonio), y luego descontar
los Flujos Efectivos Esperados al Costo de Capital Promedio
Ponderado (WACC). Luego se sustraera el valor de la deuda, del

Valor de la Firma para asi llegar al Valor del Patrimonio. Este
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método que tiene como base la Entidad, se utiliza ampliamente
porque no requiere los prondsticos explicitos de cambio de

Deuda.

Aunque usualmente al momento de realizar una valoracion se
recomienda usar el modelo en base a la Entidad como un todo, es decir
al punto al que se refiere el segundo enfoque; los Bancos son la
excepcion que prueba la regla55. Aunque la base Patrimonial y la de
Entidad son matematicamente equivalentes, la primera es la més

apropiada.

La razon conceptual para usar la base Patrimonial es que los
bancos tienen la posibilidad de crear valor por el lado de los Pasivos®®.
Estos, al tener la franquicia para captar depdsitos, pueden obtener
fondos a un costo menor respecto a lo que se podria obtener en el
mercado por igual monto y nivel de riesgo, generando un margen

positivo el cual crea valor para los accionistas.

De esta manera podemos resumir que la Administracion de los
Pasivos es parte de la operacién del negocio de los bancos y no

estrictamente el financiamiento, sino fuera de esta manera no existiria

** VALUATION: Mesuring and Managing the Value of Companies, Editorial John Wiley
&Sons, Il Edicion, Capitulo XVI.
*® Obra Citada, Capitulo XVI, pag. 499
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el margen por la captacion de los recursos que luego seran entregados
como créditos, ya que se estaria entregando fondos a precio de
mercado, lo cual no generaria beneficios a los accionistas, sélo se
estaria ganando por los escudos a los impuestos, producidos por el

gasto en tasas de interés.

Para implementar la valoracién de un Banco mediante la base
Patrimonial se necesita definir el Flujo de Caja Libre para los

accionistas y el establecer el Modelo de Ingreso®”.

El analisis del Flujo de Caja Descontado para los accionistas involucra

los siguientes pasos:

v/ \dentificar los componentes relevantes de los Flujos de Caja

Libre.
v Calcular y evaluar el pronéstico de los Flujos de Caja Libre.

v Descontar los Flujos de Caja Libre al Costo Patrimonial.

El Flujo de Caja Libre para los Accionistas es la Utilidad Neta
mas los cargos que no representan efectivo menos el Flujo de Caja

necesario para que crezca el Balance. El Flujo de Efectivo Disponible®

" Obra Citada, Capitulo XVI, pag. 500
*% El valor del Patrimonio no es simplemente la Utilidad Neta descontada al costo
patrimonial ya que no toda la utilidad neta puede ser pagada a los accionistas. De
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esta determinado por la Utilidad Neta del Banco menos las adiciones

necesarias de capital para cumplir con los requerimientos legales.

Flujo Efectivo Disponible = Utilidad Neta — adiciones requeridas de

capital.

Esta también es la formula de los Dividendos Potenciales. De
este modo, el Flujo de Efectivo Disponible de un Banco para los
accionistas puede ser determinado por los Dividendos Potenciales que

el Banco podria pagar.

Esta férmula es consistente en todos los Banco ya que todos los
Bancos son regulados bajo reglas especificas respecto a los

dividendos y al capital.

v’ Los Bancos tienen requerimientos minimos de capital que no
pueden ser incumplidos (a menos que sean por periodos muy

cortos de tiempo).

v Los Dividendos pueden ser pagados solo si el capital no se ve

reducido.

hecho, solo los dividendos pueden ser pagados a los accionistas, los cuales
dependen de las politicas del banco sobre este aspecto.
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v'La Utilidad Neta es la base para determinar los dividendos

permitidos / potenciales.

Ahora vamos a analizar el Modelo de Dividendos Descontados

como la base para la Valoracion del Banco M. M. Jaramillo Arteaga.

_(EDD) , (ED2) , , (EOn)+E(VN)_
(1+ko)  (1+ko) (1+K)

Donde:

Vo = Valor presente de todos los Flujos pertenecientes a los

accionistas (dividendos y ganancias de capital).

E(D1) = Dividendo esperado en el periodo 1

E(D2) = Dividendo esperado en el periodo 2

E(Dn) = Dividendo esperado en el periodo n

E(Vn) = Valor esperado al final del periodo n, el cual puede ser
interpretado como el valor presente en el tiempo n de todos los
Dividendos en posteriores al horizonte de proyeccion.

Ko = Tasa de descuento ajustada por el riesgo.

Para lograr el objetivo del modelo de proyectar los dividendos

para todos los afios del periodo establecido, se puede considerar un

* Eérmula para hallar el valor presente de los dividendos del Banco.
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supuesto de crecimiento constante de los dividendos a una tasa g.
Eliminando las esperanzas y definiendo el Valor Final como el Valor

Presente de los Dividendos Futuros, la ecuacion se expresa:

v =D2.(+0  D,(A+q) | + Do(1+9)

To(1+k,) (1+k,) (1+k,)
Simplificando, tenemos:
_D,(1+09) D1

vV, = =
Ko'g Ko'g

Esta es la ecuacion del Modelo de Crecimiento de Gordon que
se aplica si g es menor que ko, ya que si fuera mayor, el valor de la

firma seré infinito y no seria sostenible en el largo plazo®.

Dado que la vida de un Banco es indefinida, se adaptara este
modelo de Dividendos Descontados al caso del Banco M.M. Jaramillo
Arteaga utilizando dos escenarios. En el primero se proyectaran los
Dividendos para los afios explicitos del periodo y en el segundo
escenario se establecera una tasa de crecimiento constante de los
Dividendos a perpetuidad teniendo como base los Dividendos 2007. La
tasa g sera un promedio del crecimiento de las Utilidades liquidas del

Sistema Financiero Ecuatoriano en la ultima década.

®commercial Bank Valuation, Miller, John Wiley & Sons INC, 1995
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t=n H
Z Div, V, . donde V. = Div .,
1+ k) (1+k)n K, =9,

Donde:
Div{ = Dividendos estimados para el afio t
k = Tasa de retorno requerida (costo patrimonial) en la primera etapa.

= Valor al final del afio n

<
S
|

G n = Tasa de crecimiento a perpetuidad después del afio n

A
o]
1

Tasa de retorno requerida a perpetuidad (segunda etapa)

Para calcular los dividendos se debe aplicar la formula donde se
considera el crecimiento proyectado a perpetuidad y la retenciéon de
utilidades necesaria para permitir este crecimiento.

_ UNETA(1-b)
" (Kp-Rp*b)

Donde:
b: tasa de retencién de utilidades
Rp: Retorno sobre el patrimonio (ROE, estimado en 5.61%)

gn = Rp*hb:
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Ya que hemos concluido que el Flujo Efectivo Disponible de un
Banco son los Dividendos Potenciales que el Banco podria pagar a sus
accionistas, se nominara de ahora en adelante Dividendos a este Flujo
de Efectivo Disponible de cada periodo. Para la etapa en que se
proyecta explicitamente cada afio, se descontard los Dividendos que
realmente pagaria el Banco siguiendo su tendencia historica (lo que en
promedio espera el mercado) y para la proyeccién a perpetuidad, se
descontara los Dividendos Potenciales que podria pagar el Banco tal

como se expresa en la base de este modelo.

Existen algunos supuestos detras de este modelo que

enumeramos a continuacion:

v La tasa On representa la tasa de crecimiento en la segunda

etapa que no necesariamente es igual a la tasa de crecimiento en

los primeros afios de proyeccion de Dividendos.

v’ La tasa de costo patrimonial k es igual a kp ya que al momento t

= 0 no existe ninguna razén que indique que son diferentes para
el caso del Banco M.M. Jaramillo Arteaga lo que no implica que

seré factible.
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Asi podemos resumir el modelo en la siguiente formula:
Valor del Banco = Valor Presente de los Dividendos por n afios
explicitos
+
Valor Presente del valor Residual después de

n afos.

Finalmente se obtiene el precio fundamental de la accion
dividiendo el valor del Banco (Patrimonio) para el nUmero de acciones

en circulacién a Diciembre de 2001.

5.2 DETERMINACION DEL FLUJO DE EFECTIVO DISPONIBLE

PARA LOS ACCIONISTAS.

El Flujo de Efectivo Disponible para los accionistas, figura doce,
es el flujo generado por las operaciones del Banco y que esta
disponible para los accionistas en forma de Dividendos dado que se
cumpli6 con los requerimientos minimos regulatorios como se

menciond anteriormente.
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FIGURA No. 12

DETERMINACION DEL FLUJO DE EFECTIVO DISPONIBLE PARA
LOS ACCIONISTAS

+

Margen de Interés Neto

+/-

Comisiones por Servicios Netas

MARGEN FINANCIERO NETO

Gasto de Apoyo Operacional

MARGEN NETO

Gasto por Provision por Activos Riesgosos

RESULTADO OPERACIONAL

Ingresos Netos No Operacionales

RESULTADOS ANTES DE IMPUESTOS Y PARTICIPACIONES

10% Trabajadores

5% Hijos Trabajadores

Impuesto al INNFA

10% RESERVA LEGAL

Impuestos a la Renta

RESULTADOS DESPUES DE IMPUESTOS

UTILIDAD DEL EJERCICIO

Ajustes requerimientos minimos regulatorios

FLUJO EFECTIVO DISPONIBLE PARA DIVIDENDOS

Fuente: Los Autores
Elaboracion: Los Autores
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5.3 PROYECCION DE LAS CUENTAS DEL FLUJO DE EFECTIVO

DISPONIBLE PARA LOS ACCIONISTAS.

Utilizando el mismo criterio de la Proyeccién del Balance
General y Estado de Resultados®, se determina el Flujo de Efectivo
Disponible para los Accionistas (Dividendos) del Banco M.M. Jaramillo
Arteaga. EIl periodo de proyeccion de afios explicitos corresponde
desde 2002 al 2006; el aflo 2007 también es proyectado
explicitamente siendo éste la base de la perpetuidad que representa el

Valor Residual del Banco.

A continuacion se presentan los detalles de los supuestos
utilizados en la proyeccion de cada una de las cuentas que conforman
el Flujo de Efectivo Disponible para los Accionistas, basandose en los
mismos promedios Yy ratios utilizados anteriormente en la Proyeccién de
los Estados Financieros. Como se observa en el detalle anterior, el
flujo de Efectivo Disponible es la Utilidad Neta (Estado de Resultados)

menos los Ajustes de Requerimientos minimos de Capital.

MARGEN DE INTERES NETO
Esta cuenta se proyecta en funcion del Margen de Interés Neto

sobre las Colocaciones Brutas e Inversiones Financieras.

® Informacién mas detallada en el Capitulo IV: PROYECCION DE ESTADOS
FINANCIEROS de esta tesis.
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Una informacién mas detallada acerca de estas cuentas y su
proyeccion se la encuentra en el capitulo anterior, pero lo mas
importante de esta es que el promedio se mantendra fijo en 4.21%,
aunque este valor podria aumentar dado el buen desempefio que ha

mantenido el banco en el afio y medio que ha operado.

COMISIONES POR SERVICIOS NETAS

Esta cuenta es proyectada en funcion de las Colocaciones
Brutas. EIl movimiento de las comisiones por servicios netas depende
de las Colocaciones Brutas ya que representan el cobro de la mayoria
de los servicios que estas operaciones crediticias conllevan. Las
comisiones por servicios en el MM Jaramillo Arteaga provienen de
Aperturas de Cuentas Corrientes, Lineas de Crédito, Cobranza de

Documentos, entre otras cosas.

Dada la tendencia estable de esta cuenta, El ratio de proyeccién
para esta cuenta se mantendr4d en 0.444%, aunque este valor
aumentaria dado el aumento de los nuevos productos que MM

Jaramillo tiene pensado lanzar el préximo afio.
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GASTOS DE APOYO OPERACIONAL
Esta cuenta se proyecta en funcion de las cuentas Margen de

Interés Neto y las Comisiones por Servicios Netas.

El Gasto de Apoyo Operacional es un indice de eficiencia el cual
procurando ser mas competitivo en el Sistema Financiero debe ser
menor, es por esto que el Banco busca ir decreciendo al tendencia de

este ratio, el cual se fijo en 79.44%

GASTO POR PROVISIONES POR ACTIVOS RIESGOSOS

Esta cuenta es una parte del valor destinado como Provisiones
por Activos Riesgosos, la cual se proyecta con respecto a la Cartera
Vencida del Banco. La relacion con Cartera Vencida es un buen
estimador de su comportamiento dada la caracteristica propia de la

cuenta de cubrir posibles pérdidas.

Esta cuenta se ha proyectado por medio de la diferencia entre el
valor estimado para este afio de las Provisiones por Activos Riesgosos

y la que se determiné para el afio anterior

INGRESOS Y GASTOS NO OPERATIVOS NETOS
Es proyectada en funcion de su tasa real de crecimiento de un

periodo a otro, la cual fue del 4.92%, aunque esta cuenta no tiene un
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movimiento estable se fij6 este valor por ser el mas cercano a la

realidad.

PARTICIPACIONES, RESERVA LEGAL, IMPUESTO AL LA RENTA
Estos valores han sido proyectados respecto a su valor real, es
decir al porcentaje que la ley determina que debe ser entregado por
concepto de participaciones a los trabajadores, el impuesto al INFA, el
porcentaje destinado para Reserva Legal y el Impuesto a la Renta.
Esta cuenta es dificil de proyectar debido a que estid compuesta por

muchos factores variables.

Después de haber obtenido la Utilidad Neta para cada uno de
los afios proyectados, se deben tomar en cuenta los requerimientos de
Capital de llegar a incumplir el indice de Patrimonio impuesto por la
Superintendencia de Bancos. El cual no debe ser menor al 4%%, el
cual es calculado multiplicando ciertas cuentas de Activos de acuerdo
al riesgo de los mismos, y luego se realiza una ponderacién respecto al

Total del Patrimonio.

Cabe mencionar que el Banco MM Jaramillo Arteaga al

momento se encuentra con indice del 5.10%, cumpliendo con

62 Requerimiento exigido por la Superintendencia de Bancos del Ecuador
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determinado por la Superintendencia, obviamente esto es muy

importante al momento de tomar la decision de repartir dividendos.

El Patrimonio Técnico del Banco, figura trece, se encuentra

divido en:

FIGURA No. 13

DIVISION DEL PATRIMONIO TECNICO DEL BANCO

JARAMILLO ARTEAGA

Patrimonio Técnico
MM Jaramillo Arteaga

Capital Primario

Capital Secundario

Capital Pagado Reservas

MM

Reservas Revalorizacion
Patrimonio

Fuente: Plan de Cuentas de la Superintendencia de Bancos
Elaborado: Los Autores
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Al no tener MM Jaramillo Arteaga una tendencia historica de
reparticion de dividendos por su reciente conversion de Financiera a
Banco, creemos que fijar una tasa del 40% del total de las utilidades
de este afio y de los subsiguientes, seria bastante l6gico, esta decision
se debe a la necesidad de mejorar y crecer que tiene el banco, para
poder responder a las necesidades del mercado y sin dejar de cumplir

con lo exigido por la Superintendencia de Bancos.

5.4 DETERMINACION DE LA TASA DE COSTO PATRIMONIAL

(TASA DE DESCUENTO).

Siguiendo el método elegido para la Valoracién del Banco MM
Jaramillo Arteaga, debemos encontrar una Tasa de Costo Patrimonial,
gue nos permita descontar el flujo de efectivo disponibles para los
accionistas, cuya metodologia fue expuesta anteriormente. La
estimacion de esta Tasa de Costo Patrimonial, a la que hemos

denominado Kp, se la realizara por medio del modelo de CAPM.

El Modelo CAPM® o Modelo de Valoracién de Activos de
Capital, permite hallar la rentabilidad minima que el inversionista puede

exigir, dado el nivel de riesgo involucrado, es decir que puedo conocer

68 Principios de Finanzas Corporativas, Brealey — Myers, Editorial Mc Graw Hill,
Quinta Edicién 1998.
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mediante este modelo la rentabilidad de un proyecto. Este modelo
utiliza una cartera de mercado para simular el comportamiento de toda
la Economia (estrategia Pasiva). El modelo consta de dos supuestos :

I.  Existe ausencia de asimetrias de informacion, es decir todos
los inversionistas conocen la rentabilidad esperada y el nivel
de correlacion.

II.  Todos lo inversionistas cuenta con la capacidad de obtener la
cartera 6ptima, dado que todos tienen acceso al mismo tipo de

informacion.

El modelo CAPM se encuentra formulado de la siguiente

manera:

K =R +B * [E(Ry) ~R;]

DONDE:
Kp : Es la tasa de Costo Patrimonial, que permitira

descontar el flujo de efectivo para los accionistas

Rs : Es la Tasa Libre de Riesgo, la cual es la tasa

referencial que se paga por los Papeles de Estado en
Délares. Esta tasa registra los rendimientos promedios
de los titulos que emite el Estado; de esta tasa se

hablara mas profundamente en el Anexo No. 7
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[E(Rm) - Rf]: Se denomina a esta parte de la ecuacion como la

Prima por Riesgo, la cual determina lo que en
promedio esta pagando el mercado, al no existir una
prima determinada para nuestro pais se utilizara un
parametro internacional calculado por IBBOTSON
utilizando el indice de S & P 500 y los papeles de
mediano plazo del gobierno norteamericano.

Al ser un parametro que proviene de los Estados
Unidos que toma a consideracion la composicion del
portafolio de activos del mercado y la calidad de ese
portafolio, la inflacibn esperada, el costo vy
disponibilidad  del crédito, las restricciones
regulatorias, en resumen la condicion de la economia
americana en general; es légico esperar que esta
primar por riesgo sea mayor para nuestro pais,

debido a la inestabilidad de la economia ecuatoriana.

Es el Beta patrimonial, el cual ha sido calculado

mediante un modelo de regresion. Beta
estadisticamente es la pendiente de la recta de

regresion
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Yi=a+fX

financieramente Beta es la medida de riesgo de

mercado.

Para realizar una regresién® se debe:
1.- Determinar cuales son las variables que vamos a relacionar, y los
datos necesitados para esto. Las variables que relacionamos
fueron variacion del precio de las acciones con el indice de

mercado.

Debido al poco tiempo que MM Jaramillo Arteaga tiene en el
mercado como banco no cuenta con este tipo de informacion por lo
gue, decidimos en primera instancia tomar los datos de bancos que si
se emitian acciones, los bancos que se usaron fueron el Banco del
Pichincha y el Banco Bolivariano, lamentablemente en nuestro pais las
transacciones en la Bolsa no son cotidianas y las variaciones que

obtuvimos en la mayor parte de los datos fueron 0.

2.-Establecer dos hipétesis,

Ho:a, B =0 y Ha:a, B #0

% El Anélisis de Regresion es la descripcion y valuacion de la relacién de una variable
determinada (dependiente) y una o0 mas variables adicionales (Ilamadas también
independientes) Introduccion a la Econometria, Maddala, Editorial Prentice Hall, Segunda
Edicibn
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la hipotesis nula (Ho) se rechaza cuando su probabilidad es menor a
0.05 y se toma como valida la hipétesis alternativa, siendo los datos
obtenidos significativos; si por el contrario la probabilidad resultara
mayor a 0.05 no se falla a rechazo Ho, es decir los datos no son
significativos porque Beta es igual a cero.

Por lo mencionado anteriormente, los betas fueron no significativos,
como vemos en los cuadros veintinueve y treinta, es decir la

probabilidad de estimacion de la variable fue mayor a 0.05,

CUADRO No. 29

RESULTADOS DE LA REGRESION DE LOS DATOS DEL BANCO
DEL PICHINCHA

Coeficientes Error tipico |Estadistico t| Probabilidad

Intercepcion -0.00830281 0.0149038 |-0.55709338 | 0.579058742

Variable X 1 0.17475436 0.16700096 | 1.0464273 | 0.298595751

Fuente: Bolsa de Valores de Guayaquil
Elaborado: Los Autores
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CUADRO No. 30

RESULTADOS DE LA REGRESION DE LOS DATOS DEL BANCO
BOLIVARIANO

Coeficientes | Error tipico |Estadistico t|Probabilidad

Intercepcion -0.008148244 |0.009941314| - 0.8196345 |0.414922013

Variable X 1 0.028652273 |0.111395021(0.257213229| 0.79769149

Fuente: Bolsa de Valores de Guayaquil
Elaborado: Los Autores

3.- Realizar las pruebas necesarias para tomar como valida el Beta
obtenido.

Dado que con los bancos ecuatorianos no se pudo llegar a
obtener un beta , tuvimos que utilizar informacion de un Banco que se
encontrara en situaciones similares a las nuestras, y decidimos utilizar
a BanColombia, perteneciente al sistema financiero colombiano, que a
diferencia de los bancos ecuatorianos si tiene acciones que se

comercializan continuamente en la Bolsa.

Las variables® que se escogieron para realizar la regresién
fueron la variacion del precio de la accion de BanColombia y la
variacion del indice de Mercado para este caso DowJones, los que
utiizando el paquete econométrico EViews arrojo los datos que

veremos en los cuadros treinta y uno, treinta y dos:

% Se tomaron un total de 68 observaciones, de las variables ya mencionadas, desde
Febrero de 1997 a Septiembre del 2002,
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CUADRO No. 31
RESULTADOS DE LA REGRESION DE LOS DATOS DE

BANCOLOMBIA

Variable Coefficient Std. Error | t-Statistic Prob.

Beta 1.131928 0.416574| 3.204646 0.0021

C -0.021889| 0.021842| -1.002143 0.3199
R-squared 0.134650| Mean dependent var |-0.017670
Adjust. R- squared 0.121539| S.D. dependent var 0.191819
S.E. of regression 0.179785| Akaike info criterion -0.565141
Sum squared resid 2.133292| Schwarz criterion -0.499861
Log likelihood 21.21479| F-statistic 10.26976
Durbin-Watson stat 2.241264| Prob(F-statistic) 0.002084

Fuente: Bolsa de Valores de Guayaquil
Elaborado: Los Autores

Al ser la constante de la recta de regresion un dato no
significativo, lo cual significa que no existe otro factor que explique el
exceso de retorno de la acciébn de BanColombia, por esto se corri6 la
regresion nuevamente y este fue el valor final del Beta de

BanColombia:
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CUADRO No. 32

RESULTADOS DE LA REGRESION DE LOS DATOS DE
BANCOLOMBIA (eliminando la constante)

Variable Coefficien| Std. Error | t-Statistic Prob.
Beta 1.109714 | 0.415830 3.149876 0.0024
R-squared 0.121483 Mean dependent var  |-0.017670

Adjusted R-squared | 0.121483 S.D. dependent var 0.191819

S.E. of regression | 0.179791 Akaike info criterion -0.579451

Sum squared resid | 2.165753 Schwarz criterion -0.546811

Log likelihood 20.70133 Durbin-Watson stat 2.206499

Fuente: Bolsa de Valores de Guayaquil
Elaborado : Los Autores

A continuacion detallaremos los datos utilizados para hallar la

Tasa de Costo Patrimonial para el Banco MM Jaramillo Arteaga:

TASA REFERENCIA L O R, 0 14.75%
BETA PATRIMONIA L 0 B 0 1.109714
PRIMA DE RIESGO 0 [ERR, )-R.] O 8.6%

Reemplazando estos valores dentro de la ecuacion del CAPM,
Ko =R, +B, *[ER,) ~R:], tendremos:

K, =14.7528% +1.109714 * [8.6%] = 24.29634%
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Como podemos apreciar la Tasa de Costo Patrimonial que
hemos estimado para el descuento del Flujo de Efectivo disponible

para los accionistas es del 24.29634%

55 RESULTADOS DE LA VALORACION DEL BANCO MM
JARAMILLO ARTEAGA
En esta seccidn se encontraran los resultados obtenidos luego
de ser aplicado el modelo de Dividendos Descontados en dos
escenarios para el Banco MM Jaramillo Arteaga, en el primer escenario
tenemos los dividendo que serian pagados desde 2002 al 2007 y en el
segundo escenario se tom6 como referencia el afio 2007 para la

proyeccién a perpetuidad de los dividendos potenciales.

Pero dado que a perpetuidad el Banco MMJA deberia tener un
comportamiento distinto a los primeros 5 afios se estimé que la Tasa
de Crecimiento promedio de la Utilidad Neta de los Bancos pequefios
(MMJA se encuentra dentro de esta clasificacion) que conforman el
sistema financiero ecuatoriano seria un buen parametro para

determinar el crecimiento de estos dividendos a largo plazo.

Esta tasa de crecimiento arrojo un valor de 3.81854%, la cual
es aceptable ya que los afios(lltimos tres afios) que se tomaron como

referencia fueron afios de ajuste para el sistema.
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Luego de establecido esto, se descontaron los dividendos a la
tasa de costo patrimonial, esta tasa obtenida a través del modelo
CAPM dio como resultado un valor del 24.29634%, que presenta un
valor bastante alto, producido en su mayor parte por la alta tasa de
interés registrada por los papeles del estado(Tasa Referencial), esto
castiga fuertemente los flujos que seran transferidos a valor presente
aumentando la subestimacion del Valor Patrimonial del Banco, ya

producida por las proyecciones efectuadas en el capitulo tres.

También dentro de esta tasa de costo patrimonial se ve reflejada
la falta de movimiento accionario en el sistema financiero ecuatoriano,
lo cual nos imposibilité hallar un beta en nuestro sistema como
demostramos anteriormente, debiendo tomar como referencia el beta
de BanColombia, que aunque se encuentra en un pais con similares
caracteristicas al nuestro causa un efecto distorsionador en nuestro
célculo de la tasa de descuento, ya que arroja un beta de 1.109, el cual
esta asociado a empresas en nuestro caso Bancos con un mayor

tamafio y mayor informacion, situacion que no es la nuestra.

A continuacién en el cuadro treinta tres resumiremos los

resultados que se obtuvieron, utilizando los datos antes mencionados:
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CUADRO No. 33

RESULTADOS OBTENIDOS DE LA VALORACION DEL BANCO MM
JARAMILLO

Valor Fundamental del Patrimonio

Crecimiento Estimado de Utilidades a Perpetuidad 3.82%

\Valor Presente del Patrimonio de MM Jaramillo Arteaga en miles de délares|$3,631,316.86

NUmero de Acciones 40,053
Precio a Valor de Mercado 31/12/02 $90.66
Precio a Valor en Libros $87.51

Fuente: Los Autores
Elaboracion: Los Autores

Como podemos ver en el cuadro, el precio de la accion del MM
Jaramillo en términos de Valor de Mercado es mayor al precio que
esta accion registra en libros, aunque como ya mencionamos es un

valor subestimado®®.

Aun asi se logra reflejar en el mercado la calidad de los activos
del banco y el crecimiento importante que sus depésitos han registrado,
por lo cual tiene muy buenas opciones para mantenerse y seguir
creciendo en el sistema financiero manteniendo y en ciertos aspecto
mejorando las politicas con las que se conduce el banco, sobre todo en
las estrategias de pago de dividendos, ya que de continuar las

proyecciones de crecimiento del MM Jaramillo se podria analizar el

% Esta subestimacion fue producida por el fuerte e inesperado crecimiento experimentado por el banco
que no fue usado al momento de realizar las proyecciones, ademas de la falta de informacion del
sistema financiero ecuatoriano y la sensibilidad este sector.
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aumento de esta tasa para los accionistas, lo que mejoraria el valor

fundamental del banco.

Si comparamos el precio en libros con el de mercado de manera
porcentual vemos que existe entre ellos una diferencia del 3.47%, esta
diferencia aunque no es muy grande es muy importante, porque es la
evaluacion del sistema al MM Jaramillo luego de un afio y medio de
funcionamiento, pues aunque cumple con todos los requerimientos de

la Superintendencia, atn debe afianzarse dentro del mercado.
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CAPITULO VI

RESUMEN Y CONCLUSIONES

Nuestro trabajo se inicio con el estudio del mercado bancario
ecuatoriano, el comportamiento histérico del mismo, sus
perspectivas futuras, la regulacién aplicada en el, y lo que es la parte

central de su negocio, la Intermediacion.

Luego de conocer como se ha desarrollado el Sector
Financiero Ecuatoriano, iniciamos la busqueda de un modelo que
nos ayude a Valorar un Banco en este caso el Banco MM Jaramillo
Arteaga, realizados los estudios respectivos escogimos el modelo de
Francis y Rowell que es una extension del modelo de ecuaciones

simultaneas de Warren & Shelton.
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Esta metodologia permite utilizar informacién histérica con el
propésito de proyectar Estados Financieros que muestren la
condicion futura de la firma para cualquier patrén supuesto de
ventas, para esto escogimos una variable exégena que sera la que
determine la proyeccion de las cuentas, en este caso son los
Créditos otorgados o Colocaciones Brutas por ser los impulsores

verdaderos del negocio en el Sector Bancario.

Hemos considerado los datos histéricos desde marzo de 1995
hasta septiembre del 2002, los ratios fueron calculados

mensualmente trimestralmente, y anualmente.

La proyeccion de nuestra variable exdgena Colocaciones
Brutas se realiz6 con la ayuda del modelo econométrico de series de
tiempo, es importante recalcar que para esto, decidimos aplicar un
criterio mas bien conservador debido al crecimiento explosivo que

experimentd la Financiera después de su conversion a Banco.

La proyeccién de las cuentas se inicio con la Cartera Vencida

gue tuvo un error del 7% debido a las fluctuaciones que ésta

presenta en épocas de incertidumbre e inestabilidad econémica.
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La siguiente cuenta a proyectar fue la Inversién Financiera
arrojando un margen de error del 9%, esto se debe a la relacion
histérica que guarda con la Cartera Vencida, la misma cuya

proyeccién presenta un valor mayor al real.

La cuenta Inversiones Financieras y Colocaciones Brutas
determinaron la proyeccion de la cuenta Total de Depdsitos y Otros
Pasivos Productivos con un margen de error de -31% y -8%
respectivamente. En el primer caso el error es bastante alto debido a
sus nuevas posibilidades de captacion de recursos después de la

conversion.

La cuenta Pasivo Total presenté un Margen de error negativo
del 29%, este error un poco alto se produjo principalmente por la
estimacion del Total de Depésitos debido a la dificultad al

pronosticar el verdadero crecimiento del Banco.

Por el principio de igualdad contable, el error de proyeccion de
la cuenta Activo Total también fue del -29% donde el mayor error de
proyeccion se generd en la estimacion de la cuenta Fondos

Disponibles que fue del -31%, esta cuenta presenta un
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comportamiento muy inestable debido al crecimiento explosivo del

Banco.

En lo que se refiere a las cuentas del Estado de Resultados
se presentaron dificultades en la proyeccion de la Utilidad de
Intereses y Descuentos por Inversion e Ingresos y Gastos No
Operacionales Netos, con un margen de error negativo de 28,51% y
37,74% respectivamente, esto se debe a que la informacion de estas

cuentas tiene una tendencia dificil de explicar.

Decimos entonces que de acuerdo a los margenes de error de
la proyeccion de los Estados Financieros, las variaciones se
encuentran dentro de un rango aceptable, lo que podemos ver en la
estimacion del Margen Financiero Neto con un error negativo
practicamente nulo de 0,26%. Esto nos permite concluir que nuestro
método de proyeccidn utilizado arroja resultados muy cercanos a los
valores reales comprobando asi que el modelo es valido y puede ser

empleado en proyecciones de largo plazo.

La valoracion del banco se realizdé en base al Patrimonio por
ser el que mejor se ajustaba a la metodologia de valoracién de un
banco, ya que realizar este tipo de estudio es conceptualmente

dificil, tanto para el analista externo como para el analista interno,
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pues existen muchos criterios bajo los que se desarrollan las
actividades del banco que deben ser respetados al momento de
realizar una Valoracion, es por esto que en una valoracion el criterio

del analista es muy importante.

El flujo de efectivo para los accionistas se determing a traves
de la Utilidad Neta del Banco MM Jaramillo Arteaga, menos las
adiciones necesarias de capital para cumplir con los requerimientos
legales, es decir los dividendos potenciales que recibirdan los

accionistas de dicha entidad.

El MM Jaramillo Arteaga no tiene datos histéricos de
reparticion de dividendos es por eso que los directivos del banco nos
sugirieron tomar el 40% de la Utilidad Neta que genere el banco para
el afio 2002, ademés este porcentaje es el minimo dispuesto por la
Superintendencia de Bancos para estos casos; siendo esto muy

l6gico pues es un banco en proceso de crecimiento.
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CONCLUSIONES

* Se escogidé el modelo de Francis y Rowell para proyectar los

Estados Financieros.

« La variable exdégena que se utiliz6 para la proyeccion de las
cuentas fueron los Créditos otorgados o Colocaciones Brutas por

ser los impulsores verdaderos del negocio en el Sector Bancario.

» La proyeccion de las Colocaciones Brutas se realizé con la ayuda
del modelo econométrico de series de tiempo, para esto
aplicamos un criterio mas bien conservador debido al crecimiento
explosivo que experimentdé la Financiera después de su

conversion a Banco.

» La proyeccion de la Cartera Vencida arrojo un error del 7%.

* La Inversion Financiera arrojando un margen de error del 9%,

esto se debe a la relacion histérica que guarda con la Cartera

Vencida,
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La cuenta Inversiones Financieras y Colocaciones Brutas
determinaron la proyeccion de la cuenta Total de Depdsitos y
Otros Pasivos Productivos con un margen de error de -31% vy -

8% respectivamente.

Por el principio de igualdad contable, el error de proyeccion de la

cuenta Activo Total también fue del -29%

La cuenta Fondos Disponibles presenté un margen de error del -

31%.

La proyeccion de la Utilidad de Intereses y Descuentos por
Inversién e Ingresos y Gastos No Operacionales Netos tubo un

margen de error negativo de 28,51% y 37,74% respectivamente

Las variaciones se encuentran dentro de un rango aceptable, que

se refleja en la estimacion del Margen Financiero Neto con un

error negativo practicamente nulo de 0,26%.

Para finalizar se demuestra que el método de proyeccién

utilizado arroja resultados muy cercanos a los valores reales
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comprobando asi que el modelo es valido y puede ser empleado

en proyecciones de largo plazo.

El beta que se utilizd fue el de BanColombia que pertenece al
sistema financiero colombiano pues tiene un entorno bancario
similar al nuestro. Aunque se traté de utilizar el beta de algun
banco ecuatoriano pero debido a el poco movimiento registrado

en el mercado accionario se obtuvieron datos no significativos.

El precio fundamental de la accién se obtuvo determinando un
crecimiento del 3.82% de la Utilidades netas a largo plazo, esta
es el promedio del crecimiento de las utilidades netas de los

bancos pequefios en los ultimo afios.

De la valoracion se obtuvo que el precio de la accion a valor de
mercado es de US.$90.66, que es un 3.47% mayor al precio de
valor registrado en libros, significando esto que la tasa de
crecimiento a perpetuidad es muy cercana a las expectativas del

mercado.

Al ser el precio de la Accion a valor de mercado relativamente

mayor al valor en libros, se entiende que el banco esta
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generando expectativas en el mercado, aunque este precio esta
subestimado ya que las proyecciones son menores en relacion a
los resultados que el banco obtuvo este afo, sobre todo en la

cuenta de Colocaciones Brutas.

Por los datos obtenidos demostramos la validez del Modelo de
Valoracion, por lo que se recomienda su implementacion,
aunque pueden existir otras posibles alternativas para llegar a
estos resultaos, pero esto dependera fundamentalmente del

criterio y los supuestos que formule el analista.

MMJA presenta un alto crecimiento, muy por encima del
crecimiento del sistema, debido a que 13 bancos salieron del
mercado quedando asi un gran nimero de consumidores libres.
Este mercado tiene un gran potencial de crecimiento conforme se

reestablezca y aumente la credibilidad en el mismo.

MMJA tiene una baja participacion en el mercado se requiere de
una gran inversion para conservar su participacion y ain mas

para incrementarla.
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» Se requiere de una estrategia masiva de comunicacion a través
de medios como television, prensa escrita, vallas publicitarias,
destacando la trayectoria institucional del banco y su calidad de
servicio, ofreciendo las mejores tasa y promociones e

incrementando la red de distribucion.
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ANEXO No. 1

Descripcion de los Productos que ofrece MM Jaramillo

Artega

INVERSIONES:

CERTIFICADO DE DEPOSITO A PLAZO

» Esunainversion que se realiza a un plazo determinado y a una tasa pactada al

momento contratacion, por lo tanto el titular no podra hacer uso del dinero hasta

la finalizacion del plazo establecido.

 Caréacteristicas

(0]

(0]

Plazos: 30, 60, 90, 180, 360, +360

Tasa: Fija en base a monto y plazo (determinada semanalmente en
ALCO)

Pago de intereses: mensuales, trimestrales, semestrales o al
vencimiento

Negociable (Venta del documento con un descuento)

Pignorable (Obtencion de un crédito con respaldo del certificado)

Monto de minimo de apertura U$ 500

» Beneficios

(0]

(0]

Mayor rentabilidad que libreta de ahorros o cuenta corriente

No tiene costos



REPOS
* Producto destinado para personas o empresas que desean invertir montos

considerables a muy corto plazo.

» Caracteristicas
0 Plazos:1a29dias
Tasa: Fija (determinada semanalmente en ALCO)
Pago de intereses: Al vencimiento
No Negociable
No Pignorable

O O O o o

Monto de minimo de inversién U$ 4.000

» Beneficios

0 Rentabilidad a corto plazo

CUENTA DE AHORROS
» Producto financiero a la vista que permite al cliente realizar dep6sitos o retiros a

través de las ventanillas de la institucion.

» Caracteristicas

0 Deposito inicial:  Persona natural uSD 100
Persona Juridica USD 200
o0 Tasas: 0 a 150 0%
151 a 500 3.0%
501 a 2,000 3.5%
2,001 a 5,000 4.0%
5001 a 10,000 4.5%

10,001 en adelante 5.0%



Pago de intereses sobre saldos promedios mensuales

» Servicios
o] Acceso a crédito
o] Transferencias entre cuentas sin costo
o] Mantenimiento sin costo
o] Cheques Banco central sin costo

0 Débito automatico para pago de servicios
0 Recepcidn y envios de giros al exterior
» Costos

0 Reposicion de Cartola por pérdida USD 1,0
o Corte de cuenta UsSD 0,5

e Condiciones
o0 Depésito o retiro minimo USD 5,0
o Saldo minimo USD 10,0

* Requisitos (cd's, repos, cta. ahorros)
o Persona natural
. Copia cédula de identidad y certificado de votacion
. Copia de planilla de pago de agua, luz o teléfono
- Solicitud y contrato de apertura de cuenta
. Declaracion de procedencia licita de fondos

- Deposito inicial minimo de USD 100,0

0 Persona juridica
- CopiaRUC



- Copia cédula identidad y certificado de votacion de Representantes

Legales

. Escritura de constitucién y aumentos de capital
- Nombramientos de los Representantes legales
- Certificado de cumplimiento ante SIC

- Planilla de pagos al IESS

- Solicitud y contrato de apertura de cuenta

- Declaracion de procedencia licita de fondos

. Depdsito inicial minimo de USD 200,0

CUENTA CORRIENTE
» Es un producto financiero a la vista que, por medio de un contrato entre las
partes, permite al cliente disponer de sus fondos en cualquier momento

mediante el giro de cheques.

 Caracteristicas
o Depdsito inicial
- Persona natural USD 500
- Persona Juridica USD1000

o Tasas 0 a 100 0%
101 a 500 1.5%
501 a 1,000 2.5%
1,001 a 5,000 3.0%

5,001 en adelante 3.5%



mensuales

Pago de intereses sobre saldos promedios

Requisitos (cta. corriente)

o Persona natural

- Edad minima 25 afios

- Copia cédula identidad y certificado votacion

- Copia de planilla de pago de agua, luz o teléfono

- Registrar maximo 1 cuenta cerrada que se encuentre rehabilitada
- Solicitud y contrato de apertura de cuenta corriente

- Declaracion de procedencia licita de fondos (CONSEP)

. Depdsito minimo inicial USD 200.00

o Persona juridica

Costos

- CopiaRUC

- Copia cédula identidad y certificado de votacion de Representantes

legales

. Escritura de constitucién y aumentos de capital
. Nombramientos de los Representantes legales

- Certificado de cumplimiento ante la SIC / Nomina de Accionistas

. Planilla de pago IESS

- Registrar maximo 1 cuenta cerrada que se encuentre rehabilitada
- Solicitud y contrato de apertura de cuenta corriente

- Declaracion de procedencia licita de fondos

- Depésito minimo inicial USD 500.0



Chequera ( 50 unid.) USD 10.0 (0.20 c/ch)

Estado de cuenta USD 1.0

Cheque devuelto USD 1.0

Cheque protestado USD 10.0

Corte de cuenta USD 1.0

Cta. Ahorros saldo promedio menor USD 150 mensuales: USD 1.00

O O O o o o o

Cta. Corriente saldo promeido menor USD 100 mensuales: USD 1.00

» Servicios
o] Acceso a crédito (sobregiro contratado / ocasional)
Transferencias
Mantenimiento sin costo
Cheques certificados sin costo
Cheques Banco central sin costo
Servicio de blindado ( costos proporcionales )
Débito automatico para pago de servicios

Pago de néminas.

O O O o o o o o

Recepcion y envios de giros al exterior

» Ventajas competitivas
0 Tasa de interés
- Otros Bancos pagan hasta el 2.5% sobre saldos

- Nosotros pagamos hasta 3.5% sobre saldos

0 Servicios sin costo
. Transferencias entre cuentas
- Mantenimiento de cuenta
. Certificacion de cheques
. Emision cheque BCE



CREDITOS

CREDITOS DE CONSUMO

» Se entiende por créditos de consumo, a los otorgados a personas naturales que
tengan por destino la adquisicion de bienes de consumo o pago de servicios,
que generalmente se amortizan en funcién de un sistema de cuotas periddicas

y cuya fuente de repago es el ingreso del deudor.

CREDITOS COMERCIALES
» Se entiende por créditos comerciales, todos aquellos otorgados a sujetos de

crédito, cuyo financiamiento esté dirigido a las actividades productivas.

CREDITOS PARA LA VIVIENDA

» Son los créditos otorgados para la adquisicién, construccion, reparacion,
remodelacién y mejoramiento de vivienda propia, siempre que se encuentren
amparados con garantia hipotecaria y hayan sido otorgados al usuario final del

inmueble; caso contrario se considerardn como comerciales

CREDITOS DE CONSUMO Y VIVIENDA

» Mercado objetivo
0 El mercado al que deseamos llegar esté definido como clase media-baja,
media y media-alta, es decir a los estratos sociales C3, C2, C1, B2.
o El mercado no objetivo son: Prestamistas, actividades ilicitas,

especuladores, politicos, policias.



Perfil del cliente

o O O o

Edad: 25 a 65 afios

Personeria: Natural

Domicilio: Ciudades y zonas de influencia donde MMJA tenga
oficina

Estabilidad: Dos afos de estabilidad tanto laboral como
domiciliaria

Localizacién:  Por lo menos un teléfono propio (no celulares)

Referencias:  Un familiar cercano y dos referencias personales

Cuentas cerradas: Hasta 2 cuentas cerradas rehabilitadas

Central de riesgos: Calificaciones “A”

Documentacidn

(0]

Solicitud de credito

Dos copias de cédulas de identidad y papeletas de votacion

Copias de respaldo de patrimonio (Matriculas vehiculos, pago impuestos
prediales, contratos de compra venta, promesas de compra-venta, etc.)
Original del certificado de ingresos

Certificados  bancarios (Banco Internacional, Fomento, Vivienda,

Mutualistas y Coop.)

Documentacion adicional para prendas

. Certificado del Registro Mercantil

- Certificado de Gravamenes de la Comision de Transito
. Seguro del vehiculo

- Avaluo (Perito autorizado por MMJA)

Documentacion adicional para hipoteca:

- Certificado del Registro de la Propiedad



. Matricula Inmobiliaria
. Escrituras

- Avaluo (Perito autorizado por MMJA)

CREDITOS COMERCIALES

» Mercado objetivo
o El mercado al que deseamos llegar es principalmente el comercial y de

empresas pequefias 0 medianas.

 Perfil del cliente
0 Empresas pequefias: Ventas anuales que no superan los US 150.000
o0 Empresas medianas: Ventas anuales entre los US 150.000 y US
1.000.000
o Empresas grandes:  Ventas anuales superiores a los US 1.000.0001

o Tiempo enmercado: Minimo 2 afios

o Domicilio: Ciudades y zonas de influencia donde MMJA tenga
oficina
o Localizacion: Por lo menos un teléfono propio (no celulares)

o Central de riesgos: Calificaciones “A”

» Documentacién

Solicitud de crédito

Reporte béasico de informacién
Copia RUC

Escrituras de constitucion

Aumentos de capital y estatutos

o O O O o o

Nombramiento de representantes legales actualizados



o Copia de cédulas de identidad y papeletas de votacion de representantes
legales

Certificado IESS (Al dia en pagos)

Certificado de cumplimiento Superintendencia de Compafiias

Planilla de declaracion del Impuesto a la Renta

O O O O

Balances presentados a la Superintendencia de Compafiias (3 ultimos

afios)

(@)

Balances Internos (3 Gltimos afios)
o Nomina de accionistas presentada a la SIC

0 Flujo de caja por el plazo del crédito

Generalides de Crédito
o0 Tipos de Garantias
+ Quirografaria

« Prendaria

« Hipotecaria

0 Impuestos
- Solca; 0.50%
« Unico: 0.50%
o Costos

« Seguro de desgravamen (Todos los créditos)
« Seguro de vehiculos (Créditos con garantia prendaria)
« Seguro de incendio (Créditos con garantia hipotecaria)

« Gastos de legalizacion de contratos (prendas e hipotecas)



ANEXO No. 2

COLOCACIONES BRUTAS

La Cartera de Créditos o Colocaciones, comprende los saldos de
capital de las operaciones de crédito otorgados por la entidad, bajo las
distintas modalidades autorizadas y en funcion al giro especializado que

le corresponde a cada una de ellas.

Incluye todas las operaciones otorgadas con recursos propios o
con fuentes de financiamiento interno o externo, operaciones
contingentes pagadas por la institucidon por incumplimiento de los
deudores principales, contratos de arrendamiento mercantil financiero,
sobregiros en cuentas corrientes de los clientes, valores por cobrar a
tarjeta habientes; asi como los montos provisionados para cubrir
créditos de dudosa recuperacion, de acuerdo a las disposiciones

establecidas por la Superintendencia de Bancos.

La cartera de Créditos del Banco MM Jaramillo Arteaga, se

encuentra dividida, segun el nuevo catalogo de cuentas expedido en



Marzo del 2002, por ia Superintendecia de Bancos, de la siguiente

manera:

v Créditos Comerciales
v Créditos a Consumo

v Créditos para la Vivienda

Los cuales seran detallados mas adelante, dentro de este anexo.

Para proyectar la cuenta colocaciones del banco escogimos un modelo

Logaritmico Lineal (log - lin) mediante el cual se calculd una tendencia

y se obtuvo la tasa de crecimiento para la proyeccion de la cuenta.

Hemos tomado una serie mensual de 87 observaciones de la cuenta

colocaciones por vencer que va desde marzo de 1995 hasta mayo de

2002.
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En el afio 1996 la serie presenta un quiebre negativo. Para
explicar el efecto de esta caida se utiliza una variable ficticia (variable

v

dic6toma) la cual captura el quiebre negativo.

Para obtener una tendencia a largo plazo utilizamos una variable

" de tendencia @ TREND cuyo coeficiente sera la tasa de tendencia o



crecimiento que nos permitira proyectar la cuenta colocaciones por

vencer.

As| tenemos la regresion:

Dependent Variable: LCPV
Method: Least Squares
Date: 02/12/03 Time: 09:56
Sample: 1995:03 2002:05
included observations: 87

Variable Coefficie |Std. Error [t-Statistic Prob.

nt
C 8.775669 | 0.126801 | 69.20823 0.0000
@TREND 0.008776 | 0.002320 | 3.781865 0.0003
D1 0.673524 | 0.154270 | 4.365887 0.0000
R-squared 0.196617 |Mean dependent var 9.269147

Adjust. R- squar. 0.177489 |S.D. dependent var 0.453227
S.E. of regress. |0.41 1042 |Akaike info criterion 1.093631
Sum squar. resid| 14.19226 Schwarz criterion 1.178663
Log likelihood 44 57296 [F-statistic 10.27894
Durbin-Watson |0.085496 [Prob (F-statistic) 0.000102
stat

En la que C es la constante de la regresion, @TREND es la variable
explicativa que captura la tendencia a largo plazo y D1 es la variable

dicotoma que captura el quiebre negativo a partir del afio 1996. y

Asi obtenemos una tasa de crecimiento para la cuenta colocaciones por
vencer que es de 0.008776 la cual viene dada por el coeficiente de la

variable de tendencia, esta tasa de crecimiento es mensual.



Para la validacion del modelo podemos realizar la prueba de
significancia de los coeficientes en la que tanto la probabilidad del
término constante como los coeficientes de las variables explicativas
son menores a 0.05 que serfa el error permitido, por ende rechazo la
hipétesis nula de no significancia y concluimos que la constante y los

coeficientes son significativos.

Log — lin es un modelo que permite obtener la tendencia de la seria a
largo plazo. Los modelos Log — lin no presentan R cuadrado altos
porque explican la tendencia y no el ajuste perfecto de la variable como

lo hacen los modelos ARMA.

Para los valores de cada uno de los créditos que conforman’ dicha
cartera, utilizamos el porcentaje que este ha mantenido histéricamente

con respecto al valor total de la cartera.



CREDITOS COMERCIALES!.- Son aquellos créditos directos o

indirectos otorgados a personas nhaturales o juridicas destinados al
financiamiento de la produccién y comercializacién de bienes y servicios
en sus diferentes fases. También se consideran dentro de esta
definicion los créditos otorgados a las personas juridicas a través de
tarjetas de crédito, operaciones de arrendamiento financiero u otras

formas de financiamiento que tuvieran fines  similares.

Las operaciones que se podran incluir en esta clase de créditos
son las siguientes: sobregiros, préstamos, documentos descontados,
creditos otorgados a otras instituciones financieras, arrendamiento
financiero, cartera comprada, créditos especiales, cartera permutada,
cartera por riesgo compartido, documentos pagados por cuenta de

clientes, créditos subordinados y ventas con pacto de recompra.

Adicionalmente, se registrara los créditos otorgados por el Banco
del Estado a los municipios, consejos provinciales, organismos de
desarrollo regional y otros organismos estatales para la ejecucion de

estudios y obras de infraestructura autofinanciables.

! Plan de Cuentas: Marco Conceptual, Emitido por la Superintendencia de Bancos del
Ecuador en Marzo del 2002



También se reconoceran en esta cuenta los créditos
reembolsables otorgados por el Fondo de Solidaridad destinados al
financiamiento de programas que buscan satisfacer los requerimientos
basicos de los sectores mas deprimidos de la poblacién ecuatoriana,
seran registrados como cartera comercial y deberan regirse por las
disposiciones contables establecidas para esta clasificacion y por las

disposiciones para la calificacion de activos de riesgo.

Estos créditos podran ser cancelados a su vencimiento o

periodicamente, por medio de cuotas de amortizacion.

Las entidades controladas deben realizar las reclasificaciones
necesarias entre las diferentes subcuentas, dependiendo del rango de
vencimiento, conforme transcurre el plazo y se aproxima el vencimiento

de cada operacion, canon, cuota o dividendo.

En el grafico que mostramos a continuacion podremos observar
la tendencia historica de participacion de este crédito con respecto al

total de la cartera del Banco MM Jaramillo Arteaga.
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Fuente: Informes Mensuales de la Superintendencia de Bancos & Los
Autores
Elaboracion: Los Autores
La tasa de crecimiento promedio de este Crédito es de 3.398%,
esta presenta un valor maximo de 64.776% y uno minimo de -27,675%.
De los datos histéricos obtenidos pudimos encontrar el porcentaje que
aporta esta cuenta al Total de los Créditos siendo este en promedio de

22.455%, con un valor maximo de 34.746% registrado en Febrero del

2001 y uno minimo de 6.542% registrado en Septiembre del 97.



CREDITOS DE CONSUMO? .- Son aquellos créditos que se

otorgan a las personas naturales con la finalidad de atender el pago de
bienes servicios 0 gastos no relacionados con una actividad
empresarial. También se consideran dentro de esta definicion los
créditos otorgados a las personas naturales a través de tarjetas de
crédito, los arrendamientos financieros y cualquier otro tipo de

operacion financiera con fines similares.

El tipo de operaciones que se podran incluir en esta cuenta son:
Sobregiros, Préstamos, Arrendamiento financiero, Cartera comprada,
Cartera por riesgo compartido, Ventas con pacto de recompra.
Adicionalmente se registraran los créditos otorgados por el IECE y los

consumos de tarjeta habientes.

Estos créditos podran ser cancelados a su vencimiento o

periodicamente, por medio de cuotas de amortizacion.

Las entidades controladas deben realizar las reclasificaciones

necesarias entre las diferentes subcuentas, dependiendo del rango de

’Plan de Cuentas: Marco Conceptual, Emitido por la Superintendencia de Bancos del
Ecuador en Marzo del 2002



vencimiento, conforme transcurre el plazo y se aproxima el vencimiento

de cada operacién, canon, cuota o dividendo.

A continuacion presentaremos los graficos tanto del
comportamiento respecto al crecimiento de esta cuenta, como a su

porcentaje de participacion en el Total de Colocaciones:

40%
2%

0%+ ‘ ‘ ‘
Mazo% Mazo-97 MazoRD MazoOl

‘—0— Créditos de Consumn ‘ ‘—‘— Creéditos de Consuno ‘

Fuente: Informes Mensuales de la Superintendencia de Bancos & Los
Autores
Elaboracién: Los Autores
Esta Cuenta presenta una tasa de crecimiento promedio de
2.220% registrando un minimo -31.254% y un valor maximo de
84.293%. Los créditos de consumo tienen un 48.853% de participacion

en el total de las colocaciones, teniendo un minimo de 17.001% en

Enero del 2000 y un maximo de 70.633% en Mayo de 1996.



CREDITOS PARA VIVIENDA? .- Son aquellos créditos destinados

a personas haturales para la adquisicién, construccién, refaccion,
remodelacién, ampliacion, mejoramiento y subdivisibn de vivienda
propia, siempre gue, en uno y otros casos, tales créditos se otorguen
amparados con hipotecas debidamente inscritas; sea que estos créditos
se entreguen por el sistema convencional de préstamo hipotecario, de
letras hipotecarias 0 por cualquier otro sistema de similares

caracteristicas.

Se consideran también créditos hipotecarios para vivienda los
concedidos con dicha finalidad, a los directores y trabajadores de la
respectiva empresa del sistema financiero. Los criterios para clasificar a
los deudores por créditos para la vivienda es permanente y se
evaluaran en funcion de la antigliedad de los dividendos pendientes de
pago Yy la calificacion resultante, se extendera a la totalidad del monto

adeudado (por vencer y vencido).

Los créditos hipotecarios para la vivienda deberan ser

® Plan de Cuentas: Marco Conceptual, Emitido por la Superintendencia de Bancos del
Ecuador en Marzo del 2002



financiados con recursos propios de la Institucion que los conceda, y
deberan estar respaldados con garantia de primera hipoteca de un
inmueble; la vivienda podra ser construida por la entidad o por terceras
personas e incluira los créditos otorgados por el Banco Ecuatoriano de
la Vivienda, Mutualistas o Cooperativas a través de sus programas de

vivienda, compra o construccion.

Adicionalmente en este grupo se incluira los créditos de vivienda
de interés social. Este tipo de créditos se cancelan mediante tablas de

amortizacion con abonos en fechas previamente sefialadas.

Adicionalmente, incluye los créditos con garantia hipotecaria
destinados a la adquisicion de terrenos urbanizados destinados para la
construccion de vivienda, el monto de los préstamos hipotecarios con
emision de cédulas hipotecarias y la cartera hipotecaria de vivienda

comprada con el propoésito de realizar titularizacion.

A continuacion presentaremos los graficos tanto del
comportamiento respecto al crecimiento de esta cuenta, como a su

porcentaje de participacion en el Total de Colocaciones:
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Fuente: Informes Mensuales d la Superintendencia de Bancos y Los

Autores

Elaboracion: Los Autores

Los créditos para Vivienda tienen una tasa de crecimiento de

1.66% con un minimo de

-45.134%, y un valor maximo de 74.031%.

Esta cuenta representa el 29.102% del total de los créditos que otorga

el Banco, registrando un valor minimo de 12.689% en Agosto del 2002

y uno méximo de 43.909% en Noviembre de 1996.




ANEXO No. 3

ESTADOS FINANCIEROS SIMULADOS

AL 30 DE SEPTIEMBRE DEL 2002

BALANCE GENERAL

MM JARAMILLO ARTEAGA

REAL PROYECTADO

ACTIVOS
FONDOS DISPONIBLE 11,530 7,962
INVERSIONES FINANCIERAS 4,996 5,437
COLOCACIONES BRUTAS 43,911 25,469
PROVISION POR ACT.RIESG. -1,277 -1,197
ACTIVO FIJO 2,280 2,402
OTROS ACTIVOS 2,539 5,249
ACTIVO TOTAL 63,978 45,322

PASIVOS
TOTAL DEPOSITOS 58,133 40,143
OTROS PASIVOS 1,840 1,693
PATRIMONIO 4,005 3,486
PASIVO TOTAL 63,978 45,322

MAG.
DE ERROR

-31%
9%
-42%
-6%
5%

-31%
-8%
-13%
-29%

Fuente: Informes Mensuales Superintendencia de Bancos & Los Autores

Elaborado: Los Autores




ANEXO No. 3

ESTADOS DE RESULTADOS
MM JARAMILLO ARTEAGA

MARGEN FINANCIERO
COMISIONES NETAS
MARGEN BRUTO

GASTOS DE APOYO OPERAC
MARGEN NETO

GASTOS POR PROVISIONES
RESULTADO OPERACIONAL
INGRESOS NO OPERAVIONAL
RESULTADO ANTES DE IMPU
IMPUESTOS

UTIL. NETA DEL EJERCICIO

REAL

1,304
116
1,420
1,265
156
70
85
10
95

PROYECTADO

1,301
113
1,414
1,123
291
64
226

233

MAG.
DE ERROR

-0.26%
-2.16%

-11.16%

-8.37%

-37.74%

Fuente: Informes Mensuales Superintendencia de Bancos & Los Autores
Elaborado: Los Autores




ANEXO No. 4

RATIOS Y PROMEDIOS USADOS

EN LAS PROYECCIONES

AL 30 DE SEPTIEMBRE DEL 2002

BALANCE GENERAL

MM JARAMILLO ARTEAGA

ACTIVOS

FONDOS DISP.

INVERSIONES FIN.

COLOC. BRUTAS

PROV. ACT. RIESG.

ACTIVO FIJO

OTROS ACTIVOS

PASIVOS

TOTAL DEPOSITOS

OTROS PASIVOS

PATRIMONIO

RATIO

FondosDisponibles
Total de Depositos
Inversiones
Cartera Vencida

VARIABLE EXOGENA

Prov.por Act.Riesg
Cartera Vencida

Activo Fijo
Activo Total

CUENTA DE AJUSTE

Total. Depos.
(Col.Brut +Inv.Fin)

Otros Pasivos
(Col.Brut +Inv.Fin)

Patrimonio
Col.Brut as

PROMEDIO

Datos
Histéricos
1996 - 2002

Datos
Histéricos
1996 - 2002

Datos
Histéricos
1996 - 2002

Datos
Histéricos
1996 - 2002

Datos
Histéricos
1996 - 2002

Datos
Histéricos
1996 - 2002
Datos
Histéricos
1996 - 2002

Fuente: Metodologia de Proyeccion de Balances Generales para Bancos

Elaborado: Los Autores




ANEXO No. 4

ESTADOS DE RESULTADOS
MM JARAMILLO ARTEAGA

RATIO PROMEDIO
Mag. Inter. Datos
AN k. Historicos
MARGEN FINANCIERO Col.Brut. +Inv. 1996 - 2002
ComisionesNetas Datos
|.Brutas Historicos
COMISIONES NETAS Co 1996 - 2002
GAO Datos

; Histéricos
GAST.DE APOYO OP. | (Mag.Inter +Comis.Net) | 1996 - 2002
Tasa de
Crecimiento

GASTOS POR PROVIS. TC. Gast. Por Prov Real

Tasa de
Crecimiento

INGRESOS NO OPERA. | TC. Ing. Y Gast. No Op Real

IMPUESTOS Porcentaje Real

Fuente: Metodologia de Proyeccién de Estados Resultados
Elaborado: Los Autores




ANEXO No. 5

PROYECCION Y PROMEDIOS DEL BALANCE GENERAL

2002 - 2007
BALANCE GENERAL
MM JARAMILLO ARTEAGA

2002 2003 2004 2005 2006 2007
ACTIVOS
FONDOS DISPONIBLE 8,156 9,967 11,018 12,180 12,976
INVERSIONES FINANCIERAS 5,195 6,348 7,018 7,758 8,265
COLOCACIONES BRUTAS 26,041 31,823 35,179 38,888 41,430
PROVISION POR ACTIVOS RIESG. (1,189) (1,453)  (1,607)  (1,776)  (1,892)
ACTIVO FIJO 2,979 3,588 3,966 4,384 4,671
OTROS ACTIVOS 4,596 5,669 6,267 6,928 7,381
ACTIVO TOTAL 45,777 55,941 61,841 68,362 72,829
PASIVOS
TOTAL DEPOSITOS 40,570 49,578 54,807 60,587 64,546
OTROS PASIVOS 1,702 2,080 2,299 2,541 2,707
PATRIMONIO 3,505 4,283 4,735 5,234 5,576
PASIVO TOTAL 45,777 55,941 61,841 68,362 72,829

Fuente: Datos Proyectados por los Autores

Elaborado: Los Autores




ANEXO No. 5

PROMEDIOS UTILIZADOS EN EL BALANCE GENERAL

ACTIVOS

FONDOS DISPONIBLE
INVERSIONES FINANCIERAS
COLOCACIONES BRUTAS

PROVISION POR ACTIVOS RIESG.

ACTIVO FIJO
OTROS ACTIVOS

PASIVOS

TOTAL DEPOSITOS
OTROS PASIVOS
PATRIMONIO

2002 2003 2004 2005

19.83% 19.83% 19.83%  19.83%
881.70% 881.70% 881.70% 881.70%
VALOR REAL

-194.48% -194.48% -194.48% -194.48%

6.48% 6.48% 6.48% 6.48%

129.89% 129.89% 129.89% 129.89%
54.79% 5.45% 5.45% 5.45%
13.46%  13.46%  13.46%  13.46%

2006

19.83%
881.70%

-194.48%
6.48%

129.89%
5.45%
13.46%

2007

19.83%
881.70%

-194.48%
6.48%

129.89%
5.45%
13.46%

Fuente: Los Autores
Elaborado: Los Autores




ANEXO No. 6

PROYECCION Y PROMEDIOS DEL ESTADO DE RESULTADOS

2002 - 2007

ESTADO DE RESULTADOS
M. M. JARAMILLO ARTEGA

MARGEN FINANCIERO
COMISIONES NETAS

MARGEN BRUTO

GASTOS DE APOYO OPER.
MARGEN NETO

GASTOS POR PROVISIONES
RESULTADO OPERACIONAL
INGRESOS NO OPERAVIONALES
RESULTADO ANTES DE IMPTOS.
IMPUESTOS

UTILIDAD NETA DEL EJERCICIO

2002 2003 2004 2005 2006

2868 3,171 3,505 3,875 4,284
232 256 284 313 346
3,100 3,427 3,789 4,188 4,630
1,252 1,413 1,562 1,726 1,909
1,848 2,015 2,227 2,725 2,997

178 125 139 153 169
1,670 1,889 2,088 2,571 2,828
132 144 158 173 189
1,802 2,034 2,246 2,744 3,017
792 894 988 1,207 1,327

1,009 1,139 1,259 1,537 1,690

2007

4,735
383
5,118
2,110
3,298
116
3,182
207
3,389
1,490
1,899

Fuente: Datos Proyectados por los Autores

Elaborado: Los Autores




ANEXO No. 6

PROMEDIOS UTILIZADOS EN EL ESTADO DE RESULTADOS

2002 2003 2004 2005 2006
MARGEN FINANCIERO 4.21% 4.21% 4.21% 4.21% 4.21%
COMISIONES NETAS 0.44% 0.44% 0.44% 0.44% 0.44%
GASTOS DE APOYO OPER. 79.44%  41.22%  41.22%  41.22%  41.22%
GASTOS POR PROVISIONES DIFERENCIA REAL
INGRESOS NO OPERAVIONALES 4.92% 4.92% 4.92% 4.92% 4.92%
IMPUESTOS PORCENTAJE REAL

2007

4.21%

0.44%
41.22%

4.92%

Fuente: Datos Proyectados por los Autores
Elaborado: Los Autores




Anexo No. 7

INDICADORES FINANCIEROS
A el 30 de Septiembre del 2002

TOTAL

M.M. JARAMILLO

M.M. JARAMILLO

INDICADORES FINANCIEROS oL | M AR Py
REALES PROYECTADOS

SUFICIENCIA PATRIMONIAL
( PATRIMONIO + RESULTADOS ) /ACTIVOS INMOVIL. 81.31% 106.88% 81.72%
CALIDAD DE ACTIVOS:
ACTIVOS IMPRODUCT. NETOS/TOTAL ACTIVOS 20.45% 11.62% 17.57%
ACTIVOS PRODUCT./TOTAL ACTIVOS 79.62% 88.40% 57.44%
INDICES DE MOROSIDAD
MOROSIDAD DE LA CART. DE CRED. COMERC. 10.6% 4.7%
MOROSIDAD DE LA CART. DE CRED. DE CONSUMO 6.9% 2.3%
MOROSIDAD DE LA CART. DE CRED. DE VIVIENDA 1.7% 0.6%
MOROSIDAD DE LA CART. DE CRED. PARA LA MICRO. 5.9%
MOROSIDAD DE LA CART.TOTAL 9.2% 2.8% 2.5%
INDICE DE COBERTURA
PROVIS DE CART. + CONTING./ TOTAL CART. +CONTI. 3.0% 3.1% 4.9%
EFICIENCIA MICROECONOMICA
GASTOS DE OPERAC. /TOTAL ACTIVO PROMEDIO 2.00% 2.04% 2.5%
RENTABILIDAD
RESULT. DEL EJERCICIO /PATRIMONIO PROMEDIO 11.05% 5.61% 6.7%
RESULTADOS DEL EJERCICIO /ACTIVO PROMEDIO 1.11% 0.50% 0.51%
INDICADOR DE LIQUIDEZ REGULATORIO:
ACTIVOS LIQUIDOS/PASIVOS EXIGIBLES 30.80% 26.07% 19.8%
VULNERABILIDAD DEL PATRIMONIO
CARTERA IMPRODUCTIVA/(PATRIMONIO + RESULTADOS) 49.62% 22.35%
FK = (PATRIM - INGRESOS EXTR.) / ACTIVOS TOTALES 8.73% 8.33% 1.7%
Fl=1+ (ACTIVOS IMPRODUCT./ACTIVOS TOTALES) 120.45% 111.62% 117.6%
INDICE DE CAPITALIZACION NETO: FK / FI 0.07 0.07 0.07

Fuente: Informes Mensuales de la Superintendencia de Bancos & Los Autores
Elaborado: Los Autores




Estos indices Financieros® muestran claramente el desempefio
gue una institucién financiera mantiene respecto a las actividades que
realiza, es decir permiten observar la estructura y calidad de activos, la
rentabilidad, la eficiencia financiera y administrativa, la liquidez, los
costos y rendimientos, la capitalizacion y apalancamiento de las
instituciones del sector. Ademas de lo ya mencionado con estos indices
se puede evaluar la solvencia crediticia y la eficiencia de la gestion de
las entidades sujetas al control de la Superintendencia de Bancos.

Los indices de los que a continuacion hablaremos fueron
calculados utilizando los datos reales obtenidos y con datos de las
proyecciones que generamos para el MM Jaramillo, los datos del
sistema fueron tomados de las publicaciones de la Superintendencia de

Bancos.

El indice de Suficiencia Patrimonial?, mide el nivel de
contribucion de los recursos patrimoniales destinados a la adquisicion
de activos fijos y de bienes recibidos en dacién; este se calcula
dividiendo el Patrimonio y Resultados para los Activos Inmovilizados.
La relacion mientras mas alta es mejor. El Total de sistema financiero
tiene un indice del 81.31%, mientras que en los datos reales del MM
Jaramillo Arteaga es del 106.88% y en nuestras proyecciones es del
81.72%, cabe recalcar que los datos al ser proyectados tienen un

margen de error.

! Informes Mensuales: Notas Técnicas, Pagina WEB del Superintendencia de Bancos,
Junio del 2002
% Obra Citada



Evaluar la calidad de los activos significa medir la eficiencia de
los activos con que cuentan los bancos para realizar la intermediacion

financieras. Para esto contamos con dos indices® que son:

Activos Improductivos / Total Activos, mide el nivel de contribucion
de los recursos del banco para la adquisicion de activos
improductivos(activos que tienen baja probabilidad de recuperacién
como Activo fijo, Fondos disponibles, etc). La relacion mientras mas
baja es mejor. En el sistema financiero este indice es de 20.45%, el
MM Jaramillo en datos reales es de 11.62%, los datos proyectados

arrojan un indice de 17.57%.

Activos Productivos / Total de Activos, el cual mide la calidad de las
colocaciones o la proporcion de activos que generan rendimientos, por
eso se denominan productivos, entre estos tenemos: Inversiones
Financieras, Créditos Comerciales, Créditos de Vivienda. La relacion
mientras mas alta es mejor. Para el total del sistema financiero es de
79.62%. para los datos reales es del 88.40% y para los proyectados es
de 57.44%.

Con respecto al indice de Morosidad, este mide la proporcion de
la cartera que se encuentra en mora(pagos atrasados), se calcula
dividiendo Cartera Vencida para el Total de la Cartera. La relacion

mientras mas baja es mejor. Para el total del sistema financieros este

® Informes Mensuales: Notas Técnicas, Pagina WEB del Superintendencia de Bancos,
Junio del 2002



es del 9.2%, para el MM Jaramillo en datos reales el indice es del 2.8%,

y los datos proyectados arrojan un valor del 2.5%

El indice de Cobertura Total*, mide el nivel de proteccién que la
entidad asume ante el riesgo de cartera morosa, se calcula dividiendo
las Provisiones de Cartera mas Contingentes para el Total de la Cartera
y Contingentes, la relacion entra mas alta mejor. Este indice para el
total de sistema es del 2.95%, mientras que para el MM Jaramillo es del
3.1% para los datos reales, en los proyectados es del 4.9%.

La eficiencia Macroeconémica® mide la eficiencia administrativa
es decir representa la carga operacional implicita en el financiamiento
de los activos. La relacion entre mas baja es mejor. Este indice para el
total del sistema es del 2% mientras que para el MM Jaramillo es del

2.04% en los datos reales y en los proyectados es del 2.5%.

Si analizamos la rentabilidad estamos midiendo de retorno de la
inversion de los accionistas y los resultados obtenidos por la gestion
operativa del negocio de intermediacion, para esto contamos con dos

indices® que son el :

Resultado de ejercicio / Patrimonio promedio, mide el nivel de

retorno generado por el patrimonio. La relacién entre mas alta es mejor,

* Obra Citada

®Informes Mensuales: Notas Técnicas, Pagina WEB del Superintendencia de Bancos,
Junio del 2002

® Obra Citada



para el total del sistema es del 11.05%, para el MM Jaramillo es del

5.61% en los datos reales y en los proyectados es del 6.7%.

Resultado del ejercicio / total activo promedio, mide el nivel de
retorno generado por el activo. La relacion entre mas alta es mejor, para
el total del sistema es del 1.11%, para el MM Jaramillo es del 0.50% en

los datos reales y en los proyectados es del 0.51%.

El indice de liquidez’ mide el nivel de recursos liquidos que tiene
la entidad para atender el pago de pasivos exigibles. La relacion
mientras mas alta es mejor. Este indice para el total del sistema es del
30.80% mientras que para el MM Jaramillo es del 26.07% en los datos

reales y en los proyectados es del 19.80%.

Con respecto a la vulnerabilidad del Patrimonio®, es decir la
capacidad de hacer frente a la cartera improductiva con el patrimonio y
la utilidad generada por el ejercicio, vemos que este indice es del

49.62% para el total de | sistema financiero y del 22.35%.

" Obra Citada
8 Obra Citada



ANEXO No.8

TASAS BURSATILES REFERENCIALES

Las Tasas Bursatiles Referenciales® son un indicador diario
gue ofrece parametros de inversion y valoracion para los titulos de renta
fija, pues determinan los rendimientos promedio de estos instrumentos
y permiten observar el costo del dinero en el tiempo. Se estiman con
metodologias estadisticas que se ajustan a la calidad de las muestras,
en funcién de las necesidades del mercado, y puede calcularse para
todos los titulos en general o para cierto tipo de titulos especificos. La
metodologia aplicada para este tipo de indicadores es la de promedio

geométrico ponderado.

La metodologia aplicada para el célculo de las Tasas Burséatiles
Referenciales (TBR) de la Bolsa de Valores de Guayaquil es el
promedio geométrico ponderado, el cual es una medida de
centralizaciébn que permite calcular un valor tipico o representativo de

un conjunto de datos.

! Metodologi a publicada en la p4 gina WEB de la Bolsa de Valores de Guayaquil.



Para diferenciar el efecto del tiempo sobre el costo del dinero, se
requiere segmentar la muestra en diferentes periodos de tiempo, a
partir de los cuales se determinan rentabilidades Unicas por niveles de

plazo.

Las Tasas Bursatiles Referenciales se determinan para seis

plazos diferentes: 0-29, 30-59, 60-89, 90-179, 180-359, 360 en adelante

El calculo del promedio geométrico ponderado es el resultado de
la raiz enésima del producto de rendimientos efectivos ponderadas por
el monto a negociar correspondiente, el cual determinara el valor de la

Tasa Bursatil Referencial.

Donde:
Ri = Rendimiento efectivo anual de la operacion i.
Xi = Monto a negociar en la operacion i.

Xn= Monto a negociar total



La férmula anterior se podra aplicar para su resolucion el

siguiente logaritmo:

TBR = 10 [ Z(Xi * log Ri )/ Z (Xn) ]

Diariamente se calculan dos tipos de Tasas Bursétiles
Referenciales clasificadas por grupo de riesgo, por rango de plazos y

por moneda:

Tasas Bancarias Bursatiles Referenciales: Se calculan considerando
los papeles negociados por los cinco mayores bancos por nivel de
patrimonio. Los papeles que conforman este Indicador son: certificados
de depdsito a plazo, certificados de depdsito a la vista, letras, avales,
pagarés, obligaciones sector financiero, cédulas hipotecarias, bonos de

prenda.

Tasas del Estado Bursatiles Referenciales: Consideran los papeles
emitidos por el Ministerio de Finanzas y el Banco Central tales como:
Bonos del Estado, Bems y Cetes, exceptuando las notas de crédito

tributario y los bonos indexados.



BONDADES DE LA METODOLOGIA

Por tratarse de un promedio geométrico ponderado este
indicador es menos vulnerable a los datos extremos resultantes de
remuneraciones por fuera del mercado, pues en la medida en que se
emplea una serie de valores ordenados en progresion geométrica o
aproximadamente geométrica, se asegura la obtencién de un indicador

mas centrado.

PROCEDIMIENTO

1. Se selecciona aquellas operaciones de contado negociadas
diariamente, excluyendo operaciones a plazo, filtrando los
emisores Yy titulos de acuerdo al indicador a construir: Tasas
Bancarias Bursatiles Referenciales o Tasas del Estado
Bursatiles Referenciales.

2. La muestra comprende titulos negociados por rendimiento,
excluyendo las obligaciones convertibles en acciones.

3. Las operaciones se agrupan en seis rangos de plazos y se

calcula para cada uno la rentabilidad promedio del rango.



Rp=2Ri/n

Donde:
Rp = Rentabilidad Promedio del rango
Ri = Rentabilidad de la operacion i.
N = NuUmero de observaciones

Los rangos de los plazos son: 0-29, 30-59, 60-89, 90-179, 180-
359, 360 en adelante. El célculo considera como minimo 5 operaciones
y de no registrarse en el dia un numero suficiente de ellas para un plazo
en particular, se toma informacion de dias anteriores para completar el

namero minimo de datos requeridos.

4. En cada caso se establece un intervalo de control diario para
seleccionar las observaciones que formaran parte de la muestra.
El intervalo usado oscila una desviacion estandar inferior y

superior de la tasa de rendimiento efectiva promedio.

Como primer paso se calcula la desviacion estdndar de la muestra



G = > (Ri-Rp)

n-1

Donde:

O — Deswiacién Estandar

Ei= Eentabiidad de la operacidni
Ep=Eentabilidad promedio del rango
n= numero de observaciones en el rango

La desviacién estandar permitird calcular el valor del intervalo que

posteriormente permitira la obtencién de los limites superior e inferior

l=s/(n)°°

Donde:
s = Desviacion Estandar

n= numero de observaciones en el rango

Limites del Intervalo
Se aplica un nivel de confianza del 95% y la desviacion estandar

promedio de la muestra.

LS =Rp + 1.96* |

LI=Rp - 1.96* |



Donde:

LS= Limite superior

LI= Limite inferior

Rp = Rentabilidad promedio del rango

| = Intervalo

Los limites determinaran el techo y el piso de las observaciones
seleccionadas, con las cuales se calcularan las Tasas Bursatiles

Referenciales para cada rango de plazo.

5. Con la siguiente férmula se obtiene las Tasas Bursatiles
Referenciales de acuerdo al tipo de titulos y emisores
seleccionados en el punto primero.

]
R
[ | R;
TBR= Vil
Donde:
Ri = Rendimiento efectivo anual de la operacion i.
Xi= Monto a negociar en la operacion i.

Xn= Monto a negociar total



Para cada una de las Tasas Burséatiles Referenciales
construidas por plazo se presenta, adicionalmente, dos Tasas
Burséatiles Referenciales Moviles de los ultimos 10 y 20 dias
laborables calculado con la misma metodologia del indicador diario,
pero con las muestras ampliadas a los ultimos diez y veinte dias
respectivamente. Los indicadores moviles son en si los mas usados

para la valoracion a precios de mercado.
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