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RESUMEN

El objetivo del Sistema de Control Médico Preventivo (SISCOP) es brindar un proceso
unificado altamente transparente, confiable y a tiempo, de Certificacion y Evaluacion
médica del personal militar activo con la automatizacion de los servicios de salud

existentes en las Unidades de Salud.

El Sistema de Control Médico Preventivo (SISCOP) facilitara el manejo de la Ficha
Médica de Permanencia, instrumento que permite preservar la salud mediante la
realizacion obligatoria de procedimientos médicos y auxiliares de diagndstico con la
finalidad de detectar oportunamente patologias que podrian alterar el desempefio de la
funcion militar y que al ser tratados de manera oportuna se evitaria complicaciones

posteriores.

Actualmente el Sistema de Control Médico Preventivo (SISCOP) tiene las siguientes
especialidades: Facturacién, Audiometria, Psicologia, Laboratorio, Cardiologia,

Odontologia, Registro de Repartos, Otorrinolaringologia, Ginecologia, Fisico-Clinico
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INTRODUCCION

La Direccion de Sanidad de las Fuerzas Armadas del Ecuador (DISAFA) tiene a su
cargo el control de las atenciones médicas de las Unidades de Salud de las tres ramas
de las Fuerzas Armadas como son FAE, EJERCITO y NAVAL, la entidad es
responsable del control preventivo de las enfermedades del personal militar que se
encuentra en servicio activo. Con la finalidad de automatizar el procedimiento del
control preventivo, las autoridades de DISAFA solicitaron a la Direccion de Sanidad de
la Armada del Ecuador, quien es la Unidad que efectia las fichas medicas
automatizadas para el personal naval, el desarrollo de un sistema que ejecute el
registro medico por especialidades de los afiliados al ISSFA por medio de una Ficha
llamada Permanencia, para lo cual la DIRSAN utilizando los recursos técnicos y
operativos desarrollé el SISCOP (Sistema de Control Médico Preventivo) en base a los
procedimientos realizados en las Fichas Médicas. Por medio del SISCOP la DISAFA
emitira la validacion si el personal se encuentra apto o no apto para las diferentes
actividades a realizar mientras este en servicio activo como son Cursos, ascensos,

préstamos a ISSFA, entre otros.

La Ficha de Permanencia sera alimentada por medio del registro de especialidades
tales como: Laboratorio, Cardiologia, Psicologia, Oftalmologia, Audiometria,
Otorrinolaringologia, Ginecologia y Odontologia. Cada especialidad tendra un registro
que sera ingresado por el médico especialista de turno el cual daré el visto de apto o

no apto.



CAPITULO 1

GENERALIDADES

1.2

DESCRIPCION DEL PROBLEMA

En la actualidad la Direccion de Sanidad de las Fuerzas Armadas del Ecuador
tiene como una de sus funciones la prevencion de enfermedades del personal
militar en servicio activo, es asi que en las unidades de Salud de las diferentes
fuerzas tanto aérea, terrestre y naval ejecutan el proceso de ficha médica para
el personal militar de forma manual para las diferentes especialidades y no
cuenta con un Sistema Integrado que permita conocer a nivel institucional las
patologias mas frecuentes del personal militar en servicio activo, lo que origina
al no detectar oportunamente enfermedades de alto riesgo y a gestionar de una
forma incorrecta y rezagada la derivacion médica [1].de los pacientes a los

Hospitales de Especialidades y Unidades de Salud.



1.3

La Direccion de Sanidad de las Fuerzas Armadas tiene como proyecto el cobro
de valores a la aseguradora ISSFA por Ficha Médica generada por cada
individuo que acude a realizarse el procedimiento médico, actualmente los
valores son costeados por la Fuerza a la que pertenece el militar activo, para lo
cual al generar el cobro a la aseguradora se recuperarian los valores para otros
rubros como son adquisicion de materiales médicos, adecuacion de areas en
las Unidades de Salud, y demas necesidades requeridas por los Centros
Médicos para el correcto funcionamiento y atencion oportuna al personal

militar.

SOLUCION PROPUESTA

Para solucionar los inconvenientes presentados se propone la automatizacion
del proceso preventivo de enfermedades al personal militar activo por medio
del Sistema de Control Médico Preventivo (SISCOP) para brindar un proceso
unificado altamente transparente, confiable y a tiempo, de Certificacién y
Evaluacion médica del personal de las Fuerzas Armadas con la automatizacion
de los servicios de salud existentes en las Unidades de Salud de las tres ramas

de las Fuerzas Armadas del Ecuador como son aérea, terrestre y naval.

Las Direcciones de Sanidad de las tres fuerzas tendran la responsabilidad del
control del registro medico por individuo y produccion del sistema,
considerando los niveles de atencion, jurisdiccion geogréfica y poblacion a ser
atendida en apoyo a las acciones del estado conforme a la agenda de la
defensa, operaciones militares, desastres naturales y precautelando la salud,

del personal militar en servicio activo. Los informes de las atenciones



realizadas seran enviados a la DISAFA (Direccion de Sanidad de las Fuerzas

Armadas del Ecuador) para su respectiva revision.

COMACO

l

M DISAFA

{ DIRSAN EJERCITO [ DIRSAN NAVAL \

-

{ DIRSAN AEREA

Figura 1.1

Estructura Organica de las Direcciones de Sanidad de las FF. AA:

Para el cobro de valores el personal de facturacién de cada una de las
Unidades de Salud emitira al final de cada mes un reporte consolidado de las

facturas generadas para el cobro a la aseguradora y presentados al ISSFA.

El Sistema de Control Médico Preventivo (SISCOP) facilitar4 el manejo de la
Ficha Médica de Permanencia, instrumento que permite preservar la salud
mediante la realizacion obligatoria de procedimientos médicos y auxiliares de
diagnostico con la finalidad de detectar oportunamente patologias que podrian
alterar el desempefio de la funcién militar y que al ser tratados de manera

adecuada se evitaria complicaciones posteriores.
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Especialidades del Sistema de Control Médico Preventivo (SISCOP)

La automatizacion involucra el proceso de facturacion a los militares en servicio
activo que acuden a realizarse la ficha médica, y el proceso de registro medico
de los resultados por cada especialidad como son Cardiologia, Laboratorio,
Audiometria, Otorrinolaringologia, Ginecologia, Psicologia, Odontologia y
Fisico - Clinico. Los registros por especialidad se realizardan mediante
plataforma web y los reportes médicos por cada paciente asi como la emision
de facturas y reportes mensuales para el cobro de valores a la aseguradora
ISSFA (Instituto de Seguridad Social de las Fuerzas Armadas del Ecuador), se

lo podran visualizar con archivos en formato pdf.



Los beneficios que se obtienen de la solucién son:

v' Control preventivo y localizacion de enfermedades oportunamente.

v Informacién sobre las patologias [2] mas usuales.

v' Informacién centralizada de las fichas de permanencia del personal
militar de todas las Unidades de Salud de las Fuerzas Armadas para la
toma de decisiones a nivel gerencial e institucional.

v" El cobro mensual de los valores al ISSFA sera mas rapido y exacto.

v Integracion de las Unidades de Salud de las Fuerzas Armadas.

v" Ahorro de tiempo y suministros.



CAPITULO 2

METODOLOGIA DE DESARROLLO DE LA SOLUCION

2.1

SELECCION DEL SOFTWARE

De acuerdo al adiestramiento del personal técnico de la Direccion de Sanidad
de la Armada del Ecuador y con el fin de llevar un sistema en ambiente web
gue pueda llegar a todos los Centros Médicos de las Fuerzas Armadas que se
encuentran en el pais, se estableci6 como software para su desarrollo lo

siguiente:



2.1.1 Configuracion de software en el Servidor:

El desarrollo del sistema se basa en el uso de tecnologia Active Server
Pages (ASP) [3]' por lo que es necesario contar con los siguientes

elementos dentro del servidor:

SERVIDOR DE HTTP:

v' Se requiere en el servidor ASP.NET 2010
v' INTERNET INFORMATION SERVER (11S) [4]
v/ Sistema operativo WINDOWS SERVER 2008 ENTERPRISE

R2 64 BITS 6 GB DE RAM

LENGUAJE DE APLICACION:

v MICROSOFT VISUAL NET 2010 con ASP Punto Net para la
ejecucion de reportes CRforVS_13 0_8

v' Motor de Base de Datos MICROSOFT SQL SERVER 2005.

v' Programa de navegador de Internet:  Microsoft Internet
Explorer 8 o superior, FireFox 4 o superior, Google Chrome

version 45.0.2454.85

2.1.2 Configuracion de software en el Cliente:

Para la ejecucion de la aplicacion web en el Cliente se requiere:



v Sistema operativo Microsoft Windows 7

v Instalacion de programas tales como Adobe X o superior

v" Programa de navegador de Internet: Microsoft Internet Explorer
8 0 superior, FireFox 4 o superior, Google Chrome version

45.0.2454.85.

2.2 SELECCION DEL HARDWARE

Para la ejecucién de la aplicacion se requiere las siguientes caracteristicas de

Hardware:

SERVIDOR:

v" Procesador: Minimo 1 procesador de por lo menos 4 nucleos.
v" Memoria: Minimo 8 GB

v" Arreglo de Discos duros: RAID 5

v' Tecnologia de Discos Duros: SATAIIl / SAS

v' Capacidad de almacenamiento: Minimo de 500 GB.

v" Un ancho de banda minima de 15Mbps.

v' Para el caso de enlaces tipo ADSL [5], es recomendable hacer

uso de distribuidores/limitadores de ancho de banda.



CLIENTE:

v" Procesador: Minimo de doble nucleo con 2 MB de cache o
superior

v' Memoria: Minimo de 2 GB

v" Resolucion gréfica: Minima de 1280 x 768 px

v Disco Duro: Minimo de 300 GB

v/ Una conexidon minima a internet de 512Kbps.

2.3 FLUJO DE PROCESOS DE LA FACTURACION A LOS MILITARES EN

SERVICIO ACTIVO.

2.3.1 FLUJO DE PROCESOS DE LA FACTURACION DE LA FICHA

DE PERMANENCIA

El proceso se inicia cuando se solicita el requerimiento de obtencién de
la Tarjeta de Aptitud Psicofisica el cual sera parte de los requisitos para
hojas de calificacién, cursos, ascensos, pruebas fisicas, pases,
licencias, comisiones al interior y al exterior, actividades o funciones

propias de la especialidad.

El médulo de Facturacion solo podra registrar al personal militar en
servicio activo de las Fuerzas Armadas que se encuentren afiliados al

Seguro ISSFA.
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2311 DESCRIPCION DEL PROCESO DE FACTURACION

1. El jefe de la Unidad de Salud recepta el listado de
personal que se realizara la ficha de permanencia
y entrega copia en medio impreso al usuario

encargado de la facturacion.

2. El usuario facturador recibe los listados del
personal que se realizara las fichas de
permanencia para ingresar a los usuarios

pacientes en el Sistema.

3. Si el usuario no se encuentra en listado recepta la
credencial o identificaciébn del usuario paciente
para proceder a registrar o actualizar los datos en

la base de datos de pacientes.

4. Si ya ha efectuado anteriormente la Ficha de
Permanencia el Sistema le da una alerta de que ya

tiene una factura activa.

5. Una vez realizado el registro del paciente el
usuario facturador ingresara en el médulo de
facturacion el numero de afiliacion el cual
presentara los datos del paciente, y el tipo de pago
asi como el valor del rubro de la Ficha de

Permanencia.
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6. Una vez elaborada la factura, el usuario facturador
procederd a imprimir tres copias de factura, una de
las cuales se entregara al paciente y las demas
para efectuar cobros a la aseguradora ISSFA,
junto con el Reporte General de Facturas

realizadas.

SE ACERCA A CAJA A FACTURAR LA
FICHA DE PERMANENCIA

PACIENTE

REALIZA EL
REGISTRO DE FICHA
DE PERMANENCIA

IMPRIME
COMPROBANTE

DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCESO DE FACTURACION

MODULO DE
FACTURACION
DE SISCOP

COLECTURIA

BASE DE DATOS
AFILIADOS

BASE DE DATOS
PACIENTES

Figura 2.1

2.4 FLUJO DE PROCESOS DE REGISTRO MEDICO EN LAS

DIFERENTES ESPECIALIDADES.

241 FLUJO DE PROCESOS DE REGISTRO DE EXAMENES

DE LABORATORIO

1. El paciente deberd acudir al Departamento de Laboratorio
para la realizacion de los examenes, con la copia de la

factura.
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2. El Auxiliar receptara las muestras, emitira los resultados por
usuario paciente, asi como la condicion de Apto y No Apto y

los enviara al Departamento Fisico Clinico.

3. Es importante indicar que el usuario paciente debera acudir
como primera evaluacibn a Laboratorio, como requisito

fundamental.

VERIFICA EN
SISTEMA PACIENTE
ESTE EN LISTADO

MODULO
LABORATORIO

SE ACERCA A
@ > |ABORATORIO “—’@

PACIENTE LABORATORISTA

S———
BASE DE DATOS
DEPACIENTES

FACTURADOS
CONSTAEN

SISTEMA2

REGISTRA PROCESA TOMAS LAS
RESULTADOS EN (| MUESTRAS MUESTRAS
SISTEMA

MODULO
LABORATORIO

NO

PACIENTE ES
ENVIADOA
FACTURAR AL AREA
DE COLECTURIA

Figura 2.2

Diagrama de Flujo del proceso de Laboratorio

242 FLUJO DE PROCESOS DE REGISTRO DE EXAMENES

DE LAS ESPECIALIDADES

1. El paciente deber& acudir a cada uno de los Departamentos
correspondientes a las especialidades para la realizacion de

los examenes, con la copia de la factura.
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2. El médico especialista realiza la valoracion del paciente y
emite los datos referentes a los resultados del diagnostico
realizados al paciente de acuerdo a su especialidad, asi

como la seleccion de la condicion de Apto o no Apto.

MODULO
OFTAMOLOGIA

MODULO
AUDIOMETRIA

MODULO
EXAMEN
FISICO

,/ MoouLo I
o | oo -
MEDICO SELECCION 'cjgwmuow DEL
BASE DE DATOS CIENTE Y LOS
EPECALSTA RESULTADOS DE MEDICA DIAGNOSTICOS DE
ESPECIALIDADES LOS ESPECIALISTAS

NGOLOGIA

PACIENTE ES
ENVIADO A
REVALIDAR
EXAMENES

CONSIDERA

MODULO

REEVALIDACION?

GINECOLOGIA

"\ PSICOLOGIA

k k@

EMITE LISTADO DE
APTOS Y NO APTOS

MODULO
ODONTOLOGIA

>

0

Figura 2.3

Diagrama de Flujo del proceso de Especialidades



14

2.5 CRONOGRAMA

Tabla No.1 Cuadro de recursos a utilizarse en el desarrollo del SISCOP.

ACTIVIDAD TIEMPO RECURSO
Levantamiento de informacion y procesos 15 dias | 01 analista de sistemas
Disefio de Base de Datos, 15 dias | 01 Base de datos

Desarrollo de la Capa de la estructura de 3 dias 02 programadores

variables

Desarrollo de la Capa para la invocaciéon 5 dias 02 programadores

de vistas, y store procedure

Desarrollo de la capa de Formas vy 8 dias 02 programadores

reportes
Registro de librerias 1 dia 01 programador
Implementacién, capacitacion y pruebas 8 dias 02 programadores

2.6 RECURSO HUMANO REQUERIDO.

Para el desarrollo de la aplicacién se requiere del siguiente personal técnico:

v 01 Administrador de base de datos

v" 01 Analista de sistemas

v' 02 Programadores de sistemas
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Debido a la instruccion y experiencia en la implementacion de los procesos se
consider6 que el SISCOP sea desarrollado por el personal técnico de la

Direccion de Sanidad de la Armada del Ecuador.



CAPITULO 3

ANALISIS DE RESULTADOS

3.1

CENTRALIZACION DE TODAS LAS UNIDADES DE SALUD

INTEGRANDO LA INFORMACION DE LOS REGISTROS MEDICOS.

La informacion registrada por cada Unidad de Salud sera almacenada en un
servidor de aplicaciones el cual se encuentra ubicado en la Direcciéon de
Tecnologias del COMACO en la ciudad de Quito y administrada por el personal
técnico de la Direccion de Sanidad de la Armada del Ecuador en la ciudad de

Guayaquil por medio de acceso remoto, en caso de ser necesario.
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Entre las Unidades de Salud que ejecutaran el SISCOP se encuentran las

siguientes:

» CESAFA (Centro de Salud de las Fuerzas Armadas), ubicado en la

Ciudad de Quito, Fuerza Terrestre.

» BAMAS (Base aérea Mariscal Sucre), ubicada en la ciudad de Quito,

Fuerza Aérea.

» DIRSAN (Direccion de Sanidad de la Armada del Ecuador), ubicada en

la ciudad de Guayaquil, Fuerza Naval.

» HOSNAE (Hospital Naval Esmeraldas), Fuerza Naval

» BASNOR (Base Naval Norte), Fuerza Naval

» HG Il (Hospital Militar de Especialidades), ciudad de Guayaquil

» HOSNAG (Hospital Naval Guayaquil), Fuerza Naval

Cada usuario tendra asignado un perfil de acuerdo a sus funciones el cual se
encontrard enlazado con las Unidades de Salud donde labora diariamente. Es
asi que la informacion de las fichas de permanencia de cada paciente se
registrara por Unidad de Salud en la base de datos, identificandola por medio

de un cddigo en la tabla de Empresas.
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COMANDO CONJUNTO DE LAS FF. AA.
DIRECCION DE SANIDAD

EX o
" N
SISTEMA DE CONTROL MEDICO PREVENTIVO Qe

(i@ Aplicar

Figura 3.1

Pantalla de inicio de sesion SISCOP

El mdédulo de facturacion solo podra registrar una vez al afio en una de las
Unidades de Salud a los afiliados que acudan a realizarse la evaluacion
médica, es decir, si el afiliado estuvo en la ciudad de Esmeraldas y desea
realizarse otra Ficha de permanencia en la ciudad de Guayaquil el sistema no
permitira el registro desde la facturacion y le enviara una alerta que ya tiene
abierta una Ficha de Permanencia y en que Unidad de Salud la realizé. La
validacion de los miembros militares se la realizar4 por medio del codigo del
ISSFA y el campo de activo y pasivo, asi como la validacion para el bloqueo de

facturacion del cédigo de los dependientes.

Solamente los usuarios que han sido facturados podran seguir con el proceso
de verificacion y obtencion de la Ficha de Permanencia, los listados podran ser
visualizados por cada especialista y desde ahi podran ingresar los resultados

por paciente como se muestra en la figura No. 3.3



3.2

COMANDO CONJUNTO DE LAS FF. AA.
: DIRECCION DE SANIDAD
/’/ SISTEMA DE CONTROL MEDICO PREVENTIVO

Facturacion de Fichas Médicas

Tipo de Paciente: | Afiliado v Facha: 28/10/2015
P 376900800 cadula 0916003304
Fuerza: [NAVAL (Marina) TipodePago:  |SUBSIDIADO
Nombres: [MEDINA CABEZAS JYMMY JAVIER

101 FICHA MEDICA DE PERMANENCIA 12500 3 SUBSIDIADO

REGISTRO GUARDADO CON EXITO, UD HA GENERADO LA FACTURA No. 124

[E}N“"""] (L?thcar] [ﬁnmpM

Figura 3.2
Pantalla de Facturacion del SISCOP

*' Diarias Nombres Buscar

Listado de Pacientes Facturados

Fecha Fact. | Num.Fact. | Cod.Issfa Cédula Nombre Afiliado
[ MALDOMADO HERRERA JHON | FICHA MEDICA DE
01 - 3
_<-; 04/01/2016 |6 0030031400 | 1703E65848 E— SERMAMENCIA COMPSUBSIDIADA | M

Pantalla de Listado de pacientes facturados

Otro de las bondades del Sistema es que ofrece la busqueda de pacientes por

Nombres o en forma diaria.

CONFIABILIDAD EN LA INFORMACION

La informacién sera registrada por cada uno de los especialistas quienes

tendran un usuario con perfiles que seran restringidos solo para la funcion a
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que le corresponde es decir, si es un médico especialista en Audiometria solo
podré visualizar e ingresar los registros médicos relacionados a Audiometria,
asi como los usuarios que han sido facturados a la Unidad de Salud que

corresponde como se muestra en la siguiente figura:

COMANDO CONJUNTO DE LAS FF. AA.
DIRECCION DE SANIDAD

’ SISTEMA DE CONTROL MEDICO PREVENTIVO

Usuario: Irios

Contrasena \(‘)

Empresa: | HOSPITAL NAVAL GUAYAQUIL v

Perfil: | Audiometrista v |

Figura 3.4
Pantalla de ingreso al SISCOP, Especialidad Audiometria

Los datos seran seleccionados del levantamiento de informacion de cada uno
de los especialistas de las Unidades de Salud, asi como de los procedimientos
que se realizan en la Direccion de Sanidad de la Armada del Ecuador para la

obtencién de la Ficha Médica.

Una vez terminada cada una de las pantallas con sus respectivos campos y
validacién de datos, se presentara a los galenos para su prueba y correccién

de datos para asi tener un Sistema confiable sin datos corruptos.
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Finalizado el proceso de pruebas se realizara la implementacién en cada una
de las Unidades de Salud con un tiempo de adaptacion del usuario de 20 dias
laborales, dando un seguimiento al ingreso de la informacién de cada médico

en cada Unidad de Salud.

AUDIOMETRIA

ssFa: 0080042800 Hcéouu\: ‘ 0701124737 |

NOMBRES: PAZMING PROANO FRANCISCO DEL ROSARIO

orers o e b
FECHA FACTURA: |(04/01/2016 e 7O ‘COMP.SUBSIDIADA

REGISTRO DE RESULTADOS

V. CUCHICHEADA: V. ALTA:

DERECHO: /15 || IZQUIERDO /15 DERECHO: 115 IZQUIERDO:

15

VALORES DE AUDIOMETRIA:

LZQUIERDO

DERECHO

CONDICION: || ® Apto ' Mo Apto

Figura 3.5
Pantalla de Audiometria




21

OTORRINOLARINGOLOGIA

ISSFA:

MOMBRES:

AR FACTURA:

FECHA FACTURA:

FLORES PALLO JORGE
2016
05/01/2016

0080024100

Hcénuu\:

‘ 1705288478

TIPO DE DOCUMENTO: | COMP_SUBSIDIADA

REGISTRO DE RESULTADOS

Codigo Descripcion MNormal Normal Describa dada anomalia en detalle
66 CABEZA, CARA, CUERO CABELLUDO &5 One

p
67 NARIZ @5 Ono

P
68 SENOS @ Ono

p
69 BOCA ¥ GARGANTA @5 Ono

p
. CIDOS GENERAL (CONDUCTO AUD EXT. C IN AGUDEZA) .
= DETALLADO EN LA PARTE DE ABAJIO T8 o

p
72 TIMPANGS (PERFORACION) @5 Ono

p

Figura 3.6

Pantalla de Otorrinolaringologia

PSICOLOGIA

ISSFA:

NOMBRES:

ANO FACTURA:

FECHA
FACTURA:

0080024100

FLORES PALLO JORGE

CEDULA:

1705288478

|

2016

05/01/2016

NUMERO DE
FACTURA:

TIPO DE
DOCUMENTO:

COMP.SUBSIDIADA

REGISTRO DE RESULTADOS

TIPO DE TEST: | NINGUNO v |
RESULTADO:
4
(OBSERVACION: .
PSICOLOGIA
e
(CONDICION: ® ppto © No Apto

Figura 3.7

Pantalla de Psicologia
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OFTALMOLOGIA
ISSFA: 0080024100 (CEDULA: 1705288478
NOMBRES: FLORES PALLO JORGE
ARNO FACTURA: 2016 NUMERO DE FACTURA: |10
FECHA FACTURA: |||05/01/2016 TIPO DE DOCUMENTO: |[COMP.SUBSIDIADA

REGISTRO DE RESULTADOS

Iojo Der. 20/ 20 re. 20/ 20 Par 20 Esf. 20 cil. 20

l0jo Izq. 20/ 20 orr, 20/ 20 Par 20 Esf. 20 cil. 20
RCANA PRESCRIPCION

lojo Der. 20/ 20 iCorr. 20/ 1] Par 1] Esf. 0 cil. 0

I0jo Izq. 20/ 20 (Corr. 20/ 1] Por 0 Esf. 0 cil. 0

VISIONCROMATICA _ —  pRcap.DEPROE |

Distancia Minguna Foria A Sin Lentes

[Test Utilizado ISHIJARA NORMAL b ICon Lentes|

Wision Mocturna Patologia | | Ninguna v

I0bservacian

Figura 3.8

Pantalla de Oftalmologia

3.3 INFORMACION EN LINEA Y CONTROLES MEDICOS OPORTUNOS

PARA EL PERSONAL MILITAR EN SERVICIO ACTIVO.

El personal militar afiliado podréa realizarse las fichas de permanencia mediante
el SISCOP en las Unidades de Salud designadas por la DISAFA, solo podra

ser registrada una ficha anualmente.

Cada especialista tendra la pantalla disefiada solo para su funcion que es la de
ingresar las anomalias que se presenten al examinar al paciente de acuerdo a

su especialidad.
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La informacion de todas las especialidades solo las podra visualizar el médico
clinico, quien requiere para establecer un diagnostico final, registrar e imprimir
la Ficha de Permanencia digitalizada, en su Unidad de Salud. Si el paciente
presenta alguna enfermedad se lo derivara a Consulta Médica para su

respectivo tratamiento.

El Instituto de Seguridad Social (ISSFA), poseerd un usuario para el ingreso a
SISCOP, el cual solo podré visualizar el listado de los militares activos que han
facturado previo al proceso de registro de Ficha de Permanencia, lo podra

realizar por el rango de tiempo que requiera.

REPORTE DE FACTURAS POR FECHAS

Fecha Inicial: dd/mm/azaa —
&Impnmw

Fecha Final: dd/mm/azaa

Figura 3.9

Pantalla para emitir el reporte de facturas por fecha

En el area de soporte de la CTIC (Centro de Tecnologias y Comunicaciones del
COMACO), existirA un usuario con el perfil de administrador quien podra
visualizar todos los registros de todas las especialidades de cada Unidad de
Salud para la informacion condesada que requiere la DISAFA, con el objetivo

de realizar un estudio de acuerdo a indicadores de gestion
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FICHA MEDICA DE CONTROL MEDICO PREVENTIVO

DIGITALIZADA.

La Ficha Médica llamada Ficha de Permanencia del Sistema de Control Médico
Preventivo (SISCOP), es alimentada por el registro de los médicos
especialistas, es asi que el reporte final contiene datos de todas las

especialidades como se muestra en la siguiente figura:

‘*ﬁ\ ‘»‘-'-, COMANDO CONJUNTO DE LAS FUERZAS ARMADAS .{ \FI
ANT J DIRECCION DE SANIDAD ) 4/
. HOSPITAL NAVAL ESMERALDAS Seonces
REPORTE DE EXAMENES MEDICOS
L DATOS PERSONALES NumFse 17
L APELLIDOS ¥ NOMERES COMPLETOS, 2 GRADO 3 CED. IDENTIDAD
FUSTILLOS FLORES CHRISTIAN FABIAN TNFG 0104031467
4 DIRECCION DOMICILIARIA, CALLE. PROVINCIA. CANTON:  TELEFONO: S OBJETO DEL PRESENTE EXAMEN
FICHA MEDICA DE PERMANENCIA
& FECHA DEL EXAMEN 7. SEXO K ESTADO CIVIL o RAZA L SERY 10 MILTTAN (AROS)
1411012015 Masculino | CASADO(A) SR ARVICSG CRL A0S
1L REPARTO 1L SECCION 15, FECHA DE NACIMIENTO: EDAD
SIN REPARTO 17/04/1985 33
M. LUGAR DE NACIMIENTO: S NOMBRYE, PARENTESCO Y DIRECCCION DE UN FAMILIAR:
GUAYAS Guayaquil
1. GABINETE DONDE PRACTICA EL EXAMEN:
17, CLASIFICACION O ESPECIALIDAD: TIEMPO QUE LLEVA EN ELLA CARGO ACTUAL
1. HISTORIA MEDICA
L ANTECEDENTES PATOLOGICOS PERSONALES: 2 ANTECEDENTES PATOLOGICOS FAMILIARES:
NO HIPERTENS! NO DISLIPEMIA Madre Sin Importancia
NO DIABETES Padre Sin Importancia
I ADICCIONES: 1L ESPECIFIC AR DESDE CUANDO ¥ CON QUE FRECUENCIA:
Tabaquisese No [ 0 Fin: 0 Pagquele abs 1]
Adcobal No lnicioa O Fia: 0
Drogas Na Imicin [ Fia: 0
CERTIFICO QUE LOS DATOS POR M1 FUSTILLOS FLORES CHRISTIAN FABIAN
SESALADOS EN ESTE FORMULARIO SON —
COMPLETOS Y VERIICOS .
L VALORACION PSICOLOGICA
TEST APLICADO BENDER RESULTADO sss
OBSERVACTONES sss
RESPONSABLE:
IV. VALORACION OFTALMOLOGICA
2. VISION DISTANTE 3. REFRACCION 4. VISION CERCANA (JAGGER) 5 VISION COLOR
Djo Derecho B ™ Ceer. 20 o Por. o L B R ™ | Ceer. o s X Por. O KSHLIARA NORMAL
jo lequicrds 20 /3 Ceer. 20 8 | Por ) B B C(h D [Cuwr. 0 s B mr © e

OBSERVACIONES

Figura 3.10

Reporte Ficha de Permanencia Digitalizada Pagina # 1
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V. VALORACION ORL

L EXAMEN CLINICO L
st | No DESCRIBA CADA ANORMALIDAD EN DETALLE
CABEZA, CARA, CUERO CABELLU Sl
NARIZ Sl
SENOS Sl
BOCA Y GARGANTA Sl
OIDOS GENERAL (CONDUCTO AU Sl
TIMPANOS (PERFORACION) Sl
L AUDIOMETIIA 250 00 100 2000 3000 400 <) 3000
0IDO DERECHO
OIDO ZQUIERDO
OBSERVACIONES
RESPONSABLE:
VL VALORACION ODONTOLOGICA
NORMAL
1. EXAMEN CLINKCO D DESCRIBA CADA ANORMALIDAD EN DETALLE
Mordida Abierta Sl
Actresia Maxilar Sl
Prognagssmo Mandbular Sl
Micrognatia Sl
Macroglosia Sl
Disfugion Temparo-Maxiiar Sl

0 O e i) o) o] (]

0 0 e i o) o] (]

() () ) i) i) i) (]

() () ) i) ) ] [

OBSERVACIONES sdfasdied

RESPONSABLE:
L VALORACION RADHOLOGICA:
RXAPY L (COLUMNA DORSO-LUMBAR =
RESPONSABLE:
Figura 3.11

Reporte Ficha de Permanencia Digitalizada pagina # 2
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VL VALORACION GINECOLOGICA (SOLO MUJERES)

NORMAL
LENAMEN CLENICD ] NO DESUHIBEA CADA ANOKMALIDAD ENDEIALLE

INFECCION VAGINAL
INFECCION RECTAL
GLANDULAS MAMARIAS
OTROS

OBSERVACIONES £

RESPONSABLE:

IN. EXAMEN CLINICO GENERAL

CESTATURAGCM)  2PESOMG) | LIMC | 4 1ESIoN ARTERIAL SPREC RESPRATORIA R OOLOK DEQIOS | L.COLOK DECASELLD
0,00 0,00 0,00 120v80 0,00 CAFES CAFES

L OMARCAS, CICATIOCES, TATUAES (DESCRIFCION) O PIEL FANERAS Y SISTEMA LINFATIOO

NORMAL

L EXAMEN CLINICO DESCRIBA CADA ANORMALIDAD EN DETALLE

s_Ixo
Cabeza, cara, cuero cabeludo SI
Nariz
Sencs
Boca y garganta
Pulmones y Térax (Incluye mamas)
Corazén, Apex, Ritmo, Ruidos Cardiacos
Sislemna vascular vancosidades, elc.
Abdomen y viscera  (Incluye Hernia)
Ano, recto, prostata (Memorroides, fistulas,pe
Sistema Endéerino
Aparato génilo urinario
Extremidad Superior  (Fuerza: amplitud de n
Pies
Extremidad Inferior  (Exceplo pies: Fuerza y
Colurmna Vestebral - Otros Miosequeldicos
Marcas de Iderdificacion : Cicatrices, tatuajes
Pie Linfdti
Nerolboi
(Cualquier desviacon de perso

DODVLDLDLDLLLLLLLLLAE

L EXAMENES COMPLEMENTARIOS

HEMATOLOGK O

FISICO ORINA

HECES

OBSERVACIONES o

NOMERES ¥ APELLIDOS FUSTILLOS FLORES CHRISTIAN FABIAN  FIRMA RESPONSABLE:

Figura 3.12

Reporte Ficha de Permanencia Digitalizada pagina # 3




CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

1. El beneficio que brinda el SISCOP a los usuarios para el registro de manera

facil y rapida, conlleva a agilitar los procesos de atencién médica.

2. El cobro y recuperacion de valores a la aseguradora ISSFA, genera mas

recursos econémicos para las Unidades de Salud.

3. La centralizacion de la informacion facilita el seguimiento y control de las

enfermedades mas comunes entre el personal militar en servicio activo.
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RECOMENDACIONES

1. El personal médico deberd registrar cada una de los datos de los pacientes si

el usuario no llego a consulta, anotar en observacion la inasistencia.

2. Enviar al cobro mensualmente a la aseguradora ISSFA sin retraso alguno, el

sistema da la facilidad de reportes mensuales condesados.

3. En las Unidades de Salud que no cuenten con especialistas se debera solicitar
un usuario con perfiles de médico general para el registro de ficha de

permanencia unificada.
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