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RESUMEN

Sistematizar el procedimiento para la actualizaciéon de la informacion general de las

compaiiias y el procedimiento para solicitar clave de acceso.

Para la ejecucion del sistema de actualizacion de datos se siguieron los
lineamientos de PMI y llevar de esta manera un mejor control y seguimiento del

proyecto en cada una de sus fases establecidas.

Para el desarrollo, las pruebas y la implementacién del sistema se siguié la
metodologia RUP (Rational Unified Process) que adopté la Superintendencia de
Compainiias y Valores por medio de la Intendencia Nacional de Tecnologia para sus

implementaciones.

Con la implementacion de este proceso, la Superintendencia de Compafias y
Valores logré actualizar la informacion de las compafias bajo su control, junto con
informacion basica de los representantes legales y poder crear un perfil a la
compafia, dandoles un nuevo usuario y clave de acceso al portal de la

Superintendencia de Compaiiias y Valores.

Este proyecto fue la base para que se pueda implementar mas procesos online y

disminuir significativamente los procesos manuales de los usuarios, brindandoles
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facilidades para obtener certificados y entregar los balances financieros de manera

online.
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INTRODUCCION

El sistema de actualizacion de informacion general en la Superintendencia de
Compainiias, Valores y Seguros busca sistematizar el proceso actualizacion de datos

de cada una de las companiias controladas y reguladas por esta entidad del estado.

Este proceso se llevaba de manera manual con la presencia fisica del representante

legal de la compafiia o un apoderado para poder realizar el tramite.

La Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros en su afan de brindarles un
mejor servicio a sus usuarios, decidi6 por medio de la méxima autoridad
implementar un formulario web en donde el usuario (representante legal de la
compaiiia) ingrese toda la informacion domiciliaria tanto de la compafia como de

sus representantes legales.

El objetivo final de la sistematizacion de este proceso es poder crear un usuario
Unico para la compafiia y asi poder realizar todos los tramites online a partir de este
nuevo usuario, independientemente del usuario/contrasefia que tenga cada

representante legal de dicha compaiiia.



CAPITULO 1

1. METODOLOGIA @) SOLUCION TECNOLOGICA

IMPLEMENTADA

1.1 Generalidades

Con el objetivo de gestionar la informacion idénea para el mejoramiento del
control societario, se establecieron tres procesos: Actualizacion de
Informacion General de Compaiiias, Solicitud de Clave de Acceso y

Recepcion de Informacion Financiera 'y Societaria. (Ver Figura 1.1)
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La actualizacion de informacién general incluye la actualizacién del domicilio,
teléfonos y correo electronico de las compafias y de sus representantes
legales, asi como, la actualizacion de informacién adicional relacionada con

las actividades que realizan dichas compaiiias.

La solicitud de clave de acceso contempla la generacion, suscripcion vy
presentacion del formulario de “Solicitud de Acceso” por parte del
representante legal de las compafiias controladas por la Superintendencia.
Esta solicitud incluye una declaracién de responsabilidad que servira de
sustento para el envio de informacion financiera y societaria, por lo que este

proceso es requisito para la presentacion periddica de informacion.

El proceso de recepcion de informacion financiera y societaria involucra la
presentacion de informacion periédica de las compafilas de acuerdo a lo

establecido en los arts. 20 y 23 de la Ley de Compafiias.



Para la recepcion de informacién que se realiza a partir del afio 2013, los tres
procesos estan relacionados y deben ejecutarse de forma secuencial, tal

como lo muestra la Figura 1.2.

Figura 1.2.- Secuencia de los procesos

Se debe considerar que el procedimiento para solicitar la clave de acceso se
realizard una sola vez, mientras que el procedimiento para actualizar la
informacion general de compafiias serd el procedimiento definido para

actualizar ciertos datos generales siempre que la compafiia necesite hacerlo.



CAPITULO 2

2. RESULTADOS OBTENIDOS

2.1 PROCEDIMIENTO PARA ACTUALIZAR LA INFORMACION GENERAL Y

SOLICITAR LA CLAVE DE ACCESO

La sistematizacion del proceso de actualizacion de informacion general se

muestra en la Figura 2.1.
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Figura 2.1. Proceso de actualizacion de informacién general.

COMPONENTES UTILIZADOS

Para la sistematizacion del proceso de actualizacion de informaciéon y
siguiendo los estandares del area de tecnologia de la Superintendencia de

Compafiias, Valores y Seguros, se hizo uso de los siguientes componentes:

Servidor de Aplicaciones: IBM WebSphere Application Server 7

Base de datos temporal: Oracle 11g XE



Base de Datos de Produccién: Sybase 15.7

Herramienta de Reporteria: JasperReports

Framework de disefio: ZK Framework

Se configur6é el servidor de aplicaciones para que maneje las conexiones

hacia la base de datos por medio de un pool de conexiones.

La extraccion, consulta e insercion de datos hacia la base de datos se lo

realizé por medio de procedimientos almacenados.

El framework de disefio ZK se lo utilizé por ser un framework ligero y por
cumplimiento de los estandares adoptados por el area de tecnologia de la

Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros.



CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones
1. Se utilizé la metodologia RUP para la implementacion de este sistema.

2. Se desarroll6 el sistema utilizando los estandares ya definidos por el area de la
Intendencia Nacional de Tecnologia de la Informacion y Telecomunicaciones de

la Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros.

3. La funcionalidad del sistema se lo realiz6 de acuerdo a las especificaciones

funcionales realizadas por el area de O&M de la Superintendencia de

Compaiias, Valores y Seguros.



4. La sistematizacion de este proceso comprendié una base fundamental para la
puesta en produccion de muchos sistemas tales como entrega de informacion

financiera online, el sistema de transferencias de acciones y participantes, etc.

Recomendaciones

1. Migrar el servidor de aplicaciones a su ultima version.

2. Se debe cambiar el almacenamiento de los adjuntos directamente a la base de
datos a un sistema de gestién documental.

3. Eliminar el uso de una base de datos temporal para el almacenamiento de los
datos ingresados en el formulario de actualizacion de informacién general.

4. Realizar las configuraciones necesarias en el archivo de configuracion del
framework de disefio ZK para eliminar el log de errores innecesarios que genera
para los eventos de cierre de ventanas modal o validaciones en las cajas de
textos.

5. Cambiar el proceso de envio de correos electronicos de la Superintendencia de
Compalfias, Valores y Seguros a un proceso unico en donde se pueda manejar

colas de envio de Correos.
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