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RESUMEN

El departamento de Recursos Humanos de las Empresas llevan a cabo la gestion y
control de los empleados manualmente (archivos impresos, documentos de Word y
Excel) lo que conlleva a problemas como: gestion de tramites, pago de salarios no
realizados a tiempo, poca comunicacion con los empleados, deterioro de
informacién laboral de los empleados archivados por largo tiempo. Para solucionar
este problema nos basamos en la creaciéon de un sistema web de Gestién de
Recursos Humanos para las empresas que proporciona administracion y control de
informacién de los empleados; entre los médulos estan informacion del personal,
referencias, historia laboral, carga familiar, n6minas etc. Este sistema web debera
tener una arquitectura LEMP que es la union de las siguientes tecnologias:
GNU/Linux como sistema operativo, Nginx como servidor web, MariaDB como
servidor de base de datos y PHP como lenguaje de programacion.

El trabajo trata sobre el analisis de los problemas que se presentan a la hora de
gestionar la informacion de los empleados en la empresa, para resolver este
problema se propone una solucion informética para automatizar el manejo de esta
informacién.

En el capitulo uno se presentan, el alcance del proyecto, la situacién actual de la
empresa, definimos los objetivos generales y especificos, se describen los
elementos de la soluciéon y se realizan encuestas a personal de recursos humanos.
Ademas se justifica el por qué proponemos nuestro proyecto.

En el capitulo dos definimos los requerimientos necesarios para poder desarrollar el
sistema, asi como también el modelo y disefio llevando una estructura
organizacional.

En el capitulo tres describimos a los interesados, realizamos un plan de trabajo para
el desarrollo y para la implementacion; adicionalmente presentamos el costo de
venta, costo de implementacion e inversidn de nuestro sistema web.

En el capitulo cuatro finalmente presentamos los resultados de nuestro proyecto
utilizando pruebas de verificacion (CRUD por sus siglas en inglés) y se somete el

sistema a pruebas de estrés.
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CAPITULO 1

1. ALCANCE Y PROBLEMATICA
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1.2

La empresa “Flor de Primavera” cuenta con un departamento de Recursos
Humanos el cual lleva el control de los empleados a papel, archivos de Word y
Excel, esto conlleva a que los procesos de gestion de informacion como: el
analisis de los indicadores (mensuales o anuales) y la generacion de reportes
puedan ser mas eficientes, por no ser realizados a tiempo o ser enviadas y
recibidas con datos incompletos. Por otro lado, la documentacion antigua tiende
a deterirarse, ya que ha sido escrita a mano y almacenada en archivadores por
mucho tiempo. Asi también, los empleados mensualmente se acercan a llenar
oficios y formularios que son enviados al Instituto Ecuatoriano de Seguridad
Social (IESS) y entidades reguladoras como: Servicio de Rentas Internas (SRI)
y el Ministerio de Relaciones Laborales (MRL); uno de los principales problemas
es el caso del pago de impuestos y liquidaciones de empleados, ya que si estos
formularios fueron llenados incorrectamente son devueltos y generan multas e

intereses por atrasos.
Situacién actual

“Flor de Primavera” esta consciente que debe realizar cambios en la forma de
cdmo ha llevado sus operaciones, permitiendo la automatizacion de procesos.
Ademas del cambio en la cultura de sus empleados al utilizar nuevos métodos
en la gestion de informacién en conjunto con el cumplimiento de los plazos

establecidos en cada fecha.

Por lo tanto “Flor de Primavera” se encuentra en capacidad de invertir y esta
interesada en un proyecto que apunte a la solucibn de su problema

implementandolo en toda su red de sucursales y oficinas.

Propdsito

El sistema web de gestion de recursos humanos organizard y agilizara el

proceso de administracion y control de informacién de los empleados por parte
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de propietarios, patronos, administradores, gerentes y personal de talento
humano.

Este proyecto se plantea como una solucién eficiente y sustentable para la
empresa sirviendo como base de informacién e historial de todo el personal en
la empresa, otorgando validez a los beneficios y remuneracion de un empleado
dada su informacion. Ayudandolos ademdas de facilitar sus procesos de
operaciones, también a innovar y desarrollarse tecnoldgica vy

organizacionalmente.

Justificacion

En base a las necesidades de la empresa se ha desarrollado un sistema web y
una base de datos que operardn en conjunto para resolver el problema de
almacenamiento de informaciéon de los empleados, ademas de cubrir la
necesidad de cumplimiento de las fechas de envio de informacién a entidades
operativas como: IESS, y entidades reguladoras como: SRl y MRL. El sistema
otorga una forma eficiente de toma de decisiones y agilizacién de procesos,
manteniendo el control de 3 niveles de gestién: niveles institucionales
(administracion), nivel intermedio (auditoria) y nivel operacional (compuesto por:
empleados, técnico y obreros); que conlleve una facil retroalimentacion basada

en planeacion, ejecuciéon y control [1].

1.3.1 Justificaciéon de la arquitectura

La unién de tecnologias que conformaran parte de esta solucién y que
daran el sostén de operaciones para el sistema, han sido evaluadas bajo
consideraciones que demuestran su validez y su uso en el presente
proyecto.

GNU/Linux: muestra mayores ventajas en seguridad que otros sistemas
operativos de uso tradicionales, a través de mejores practicas de
administracion de paquetes de seguridad que lo vuelven mas eficiente.
Otra razon de seleccion es su buena interoperabilidad con otros
sistemas No Linux, y su adaptacion al entorno de trabajo lo vuelve un

sistema muy flexible. Por ultimo las actualizaciones y los servicios que



se utilizaran para el proyecto sobre este sistema representa ventajas
econdmicas, debido que afiade costo de licenciamiento.

NGINX: El manejo de conexiones multiples que logra obtener NGINX es
superior a Apache (servidor web utilizado tradicionalmente en
arquitecturas de coédigo abierto), debido que logra resolver conexiones
de hasta C10K (10,000 clientes conectados simultaneamente) el soporte
de esta concurrencia le permite afrontar sitios a escala. El manejo de
contenidos estatico y dinamico, a pesar que NGINX no maneja
contenidos dinamicos de forma nativa sino a través de intérprete del
lenguaje que sélo se pondr4 en contacto cuando sea necesario, el
contenido estatico se puede servir de un modo sencillo aligerando los
procesos de manejo de informaciébn. NGINX ha sido creado para
funcionar tanto como servidor web y un servidor proxy, lo que le permite
manejar procesos de balanceo de carga en forma nativa. A diferencia de
Apache que ha sido disefiado solo para funcionar como servidor web [2].
MariaDB: Una principal ventaja que tiene MariaDB a diferencia de
MySQL, es la forma en como maneja los buenos estandares de la
industria para la publicacion de anuncios de seguridad y mejoras en el
mismo lapso de tiempo y la forma adecuada de manejar Pre-trade
transparency y Post-trade transparency que son los encargados de
gestionar la transparencia. Las caracteristicas vanguardistas que
presenta MariaDB inclusive adaptandolas antes que MySQL, como el
manejo de columna dinamica (s6lo MariaDB) esto permiten una
funcionalidad tipo NoSQL, adaptandose a las diversas necesidades de
los proyectos de software. Ciertos puntos de referencia muestran que
MariaDB es radicalmente mas rapido que MySQL. En la practica del
mundo real el rendimiento sobre las consultas resulta tener un
porcentaje relativamente mas elevado que MySQL, lo que permite que
los procesos de inicio y fin (backend) del servidor web sobre consultas
sean mas rapidas. MariaDB es compatible con MySQL y facil de migrar.
Ademdas Galera es un nuevo tipo de motor de la agrupacién que se

incluird en la version principal de MariaDB, esto permitird que cualquier



instalacion ser servidor MariaDB pueda levantar el servicio, esto
representa una ventaja ya que proporciona replicacidon maestro-maestro
a diferencia de la tradicional replicacibn maestro-esclavo de MySQL, y
por lo tanto permite un nuevo tipo de arquitectura de escalabilidad para
MySQL / MariaDB [3].

PHP: Es un lenguaje de programacion muy poderoso, versatil y flexible.
Esto se debe principalmente que cualquier industria puede adaptar
aplicaciones web en PHP. No utiliza una gran cantidad de recursos del
sistema para funcionar, funciona mucho mas rapido que otros lenguajes
de scripting sin volver lentos otros procesos del sistema. Otro punto es la
escalabilidad que se logra ya que el presente proyecto trabajara con
bases de datos, la forma en la que PHP se construye puede aumentar
facilmente su tamafio y facilitar el uso de clister a medida que vaya

aumentando la dimensién del proyecto [4].

1.4 Objetivos
1.4.1 Objetivo General
Disefiar e implementar un sitio web de recursos humanos desarrollado
sobre una arquitectura de internet, como lo es LEMP, con herramientas
de software libre para administrar la informacion de los empleados de las

empresas.

1.4.2 Objetivos Especificos

- Gestionar la informacién de los empleados tales como: datos
personales, historia laboral, referencias, formacion académica,
beneficio social, carga familiar y roles de pago.

- Garantizar la integridad y autenticidad de la informacion de los
empleados. Mediante una arquitectura web que soporta
protocolos de seguridad.

- Proveer a la empresa un sitio web escalable, estale y de alta

disponibilidad.
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- Garantizar el respaldo de los datos de forma mas duradera, sin
deterioro.
- Reducir el tiempo de gestion y comunicacién con los empleados.

Mantener al empleado en comunicacion mediante notificaciones.

Alcance

El proyecto debera estar en concordancia con los objetivos establecidos en este
documento. EI SWGRH debera cumplir normativas establecidas en el Registro
Oficial Suplemento 167 del Cédigo de Trabajo para la Republica del Ecuador en
vigencia, ademas de entidades reguladoras como SRI e IESS, permitiendo
facilmente abarcar dentro del sistema a los empleados contratados y futuras
contrataciones que pueda realizar la empresa. El sistema ademas admite la
automatizacién de procesos y control por medio de medidas de seguridad como
perfiles de usuarios, que definan las acciones que los empleados pueden
realizar dentro del sistema, facilitando a la empresa una via confiable para la

toma de decisiones.

Descripcion de elementos de la soluciéon

La descripcion de los elementos que conforman la solucién sirve de base para
llegar al entendimiento de cada uno de ellos. Estos elementos son el conjunto
de metodologias y conceptos que entran directamente en el plan de disefio del
sistema web, tales como: modelo/vista/controlador, arquitectura LEMP, modelos

de datos y diagramas UML.

1.6.1 Modelo/Vista/Controlador (MVC).

MVC es un patron de arquitectura de software que separa los datos y la
I6gica de una aplicacion, de la interfaz de usuario y el médulo encargado
de gestionar los eventos y las comunicaciones. Para poder realizar esto

se utilizan 3 componentes:

El Modelo: Representa la informacién con la cual el sistema esta

interactuando, esto quiere decir que va a representar la informacion



concerniente a consultas, actualizaciones, privilegios de acceso. Esta
informacion que presenta, son datos almacenados en Nuestra Base de
Datos MariaDB y todas las peticiones de informacion van a ser

transmitidas a la vista a través del controlador [5].

La Vista: Presenta el modelo en un formato adecuado para interactuar
con el usuario, usualmente conocido como la interfaz, lo que le permite
al usuario interactuar, en la vista generalmente se encuentra cédigo
HTML [5].

El Controlador: Invoca peticiones cuando hay alguna solicitud sobre
informacién y envia a la vista para que pueda ser presentada. También
puede enviar comandos a su 'vista' asociada si se solicita un cambio en
la forma en que se presenta el 'modelo’. Por tanto se podria decir que el

‘controlador' hace de intermediario entre la 'vista' y el 'modelo’ [5].

| ‘ L'suario
Kavegadnr‘l?
(2 ]

‘ Controlador I

of 2% Neo

‘ Modelo I l Vista I

I [1] Solicita
© [2] Invoca
[ 1

[3] Pide y Retorna

4] Envia
Base de 5] Procesa y Envia
datos | |&] Entrega

Figura 1.1: Procesos de modelo/vista/controlador.

Como se observa en la figura 1.1 los procesos de MVC siguen un flujo
desde que el usuario realiza una consulta al sistema hasta que este
recibe la informacion solicitada, los 6 proceso que se presentan en el

esquema, van de la siguiente forma: 1) el usuario solicita informacion, 2)
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el controlador entra en accién e invoca al modelo, 3) el modelo pide a la
base de datos la informacion solicitada y esta se la entrega, 4) el modelo
envia la informacién de la base de datos al controlador, 5) el controlador
procesa la informacion de la base de datos para que la vista la pueda
presentar y la envia a la vista, y por ultimo 6) la vista entrega al sitio la

informacién que solicitada.

Arquitectura Linux, Engine-x (NGINX), MariaDB y PHP (LEMP).

LEMP es un acrénimo informatico para referirse a una arquitectura de
Internet, al igual que otras arquitecturas como: Linux, Apache, MySQL y
PHP (LAMP), Windows, Apache, MySQL y PHP (WAMP), Linux,
Apache, MySQL y Ruby (LAMR), entre otros, utilizadas para desarrollar

y desplegar aplicaciones web [6].

Estos acrénimos se forman en base a las herramientas conjuntas que
operan para lograr la arquitectura deseada, la figura 1.2 muestra algunas
herramientas de servicios y desarrollo que operan en conjunto con

sistemas GNU de kernel Linux.

Web cache g Kernel Linux ™y Hardware
o NGINX Seguridad de Kernel Linux
* Squid NS
o Traffic Server GRSecurity CPU

- TOMOYO
\e Palipo / »

B Planificador de Procesos >> &
Web server \ RAM
® Apache Netfilters dered

Arquitectura de red Linux

* NGINX << Planificador de red
* Lighttpd

\e Cherokee )

e (e Hardware
CGl scripting  Driver B | 4
o Perl Dsipositivo para la Re
+ PHP << respuestas
* Python
~—
Data Base kmodfsautofsa| | Almacenamiento
kmod-fs-btrfs SATA
. MVSQL kmod-fs-ntfs >) SAS
o MariaDB << kmod-fs-vfat
e PostgreSQL kmod-fs-msdos RAID
J J NAS

Figura 1.2: Operacion de herramientas de desarrollo conjuntas con
kernel Linux.
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Cachés Web: memorias que almacenan documentos web para reducir el
ancho de banda consumido, la carga de los servidores y el retardo en la
descarga. Las cachés web pueden utilizarse de 2 formas: Proxy-cachés
directos y Proxy-cachés inversos [7].

Servidor Web: ElI Servidor web se ejecuta en un computador
manteniéndose a la espera de peticiones por parte de un cliente y que
responde a estas peticiones adecuadamente, mediante una pagina web
que se exhibira en el navegador o mostrando el respectivo mensaje si se
detecto algun error. El cdigo recibido por el cliente suele ser compilado
y ejecutado por un navegador web. [8].

CGI Scripting: (Common Gateway Interface) son lenguajes de
programacion tales como: Perl, PHP, Python, Ruby, entre otros [9].

Bases de datos: es un almacén de datos relacionado con diferentes
modos de organizacién, los datos hacen referencia a hechos conocidos
que pueden registrarse [10].

El Kernel de Linux es la base para soportar el funcionamiento de la
arquitectura, y funciona como intermediario con el hardware de los
equipos.

El planificador de procesos se vincula al curso del sistema y opera en
conjunto con la memoria virtual, légica y fisica.

Los controladores del hardware de red manejan los protocolos,
dispositivos virtuales y dispositivos fisicos de red.

El almacenamiento maneja bloques de dispositivos, los sistemas de
archivos légicos y virtuales, los cuales puede ser conexion serial de
tecnologia avanzada (SATA), conector electrénico integrada (IDE),
conector en serie SCSI (SAS) etc.

Modelos de datos

Los modelos de datos aportan la base conceptual para disefiar
aplicaciones que hacen un uso intensivo de datos, asi como la base
formal para las herramientas y técnicas empleadas en el desarrollo y uso
de sistemas de informacion. Son una coleccion de conceptos bien

definidos que ayudan a expresar las propiedades estaticas y dinAmicas
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de una aplicacion [11], para este disefio se utilizaron dos tipos de

modelos de datos: Diagramas entidad-relacion y Modelo relacional.

Diagrama entidad-relacion: Es un modelo de datos conceptuales de
propésito especifico (orientado a la aplicacion), donde las propiedades
estaticas que definen el esquema abarcan todos los tipos de objetos de
la aplicacion, incluyendo sus atributos, relaciones. Las propiedades
dindmicas que definen las operaciones de transaccion y sus
restricciones [11].

Estos modelos de datos conceptuales contribuyen a creacion de los
DBMS facilitando la fiabilidad e integridad que aporta en el manejo de

grandes cantidades de datos.

Modelo Relacional: El modelo relacional es otro modelo de datos
conceptuales de propoésito especifico (orientado a la aplicacion), donde
las tablas de informacion llamadas relaciones son una manera flexible de

representar la informacioén [11].

Diagramas UML

Los diagramas de UML (Unified Modeling Language) por sus siglas en
inglés, son representaciones estandar visuales, destinadas para los
procesos de modelado, analisis, disefio e implementacion de sistemas
basados en software [12], para este disefio se utilizaron dos tipos de

diagramas UML: Diagramas de casos de uso y Diagramas de clases.

Diagrama de Casos de Uso: Los casos de uso son descriptores de las
interacciones tipicas entre los usuarios de un sistema. Representan el
interfaz  externo del sistema y especifican qué requisitos de
funcionamiento debe tener este [12].

Las reglas para el disefio de un caso de usos son las siguientes:

- Cada caso de uso esté relacionado como minimo con un actor.

- Cada caso de uso es un iniciador (es decir, un actor).

- Cada caso de uso lleva a un resultado relevante.
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Actores de los casos de Uso: Un actor es una entidad externa (de fuera
del sistema) que interacciona con el sistema participando (y

normalmente iniciando) en un caso de uso [12].
Los actores que participan en ese sistema web son los siguientes:

- Administrador: Encargado de gestionar la Informacion de todo el
personal dentro del SWGRH a excepcion de informacién de pagos.

- Recursos Humanos: Encargados en la gestionar las entidades
relacionadas la pago de empleados como nomina beneficios y
descuentos y hacer consultas.

- Empleado: Consulta informacion como datos personales, gastos

personales, roles de pago.

Diagramas de Clase: Los diagramas de clases muestran las diferentes
clases que componen un sistema y cdmo se relacionan unas con otras.
Estos diagramas son estaticos porque muestran las clases, junto con
sus métodos y atributos, asi como las relaciones estaticas entre ellas
[12].

Las clases definen los atributos y los métodos de una serie de objetos.
Todos los objetos de esta clase tienen el mismo comportamiento y el

mismo conjunto de atributos [12].

1.7 Encuestas y Entrevistas

Tomando en consideracion que este proyecto va dirigido a negocios PYMES
con empleados bajo cargos administrativos. Se ha tomado en cuenta como
poblacion a propietarios y personal administrativo de PYMES ubicadas en los
sectores centro y norte de la ciudad de Guayaquil para descubrir la aceptacion
que podria llegar a tener el SWGRH en la empresa. En estas encuestas se
explica informacion adicional como: los beneficios del Open-Source y sus
caracteristicas.

De una muestra total de 80 encuestas realizadas de forma presencial a
continuacién se presenta un andlisis cientifico estadistico de las preguntas

planteadas en el formulario adjuntado como Anexo |, este analisis tiene graficos
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de pastel para cada pregunta, en base al detalle de los resultados obtenidos del

Anexo Il.

A continuacién se presentaran las preguntas de la encuesta segun el modelo de

encuesta del Anexo I.

Vi.

¢, Conoce usted o ha utilizado Sistemas Web para Gestion de Recursos
Humanos?

¢,De qué manera lleva la gestion de Recursos Humanos en su negocio?

Para el manejo de Informacion de su personal. Si hubiera un sistema
facil de manejar y que le presentara muchas ventajas, como: seguridad,
disponibilidad y facil manejo ¢ Lo Usaria?

De las caracteristicas que se presentan a continuacion. ¢Cuéles ve
como prioritarias para una gestién correcta de recursos humanos en su
negocio?

¢Confiaria usted en un sistema web de gestion de RRHH con las
caracteristicas elegidas en la pregunta 4, dentro de una arquitectura
Open-Source?

Si le ofrecieran un sistema web para gestionar los Recursos Humanos

en su negocio, de bajo costo y facil de administrar ¢, Qué opinaria usted?

Las respuestas obtenidas de la serie de preguntas se resumen en la figura 1.1
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Figura 1.3: Resultados de la encuesta por parte de administradores y
personal de recursos humanos en negocios ubicados en los sectores
centro y norte de la ciudad de Guayaquil

Los resultados obtenidos de las encuestas podemos agruparlos de la siguiente
manera:

— 52% de los entrevistados decia conocer o haber utilizado Sistemas Web
de Gestién de Recursos Humanos, mientras que el 48% restante decian
gue no conocian y menos aun utilizado estos sistemas.

— Solamente un el 22% lleva la gestién de su personal de manera manual,
mientras que el 78% llevan su gestién a través de servidores locales o

bases de datos locales en software de ofimatica.



171

13

El 98% considera utilizar un sistema Web para gestionar al personal de
recursos humanos, mientras este sea facil de manejar, seguro y
disponible, por otro lado una minoria del 2% no les parece factible la
idea.

Para la pregunta cuatro el 88% selecciono Seguridad e Integridad, 83%
Disponibilidad y Movilidad, 79% Acoplado a las necesidades y al modelo
de negocio, 71% Administracién y manejo sencillo y 30% escogio
Herramientas que ayudan a toma de decisiones.

El 85% de los encuestados dicen que si confiarian en un SWGRH,
utiizando arquitectura de desarrollo Open-Source, en base a las
caracteristicas seleccionadas por ellos en la pregunta No. 4 de esta
encuesta, sin embargo el 15% afirman que no confiarian en dicho
sistema.

El 62.5% comprarian el Producto por que les resulta beneficioso, por
otro lado uno de ellos que representa el 1.25% opina que no lo
compraria; el 27.5%; dice tener un sistema que su negocio ya usa, ellos

representan por ultimo el 8.75% dicen no necesitarlo.
Conclusién de Encuestas

Los resultados obtenidos de la muestra poblacional en la ciudad de
Guayagquil, proporcionan una aceptacion considerable de los negocios
gue llevan la administracion de su personal ya sea en software de
escritorio y servidores locales o sean por medio de gestiébn manual. Las
empresas utilizarian el sistema ya sea para mejoras en la administracion
actualmente de su negocio o por querer probar los beneficios.

Mientras que una parte de las respuestas obtenidas demuestran que hay
una minoria de negocios que se encuentran cémodos en la forma en que
llevan la administracion de los empleados sin necesidad de querer
innovar, cambiar 0 mejora los métodos de gestién implementados en sus

negocios.
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CAPITULO 2

2. ANALISIS DE REQUERIMIENTOS.

2.1. Requerimientos del sistema.

Antes de empezar

realizar nuestro trabajo debemos describir los

requerimientos necesarios para desarrollar nuestro sistema web, tales como:

requerimientos de hardware, software y funcionales, estos tres requerimientos

se deben integrar al proyecto para que este se pueda desarrollar con éxito.

2.1.1. Requerimientos Funcionales

El sistema debe tener los siguientes requerimientos funcionales:

Requerimiento Descripcion del Requerimiento

RF1

RF2

RF3

RF4

RF5

RF6

RF7

RF8

RF9

La aplicacion web debe ser responsiva es decir
poder acoplarse a las distintas pantallas de
dispositivos moviles

Por seguridad el sitio web debe contar con
autenticacion de usuarios.

El sistema debe manejar perfiles de usuario,
estandar, administrador y jefe de recursos
humanos.

El sistema debe estar disponible las 24 horas del
dia y los 365 dias del afio.

El sistema debe poder ejecutar desde cualquier
navegador, de preferencia Mozilla Firefox que
soporta la mayoria de tecnologias web.

El sistema debe contar con un dominio publico
adquirido en cualquier empresa proveedora de
dominios.

El sistema web debe ser de facil uso y amigable
para el usuario.

La aplicacion debe proporcionar tiempos de
respuestas rapidas

La aplicacién debe mantener una conexion segura a
la base de datos.

Tabla 1: Requerimientos funcionales
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Para el desarrollo del sistema debemos contar con los siguientes

requerimientos hardware:

Requerimiento de Hardware

1) computadora de escritorio
o portatil con Windows 8.1 6
10.

2) disco duro extraible 30 GB.

Descripcion del Requerimiento

Para el desarrollo de la aplicacion
web se debe contar con un
computador con un  sistema
operativo Windows 8.1 o 10 de 64
bits, debido a que estos sistemas
son los mas actuales y la mayoria de
herramientas de desarrollo son
compatibles.

Para almacenar y transportar la
informaciéon desde el computador
donde realizamos la aplicacién hasta
los servidores de la compafiia.

Tabla 2: Requerimientos de Hardware.

2.1.3. Requerimientos de Software

Debemos tener en cuenta los siguientes requerimientos de software para

el desarrollo del sistema web.

Requerimiento Descripcién del Requerimiento

WireframeSketcher,
Adobe photoshop cs5.1

Utilizaremos estas herramientas para
disefiar y modelar el prototipo de la
interfaz web.

Cacoo web.

Se hara uso de esta aplicacion web para
realizar los diagramas de casos de uso y
entidad relacion.

MySQL Workbeanch

Utilizaremos esta herramienta para hacer
los diagramas relacionales de las
entidades utilizadas en el sistema.

SublimeText 3,
NetBeans IDE 8.0.2,

Emplearemos estos programas para
desarrollar la  aplicacibn  mediante

NotePad ++, lenguaje de hipertexto combinado con
DreamWeaver lenguaje PHP.
HeidiSQL Utilizaremos este programa para el

desarrollo de la base de datos.
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Oracle VirtualBox, Para simular la implementacion y hacer
Maquinas virtuales pruebas del sistema web, se utilizara
Debian Wheezy 7y virtualbox con maquinas virtuales Debian
Jessie 8. wheezy y Jessie.

Tabla 3: Requerimientos de Software

2.2. Diagrama de casos de uso.

A continuacion se presenta una serie de figuras que describen acciones que
realizan los actores: Administrador, jefe de recursos humanos (RRHH) y

Empleado (estandar), en cada caso de uso existe una tabla que explica los

Ay Pz UD
e —

Dy (I
2 <

Adminlatrador i

Empleads

elementos de cada figura.

Figura 2.1: Caso de Uso mdédulo Sesion.

En el caso de uso: modulo sesion, participan los 3 actores principales. La Tabla

4 describe los elementos que intervienen en la Figura 2.1.

Caso de Uso: Mddulo Sesién

Actores: Administrador, RRHH, Empleado
... | Permite a los Usuarios Autentificarse para poder acceder al
Descripcion: sistema

El caso de usos se activa cuando un usuario ingresa un
usuario y contrasefia valida.

Activacion: El caso de uso se activara cuando el Usuario autentificado
desee terminar la sesion y la cierre.

Secuencia

1 Ingresar a la pagina

2 Digitar Usuario y contrasefia

3 Presionar Iniciar sesion

4 Acceder al sistema

5 Presionar Cerrar Sesiéon
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6 | Salir del sistema

Pre-condiciones: Tener un Usuario y contrasefa registrados en la base de
datos

Post-condiciones: El usuario tiene acceso al sistema

Tabla 4: Tabla detalle Caso de Uso moédulo Sesion.

El modulo sesién presenta los actores que intervienen, la descripcion del caso
de uso, la cadena de secuencia de acciones enumeradas con pre- condiciones

y post-condiciones.

Ingresar empleado

2 RRHH
Consultar empleado
Actualizar empleado |
Administrador Editar empelado Empleado

Eliminar empleado

d

Figura 2.2: Caso de Uso m6dulo Empleado.

En el caso de uso, el médulo empleado, participan los 3 actores principales. La

Tabla 5 describe los elementos que intervienen en la Figura 2.2.
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Caso de Uso: Médulo Empleado

Actores: Administrador, RRHH, Empleado
Permite Ingresar, consultar, editar, eliminar datos de

Descripcion: ;
P empleados en el sistema.
Administrador RRHH
. ] Ingresar, consultar, Ingresar, Empleado
Opciones: : .
actualizar, editar, consultar, Consultar
eliminar actualizar, editar

El caso de uso se activa cuando un usuario selecciona la
Activacién: opcion empleado y segun el Actor autentificado podra
realizar las operaciones pertinentes.

Secuencia

El usuario selecciona el menu empleado
El sistema muestra las opciones
El usuario escoge una opcién
El sistema ejecuta la opcion
El sistema devuelve un mensaje satisfactorio de la opcion
ejecutada.
Pre-condiciones: El Usuario debe haber iniciado sesion.
Post-condiciones:
Tabla 5: Tabla detalle de Caso de Uso médulo Empleado.

g | hWINEF

La tabla 5 describe los actores que intervienen en el caso de uso, las
operaciones que cada actor puede realizar como: Ingresar, Consultar,
Actualizar, Editar y Eliminar y una cadena de secuencia de acciones

enumeradas que sigue el caso de uso con pre- condiciones, post-condiciones.

X

Administrador

RRHH

Empleado

il

Figura 2.3: Caso de Uso m6dulo N6émina.

En el caso de uso: médulo nédmina, participan los 3 actores principales. La Tabla

6 describe los elementos que intervienen en la Figura 2.3.
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Caso de Uso: M6édulo Némina

Actores: Administrador, RRHH, Empleado

Permite Ingresar, consultar, editar, eliminar datos de
némina en el sistema.

Administrador
Opciones: Ingresar, consultar,
editar, eliminar

El caso de uso se activa cuando un usuario selecciona la
Activacion: opcibn némina y segun el Actor autentificado podra
realizar las operaciones pertinentes.

Descripcion:

RRHH Empleado
Consultar Consultar

Secuencia
El usuario selecciona la el mend nomina
El sistema muestra las opciones
El usuario escoge una opcion
El sistema ejecuta la opcién
El sistema devuelve un mensaje satisfactorio de la opcién
ejecutada.
Pre-condiciones: El Usuario debe haber iniciado sesion.
Post-condiciones:
Tabla 6: Tabla detalle de Caso de Uso médulo Nomina.

g1 | R WIN|F

La tabla 6 explica los actores que intervienen, describe del caso de uso y las

operaciones que cada actor puede realizar en la nébmina con pre- condiciones y

Consultar Beneficio — %
Editar Beneficio
RRHH
Eliminar Beneficio

Administrador

post-condiciones.

Ingresar Beneficio

i

Empleado

Figura 2.4: Caso de Uso mddulo Beneficio.

La Figura 2.4 presenta el caso de uso: mddulo beneficio. La Tabla 7 describe

los elementos que intervienen en este caso de uso.
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Caso de Uso: Modulo Beneficio

Actores: Administrador, RRHH, Empleado

Permite Ingresar, consultar, editar, eliminar datos de

Descripcion: - :
beneficios en el sistema.

. _ Administrador RRHH Empleado
Opciones: Ingresar, consultar,
Consultar Consultar

editar, eliminar

El caso de uso se activa cuando un usuario selecciona
Activacion: la opcion beneficios y segun el Actor autentificado podra
realizar las operaciones pertinentes.

Secuencia

El usuario selecciona el menu beneficios

El sistema muestra las opciones

El usuario escoge una opcién

El sistema ejecuta la opcién

R WN| P

El sistema devuelve un mensaje satisfactorio de la opcion ejecutada.

Pre-condiciones: El Usuario debe haber iniciado sesion.

Post-condiciones:

Tabla 7: Tabla detalle de Caso de Uso médulo Beneficio.

La Tabla 7 explica los actores que intervienen en el caso de uso mddulo
beneficio, la descripcién, las operaciones que cada actor puede realizar,

ademas de una cadena de secuencia de acciones que sigue el caso de uso.

Ingresar Descuento

% Consultar Descuento
Editar Descuento

Administrador

RRHH

Eliminar Descuenta

i

Empleado

Figura 2.5: Caso de Uso mdédulo Descuento.

La Figura 2.5 presenta el caso de uso: médulo descuento, en él participan los 3

actores principales. La Tabla 8 describe los elementos que intervienen.
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Caso de Uso: Modulo Descuento
Actores: Administrador, RRHH, Empleado
S Permite Ingresar, consultar, editar, eliminar datos de
Descripcion: .
descuentos en el sistema.
Administrador
. ) Ingresar, RRHH Empleado
Opciones: .
consultar, editar, Consultar Consultar
eliminar
El caso de uso se activa cuando un usuario
s selecciona la opcion descuentos y segun el Actor
Activacion: i , . .
autentificado podrd realizar las operaciones
pertinentes.
Secuencia
1 El usuario selecciona el menu descuentos
2 El sistema muestra las opciones
3 El usuario escoge una opcion
4 El sistema ejecuta la opcién
5 El sistema devuelve un mensaje satisfactorio de la opcion ejecutada.
Pre-condiciones: El Usuario debe haber iniciado sesién.
Post-condiciones:

Tabla 8: Tabla detalle de Caso de Uso médulo Descuento.

La Tabla 8 explica los actores que intervienen en el caso de uso mddulo
descuento, la descripcion, las operaciones que cada actor puede realizar y

cadena de secuencia de acciones que sigue el caso de uso.

Ingresar Formacidn i

% Consultar Formacién RRHH
Actualizar Formacign
Administrador

Editar Formacidn

Empleado

Eliminar Formacidn

)

Figura 2.6: Caso de Uso mddulo Formacion.

En la Figura 2.6 se presenta el caso de uso: modulo formacién. La Tabla 9

describe los elementos del caso de uso.
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Caso de Uso: Médulo Formacioén
Actores: Administrador, RRHH, Empleado
o Permite Ingresar, consultar, editar, eliminar datos de
Descripcion: f - .
ormacion en el sistema.
Administrador RRHH
. ) Ingresar, consultar, | Ingresar, Empleado
Opciones: . .
actualizar, editar, | consultar, Consultar
eliminar actualizar, editar
El caso de uso se activa cuando un usuario selecciona la
Activacion: opcién formacién y segun el Actor autentificado podra
realizar las operaciones pertinentes.
Secuencia
1 | El usuario selecciona el menu formacién
2 | El sistema muestra las opciones
3 | Elusuario escoge una opcién
4 | El sistema ejecuta la opcién
5 | El sistema devuelve un mensaje satisfactorio de la opcién ejecutada.
Pre-condiciones: El Usuario debe haber iniciado sesion.
Post-condiciones:

Tabla 9: Tabla detalle de Caso de Uso moédulo Formacion.

La tabla 9 explica los elementos del caso de uso moédulo formacién tales como:

actores y las operaciones, descripcion, y una cadena de secuencia de acciones

%

RRHH

enumeradas.

Actualizar Referencia
Administrador

Empleado

|

l

Figura 2.7: Caso de Uso modulo Referencias.

La Figura 2.7 presenta el caso de uso: médulo referencias. La Tabla 10

describe los elementos que intervienen en este caso de uso.
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Caso de Uso: M6édulo Referencias
Actores: Administrador, RRHH, Empleado
o Permite Ingresar, consultar, editar, eliminar datos de

Descripcion: . .

referencias en el sistema.

Administrador

RRHH
Ingresar,
, . Ingresar, Empleado
Opciones: consultar,
. . consultar, Consultar
actualizar, editar, . .
e actualizar, editar

eliminar

El caso de uso se activa cuando un usuario selecciona la
Activacion: opcion referencias y segun el Actor autentificado podra

realizar las operaciones pertinentes.

Secuencia

1 | El usuario selecciona la el menu referencias
2 | El sistema muestra las opciones
3 | Elusuario escoge una opcién
4 | El sistema ejecuta la opcién
5 | Elsistema devuelve un mensaje satisfactorio de la opcion ejecutada.
Pre-condiciones: El Usuario debe haber iniciado sesién.
Post-condiciones:

Tabla 10: Tabla detalle de Caso de Uso médulo Referencias.

La tabla 10 explica los actores que intervienen en el caso de uso médulo
referencias, la descripcion, las operaciones que cada actor puede realizar con

pre- condiciones y post-condiciones.

Ingresar Historia Laboral i
Consultar Historia Laboral

Actualizar Historia Laboral
\ Editar Historia Laboral

-
Eliminar Historia Labaral

Figura 2.8: Caso de Uso modulo Historial Laboral.

RRHH

X

Empleado

N
Administrador \

En el caso de uso: médulo historial laboral, participan los 3 actores principales.

La Tabla 11 describe los elementos que intervienen en la Figura 2.8.
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Caso de Uso: Médulo Historia Laboral
Actores: Administrador, RRHH, Empleado
o Permite Ingresar, consultar, editar, eliminar datos de
Descripcion: . . X
historia laboral en el sistema.
. RRHH
Administrador
Ingresar,
. . Ingresar, consultar, Empleado
Opciones: . . consultar,
actualizar, editar, . Consultar
. actualizar,
eliminar .
editar
El caso de uso se activa cuando un usuario selecciona la
Activacion: opcioén historia laboral y segun el Actor autentificado podra
realizar las operaciones pertinentes.
Secuencia
1 | El usuario selecciona la el menu historia laboral
2 | El sistema muestra las opciones
3 | Elusuario escoge una opcién
4 | El sistema ejecuta la opcién
5 | El sistema devuelve un mensaje satisfactorio de la opcién ejecutada.
Pre-condiciones: El Usuario debe haber iniciado sesién.
Post-condiciones:

Tabla 11: Tabla detalle de Caso de Uso médulo Historial Laboral.

Esta tabla 11 explica los actores que intervienen en el caso de uso moddulo

historial laboral, la descripcién, las operaciones realizar, ademas de una cadena

de secuencia de acciones que se sigue con condiciones y post-condiciones.

x

Administrador

Actualiz;

ar Departamento

iy

AN

- R

RRHH

x

Empleado

Figura 2.9: Caso de Uso médulo Departamento.

En el caso de uso: médulo departamento, participan los 3 actores principales.

La Tabla 12 describe los elementos que intervienen en la Figura 2.9.
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Caso de Uso: Médulo Departamento

Actores: Administrador, RRHH, Empleado
Descriocion: Permite Ingresar, consultar, editar, eliminar datos de
P ' departamento en el sistema.
Administrador RRHH
Ingresar, Ingresar,
Opciones: consultar, consultar, Empleado
. . Consultar
actualizar, actualizar,
editar, eliminar editar

El caso de uso se activa cuando un usuario selecciona
Activacion: la opcién departamento y segln el Actor autentificado
podré realizar las operaciones pertinentes.

Secuencia

El usuario selecciona la el menu departamento

El sistema muestra las opciones

El usuario escoge una opcién

El sistema ejecuta la opcién

A WIN|F

El sistema devuelve un mensaje satisfactorio de la opcion ejecutada.

Pre-condiciones: El Usuario debe haber iniciado sesion.

Post-condiciones:

Tabla 12: Tabla detalle de Caso de Uso médulo Departamento.

La Tabla 12 describe a los actores que intervienen en el caso de uso modulo
departamento, la descripcion, las operaciones de cada actor demas de una

cadena de secuencia de acciones que sigue.

RRHH

Actualizar Formulario Gasto P
Administrador

Empleado

|

I

Figura 2.10: Caso de Uso mo6dulo Gastos Personales.

En el caso de uso: mddulo gastos personales, participan los 3 actores
principales. La Tabla 13 describe los elementos que intervienen en la Figura
2.10.



26

Caso de Uso: Médulo Gastos Personales

Actores: Administrador, RRHH, Empleado

Descripcion:

Permite Ingresar, consultar, editar, eliminar datos de
gastos personales en el sistema.

Administrador

Opciones: s
P actualizar,

eliminar

RRHH

Ingresar, consultar, | Ingresar,

editar, | consultar,

actualizar, editar

Empleado
Consultar

El caso de uso se activa cuando un usuario selecciona la
Activacién: opcion gastos personales y segun el Actor autentificado
podra realizar las operaciones pertinentes.

Secuencia

El usuario selecciona la el menu gastos personales

El sistema muestra las opciones

El usuario escoge una opcién

El sistema ejecuta la opcion

AR W|N|F

El sistema devuelve un mensaje satisfactorio de la opcion ejecutada.

Pre-condiciones: El Usuario debe haber iniciado sesion.

Post-condiciones:

Tabla 13: Tabla detalle de Caso de Uso médulo Gastos Personales.

El caso de uso mddulo gastos personales, trata sobre los actores y las

operaciones que cada uno puede realizar dentro gastos personales, la tabla 13

describe el caso de uso, una cadena de secuencia de acciones y pre-

condiciones y post-condiciones.

X

Administrador

Ingresar Carga Familiar

Consultar Carga Familiar

Actualizar Carga Familiar

Editar Carga Familiar

L

Eliminar Carga Familiar

-

X

RRHH

X

Empleado

Figura 2.11: Caso de Uso mdédulo Carga Familiar.

En el caso de uso: médulo carga familiar, participan los 3 actores principales. La

Tabla 14 describe los elementos que intervienen en la Figura 2.11.
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Caso de Uso: Modulo Carga Familiar

Actores: Administrador, RRHH, Empleado
o Permite Ingresar, consultar, editar, eliminar datos de carga
Descripcion: o .
familiar en el sistema.
Administrador RRHH
. ] Ingresar, consultar, | Ingresar, Empleado
Opciones: . .
actualizar, editar, | consultar, Consultar
eliminar actualizar, editar
El caso de uso se activa cuando un usuario selecciona la
Activacion: opcién carga familiar y segun el Actor autentificado podra
realizar las operaciones pertinentes.
Secuencia

El usuario selecciona la el menu carga familiar

El sistema muestra las opciones

El usuario escoge una opcién

El sistema ejecuta la opcion

ga | W[N]

El sistema devuelve un mensaje satisfactorio de la opcion ejecutada.

Pre-condiciones: El Usuario debe haber iniciado sesion.

Post-condiciones:

Tabla 14: Tabla detalle de Caso de Uso médulo Carga Familiar.

En la Tabla 14 se explica los actores que intervienen en el caso de uso médulo
carga familiar, la descripcion del caso de uso, las operaciones que cada actor

puede realizar y una cadena de secuencia de acciones que se sigue.

e}

VN

Administrador

AN

Empleado

L

Figura 2.12: Caso de Uso mdédulo Datos de Carga.

En el caso de uso: mdédulo datos de carga, participan los 3 actores principales.

La Tabla 15 describe los elementos que intervienen en la Figura 2.12.
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Caso de Uso: Modulo Dato de Carga

Actores: Administrador, RRHH, Empleado
Descripcion: Permite Ingresar, c_onsultar, editar, eliminar informacién de
" | datos carga en el sistema.
Administrador RRHH
Opciones: Ingres_ar, consu!tar, Ingresar, Empleado
) actualizar, editar, | consultar, Consultar
eliminar actualizar, editar

El caso de uso se activa cuando un usuario selecciona la
Activacién: opcion datos de carga y segun el Actor autentificado
podra realizar las operaciones pertinentes.

Secuencia

El usuario selecciona la el menu datos de carga

El sistema muestra las opciones

El usuario escoge una opcién

El sistema ejecuta la opcion

AR W|N|F

El sistema devuelve un mensaje satisfactorio de la opcion ejecutada.

Pre-condiciones: El Usuario debe haber iniciado sesion.

Post-condiciones:

Tabla 15: Tabla detalle de Caso de Uso médulo Datos de Carga.

En la Tabla 15 se explica los actores que intervienen en el caso de uso médulo
datos de carga, la descripcion, las operaciones que cada actor que puede

realizar y una cadena de secuencia de acciones que siguen.

2.3. Arquitectura del sistema web.

La arquitectura logica para el sistema web de gestidon de recursos humanos esta
disefiado en base a los requerimientos y restricciones que este proyecto ha
definido en los alcances y objetivos. Los componentes de la arquitectura estan
adaptados a los esquemas de casos de usos para las tareas que se llevaran a

cabo dentro del sistema.
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Sistema Web de Gestion de Recursos
Humanos

Usuario con perfil

Usuario con perfil
Estandar

Recursos Humanos

- SESION

\@ PERFILES
i i Friesoos o
Usuario con perfil

Administrador
NOMINA

DATOS DE LACARGA
@J/ ‘ DESCUENTOS | CARGA FAMILIAR FAMILIAR
UTILIDADES SasTOs
PERSONALES

-

-

DEPARTAMENTOS

FORMACION

REFERENCIA

HISTORIA LABORAL

BENEFICIO SOCIAL

DECIMOTERCERO DECIMO CUARTO

Figura 2.13: Arquitectura l6gica del sistema web.

La Figura 2.13 permite apreciar como estos componentes se interrelacionan
entre si. Los usuarios que pueden acceder al sistema, podran realizar sus
acciones acorde a los de usos.

La forma en cémo se relaciona los componentes de la arquitectura del sistema
esta basado en la relacion de entidades de la base de datos.

2.4. Diagrama entidad-relacién.

El modelo entidad relacion fue el equema en el que se disefio la base de datos
para este proyecto. La siguiente serie de figuras permite visualizar un esquema

completo del modelo.

La forma de la relacion entre los atributos que se presenta es la siguiente:
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]
@ Users '_—QH. Profiles
-‘ /

Figura 2.14: Entidad-Relacion Profiles y Users.

Profiles: gestiona los diferentes tipos de perfiles que un usuario puede
tener en su cuenta, esta se relaciona a la entidad Users con un tipo de
relacion de 1 a 1, de esta manera el usuario puede manejar un tipo de perfil
en su cuenta.

Users: esta entidad se relaciona con Profiles y Empleado, en la relacion
gue maneja con el empleado es un tipo de relacién 1 a muchos, ya que los
usuarios que se crean para autenticarse pueden tener a su disposicion
todos los empleados si es administrador y si es empleado solo de su perfil

de usuario.
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Cirecoon
Sornicliadi 3

Figura 2.15: Entidad-Relacion Empleado.

Empleado: esta entidad se relaciona con la mayoria de las entidades; las
cuales son: Gastos Personales, Carga Familiar, Referencias, Historial
Laboral, Formacién, Departamento y Nomina; estas entidades que se
relacionan con Empleado mantienen una relacion de 1 a muchos ya que un
empleado puede manejar muchos datos que conforman su informacién de
las entidades antes mencionadas. Sin embargo la entidad Departamento es
una relacién de 1 a 1 ya que un empleado puede pertenecer a un solo

departamento.
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Figura 2.16: Entidad-Relacién Gastos Personales, Carga Familiar, Datos de
Cargay Referencias.

- Gastos Personales: esta entidad se relaciona con la entidad Empleado, con
un tipo de relacion de 1 a muchos, ya que el empleado podra tener
diferentes tipos de gastos personales.

- Carga Familiar: esta entidad se relaciona con la entidad Empleado, con un
tipo de relacion de 1 a muchos, ya que el empleado podra tener muchas

cargas familiares.
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Datos de Carga: esta entidad se relaciona con entidad Carga Familiar, con
un tipo de relacion de 1 a muchos, ya que en Carga Familiar se define el
total de cargas familiares del empleado esas cantidades varian, por lo cual
un empleado puede manejar muchas cargas familiares.

Referencias: esta entidad se relaciona con entidad Empleado, con un tipo
de relacibn de 1 a muchos, ya que el empleado puede tener muchas

referencias.
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Figura 2.17: Entidad-Relacién Historial Laboral, Formacién y
Departamento.

Historial Laboral: esta entidad se relaciona con entidad Empleado, con un
tipo de relacion de 1 a muchos, ya que el empleado puede tener una
cantidad amplia de datos en su registro historico de cargos y puestos de

trabajo.
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Formacion: esta entidad se relaciona con entidad Empleado, con un tipo de
relacion de 1 a muchos, ya que el empleado puede tener una cantidad
amplia de formaciones académicas en su registro.

Departamento: esta entidad se relaciona con entidad Empleado, con un tipo
de relacién de 1 a 1, un empleado puede pertenecer a un departamento

ejecutando un cargo especifico.
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Figura 2.18: Entidad-Relacion Nomina, Descuento y Beneficio Social.

Nomina: esta entidad se relaciona con entidad Empleado, con un tipo de
relacion de 1 a muchos, ya que el empleado durante todo el afio o durante su
funcion como empleado puede tener un total indeterminado de ndminas
canceladas que se almacenan en los registros.

Beneficio: esta entidad se relaciona con entidad Nomina, con un tipo de
relacion de 1 a muchos, con el concepto que ndmina de un empelado puede

manejar muchos beneficios que se incorporan al pago del empleado.
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Descuento: esta entidad se relaciona con entidad Nomina, con un tipo de

relacion de 1 a muchos, con el concepto que la némina de un empelado

puede manejar muchos descuentos que reducen el sueldo de un empleado.

2.5. Modelo relacional.

El desarrollo de la base de datos en base al esquema del modelo relacional,

permite mantener una representacion visual que facilita manejar un control

adecuado y procesos de seguimientos para un redisefio de la base de datos en

caso de ser necesario.
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Figura 2.19: Modelo Relacional.
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Cada una de las 13 tablas que representan la relacion del modelo relacional
cuentan con una llave principal (PRIMAR KEY). Esta es la identificacién de la
tabla y al momento de relacionarse con otras recibe la llave de la tabla o envia

su llave dependiendo el tipo de relacién que maneje.

La transitividad de las llaves de cada tabla que se interrelacionan se lo muestra

en el siguiente ejemplo
Users recibe las llaves foraneas de profiles y empleado (idprofile, id_empl).

Formacién, referencia, nomina, historial laboral, gastos personales,
departamento y carga familiar reciben como llave fordnea la identificacion del

empleado (id_empl).

Descuento y beneficio reciben como llave fordnea la identificacién de némina

(id_nom).

Datos de carga recibe como llave foranea la identificacion de carga familiar
(id_carga).

Diagrama de clases.

Las clases en el SWGRH han sido programadas con un nivel acceso privado y
cuentan con métodos obtener (GET) para mostrar y ajustar (SET) para

modificar los valores de cada atributo.

La descripcion de las clases es explicada en la siguiente serie de tablas.
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Profiles

Tipo de Acceso

Nombre de Atributos

Métodos GET y SET

Privado

nameProfile String

String getNameProfile()

Void setNameProfile(String)

Tabla 16: Tabla descriptiva Clase Profiles.

La Tabla 16 describe de la estructura de la clase Profiles, los nombres de los

atributos con su tipo de acceso y los métodos GET y SET que corresponden a

los atributos de la clase Profiles.

Users

Tipo de Acceso

Nombre de Atributos

Métodos GET y SET

Privado loginUsers String String getLoginUsers ()
Void setLoginUsers (String)

Privado passUsers String String getPassUsers ()
Void setPassUsers (String)

Privado emailUsers String String getEmailUsers ()

Void setEmailUsers (String)

Tabla 17: Tabla descriptiva Clase Users.

La Tabla 17 describe la estructura de la clase Users, los nombres de los

atributos con su tipo de acceso y los métodos GET y SET que corresponden a

los atributos de la clase Users.

Empleado
Tipo de Acceso | Nombre de Atributos | Métodos GET y SET

Privado cedula String String getCedula ()

Void setCedula (String)
Privado nombres String String getNombre ()

Void setNombre (String)
Privado apellidos String String getApellido ()

Void setApellido (String)
Privado cargo String String getCargo ()

Void setCargo(String)
Privado fecha_de_nacimient | String getFecha_de nacimiento ()

o String Void setFecha_de_ nacimiento

(String)
Privado edad int int getEdad ()

Void setEdad (int)
Privado estado_civil String String getEstado_civil ()

Void setEstado_civil (String)
Privado tipo_de_sangre String getTipo_de sangre ()

String Void setTipo_de sangre (String)

Privado ciudad String String getCiudad ()

Void setCiudad (String)
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Privado direccion String String getDireccion ()

Void setDireccion (String)
Privado telefono String String getTelefono ()

Void setTelefono (String)
Privado celular String String getCelular ()

Void setCelular(String)
Privado correo String String getCorreo ()

Void setCorreo (String)
Privado grupo_etnico String | String getGrupo_etnico ()

Void setGrupo_etnico (String)

Tabla 18: Tabla descriptiva Clase Empleado.

La Tabla 18 describe la estructura de la clase Empleado, los nombres de los
atributos con su tipo de acceso y los métodos GET y SET corresponden a los

atributos de la clase Empleado.

Referencias
Tipo de Acceso | Nombre de Atributos Métodos GET y SET

Privado nombres String String getNombre ()

Void setNombre (String)
Privado apellidos String String getApellido ()

Void setApellido (String)
Privado edad int int getEdad ()

Void setEdad (int)
Privado tiempo_de_relacion String getTiempo_de_ relacion

String 0

Void setTiempo_de_ relacion

(String)
Privado domicilio String String getDomicilio ()

Void setDomicilio (String)
Privado telefono String String getTelefono ()

Void setTelefono (String)
Privado celular String String getCelular ()

Void setCelular(String)
Privado correo String String getCorreo ()

Void setCorreo (String)

Tabla 19: Tabla descriptiva Clase Referencias.

La Tabla 19 describe la estructura de la clase Empleado, los nombres de los
atributos con su tipo de acceso y los métodos GET y SET corresponden a los

atributos de la clase Empleado.
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Gastos Personales
Tipo de Acceso | Nombre de Atributos Métodos GET y SET

Privado vestimenta String String getVestimenta ()

Void setVestimenta (String)
Privado alimento String String getAlimento ()

Void setAlimento (String)
Privado vivienda int String getVivienda ()

Void setVivienda (String)
Privado salud String String getSalud()

Void setSalud (String)
Privado educacion String String getEducacion ()

Void setEducacion (String)

Tabla 20: Tabla descriptiva Clase Gastos Personales.

La Tabla 20 describe la estructura de la clase Gastos Personales, los nombres
de atributos con su tipo de acceso y los métodos GET y SET que corresponden

a los atributos de la clase Gastos Personales.

Departamento
Tipo de Acceso | Nombre de Atributos | Métodos GET y SET
Privado nombre String String getNombre ()
Void setNombre (String)
Privado ubicacion String String getUbicacion ()
Void setUbicacion (String)
Privado directiva String String getDirectiva ()
Void setDirectiva (String)
Privado funcion String String getFuncion ()
Void setFuncion(String)
Privado Numero_de_emplea | int getNumero_de empleados ()
dos int Void setNumero_de_empleados
(int)

Tabla 21: Tabla descriptiva Clase Departamento.

La Tabla 21 describe la estructura de la clase Departamento, los nhombres de
atributos con su tipo de acceso y los métodos GET y SET que corresponden a

los atributos de la clase Departamento.
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Historial Laboral
Tipo de Acceso | Nombre de Atributos | Métodos GET y SET
Privado empresa String String getEmpresa ()
Void setEmpresa (String)
Privado area String String getArea ()
Void setArea(String)
Privado sub-area int int getSub-area()
Void setSub-area (int)
Privado persona_a_cargo String getPersona_a_cargo ()
String Void setPersona_a_cargo
(String)
Privado seniorly String String getSeniorly ()
Void setSeniorly (String)
Privado cargo_desempefiad | String getCargo_desempefiado
o String
Void setCargo_desempefiado
(String)
Privado tiempo int int getTiempo ()
Void setTiempo (int)

Tabla 22: Tabla descriptiva Clase Historial Laboral.

La Tabla 22 describe la estructura de la clase Historial Laboral, los nombres de

los atributos con su tipo de acceso y los métodos GET y SET que

corresponden a los atributos de la clase Historial Laboral.

Carga Familiar

Tipo de Acceso

Nombre de Atributos

Métodos GET y SET

String

Privado numero_de_cargas int | int getNumero_de_cargas ()
Void setNumero_de_cargas (int)
Privado tipo_causante_de_car | String
ga String getTipo_causante_de carga ()
Void setTipo_causante_de_carga
(String)
Privado beneficio_de carga String getBeneficio_de carga ()

Void setBeneficio_de_ carga
(String)

Tabla 23: Tabla descriptiva Clase Carga Familiar.

La Tabla 23 describe la estructura de la clase Carga Familiar, los nombres

de los atributos con su tipo de acceso y los métodos GET y SET que

corresponden a los atributos de la clase Carga Familiar.
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Datos de Carga Familiar
Tipo de Acceso | Nombre de Atributos | Métodos GET y SET
Privado cedula String String getCedula ()
Void setCedula (String)
Privado sexo String String getSexo ()
Void setSexo (String)
Privado nombres String String getNombre ()
Void setNombre (String)
Privado apellidos String String getApellido ()
Void setApellido (String)
Privado fecha_de_nacimient | String getFecha_de nacimiento ()
o String Void setFecha_de nacimiento
(String)
Privado edad int int getEdad ()
Void setEdad (int)
Privado estado_civil String String getEstado_civil ()
Void setEstado_civil (String)
Privado tipo_de_relacion String getTipo_de_relacion ()
String Void setTipo_de_relacion (String)
Privado tipo_de_sangre String getTipo_de sangre ()
String Void setTipo_de sangre (String)
Privado ocupacion String String getOcupacion()
Void setOcupacion (String)
Privado discapacidad String | String getDiscapacidad ()
Void setDiscapacidad (String)
Privado telefono String String getTelefono ()
Void setTelefono (String)
Privado celular String String getCelular ()
Void setCelular(String)
Privado correo String String getCorreo ()
Void setCorreo (String)

Tabla 24: Tabla descriptiva Clase Datos de Carga Familiar.

La Tabla 24 describe la estructura de la clase Datos de Carga Familiar, los

nombres de atributos con su tipo de acceso y los métodos GET y SET que

corresponden a los atributos de la clase Datos de Carga Familiar.
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Formacion
Tipo de Acceso | Nombre de Atributos | Métodos GET y SET

Privado propietario String String getPropietario ()

Void setPropietario (String)
Privado instituto String String getlnstituto ()

Void setlInstituto (String)
Privado nivel String String getNivel ()

Void setNivel (String)
Privado especializacion String getEspecializacion ()

String Void setEspecializacion (String)

Privado area String String getArea ()

Void setArea(String)
Privado estado String String getEstado ()

Void setEstado (String)
Privado duracion int int getDuracion ()

Void setDuracion(int)
Privado fecha_inicio String String getFecha inicio ()

Void setFecha_inicio (String)
Privado fecha_incorporacion | String getFecha_incorporacion ()

String Void setFecha_incorporacion
(String)

Tabla 25: Tabla descriptiva Clase Formacion.

La Tabla 25 describe la estructura de la clase Formacion, los nombres de
atributos con su tipo de acceso y los métodos GET y SET que corresponden a

los atributos de la clase Formacion.

Nomina
Tipo de Acceso | Nombre de Atributos | Métodos GET y SET
Privado sueldo_nominal float | float getSueldo_nominal ()
Void setSueldo_nominal (float)
Privado total_de_horas_extra | int getTotal de horas_extra ()
int Void setTotal de horas_extra
(int)
Privado beneficio_de horas_e | float
xtra float getBeneficio_de horas_extra ()
Void
setBeneficio_de horas_extra
(float)
Privado comisiones float float getComisiones ()
Void setComisiones (float)

Tabla 26: Tabla descriptiva Clase Nomina.
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La Tabla 26 describe de la estructura de la clase Nomina, los nombres de los

atributos con su tipo de acceso y los métodos GET y SET que corresponden a

los atributos de la clase Nomina.

Descuento
Tipo de Acceso | Nombre de Atributos | Métodos GET y SET
Privado tipo_de_descuento String getTipo _de descuento ()
String Void setTipo_de_descuento
(String)
Privado descripcion String String getDescripcion ()
Void setDescripcion (String)
Privado valor_descuento float getValor_descuento ()
float Void setValor_descuento (float)

Tabla 27: Tabla descriptiva Clase Descuento.

La Tabla 27 describe la estructura de la clase Descuento, los nombres de los

atributos con su tipo de acceso y los métodos GET y SET que corresponden a

los atributos de la clase Descuento.

Beneficio
Tipo de Acceso | Nombre de Atributos | Métodos GET y SET
Privado tipo_de_beneficio String getTipo_de beneficio ()
String Void setTipo_de_beneficio

(String)

Privado descripcion String String getDescripcion ()
Void setDescripcion (String)

Privado valor_beneficio float | float getValor beneficio ()
Void setValor _beneficio (float)

Tabla 28: Tabla descriptiva Clase Beneficio.

La Tabla 28 describe la estructura de la clase Beneficio, los nombres de los

atributos con su tipo de acceso y los métodos GET y SET que corresponden a

los atributos de la clase Beneficio.
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CAPITULO 3

3. ANALISIS Y DISENO DE LA SOLUCION.

3.1

3.2

Desarrollo del sistema web.

El sitio web ha sido desarrollado en HTML, CSS, JavaScript y PHP; presentados
en CGl al usuario que acceda por medio de un navegador web para consultar y
aportar informacion. El sitio desarrollado, es la parte medular del sistema de la
gestion de recursos humanos, el cual se presenta por medio de acceso web y
accede a través del nombre de dominio “www.miempresa.com” otorgado a la

empresa.
Estructura del sistema web.

El nombre de dominio otorgado a la empresa es el que regula el sitio web, ya
gue este permite la continuidad de procedimiento para el acceso al sitio
manteniendo orden y control.

El sitio web es el encargado de manejar los diferentes médulos representando
las paginas web dentro del sitio, y emplea el método de acceso a estos mdédulos
a través de la barra de menu.

Cada modulo almacena acciones tales como: ingreso, consulta, modificacion y
eliminacion, las cuales definen los procesos que se pueden realizar, estas
acciones interactdan con la informacion almacenada en la base de datos y son

controladas por los perfiles definidos en los casos de uso.
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QTEMA WER NE

SISTEMA WEB DE
PROYECTO GESTION DE RECURSOS
HUMANOS
APLICACION © b
( www.flordeprimavera.com
\\
[
i v v
MODULOS Sesion Usuario | { Empleado
v . B
Nominas | |Beneficios | | Descuentos
v E “ v
Formacion | | Referencias Historia Departamento
Laboral
B v B
Gastos Carga Beneficio
Personales Familiar Social

Figura 3.1: Estructura de la raiz del proyecto.

El primer nivel de este cuadro conceptual es proyecto el cual engloba la raiz de

todo el sistema: “sistema web de gestion de recursos humanos”.

El segundo nivel es el de aplicacion el cual presenta el nombre de dominio
“‘www.flordeprimavera.com”, que representa el conjunto de las paginas que

estructuran el sitio web.

El ultimo nivel M6dulos, muestra como estan ordenados los 13 modulos y cada
uno de estos modulos es el medio de acceso a las paginas web del sitio, la
forma como se encuentran ordenados, es el mismo esquema que tiene la barra

de menu del sitio web, a continuacién listamos los moédulos:

- Sesibén
- Usuario
- Empleado

- Nomina
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- Beneficio

- Descuento

- Formacion

- Referencia

- Historial Laboral

- Departamento

- Gastos Personales
- Carga Familiar

- Beneficio Social

El modulo sesién permite al usuario: iniciar y cerrar sesion, esta accion la
pueden realizar todos los usuarios del sistema, los 12 modulos restantes
comprenden las acciones: consultar, ingresar, editar, actualizar y eliminar, estas
acciones se pueden realizar Unicamente cuando el usuario ha iniciado sesién,
normalmente estas acciones son reguladas a través de los 3 perfiles de usuario
programadas en la aplicacion y por medio de esto mantener un orden y control

del personal dentro del sistema, sin arriesgar informacion de la base de datos.

Estructura de &rbol de archivos.
El sistema web cumple con el siguiente contenido:

- Base de Datos MariaDB.

- Archivos estéticos (HTML, imagenes, JavaScript, hojas de estilos, etc.).

- Archivos subidos al sitio web por parte de los usuarios o los
administradores.

- Clases Yy librerias PHP.

- Archivos de Log.

- Archivos de configuracion.

La organizacion légica de los contenidos, en base a la arquitectura MVC crea
una estructura en forma de &rbol de archivos.
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3.4 Perfiles de los usuarios.

3.5

Los usuarios que pueden acceder al sistema web, deben estar creados en la
base de datos, el encargado de esta tarea tiene un rol de administrador en el
sistema. El administrador es un delegado principal y responsable de la gestién
de la informacién, este usuario también define los perfiles para cada empleado y
los usos que pueden dar dentro del sistema.

A continuacion la Tabla 1 muestra la descripcién de los perfiles de los usuarios.

Tabla de perfiles de Usuarios
Lista de perfiles de usuario | Descripcion del funcionamiento de perfiles
Usuario Administrador Es el usuario encargado de la administracion,
control y regulacion de informacion de los
empleados dentro de la base de datos por
medio del sistema web.
Usuario Jefe de Recursos | Es el usuario encargado de validar la
Humanos informacién de los empleados antes de
ingresarla a la base de datos por medio del
sistema web a diferencia del administrador no
puede realizar la accion de eliminacion de

datos.

Usuario Estandar Es el usuario que puede realizar consultas
respecto a su perfil personal por medio del
sistema web.

Tabla 29: Lista de acciones de los modulos del proyecto.

Como se puede apreciar en la Tabla 29, se presentan los 3 perfiles de usuario:
Administrador, Jefe de recursos humanos y Estandar; a los que cada usuario se
asocia.

Caracteristicas y restricciones del sistema web

El sistema web cumple con caracteristicas que lo convierten en una solucion
agil y que ayuda a la toma de decisiones para la empresa. Las restricciones
qgue debe cumplir el cliente para que el sistema opere de forma eficiente y
normal son minimas.

A continuacion se explicara las caracteristicas y condiciones.

3.5.1 Caracteristicas del sistema web

El sistema presenta las siguientes caracteristicas:
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- Facilidad de operaciones: permite administrar de forma facil y
segura la informacién personal, documental y salarial

- Cubrir necesidades de los usuarios: las interfaces de usuarios
cuentan con funciones bien definidas lo que permite su facil
manejo.

- Acceso disponible y controlado: la alta disponibilidad del sitio web
permite que los usuarios puedan acceder las 24 horas del dia,
adicionalmente el ingreso de los empleados de la empresa esta
controlado por mecanismos de seguridad.

3.5.2 Restricciones del sistema web

El sitio web debe ser accedido por navegadores que soporten contenido
de HTML / XHTML, JavaScript, AJAX, CSS.

Disefio de arquitectura LEMP.

Para que el sitio web entre en operacion necesita de una arquitectura, nosotros
de manera adicional ofrecemos al cliente recomendaciones para el
equipamiento de los servidores Web, DNS y Base de Datos, los cuales estan
basados en tecnologias de software libre y resultan mas econémicos debido a
gue no incluyen costos de licenciamiento.

Nuestra solucién consta de equipos en inter-operatividad organizada, adaptado
para funcionar como base y sostén del sistema web, se recomienda ubicar los
servidores en propiedades de la empresa que permitan una administracién
centralizada como por ejemplo el edificio matriz, donde se pueda ubicar un
cuarto de servidores con seguridad fisica, asi cumplir con las politicas de control
de acceso de personal y requerimientos para un correcto funcionamiento de la
arquitectura.

En la tabla 4 detallamos los requerimientos minimos recomendados para los
servidores el cual debemos tomar en cuenta para la implantacion de la
arquitectura y asi pasaran a la fase de preparacion dentro del plan de trabajo.
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Requerimientos técnicos para la arquitectura

Requerimientos

Componentes Minimo Requerimientos Recomendado

“Intel Xeon” o “AMD opteron. Serie

Unidad central de AMD" 0 "Intel 3300” o rendimiento superior a la

procesos (CPU) Pentium arquitectura X86.

Disco Duro 20GB SSD Disk | 2 X 900GB SATA 0 SAS 7,2K rpm,
con una configuracion RAID 1.
DDR2, DRR3 de 4GB o0 mas con

Memoria 512MB frecuencia de reloj de 800Mhz

minima.

Tabla 30: Tabla detalle de requerimientos minimos y recomendados
para LEMP.

Esta tabla de requerimientos muestra un resumen de recomendaciones técnicas
gue el equipo de hardware debe cumplir para alojar los sistemas operativos de
la arquitectura, los cuales deben aprobar una revisibn y contar con
equipamiento apto y listo para el levantamiento de la arquitectura.

Luego de las revisiones, los equipos que van a conformar la arquitectura los
debemos ubicar en un lugar adecuado siguiendo el plan de disefio original
documentado para el seguimiento de la implementacién.

Los componentes que integran la arquitectura son los siguientes:

- Servidor DNS

- Servidor Web primario

- Servidor Web de respaldo
- Servidor de Base de datos

La arquitectura garantiza disponibilidad de acceso al sitio, debido que si un
servidor llega a saturarse o dafarse inmediatamente un respaldo entra en
funcionamiento asegurando siempre el acceso al sitio. El sistema utiliza el
deamon (demonio) Heatbeat de Linux en la implementacién, formando un
cluster donde intervienen el servidor web primario y el servidor web de respaldo,
para mantener un proceso no interactivo en caso que el servidor web primario
se sature o se pierda su servicio, de esta forma se permite que los usuarios

accedan automaticamente al servidor de respaldo. Mientras tanto el personal
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técnico debe atender la emergencia para arreglar el problema y levantar el

servidor web primario.

El siguiente esquema presentado, la Figura 3.2, es un ejemplo del
funcionamiento de la arquitectura fisica donde va a operar el sistema web.

I : \ S |
’J / Nueva pestana X\
I o ;
|

| C [ wwwordeprimaveracom| -
_

Usuario:

Contrasena:

= Dominio
v Empresarial

Los usuarios acceden al sitio a través de un navegador

e Los usuaio que acceden al dominio empresarial, deben
pasar por el servidor DNS

El servidor DNS envia a los usuarios solicitantes al
sevidor Web primario

En caso que el servidor Web primario se sature o pierda
comunicacién enviara a los usuarios al servidor Web de
respaldo

El servidor de Base de Datos, verifica, gestiona y controla
la informacién de los usuarios jada en el sitio

Figura 3.2: Disefio de la arquitectura.

La empresa “Flor de primavera” cuenta con empleados que laboran en
sucursales y oficinas ubicadas en: Cuenca, Guayaquil, Milagro y Loja todos
estos usuarios pueden acceder al sitio por medio de un navegador. Mediante el
sistema web los usuarios pueden autenticarse y acceder al sitio acorde al
control de perfiles, el cual les permite desarrollar de forma controlada y
organizada sus tareas, cumpliendo politicas de usos.

El administrador del sistema es el responsable del manejo y definicion de

perfiles de usuario para cada empleado y de actualizar la informacién en la base
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de datos. Cumpliendo con las politicas de control y reglamentos de informacion,

manteniendo la autenticidad e integridad de los datos.

La explicacion del funcionamiento del sistema se describe en el siguiente

subcapitulo.

3.6.1 Funcionamiento.

La forma en como la arquitectura opera al atender las peticiones de los
clientes, cumple con el siguiente orden.

El usuario a través de un navegador web que cumpla con las
condiciones explicadas en el punto 2.5.2 de este documento,
puede acceder al dominio empresarial para proceder a
autenticarse en el sitio web.

Al momento que el usuario acceda al sitio web por medio del
nombre de dominio empresarial, el servidor DNS atendera esta
consulta traduciendo el nombre de dominio a la direccion IP.

El Servidor Web principal atendera al llamado del servidor DNS y
mostrara la pantalla de inicio de sesibn a los usuarios
solicitantes.

En caso de algun fallo del servidor web, inmediatamente otro
equipo respaldo entra a funcionar garantizando disponibilidad al
sitio web.

Al intentar autenticarse al sistema este llamara al servidor de
base de datos para verificar que informacién del usuario esta
registrada para permitirle acceder al sistema mostrando la
pantalla de home de la aplicacién, caso contrario el servidor de
base de datos indicara al servidor web que el registro no existe y
presentara una pantalla de error de autenticacion.

3.6.2 Condiciones.

En el levantamiento de la arquitectura, sugerimos sistemas operativos
Open-Source como GNU/Linux en la Distribucion Debian, y las funciones
de los servidores web y base de datos sugerimos Nginx y MariaDB
respectivamente.

Esta sugerencia permite explotar ampliamente los beneficios que se
pueden obtener del sistema web sostenido en una arquitectura de
cbdigo abierto.
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CAPITULO 4

4. IMPLEMENTACION Y DEESPLIEGUE DE LA SOLUCION

4.1 Interesados
Las personas interesadas para este proyecto son aquellas que intervinieron
directamente en las etapas del plan de trabajo. A continuacion se presentara el

listado de las personas interesadas.

Nombre Descripcion Responsabilidad

Director del Establecer los lineamientos generales para el

proyecto desarrollo del proyecto.
Andrés
Peralta Disefiar, documentar, configurar, gestionar.
Rojas. Desarrolladores Ademas de cumplir con los requerimientos y
del proyecto responsabilidades implicados en el proyecto.
David Desarrollar el proyecto, con conocimientos en
Solérzano entorno de desarrollo.
Sarmiento

Tabla 31: Listado de Interesados.

4.2 Plan de Trabajo para el desarrollo del Sistema Web.
El desarrollo del sistema web cumple con 7 etapas, cada etapa agrupa las
actividades que la conforman, estas actividades son programadas por fechas
para realizar un seguimiento total dentro del proceso de desarrollo del proyecto
y cumplir con los plazos establecidos en las fechas limites. El Tiempo que toma
cumplir este plan de trabajo es de 60 dias laborables, sin contar fines de
semana y feriados segun el calendario Ecuatoriano.
4.2.1 Fases
El despliegue de las fases con sus respectivos periodos con fechas de
inicio y fin establecidos para el desarrollo del sistema web, se presenta a

continuacion en la figura 4.1.
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15 julio 2015 agosto 2015 septiembre 2015
& 09 12 15 18 21 24 27 30 03 06 09 12 15 18 21 24 27 30 02 05 08 11 14 17 20 23 26 29 01 04 07 10 1

Andres Peralta y David Solorzano

Andres Peralta y David Solorzano

Andres Peralta y David Solorzano
lAm‘.lre's Peralta

ndres Peralta y David Solorzano

Andres Peralta

David Sclorzano
David Solorzano
David Solorzano

Andres Peralta
Andres Peralta

Andres Peralta
ndres Peralta y David Solorzano

Andres Peralta y David Solorzane
Andres Peralta y David Solorzano
Andres Peralta y David Solorzano

ndres Peralta y David Solorzano
ndres Peralta y David Solorzano

Andres Peralta y David Solorzano
David Solorzano

Andres Peralta y David Solorzano
Andres Peralta y David Solorzano
Andres Peralta y David Solorzano
Andres Peralta y David Solorzano

Peronal profecional contatado

dres Peralta y David Solcrzano

Peronal profecional contatado

Andres Peralt;:a y David Solor:

- Andres Peralts

<:> 31/08

Figura 4.1: Despliegue del plan de trabajo para el desarrollo del sistema.
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El plan de trabajo describe las etapas del desarrollo del sistema web,
donde el resultado final es un producto original, en su primera version,
que sirve como linea base para la venta hacia las empresas que
generen el contrato de implementacion del sistema. En caso que el
cliente solicite el producto como un software a la medida, se debera
adaptar cambios que le permitan amoldarse a los lineamientos
establecidos por la empresa inversora.

En la primera etapa del plan de trabajo es la etapa de levantamiento de
informacién, en esta fase se recolecta toda la informacién antes de la
etapa de disefio y se definen los entregables. Luego dentro de la
segunda etapa se procede con el disefio y modelado de la aplicacion
web y la base de datos, basandose en la informacion de la primera
etapa. A continuaciébn en la tercera etapa se documenta toda la
informacién asociada a las etapas de levantamiento y disefio. La
siguiente etapa trata sobre la seleccion de las herramientas para
desarrollar la aplicacion web y base de datos. Luego de la etapa de
seleccion, se procede a crear la base de datos y desarrollar los
prototipos de interfaces de usuarios de la aplicaciébn web, terminando
esta etapa con pruebas de rendimiento y funcionamiento. La etapa de
evaluacion donde el personal capacitado en disefio y vision web se
encarga de indicar las correcciones debidas, esto conlleva un ciclo de
redisefio del software hasta ser aprobado, dando como resultado el
producto original de linea base en su primera version. Finalmente
tenemos la etapa de postproduccion donde se realiza el plan de
versiones de la aplicacion y documentacion para las futuras mejoras

gque se pueden adaptar al sistema y soporte continuo.
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4.3 Plan de Trabajo para laimplementacion del Sistema Web

Dentro del plan de trabajo para la implementacién del Sistema Web, se han
definido etapas programadas por periodos con fecha de inicio y fin, para
cumplir con el seguimiento del plan de implementacion. El Tiempo que toma
cumplir con este plan de trabajo es por un periodo de 42 dias laborables, sin
contar fines de semana y feriados segun el calendario Ecuatoriano.

Se ha definido este plan de trabajo como una linea base para las empresas
interesadas en invertir en la implementacién del sistema, este plan de trabajo
puede ser adaptado a las disposiciones y tiempos que establezca el cliente.
“Flor de Primavera” es la empresa ejemplo que ha realizado el contrato de
implementacion del sistema, en base a las disposiciones expresadas en la
reunion de contrato se ha realizado el plan de trabajo para la implementacion

del sistema web de gestion de recursos humanos.

4.3.1 Fases
Las fases y periodos para la implementacion del sistema web se
presentan en la tabla 4.2 con su respectiva duracién y descripcion de

cada una.
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5 12 oct'15 260ct'15 09nov'15 23nov'15 07 dic'15 21dic
Nombre de tarea + Duracion v Comienzo + Fin v v M 8 X D 1 L s X D ] L 1 5 X D ] L
4 Proyecto Sistema Web de Gestion ~ 42dias?  lun05/10/15  jue03/12/15 I I
de Recursos Humanos
Inicio 0dias lun05/10/15  lun 05/10/15 05/10
4 Fase de Contratacion 2dias lun 05/10/15  mar 06/10/15
Expocision de propuestade  1dia? lun05/10/15  lun 05/10/15 Andres Peralta y David Solorzano
proyecto a la Empresa
Genereacion de Contrato 1dia? mar 06/10/15  mar 06/10/15 Andres Peralta y David Solorzano
4 Fase de Praparacion Adias? mié07/10/15 mar 13/10/15
Preparacion de Equiposcon 3 dias mié 07/10/15 lun 12/10/15 David Solorzano
requerimientos necesarios para
laimplementacion
Pruebas 1dia? mar 13/10/15 mar 13/10/15 ]Andles Peralta y David Solorzano
4 Fase de Implementacion 26 dias mié 14/10/15 jue 19/11/15 | 1
Instalacion del Sistema 2dias mié 14/10/15  jue 15/10/15 Andres Peralta y David Solorzano
Operativo
Levantamiento de Servicios 2 dias vie 16/10/15  lun 19/10/15 Andres Peralta y David Solorzano
Web y Base de Datos
Instalacion del SitioWebenel  2dias mar 20/10/15 mié 21/10/15 Andres Peralta
Servidor
Union de |a Paginaa un 3dias jue22/10/15  lun 26/10/15 Andres Peralta
Praveedor de Dominio 1
Documentacion de la 15 dias mar 27/10/15 mar 17/11/15 David Solorzano
Informacion de Los empleados
Pruebas 2dias mié 18/11/15 jue 19/11/15 Andres Peralta y David Solorzano
4 Fase de Capacitacion 7dias vie 20/11/15  lun 30/11/15 b
Convocatoria al Personal dela 1dia? vie 20/11/15  vie 20/11/15 zral Flor de Primavera
empresa
4 Capacitacion Cuenca 5dias lun 23/11/15  vie 27/11/15
Sesion 1:Capacitacionde  2dias lun23/11/15  mar 24/11/15 Andres Peralta y David Solorzano
Usuarios Administrador
Sesion 2: Capacitacionde 2 dias lun23/11/15  mar 24/11/15 Andres Peralta y David Solorzano
Personal Tecnico
Sesion 3: Capacitacionde  1dia lun23/11/15  lun 23/11/15 Andres Reralta
Usuarios Estandar
4 Capacitacion Guayaquil 1dia lun 30/11/15  lun 30/11/15 A
Sesion 1: Capacitacionde  1dia lun30/11/15  lun 30/11/15 David Solorzano
Usuarios Estandar
4 Fase de entrega 3dias? mar 01/12/15  jue 03/12/15
Presentacion de desempefio  1dia? mar01/12/15 mar01/12/15 Andres Peralta y David Solorzano
del Sistema Integradoala
empresa
Evaluacion de calidad de 1dia? mié 02/12/15 mié 02/12/15 Andres Peralta y David Solorzano
cumplimiento
acta de entrega /recepcion 1dia? jue03/12/15  jue 03/12/15 Andres Peralta y David Solorzano
Fin Odias jue03/12/15  jue 03/12/15 4 03/12

Figura 4.2: Despliegue de plan de trabajo para laimplementacién del sistema

Se ha tomado en consideracion como primera fase de este plan de
trabajo la fase de contratacion donde se explicara los lineamientos y
plazos a cumplir con el cliente, permitiendo continuar con el proceso de
implementacion; se explica en esta reunion ademas las consideraciones
a los cambios y adaptacion que debe tener el sistema para apegarse al
modelo de trabajo que sigue la empresa; por otro lado también se

explicard las recomendaciones y adquisiciones que el cliente debe
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cumplir dentro de un lapso determinado para proceder con el trabajo;
terminando esta fase con la firma del contrato. Posteriormente se
continuara con la fase de preparacioén donde los equipos servidores que
el cliente tendra que adquirir expresado en la reunion de contratacion,
deben cumplir con los requerimientos de hardware y software definidos
en este documento, ademas de materiales que intervendran en el
proceso de implementacién. Luego de cumplir con los procesos de la
fase anterior, se continuara con la fase de implementacion donde se
instalara el sistema operativo de los equipos servidores, se levantaran
los servicios dentro de los servidores web y base de datos, se procedera
a colocar en el directorio del sitio dentro del servidor web, finalizando
esta fase con pruebas piloto del desempefio y adaptacién del sistema a
los procesos de gestion del departamento de recursos humanos y
obteniendo las observaciones realizadas por el personal, lo que
permitiran dar los ajustes necesarios al sistema y dejar lista la versiéon
para este cliente. Posteriormente se procede con la migracion de
informacién de todos los empleados hacia la base de datos del sistemay
las pruebas finales de rendimiento. En la fase de capacitacion la
gerencia de la empresa se encarga de convocar al personal de la
empresa, indicando que las capacitaciones son de caracter presencial,
las sesiones de las capacitaciones al personal se realizan apegandose a
los horarios establecidos y culmina con la entrega de los manuales de
usuarios y de configuracion a los gerentes. En la Ultima fase se entregan
el producto operando correctamente y todos los entregables del proyecto
a la empresa, estos entregables estan conformados por: manuales de
configuracion, manuales de la base de datos, manuales de usuarios,
cedula de versiones del sistema; culminando todos los proceso
implicados en la implementacion del sistema web con un acta de entrega

ante los representantes legales de la empresa.
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La tabla 32 presenta el detalle de la inversion que debe requerir para

desarrollar el proyecto.

Costos Anuales

Costos Fijos Costos Variables (c/u)
Servicios Basicos Materiales Directos e

$300.00 Indirectos $200.00
Alquiler de Local $300.00 | Mano de Obra Directa $1,500.00
Investigacion y
Desarrollo $5,500.00 Total Por unidad $1,700.00
Garantia $2,000.00
Control y Calidad $5,000.00 | Precio | $3,500.00 |
Herramientas de
Trabajo $2,000.00
TOTAL $15,100.00
Costo Fijo $15,100.00 | Costo Fijo $15,100.00
Costo_VarlabIe $1.700.00 Costo Variable $14,261.11
Unitario
Precio $3,500.00 | Costo Total $29,361.11
Equilibrio en Ingreso en Equilibrio
Cantidades 8 $29,361.11

Tabla 32: Costo de desarrollo del proyecto.

Como se puede apreciar, la tabla 32 trata sobre los costos destinados al
desarrollo del proyecto. Para recuperar lo invertido en el desarrollo se
debe vender el producto a 8 clientes, llegamos a esta conclusién en
base al calculo de la férmula de equilibrio en cantidades. Los Costos fijos
son de consideracion anual, dentro de los costos fijos se definen los 6
costos que estan en consideracion para la produccién del proyecto, los
cuales son: costos de servicios basicos como luz, agua, teléfono
($300.00); alquiler de un local para desarrollar el proyecto ($300.00);
investigacion y desarrollo ($5,500.00); garantia del proyecto ($2,000.00);
control de calidad ($5,000.00); herramientas de trabajo que sirven para
llevar a cabo el desarrollo ($2,000.00). El total de estos costos fijos
suman: $15,100.00 los cuales son utilizados para gastos desde inicio

hasta la culminacion de desarrollo del proyecto.
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Por otro lado los costos variables conformados por: materiales directos e
indirectos ($200.00); mano de obra directa el cual es el valor del detalle
de Implementacion del sistema y arquitectura ($1,500.00). Suman un
total de $1,700.00.

El total del costo variable unitario es el valor que se multiplicara por la
cantidad obtenida del calculo de equilibrio en unidades, dando como
resultado el costo variable con un total de $14,261.11.

Para obtener el valor del costo total se calcula una suma entre el costo
fijo con un valor de $15,100.00 y costo variable con un valor de
$14,261.11, dan un total para costos totales de $29,361.11, este valor
representa el ingreso en equilibrios. Para poder recuperar la inversion
del proyecto, se deben vender a 8 clientes el producto en $3,500.00
cada uno, permitiendo obtener un resultado de $28,000.00, demostrando

asi que recupera lo invertido.

Costos de implementacion
La tabla 33 presenta el detalle de costo para la implementacién del
sistema web, conformado por costo de sistema y arquitectura, y las

capacitaciones al personal de la empresa.

Costo de implementacion

Implementacion del sistema y Capacitacion al personal
arquitectura

Detalle Detalle

Levantamiento del Sistema Costos de

Operativo GNU/Linux $200.00 | capacitacion $500.00
Levantamiento de servicios Costos indirectos

Web y Base de Datos $300.00 $500.00

Instalacion de sitio web y
base de datos en los

servidores $500.00 | TOTAL $1,000.00
Unién de la sitio a un
proveedor de dominio $100.00

Migracion de informacion
de los empleados a la Base
de Datos $500.00

Pruebas $400.00

TOTAL $2,000.00
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Implementacién del sistema y

arquitectura $2,000.00
Capacitacion al personal $1,000.00
TOTAL $3,000.00

Tabla 33: Costos para laimplementacion del Sistema web

Como se puede apreciar, la tabla 33 detalla los costos destinado a la
implementacion del sistema a la empresa que invertira para el proyecto.
Dentro del costo por la implementacion estan implicados los costos de:
instalacion del sistema operativo ($200.00), levantamiento de servicios
web ($300.00), instalacion del sitio web y base de datos ($500.00,),
union de la pagina a un dominio de internet ($100.00), migracién de la
informacion ($500.00) y pruebas ($400.00). El total de implementacion
es de $2,000.00.

Adicionalmente como costo para la capacitacion al personal una vez
puesto en marcha el sistema, se han considerado: costo de capacitacion
($500.00) y costos indirectos ($500.00, para transporte, viaticos, etc.)
sumando asi: $1,000.00. El costo Total por implementacion y
capacitacion es de $6,000.00.

Estos precios han sido considerados en base dela recuperacion de lo
invertido durante el proceso de desarrollo del proyecto, por lo que se

debe vender el producto a 8 clientes.

Costos total del Proyecto

La tabla 34 presenta el detalle de costo total del proyecto SWGRH. Este
detalle engloba el costo aproximado de los equipos servidores que debe
adquirir la empresa en base a los requerimientos expresados en el
presente documento, el precio del producto, el costo de implementacion

del sistema dentro de la empresa y el costo de capacitaciones.
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Costo total del proyecto

Cantidad Descripcion Valor Unitario | Subtotal
4 Equipos servidores _calificados $600.00 $2 400.00
por las recomendaciones '
1 Sistema Web de Gestion de
Recursos Humanos $3,500.00
1 Implt_amentacién del sistemay $2.000.00
arquitectura ' ]
1 Capacitacion al personal $1,000.00
Subtotal $8,900.00
IVA $1,068.00
TOTAL $9,968.00

Tabla 34: Costos total del proyecto Sistema Web de Gestion de
Recurso Humanos

La Tabla 34 presenta las cantidades de cada una de las descripciones

que conforman el detalle de costo total del proyecto, vales unitarios de

las descripciones, el subtotal producto del precio unitario por las

cantidades. El subtotal de las 4 descripciones

suma un valor de

$8,900.00 antes de calcular el IVA; el valor para el IVA es de $1,068.00.
El valor total después de IVA es de $9,968.00 como costo total del
proyecto SWGRH.
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CAPITULO 5

5. RESULTADOS

5.1 Prueba general.

5.1.1 Resultado de Ingreso al sistema

Exito (V)
Error ( X)

Introducimos en un navegador el url
Resumen: del sitio web e ingresamos un usuario v
con su contraseiia.

El usuario debe accede al sitio desde
Condiciones: un navegador que soporte CSS, v
JavaScript, HTML, PHP.

1.- Introducimos el url:
https://www.flordeprimavera.com.
2.- En la ventana de autenticacion
introducimos 'nombre de usuario’ en
el campo usuario.

Entrada: 3.- Int‘rchucimos ‘contrasena d~e v
usuario' en el campo contrasefia.

4.- Presionamos el botdn iniciar
sesion.

5.- Nos aparecera la ventana Principal
del sitio con los privilegios para el
usuario definidos por su perfil.

El sistema muestra la ventana del
Resultado: ) ) . v
perfil de usuario autentificado.

s g La ventana de muestra accedida con
Evaluacion final: . L (4
satisfaccion.

Tabla 35: Resultado de Ingreso al sistema

La Tabla 31 muestra los resultados que se obtienen al momento de
ingresar en el sistema. La primera columna comenzando desde el lado
izquierdo muestra los diferentes eventos que se realizaron en esta
prueba, estos eventos son: resumen, condiciones, entrada, resultado y
evaluacion final, la segunda columna muestra las observaciones de

cada evento. Podemos destacar como ejemplo las observaciones que
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presenta el evento “entrada” las cuales estan ordenadas de forma
consecutiva acorde a las acciones que realice el usuario dentro de la
prueba y los procesos que realiza sistema permitiendo al usuario
acceder dentro del mismo, mostrandole la pagina de inicio. La ultima
columna de la tabla verifica si los eventos que han sido puestos a prueba
resultaron ser correctos o0 erréneos, sin embargo como se puede
observar el resultado obtenido en cada evento, ha sido satisfactorio sin
mostrar ninguna novedad.

5.1.2 Pruebade laopcién mi cuenta.

Exito (V)
Error ( X)
Una vez el wusuario se haya
autentificado, debe ingresar a la
Resumen: opcion mi cuenta donde muestra v
informacidn del perfil actualmente en
linea.

. El usuario debe estar actualmente
Condiciones: . . v
autentificado en el sistema.

1.- Nos dirigimos al menu opcion
inicio.

Entrada: . , . v
2.- Presionamos en el botén mi

cuenta.

Nos muestra los datos del usuario
Resultado: , (4
actualmente en linea.

e Los datos fueron consultados con
Evaluacion final: éxito (4

Tabla 36: Prueba mi cuenta.

La Tabla 32 muestra los resultados de los diferentes eventos de la
opcion “mi cuenta”. Estos eventos resultan ser los mismos que se
utilizaron en la Tabla 31, sin embargo las observaciones de cada evento
expuestos en esta tabal son diferentes. Podemos destacar el evento
“‘entrada” que presenta 2 observaciones ordenadas de forma
consecutiva acorde a las acciones que realice el usuario dentro de la
prueba. La dltima columna de la tabla muestra los resultados de

verificacidn, que se ha realizado sobre los eventos de esta prueba con 2



64

posibles resultados: correctas o erroneas, se puede comprobar que el
resultado obtenido en cada evento ha sido satisfactorio sin mostrar
ninguna novedad.

5.1.3 Pruebade laopcién cerrar sesion.

Exito (/)
Error ( X)

El usuario autentificado puede cerrar su
sesidon presionando sobre el menu en la
Resumen: opcidn inicio y cerrar sesidn, con esto v
terminara la sesidon y para volver a
ingresar debe volver a autentificarse.

. El usuario debe estar actualmente
Condiciones: . . v
autentificado en el sistema.

1.- Nos dirigimos al menu opcidn inicio.
Entrada: 2.- Presionamos en el botdn mi cerrar (4
sesion.

Se cierra la sesiébn y nos muestra

Resultado: nuevamente la ventana de inicio de ("4
sesion.
Evaluacion final: | Los datos fueron consultados con éxito v

Tabla 37: Prueba de la opcién cerrar sesion

La Tabla 33 muestra los resultados de los diferentes eventos de la
opcion “cerrar sesion”. Al igual que las dos tablas presentadas
anteriormente, esta tabla sigue el mismo modelo de eventos con sus
respectivas observaciones y los resultados de verificacion de eventos
que se realizaron dentro de la prueba. Como se pudo comprobar, el
resultado obtenido en cada evento ha sido satisfactorio sin mostrar
ninguna novedad.

Los resultados obtenidos en las pruebas encada una de las 3 opciones
han sido satisfactorios, de esta forma se garantiza que a nivel de
funcionamiento las opciones del sistema no presentaran ningun

inconveniente al momento que los usuarios realicen sus actividades.
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5.2 Matriz de verificacion CRUD (Create, Read, Update, Delete) de los

diferentes perfiles de usuarios.

5.2.1 Matriz CRUD de las entidades en modo usuario Administrador

El siguiente cuadro muestra las entidades de la aplicacibn web de

acuerdo a la configuracion en modo usuario administrador, para realizar

las verificaciones CRUD.

OBJETOS
ENTIDADES

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
USUARIOS CRD | CRUD | CRUD | CRUD | CRUD |CRUD |N/A |N/A |N/A |N/A
EMPLEADO CRD | CRUD | CRUD | CRUD | CRUD | CRUD | CRUD | CRUD | CRUD | CRUD
FORMACION CRD | CRUD | CRUD | CRUD | CRUD | CRUD |CRUD | CRUD | CRUD | CRUD
NOMINA CRD|CRU |CRU |CRU |CRU |CRU |CRU |N/A |[N/A |N/A
PERFILES CRD |CRUD [N/A |N/A |N/A |N/A |N/A |N/A |[N/A |N/A
REFRENCIAS CRD | CRUD | CRUD | CRUD | CRUD | CRUD | CRUD | CRUD | CRUD | CRUD
BENEFICIO CRD | CRUD | CRUD | CRUD |CRUD |[N/A  |N/A |N/A |[N/A |N/A
DEPARTAMENTO | CRD | CRUD | CRUD | CU CRUD | CRUD |CRUD |N/A |[N/A |N/A
DESCUENTO CRD | CRUD [CRUD [CRUD |[N/A |N/A |N/A |N/A |N/A |N/A
GASTOS
PERSONALES CRD | CRUD | CRUD | CRUD | CRUD | CU CRUD | CRUD |N/A | N/A
HISTORIA
LABORAL CRD | CRUD | CRUD | CRUD | CRUD | CRUD | CRUD | CRUD | CRUD | N/A
CARGA
FAMILIAR CRD | CRUD |[CRD |CRUD |CRUD|N/A |N/A |N/A |[N/A |N/A
DATOS DE
CARGA
FAMILIAR CRD | CRUD | CRUD | CRUD | CRUD | CRUD | CRUD | CRUD | CRUD | CRUD

Tabla 38: Matriz CRUD modo administrador

En la Tabla 34, la primera columna desde el lado izquierdo presenta las

entidades que representan las 13 tablas que componen la base de

datos del proyecto (Véase Anexo llI).

Las 10 columnas de objetos

representan los campos que contiene cada tabla de la base de datos, la

tabla 35 sirve de ejemplo para entender que objetos se enumeran para

la entidad usuario, este es el modelo que siguen todas las entidades en

para la matriz de verificacion CRUD para el modo administrador. Si un

objeto de cierta entidad representa todas las opciones (Crear, leer,
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actualizar y eliminar) este objeto se estara ejecutando sin novedad. Sin
embargo existen objetos que no tienen algunas opciones (Crear, leer,
actualizar, eliminar) esto es verificado con la matriz CRUD debido que
esta opcion no corresponde para el objeto de esa entidad, en otros caso
puede presentarse objetos con N/A debido que no existe un objeto con

esa numeracion para esa entidad.

usuarios

id_usuario

id_emple

login_user

passUser

id_profile

ks WIN (-

emailUser

Tabla 39: Numeracién de objetos

En la tabla 35 describimos un ejemplo del orden de numeracién de los

objetos empleados en la matriz CRUD.

5.2.2 Matriz CRUD de las entidades en modo usuario de recursos
humanos.
El siguiente cuadro muestra las entidades de la aplicacion web
configurado en modo usuario del departamento de recursos humanos,
para realizar las verificaciones CRUD.
OBJETOS
ENTIDADES
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
USUARIOS CR |CRU |CRU |CRU |CRU |CRU N/A |[N/A |N/A |N/A
EMPLEADO CR |CRU |CRU |CRU |CRU |CRU CRU |CRU |CRU |CRU
FORMACION CR |CRU |CRU |CRU |CRU |CRU |[CRU |CRU |CRU |CRU
NOMINA CD |CRU [CRU [CRU |CRU |CRU |CRU |N/A |N/A |N/A
PERFILES CR |CRU |[N/A |N/A |N/A |N/A N/A |[N/A |N/A |N/A
REFRENCIAS CR |CRU |CRU |CRU |CRU |CRU |CRU |CRU |CRU |CRU
BENEFICIO CR |CRU |[CRU |CRU |CRU |N/A N/A |N/A |N/A |N/A
DEPARTAMENTO |[CR |CRU |CRU |CRU |CRU |CRU |CRU |N/A |N/A |N/A
DESCUENTO CR |CRU |CRU |CRU |N/A |N/A N/A |N/A |N/A |N/A
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PERSONALES CR |CRU |[CRU |[CRU |CRU |CRU |CRU |CRU |N/A |N/A
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HISTORIA
LABORAL

CR |CRU |CRU |CRU |CRU |CRU |CRU |CRU |[CRU |N/A

CARGA
FAMILIAR

CR |CRU |CRU |CRU |CRU |N/A |N/A |N/A |[N/A |N/A

DATOS DE
CARGA
FAMILIAR

CR |CRU |CRU |CRU |CRU |CRU |CRU |CRU |CRU |CRU

Tabla 40: Matriz CRUD modo recursos humanos

Al igual que el modo administrador, el modo departamento de recursos
humanos tiene casi todos los privilegios, con la diferencia que este modo
no cuenta con la opcién eliminar, como vemos los objetos de las
entidades que cuentan con todas las opciones para el modo
departamento de recursos humanos dan como resultado verificaciones
CRU (Crear, leer y actualizar) sin la capacidad de poder eliminar. Al igual
que el administrador habra objetos con N/A debido que no existe un

objeto con esa numeracién para esa entidad.

5.2.3 Matriz CRUD de las entidades en modo usuario Estandar.
El siguiente cuadro muestra las entidades de la aplicacion web
configurado modo usuario estandar, para realizar las verificaciones
CRUD.
OBJETOS
ENTIDADES
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
USUARIOS R R R R R R N/A |N/A |[N/A |N/A
EMPLEADO R R R R R R R R R R
FORMACION R R R R R R R R R R
NOMINA R R R R R R R N/A [N/A | N/A
PERFILES R R N/A |N/A [N/A |N/A N/A |N/A |[N/A |N/A
REFRENCIAS R R R R R R R R R
BENEFICIO R R R R N/A N/A |N/A |[N/A |N/A
DEPARTAMENTO | R R R R R R R N/A |N/A |N/A
DESCUENTO R R R R N/A | N/A N/A |N/A |[N/A |N/A
GASTOS R R R R R R R R N/A |N/A
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HISTORIA
LABORAL

R R R R R R R R R N/A

CARGA
FAMILIAR

R R R R R N/A  |[N/A |N/A |N/A |N/A

DATOS DE

CARGA
FAMILIAR

R R R R R R R R R R

Tabla 41: Matriz CRUD modo estandar

El modo para este usuario a diferencia de los 2 modos presentados
anteriormente, solo puede realizar consultas, por lo tanto las
verificaciones son correctas al mostrar Unicamente la letra R (read) de
leer. Al igual que los otros modos habra objetos con N/A debido que no

existe un objeto con esa humeracién para esa entidad.

5.3 Pruebas de carga y rendimiento

53.1

Pruebas de stress

Estas pruebas son herramientas muy Utiles a la hora de verificar el
rendimiento de las aplicaciones y observar hasta qué punto cumple con
un buen rendimiento ante la carga. Adicionalmente se verifica el
desempefio procesos que puede tener un equipo servidor.

Se ha realizado pruebas de stress con un total de 400 usuarios al sitio
www.flordeprimavera.com, para observar el desempefio que tiene la
aplicaciébn ante esta concurrencia. Los resultados obtenidos de las
pruebas de stress sobre el sistema web, se muestran a continuacion en

la siguiente serie de graficos estadisticos.
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Solicitude s abie rtas

Tiempo transcurrido desde inicio del test [s]

Figura 5.1: Resultados de prueba de stress —rendimiento en
apertura de solicitudes.
Los resultados obtenidos de la evaluacion sobre rendimiento en la
apertura de solicitudes que realiza el servidor, demuestra que desde el
principio no logra abrir las solicitudes en un solo proceso, sino que la
apertura de las solicitudes las va realizando gradualmente debido a que
los usuarios realizan sus solicitudes uno por uno hasta llegar cerca del
final donde se mide le punto de tolerancia que alcanza el servidor web al
abrir las solicitudes de todos los 400 usuarios. Cerca del final de la
prueba se puede observar que hay un ligero declive en el grafico debido

gque no todas las solicitudes de los 400 usuarios fueron abiertas.
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Solicitudes enviadas por segundo

Tiempo trascurrido desde inicio del test [s]

Aot gor
— ( 4

VIO POr SEgunoC

Figura 5.2: Resultados de prueba de stress —rendimiento en
solicitudes enviadas por segundo.
En los resultados obtenidos de la evaluacion sobre rendimiento de
solicitudes enviadas por segundo se puede destacar en el grafico que
empieza a haber un aumento de solicitudes enviadas al servidor web a
partir de los 10 segundos, cerca del segundo 25 no fueron enviadas una
gran cantidad de solicitudes, esto se debe a que no muchos usuarios
realizaron consultas para ser enviadas la servidor, posteriormente la
cantidad de solicitudes enviadas al servidor aumenta hasta llegar una

cantidad estable cerca del final de la evaluacion.
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Solicitude s recibidas por segundo

Tiempo transcurrido desde inicio del test [s]

Figura 5.3: Resultados de prueba de stress —rendimiento en
solicitudes recibidas por segundo.

En los resultados obtenidos de la evaluacion sobre rendimiento de
solicitudes recibidas por segundo, presentan un patron similar al
rendimiento de solicitudes enviadas, debido que este grafico presenta la
respuesta de cuantas de las solicitudes enviadas al servidor fueron
atendidas. Este grafico resulta tener valores diferentes, debido a que en
el proceso de atender solicitudes el servidor tuvo que atender solicitudes
enviadas que se encontraban en la cola de espera. Al igual que el
grafico de las solicitudes enviadas aumenta hasta llegar una cantidad

estable cerca del final de la evaluacién
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Ancho de banda [Kbit/s]

Tiempo transcurrido desde inicio del test [s]

Figura 5.4: Resultados de prueba de stress —rendimiento del trafico
de red medido en Kb/s.
Los resultados obtenidos de la evaluacién sobre el rendimiento del
trafico de red medido en Kb/s, demuestran que consumo de ancho de
banda que el servidor realiza es para poder atender a las solicitudes
enviadas por parte de los usuarios, es por esta razén que los valores
obtenidos en cada tramo durante toda la prueba forman un patron igual
al grafico de rendimiento en solicitudes recibidas por segundo. El valor
maximo del consume de ancho de banda que alcanza el servidor es de
3700 kb/s. Este indicador permite saber qué cantidad de ancho de banda
necesita el canal que se comunica con el servidor para atender

solicitudes de un total de 400 empleados.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

1.

En resumen el sistema web de gestion de recursos humanos nos permite
administrar informacibn  de los empleados de la empresa de forma
automatizada y controlada por lo tanto se esta reduciendo tiempo que es un
importante recurso para la empresa.

Como lo hemos mencionado anteriormente la empresa no contaba con un
sistema de administracion de recursos humanos ni con una arquitectura que
garantice integridad y autenticidad de informacion. Con este proyecto la
empresa crece en nivel tecnoldgico y crea seguridad en los usuarios.

Basado en la aceptacion de los usuarios, podemos concluir que nuestra
solucion es amigable y usable para los usuarios destinados, ya que les brinda
métodos de acceso sencillos para realizar sus consultas; ambientes de trabajo
controlados evidentemente gracias a los perfiles de usuarios y la presentacion
del disefio para sitio web es llamativo y de facil apreciacion visual.

Gracias a las tecnologias que se implementan en este proyecto, tales como los
componentes de la arquitectura y los entornos de desarrollo del sistema que
presentan caracteristicas de Seguridad de informaciébn y transparencia;
eficiencia de rendimiento de procesos; escalabilidad a nivel de aplicacién y
almacenamiento; adaptacion a cualquier modelo de negocios. Concluimos que
este es un sistema apto para otras empresas que necesiten implementarlo.
Para terminar, se debe trabajar en conjunto con los usuarios para obtener
paginas web dindmicas y adaptables a las necesidades de los usuarios, que
permitan una navegacion sencilla y acciones rapidas, lo que hara aumentara las
posibilidades de alcanzar un buen rendimiento y evitar la pérdida de dinero que

es importante para la empresa.

Recomendaciones

1.

Antes de instalar el sistema se recomienda contar con la adquisicion de todos

los dispositivos hardware y software implicados para el levantamiento de la
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arquitectura, contando con la aprobacién de requerimientos propuesto en este
documento.

A las empresas interesadas en la integracion del SWGRH a si ciclo de
operaciones, se les recomienda contar con personal técnico, para cumplir con
las labores de mantenimiento preventivo y control en las actualizaciones futuras
en los servidores.

A las empresas que cuenten con el SWGRH y desean expandir el tamafio del
almacenamiento de la base de datos en la arquitectura, se les recomienda
incorporar el servicio Galera Claster para contar con una agrupacion de
servidores de base de datos, de esta manera contaran con alta disponibilidad
en la base de datos.

A los desarrolladores de la solucion informética, se les recomienda seguir
brindandoles propiedades de versatilidad a la aplicacion web respecto como se
presenta en los diferentes navegadores de preferencia que pueden utilizar los

usuarios sin dejar preferencia de uso a un navegador especifico.
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ANEXOS

ANEXO |-MODELO DE ENCUESTA

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DEL LITORAL

PROYECTO INTEGRADOR: SISTEMAS WEB DE GESTION DE RECURSOS HUMANOS

Esta encuesta va destinada para propietarios de negocios PYMES o personal administrativo.

Encuestador Fecha de Encuesta N° de Encuesta

A continuacion se presentaran un numero determinados de preguntas con respuesta miltiple, sirvase a
responder libre mente

1. ¢Conoce usted o ha utilizado Sistemas Web para Gestion de Recursos
Humanos?

Sl

NO

2. ¢De qué manera lleva la gestién de Recursos Humanos en su negocio?

Manualmente

Sistemas Locales u Ofimatica

3. Para el manejo de Informacién de su personal. Si hubiera un sistema
facil de manejar y que le presentara muchas ventajas, como: seguridad,
disponibilidad y facil manejo ¢Lo Usaria?

Sl

NO

4. De las caracteristicas que se presentan a continuacién. ¢;Cudles ve
como prioritarias para una gestiéon correcta de recursos humanos en su

negocio?
(Marque las opciones que desee)

Seguridad e Integridad |:|

Disponibilidad y Movilidad

Administracion y manejo sencillos
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Herramienta que ayude a toma de decisiones

Acoplado a las Necesidades y Modelo de su negocio |:|

5. ¢Confiaria usted en un sistema web de gestién de RRHH con las
caracteristicas elegidas en la pregunta 4, dentro de una arquitectura
Open-Source?

Open-Source: permite desarrollar programas y/o aplicaciones con mayor
flexibilidad, adaptabilidad y versatilidad, acorde a las necesidades y
requerimientos del cliente.

s [

NO

6. Si le presentara un sistema web para gestionar los recursos humanos
en su negocio, de bajo costo y facil de administrar ¢Qué opinaria
usted?

Lo compararia |:|

No lo compraria

Ya tengo uno

No lo necesito

La informacién que se ha tratado en esta encuesta es explicitamente de caracter investigativo y de opiniéon sobre
una poblacion. No se procederd a dar mal uso a la informaciéon adquirida ni difundida por algin medio de
comunicacion, respetando el caracter ético de una encuesta seria
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Tabla 1. Tabla de distribucion pregunta No.1 de encuestas
Frecuencia . .
. ; Frecuencia Frecuencia
Alternativas Absoluta (nmero )
Relativa (%) acumulada (%)
de encuestados)
Si 42 52 52
No 38 48 100
Total 80 100
Elaboracion: Autores de la tesis
Tabla 2. Tabla de distribucion pregunta No.2 de encuestas
Frecuencia . .
. ; Frecuencia Frecuencia
Alternativas Absoluta (nimero )
Relativa (%) acumulada (%)
de encuestados)
Manualmente 18 22 22
Slstgmiag Locales 62 78 100
u Ofimética
Total 80 100
Elaboracion: Autores de la tesis
Tabla 3. Tabla de distribucion pregunta No.3 de encuestas
Frecuencia . .
. ; Frecuencia Frecuencia
Alternativas Absoluta (nimero )
Relativa (%) acumulada (%)
de encuestados)
Si 78 98 98
No 2 2 100
Total 80 100
Elaboracion: Autores de la tesis
Tabla 4. Tabla de distribucion pregunta No.4 de encuestas
Opciodn 1: Seguridad e Integridad
. Frecuencia Absoluta Frecuencia Frecuencia
Alternativas , . acumulada
(nimero de encuestados) Relativa (%) (%)
Seleccionado 70 87.5 87.5
No Seleccionado 20 12.5 100
TOTAL 80 100
Opcién 2: Disponibilidad y Movilidad
Alternativas Frecuencia Absoluta Frecuencia Frecuencia
(nimero de encuestados) Relativa (%) acumulada
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(%)
Seleccionado 66 82.5 82.5
No Seleccionado 14 17.5 100
TOTAL 80 100
Opcion 3: Administracion y manejo sencillos
Alternativas Frecuencia Absoluta Frecuencia zgiﬁjlgi;g
(numero de encuestados) Relativa (%) (%)
Seleccionado 57 71.25 71.25
No Seleccionado 23 28.75 100
TOTAL 80 100
Opcion 4: Herramienta que ayude a toma de decisiones
. Frecuencia Absoluta Frecuencia Frecuencia
Alternativas , . acumulada
(nimero de encuestados) Relativa (%) (%)
Seleccionado 24 30 30
No Seleccionado 56 70 100
TOTAL 80 100
Opcidn 5: Acoplado a las Necesidades y Modelo de su negocio
. Frecuencia Absoluta Frecuencia Frecuencia
Alternativas , . acumulada
(nimero de encuestados) Relativa (%) (%)
Seleccionado 63 78.75 78.75
No Seleccionado 17 21.25 100
TOTAL 80 100

Elaboracién: Autores de la tesis

Tabla 5. Tabla de distribucion pregunta No.5 de encuestas
Frecuencia .
: Absoluta Frecuencia Frecuencia
Alternativas . , acumulada
(ndmero de Relativa (%)
(%)
encuestados)
Si 68 85 85
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No 12 15 100
Total 80 100

Elaboracién: Autores de la tesis

Tabla 6. Tabla de distribucion pregunta No.6 de encuestas
Frecuencia . ,
. N Frecuencia Frecuencia
Alternativas Absoluta (nUmero :
Relativa (%) acumulada (%)
de encuestados)

Lo compraria 50 62.5 62.5
No lo compraria 1 1.25 63.75
Ya tengo uno 22 27.5 91.25
No lo necesito 7 8.75 100
Total 80 100

Elaboracién: Autores de la tesis
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TABLA 1: BENEFICIO
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Nombre Descripcion Tipo Tamarfio Clave

ID_BENE Identificador del o
benéfico INTEGER 11 Primaria

ID_NOM Identificador de tabla .
NOMINA INTEGER 11 Foranea

TIPO_BENEFICIO clgse de benéfico de la VARCHAR 20 i
nomina del empleado

DESCRIPCION Descr_lp_mon del tipo de VARCHAR 30 i
beneficio

VALOR_BENEFICIO Valor total del beneficio FLOAT - -

Elaboracién: Autores de la tesis

BENEFICIO: Tabla en la que se almacenan los registros y valores de cada beneficio
relacionados con la nébmina de cada empleado

TABLA 2: CARGA_FAMILIAR

Nombre Descripcién Tipo Tamafio Clave

ID_CARGA Ider?t_lflcador de la carga INTEGER 11 Primaria
familiar

ID_EMPL Identificador de tabla .
EMPLEADO INTEGER 11 Foranea

NUMERO_CARGAS Num_ero de cargas INTEGER 11 i
familiares del empleado

TIPO_CAUSANTE_C | Descripcién la causa de i

ARGA la carga del empleado VARCHAR 20

BENEFICIO_DE_CA | Descripcion del tipo de

RGA beneficio de la carga del | VARCHAR 20 -

empleado

Elaboracién: Autores de la tesis

CARGA_FAMILIAR: Tabla en la que se almacenan los registros de carga familiar
gque tenga el empleado, respecto su cantidad y beneficios que reciben.
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Nombre Descripcion Tipo Tamarfio Clave
ID_DATCARGA Identificador de los datos
INTEGE o
personales de la carga R 11 Primaria
familiar
ID_CARGA Identificador de tabla | INTEGE 11 Foranea
CARGA_FAMILIAR R
CEDULA Registra la C.I. de la carga | VARCHA 10 i
familiar R
SEXO Registra sexo de carga | VARCHA 1 i
familiar R
NOMBRESC Registra el nombre de la VARCHA
persona que es una carga R 20 -
familiar
APELLIDOSC Registra el apellido de la VARCHA
persona que es una carga R 20 -
familiar
FECHA DE NACIM | Registra la fecha de
IENTO nacimiento de la carga| DATE - -
familiar
EDAD Registra la edad de la carga | INTEGE 11 i
familiar R
TIPO_DE_SANGRE | Registra el tipo de sangre de | VARCHA 4 i
la carga familiar R
TIPO_DE_REALCIO Reglsyra el tipo de relacién VARCHA
N gue vincula al empleado con R 20 -
la carga familiar
ESTADO_CIVIL Registra el estado civil de la | VARCHA 10 i
carga familiar R
OCUPACION Registra la ocupacion de la | VARCHA 10 i
carga familiar R
DISCAPACIDAD Registra la q_lscap_amdad de VARCHA
la carga familiar (si es que la R 10 -
tuviera)
TELEFONO Reglstra el nimero de VARCHA
teléfono convencional de la R 10 -
carga familiar
CELULAR Reglstra gl_ nuamero de VARCHA
teléfono mdavil de la carga R 10 -
familiar
CORREO Registra el contacto de | VARCHA 30 i
correo de la carga familiar R

Elaboracién: Autores de la tesis
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DATOS_CARGA: Tabla en la que se almacenan los registros de los datos
personales de cada carga familiar que tenga el empleado relacionados con el total

de cargas.
TABLA 4: DEPARTAMENTO
Nombre Descripciéon Tipo Tamafio Clave

ID DEP Identificador del departamento | INTEGER 11 Primaria

ID_EMPL Identificador de tabla .
EMPLEADO INTEGER 11 Foranea

NOMBRE_DEPA | Registra el nUmero registrado

RTAMENTO de departamento VARCHAR 20 i

UBICACION Especifica la locacion que se VARCHAR 20 i
encuentre el departamento

DIRECTIVA Registra la politica que VARCHAR 20 i
gestiona el departamento

FUNCION Describe  los  roles vy
operaciones que se llevan a | VARCHAR 30 -
cabo en dicho departamento

NUMERO_DE_E | Registra el numero total de

MPLEADOS empleados en ese | INTEGER 11 -
departamento

Elaboracién: Autores de la tesis

DEPARTAMENTO: Tabla en la que se almacenan los registros del departamento en
gue se encuentre cada empleado.

TABLA 5: DESCUENTO

Nombre Descripcién Tipo Tamafio Clave

ID DESCU Identificador del benéfico INTEGER 11 Primaria

ID_NOM Identificador de tabla .
NOMINA INTEGER 11 Foranea

TIPO_DESCUEN | Especifica qué clase de

TO descuento que se afade a | VARCHAR 20 -
némina del empleado

DESCRIPCION Especmca descrlptlvam(_ente VARCHAR 30 i
el tipo de descuento definido

VALOR_DESCU | Valor monetario total del FLOAT ) )

ENTO

descuento descrito

Elaboracién: Autores de la tesis
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DESCUENTO: Tabla en la que se almacenan los registros y valores de cada
descuento relacionados con la ndmina de cada empleado.

TABLA 6: EMPLEADO

Nombre Descripcion Tipo Tamarfio Clave

ID_EMPL Identificador de los datos INTEGER 11 Primaria
personales del empleado

CEDULA Registra la C.I. del empleado VARCHAR 10 -

NOMBRES Registra el  nombre del| \ \pciag 20 i
empleado

APELLIDOS Registra el apellido del VARCHAR 20 i
empleado

CARGO El cargo que ocupa el empleado VARCHAR 20 i
actualmente

FECHA DE_N | Registra la fecha de nacimiento DATE i i

ACIMIENTO del empleado

EDAD Registra la edad del empleado INTEGER 11 -

ESTADO_CIVI | Registra el estado civil del VARCHAR 10 i

L empleado

TIPO_DE_SA | Registra el tipo de sangre del i

NGRE empleado VARCHAR 4

CUIDAD Registra en que cuidad esta| \ \popap 10 i
viviendo el empleado

DIRECCION R_e_glstra la ubicacion donde esta VARCHAR 20 i

) viviendo el empleado

TELEFONO Registra el ndmero de teléfono |\ \p~pap 10 i
convencional del empleado

CELULAR Rggl_stra el niamero de teléfono VARCHAR 10 i
movil del empleado

CORREO Registra el contacto de correo VARCHAR 30 i
del empleado

GRUPO_ETNI | Registra a qué clase de grupo

Cco racial o étnico pertenece el| VARCHAR 10 -
empleado

Elaboracién: Autores de la tesis

EMPLEADO: Tabla en la que se almacenan los registros de los datos personales

del empleado.
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Nombre Descripcion Tipo Tamarfio Clave

ID_FORM Identificador de la formacion del INTEGER 11 Primaria
empleado

ID_EMPL Identificador de tabla .
EMPLEADO INTEGER 11 Foranea

PROPIETARIO | Registra el nombre completo del | VARCHA 50 i
empleado quien pertenece R

INSTITUTO Registra el nombre del instituto VARCHA
donde el empleado obtuvo la R 20 -
formacion

NIVEL Registra que nivel de educacion | VARCHA 10 i
tiene el empleado R

ESPECIALIZAC | Registra en que especializacion | VARCHA 20 i

ION obtuvo la titulacién el empleado R

AREA Reglst_ra_ en que area de VARCHA
especializaciones se ubica la R 20 -
carrera del empleado

ESTADO Registra en qué estado de la VARCHA
carrera  se  encuentra el R 5 -
empleado

DURACION Registra cuanto tiempo abarca INTEGER 11 i
la carrera del empleado

FECHA_DE_INI | Registra que fecha comenz¢ el

DATE - -

ClO empleado

FECHA DE IN | Registra en que cuidad esta

CORPORACIO | viviendo el empleado DATE - -

N

Elaboracién: Autores de la tesis

FORMACION: Tabla en la que se almacenan los registros correspondientes a la
formacion académica-profesional del empleado.

TABLA 8: GASTOS_PERSONALES

Nombre Descripcién Tipo Tamafio | Clave
ID_GP Identificador de gastos personales INTEGER 11 Primaria
ID EMPL Identificador de tabla EMPLEADO INTEGER 11 Foranea
VESTIMENTA Valor monetario de gastos del

) FLOAT - -
empleado sobre vestimenta
ALIMENTO Valor monetario de gastos del
. P FLOAT - -
empleado sobre alimentacion
VIVIENDA Valor monetario de gastos del | - 4,\1 i i
empleado sobre vivienda
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SALUD Valor monetario de gastos del
. FLOAT - -
empleado en salud y medicinas
EDUCACION Valor monetario de gastos del
empleado sobre educacion propia o FLOAT - -
de la familia

Elaboracion: Autores de la tesis

GASTOS_PERSONALES: Tabla en la que se almacenan los valores de gastos que
el empleado realiza mes a mes.

TABLA 9: HISTORIAL_LABORAL

Nombre Descripcién Tipo Tamario Clave

ID_HL Identificador del historial laboral INTEGER 11 Primaria
del empleado

ID_EMPL Identificador de tabla .

- EMPLEADO INTEGER 11 Foranea

EMPRESA Registra el nombre de la
empresa que el empleado| VARCHAR 20 -
desempenié el cargo

AREA Registra el area  donde
desempefiaba el cargo el| VARCHAR 20 -
empleado

SUB_AREA Registra el sub-area donde
desempefiaba el cargo el| VARCHAR 20 -
empleado

PERSONA_CAR | Registra el nombre de Ila

GO persona a cargo del empleado | VARCHAR 50 -
en ese puesto

SENIORLY Registra la antigiiedad que lleva
el empleado en el puesto| VARCHAR 20 -
empleado

CAR_DESEM Registra el cargo que
desempefié el empleado en | VARCHAR 20 -
dicho puesto

TIEMPO Registra cuanto tiempo ocupo el INTEGER 11 i

puesto el empleado

Elaboracién: Autores de la tesis

HISTORIAL_LABORAL: Tabla en la que se almacenan los registros histéricos de
todos los cargos y empresas que ha desempefiado funciones el empleado.
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Nombre Descripcion Tipo Tamarfio Clave
ID_NOMINA Identificador de la ndmina del INTEGER 11 Primaria
empleado
ID EMPL Identificador de tabla EMPLEADO INTEGER 11 Foranea
SUELDO_NOMI | Registra el monto neto que se le ELOAT ) i
NAL debe al empleado
TOTAL_HRS _E | Registra el total de horas
XTRA adicionales trabajadas por el | INTEGER 11 -
empleado
BENE_HRS_EX | Registra el beneficio obtenido por FLOAT i i
TRA las horas adicionales
COMISIONES Registra el monto total de
comisiones otorgados al empleado FLOAT - -
(si el corresponde)
FECHA_ENGR | Registra la fecha de ingreso de la TIME-
ESO noémina al sistema STAMP i ]

Elaboracién: Autores de la tesis

NOMINA: Tabla en la que se almacenan los valores del rol de pago de cada

empleado.
TABLA 11: PROFILES
Nombre Descripcion Tipo Tamarfio Clave
IDPROFILES Ldsirgﬁg:ador del perfil gue maneja el INTEGER 11 Primaria
NAMEPROFI Asigna un perfil al usuario respecto | VARCHA 10 i
gue roles desemperia en el sistema R

Elaboraciéon: Autores de la tesis

PROFILES: Tabla en la que se almacenan los registros de los perfiles que
administra un usuario.

TABLA 12: REFERENCIA

Nombre Descripcion Tipo Tamarfio Clave
ID_REF Identificador de la referencia del INTEGER 11 Primaria
empleado
ID EMPL Identificador de tabla EMPLEADO INTEGER 11 Foranea
NOMBRESR | Registra el nombre de la referencia | VARCHA 20 i
del empleado R
APELLIDOSR | Registra el apellido de la referencia | VARCHA 20 -
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del empleado R

EDAD Registra la edad de la referencia del INTEGER 11 i
empleado

TIEMPO_DE_ | Registra el tipo de relacion que

REALCION vincula al empleado con Ila| INTEGER 11 -
referencia

DOMICILIO Registra la direccion domiciliaria de | VARCHA 20 i
la referencia del empleado R

TELEFONO Reglstra- el numero de te-Iefono VARCHA
convencional de la referencia del R 10 -
empleado

CELULAR Registra el nimero de teléfono movil | VARCHA 10 i
de la referencia del empleado R

CORREO Registra el contacto de correo de la | VARCHA 30 i
referencia del empleado R

Elaboracién: Autores de la tesis

REFERENCIA: Tabla en la que se almacenan los registros de las referencias que
pertenecen a un empleado.

TABLA 13: USERS

Nombre Descripcién Tipo Tamanio Clave

IDUSERS Identlflcgdor del perfil que maneja INTEGER 11 Primaria
el usuario

ID_EMPL Identificador de tabla EMPLEADO | INTEGER 11 Foradnea

IDPROFILES Asigna un perfil al usuario INTEGER 11 Foranea

LOGINUSER Regls.tra el n,ornbre con eI. que el VARCHAR 15 i
usuario podra ingresar al sistema

PASSUSERS Registra la contrasefia con el que
el usuario podra ingresar al | VARCHAR 15 -
sistema

EMAILUSERS Registra el correo electrénico de VARCHAR 30 i

contacto del usuario

Elaboracién: Autores de la tesis

USERS: Tabla en la que se almacenan los registros de un usuario en especifico que
puede acceder al sistema.
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1. Instalacion de los Servidores: DNS, WEB y DATABASE

Los Servidores DNS, WEB y DATABASE corren en Sistema Operativo GNU/Linux
en la distribucion Debian 7 Wheezy i386.

TABLA 1: Requerimientos hardware minimos para servidores

Prosador: 1 GHz de velocidad o superior
Memoria RAM: 1 Gigabyte o superior
Disco Duro: 10 Gigabyte de almacenamiento minimo

Elaboracion: Autores de la tesis

Arquitectura LEMP comprende (Linux, Nginx, MariaDB, PHP). Por medio del kernel
de Linux instalaremos los paquetes correspondientes a los servidores para levantar
la arquitectura.

1.1. Previo alainstalacion

Debemos iniciar sesion en los servidores como cuenta raiz del sistema (root).

Debemos agregar las listas de dependencias en el archivo source.list en el
directorio /etc/apt/. Tanto para paquetes generales y los respectivos para Nginx
PHP y MariaDB.

Afadimos los PGP key para la instalacion de Nginx, MariaDB y PHP; junto con su
respectivos repositorios.

TABLA 2: Requerimientos de NGINX

Se puede obtener la PGP | http://nginx.org/en/linux_packages.html
key del sitio oficial

Comando para PGP key de | apt-key add nginx_signing.key
Nginx

Repositorio de Nginx deb http://nginx.org/packages/debian/ wheezy nginx
deb-src http://nginx.org/packages/debian/ wheezy nginx

Elaboracion: Autores de la tesis

TABLA 3: Requerimientos de PHP 5.5

Se puede obtener la | wget http://www.dotbeb.org/dotdeb.gpg
GnuPG- key de PHP con el

comando

Comando para GnuPG- | apt-key add dotdeb.gpg

key de PHP

Repositorio de PHP deb http://packages. dotbeb.org wheezy php56 all

deb-src http://packages. dotbeb.org wheezy php56 all

Elaboracion: Autores de la tesis
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TABLA 4: Requerimientos de MariaDB 10.0

Comando para afadir | apt-get install phyton-software-properties
propiedades de Python
para MariaDB

Comando para afadir | apt-key adv --recv -keys --keyserver keyserver.ubuntu.com
PGP- key de MariaDB 0xcbch082a1bb943db

Comando para afadir | Add-apt-repository ‘deb http://mariadb.biz.net.id//repo/10.0/debian
repositorio de MariaDB | wheezy main’

Elaboracion: Autores de la tesis

Procedemos a actualizar con apt-get update en cada uno de los servidores.

Asignamos direccionamiento estatico a los servidores el archivo interface del
directorio /etc/network/.

TABLA 5: Tabla de configuracion de direcciones por servidores

Detalles Servidor DNS Servidor Nginx Servidor MariaDB
IP Address 192.168.10.2 192.168.10.4 192.168.10.6
Netmask 255.255.255.0 255.255.255.0 255.255.255.0
Gatewa 192.168.10.1 192.168.10.3 192.168.10.5

Elaboracién: Autores de la tesis

Reiniciamos el servicio de red con /etc/init.d/networking restart.

Levantamos las interfaces Ethernet de los servidores que reiniciaron sus servicios
de red.
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2. Configuracién de Servidor DNS
Con el comando apt-get install bind9 comenzamos la instalacién del DNS.

Posteriormente configuramos el archivo named.conf.local en el directorio

/etc/bind/, para que resuelva la zona flordeprimavera.com.

zone “flordeprimavera.com”{
type master;
file “/etc/bind/bd.flordeprimavera.com”;
¥
Establecemos como direccién IP destino para los servicios de www, Mail y DNS del

dominio proyectorrhh.com al servidor en el que se encuentra instalado el DNS.

Dentro del archivo db. flordeprimavera.com.

$TTL 6004800

@ IN SOA flordeprimavera.com. root.flordeprimavera.com. (
2 K Serial
6004800 K Refresh
86400 8 Retry

2419200 g Expire

6004800 ; Negative Cache TTL
5
@ IN NS flordeprimavera.com
@ IN MX (4] flordeprimavera.com
flordeprimavera.com. IN A 192.168.10.4
www IN CNAMR flordeprimavera.com.

El fichero /etc/resolve.conf debe estar apuntando a la puerta de enlace del
servidor DNS.

Reiniciamos el servicio DNS con el comando /etc/init.d/bind9 restart.
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3. Configuraciéon de Servidor WEB Nginx
Verficar que el fichero /etc/resolve.conf debe estar apuntando a la puerta de
enlace del servidor DNS.

Con el comando apt-get install nginx comenzamos la instalacion del servidor
Nginx.

Reiniciamos los servicios WEB con el comando /etc/init.d/nginx restart.
Verificamos en un browser que nuestro servidor Nginx resuelva http://localhost

Con apt-get install php5-frm php5-musgl comenzamos la instalacion del
paquete PHP que permite las operaciones entre Nginx y MariaDB.

Luego de haber instalado estos paquetes podemos continuar con la configuracion
de Nginx, dentro del archivo default.conf dentro del fichero /etc/ngix/conf.d/.
Ubicamos la linea location ~\.php, des-comentamos el contenido y modificamos el
direcorio de fastcgi_param.

# The default server

#

server {
listen 80 default_server;
server_name _;

root /usr/share/nginx/html; #anadimos el directorio root

#charset koi8-r;

#access_log 1logs/host.access.log main;

location / {

# root  /usr/share/nginx/html; #cometamos esta ubicacién root

index index.php index.html index.html; #ahadimos index.php

error_page 404 /404 .html;
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location = /404.html {

root  /usr/share/nginx/html;

# redirect server error pages to the static page /50x.html
#

error_page 500 502 503 504 /50x.html;

location = /50x.html {

root  /usr/share/nginx/html;

# proxy the PHP scripts to Apache listening on 127.0.0.1:80
#

#tlocation ~ \.php$ {

# proxy_pass http://127.0.0.1;

#}

# pass the PHP scripts to FastCGI server listening on 127.0.0.1:9000
#
location ~ \.php$ {
# root html;
fastcgi_pass 127.0.01:9000;
fastcgi_index index.php;

fastcgi_param SCRIPT_FILENAME
/usr/share/nginx/html/$fastcgi script name; #Cambiamos script por
directorio /usr/sahre/nginx/html

include fastcgi_params;

}

# deny access to .htaccess files, if Apache's document root
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# concurs with nginx's one
#
#tlocation ~ /\.ht {
# deny all;
#}
}

Con el comando nginx -t comprobamos si el archivo /etc/ngix/conf.d/
default.conf fue validado correctamente, y reiniciamos los servicios WEB con
/etc/init.d/nginx restart.

Pasamos a la configuracion de PHP, primeramente editamos el fichero
/etc/php5/fpm/php.ini, des-comentamos la linea cgi.fix_pathinfo=1 vy
cambiamos el valor por defecto de 1 a 0

Dentro del fichero /etc/php5/fpm/pool.d/www.conf, pasamos a agregar la linea
listen= 127.0.0.1:9000, preferiblemente debajo de la linea 1listen=
/var/run/php5-fpm sock.

Reiniciamos el servicio de php5-fpm con service php5-fpm restart. Pasamos a
crear un archivo info.php en el directorio /usr/share/nginx/htlm/.

Reiniciamos los servicios de Nginx con service nginx restart, verificamos en un
browser que resuelva http://localhost/info.php.

e ©Back @ 1 O Ag [ & hepiiocalhost/info.php > . Duck buck Go 0 a
' ‘Php
System Linux debian 3.2.0-4-486 #1 Debian 3.2.63-2 (686
Build Date Jun 1S 2015 08:36:04
Server API FPM/Fastcol
Virtual Directory Support disabled
Configuration File (php.ini) Path /etc/phpSApm
Loaded Configuration File /etc/phpSpmiphp.ini
Scan this dir for additienal .ini files /etc/phpSiApmicont.d
Additional .ini files parsed teteiphpSApmiconf.d/0S-opcache. inl. /etc/phpSfamicont. d/L0-pdo. ink. /etc/phpS/fpmicont.dr2o-
imap.ini, /etc/ S/fpm/cont ysal.in /P e nf. d/20-mysqli.ini,
Jetc/phpSipmicont.d/20-pdo_mysal.ini
PHP API 20131106
PHP Extension 20131226
Zend Extension 220131226
Zend Extension Build API220131226.NTS
PHP Extension Build API120131226.NTS
Debug Build no
Thread Safety disabled
Zend signal Handling disabled
Zend Memory Manager enabled
Zend Muitibyte Support provided by mbstring
1Pv6 Support enabled
Dirace support enabled
Registered PHP Streams https, ftps, compress.zlib, compress.bzip2, php. file, glob, data, http, ftp. phar, zip
d stream T tep. udp. unbe udg. ssi. ssh3. tis, tisvi.0. tisvi.1, tisvl.2
Registered Stream Filters Zlib.*, bzip2.*, convert.iconv.* string.rotl 3, string.toupper. string.tolower, string.strip_tags.

Figura 1: Pagina http://localhost/info.php

Pasamos a agregar el directorio donde se encontrara almacenado nuestro
SWGRH, en el directorio /usr/share/nginx/flordeprimavera/.
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4. Configuraciéon de Servidor DATABASE MariaDB
Verificar que el fichero /etc/resolve.conf debe estar apuntando a la puerta de
enlace del servidor DNS.

Con el comando apt-get install mariadb-server mariadb-client
comenzamos la instalacion del servidor MariaDB.

Enseguida se procede a general una clave para el usuario ‘root’ de MariaDB, y su
comprobacion.

Pasamos a la configuracion del archivo /etc/mysql/my.cnf dentro de él se debe
modificar la linea bind-adress 127.0.0.1 por bind-adress 0.0.0.0

[mysqld]

#

# * Basic Settings

#

user = mysql

pid-file = /var/reun/mysqld/mysqld.pid
socket = /var/reun/mysqld/mysqld.sock
port = 3306

basedir = /usr

datadir = /var/lib/mysql

tmpdir = /tmp

lc_messages_dir = /usr/share/mysql
lc_messages = en_US

skip-exteral-locking

#

# Insted of skip-networkig the default is now to listen only on
# localhost which is more compatible ad is not less secure

bind-address = 0.0.0.0 #la direccién loopback es modificada
#

# * Fie Tuning

#

max_connections = 100

connect_timeout =5

Reiniciamos MariaDB con el comando /etc/init.d/mysql restart

Ingresamos dentro de MariaDB con el comando mysql -u root -h 127.0.0.1 -p
[contrasena]. Ya dentro procedemos a darle privilegios al usuario ‘root’ de
MariaDB con el comando.

GRANT ALL PRIVILEGES ON *.* TO ‘root’@’ %’ IDENTIFIED BY
‘[contrasefia]’ WITH GRANT OPTIONS.
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También podemos agregar privilegios a usuarios remotos que desean acceder a la
base de datos en MariaDB de la misma manera

GRANT USAGE ON ‘nombre-base’.* TO ‘root’@’direccién_IP’ IDENTIFIED
BY ‘[contrasehna]’.

Como recomendacién para un uso sencillo puede usar el gestor de base de datos
Heidisgl. Para poder usar Heidisql en su forma grafica debe usarse un ambiente de
escritorio para Debian 7 Wheezy tales como: gnomo, kde, xfce o Ixde.

Previamente instalamos el instaldor de programas Windows para GNU/Linux wine
con el comando apt-get install wine, ya realizado esto podemos ingresar al ambiente
de escritorio y a través de wine instalamos Heidisq|l.

Para ingresar al Heidisql deberd crear una sesion nueva donde configurard la
direccion lookback del servidor, el usuario ‘root’, la contrasefia proporcionada a la
base de datos MariaDB y el puerto 3306 para permitir el trafico de mysq|l.

RRHHDBE\RRHHY - HeidiSQL 9.2.0.9947

File Edt Search Took Melp E’Buuﬂsadﬂurn‘&sl—iﬁﬂpmm 1! Update available
@ IIEIE 22 GG ECHHNODOVXD- -HE#R s ® ;@
| | B Host: 127.0.0.1 Database: RRHH | B> query | 73
|-' o RRHHDE Mame IRnws [Sl:g |Cr=a|=d [Llpda:ed [Eng're Comrent |pre I_
® information_schema 160.0 KB
B mysd
i performance_schema
17T SHOW FUNCTI ON STATUS W HERE Db ="intormation_schem a° 3
185SHOW PROCEDURE STATUS W HERE Do ="intormation_schem a';
19SHOW TRI GGERS FROM ntorm ation_schem a ;
20SHOW EVENTS FROM nform ation_schem a ;
21 SELECT * SCHEMA AS "Db', EVE! MNAME AS ~Nam e FROM i nf nation_s em a EVENTS W HERE :j
[ +) Connected: 00:00 h L5 MariaDB 10.0.19 |Uptime: 01:02 h [o 1de. 4

Figura 2: Tablero principal de Heidisql
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1. Introduccion
1.1. Propdsito del Documento

Este documento tiene la finalidad de dar una guia sobre el correcto funcionamiento
del sistema web el cual permite gestionar informacion de empleados de una

empresa.

El sistema web de gestion de recursos humanos nos permite llevar un control
adecuando de los colaboradores de una empresa y que se mantengan informados
sobre las diversas gestiones que se llevan a cabo dentro del &mbito laboral interno,
el empleado va a poder consultar informacién de néminas (rol de pago), beneficios,
descuentos, enviar formularios y actualizar informacion de referencias e historial

laboral.

El administrador va a llevar la tarea de gestion, su perfil le otorga el rol de poder
controlar la informacion de todos los los colaboradores debido a su tarea de

administracion.
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Conceptos Importantes

Acceso al Sistema Web.

e Ingresar a un Navegador que sea de su preferencia (Ejemplo: Google
Chrome, Mozilla Firefox, Midori, etc.).

e En la barra de direcciones digitar: www.miempresarrhh.com

e Nos mostrara una pantalla de inicio la cual el usuario se autentificara de
acuerdo a su usuario y contrasefia otorgados por el administrador.

e Luego debe presionar el boton “Iniciar Sesion”.

e Ademas el usuario tiene la opcion que el navegador recuerde la contrasefia
si él lo requiere, seleccionamos dando clic sobre la opcién recordar
contrasefa.

¢ Siolvido su contrasena puede dar clic sobre “olvido contrasena” y seguir los

pasos que le indiquen.

Usuario:

ctorres

Contrasefia:

Recordar contrasefia

I ——————
Imagen 1: Pantalla de ingreso de Sistema

e Si al iniciar sesion los datos introducidos en los campos son incorrectos se

visualizara el mensaje siguiente. “Usuario o Contrasefa Erroneos”.
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Usuario o Contrasefia Errdoneos
Usuario:

Contrasefa:

Iniciar Sesion

[JRecordar contrasefia

¢ Qlvido su Contrasefia?

Imagen 2: Formulario de Inicio de Sesién: mensaje de Error

Si el Usuario y contrasefia ingresados son correctos al ingresar a la

aplicacion veremos la pantalla de inicio con todo referente a la empresa

como noticias importantes, formulario a entregar etc. Ademas una “barra de

menu” con informacién de acuerdo al perfil.

UTILIDADES, FORMULARIO DE

< SRi 31 | BASTOS,SRLROLES DE PAGO.

ETC.
r o RECUERDE ACUMULAR SUS
‘ ‘ l ,‘ ‘ 6 DECIMOS
' 3 » E 5U5 UTILIDADES SERAN
I . o : t Al B \CREDITADAS HASTA ABRIL
... le hace bien al pais! = [ -] i
UTILIDADES, FORMULARIO DE GASTOS, SRI, ROLES DE PAGO, ETC. = . = VACACIONESDEFEBREROA
Este Web esta disefiada para optimizar tramites de los empleados. a m ABRIL

FLOR DE PRIMAVERASA. NOTICIAS
Se aumenta el salario minimo a $340

Mision

Nuestra misién es ser conocides y reconocidos por nuestro liderazgo a través de nuestra pasion por los altos estandares,
nuestro respeto por la diversidad y nuestro compromiso para crear oportunidades excepcionales para el crecimiento
personal, para que nuestros asociados puedan alcanzar su mas alto potencial tanto en su carrera como en lo personal

smam

Vision .
— =

Imagen 3: Pantalla Principal
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2.2. Funcionalidades del Sistema Web.

e De acuerdo al usuario autentificado el sistema mostrara un mend con

diferentes opciones las cuales se detallan a continuacion:

Perfil Usuario Estandar:

Inicio @ Mi cuenta
@ Cerrar Sesion
Mi Informacion ® Consultar
Mi Nomina ® Consultar Nomina
@ Consultar Descuento

® Consultar Beneficio

Formacion ® Consultar

Historia Laboral ® Consultar

Departamento ® Consultar

Gastos Personales ® Consultar Formulario
Carga Familiar @ Consultar Carga Familiar

@ Consultar Datos de Carga Familiar
Beneficio Social ® Décimo Tercero

@ Décimo Cuarto

® Utilidades

Historia Laboral > Ingreso de Historia

Carga Familiar > Listar Historias

Imagen 4: MenU desplegable



Perfil Usuario Administrador y jefe de recursos humanos

Inicio

Usuarios

Empleados

Nominas

Formacion

Referencias

Historia Laboral

Departamento

Gastos Personales

Carga Familiar

Beneficio Social

® Mi cuenta
@ Cerrar Sesion

@ Listar Usuarios

@ Listar Empleados
@ Ingresar Empleados

@ Listar Nominas
® Ingresar Nominas

@ Listar Formacion
® Ingresar Formacién

O@ Listar Referencias
@ Ingresar Referencias

@ Listar Historia Laboral
@ Ingresar Historia Laboral

@ Listar Departamento
@ Ingresar Departamento

@ Listar Gastos Personales
@ Ingresar Gastos Personales

@ Listar Carga Familiar
®@ Listar Datos de Carga Familiar
® Ingresar Carga Familiar

® Décimo Tercero
@ Décimo Cuarto
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3. Guia de Uso Modo Usuario Estandar

e El usuario debe elegir las diferentes opciones como seleccion en el menu
desplegable o elegir la opcién principal del menua (ejemplo: Nomina) y elegir

la opcion requerida, a continuacion se detallan las 2 formas de seleccion:

o Primera opcién:

Listar Nominas

Listar Descuentos

Listar Beneficios

Imagen 5: Seleccionar opciéon 1

o Segundaopcién:

NOMINAS
e

Imagen 6: Seleccionar opcién 2

3.1. Inicio: Opcién “Cerrar Sesion”

e En esta opcion el usuario se desconecta del sistema, para seguir en la
aplicacion deberd volver a autentificarse.
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3.2. Inicio: Opcién “Mi Cuenta”

Mi Cuenta

Cerrar Sesion

Imagen 7: Menu desplegable Inicio- Mi cuenta

o Esta opcion sirve para ver en que cuenta se encuentra actualmente. Los

campos que podra visualizar son los siguientes:

MI CUENTA
Usvario: ctorres
Tipo de Cuenta: Standard
Nombres: Carlos
Apellidos: Torres

Imagen 8: Menu - Mi cuenta.

3.3.  MiInformacién: Opcién “Consultar”

e Esta opcion muestra la informacion concerniente al empleado actualmente

autentificado, la imagen muestra una tabla con los datos del empleado.



Cedula 0989882882
Nombres: Carlos

Apellidos: Torres

Cargo: Administrador centro
Fecha de Nacimiento: 0000-0E-08

Edad 27

Estado Civil Casado

Tipo de Sangre: 0+

Ciudad: Milagro

Direccion: Calle princal de man
Telefono: 2383345

Celular: 0987878868

Correo: pnavaja@outiook com
Grupo Etnico: Mestizo

Usuario: ctorres

Imagen 9: Menu — Mi Informacion

3.4. Mi Nomina: Opcién “Consultar Nomina”

LISTADO DE NOMINAS
‘ Sueldo Nominal ‘ Horas Extra ‘ Beneficio de Horas Exira ‘ Comisiones ‘ Fecha de Ingreso
‘ 500 ‘ 5 ‘ 67 ‘ 8 ‘ 2015-07-06 17-02-04

Imagen 10: Consulta de Nominas - Usuario estandar

3.5.  Mi Nomina: Opcién “Consultar Descuento”

LISTADO DE DESCUENTOS
‘ Tipo de Descuento ‘ Valor de Descuento ‘ Sueldo Nominal ‘ Cedula ‘ Nombre de Usuario ‘
atraso ‘ 34 ‘ 500 ‘ 0983682882 ctorres

Imagen 11: Consulta de descuento - Usuario estandar
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3.6.

3.7.

3.8.

3.9.
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Mi Nomina: Opcién “Consultar Beneficio”

LISTADO DE NOMINAS

‘ Tipo de Beneficio ‘ Descripcion ‘ Mento Suelde Nominal ‘
ds dsd ‘ ] ‘ 500 ‘
buen trabajador buen trabajador ‘ 399 ‘ 560 ‘

Imagen 12: Consulta de beneficio - Usuario estandar

Formacioén: Opcion “Consultar”

FORMACION

‘Pmpietario Instituto | Mivel | Especializacion | Area ‘Fstado Duracion | Inicio Incorporacion
Eduardo ESPOL | 3 contabilidad Marketing | Termi | 2 00PE-00-00 | BOOB-BE-00
Mendez

Imagen 13: Formacion-Consultar - Usuario estandar

Referencias: Opcion “Consultar”

REFERENCIA
‘ Mombres | Apellidos | Edad ‘ Tiempo de Relacion | Domicilio | Telefono ‘ Celular ‘ Correo ‘
‘ Marcos ‘ Bonafon | 45 ‘ 4 ‘ duran ‘ 34445533 ‘ 0934445333 ‘ mbonachos@duran

Imagen 14: Referencias - consultar - Usuario estandar

Historia Laboral: Opcion “Consultar”

HISTORIA LABORAL

‘ Empresa ‘ Area ‘ 5ub Area ‘ Persona a Cargo ‘ Seniorly ‘ Cargo Desernpefiado ‘ Tiempolmesss) ‘

‘ ddcd cdesdec | cded ‘ cdsc cdcd cdscd ‘ 4 ‘
erfr frf fr fr fr ‘ fra ‘ 8 ‘

Imagen 15: Historia Laboral — consultar - Usuario estandar
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3.10. Departamento: Opcion “Consultar”

DEPARTAMENTO
‘ Departamento | Ubicacion ‘ Directiva Funcion Cantidad de Empleados ‘
sistemas Duran funcionaria arreglo | 4 ‘

Imagen 16: Departamento — consultar - Usuario estandar

3.11. Gastos Personales: Opcion “Consultar Formulario”

FORMULARIO DE GASTOS PERSONALES

Vestimenta Alimento Vivienda Salud Educacicn Ano Fiscal
100.56 100.56 100.56 100.56 100.56 2015
200.56 200.56 200.56 200.56 200.56 2012
30078 300.78 30078 300.78 300.78 2013
700.78 700.78 700.78 700.78 700.78 2014
7003 7009 7003 7009 7009 2010
120.8 1209 120.9 1209 1209 201

Imagen 17: consulta gastos personales - Usuario estandar

3.12. Carga Familiar: Opcion “Consultar Carga”

CARGA FAMILIAR
‘ Numero de Cargas ‘ Causante de Carga ‘ Beneficio de Carga ‘
‘ 5 familia nurnerosa laboralL ‘

Imagen 18: Consulta carga —usuario estandar

3.13. Carga Familiar: Opcién “Consultar Datos De Carga”

DATOS DE CARGA LABORAL
Sexo | Nomnbres | Apellidos | Fechade Edad | Tipode Estado Discapasidad | Tipe Causante de
Nacimieto Relacion Civil Carga

Imagen 19: consulta datos de carga- usuario estandar
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4. Guia de Uso Modo Usuario Administrador y jefe de Recursos
Humanos
El administrador y el jefe de recursos Humanos son usuarios que gestionan
informacién de los empleado de la empresa con privilegios altos, el usuario
administrador tiene las opciones de:
o Ingresar
o Consultar
o Editar
o Eliminar
Al igual que el usuario administrador el usuario de recursos humanos tienes
los mismos privilegios a excepcidbn de la opcion eliminar, serian las
siguientes:
o Ingresar
o Consultar
o Editar
El Administrador debe elegir las diferentes opciones como seleccion en el
menu desplegable o elegir la opcion principal del menu (ejemplo: Nomina) y
elegir la opcion requerida, a continuacién se detallan las 2 formas de
seleccion descritas en el usuario estandar de las figuras 7 y 8 (pagina 113).
4.1. Inicio: Opcion “Cerrar Sesion”
En esta opcion el usuario se desconecta del sistema y para seguir en la
aplicacion deberd volver a autentificarse.
4.2. Inicio: Opcion “Mi Cuenta”

Esta opcion sirve para ver en gque cuenta se encuentra actualmente. Los

campos que podra visualizar son los siguientes:
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MI CUENTA
Usuario: admin
Tipo de Cuenta: Admin
MNornbres: Carlos
Apellidos: Torres

Imagen 20: Menu desplegable — Mi cuenta- administrador

4.3. Usuarios: Opcién “Listar Usuarios”

LISTADO DE USUARIOS
USUARID PERFIL CORRED NOMERES APELLIDDS =
mrodriguez Standard mredriguez@proyectorrhh.com Marcos Miguel Rodriguez Rugel - -
ctorres Standard ctorrees@proyectorrhh com Carlos Torres - -
msanchez Standard msanchez@proyectorrhh.com Marcos Sanchez - -
admin Admin dddd@hotmail.com Jorge Francisco Rivera Perez - -

Imagen 21: lista de usuarios- administrador

4.4. Listar Usuario “Botén Modificar”

e Para que el administrador pueda modificar los datos del Usuario debe

presionar sobre el boton Modificar:

Modificar

e Enseguida nos aparece un cuadro del usuario a modificar con sus diversos

datos como lo muestra la figura 22.
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3
USUARIO  mrodriguez

CONTRASENA  mrodriguez
PERFIL 1 v

CORREQ: mrodriguez@proyectorrhh.com

ACTUALIZAR

Imagen 22: modificar usuario-administrador

4.5. Listar Usuarios “Boton Eliminar”

e Para que el administrador pueda eliminar a un Usuario debe presionar sobre

el botén Eliminar:

Eliminar

e Al presionar sobre este botdn nos mostrara una ventana con la pregunta si

esta seguro de querer eliminar al usuario como lo muestra la figura 23.

Esta seguro de querer eliminar al usuario

Imagen 23: eliminar usuario- administrador



4.6.

4.6.1.

4.6.2.
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Empleados: Opcion “Listar Empleados”

Muestra una tabla con todos los usuarios en el sistema, y opciones;
modificar, eliminar, asignar usuario, asighar nomina e ingresar nuevo
empleado, como muestra la figura 24.

LISTADO DE EMPLEADODS

cedula nombres apeliidos

0989882882 Carlos Torres
0987878768 Jorge Francisco Rivera Perez
0987878763 Marcas Sanchez

098888888 Marcos Miguel Rodriguez Ruge!

Imagen 24: lista de empleados- administrador

Listar Empleados: “Botén Modificar”

Para que el administrador pueda modificar los datos de un empleado debe

presionar sobre el boton Modificar:

Enseguida nos aparece un cuadro con los datos del empleado a modificar

con sus diversos datos como lo muestra la figura 24 anteriormente descrita.

Listar Empleados: “Botén Eliminar”

Para que el administrador pueda eliminar a un Empleado debe presionar

sobre el botén Eliminar:




4.6.3.

4.6.4.
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Al presionar sobre este botdbn nos muestra una ventana con un mensaje
preguntando si esta seguro de querer eliminar al empleado, siguiendo el
mismo modelo de pregunta en la figura 23 anteriormente descrita (pagina
119).

Listar Empleados: “Asignar Usuario”

Al presionar sobre el botdn de asignar usuario nos muestra una ventana con
opciones para asignar usuario al empleado seleccionado como lo muestra
la figura 25.

INGRESAR USUARIO

Nombres: Carlos
Apellidos:  Torres

D: 1

Usuvario:

Contrasenia:

Perfil Usuario Estandar v
Usuario Estandar

Correo: Usuario Admin

Usuario Gerente
Usuario Recursos

Imagen 25: asignar usuario- administrador

Listar Empleados: “Ingresar Nomina”

Al presionar sobre el botdn de ingresar nomina nos muestra una ventana con
opciones para asignar el ingreso de némina para el empleado seleccionado

como lo muestra la figura 26.
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INGRESAR NOMINA
Nombres: Carlos
Apellidos: Torres
D 1
Sueldor

Total horas extra:

Beneficio horas extra:

ENVIAR

Imagen 26: Ingreso nomina- administrador

Comisiones:

4.7. Empleados: Opcioén “Ingreso Empleados”

INGRESAR EMPLEADO
Cedula:

Nombres:

Apellidos:

Imagen 27: ingreso empleado-administrador

4.8. Nominas: Opcion “Listar Nominas”

LISTADO DE NOMINAS
Nombres  Apellidos
Carloz Torres
Marcos Sanchez
Jorge Rivera
Francisco  Perez

Sueldo
Nominal

500

%08

Total de Beneficio de Comisiones  Fecha de W
horas horas extras ingreso
extras

06 17-82:04
06 14:26:33
05 14.38:12

Imagen 28: lista de ndminas — administrador
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4.9. Listar Nominas: “Botéon Modificar”

MODIFICAR NOMINA

5
Sueldo_nominal: 500
Total_horas_extra: 5

Beneficio_horas_extra: 67

Comisiones 8
Fechadelngreso:  2015-07-0617:02:.04

ACTUALIZAR

Imagen 29: modificar nominas-administrador

49.1. Listar Nominas: “Boton Eliminar”

e Para que el administrador pueda eliminar una némina debe presionar sobre

el botén Eliminar:

Eliminar

e Al presionar sobre este boton nos muestra una ventana con un mensaje
preguntando si esta seguro de querer eliminar la nébmina, siguiendo el mismo

modelo de pregunta en la figura 23 anteriormente descrita (pagina 119).

4.9.2. Listar Nominas: “Ingresar Descuento”

INGRESAR DESCUENTO

10: 5

Tipo de Descuento:

Valorde Descuento:

ENVIAR

Imagen 30: ingresar descuento-administrador
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4.9.3. Listar Nominas: “Ingresar Beneficio”

INGRESAR BENEFICIO
1D 5
Tipo de Beneficio
Descripcion
Monto:

Imagen 31: Ingreso beneficio-administrador

4.10. Nominas: Opcién “Listar Descuentos”

™ LISTADO DE DESCUENTOS
cedula nombres spellidos tipodescuenta  valor.descuento  idempl  sueldo_nominal
0989882882  Carlos Torres atraso 3% I 500 - -
0987878769 Marcos Sanchez maltrato 566 3 00 - -
038836388 Marcos Miguel  Rodriguez Rugel rabo 4555 4 3444 - -
Atras Registros 1- 3de 3 Siguiente

Imagen 32: listar descuentos-administrador

4.11. Listar Descuentos: “Boton Modificar”

MODIFICAR DESCUENTO
1

Tipo de descuento: | atraso

Valor de Descuento: 34

ACTUALIZAR

Imagen 33: modificar descuentos-administrador
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411.1. Listar Descuentos: “Boton Eliminar”

4.12.

4.13.

Para que el administrador pueda eliminar un Descuento debe presionar

sobre el botén Eliminar:

Al presionar sobre este botébn nos muestra una ventana con un mensaje
preguntando si esta seguro de querer eliminar el descuento, siguiendo el
mismo modelo de pregunta en la figura 23 anteriormente descrita (pagina

119).

Nominas: Opcion “Listar Beneficios”

LISTADO DE BENEFICIOS
CEDULA NOMBRES APELLIDOS TIPODE DESCRIPCION  MONTD  SUELDO
BENEFICIO NOMINAL
0989882882 Carlos Torres m rrr 67 500
0989882882 Carles Torres ds dsd 0 560

Imagen 34: lista de beneficios-administrador

Formacidén: Opcion “Ingresar Formacion”

cedula nombres apellidos

0989882882 Carios Torres -
0987878768 Jorge Francisco Rivera Perez _
0987878769 Marcos Sanchez -

Imagen 35:ingreso de formacion-administrador

Al presionar sobre el botdn “Ingresar Formacion” se despliega una ventana

con campos para ingresar formacion del empleado.



Nombres: Carlos
Apellidos: Torres

ID- 1
Propietario:

Instituto:

Nivel:

Especializacion.

Area:

Estado:

Duracion:

Fecha de Inicio:

Fecha de Incorporacion:

Imagen 36: ingreso de formacién-administrador

4.14. Formacion: Opcién “Listar Formacién”

FORMACION DE EMPLEADOS
cedula nombres  apellidos  propietario instituto nivel especidlizacion  area estado  duracion fecha_de.inicio
0999832882 Carlos  Tores  EduardoMendez ESPOL 3 contabilided  Marketing Termi 2 0000-80-00
Atras Registros 1 -1de1 Siguiente

Imagen 37: Listado formacion - administrador

4.15. Referencias: Opcidén “Ingresar Referencias”

fecha_de_incorporacion

0000-00-00

INGRESAR REFERENCIAS
cedula nombres apellidos
0989582882 Carlos Torres
0987878768 Jorge Francisco Rivera Perez
0987878769 Marcos Sanchez

Imagen 38: Ingreso de referencias — administrador
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e Al presionar sobre el boton “Ingresar Referencia” se despliega una ventana

con campos para ingresar una referencia del empleado.



INGRESAR REFERENCIA

Nombres: Carlos
Apellidos: Torres

10: 1
MNombres:

Apellidos:

Edad:

Tiempo de Relacion:
Domicilio:

Telefono:

Celular:

Correo:

ENVIAR

Imagen 39: ingreso de referencias — administrador

4.16. Referencias: Opcion “Listar Referencias”

Cedula

0987878768

0987878768

0987878768

0989882882

Atras

LISTA DE REFERENCIAS

Nombres
Jorge
Francisco

Jorge
Francisco

Jorge
Francisco

Carlos

Apellidos
Rivera
Perez

Rivera
Perez

Rivera
Perez

Torres

Registros 1 - 4de 4

Nombres de Apellidos de

Referencia Referencia

PEDRO QUIMIZ

Martha Sanxhez

Pepe Monserrate

Marcos Bonafon
Siguiente

Edad  Tiempo de

65

54

Relacion

3

Domidilio

DURAN

Guayaquil-

centro

Milagro

duran

Telefono  Celular Corren

231 098883 0ESTU

3232344 0908788777 meanche@outliok

4343455 096767676  pmuji@hotmail

34445533 0934445533  mbonachos@duran

Imagen 40: listado de referencias - administrador

4.17. Historia Laboral: Opcién “Ingresar Historia Laboral”

cedula

0989882882

0987878768

0987876769

INGRESAR HISTORIAS

nombres

Carlos

Jorge Francisco

Marcos

apellidos

Torres

Rivera Perez

Sanchez

Imagen 41: ingresar historia laboral-administrador
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e Al presionar sobre el boton “Ingresar Historia Laboral’ se despliega una
ventana con campos para ingresar datos de historia laboral del empleado.

INGRESAR HISTORIA

Nombres: Carlos
Apellidos: Torres

1D: [
Empresa:

Area:

Sub Area:

Persona a Cargo:
Seniorly:

Cargo Desempefiado:

Tiempo:

ENVIAR

Imagen 42: ingresar historia laboral-administrador

4.18. Historia Laboral: Opcion “Listar Historia Laboral”

LISTA DE HISTORIAS LABORALES
cedula nombres apeliidos empresa area sub_area pera_cargo seniorly c_desemn tiempo
0389882882 Carlos Torres TelcoDF sistemas soporte Marlos Sanchez nnn auxiliar 4
0988882882 Carlos Tarres sefialMax sisternas cableado Sofiz Michelena nnn ayudante &
Atras Repistros1-2de 2 Siguiente

Imagen 43: Listado historia laboral-administrador

4.19. Departamento: Opcidén “Ingresar Departamento”

INGRESAR HISTORIAS
cedula nombres apellidos
0989852882 Carlos Torres
0987878768 Jorge Francisco Rivera Perez.
0987878763 Marcos Sanchez

Imagen 44: ingreso departamento-administrador
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o Al presionar sobre el botéon “Ingresar Departamento” se despliega una
ventana con campos para ingresar un departamento en el que se encuentra

laborando el empleado.

INGRESAR HISTORIA

Nombres: Carlos
Apellidos: Torres
10: 1

Nombre del departamento:
Ubicacion:

Directiva

Funcion:

Numera de Empleados

ENVIAR

Imagen 45: ingreso departamento-administrador

4.20. Departamento: Opcidén “Listar Departamento”

LISTA DE DEPARTAMENTOS
cedula nombres apellidos nombre_departarmento  ubicacion directiva funcion numero_de_empleados
0987878768  Jorge Francisco  RiveraPerez  Talento humano primer pisomatriz  recursos humanos  manejo depersonal 12
0989882882  Carlos Torres sistemas Duran funcicnaria arreglo 4
Atras Registros |- 2de 2 Siguiente

Imagen 46: listado departamento-administrador

4.21. Gastos Personales: Opcioén “Ingresar Formularios”

INGRESAR FORMULARIOS
cedula nombres apellidos
0989882882 Carlos Tarres _
09587876768 Jorge Francisco Rivera Perez -
0987878769 Marcos Sanchez -

Imagen 47: ingreso departamento-administrador
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e Al presionar sobre el boton “Ingresar Formulario” se despliega una ventana

con campos para ingresar un formulario de gastos personales del empleado.

INGRESAR FORMULARIO

Carlos
Tarres

MNombras:
Apellidos:

1D: 1
Vestimenta:
Alimento:
Vivienda:

Salud:

Educadion:

Ejercicio Formal:

ENVIAR

Imagen 48: ingreso departamento-administrador

¢ Alfinalizar de llenar los campos se debe presionar sobre el botdn “enviar”

4.22. Gastos Personales: Opcioén “Listar Formularios”

LISTA DE FORMULARIOS

cedulz

0989882882

0989882882

0989882882

0989882882

0989882882

0989882882

nombres

Carlos

Carlos

Carlos

Carlos

Carlos

Carlos

apellidos vestiments alimento vivienda salug educacion ejercicio_formal
Torres 10056 1058 1058 10056 10056 2015
Torres 20056 200.56 200.56 20056 20056 2012
Torres 30078 30078 30078 30078 30078 2013
Torres 70078 70078 70078 70078 70078 2014
Torres 7009 7008 7008 7008 7008 200
Torres 120.9 1209 1209 1209 1209 201
iguiente

frac | Registros1-6de6

Imagen 49: listado formularios-administrador

4.23. Carga Familiar: Opcién “Ingresar Carga Familiar”

INGRESAR CARGAS

Cedula

0989882882

0987878768

0987878769

Mombres Apellidos

Carlos Torres

Rivera Perez

Jorge Francisco

Marcos Sanchez

Imagen 50: ingreso carga familiar-administrador
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e Al presionar sobre el boton “Ingresar Carga Familiar” se despliega una

ventana con campos para ingresar datos de la carga familiar que tiene el

empleado.
INGRESAR CARGA
Nombres Carlos
Apellidos: Torres
10: 1

Mumero de Cargas:

Tipo Causante de Carga:

ENVIAR

Beneficio de Carga:

Imagen 51: Ingreso carga familiar-administrador

4.24. Carga Familiar: Opcién “Listar Carga Familiar”

cedula nombres apelidos  numero_de_cargas  tipo_causantede_carga  beneficio_de_carga

0989882882  Carlos Torres 5 familia numerosa abaralL - - _
Francisco Perez

Imagen 52: listado carga familiar —administrador

4.24.1. Listar Carga Familiar: “Botéon Modificar”
MODIFICAR CARGA
|
Numero de Cargas: 5

Tipo Causante de Carga:  hijos huerfanos

Beneficio de Carga: monelaria

ACTUALIZAR

Imagen 53: modificar carga familiar-administrador
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4.24.2. Listar Carga Familiar: “Botén Eliminar”

e Para que el administrador pueda eliminar una carga debe presionar sobre el

boton Eliminar:

e Al presionar sobre este boton nos muestra una ventana con un mensaje
preguntando si esta seguro de querer eliminar el la carga familiar, siguiendo

el mismo modelo de pregunta en la figura 23 anteriormente descrita (pagina

119).
4.24.3. Listar Carga Familiar: “Botén Ingresar Datos de Carga”
INGRESAR CARGA
Tipo de Sangre
D 1 Tipo de Relacion:
Cedula: Estada Civil:
Sexo. Ocupacion:
Discapasidad
Nombres:
Telefono:
Apellidos:
Celular
Fecha de Nacimieto:
Correo
ciad [ = ]

Imagen 54: Ingreso datos de carga —administrador



4.25. Carga Familiar: Opcién “Listar Datos de Carga Familiar”

Jorge
Francisco

Jorge
Francisco

Marcos

LISTA DE CARGAS LABORAL
555
Nombres  Apellidos  CedulaCarga  Sexa

Rivera 0756556656
Perez

Rivera 075655767 M
Perez

Sanchez 099993998 M

Repistros | - 3de 3

Nombres
Carga

Sofia
Teresa
Ernesto

Marlon
Sebastian

Apellicos
Carga

Castillo

Guaman

Perez

Sipuiente

Fecha de
Nacimieto

Edad Tipo
de
Sangre

R

2 A

2 A

Relacion

hija

Hermano

Hermano

Estado
Civil

soltera

soltero

soltero

Ocupacion

estudiante

estudiante

estudiante

Imagen 55: listado carga familiar-administrador

Discapasidad

ninguna

ninguna

ninguna

Telefono

2344355

2344555

2344555
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