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RESUMEN

El centro Gerontologico Municipal “Dr. Arsenio de la Torre Marcillo” es un
espacio ludico para adultos y adultas mayores; un espacio de encuentro
entre pares que permite disfrutar dignamente de la vejez, dilatar el inicio de
los procesos degenerativos propios de la edad y fortalecer las relaciones del
adulto mayor con su entorno. Este centro brinda sus servicios a 1500

usuarios que superan los 65 afios de edad.

En la actualidad cuenta con los siguientes procesos para la admisioén y el
control biopsicosocial del adulto mayor: Convocatoria al adulto mayor para la
Valoracion Inicial, acogida inicial y orientacion al proceso de Valoracion,
valoracion inicial del adulto mayor, diagndstico integral y comprobacion de
cumplimiento del perfil de ingreso, ubicacién del adulto mayor en grupos,

planificacion de programas a los que accede el adulto mayor.



Todos estos procesos se realizaban manualmente en fichas que eran
archivadas fisicamente dentro del centro, o que generaba problemas como:
Pérdida de tiempo en la busqueda de los registros de los usuarios del centro,
inconsistencia y duplicacion en la informacién, pérdida de espacio fisico,
desorganizacion entre departamentos y falta de control en los informes de

asistencias.

El objetivo del proyecto SISGER (Sistema Gerontoldgico) es solucionar esos
problemas mejorando la gestion de la informacion de los Usuarios para llevar
un registro y control del progreso Fisico, Clinico, Psicolégico y Cognitivo a
través del tiempo en los diferentes programas y actividades que se realizan

en el Centro Gerontoldgico.

SISGER fue desarrollado usando lenguaje PHP junto con el framework web

CODEIGNITER y una base de datos MYSQL, se usaron tecnologias de



Software Libre, es decir, no se requiere pagar licencias para utilizarlo. El

sistema cuenta con 9 médulos que son:

Personal: Gestiona el acceso a los distintos modulos del sistema

dependiendo del tipo de personal.

Usuario: Gestiona la informacion general de los usuarios aspirantes,

aprobados, no aprobados, en espera e inactivos del centro.

Médico: Gestiona la informaciébn médica del usuario y permite llevar un

control de los signos vitales del mismo.

Psicolégico: Gestiona la informacién del estado mental y psicologico del

usuario.



Xi

Socio—Econdmico: Gestiona la informacion de la relacion intrafamiliar y el
apoyo econoémico del usuario.
Terapia Fisica: Gestiona la informacion de las habilidades fisicas de los

usuarios.

Terapia Ocupacional: Gestiona la informacion de las habilidades cognitivas,

sensoriales y motoras de los usuarios.

Programas y Actividades: Gestiona el calendario de actividades a desarrollar

en el ano.

Control de Asistencias y Actividades: Gestiona las asistencias de los usuarios

en las actividades que se realizan diariamente.
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El sistema fue implementado en las instalaciones del Centro Gerontoldgico,
se realizé un manual de usuario que detalla de forma grafica y escrita todas
las funcionalidades del mismo. Ademas se realiz6 un manual de disefio que
describe la arquitectura del sistema cuyo propdsito es facilitar la escalabilidad
del mismo en caso de que se lo requiera. También se brindaron dos
capacitaciones al personal del Centro sobre el manejo de las funcionalidades

del sistema.

Hoy en dia el Centro Gerontoldgico cuenta con un sistema que permite la
coordinacién e intercambio de informacién entre los distintos departamentos
qgue lo conforman, optimizando en un 40% el proceso de admisién de los
usuarios. Ademas permite al personal llevar un control eficaz de las
asistencias de los usuarios en los talleres y se logro6 reducir a dos minutos el
tiempo que requiere tomar asistencia. También es posible la planificacion de
tareas y acciones, debido a que se pueden gestionar los programas y

actividades realizadas en el Centro y mostrarlas en un calendario.
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INTRODUCCION

El proyecto descrito en este documento fue desarrollado con el proposito de
mejorar el proceso de ingreso y atencion a los usuarios del Centro
Gerontologico Arsenio de la Torre Marcillo, implementando una solucién
tecnologica. Esta solucion debe facilitar la administracion del historial de los
datos de sus usuarios al igual que el seguimiento de su estado de salud, el
control de asistencia en los respectivos talleres y el calendario de actividades
gue maneja el centro. El proyecto consiste en un sistema de informacion web

gue hara mas simple el trabajo del personal del centro.

En el capitulo 1 se podra encontrar la informacion resumida del Centro
Gerontologico Arsenio de la Torre Marcillo y del trabajo que realiza el
personal administrativo y operativo al publico en general; y se expondra los

beneficios de la implementacion del sistema.

En el capitulo 2 se detalla el marco teérico de la investigacion realizada sobre

las diferentes herramientas y arquitecturas de desarrollo web que existen en
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la actualidad. Finalizando con los motivos que llevaron a la seleccion de

dichas herramientas.

En el capitulo 3 se detallan los requerimientos solicitados para la
implementacion del sitio web, su estructura arquitecténica y los estandares
de configuracion utilizados. Esto comprende los requerimientos y arquitectura
del sistema, los médulos que lo conforman y la forma de distribucion de sus

archivos.

Finalmente, se sefalan las conclusiones y recomendaciones del proyecto,
donde se puntualizan los beneficios que generaron su implementaciéon y las

sugerencias para la mejora del sistema.



CAPITULO 1

1. ANTECEDENTES Y JUSTIFICACION

1.1 Antecedentes
El centro Gerontolégico Municipal “Dr. Arsenio de la Torre Marcillo” fue
concebido como “un espacio ludico para adultos y adultas mayores; un
espacio de encuentro entre pares que permite reconstruir la propia
historia de vida, disfrutar dignamente de la vejez, dilatar el inicio de los
procesos degenerativos propios de la edad y fortalecer las relaciones del
adulto mayor con su entorno; asi como un espacio de profundizaciéon

tedrica y metodoldgica sobre la Adultez Mayor [1].



La directora del Centro, Lic. Rosa Azua, lo define como “un centro de
cuidado diario con atencion especializada e integral para Adultos-as
Mayores, donde se garantiza su derecho a la atencidn gratuita y su
derecho a gozar de proteccion especial y de participar en programas
destinados a fomentar su autonomia personal y conseguir su plena
integracion social”. Por ello, este centro se autodefine como “un espacio

para la restitucion de derechos” .

Se considera como un lugar gerontolégico, que articula lo bio-psico-social
y espiritual en la concepcién y desarrollo de cada uno de sus programas.
Desde Ilo bioldgico, promueve el envejecimiento saludable, el
conocimiento y manejo de los cambios y las condiciones fisicas propias
de la ancianidad, asi como el mejoramiento de las patologias existentes.
Desde lo psicoldgico, trabaja en el fomento de las habilidades cognitivas
y afectivas de los mayores, asi como en su proceso de adaptacion a las
nuevas realidades que les corresponde vivir. En lo social, posibilita una
mejor socializacion y fomenta las relaciones intergeneracionales, asi
como la permanente integracion de los mayores con su familia y la

asunciéon de las responsabilidades que ésta tiene con el adulto mayor.



En lo espiritual, posibilita el desarrollo de la dimensién de transcendencia

y la busqueda del OTRO-A, desde cualquiera creencia [1].

En este ambito, se considera a la espiritualidad como un recurso
personal para enfrentar los desafios, logros y frustraciones que pueden
presentarse en esta etapa, asi como para acercarse a lo sagrado y a las

preguntas fundamentales del por qué y el para qué de la vida [1].

Dentro del centro se realizan varias actividades, servicios y programas
gue mejoran el estado psico-emocional, espiritual, fisico y familiar de los

adultos mayores tales como:

e Programas de preparacion para el envejecimiento

e Servicio de atencion psicoldgica para el/la adulto/a mayor
e Programa de relajacion y meditacién

e Programas de arte y culturales: teatro, danza, musica, etc.
e Servicio de rehabilitacion

e Programa de Fisioterapia

e Programa de Nutricion y Estética



e Servicio de Alimentacion

e Programa de micro emprendimientos

e Tiempo libre: juegos de mesa, paseos, cine foro, etc.
e Programa de aprendizaje de computacion e Internet

e Programas culturales: arte, dia del abuelo/a, conversatorios, etc.

En el centro gerontoldgico, que cuenta con 5 afios de experiencia, pueden
ingresar todos los adultos mayores, hombres y mujeres, que habitan en la
ciudad de Guayaquil, los mismos que deben reunir el siguiente perfil basico

de ingreso:

Hombre y/o Mujer de 65 afios 0 mas

Vivir en la ciudad de Guayaquil

Que habite solo o con una familia que por diversas situaciones no

pueda acompainiarlo en el dia.

De cualquier nivel socio-econémico

Con independencia para la realizacion de las actividades béasicas de

su vida diaria

Que exprese su deseo de participar en esta experiencia



El modelo que desarrolla, incluye en el centro gerontologico dos espacios
de trabajo:

El primero es el nucleo del centro Gerontoldgico, ubicado junto al Centro
Comercial Alban Borja, donde se atienden y participan un promedio de 400
adultos mayores, que, organizados en dos grupos (matutino y vespertino),

son parte de los programas ofertados [1].

El segundo son los circulos del centro Gerontologico, que son experiencias
de democratizacion del servicio en 3 zonas urbano-populares: Fertisa,
Cisne Il y Bastion Popular. En la actualidad se esta realizando un proceso
de reorganizacién de la experiencia de los circulos y conformando los
espacios denominados “Clubes”, implementados en 5 barrios de cada uno

de los sectores indicados [1].

La participacion central esta en los(as) adultos mayores que participa, tanto
en el nucleo central del Gerontoldégico como en los clubes que son parte de
los “Circulos” de atencién. Otros actores de este proceso son las familias y

las organizaciones que conforman la red de apoyo en las areas de



desarrollo donde se realiza esta experiencia, asi como instituciones y

organizaciones vinculadas.

Un protagonismo especial tiene la participacion social del Gobierno
Autonomo Descentralizado Municipal de Guayaquil ( M.l .Municipalidad de
Guayaquil) ,en la persona del Ab. Jaime Nebot Saadi, Alcalde de la
Ciudad de Guayaquil, junto con sus Concejales, asi como las
organizaciones de la Mesa de Concertaciéon de Adultos Mayores y la
Universidad Catdlica Santiago de Guayaquil., quienes se articularon
alrededor de esta propuesta, que busca garantizar el derecho de los
Mayores a un nivel de vida digno, que asegure su bienestar bio-psico-

social y espiritual [1].

Por ello, las Autoridades Municipales y la Universidad Catélica Santiago de
Guayaquil, asumieron el reto de cristalizar los objetivos de este proyecto,

que son.



e Incrementar los niveles de bienestar de las y los Adultos Mayores del
Cantén Guayaquil, a través de la presentacion de un servicio integral

de atencion, prevencion y promocion para este grupo poblacional.

e Aportar al proceso que visibilizarian de derechos de los y las Mayores
del Canton Guayaquil, desde un ejercicio de la responsabilidad social

dentro del desarrollo del pais.

El Municipio de Guayaquil, tiene un poder significativo en este escenario,
pues no solo financia el Servicio de Administracion del Centro
Gerontologico, bajo la metodologia del Adulto Mayor Autovalente,, sino
gue también monitorea y fiscaliza la ejecucién del Contrato que se

suscribe anualmente con la Universidad Catolica Santiago de Guayaquil

[1].



Por otra parte, la Escuela Superior Politécnica del Litoral, ESPOL, tiene
como Mision: “Formar profesionales de excelencia, lideres,
emprendedores, con solidos valores morales y éticos que contribuyan al
desarrollo del pais, para mejorarlo en lo social, econdmico, ambiental y
politico. Hacer investigacion, transferencia de tecnologia y extension de

calidad para servir a la sociedad”.

Para cumplir con dicha mision y poder llegar a la comunidad, la ESPOL
cred La Comision de Vinculos con la Colectividad, la misma que posee las
siguientes politicas.

1. Fortalecer los vinculos con los actores claves del Ecuador para asegurar
la pertinencia del quehacer politécnico.

2. Poner el adelanto tecnoldgico y la cultura emprendedora al servicio del

desarrollo humano.

En cumplimiento de estas politicas, la ESPOL, a través de la Oficina de
Vinculos con la Sociedad, que tiene entre sus funciones: desarrollar las

capacidades locales y resolver los problemas cientifico-técnicos del sector



productivo y la comunidad, realiza entre otras actividades la modalidad de:
Graduacion por Practicas Comunitarias, en las opciones de graduacion
para sus estudiantes. Tal como lo indica el siguiente articulo del

Reglamento de Graduacion:

Art. 9.- La Préactica Comunitaria la realiza el estudiante por medio del
desarrollo de actividades creativas e innovadoras en una comunidad u
organizacion social, que demanden de algun servicio y la ESPOL se lo

pueda proporcionar por medio de estudiantes.

Bajo estas premisas, la administracion del Centro Gerontolégico Municipal
“Dr. Arsenio de la Torre Marcillo” de la Universidad Catdlica, en
conocimiento de la labor que ejecuta la ESPOL, solicité la ayuda de 2
estudiantes politécnicos. Luego en una reunién en la oficina de Vinculos
con la Sociedad, el dia 19 de abril del 2013 los estudiantes que
desarrollaron el proyecto: Eduardo Luna y Edison Cordero; la persona
delegada por el Director de la Unidad de Vinculos con la Sociedad: Lic.

Aleyda Quinteros; la directora del Centro Lic. Rosa Azla; la asistente
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técnica del Centro Psic. Shirley Villao; y el profesor delegado para
supervisar el proyecto: Ing. Lenin Freire Cobos, firmaron un acta de

compromiso del proyecto de practicas comunitarias (ANEXO A).

Es asi que este trabajo permitié la participacion por parte de los
estudiantes, acercando de esta manera directa a la realidad social en la
cual se encuentran rodeados los estudiantes politécnicos, y ademas poner
en practica sus conocimientos profesionales a favor de la comunidad en
especial de los sectores mas necesitados, para beneficiarlos ante sus
necesidades con una solucidn propuesta a través del conocimiento técnico
para automatizar los procesos que se realizan dentro del centro, como uno
de los méas importante tenemos el almacenamiento de los datos personales
y fichas médicas de cada persona que acude al lugar, para el uso posterior

de dichos datos en los diferentes departamentos.
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1.2 Justificacion
Actualmente el centro Gerontolégico Municipal “Dr. Arsenio de la Torre
Marcillo” cuenta con los siguientes procesos para la admision y el control
biopsicosocial del adulto mayor:
e Solicitud de admision al Centro Gerontoldgico.
e Convocatoria al/a adulto-a mayor para la Valoracion Inicial.
e Acogida inicial y orientacion al proceso de Valoracion.
e Valoracion inicial del/a adulto-a mayor.
e Diagndstico integral y comprobacion de cumplimiento del perfil de
ingreso.
e Ubicacion del/a adulto-a mayor en grupos.
e Planificacion de programas, procesos y servicios a los que accede
el/a adulto-a mayor.
e Orientacion inicial individual y familiar.
e Induccion del adulto-a mayor en el Centro y acompafamiento
inicial.
e Participacién en programas, procesos y servicios de las distintas
areas.
e Deteccion de situaciones de crisis en el/a adulto-a mayor y/o su
contexto.
e Diagnostico del estado del/a adulto-a mayor y su contexto.

e Atencion individual y/o familiar.
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e Seguimiento del caso.
e Participacion en programas regulares del centro.
e Evaluacion semestral del usuario del centro.
Todos estos procesos se realizaban manualmente en fichas que eran
archivadas fisicamente dentro del centro generando problemas como:
e Tiempo de trabajo innecesario en la busqueda de los registros de
los usuarios del centro.
¢ Informacion duplicada.
e Datos inconsistentes.
e Perdida de espacio fisico.
e Desorganizacion en la busqueda de informacion.
e La gestion de informacion entre departamentos tardaba mas de lo
debido.
e Los resultados de las evaluaciones semestrales no brindaban un
panorama real de la evolucion del adulto mayor.
e Inconsistencia en el control de asistencias de los adultos mayores a

las actividades y programas regulares del centro.
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Tomando en cuenta estos problemas el centro Gerontoloégico Municipal “Dr.
Arsenio de la Torre Marcillo” solicitd un sistema de informacion web que

solucione estos inconvenientes.

El sistema de informacibn web SISGER (Sistema Gerontolégico) fue
creado e implementado a partir de médulos que automatizan la gestion o
servicios que el centro presta a los adultos mayores mediante:

e La implementacion de una base de datos central que soluciona el
duplicado y la inconsistencia de la informacion.

e Una interfaz amigable que muestra toda la informacion del adulto
mayor de forma organizada para facilitar el trabajo al usuario del
sistema.

e Debido a sus caracteristicas como sistema Web el intercambio de
informacion entre departamentos dejé de ser un problema.

e La elaboracion de cuadros estadisticos permiten un panorama
acertado al momento de mostrar el resultado de las evaluaciones.

e La elaboracion del calendario de actividades semanales que gestiona

la asistencia de los adultos mayores a las mismas.
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El Objetivo general del proyecto fue “Disefar e implementar un sistema
web que ayude a administrar la informacién de los adultos mayores del
centro Gerontolégico Municipal Dr. Arsenio de la Torre Marcillo’, para
controlar la asistencia a los distintos programas que cuenta el centro y

evaluar el constante progreso del adulto mayor”.

Para poder alcanzar el objetivo general se establecieron como objetivos
especificos los siguientes:
Desarrollar un Sistema de Informacién Web para el intercambio de datos
entre departamentos.
Convertir el Sistema “SISGER” en fuente primaria de consultas para los
empleados del centro.
Implantar la aplicacion web, para que pueda ser utilizada por el personal
del centro.
Elaborar un modelo adecuado para representar correctamente el

progreso del adulto mayor.



CAPITULO 2

2. MARCO TEORICO

2.1 Marco Conceptual
Aplicaciones Web
Segun Caivano, Villoria [2], se denomina aplicacion Web a aquellas
aplicaciones gue los usuarios pueden utilizar accediendo a un servidor
Web a través de Internet o de una intranet mediante un navegador. La
aplicacion se codifica en un lenguaje que es soportado por navegadores

Web (HTML, JavaScript, etc).

Lujan [3], indica que en las aplicaciones web suelen distinguirse tres

niveles. El nivel superior que interacciona con el usuario (el cliente web,
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por lo general un navegador), el nivel inferior que proporciona los datos
(la base de datos) y el nivel intermedio que procesa los datos (el
servidor web). El cliente y el servidor se comunican mediante el
protocolo HTTP, el cual forma parte de la familia de protocolos de
comunicaciones TCP/IP. Estos protocolos facilitan el intercambio de

informacion entre distintas computadoras.

SERVIDOR
CLIENTE

Fig. 2.1 (REF. 3)

Arquitectura Cliente — Servidor

Lujan define a un cliente web como un programa con el que
interacciona el usuario para solicitar a un servidor web el envio de
recursos que desea obtener mediante HTTP. Las tecnologias mas

usadas para programar el cliente web son:
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e HTML
e CSS
e DHTML

e JAVASCRIPT, VBSCRIPT, etc
e ACTIVEX

e APPLETS DE JAVA

Al servidor web lo define como un programa que espera las solicitudes
de conexidon de parte de los clientes web mediante el protocolo HTTP.
La parte servidor de una aplicacion web esta formada por:

e Paginas estaticas (Documentos en HTML)

e Recursos adicionales (multimedia, documentos adicionales)

e Programas o scripts

Algunos servidores web importantes son:, Apache, IIS, y Tomcat.

Lenguajes de Programacién Web
Segun Wikipedia [4], existen varios lenguajes de programacion para el

desarrollo de aplicaciones web, los mas usados son:
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e PHP
e Java (Java Servlets y Java Servlets Pages)

e Javascript

e Perl
e Ruby
e Python

e C#y Visual Basic con las tecnologias ASP/ASP.NET

Entornos Web

Las aplicaciones web se las utiliza en tres entornos informéaticos:
Internet, intranet y extranet. Lujan resalta que estos términos son muy
similares y no deben confundirse. El internet tiene un disefio
descentralizado en donde cada computadora (host) es independiente.
La intranet es una red de computadoras que usa la tecnologia de los
protocolos de internet para compartir informacion dentro de una
organizaciobn o empresa. La extranet es parte de una intranet de una

organizacion que se extiende a clientes fuera de ella [3].
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Ventajas
Wikipedia [4], nos resume las siguientes ventajas de una aplicacion
web.

¢ No es necesario instalar programas para realizar tareas sencillas.

e No hay problemas de compatibilidad.

e No se ocupa espacio dentro del disco duro.

e Las actualizaciones de software son inmediatas.

e Se consumen bajos recursos.

e Es multiplataforma.

e Portabilidad.

e La colaboracion entre usuarios es sencilla.

e Los virus no daflan los datos porque estos se encuentran

guardados en el servidor de la aplicacion.

Sistemas de base de Datos

Date [5], considera a una base de datos como una especie de armario
electrénico para archivar, es decir, un depdsito que contiene una
coleccion de archivos de datos computarizados. Los usuarios de la
aplicaciéon o sistema pueden realizar operaciones sobre estos archivos.

Date nos detalla las siguientes operaciones como las mas importantes:



Agregar nuevos registros

Insertar datos dentro de los registros existentes
Recuperar datos de los archivos existentes
Edicion de los registros.

Consulta de los datos existentes por filtros.
Eliminar archivos existentes de la base de datos

Eliminar datos de los archivos existentes

Sistema de administracién de base de
datos {DEMS)

—_—
-

Usuarios finales

Fig. 2. 2 (REF. 5)

Sistema de Administracion de base de datos

20
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Lenguajes de Modelacion

Los sistemas de bases de datos deben tener un esquema de modelado
para poder acceder de forma sencilla a la informacion. A continuacion
se detallan los esquemas de modelado junto a los gestores de base de
datos mas usados segun Wikipedia [6]:

e Estructura jerarquica ( IMS, IBM, Registro de Windows de Microsoft)
e Enred (IDS, IDMS, RDM, Turbolmage)

e Relacional (MySQL, PostgreSQL, Oracle, DB2, SQL Server)

e Multidimensional (Essbase, icCube, Infor Bl OLAP)

e De Objetos (ORION, IRIS,Galileo, PROBE)

Frameworks para Aplicaciones Web

Cheung [7], nos advierte que desarrollar una aplicacion web es una
tarea que consume mucho tiempo por la diversidad y complejidad de la
misma. Es debido a esta complejidad que el uso de un framework para
el desarrollo de aplicaciones web se vuelve cada vez mas
indispensable. Los motivos mas influyentes para que un desarrollador

web opte por usar un framework como herramienta para programar son:
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e Segun Cheung [7], porque facilita la reutilizacion de codigo que es
una practica muy comuan en el desarrollo de una aplicacion,
independientemente si es una aplicacion web o de escritorio.

e Segun Wikipedia [8], porque facilita el desarrollo de actividades
muy comunes en el desarrollo web tales como el disefio web, el
script del lado cliente/lado servidor, contenido web, seguridad en la

red, servidor web y configuracion con la base de datos.

Samtani y Sadhwani [9], definen a un framework web como un
conjunto integral de pautas y especificaciones que proporcionan las
plataformas, herramientas y ambientes de programacion para abordar
el disefio, integracién, rendimiento, seguridad y fiabilidad en una
aplicacion. El cual a su vez incluye los servicios de presentacion,
procesamiento del lado del servidor, gestién de sesiones, modelo de
l6gica de negocio, el almacenamiento en caché de datos de la
aplicacion, la logica, la persistencia, transacciones, seguridad y

servicio de registro.
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Por lo tanto concluye que un framework web provee lo siguiente:

e Administracion de transacciones

e Escalabilidad

e Seguridad

e Gestion del Estado

e Servicios de Integracion de Aplicaciones

e Servicios de la Administracion

e Servicios en tiempo de ejecucion

e Servicios de conexion

e Servicios de mensajeria

e Desarrollo de aplicaciones, despliegue, y la Plataforma de
Ejecucion

e Servicios Web

e Servicios de Gestidon de Procesos de Negocio

e Soporte para diversas interfaces graficas de usuario, incluyendo

navegadores web y dispositivos inalambricos.
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Personal
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Scalable
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Development
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Fig. 2.3 (REF. 9)

Framework de una Aplicacion
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Tipos de arquitectura de un framework web
Segun Wikipedia [8], existen varios tipos de arquitectura para un
framework web, de los cuales el Modelo Vista Controlador (MVC) y el

Modelo de tres niveles son los mas usados.

Jaramillo et al. [10], nos explica que la arquitectura MVC sigue un
patron de disefio que lleva su mismo nombre, en el cual el Modelo es
el encargado de la representacion de los datos (base de datos) y las
reglas del negocio. La vista permite mostrar la informacién del modelo
en un formato adecuado para la interaccion con el usuario (la pagina
web). El controlador responde a los eventos que realiza el usuario (dar
click, digitar un texto, etc), los cuales generan cambios en el modelo y
la vista. La siguiente grafica describe el comportamiento de una

arquitectura MVC.
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T

UPDATES MANIPULATES
VIEW CONTROLLER
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USER

Fig. 2.4 (REF. 8)

Arquitectura MVC

El otro tipo de arquitectura mas usado segun Wikipedia [8], es la
arquitectura de tres niveles. Se divide en tres capas: la capa de
presentacion es la que realiza la interaccion con el usuario, la capa de
datos se encarga de almacenar y recuperar la informacion de la base
de datos y la capa logica se encarga de procesar datos y realizar

procesos entre las demas capas.



27

Presentation tier pe— |

The top-most level of the application [ TomL
is the user interface. The main function |
of the interface is to translate tasks
and results to something the user can [
understand. L -

Logic tier

This layer coordinates the
application, processes commands, Y
makes logical decisions and GET LIST OF ALL *  ADD ALL SALES
evaluations, and performs SALES MADE TOGETHER
calculations. It also moves and . LASEERR -
processes data between the two
surrounding layers.

-

SALE 1
QUERY SALE 2

Data tier ALES

SALE 4
Here information is stored and retrieved
from a database or file system. The

information is then passed back to the
legic tier for processing, and then

eventually back to the user.
if—
—

Storage
Database

Fig. 2.5 (REF. 8)

Arquitectura de Tres Niveles

2.2 Tecnologias
Luego de investigar y analizar las distintas herramientas de
programacién y arquitectura mencionadas en el marco tedrico se

escogib las opciones que mas se adaptan para las necesidades de la

fundacioén.
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A continuacion se detalla las diferentes herramientas y arquitecturas

escogidas y el uso que tienen para la aplicacion desarrollada:

HTML —Hypertext Markup Language

HTML, siglas de HyperText Markup Language es un lenguaje de
marcado para la elaboracion de paginas web. Para el grupo Vértice
[11], HTML es un lenguaje o un idioma que la maquina entiende y
procesa para dar una respuesta. Es capaz de estructurar documentos
como (parrafos, titulos, listas, etc.) usando los navegadores web, pero

es incapaz de realizar el disefio de los mismos.

Segun Wikipedia [12], la estructura de una sentencia de HTML es la
siguiente:

<nombre-de-elemento atributo="valor">Contenido</nombre-de-
elemento>

Este lenguaje se encarga de estructurar el contenido de las paginas de

la aplicacion SISGER.
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CSS- Cascading Style Sheets

Css hace referencia a un lenguaje de hojas de estilos que definen
como se presenta la informacion de un documento escrito en HMLT,
es decir su aspecto y forma . Su aplicacion mas comun es dar estilo a

paginas webs escritas en lenguaje HTML y XHTML [13].

Segun Wikipedia [14], existen tres formas de escribir una sentencia

CSSs:

e Un estilo en linea (online) es un método para insertar el lenguaje
de estilo de pagina directamente dentro de una etiqueta HTML.

e Una hoja de estilo interna, que es una hoja de estilo que esta
incrustada dentro de un documento HTML, dentro del elemento
<head>, marcada por la etiqueta <style>.

e Una hoja de estilo externa, es una hoja de estilo que esta
almacenada en un archivo diferente al archivo donde se almacena
el codigo HTML de la pagina Web.

Para el desarrollo de la aplicacion se utilizé la dltima version de las

hojas de estilo CSS3.


http://es.wikipedia.org/wiki/HTML
http://es.wikipedia.org/wiki/XHTML
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JS-JAVASCRIPT

Es un lenguaje de programacién que se usa principalmente para la
creacion de paginas web dinamicas [16]. Se utiliza principalmente en
su forma del lado del cliente (client-side), implementado como parte de

un navegador web permitiendo mejoras en la interfaz de usuario [15].

Para el desarrollo de la aplicacién se us6 Javascript en la generacion
de funcionalidades con contenido interactivo, como los vistos al
ingresar correctamente un dato, la busqueda de registros en tablas,

etc

Twitter Bootstrap

Es una coleccibn de herramientas gratuitas para la creacion de
paginas o aplicaciones web. Contiene texto y disefios predeterminados
para facilitar el desarrollo web. Utiliza lenguajes como HTML, CSS y
JS en la creacion de las paginas [17]. Para el desarrollo de la
aplicaciéon se us6 Twitter Bootstrap en aspectos como:

e Disefio de los menus


http://es.wikipedia.org/wiki/Lado_del_cliente
http://es.wikipedia.org/wiki/Navegador_web
http://es.wikipedia.org/wiki/Interfaz_de_usuario
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Disefio de las tablas
Interaccion al cambiar opciones en el menu
Dibujo y color de los iconos

Estructura y disefio de los formularios

Charisma

Es una plantilla web de software libre que utiliza twitter bootstrap para

la creacion de las paginas web [18]. Tiene como atributos:

Disefio Web responsivo: El contenido de la pagina se ajusta a
cualquier tipo de pantalla, puede verse en la pc, en una tablet o en
un teléfono celular.

Multiples Disefios: Contiene disefio de diferentes colores que a su
vez ajustan el color de los botones y los iconos en la pagina para
gue combine.

Formularios: Contiene formularios predeterminados con sus
respectivos componentes.

Archivos: Permite el manejo de archivos a través de un manejador
de archivos predeterminado.

Ingreso al Sistema: Contiene moédulos de ingreso al sistema

predeterminados.
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e Tipografia: Contiene diferentes tipos y tamarfios de letra.

Para el desarrollo de la aplicacion se escogié esta plantilla, porque
permite un disefio responsivo que es un atributo necesario en las
aplicaciones modernas debido a que los dispositivos como celulares
inteligentes y tablets son muy comunes. Ademas se usaron ciertos
botones e iconos para el disefio y un modulo de ingreso al sistema

para la autentificacion del personal que ingresa al mismo.

AJAX - Asynchronous JavaScript And XML

Segun Wikipedia [19], AJAX es una tecnologia asincrona, en el
sentido de que los datos adicionales se solicitan al servidor y se
cargan en segundo plano sin interferir con la visualizacién ni el
comportamiento de la pagina. Eguiluz [20], define a AJAX como una
combinacion de cuatro tecnologias:

e XHTML y CSS, para crear una presentacion basada en estandares.
e DOM, para la interaccibn y manipulacibn dinamica de la

presentacion.
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e XML, XSLT y JSON, para el intercambio y la manipulacion de
informacion.
e XMLHttpRequest, para el intercambio asincrono de informacion.

Para poder unir estas tecnologias se usa JavaScript.

En la aplicaciéon se usé AJAX para validar que no existe informacion
duplicada como los numeros de cédula, nombres de usuario del

sistema, etc.

Jquery
Van Lancker [21], define Jquery como un framework hecho en
JavaScript que se centra en la interaccion con las tecnologias DOM,

JavaScript, AJAX y Html. Fue creado para facilitar el desarrollo web.

En la aplicacion se usan diversos complementos basados en Jquery

como:
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e JQuery Validate: Permite validar los campos ingresados en un
formulario. En la aplicacion se lo usa para validar campos
obligatorios, repetidos, campos en donde solo se necesitan
nameros como los teléfonos, etc.

e JQuery Calendar: Muestra un calendario para presentacion de
eventos. En la aplicacion se lo utiliza para mostrar los programas o
actividades que se realizan en el centro.

e JQuery Datepicker: Muestra calendarios para escoger fecha o
tiempo. En la aplicacion se lo emplea en formularios en los cuales
el usuario escoge una fecha o tiempo de forma interactiva.

e Jquery DataTables: Disefia las tablas de datos permitiendo ordenar
alfabéticamente o por campos, buscar por filtros y mostrar los
datos con paginacion. En la aplicacién se lo usa la creacion de

todas las tablas de datos.

API Google Maps

Es un conjunto de herramientas y complementos desarrollados por
Google que permite a los desarrolladores poder manejar los mapas de
Google en sus sitios web. La ultima version ofrece imagenes de

mapas, las rutas de las distintas ubicaciones, fotografia de las calles,
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imagenes tipo esfera que abarcan una toma de 360 grados, entre

otros complementos [22].

En la aplicacion se emplea google maps para marcar de forma

interactiva la direccién domiciliaria de los usuarios del centro.

PHP — Hypertext Pre-processor

Es un lenguaje de codigo abierto muy popular especialmente
adecuado para el desarrollo web y que puede ser incrustado en HTML.
Segun la pagina oficial de PHP [23], lo que distingue a este lenguaje
de algo como Javascript es que al contrario de ejecutarse del lado del
cliente el cédigo es ejecutado en el servidor, generando HTML y
enviandolo al cliente. Es extremadamente simple para el principiante,
pero a su vez ofrece muchas caracteristicas avanzadas para los
programadores profesionales. PHP puede ser usado en la mayoria de
los servidores web al igual que en casi todos los sistemas operativos y

plataformas sin ningun costo [24].
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La aplicacion desarrollada usa PHP como lenguaje principal de
programacion. Los principales motivos de la seleccion de este
lenguaje son la facilidad de la semantica y la gran cantidad de

documentacion que existe acerca del mismo.

Codeigniter

Segun la pagina oficial [25], Codelgniter es un framework PHP de gran
alcance, construida para codificadores PHP que necesitan una
herramienta simple y elegante para crear aplicaciones web con todas
las funciones. Su objetivo es permitir que los desarrolladores puedan
realizar proyectos mucho mas rapido que creando toda la estructura
desde cero, brindando un conjunto de bibliotecas para tareas
comunes, asi como una interfaz simple y una estructura l6gica para

acceder esas bibliotecas.

De los frameworks para aplicaciones web mencionados en el marco

tedrico se seleccioné este por los siguientes motivos:
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e Posee un flujo de trabajo de facil comprension para el
desarrollador.
e Tiene una cantidad de librerias compatibles.
e Contiene una extensa documentacion en linea.
Codelgniter tiene una arquitectura MVC, mencionada en el marco

tedrico.

Libreria TCPDF

TCPDF es una clase/libreria de Software Libre para el lenguaje PHP,
la cual permite crear ficheros PDF al vuelo, es decir dindmicamente.
Sus cualidades mas apreciadas son, la simplicidad a la hora de crear
archivos PDF y la capacidad de interpretar codigo XHTML. Se emplea
esta libreria para la creacion de los reportes en PDF del proceso de

admision. [26]

Base de Datos — MYSQL
De las bases de datos mencionadas en el marco tedrico se seleccion6

MYSQL por los siguientes motivos:


http://es.wikipedia.org/wiki/PDF
http://es.wikipedia.org/wiki/XHTML
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e Es gratuita.
e Posee una conectividad segura.
e EXxiste una amplia documentacion en linea.

e Se ajusta a las transacciones de datos que se realizan en el centro.

PhpMyAdmin

PhpMyAdmin es una aplicacion web escrita en PHP que contiene
XHTML, CSS y codigo cliente JavaScript. La aplicacion provee una
interfaz web completa para la administracion de bases de datos
MYSQL [27]. Se escogio esta herramienta para la administracion de la

base de datos debido a su compatibilidad con el lenguaje PHP.

Seguridad
Para la seguridad de las transacciones de informacién que ejecuta la
aplicacion se usaron dos técnicas:
e Encriptar los cédigos de las tablas mas importantes de la base
de datos al momento de realizar una transaccion como ingreso,

edicion y consulta.
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e Envio de la informacion al servidor por medio del método POST,
el cual permite transferir la informacion sin ser almacenada en la

caché del navegador web.



CAPITULO 3

3. ANALISIS DE REQUERIMIENTOS Y DISENO DE LA

APLICACION SISGER

3.1 Requerimientos Funcionales
Define las funciones que el sistema serd capaz de realizar en cada
uno de sus modulos. A continuacion se detalla un resumen de los
requerimientos de usuarios, el contenido completo de los

requerimientos puede encontrarse en el ANEXO B.

Tipos de Usuario del sistema
Habra siete perfiles de usuarios distintos: administrador, secretaria,

meédico, social, fisico, ocupacional y psicélogo.
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El perfil de Administrador tendr4 acceso a todos los moédulos
disponibles y podré ingresar, actualizar, eliminar informacion en los
Mismos.

El perfil de Secretaria tendra acceso a todos los médulos pero solo
se le concede el permiso de consulta de informacién.

El perfil de Medico tendra acceso al modulo de “Ficha Médica” y al
reporte de “Progreso del Usuario del Centro” y podra ingresar,
actualizar, eliminar datos de dicho modulo.

El perfil Social tendra acceso al médulo de “Ficha Socio -
Econdmica” podra insertar, eliminar, actualizar datos y podra ver el
reporte de “Progreso del Usuario del Centro”.

El perfil Fisico tendra acceso al modulo de “Ficha Terapia Fisica”
podra insertar, eliminar, actualizar datos y al reporte del “Progreso
del Usuario del Centro”. Ademas tiene acceso al modulo de
asistencia.

El perfil Ocupacional tendra acceso al médulo de “Ficha Terapia
Ocupacional” podra insertar, eliminar, actualizar datos dentro de la
misma y podra tener acceso al reporte de “Progreso del Usuario
del Centro”. Ademas tiene acceso al médulo de asistencia.

El perfil de Psicologo tendra acceso y podra ingresar, actualizar,

eliminar datos del médulo de “Ficha Psicoldgica” y también tendra
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acceso al reporte de “Progreso del Usuario del Centro”. Ademas

tiene acceso al médulo de asistencia.

Autentificacion de Usuario del Sistema

e Se debe mostrar una ventana que permita el acceso al sistema por
medio de un nombre de usuario y una contrasefa.

e Se debe permitir el acceso a los modulos de acuerdo a los

permisos concedidos.

Modulo de Personal

e Se debe permitir el registro, edicién y consulta de los datos del
personal.

e Se debe permitir el registro de diferentes tipos de personal con
distintos accesos para cada uno.

e Se debe permitir la inactivacion de un registro del personal asi
como su activacion.

e Debe tener acceso Unicamente el administrador.
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Modulo de Grupos

Se debe permitir el registro, edicidén y consulta de los datos de un
grupo.

Para el registro de grupo, no debe permitirse el ingreso de
actividades duplicadas.

En la consulta de grupos, deben mostrarse de forma separada los
grupos matutinos y vespertinos.

Debe tener acceso Unicamente el administrador.

Mdédulo de Usuarios Aspirantes

Se debe permitir el registro, ediciébn y consulta de los datos
generales de un usuario.

Debe permitir el ingreso de una foto del usuario.

Debe permitir la inactivacion de un registro de usuario asi como su
activacion.

Todos los perfiles de usuario del sistema pueden tener acceso.
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Modulo de Programas y Actividades

Se debe permitir el registro, edicion y consulta de los datos de un
programa o actividad.

El mantenimiento debe realizarlo Unicamente el administrador

Se debe mostrar un calendario donde se presente los datos de

todos los programas o actividades creadas por el administrador.

Todos los perfiles de usuarios del sistema deben tener acceso al

calendario.

Modulo de Ficha Socio — Econdmica

Debe permitir el registro, edicion y consulta de la informacién
social, la relacion familiar y el estado econémico de un usuario.

Se debe permitir el ingreso de una imagen que contenga un
genograma familiar, el cual describe la relacion del usuario con su
familia.

Se debe permitir el registro de la direcciéon del usuario por medio
de un mapa.

Debe permitir la inactivacion de un registro de ficha socio-

econdmica asi como su activacion.
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e Se debe mostrar un reporte en PDF con la informacion Socio-
Econdmica del usuario en un formato comprensible.

e Debe tener acceso Unicamente el terapista social

Moédulo de Ficha Médica

e Debe permitir el registro, edicidbn y consulta de la informacion
médica de un usuario.

e Se debe permitir el registro de los signos vitales del usuario.

e Se debe mostrar un reporte en PDF con la informacion Médica del
usuario en un formato comprensible.

e Debe permitir la inactivacion de un registro de ficha médica asi
CcOomo su activacion.

o Debe tener acceso Unicamente el doctor.

Mdédulo de Ficha Psicologica
e Debe permitir el registro, edicion y consulta de la informacién

psicoldgica de un usuario.
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Debe permitir la inactivacién de un registro de ficha psicoldgica asi
como su activacion.

Se debe permitir la asignacion de un grupo tentativo de ingreso.

Se debe mostrar un reporte en PDF con la informacion Psicolégica
del usuario en un formato comprensible.

Debe tener acceso Unicamente el psicologo

Modulo de Ficha Fisica

Debe permitir el registro, edicion y consulta de la informacion fisica
de un usuario.

Debe permitir la inactivacién de un registro de ficha fisica asi como
Su activacion.

Se debe permitir la asignacién de un grupo tentativo de ingreso.
Debe permitir registrar de manera correcta la calificaciéon que
reciba el usuario al momento de hacer una actividad fisica.

Debe realizar el conteo de la calificacion de cada actividad y
brindar informacion necesaria para conocer un grupo tentativo al
cual el usuario puede estar apto.

Se debe mostrar un reporte en PDF con la informacion fisica del

usuario en un formato comprensible.
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e Debe tener acceso Unicamente el terapista fisico.

Modulo de Ficha Ocupacional

e Debe permitir el registro, edicion y consulta de la informacion
cognitiva y sensorial de un usuario.

e Debe permitir la inactivacion de un registro de ficha ocupacional asi
CcOomo su activacion.

e Se debe permitir la asignacion de un grupo tentativo de ingreso.

e Se debe mostrar un reporte en PDF con la informacion cognitiva y
sensorial del usuario en un formato comprensible.

e Debe permitir registrar de manera correcta la calificacion que
reciba el usuario al momento de hacer una actividad ocupacional.

e Debe realizar el conteo de la calificacion de cada actividad y
brindar informacion necesaria para conocer un grupo tentativo al
cual el usuario puede estar apto.

e Debe tener acceso Unicamente el terapista ocupacional.
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Mdédulo de Aprobacion

Debe permitir consultar a los usuarios que previamente siguieron
todo el proceso de admision.

Debe permitir la aprobacion de un usuario que siguio el proceso de
ingreso asignandole un cddigo interno para su identificacion y
asignacion de un grupo.

Debe permitir la asignacion a un estado de espera a los usuarios
gue no pudieron alcanzar cupo en los cursos aptos para ellos.
Debe permitir la asignacién como no apto para los usuarios que no
cumplieron con el perfil que se necesita para ingresar al centro.

El usuario debe tener registradas todas las cinco fichas en el
sistema para que pueda ser evaluado.

Debe tener acceso Unicamente el administrador.

Modulo de Usuarios del Centro

Debe permitir el registro, edicion y consulta de la informacion de un
usuario aprobado.

El sistema debe permitir el cambio de grupo a un usuario.
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e Se debe permitir visualizar toda la informacién del proceso de
ingreso de los usuarios del centro en un formato comprensible y
visualmente amigable.

e Debe permitir la inactivacion de un registro de un usuario asi como
Su activacion.

e Debe poder asignar un grupo a los usuarios que se encuentran en
espera cuando un grupo apto tenga cupos disponibles.

e Todo el personal pueden tener acceso.

Modulo de Asistencias

e Tienen acceso el terapista fisico, psicélogo y terapista ocupacional

e Debe permitir el registro de las asistencias a los talleres de cada
grupo.

e Se debe permitir la consulta de las asistencias de los usuarios de

un grupo en una respectiva fecha.



3.2

50

Requerimiento No - Funcionales

Define las propiedades emergentes del sistema:

Fiabilidad

El sistema debe permitir el acceso continuo a los datos para poder
mantener siempre visible la informacién de manera que se compruebe

gue los datos siempre son ingresados correctamente.

Portabilidad
Se debe poder acceder desde cualquier dispositivo que tenga
servicios de internet y poder realizar los procesos que el sistema

provee sin problemas.

Confiabilidad
El sistema debe realizar continuos respaldos de informacion para

mantener la informacién a salvo en caso de cualquier emergencia.
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Accesibilidad
El sistema debe estar disponible para su acceso cada vez que se

requiera.

Escalabilidad
Se debe tener la opcion de agregar nuevos moédulos al sistema que

interactden con los ya implementados.

Costo
El sistema debe crearse con software que no requiera licencia para su

uso y bases de datos gratuitas.



3.3 Diagramas de Actores

Rol Administrador

\
ADMINISTRADOR\\\

\

\

\
A

N

SISGER

P Inicio Sesion
/

/
/
/

Administracion
de Grupos

Administracion
de los usuarios

Administracion
del personal

Administracion

de programas y
actividades

Mddulo de
Aprobacion

Administracién del perfil
Médico

Administracion del
perfil Fisico

Administracion del

perfil Psicoldgico

N Administracion del
perfil Ocupacional

Administracion de
perfil Socio-

Econdmico

Diagrama de Actor: Administrador




Rol de Terapista Social

SISGER

P Inicio sesion

Administracion Administracion perfil
III de usuarios socio-economico
TERAPISTA
SOCIAL

Fig. 3.2

Diagrama de Actor: Terapista Social

Rol de Terapista Fisico

SISGER

K, Inicio Sesion

TERAPISTA

FlSICO ™~ CO.ntrOI QG
Asistencia

Administracion
perfil fisico

Fig. 3.3

Diagrama de Actor: Terapista Fisico
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Rol de Psicélogo

SISGER

i Iniciar sesion

Administracion
de usuarios

PSICOLOGO

Administracion de
perfil psicologico

B Control de
Aistencia
Fig. 3.4
Diagrama de Actor: Psicoldgico
Rol de Médico
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SISGER

Jt Iniciar sesion

Médico

Administracion
de usuarios

Administracion
perfil médico

Fig. 3.5

Diagrama de Actor: Médico



Rol de Terapista Ocupacional
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SISGER

M |niciar sesion

Administracion
de usuarios

Terapista ontrol de

Administracion
perfil ocupacional

Fig. 3.6

Diagrama de Actor: Terapista Ocupacional

3.4 Arquitectura

3.4.1 Modelo de Distribuciéon

El centro gerontolégico cumple sus funciones dividendo sus

actividades en distintos departamentos que son: Terapia Fisica,
Trabajo Social, Administracion, Direccién, Psicologia, Terapia
Ocupacional, Departamento Medico, Secretaria. Donde las
computadoras destinadas en cada departamento tienen acceso a un
modulo respectivo que maneja los procesos que se realizan en los

mismos. Con excepcidn de la Secretaria que solo tiene acceso para
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realizar consultas sin la posibilidad de editar ninguna informacién. Las
dos computadoras en administracion tienen acceso a todos los
modulos del sistema y son utilizadas por la Asistente Técnica y la
Directora del centro. También se cuenta con un dispositivo movil
Tablet que es utilizado en la Administracion para agilitar el proceso de

inscripcion cuando se requiera.

- &

2\

: Wi
A

Fig. 3.7

Modelo de Distribucién
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SISGER

Maodulo de

Personal

Modulo de
Grupos

Modulo de |

Usuarios

Programas

y
Actividades

Médulo de
Psicologia

Mddulo
Social

Maédulo
Fisico

Maédulo
Ocupacional

Maédulo
Meédico

Moédulo Modulo
Aprobacién Asistencia

3.4.3 Modelo de Organizacién Arquitecténica

Fig. 3.8

Modelo Estructural

Usuarios: Son los encargados de generar las peticiones al servidor y a

la base de datos del sistema por medio de la intranet del Centro

Intranet: Es la red interna del Centro.
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Servidor de bases de datos: Encargado de gestionar el
almacenamiento de los datos generados por el usuario y responder
correctamente a las solicitudes enviadas por el mismo.

Servidor web: es el encargado de dar el servicio de conectividad entre

el usuario y el sistema SISGER a través de la web.

Fig. 3.9

Modelo de Organizacién Arquitectonica
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3.4.4Modelo de Control

=

Programas

Personal

Registrar Registrar Registrar Registrar
Modificar Modificar Modificar Modificar
Consultar Consultar Consultar Consultar

I [ [ ]

MANEJADOR DE EVENTO Y MENSAJES
( MODELO VISTA CONTROLADOR)

Psicologia Ocupacional

Registrar Registrar Registrar Registrar Registrar
Modificar Modificar Modificar Modificar Modificar
Consultar Consultar Consultar Consultar Consultar

MANEJADOR DE EVENTO Y MENSAJES

( MODELO VISTA CONTROLADOR)

Aprobacion

I Registrar I

Modificar

Consultar

MANEJADOR DE EVENTO Y MENSAJES
( MODELO VISTA CONTROLADOR)

Asistencia

Fig. 3.10

Modelo de Control
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El modelo de control nos muestra las acciones y procesos que tiene cada
modulo y la informacién necesaria que debe procesarse para que se

puedan ejecutar los modulos descritos anteriormente.

3.4.5Diagramas de Procesos

Proceso de ingreso de Programas y Actividades

Proceso de ingreso de programa y actividades

Ingreso de

Verificar si hay
campos
importantes

Registrar vacios
Informacion del
programa o -
actividad [ Finde \
\proceso

Ingreso de datos

Fig. 3.11

Proceso de ingreso de Programas y Actividades
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Proceso de ingreso de usuario aspirante

/Inicio de
proceso

Ingreso de datos
Verificar si hay
Registrar . campos
Informacion lmport?ntes
basica del vacios

usuario : =
Ingreso a BD

Ingreso de

atos correctg

Fin de
proceso

Fig. 3.12

Proceso de ingreso de usuario aspirante

Proceso de creacion de Grupos

Proceso de creacion de Grupos

'Inicio de |
\ proceso

Verificar si hay Ingreso de datos
campos

importantes
vacios
Registrar
Informacion del
grupo

Ingreso a BD

Fin de
proceso

Fig. 3.13

Proceso de creacion de Grupos
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Proceso de registro de Ficha Socio — Econ6mica

Proceso de registro de ficha socio - econdémica

/Inicio de
\ proceso |

Ingreso de
flatos correctg

Verificar si hay
campos Ingreso de datos
importantes
vacios

Registrar los
datos de la ficha
socio -
econémica

Seleccionar en el
listado el usuario
aspirante al que

deseamos = =
ingresar la ficha Ingreso a BD

/ Fin de
proceso

Fig. 3.14

Proceso de registro de Ficha Socio-Econémica

Proceso de registro de Ficha Fisica

Proceso de registro de ficha fisica

o hequear datod
/Inicio de |

| ) - ingresados
\ proceso /

Ingreso de

Verificar si hay
campos Ingreso de datos

Seleccionar en el importantes vacios
listado el usuario

aspirante al que Registrar los datos
deseamos ingresar de la ficha fisica
la ficha

Datos ingresados
son correctos

Fin de
proceso

Ingreso a BD

Fig. 3.15

Proceso de registro de Ficha Fisica
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Proceso de registro de Ficha Psicoldgica

Proceso de registro de ficha psicolégica

! Inicio de \

\ proceso |

Ingreso de
datos correcto

Registrar los Verificar si hay Ingreso de datos
datos de la ficha campos
psicoldgica importantes
vacios

Seleccionar en el
listado el usuario
aspirante al que
deseamos
ingresar la ficha

= Fin de
Ingreso a BD Roceso

Fig. 3.16

Proceso de registro de Ficha Psicolbgica

Proceso de registro de Ficha Médica

Proceso de registro de ficha médica

Inicio de \
\ proceso /

Verificar si hay
campos Ingreso de datos
importantes
vacios

Ingreso de

Seleccionar en el [atos correctq

listado el usuario

aspirante al que
deseamos

ingresar la ficha

Registrar los
datos de la ficha ingresados son
médica

Fin de
proceso

Ingreso a BD

Fig. 3.17

Proceso de registro de Ficha Médica




Proceso de registro de Ficha Ocupacional

Proceso de registro de ficha ocupacional

/Inicio de |
\ proceso |

Ingreso de
datos correctq
Verificar si hay
Reqistrar | campos Ingreso de datos
Seleccionar en el Sgetanios importantes
: ; datos de la ficha .
listado el usuario : vacios
aspirante al que ocupacional
deseamos
ingresar la ficha

Fin de
- proceso
Ingreso a BD

Fig. 3.18

Proceso de registro de Ficha Ocupacional

Proceso de Asistencia

Proceso de asistencia

- Seleccionar el
nicio da grupo al que se

Seleccionar los
usuarios que
st yle Ingreso de datos
fecha en que se
registra la
asistencia

argar los
usuarios

o0 desea tomar
P asistencia de la
lista de grupos

Ingreso de

datos correcto

Ingreso a BD

proces
0

Fig. 3.19

Proceso de Asistencia
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Proceso de Aprobaciéon de Usuario

Proceso de aprobacién de usuario

Proceso de registro
de usuario aspirante

Proceso de registro Proceso de Proceso de Proceso de Proceso de
de ficha socio - registro de ficha registro de ficha registro de ficha registro de ficha
econémica fisica psicoldgica médica ocupacional

Registro de numero de
Analisis de perfi carpeta Ingreso de datos

Y detalle del porque no
esta apto

Registro de numero de
Consultar carpeta
Cursos Y cambio de estado a

: i espera > =
ursos disponible Ingreso a BD

b Fin de
- de servicios
Registro de numero de proceso

carpeta
Y asignacion de curso

Fig. 3.20

Proceso de Aprobacion de Usuario

3.5 Gestion de la Configuracion
Se definieron estandares y procedimientos para la gestion de
configuracion de los documentos del sistema con el fin de mejorar el

entendimiento del codigo y la organizacién de los archivos.
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3.5.1 Organizacion de Archivos
La organizacion de archivos la establece el framework
CODEIGNITER. Los archivos programados son los controladores,

modelos y vistas y todos terminan con la extension .php.

Los archivos controladores se guardan en la carpeta
system/application/controllers y con nombre referente al maodulo

como por ejemplo asistencia.php.

Los archivos modelos se encuentran almacenados en la carpeta
system/applications/models, son nombrados con el prefijo mod
terminado por el nombre médulo que se utiliza separados por sub-

guién como por ejemplo mod_asistencia.php

Los archivos tipo vistas son almacenados en la carpeta

system/application/views, son nombrados con el prefijo view
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terminado por el nombre del médulo que se utiliza separados pos

sub-guion como por ejemplo view_asistencia.php.

Contenido de Archivos

El contenido de archivos tipo controlador o modelo es el siguiente:
Encabezado de archivo

Cada archivo tiene como comentario un encabezado que detalla el
nombre de los autores, descripcion, copyright, nombre de la carpeta
gue contiene al archivo y version. Ejemplo:

*@author Eduardo Luna

* @copyright ESPOL 2014

* @version 1.0.0

* @package controllers

* @access public

Nombre de la clase
Los nombres de cada clase son los mismos que los nombres de los

archivos sin la extensiéon .php. Ejemplo:
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Controlador: class asistencia extens Controller

Modelo: class mod_asistencia extends Model

Funciones
Los nombres de las funciones hacen referencia a la accion que

realizan como por ejemplo listarUsuario().

Variables
Los nombres de las variables hacen referencia al dato o informacion

gue representan como por ejemplo $nombres, $apellidos.



CAPITULO 4

4. ANALISIS DE LOS RESULTADOS

4.1 Capacitacion
La capacitacién se dividio en dos fases. La primera se realizé de forma
individual entre los dias del 13 al 16 de Enero del 2014 y fue impartida
al personal encargado de las siguientes areas: psicologia, terapia
fisica, terapia ocupacional, medicina general, trabajo social,
administracion y secretaria. Esta capacitacion se enfoc6 en dar a
conocer las facilidades que brinda el sistema al momento de realizar el
proceso de admision y el uso completo de todas sus funcionalidades,
para su ejecucion se utilizaron computadoras de escritorio ubicadas en

los departamentos de medicina, terapia social y ocupacional, una
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laptop perteneciente al terapista fisico y una tablet ubicada en

psicologia.

Los problemas que se encontraron al realizar la capacitacion fueron la
falta de conocimiento basico en computacion por parte del personal y
la dificultad en la digitacion del ingreso de la informacién. Ademas la
terapista social tuvo inconvenientes al momento de ingresar el croquis

domiciliario de los usuarios, a través de un mapa interactivo.

La segunda capacitacién se realizdé en los dias 27 y 28 de Enero y
se enfocd en cuatro areas: administrativa, psicoldgica, ocupacional y
fisica, debido a que solo los encargados de estas cuatro areas tienen
acceso a los médulos de Programas y actividades y de asistencia que

fueron revisados en esta fase.
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Esta segunda capacitacion, se realizé sin ningun problema, y una vez
realizadas las primeras pruebas en el proceso de admision, el uso del
sistema fue mas amigable para todo el personal, por lo que los temas

tratados fueron captados rapidamente. Se puede encontrar el informe

de capacitacion en el ANEXO C.

Fig 4.1

Capacitando a la Lcda. Ibis Castillo (Terapista Ocupacional)
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Fig 4.2

Capacitando a Lcda. Ma. Del Carmen Achig (Secretaria)

4.2 Pruebas

Para la implementaciéon del Sistema SISGER, se realizaron tres
pruebas generales, conjuntamente con el apoyo del personal del
Centro Gerontoldgico. Las dos primeras pruebas consistieron en el

uso del sistema web para gestionar el ingreso de la informacion de los
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adultos mayores en los dias 17 y 24 de Enero de 2014, fecha en que
el Centro acepta nuevos usuarios. La tercera prueba consistio en
evaluar la funcionalidad de los modulos de Asistencia y Programas y
Actividades, la cual se realiz6 el dia 30 de enero del 2014 junto a la

Directora, el Terapista Fisico, el Psicdlogo y la Terapista Ocupacional

En el primer dia de prueba, se pudo observar que la cantidad de
informacion que se ingresa en los modulos Médico y Socio—
Econdmico era muy extensa, por lo que tuvimos que reducir los
campos obligatorios en cada modulo para facilitar el ingreso y agilitar
el proceso de registro. Otro punto importante que dejo el primer dia de
pruebas fue la utilizacién de una Tablet perteneciente al centro que
sirvié para tomar fotografias que luego eran asignadas a cada usuario

registrado.

Una vez realizados los cambios pertinentes sugeridos en el primer dia
de prueba, las realizadas el segundo dia se concretaron sin ninguna

dificultad. El personal capacitado, conocia mejor el sistema, lo que
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facilito el proceso de admision. Este segundo dia de prueba, sirvio
para que el Centro reestructure el proceso de ingreso de los usuarios,

usando ahora al sistema SISGER.

El tercer dia de pruebas se realizd6 en un escenario distinto,
enfocandose en los maodulos: Asistencias y  Programas Yy
Actividades. El administrador puedo ingresar las actividades a
realizarse en el mes de febrero y estas se pudieron apreciar en el
Calendario de Actividades. En cuanto al registro de asistencias las
pruebas se realizaron en los horarios de talleres, especificamente al
inicio de cada taller y en las tres areas que utilizan este modulo. Para
esta prueba se utilizaron dos laptops y una tablet. Al final se pudieron

realizar las pruebas sin ningan problema.

Manual de Usuario
El manual de usuario fue disefiado con la finalidad de explicar la

funcionalidad de las opciones del sistema SISGER, para que sea facil
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de entender desde el punto de vista del usuario. El manual de usuario

se puede encontrar en el ANEXO D.

En este manual se explica de manera escrita y grafica las
funcionalidades de todos los modulos. Ademas se detalla el
funcionamiento de cada botdn y las diferentes maneras de consultar la

informacion de los usuarios con sus respectivas fichas de evaluacion.

Manual de Disefio

El manual de disefio describe técnicamente los procesos que maneja
el sistema. Fue disefiado para que desde el punto de vista del
programador se pueda observar el alcance del proyecto, la descripcion
de los escenarios y la mejor solucién que se puede plantear a traves
del analisis de cada escenario. EI manual de disefio se puede

encontrar en el ANEXO E.
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4.5 Resultados

Al haber concluido con la capacitacion, pruebas y la entrega del

sistema SISGER, podemos decir que se han logrado los siguientes

resultados:

e El personal esta méas familiarizado con el sistema.

e El proceso de admision, el cual es considerado el proceso principal
del centro es realizado de manera eficaz y 6ptima.

e El trabajo en equipo aumentd considerablemente.

e El desarrollo del sistema motivé al centro a buscar mejoras en sus
procesos y a la creacion de nuevos modulos que no han sido
contemplados.

e El personal ha digitalizado parte de la documentacion fisica de los
usuarios lo que ha permitido eliminar informacién inconsistente y
espacio fisico que era utilizado para la documentacion del mismo.

e El registro de asistencias permite llevar un control y seguimiento

preciso del progreso fisico, psicologico y ocupacional del usuario.

4.6 Entregadel sistema
El cumplimiento del proyecto y la verificacibn de sus resultados

fueron realizados en una reunién en las instalaciones del Centro



77

Gerontoldgico Municipal Dr. Arsenio de la Torre Marcillo, el dia 13 de
febrero del 2014 con los estudiantes que desarrollaron el proyecto:
Eduardo Luna y Edison Cordero; la persona delegada por el Director
de la Unidad de Vinculos con la Sociedad: Lic. Aleyda Quinteros; la
directora del Centro Lic. Rosa Azua; la asistente técnica del Centro
Psic. Shirley Villao; y el profesor delegado para supervisar el
proyecto: Ing. Lenin Freire Cobos. Se firmo un acta de conformidad
de los resultados de las practicas comunitarias, el cual se puede

encontrar en el Anexo F.



CONCLUSIONES

1. El proyecto ha logrado desarrollar un sistema de informacion WEB
para la debida coordinacién e intercambio de informacion entre los
departamentos que conforman el Centro Gerontoldgico, el cual ha
facilitado al personal el ingreso de informacion de forma conjunta
durante los procesos de admision de los usuarios, de tal forma que se
ha optimizado el tiempo en un 40% Yy los recursos con que se cuentan.

2. Actualmente, el Centro Gerontologico a través del personal puede
consultar informacion del perfil socio-econémico, psicolégico,
cognitivo, fisico y médico de los usuarios de manera inmediata,
informacion que sirve para un mejor enfoque de la atencién que se
presta, asi como para la planificacion al respecto, y permite tomar
decisiones mas acertadas con respecto del universo de los usuarios .

3. El personal del Centro Gerontolégico puede imprimir los reportes de
las fichas de admisién desde el sistema, de manera oportuna por lo

gue se puede mantener actualizado el registro de datos de atencion y
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tomar decisiones con respecto al dimensionamiento de los cupos
establecidos para la admision.

En la actualidad el personal del Centro Gerontolégico puede llevar un
control de las asistencias de los usuarios en los talleres que se
imparten, reduciendo a dos minutos el tiempo que requiere tomar
asistencia y eliminando los informes al respecto que se llenaban de
forma escrita.

La planificacion de tareas y acciones es posible, ya que el
administrador puede gestionar los programas y actividades realizadas
en el Centro y mostrarlas de manera inmediata en un calendario, de
facil modificacion de ser el caso.

Para mantener la integracion entre el Centro y los usuarios, el
personal puede conocer los cumpleafios de los usuarios a través de
los avisos del sistema, y de esta manera compartir actividades ludicas

gue contribuyen al buen relacionamiento entre todos.



RECOMENDACIONES

1. Considerar que para la operacién y mantenimiento de un Sistema de
esta naturaleza, se necesita de la colaboracion y entendimiento de
todos los usuarios, por tanto si no existe la debida cooperacion y
actualizacion de datos no cumplira con el fin para el que fue disefiado,
por lo que la herramienta debe ser socializada con todo el personal y
establecer las responsabilidades en cuanto a su funcionamiento para
gue cumpla con su objetivo.

2. Es necesario que, el personal del Centro Gerontoldgico haga una
digitalizacion de la informacion archivada para poder llevar un historial
del usuario y de esta manera enriquecer el Sistema.

3. De ser posible usar una Tablet para el ingreso de la foto del usuario

durante los procesos de admision.
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4. Se recomienda usar el programa WinGeno para la creacion de
genogramas en el formulario de la evaluacion socio-econémica.

5. Tener en cuenta el lenguaje de programacion y las herramientas
usadas, por lo tanto si desean agregar modulos al sistema deben ser
compatibles con las mismas.

6. El personal debe tratar de ingresar todos los datos del usuario para
que el Sistema pueda ser aprovechado en su capacidad maxima.

7. El Centro Gerontoldgico debe pagar un dominio para que el sistema
web esté en internet.

8. Se recomienda a Vinculos con la Sociedad promover la modalidad de
practicas comunitarias de graduacion para que el estudiante pueda
participar en proyectos que beneficien a la comunidad.

9. El personal del Centro Gerontolégico debe comprometerse a evitar el
uso irresponsable de la informacion de los usuarios.

10.Se recomienda al Centro trabajar continuamente en la capacitacion
sobre el uso y mantenimiento del sistema a un numero selecto de
empleados, para evitar quedarse sin referencias sobre su

funcionamiento en caso de dimision de la persona encargada.
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ANEXO B: REQUERIMIENTOS DEL SISTEMA
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Responsables: Todos

Identificador: SISGER-001 Prioridad: Alta

Descripcion:
El sistema debe mostrar una ventana que permite el acceso al sistema

con contrasefia de acuerdo a los permisos concedidos.

Fuente:
Lcda. Rosa Azula, Psic. Shirley Villao

Dependencias:

Requerimiento SISGER-001

Responsables: Todos

Identificador: SISGER-002 Prioridad: Alta

Descripcion:
El sistema debe gestionar los permisos de los diferentes tipos de

personal y secciones del personal. (Es decir usuarios del sistema)

Fuente:
Lcda. Rosa Azua

Dependencias:

Requerimiento SISGER-002
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Responsables: Todos

Identificador: SISGER-003 Prioridad: Alta

Descripcion:
El sistema debe gestionar los datos del personal y proporcionarles un

usuario y clave para el acceso al sistema.

Fuente:
Lcda. Rosa Azula, Psic. Shirley Villao

Dependencias:

Requerimiento SISGER-003

Responsables: Edison Cordero

Identificador: SISGER-004 Prioridad: Alta

Descripcion:
El sistema debe gestionar los datos de los Usuarios Aspirantes

(adultos mayores) que desean ingresar al Centro Gerontolégico.

Fuente:
Lcda. Rosa Azua

Dependencias:

Requerimiento SISGER-004
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Responsables: Todos

Identificador: SISGER-005 Prioridad: Alta

El sistema debe permitir el registro del usuario aspirante con su

respectiva foto.

Psic. Lina Lindao

Descripcion:

Requerimiento SISGER-005

Responsables: Todos
Identificador: SISGER-006 Prioridad: Alta

Descripcion:
El sistema debe permitir el ingreso, edicion y eliminacién de las fichas

de evaluacion que se toma al Usuario Aspirante.

Fuente:
Lcda. Rosa Azua, Psic. Shirley Villao

Dependencias:
SISGER-003 Se debe tener los datos personales del Usuario.

Requerimiento SISGER-006
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Responsables: Todos

Identificador: SISGER-007 Prioridad: Alta

Descripcion:
Las fichas de evaluacion deben ser descargadas en formato PDF

Fuente:
Lcda. Rosa Azua, Psic. Shirley Villao

Dependencias:
SISGER-006 Se debe tener larespectiva ficha ingresada en el sistema.

Requerimiento SISGER-007

Responsables: Eduardo Luna

Identificador: SISGER-008 Prioridad: Alta

Descripcion:
El sistema debe permitir la asignacion del Usuario Aspirante a un
grupo recomendado. Esto es solo para las fichas psicoldgica,

ocupacional y fisica.

Fuente:

Lcda. Rosa Azua, Psic. Shirley Villao

Dependencias:
SISGER-006 Se debe tener larespectiva ficha ingresada en el sistema.

Requerimiento SISGER-008



Responsables: Eduardo Luna

‘ ©
w

Identificador: SISGER-009 Prioridad: Alta

Descripcion:
El sistema debe permitir la asignacién del Usuario Aspirante al grupo

de Usuarios (Aprobado, En espera o No Aprobado).

Fuente:
Lcda. Rosa Azua, Psic. Shirley Villao

Dependencias:
SISGER-006 Se debe tener todas las fichas de evaluacion ingresadas

en el sistema.

Requerimiento SISGER-009

Responsables: Todos

Identificador: SISGER-0010 Prioridad:

Descripcion:
El sistema debe registrar la ubicacién domiciliaria de cada usuario en

la ficha socio-econdmica.

Lcda. Rosa Azua, Psic. Shirley Villao

SISGER-004 Se debe crear a un usuario.

Requerimiento SISGER-010
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Responsables: Todos

Identificador: SISGER-011 Prioridad: Alta

Descripcion:
El sistema debe permitir la gestién de grupos de Usuarios con sus

respectivos horarios.

Fuente:
Lcda. Rosa Azua, Psic. Shirley Villao

Dependencias:

Requerimiento SISGER-011

Responsables: Todos

Identificador: SISGER-012 Prioridad: Alta

Descripcion:
El sistema debe permitir la inactivacion de un Usuario con su

respectiva explicacion detallada.

Fuente:
Lcda. Rosa Azua, Psic. Shirley Villao

Dependencias:

Requerimiento SISGER-012
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Responsables: Todos

Identificador: SISGER-013 Prioridad: Alta

Descripcion:
El sistema debe permitir el ingreso de asistencias de los Usuarios a

los talleres de psicologia, terapia fisica y terapia ocupacional.

Fuente:
Lcda. Rosa Azua, Psic. Shirley Villao

Dependencias:

Requerimiento SISGER-013

Responsables: Todos

Identificador: SISGER-014 Prioridad: Alta

Descripcion:
El sistema debe mostrar un detalle de las asistencias de los Usuarios

en sus talleres.

Fuente:
Lcda. Rosa Azua, Psic. Shirley Villao

Dependencias:

Requerimiento SISGER-014
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Responsables: Todos

Identificador: SISGER-015 Prioridad: Alta

Descripcion:
El sistema debe permitir el ingreso de justificaciones por inasistencia

del usuario respectivo.

Fuente:
Lcda. Rosa Azua, Psic. Shirley Villao

Dependencias:

Requerimiento SISGER-015

Responsables: Todos

Identificador: SISGER-016 Prioridad: Alta

Descripcion:
El sistema debe permitir el ingreso de las evaluaciones semestrales

psicoldgicas, fisicas y ocupacionales.

Fuente:
Lcda. Rosa Azua, Psic. Shirley Villao

Dependencias:

Requerimiento SISGER-016
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Responsables: Todos

Identificador: SISGER-017 Prioridad: Alta

Descripcion:
El sistema debe generar reportes en formato PDF de las evaluaciones

semestrales.

Fuente:
Lcda. Rosa Azua, Psic. Shirley Villao

Dependencias:
SISGER-0018 Se debe registrar la evaluacion semestral en el sistema.

Requerimiento SISGER-017

Responsables: Todos

Identificador: SISGER-018 Prioridad: Alta

Descripcion:
El sistema debe mostrar los usuarios que cumplen afios en el dia

actual.

Fuente:
Lcda. Rosa Azua, Psic. Shirley Villao

Dependencias:

Requerimiento SISGER-018
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Responsables: Todos

Identificador: SISGER-019 Prioridad: Alta

Descripcion:
El sistema debe permitir la busqueda de usuarios por nombre o

numero de cédula.

Fuente:
Lcda. Rosa Azua, Psic. Shirley Villao

Requerimiento SISGER-019




ANEXO C: INFORME DE

CAPACITACION



INFORME DE CAPACITACION DEL SISTEMA “SISGER”

Previo a las pruebas del Sistema de Informacion (SISGER), realizadas los dias 17
y 24 de enero, se dict6é una capacitacién con el personal del Centro Gerontoldgico
sobre los médulos que comprenden el proceso de Admision. Esta capacitacion
individual se lievé a cabo entre los dias 13 a 16 de enero. A continuacion la lista

del personal que recibi6 capacitacion.

NOMBRES

Lcda. Rosa Azua

ltalia Arteaga

Maria del Carmen Achig

Shirley Villao

Susana Mosquera

Ibis Castillo

Julio Solérzano

Romel Angulo

Reina Panchana

Se dict6 una segunda capacitacion individual sobre los médulos de asistencias,
direccion y admision, realizadas los dias 5 al 7 de febrero.

NOMBRES

FIRMA

Lcda. Rosa Azla

//42 ; Loy &4:

D S

ltalia Arteaga

Maria del Carmen Achig

T

Shirley Villao

Susana Mosquera

100



Ibis Castillo _%
(o]

Julio Solérzano mo

Romel Angulo W-

Reina Panchana @

Fotos de la capacitacion al personal del Centro Gerontolégico
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ANEXO D: MANUAL DE USUARIO
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Articulo Il. INTRODUCCION

La necesidad de automatizar los procesos que se llevan en Centros
Gerontologicos, nos lleva a la presentacidon de una herramienta capaz de
emular la noble actividad con el fin de mantener una base historica de los
usuarios de este servicio y mejor control de las actividades que realizan cada
uno de ellos segun la situacion de los mismos, tema que se va dilucidar,
conforme se avance con la lectura y explicacion de la factibilidad que ofrece
el sistema.

En linea general, el sistema SISGER es la herramienta que tanto al personal
del Centro Gerontolégico, como para el usuario de los servicios que se
ofrecen; facilita al manejo de los procesos, que empiezan con el registro,
evaluacion y aprobacion de los aspirantes a las actividades que en él se

realizan.

Articulo Ill. OBJETIVO

Este manual tiene dos objetivos principales que son:

1. Una guia del manejo de cada una de las opciones que el sistema ofrece que
van desde registrar personal y usuarios, hasta el control de las actividades
que se realizan dentro del Centro.

2. Servir como un documento de informaciéon donde se explican no solo las
opciones que presenta el sistema, sino conocer los procesos que se
desarrollan dentro del Centro Gerontoldgico.
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Articulo IV. GLOSARIO DE TERMINOS

A lo largo de la lectura del manual encontraremos términos a los cuales
quizas no estemos acostumbrados a escuchar y otros que vale la pena
recordar su significado; por lo tanto, en este capitulo se detallaran un listado
acompafado con el significado de algunos de ellos.

Personal.- Se refiere a los colaboradores dentro del Centro Gerontoldgico.
Aspirante.- Toda persona adulta mayor que esta de candidato para el uso de
los servicios del Centro.

Usuario.- Es el adulto mayor registrado para hacer uso de los servicios del
centro.

Clubes.- Localidades del Centro que trabajan como sucursales del mismo.
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Articulo V.ICONOS COMUNES EN

El sistema Gerontologico SISGER, presenta en sus pantallas icono de
ejecucion que son muy comunes en mas de una pantalla, por lo que en este
capitulo el manual ofrece una ilustracion y significado de los mas

representativos.

W: Vista: Con esta opcion podremos ver la informacion que se

encuentra en la linea que se sefala.

£ Edicion: Con esta opcién se puede ingresar a la informacion y

adicionalmente modificarla.

ﬂ Eliminacion: A pesar de que la opcion dice eliminar, en realidad lo

gue hace es inactivar la linea de informacién donde se encuentra

ubicado.

(=)

PDF: Nos muestra un reporte referente a la opcién en la que se

encuentre.

Ingreso: Esta opcion nos permite asociar una ficha a un aspirante,

para posteriormente ser evaluado.
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L Activas ~
Activos Estado de Usuarios: Esta opcidon nos permite visualizar en

Inactivos

pantalla los usuarios que se encuentran activos e inactivos.

Cambia pagina: Este par de opciones las vamos a encontrar

en casi todas las pantallas principales donde se encuentra

informacion, y tal como lo indican, sirve para avanzar a la pagina siguiente o

regresar a la anterior.

Opciones que nos permiten guardar grabando los datos

[ETEIE A Regresar

ingresados o regresar sin grabar la misma.

Este icono se mostrard cuando al ingresar alguna informacion en un
&

campo texto, la misma esta correcta; se mostrara siempre en la

parte derecha del campo.

~~ || Muestra el perfil de los usuarios, este icono se lo usara en “Modulo

de Usuarios”.

Nos permite realizar algun cambio dentro de la opcion de “Usuarios
del Centro” y nos permite realizar el cambio de grupo a un usuario

determinado.
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Articulo VI. PROCESO GENERAL DEL

A continuacion presentamos una explicacion grafica de los procesos que
realiza el Centro Gerontoldgico y sobre el cual se lleva la automatizacion del

sistema SISGER.

Solicitud de Admision
al Centro
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Articulo VII. CONTENIDO

INGRESO DE USUARIO Y CONTRASENA

Para iniciar el uso del Sistema Gerontologico SISGER, se debe ingresar por
medio del icono predeterminado para este fin a la ventana que solicitara el

usuario y contrasefia.

El usuario y contrasefia tienen como particularidad el tipo de personal,
caracteristicas que son creadas previamente con algun usuario con tipo de
“Administrador”; para el desarrollo del manual usaremos uno con esas

caracteristicas con el fin de ver todas las opciones que ofrece el sistema.

PANTALLA PRINCIPAL DEL SISTEMA - SISGER

Tal como se mencioné anteriormente, segun el tipo del personal que accede
en la pantalla, se presenta en la parte superior izquierda le informacién

correspondiente (para el ejemplo usaremos un usuario tipo “fisico”) [1].
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/ 1) SISTEMA GERONTOLOGIC %

« C' | [} 192.168.10.3/sisger/cpanel/e4da3b7fbbce2345d7772b0674a318d5.asp

MODULO DE ADMISION
& Usuarios Aspirantes @ 1 (1]

o
ASEETEA E Usuarios del Centro Usuarios en Espera Usuarios Inactivos
@ Soclo-Econémica
@ Fisico -
LCumpleaneros ~
@ Médico

@ Psicolégico Nombre: Montserrat Gonzalez Rubio 3
Fecha Nacimiento: 06/02/1943 Edad: 71
@ Ocupacional Grupo: Y

= Aprobacién Nombre: Flor Espinoza
Fecha Nacimiento: 06/02/1927 Edad: 87

. Grupo:(@
MODULO DE USUARIOS
SUsuarios del Centro

MODULO DE
ASISTENCIAS

Sinsertar Asistencia

PROGRAMAS

[2].- En la zona lateral izquierda encontraremos las opciones de ejecucion del
sistema, las mismas que estardn dadas de acuerdo al tipo de personal que
ingreso.

[3].- En la Zona media y lateral derecha, se mostraran bloques informativos
en donde se mostraran los usuarios segun el estado de los mismos
(Aprobados, en espera e inactivos) y los cumpleafios del dia segun las

fechas de nacimientos que se encuentran en sus datos personales.

MODULO DIRECCION

Este moédulo es exclusivo del personal con tipo “Administrativo”, ya que es
donde se crean tanto los accesos al personal que maneja el sistema con sus
respectivos niveles.

En esta pantalla encontraremos las siguientes opciones:
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DIRECCION
[C’i Personal l/" 2

[C’i Grupos

[1].- La opcion “Personal” se crean el nombre y acceso del personal
administrativo y técnico, que manejara ciertas pantallas del sistema.

[2].- La opcion “Grupos” servira para poder asociar posteriormente a los
usuarios del centro segun su evaluacion, a los

Modulo Direccién - Personal

La opcién de personal, crea los accesos al sistema y segun su tipo permitira

ingresar a las d;ﬁtes pantallas que ofrece el sistema.
A

. Tabla de Personal Activo del Centro I: 2 Activo
C |:
26 v |registros por pagina Buscar: /1 /‘ v
Mmbres Apellidos Nombre de Usuario Tipo Zona echa De Registro

Eduardo Andrés Luna Gomez eduardo administrador Albén Borja 5-01-2014

Rosa Azia rosa administrador Alban Borja 7-01-2014

Italia Arteaga italia asistente Alban Borja 7-01-2014

Maria Del Carmen Achig maria asistente Albén Borja 7-01-2014

shirley villao shirley administrador Alban Borja 7-01-2014

Susana Mosquera susana social Albén Borja 7-01-2014

Ibis Castillo ibis ocupacional Alban Borja 7-01-2014

Julio Solorzano julio fisico Albén Borja 7-01-2014

w Angulo romal psicologo ALhény 7-01-2014

—

[A].- Nos permite ingresar a la pantalla donde se creara al nuevo personal
que tendra acceso al sistema.
[B].- En este bloque de la pantalla principal, se muestran opciones de vista,

edicion y eliminacion de la informacién donde se encuentren.
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[C].- Muestra los registros creados en la opcion de “Nuevo Personal’

[D].- Se muestra la fecha en que se crearon los registros que se visualizan
en el listado antes mencionado.

Haciendo uso de la opcién [A] se nos mostrara la siguiente ventana de

ingreso:

personal / new

s A
Nombres: | Mombre del Personal
\.

Apellidos: Apellido del Personal
| A
( : . -
Nombre de Usuario: | Mombre de Usuario para el Sistema

Contrasefia: Contrasefia

J/

.

J/

.

J\

Gﬂfirmar contrasefia: | Confirmar Contrasefia

Tipo de Parsonal: Administrador A
Zona: Alban Borja -

[A1].- Son los datos de la persona colaboradora dentro del centro.

[A2].- Datos que le permitiran ingresar al sistema SISGER

[A3].- El tipo de personal es el que le da el nivel de acceso al personal que
se esta creando, por lo que segun sus funciones deberemos escoger una del

siguiente listado:

Tipo de Personal: Administrador -
| a
Zona:
Administrador
Social
Medico

pPsicologo
Fisico
Ocupacional
Asistente
Ayudante
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Cabe recalcar que solo el personal con grado de Administrador, podré

realizar todas estas creaciones y cambios.

Luego de que la informacion fue ingresada podremos grabar si esta correcto

0 regresar en caso de que aun falte algo por corregir antes de la creacion.

Modulo Direccién - Grupos

Los grupos dentro del Centro Gerontoldgico son creados con el fin de ubicar

dentro de los mismos a los usuarios, segun las evaluaciones que se les

realice como aspirantes, los mismos que dependiendo del resultado, ubicara

en el grupo que mas convenga a la persona evaluada.

A continuacion se muestra la pantalla con la cual se podra acceder a las

diferentes opciones de esta nueva opcion del modulo de Direccion.

{abla de Grupos Activo del Centro

/

vtrupos Matutinos

a

Horario

Matutino

Matutino

Matutino

Matutino

Matutino

Matutino

Matutino

Matutino

Matutino

Dia 9hoo

Lunes

Lunes psicalogia

Lunes

Lunes

Lunes

Lunes

Lunes fisica

Martes

Miercoles

10h00

fisica

ocupacional

11h00

ocupacional

psicologia

~

>|F

L]

%

[A].- Al'igual que la pantalla principal del capitulo anterior (Personal [1] —

Pagina 7), se nos presenta una opcion para la creacion de nuevos grupos.
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[B].- Bloque de manejo de los grupos registrados mediante esta opcién (ver
pagina 7 — personal [1] /pagina 4 — Iconos comunes en pantalla).

[C].- Listado de informacion registrada en esta opcion.

[D].- En la parte superior se muestra el nombre de la tabla a la que hace
referencia la informacion que se muestra en el literal [C].

[E].- Nos sefiala a que grupo pertenece (matutino o vespertino).

[F].- En esta opcidn se elige la tabla o la informacion que queremos
visualizar, al igual que dependiendo de la misma, se muestra el titulo del
literal [D].

Para proceder a crear un nuevo registro de Grupo, procedemos hacer uso

de la opcion del literal [A] y se nos mostrard la siguiente pantalla:

grupos / new

A2 \E Nombre:
Horario: Matutino -
A3 ’\‘

Dia: Lunes v

Al

Hora 1: Seleccione una opcidn A

Hora 2: Seleccione una opcidn v

Hora 3: Seleccione una opcidn v

scripcion:
4

— N J I

[
A4 [
[

[A1].- Los dos campos que se muestran “Nombres y Descripcion”, se
llenan de manera manual
[AZ2].- EI campo “horario” opciones en la mafiana y tarde, que estan dentro de

las 8 horas laborales, por lo tanto se nos presenta la siguiente ventana.
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Horario: Matutino -
| a,
! oo

WVespertino
Hora 1

[A3].- En este campo se ingresard el dia de la semana en que se realizaran
las actividades del centro dentro de determinado grupo; este dia tendria que
ser escogido desde el lunes hasta el jueves, porque el viernes no hay

actividades.

Dia: Lunes -

=}

Hora 1:

Martes
Hara 2:
Miercoles

Hora 3: Jueves

[A4].- En este casillero se ingresara el tipo de actividad del usuario del
centro, el mismo que dependera del horario, para poder establecer la hora en

el dia que realizara la misma. A continuacion veremos la pantalla resultante:

Cabe recalcar que no se pueden repetir las actividades, por lo tanto el
sistema estara validado para que no se repita la misma en diferentes

casilleros.
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Tal como se mencion6 anteriormente, las horas dependen del Horario que se

escoge en la opcion destinada para este fin. Las horas resultantes de esta

combinacion son las siguientes:

HORAS MATUTINA VESPERTINA
Hora 1 09H00 14H00
Hora 2 10H00 15H00
Hora 3 11H00 16H00

De esta manera que una vez grabada la informacién ingresada, se nos

mostrard en la pantalla principal,

respectivos horarios [C].

Grupo

Ssss5

Ss

Cc

B1

B1

Horario

Matutino

Matutino

Matutine

Matutino

Matutino

Matutino

Matutino

Matutino

Matutino

Dia 9hoo 10h00

Lunes

Lunes psicologia fisica

Lunes

Lunes

Lunes

Lunes

Lunes fisica ocupacional

Martes

Miercaoles

MODULO DE ADMISION

En este moédulo encontraremos una sola

las actividades escogidas con sus

11hoo

ocupacional

psicologia

opcion “Usuarios Aspirantes”,

ubicado en la parte lateral izquierda de la pantalla y que se muestra de la

siguiente manera:



MODULO DE ADMISION

@ Usuarios Aspirantes

Modulo Admisién - Usuarios aspirantes
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En este mddulo registraremos a los aspirantes a los servicios del Centro

Gerontoldgico; para lo cual, el sistema nos mostrara la siguiente pantalla:

X Eduardo Andrés Luna Gémez (sdministrador)

DIRECCION

@ Zona
& Clubes
@ Parsonal

@ Grupos

& Usuarios Aspirantes
FICHAS DE ADMISION
@ Socio-Econdmica

@ Fisico

@ Médico

@ Psicologica

& Ocupacional

= Aprobacion

MODULO DE USUARIOS

SUsuarios del Centro

MODULO DE AC 3'\

usuario / aspirantes,

[+]

25w |registros por pagina

Tabla de Aspirantes del Centro

1 Aspirantes

(o 0o s

ﬁ:‘ ﬁ Juan Francisco

E:‘ &j Benedicta Maritza
ﬁ:‘ w Clotilde Mercedes

Buscar:
Fecha de
Nombres Apellidos Cédula Edad Direccion Registro
Pruebita Pruebita 0000000001 60 belo horizonte 03-02-2014
Anselmo Segundo Cérdova Mayea 0000000000 81 AV, DOMINGO COMIN COOP. LOS TULIPANES MZ 27-01-2014
11225L.28

Garcia Santander 0902035518 79 miraflores calle 6ta 412 24-01-2014
Andrade Diaz 0900704669 89 balsamos sur 207 y todos los santos urdesa 24-01-2014
!m Alicia Victoria Barreiro Maurtua 0904854932 80 primera lomas 104y |a primera 24-01-2014
Alvarez Cruz 0800324096 80 laureles 113 y balsamos 24-01-2014
Marin Escobar 0901855866 74 samanes 5 mz 828 v31 24-01-2014
Garcia Sosa 0903077675 76 paraiso los mangos 12 y acacias 24-01-2014

Elsie Azucena Valverde Zea 0900872540 80 alborada 11 etapa mz 41 villa 11

24—01720|J

[A].- La opcién “Nuevo Usuario”, permite crear

usuario del centro gerontolégico.

un registré del aspirante a

[B].- En este bloque podemos distinguir opciones cuyas funciones seran de

ver, editar o inactivar el registro.

[C].- En esta parte de la pantalla, podremos ver un listado de todos los

registros creados.

<]
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Para registrar un nuevo aspirante a usuario del centro, utilizaremos la opcion
destinada para esta funcion [A].
Nos aparecera una ventana, donde registraremos los datos basicos del

aspirante.

@ DATOS USUARIO

DATOS PERSONALES

A Tombres pellidos
Cédula Direccign

Fecha de Nacimiento
(dd/mm/aaaa)

A ’\ Foto del Usuario Nofile selected | Choose File

[Al].- En este sector identificado con este literal, encontraremos informacion
gue sera llenada de manera manual sin tener que escoger de un listado
previamente establecido; se debe de tomar en cuenta el formato que se
coloca como ejemplo debajo del campo “Fecha de Nacimiento”.

[A2].- Este campo nos ofrece una opcion para subir un digital con la foto del
usuario “Choose File”, de esta manera el sistema guardara la misma en el
registro del usuario y la mostrara en cada consulta que se haga del aspirante

y préximo usuario.



@ DATOS USUARIO

DATOS PERSONALES

Choase File
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& Abeir
507/ » st » inigunes » “Toll

Organiaar »  Nuews carpeta S |

3¢ Favoritos

8 Descargas

W Escritorio
L Sitios recientes p
comces s | 3

(11}

Imagenes de 2012 AT
muestra

Biblioteca Imagenes

# 4 Biblictecas
¥ Documentos

48 Equpo
& Discotocal (€)

Nombre: + [Todosles rchwes

Abor |wl | Cancelar

Moé6dulo de Admision - Fichas de Admision

Existen varias fichas que se deben de llenar, que son resultado de las

evaluaciones realizadas a los aspirantes en los siguientes temas:

e Socio Econdémico
e Fisico

e Meédico

e Psicolégico

¢ Ocupacional

Ficha Socio - Econdmica

Para la ficha Socio EconOmica, el sistema nos muestra la siguiente pantalla

de ingreso:

social / consulta

Tabla de Usuarios con Ficha Socio - Econémica

[#]

25 v|registros por pagina Buscar:
Fecha de
Nombres Apellidos Cédula  Edad Direccion Registro
Anselmo Segundo Cordova Mayea 0000000000 81 AV. DOMINGO COMIN COOP. LOS TULIPANES MZ 27-01-2014 C
11225L.28
Alicia Victoria Barreiro Maurtua 0904854932 80 primera lomas 104 y la primera 24-01-2014
Clotilde Mercedes Garcia Sosa 0903077675 76 paraiso los mangos c12 y acacias 24-01-2014
Emerita Felicidad Lopez Paz 0901400283 77 cdla simon bolivar mz 12 villa 59 24-01-2014
Isabel Arcelia Ramirez Porus 81 Cdl, oeste,calle Jera. 714 entre Tmay 24-01-2014
Bava.
Luz Matilde Cardenas Marcial 0902940121 74 Cdlasimon bolivar mz.5 n.26 24-01-2014
Maria Antonieta Arellano 0900034984 66 cla ferroviaria calle 2da 110y av principal 24-01-2014
Rodriguez
Marina Rosario Marin Vallejo 1200256269 80 pradera 2 mz D26 villa 14 24-01-2014
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[A].- Esta opcion ubicada en la parte superior derecho de la pantalla, sirve
para filtrar la informacién que se mostrara en el literal [C] de este capitulo,
gue puede ser una de las siguientes:

v Con ficha.- Muestra los aspirantes que tienen llena ya su ficha Socio

Econdmica.
v" Sin ficha.- Presenta a los aspirantes que aun no han sido asociado a alguna
ficha.

En el filtro “Con Ficha”, la pantalla nos muestra las opciones para ver la ficha
en formato PDF y de igual manera que en capitulos anteriores, se podré
editar e inactivar algun registro.

En el filtro “Sin ficha”, encontraremos los aspirantes que no han sido
relacionado con la ficha en la que nos encontramos.

[B].- En este blogue encontraremos el cuadro de opciones del registro
(visualizacion, edicion e inactivacion); en esta pantalla encontraremos una
particularidad en la opcién de visualizar, ya que nos presentara un reporte en
formato PDF.

[C].- en este bloque de la pantalla encontraremos la informacion de los
aspirantes con o sin ficha asociada, la misma que dependera de lo que se
haya elegido en el literal [A]; podremos observar que en cada linea se
presentara una foto en miniatura que es obtenida de la base del aspirante.
Para asociar un nuevo aspirante con una ficha, debemos elegir en la opcion

[A], la opcidn “Sin Ficha”.



Tabla de Usuarios sin Ficha Socio - Econdmica

25 v |registros por pagina Buscar:

Foto Nombres Apellidos Cédula Edad Direccion
Pruebita Pruebita 0000000001 60 belo horizonte

[D].- El icono con forma de “suma”, se utilizara
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Alban Borja A sinFicha

Fecha de Registro

03-02-2014

para poder ingresar a la

informacion basica del aspirante y poder llenar los datos de su ficha.

La pantalla que se nos presenta luego de hacer uso de esta opcion es la

@ Datos del Usuario
Nombres  Pruebita Apellidos Pruebita
Cédula 0000000001 Direccion belo horizonte
Fecha de Nacimiento  10/02/1953 Edad 60

(dd/mm/aaaa)

Los datoes con (*) son obligaterios

En primera instancia, se nos presenta la informacién basica del aspirante; la

misma que fue ingresada en el momento de la creacion y registro del mismo.

Luego encontraremos una seria de datos que necesitan ser llenados, los

mismos que obedecen a la evaluacion socio — econdmica del aspirante; entre

otros datos tenemos los siguientes.



@ FICHA SOCIO-ECONOMICA

DATOS PERSONALES ADICIONALES

||\[Em Seleccione una opcion

Lugar de Nacimiento *

"\{nstrucdc‘m Seleccione una opcion

Parroquia

A

ftadu civil | Seleccione una opcion

Celular

Religion

eferencia domiciliaria
D3 | Teléfono
oy

Médico

£nnu Médico2 | T

FonoMédico1 | Teléfono del Médic ]/“ D5
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En la parte de datos personales adicionales, tal como lo indica su nombre se

ingresan datos complementarios a la informacién béasica ingresada

anteriormente; entre los cuales se especifican los siguientes:

> Sexo
> Instruccioén

Seleccione una opcion -
| Q,
Analfabetismo

Primaria Completa

Primaria Incompleta

Secundaria Completa

Secundaria Incompleta
Universidad Incompleta

Profesion

» Referencia domiciliaria: Una guia que ayude a localizar el domicilio del

usuario [D3].
» Teléfono

Teléfono

: El mismo que tiene un formato que aparece en la parte
inferior del campo [D4].

: Se escoge entre las opciones “Masculino” o “Femenino” [D1].
: esta nos muestra las siguientes opciones [D2].

» Meédico: Nombre del médico tratante del aspirante, el mismo que podria ser
su médico de cabeceray sus respectivos teléfonos [D5].

> Estado civil

como se lo representa a continuacion [D6].

: Se elige este campo de una lista desplegable de opciones, tal
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Estado Civil Seleccione una opcion a

Q
Seleccione una opcion

Soltero(a)
Casado(a)

Celular Union Libre

Viudo(a)

Religion Divorciado(a)

Continuando con el registro del usuario en la ficha socio — econdmica, se
debe ingresar informacién a los campos que hacen referencia a los “Datos

Econdmicos”; para lo cual se nos presenta la siguiente pantalla:

DATOS ECONOMICOS

{EN qué trabajé ud? (Ejerce alguna
actividad econdémica
en la actualidad?

Ingresos econémicas? Otros ingresos
econémicos:

En esta seccion de la ficha se llenan los datos tales como las actividades a
las que se dedica el usuario y los ingresos producto de dichas actividades u
otro tipo de ingresos.

En la seccién de “Relaciones Afectivas Sociales”, se ingresara informacion
gue hace referencia a su entorno social dentro y fuera del hogar. Adicional a
los datos anteriores, se debe de indicar en uno de sus campos la manera en

gue se enterd de los servicios del Centro.

RELACIONES AFECTIVAS SOCIALES

Con qué personas vive Participa en algin
actualmente arupo o institucian?
Dénde? Qué hace?

Cémo ud se enterd de Qué actividad le
03 servicios que gustaria realizar en
ofrece el Centro? nuestro Centro?



Dentro de la ficha socio — econdmica, también encontraremos la seccion

“Contactos Familiares”, donde

informacion de dos contactos tal como se puede observar en la figura

CONTACTOS FAMILIARES
CONTACTO UNO

1. Nombre *

Teléfono 2
\{areniescﬂ Seleccione una opcion - ]

Cargo

CONTACTO DOS

2. Nombre

Teléfono 2

Parentesco Seleccione una opcion v

Cargo

el sistema me solicitara

Teléfono 1%

Lugar Trabajo

Fono de Trabajo

Teléfono 1

Lugar Trabajo

Fono de Trabajo
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de

En el campo “Parentesco” [D7], que aparece tanto en Contacto uno y como

en el dos, se nos muestra el siguiente listado de opciones:

Seleccione una opcion

Seleccione una opcion

Hijo/a
Nieto/a
Esposo/a
Vecino/a
Amigo/a

Familiar
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La seccion “Genograma” de la ficha socio — econdmica, nos permite colocar
las relaciones entre los miembros de la familia del usuario, a través de un
grafico que puede ser elaborado en cualquier software para desarrollar este
tipo de documento.

Genograma Familiar

at Esposo
70
a 2014 T
Pedro
45

Cabe recalcar que la imagen con el Genograma, se puede cargar por medio
de la opcion “Choose File”.

Se requiere del usuario conocer, las relaciones personales por medio de un
‘Ecograma” que dentro del sistema esta disefiado de tal manera que se
coloque los nombres de sus familiares y amistades mas allegadas, de tal

manera que se solicitara registrar los siguientes datos:

ECOMAPA

CROQUIS DOMICILIARIO
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Donde los niveles muestran su grado de afinidad que tiene con la persona o
parentesco que en estos campos se registre.

Por dltimo la venta muestra una seccion, donde se puede sefialar dentro de
un croquis y segun su direccion domiciliaria, la ubicacion en donde reside el

usuario. Se usa el Google Map dentro de esta opcion de ingreso.

CROQUIS DOMICILIARIO

Daule A w Wapa | Satélite
- Nobol 25
< > Samborondon
v L
D
Bastion Vishut
LI? Popular Miagio
o Naranjito o
79 Guayaquil lausi
Guasmo. s
Este D 7] Macas
i La Troncal
=
D
£ Tambo
= Cafiar
GUAPAN VA
Narail G >

Azogues .
= El Cajas
National Park
0

Isla Puna

egresar

Para terminar la ficha socio — econémica, se procede a guardar la misma por
medio del boton del mismo nombre; no sin antes revisar que la informacion
gue se ha ingresado es la correcta y que todos los campos obligatorios han
sido cubiertos; de lo contrario el sistema mostraréa el siguiente mensaje:

Luego de grabar la informacion, el resultado de la ficha ingresada la

podemos revisar desde la pantalla principal [D8].



sodial / consulta

Tabla de Usuarios con Ficha Socio - Econémica AlbanBorja - 2 confFicha
25 v | registros por pagina Buscar:
Fecha de
D8 Foto Nombres Apellidos Cédula Edad Direccion Registro
@ PDF ﬁ Anselmo Segundo Cérdova Mayea 0000000000 81 AV. DOMINGO COMIN COOP. LOS TULIPANES MZ 27-01-2014
1122 5L. 28
ﬁ m Alicia Victoria Barreiro Maurtua = 0904854932 80 primera lomas 104 y la primera 24-01-2014
@ PDF ﬁ w Clotilde Mercedes Garcla Sosa 0903077675 76 paraiso los mangos c12 y acacias 24-01-2014.
@ PDF ﬁ m Emerita Felicidad Lopez Paz 0901400283 77 cdla simon bolivar mz 12 villa 59 24-01-2014
@ PDF :ﬁ: H Isabel Arcelia Ramirez Porus 81 Cdl oeste,calle Jera. 714 entre Tmay  24-01-2014
8ava.

De esta manera el sistema nos proporcionara el siguiente reporte (se

observara a continuacién la primera pagina del usuario escogido).

130
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.*

Ein
ot APROBADC: [
Casge:
CENTRO GERONTOLOGICO MUMICIPAL —
“Br. Arsenéo De La Tame Marcillc” s

Area Trabajo Soctal e
FICHA SOCIO-ECOMOMICA

1.1 Hombres: Ansemo Ssgundo Apellidos: Cordova Mayea

1.2 Cbsdula: 0000000000 1.3 Edad: 81 1.4 Sewo: Masculing
1.5 Fecha de Nacimiento: 1704532 1.6 Lsgar de Macimdento: Ventanas

1.7 Estada Civilsviudo 1.8 Instruccidn: Primaria Complsta Protasian:

1.9 Direccidn domiciliaria: AV, DOMBNGD COMI-H COOP. LOS TULIPAMNES MZ 1122 5L 28
1.9 Referencla domicilisria: POR HOTEL HaWA

1.10 Fono: 2490762 1.11 Colular: 1.12 Relightn: CATATLICH
1.13 Parroquia a la que pertoneos:  XIMERNA Fono Médics 1:
1.14 Médioo: Fono Médico 2:

2. DATOS ECONOMICOS
2.1.2En qué trabajé usted?: TRABAMA? EN CULTIVOS

2.2, jEjerce alguna actividad scontmica en la schualidad ?: NO
2.3, ;Cusnta oon apoyo economicoT: nHijos!'Familares

3. RELACIOMNES AFECTNAS Y SOCIALES

1.1 Con qué personas vive actualmente: n,Familires
1.2 jParticipa &n algin gnapo o Instifucidn?  Ddnde? § Qud haceT
[

1.3 Como usted se emterd de los servicios gue ofrece el Cenbro?

POR EL HLIO
3.4 pOut acthvidad le realizar en nuesbro Centro?
ATCratAs DE
4.1 Mombre: Vicenie CArdova idarchn Parentesco: Hio Fomo 1: D3B8TI4473
Lugar de Trabajo: TAXISTA Fomo 2
Carga: Fomo Trabaje:
4.2 Mombre: Fma Salazar Paremiesco: Owos Fomo 1z 2488173
Lugar de Trabajo: DSS0TI1 168 Fomo 2=
Carga: Fomo Trabaja:

Haciendo referencia al ejemplo anterior podemos observar que no se ha

cargado la foto del usuario al cual pertenece la ficha socio — econémico.
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Cabe recalcar que el archivo que se muestra solo en una parte de todos los

datos que se ingreso anteriormente.

Aprobacion del usuario

En la opcion de “Aprobacién”, el sistema nos muestra todos los aspirantes

gue han sido asociados a una ficha, tal como observamos a continuacion:

_ Rrenmenmman .

DIRECCION aprobacion / consulta

Tabla de usuarios listos para aprobar

MODULO DE ADMISION

Apellidos Edad Registro icologia Fisica Ocupacional Social Médico

@ Usuarios Aspirantes

FICHAS DE ADMISION ArellanoMata | 74 17-01-2014 upo: o1 [Nl Cruro:81 EYTad)  Gruco:A N @ poF @ poF
@ Socio-Econémica
— Subla Barreiro | 87 17-01-2014 wpo: B2 [ Gruco:B2 Il Gruro:B2 RN @ pDF @ PDF
fsico
@ Médico Castro Mufioz | 73 17-01-2014 upo: o1 [Nl Cruro: 81 EREnd  Gruo:A O @ poF @ poF
% Pelcold e p—
A @ Psicologico Pefia Malla 85 17-01-2014 upo: o2 [Nl Cruo:e NNl Grupo:a NS @ PDF @ PDF
@ Ocupacional
ion  DiazCepeda 75 17-01-2014 upo: B2 [Nl Gruoo:B2 [Nl Grupo: AR @ poF @ poF
Aprobacién
Chaug Triana | 72 17-01-2014 wpo: AEY Sl | Grupo:A| Grupo: A [N @ pDF @ PDF
MODULO DE USUARIOS -

SUsuarios del Centro

@ PDF
Alvarez 67 17-01-2014 upo: B2 [Nyl Gruro: B2 [ISRSN Tl  Grupo: A SR @ POF @ POF
uello

Padilla & WUHVCQm Grupo: 1 [ Grupo: A IFFRED | IPYRNR m/

[A].- EI menu de opciones de la barra vertical derecha, nos presenta la

opcién de “Aprobacion”; donde la pantalla nos muestra dos bloques de datos.
[B].- En esta seleccion veremos la informacion de los registros de aspirantes
asociados a una ficha.

[C].- En esta parte de la pantalla encontramos cinco columnas, que detallan
las fichas distinguiéndose a las tres primeras, por estar asociada a un grupo;
cada columna estara acompafiada por su PDF con la informacion ingresada

en le misma.
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Al ingresar en la opcién de agregar “+”, accederemos a revisar la informacion

de los registros tal como se puede observar.

XL Eduardo Andrés Luna Gémez (administrador)

aprobacion / new

@ Datos del Usuario -~
Nombres ~ Rosamaria Mercedes Apellidos  Arellano Mata
Cédula 0904348711 Direccién Balsamos 1003 e llanes
Fecha de Nacimiento ~ 23/12/1939 Edad 74
(dd/mm/aaaa)

Nos muestra en primera instancia, la informacion bésica del aspirante.

En el siguiente bloque de datos, esta opcién nos muestra los siguientes

campos.:

Al | robacion de Usuarios A

sultado \ Aprobado vj

Codigo | Codigo del Usuario
Grupo: | Seleccione un grupo M

)

Resultado de las evaluaciones realizadas en las diferentes fichas del

aspirante, se podra elegir las siguientes opciones:
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© Aprobacion de Usuarios -~
Resultado | Aprobado N

cadigo

En Espera

No Aprobado

Grupo:

El campo de “Resultado” [Al], nos muestran tres opciones que dependeran
del andlisis que se haya de la informacién ingresada, para que se escoja la
opcion correcta.

Aprobado.- Convertira al aspirante en usuario y le asignara un codigo y un
grupo [AZ2].

En Espera.- Dejara al aspirante como tal y pendiente de un nuevo analisis.
No Aprobado.- No convertira al aspirante en usuario e inactivara su registro.
Las opciones “En Espera y No Aprobado”, nos permitira ingresar alguna

observacion que justifique el porqué de su estado.

Namero de Carpeta

Razon y comenkarios:

ey RN

Se colocara el numero de la carpeta a la que se estan refiriendo y una “razén

y comentarios” del porqué del estado del aspirante.
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MODULO DE USUARIOS

Como ya conocemos, los aspirantes con estado de aprobado pasan a ser
usuarios del centro gerontolégico; por lo tanto, el moédulo para gestionar las

actividades que realizan dentro del mismo se lo realiza en esta opcion.

[ EuUsuarios del Cenkro ]

Modulo de Usuarios - Usuarios del Centro

Esta opcidn nos presenta como pantalla principal un listado de aspirantes

segun el estado de los mismos, la pantalla presenta la siguiente forma:

usuario / aprobados
) A
Tabla de Usuarios Aprobados del Centro

25 v |registros por pagina Buscar:

Nombres Apellidos Cédula Edad Direccion Grupo Horario \ C

Prueba Sisger Apellido Sisg 2323232323 70 viaa la costa B1 Matutino

Flor Espinoza 0909164741 86 Paraiso mango entre la 3eray la cuarta B2 Vespertino

1 Montserrat Gonzalez Rubio 0903813749 70 Av.Llasaguasylatera A Vespertino

J

Mostrande registros del 1 al 3 de un total de 3 registros

[A].- En esta opcidon se elige el estado de los usuarios que requiere que
aparezcan en el detalle de registros [C]; para esto se puede elegir una de las

siguientes opciones:
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A Aprobados

Aprobados
En Espera
Mo Aprobados

Inactivos

[B].- En los iconos de ejecucion, encontraremos dos opciones que difieren de
las que hemos visto anteriormente que nos permitiran ver el perfil del usuario

aprobado [B1] y cambiarlo a otro grupo [B2].

“aan

2

Estos botones de ejecucion saldran tanto en el estado de Activos y en
Espera.
[C].- Se mostrara la informacion filtrada por la opcion que se encuentra en la

parte superior derecha [A].
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[B1].- Ingresando a este icono, podremos tener acceso de modo consulta al

perfil del usuario seleccionado. El reporte que aparece seré el siguiente:

2 perfil

Montserrat Gonzélez Rubio

Datos
P

De la lista desplegable de la opcion Grupo, escogeremos el dia al que

gueremos cambiar al usuario, tal como se muestra en la siguiente ventana:

Cambiar Usuario de Grupo

Nombre: Aura Violeta Bowen Mera

Grupo: | ALunes Matutino -

\ X

A Lunes Matutino

B1 Lunes Matutino
B2 Lunes Matutino
A1 Lunes Vespertino
A2 Lunes Vespertino
A3 Lunes Vespertino
AMartes Matutino

Para cuando la informacion se filtra por el estado de Inactivos, en la pantalla

principal solo se mostrara lo siguiente:
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usuario / inactivos
Tabla de Usuarios Inactivos del Centro 2 Inactivos
25 v registros por pagina Buscar:
Foto Nombres Apellidos Cédula Edad Direccion Fecha Registro

@ Prueba Siete Prueba Siete 1TTTITINIT 34 pruebitaaa 25-01-2014

Mostrando registros del 1al 1 de un total de 1 registros

Donde el icono “+” servira para ingresar al usuario y luego de un previo

analisis, activar su registro.

MODULO DE ASISTENCIAS

En este médulo ingresaremos las asistencias de los usuarios del Centro;

para eso, el sistema nos muestra el siguiente menu:

Moédulo de Asistencias - Insertar Asistencias

La pantalla que se nos muestra al ingresar en la opcién “Insertar Asistencia’

es la siguiente:
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asistencia / consulta
Tabla de Grupos Actuales

26 v | registros por pagina Buscar:

Nombre Grupo Dia Horario \

A Lunes Matutino

A Lunes Vespertino
81 Martes Matutino
B2 Martes Vespertino /
Mostrando registros del 1 al 4 de un total de 4 registros
— Anterior | 1 | Siguiente —

[A].- Por medio de este enlace podremos acceder al ingreso de asistencia
del grupo de la linea seleccionada, tomando en cuenta el dia y horario.

[B].- Se muestra el detalle de la informacion de los grupos creados de los
cuales se podra ingresar una nueva asistencia en caso de no tenerla o ver
alguna que ya fue ingresada.

Seleccionamos la opcién [A] para ver la pantalla de ingreso y consulta de
asistencia.

)

asistencia / grupo

Tapla de Asistencias del Grupo A Lunes Matutino

D Mueva Asistencia de Terapia Fisica

25 v registros por pagina Buscar:
/h Observacion hrea \
ﬁ 04-11-2013 prueba fisico
A | ﬁ 08-04-2013 joiojoj fisico /IE
ﬁ 18-02-2013 fisico
ﬁ 11-02-2013 hj fisica
ﬁ 11-02-2013 gh ocupacional
ﬁ 04-02-2013 bvn fisico
E @72013 haj ocupacional j

Mostrando registros del 1al 7 de UNTOTaT Qe 7 T2QISLI0!

« Anterior 1 Siguiente —
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[A1].- La opcion principal de esta pantalla es la de ingreso de asistencia, la
misma que se puede realizar mediante este enlace “Nueva Asistencia”.

[A2].- En este enlace se mostrara la informacién ingresada en el grupo y
fecha donde se ha ingresado la asistencia.

[A3].- Se nos muestra el listado con los registros de asistencias ingresadas.
Para crear un nuevo registro usamos la opcion [Al], que nos mostrara la

siguiente pantalla:

GTERAPIA FiSICA - ASISTENCIA DE GRUPO -~

AL1
Fecha [SE\EEEIDI\E una Fecha v
(d-m-A)
AL2
bservaciones

lombre Apellidos Asistio?

Grupo: A Lunes Matutino

Tueba Tres Prueba Tres

rueba Cuatro Prueba Cuatro A Al3

rueba Cinco Prueba Cinca

idia Maria silva Villagomez

ertha Piedad Culcay Navas /

[A1.1].- Seleccionamos la fecha en la que vamos a colocar la asistencia de

los usuarios designados a este grupo.

Fecha Seleccione una Fecha v
@m-a) 1
Lunes 11-02-2013
Lunes 18-02-2013
saciones Lunes 25-02-2013
Lunes 04-03-2013
Lunes 11-03-2013
Lunes 18-03-2013
Lunes 25-03-2013
Lunes 01-04-2013
Lunes 08-04-2013
Lunes 15-04-2013
Lunes 22-04-2013
o Lunes 29-04-2013

Cabe recalcar que el listado que se muestra, sera segun la fecha que se

selecciond en la pantalla anterior.
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[A1.2].- En este casillero, se puede colocar alguna observacion sobre el dia
en que se esta colocando la asistencia de los usuarios del grupo.

[A1.3].- Encontramos el listado de usuarios designados a este grupo y al final
u casillero en la columna “Asistié?”, donde se marcara la respectiva

asistencia de los mismos.

Nombre Apellidos Asistio?
Prueba Tres Prueba Tres

Luego de que la informacion esta revisada, se procede a grabar la misma.

MODULO DE PROGRAMAS

Existen dentro del Centro Gerontologico a parte de las actividades, eventos
que son conocidos como “Programas”, los mismos que son registrados en el

sistema mediante la siguiente opcion:

= Programas y

Actividades
Dentro de esta opcién se ingresaran las fechas de los programas que se
realizaran dentro del Centro; para este fin el sistema ofrece la siguiente

pantalla:
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Tabla de Programas Activos del Centro 2 Activos

Buscar:
Nombre Fecha Hora Descripcion | C
Dia del padre 13/03/2014 15:32 una reunién reunida

[A].- Como toda pantalla principal, encontramos la opcién que nos permite
crear un nuevo registro que para este caso sera un nuevo programa.

[B].- Encontraremos localizado en este sector, los iconos de ejecucion de las
lineas seleccionadas, con los botones que se explican en el capitulo de
‘lconos comunes”.

[C].- Detalle de los registros creados con referencias a programas que se
llevaran a cabo en el Centro Gerontoldgico.

Para crear un nuevo registro, ingresamos en la opcién creada para este fin
[A].

programas / new

@ DATOS USUARIO ~

PROGRAMAS
Al "\ | A3
[\lombre: ombre ] b[ore Hora
A2 "\CEma(dd,’mm/aaaa) Fecha ] DEsUipdc‘un Descripcién ]/I A

En esta pantalla encontramos campos comunes, que se llenan manualmente

y otros que tienen cierta particularidad. A continuacion el detalle:
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[A1] Nombre.- Donde colocaremos un titulo para el programa que se va a
llevar a cabo.

[A2] Descripcién.-Breve explicacion del programa que se esta creando.
[A3] Fecha.- Este campo tiene un formato de ingreso, el cual se muestra

como titulo del mismo.

Fecha (d

[A4] Hora.- En este campo, el sistema nos muestra otra forma de ingreso, la

cual se muestra a continuacion.

Hora | 15:35 Q
L [A A A ]
ipcion

15 : 35 : 00

]

Las fechas encerradas, permiten avanzar o retroceder en horas, minutos o

segundos.

Luego grabamos la informacion y esta se mostraré en la pantalla principal del
md&dulo de programas.

Para visualizar la informacién de determinado registro creado, se procede a
ingresar a la opcion que nos permite realizar esta accion dentro de los iconos

de ejecucion [B].
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@ DATOS USUARIO A

PROGRAMAS

Nombre: | Dia del padre Hora  15:32 Q

Fecha (dd/mm/aaaa) 13/03/2014 Descripcién una reunién reunida

# Regresar

Articulo VIII. CONCLUSIONES

El manual ademas de ayudar como una guia de uso del sistema SISGER,
también se muestra de manera ilustrada como un documento que permitira
consultar en cualquier momento que se requiera, sobre determinado modulo

u opcién del mismo.



ANEXO E: MANUAL DE DISENO
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Articulo X. INTRODUCCION

El presente manual muestra las diferentes arquitecturas del sistema SISGER,
los diagramas de casos de uso de los actores o usuarios del sistema, los
diagramas de los diversos procesos que se realizan y el diagrama de entidad

relacion del sistema.

Articulo XI. OBJETIVO

El presente manual tiene como objetivo mostrar de forma general la
estructura y arquitectura en la cual ha sido disefiado el sistema gerontologico
SISGER, para tener una idea mas técnica y ordenada de distribucion,
logistica y relacional que existe entre la informacion que se maneja en el
centro con las opciones se presentan en esta herramienta informéatica, de

una manera grafica por medio de flujos de procesos.

Articulo XII. MODELOS DEL SISTEMA

A lo largo del sistema encontraremos varios modelos entre los cuales
tenemos:

> Modelo de Distribucion
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» Modelo Estructural
» Modelo de Organizacion Arquitectdnica
» Modelo de Control

Cada modelo presenta su estructura dentro del sistema, la misma que

veremos desarrollada por medio de graficos a continuacion:

MODELO DE DISTRIBUCION

Este modelo obedece a los departamentos que el centro tiene, incluyendo la

Administracion central dentro del mismo.

R
- WA
Wi
"R
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El centro gerontolégico cumple sus funciones dividendo sus actividades en
distintos departamentos que son:

Terapia Fisica
Trabajo Social
Administracion
Psicologia

Terapia Ocupacional
Departamento Medico

YV VVYVYY

Donde las computadoras destinadas en cada departamento tienen acceso a
un moédulo respectivo que maneja los procesos que se realizan en los
mismos. Con excepcion de la Secretaria que solo tiene acceso para realizar
consultas sin la posibilidad de editar ninguna informaciéon. Las dos
computadoras en administracion tienen acceso a todos los moédulos del
sistema y son utilizadas por la Asistente Técnica y la Directora del centro.
También se cuenta con un dispositivo movil Tablet que es utilizado en la
Administracion para agilitar el proceso de inscripcion cuando se requiera.

Describiendo cada modulo podemos decir que los departamentos de Terapia
Fisica, Terapia Ocupacional, Trabajo Social, Psicologia y el Departamento
Médico; los utilizan para realizar procesos tales como: registrar, visualizar y
actualizar la ficha respectiva de acuerdo a las funciones de cada

departamento.

MODELO ESTRUCTURAL

La estructura del sistema, presenta el siguiente flujo:
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SISGER

Médulo de Médulo de
Grupos Psicologia

Maodulo
Social

Médulo de Médulo de Modulo Maédulo Médulo

1 =" PN s . -
Personal Usuarios Fisico Aprobacion Asistencia

Maodulo
Ocupacional

Programas .
y Maodulo

Actividades Médico

Modulo de Personal: Este modulo se encarga de registrar, visualizar y
editar los datos basicos del personal del centro y asignar los permisos
correspondientes.

Modulo de Grupos: Este mddulo se encarga de registrar, visualizar y editar
la informacion de los grupos a los que van a ser asignados los usuarios
centro.

Modulo de Programa y Actividades: Este modulo se encarga de registrar,
visualizar y actualizar los eventos que se programen en el centro a lo largo

de la semana de actividades.
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Moédulo de Usuarios: Este médulo se encarga de registrar, visualizar y
editar la informacion basica de los usuarios para que esta pueda ser usada
posteriormente por los siguientes médulos:

e Mobdulo de Psicologia: Este médulo se encarga de registrar,
actualizar, visualizar y generar un reporte de la ficha
psicolégica del wusuario que contiene todos los datos
psicoldgicos relevantes del mismo.

e Mobdulo Social: Este moédulo se encarga de registrar,
actualizar, visualizar y generar un reporte de la ficha social del
usuario que contiene la informacién personal del usuario, nivel
de afectividad familiar y la informacion de los familiares.

e Mobdulo de Fisico: Este modulo se encarga de registrar,
actualizar, visualizar y generar un reporte de la ficha fisica del
usuario que contiene la informacion necesaria para conocer el
estado fisico actual del usuario.

e Mobdulo Ocupacional: Este médulo se encarga de registrar,
actualizar, visualizar y generar un reporte de la ficha
ocupacional del usuario que contiene la informacién necesaria
para conocer el nivel de las habilidades sensoriales y cognitivas
del usuario.

e Mobdulo Medico: Este modulo se encarga de registrar,
actualizar, visualizar y generar un reporte de la ficha médica
del usuario que contiene la informacién necesaria para conocer
el estado de salud actual del usuario.

Médulo de Aprobacion: Este médulo se encarga de aprobar, poner en
espera y no aprobar el ingreso a los usuarios que fueron encontrados aptos
0 no aptos por el resto de departamentos.

Mdédulo de Asistencia: Este médulo se encarga de llevar un control de los
usuarios que asisten a las distintas actividades programadas por el

departamento fisico, ocupacional y psicologico.
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MODELO ORGANIZACION ARQUITECTONICA

En este modelo se muestra la relacion de la intranet con el usuario y con los

servidores de web y base de datos, a continuacion el gréfico.

SERVIDOR WEB BASE GERONTOLOGICO

INTRANET
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Usuarios: Son los encargados de generar las peticiones al servidor y a la
base de datos del sistema por medio de la intranet del Centro; se podria decir
que es de donde nacen los requerimientos para las diferentes servicios que
el sistema ofrece.

Intranet: Es la red interna del Centro, la misma que enlazara a cada usuario
segun sus funciones a la base de datos y servicios web que sean necesarios
para la ejecucion de sus procesos.

Servidor de bases de datos: Encargado de gestionar el almacenamiento de
los datos generados por el usuario y responder correctamente a las
solicitudes enviadas por el mismo.

Servidor web: es el encargado de dar el servicio de conectividad entre el

usuario y el sistema SISGER a través de la web.
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MODELO DE CONTROL

En este modelo se muestran el orden en que se generan los requerimientos

del sistema y los controles interrelacionados que tienen entre si.

i

Personal Programas

Registrar Registrar Registrar Registrar
Madificar Modificar Modificar Modificar
Consultar Consultar Consultar Consultar

| | [ I

MANEJADOR DE EVENTO Y MENSAJES
( MODELO VISTA CONTROLADOR)

Psicologia Meédico Ocupacional

Registrar Registrar Registrar Registrar Registrar
Modificar Modificar Modificar Modificar Modificar
Consultar Consultar Consultar Consultar Consultar

MANEJADOR DE EVENTO Y MENSAJES

( MODELO VISTA CONTROLADOR)

Aprobacion

I Registrar I

Modificar

Consultar

MANEJADOR DE EVENTO Y MENSAJES
( MODELO VISTA CONTROLADOR)

Asistencia
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El modelo de control nos muestra las acciones y procesos que tiene cada
modulo y la informacidn necesaria que tiene que procesarse para que se

pueda ejecutar los modulos siguientes descritos en el modelo de control.

Articulo XIII. DIAGRAMA DE CASOS DE

Este diagrama muestra en forma grafica, el perfil segun el tipo de personal,

creado dentro del sistema SISGER, dentro del Centro Gerontoldgico.

PERFIL ADMINISTRADOR

SISGER

- - Administracion del perfil
Inicio Sesion oy
/ Médico
Administracion

Administracion del
ki perfil Fisico

Administracion

i de los usuarios ¥ Administracion del
perfil Psicolégico

ADMINISTRADOR\ 1 W Administracion
N Administracion del
perfil Ocupacional

del personal

Administracion de
perfil Socio-
Econémico

AR Administracion
AR de programas y
actividades

Modulo de

Aprobacion




PERFIL PSICOLOGICO

PSICOLOGO
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SISGER

i Iniciar sesion

Administracion
de usuarios

B Control de
Aistencia

Administracion de
perfil psicolégico

PERFIL MEDICO

SISGER

Iniciar sesion

Administracion

w de usuarios

Administracion

perfil médico




PERFIL FISICO

SISGER

Inicio Sesion

Administracion

~

TERAPISTA ™
FISICO

de los usuarios

S Control de
Asistencia

Administracion
perfil fisico

PERFIL OCUPACIONAL
SISGER
@D

e
e Administracion Administracion
w\\ de usuarios perfil ocupacional
Mo
Terapista e ontrol de
Ocupacional Asistencia




PERFIL SOCIO-ECONOMICO
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SISGER

P Inicio sesion

‘ .-/’/’/.,»""/
Administracion Administracion perfil
II' de usuarios Socio-economico
TERAPISTA
SOCIAL

Articulo XIV.  DIAGRAMA DE PROCESOS

En este capitulo del manual, mostraremos los diferentes procesos que realiza

el sistema a manera de diagramas de flujo, donde observaremos el

procedimiento a seguir para cumplir cada uno de ellos.



INGRESO DE USUARIO

ASPIRANTE
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Proceso de ingreso de usuario aspirante

Inicio de
proceso /

Ingreso de datos
Verificar si hay

Registrar _ campos
Informacion importantes

basica del vacios . .
usuario -
Ingreso a BD

Fin de
proceso

INGRESO DE PROGRAMAS Y ACTIVIDADES

Proceso de ingreso de programa y actividades

Inicio de |
\ proceso /

Verificar si hay
campos
importantes
Registrar vacios
Informacion del
programa o
actividad

Ingreso de datos

Ingreso a BD

Ingreso de

Fin de
proceso
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CREACION DE GRUPOS

Proceso de creacion de Grupos

Inicio de
proceso
greso de
datos
Lol Ingreso de datos il
campos
importantes
vacios
Registrar
Informacion del s
grupo Fin de
Ingreso a BD proceso

REGISTRO DE FICHA SOCIO — ECONOMICA

Proceso de registro de ficha socio - econémica

Inicio de
\ proceso |/
Ingreso de
flatos correctg

Verificar si hay

Seleccionar en el
listado el usuario
aspirante al que
deseamos
ingresar la ficha

Registrar los
datos de la ficha
SOCIO0 -
econémica

campos Ingreso de datos
importantes
vacios

Fin de |

Ingreso a BD RI0SES0
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REGISTRO DE FICHA FiSICA

Proceso de registro de ficha fisica

hequear dato§
ingresados

‘vlnicio de\
\ proceso /

Ingreso de
flatos correctg

Verificar si hay
campos Ingreso de datos

Seleccionar en el importantes vacios

listado el usuario
aspirante al que Registrar los datos
deseamos ingresar de la ficha fisica .
e Datos ingresados
son correctos

Fin de
proceso

Ingreso a BD

REGISTRO DE FICHA OCUPACIONAL

Proceso de registro de ficha ocupacional

/Inicio de '}
\ proceso |

Ingreso de
flatos correctq
Verificar si hay
campos Ingreso de datos
importantes
vacios

Seleccionar en el Registrar los
listado el usuario datos de la ficha

aspirante al que ocupacional
deseamos
ingresar la ficha

Fin de
proceso

Ingreso a BD
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REGISTRO DE FICHA MEDICA

Proceso de registro de ficha médica

Inicio de
proceso /

Verificar si hay
. campos
Seleccionar en el

Ingreso de
Ingreso de datos 9

A flatos correctq
: ‘ importantes
I«stqdo etl usluano vacios
aspirante al que :

P! a Registrar los

deseamos

s : datos de la ficha
ingresar la ficha

ingresados son
médica

Ingreso a BD Fin de
proceso

CONTROL DE ASISTENCIA

Proceso de asistencia

. Seleccionar el
icioda grupo al que se
desea tomar
proceso, ; 5
asistencia de la
lista de grupos

Seleccionar los
argar los usuarios que
usuarios asistieron y la
; Ingreso de datos
fecha en que se
registra la
asistencia

Ingreso de

datos correcto

Ingreso a BD

proces
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APROBACION DE USUARIOS

Proceso de aprobacion de usuario

Inicio de Proceso de registro
proceso de usuario aspirante

Proceso de registro Proceso de Proceso de Proceso de Proceso de
de ficha socio - registro de ficha registro de ficha registro de ficha registro de ficha
economica fisica psicoldgica médica ocupacional

Registro de numero de
Analisis de perfi carpeta Ingreso de datos
de usuario aptg Y detalle del porque no
esta apto

Registro de numero de
Consultar carpeta

o cursos Y cambio de estado a
omprobacion de espera

ursos disponible Ingreso aBD

e Fin de
- de servicios
Registro de numero de proceso

carpeta

Y asignacion de curso
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A continuacion veremos el diagrama de relacion de la base de datos con sus

respectivas tablas de informacion.

_ thlprogramas ¥
idprogram a INT (10)

* descripcion VARCH AR{200)

5 fecha VARCHAR(200)

> hora Y ARCHAR(10)

> estado VARCHAR(2)

> nombre VARCOHAR(50)

] thisodial
@ idusu INT(10)

idsodal INT (10)
> sexo VARCHAR(10)
»lugarnacimiento VARCHAR(30)
» estadocivil VARCHAR(20)
*instruccion VARCHAR{25)
 profesion V ARCHAR(100)
> ofido VARCHAR({ 100}
> referencia VARCHAR (150)
»telefono VARCHAR(20)
> celular VARCHAR (10)
>religion v ARCHAR{35)
» parroguia VARCH AR(50)
#nombremedico V ARCHAR(80)
 telefonom edico VARCH AR{20)
* telefonom edicodos ¥ ARCHAR{20)
» enquetrabajo VARCHAR({100)
> actividadeconomica Y ARCHAR(30)
»ingresos VARCHAR(250)
> otrosingresos VARCHAR (40)
> wivecon VARCHAR(250)
» participaciongrupo VARCH AR.(200)
* comoseentero VARCH AR{150)
* actividadpreferida VARCHAR{ 150)
*repnombre V ARCHAR{S0)
¥ repparen tesco Y ARCH AR (20)
> reptelefono VARCH AR (20)
#reptdefonodos VARCH AR.(20)
»replugartrabajo VARCHAR{100)
*repcargo VARCHAR(100)

] tblpersonal v
idpersonal INT{10)

# nombres VARCHAR(30)

> apellidos VARCHAR(30)

2 username VARCHAR (15)

# contrasena VARCHAR(10)

> estado CHAR(L)

> tipo VARCH AR{15)

# idzona INT {10}

 fecharegistro VARCHAR(14)

# fechaedicon TIMESTAMP

»

] thifisica v
idfisica TNT{10)

@ idusu INT(10)

# fechaeva uacion VARCHAR( 10)

> coordinacion VARCHAR(2)

»marcha ¥ ARCHAR(Z)

# equilibrio VARCHAR(8)

# tiempoequilibrio VARCHAR(Z)

* sentadoadepie VARCHAR{ 100)

* depiessentado VARCHAR{ 150)

» depiesinapoyo VARCH AR{100)

> tonicidadsuperiores VARCHAR(2)

# tonicidadin feriores VARCHAR(2)

» observaciones VARCH AR{300)

* resistenciaaerobica VARCHAR(Z) Bj— — —

# horauno VARCHAR{15)
* horados ¥ ARCHAR(15)
5 horatres VARCH AR{15)
# jornada V ARCHAR(2)

> planificaciongeneral ¥ ARCHAR(2)
»

_] tbipsicologia v
@ idusu INT{10)

idpsicologia INT(10)
#retrasomental VARCHAR(10)
> transtorno VARCHAR(10)
»perdmemoria VARCHAR{ 10)
# depresion VARCHAR{10)
# ansiedad VARCHAR(10)
* hipocondria VARCH AR(10)
*insomnia VARCHAR(10)
» comentarios VARCHAR(500)
> estado VARCHAR(1)
# grupoasignado VARCHAR(2)
# fechaedicion TIMESTAMP

> fechaevaduacion VARCHAR(15)

|
|
* tipocaminadaora ¥ ARCHAR{20) I >
> totala INT(2) | W —
> totalb 1 INT(2) I } |
> totalb2 INT(2Z) | } I
» totalc INT(2) I Iﬁii# |
» grupoasignado VARCHAR(2) | | I
> asignacion V ARCHAR(2) I I I
> fechazedidion VARCHAR(10) + F |
» estado VARCHAR(1) | thlusu v I
#idusu INT(10) |
> codigo INT(10) I
> *nombres VARCHAR(35) |
» apellidos VARCHAR{30) I
77777777 eyl cedula vaRTHAR(1D) ly — |
» fechanadimiento VARCH AR(15)
»edad INT(2)
» direccion VARCHAR(200)
2 link foto ¥ ARCHAR(100)
» fecharegistro VARCHAR(15)
i——"— # fechaedicion TIMEST AMP ___|
| »estado VARCHAR(Z) |
| thlasistenciausuario ¥ | |
#idzona INT (10) |
idasistenciausuario INT{10) |
| »iddub INT{10) |
@idusu INT(10) | |
. | *idpersonal INT{15) |
#idgrupo INT(10) 1 > |
» fecha VARCH AR (20) 3 I
» asistio VARCHAR(15) | |
> idtaller INT{10) } I
L | |
| |
| |
[ |
! I
' |
' |
' |
|
o v A
thigrupo M
> idgrupo INT(11) ] thlaprobacion v
> nombre VARCHAR(30) idaprobacion INT{10)
* descripcion VARCHAR(200) @ idusu INT(10)
> estado VARCHAR(Z) @ idgrupo INT(10)
» dia VARCHAR( 10) » codigo IMT(15)
* horario VARCHAR(15) B — — —|<< ¥ num erocarpeta VARCHAR(15)

» fecha TIMESTAMP
» comentario YARCH AR{300)
> estado VARCHAR(15)

» aprobadonestado V ARCHAR( 10)
»

_J thimedica v
@ idusu INT{10)
idmedica INT{10)
# seguro VARCHAR(100)
> motivoconsulta VARCH AR(500)
» temperatura INT(3)
* tensionarterial VARCHAR(S)
# frecuenciacardiaca INT(3)
* frecuenciarespiratoria INT{3)
> talla INT(3)
> peso INT{4)
> perim etrobranquia VARCHAR (150)
>ime W ARCHAR(150)
> antecedentespatol ogicospe TEXT
» antecedentespatol ogicosfa TEXT
# habitos TEXT
— —}< ¥ Medicacion TEXT
»alergizs TEXT
#craneo TEXT
# cara TEXT
# cavidadbucal TEXT
# torax TEXT
# columna TEXT
# abdomen TEXT
# urinario TEXT
» aparatoafecto TEXT
# fundiona TEXT
# cognitiva TEXT
#socid TEXT
#examenes TEXT
# diagnostico TEXT

] thlocupacional v
@ idusu INT(10)

idocupacional INT(10}
» ubicaciontemporal VARCHAR(100)
» ubicadiontem poralad ertos V ARCHAR{100)
» ubicacionespacial VARCHAR(100)
* ubicacionespacial aciertos VARCHAR( 100)
*# recuerdoinm ediato V ARCHAR(200)
# recuerdoinm ediatoaciertos VARCHAR(200)
* atendioncalculo VARCHAR(100)
» atendoncalculoaciertos Y ARCHAR (100)
» recuerdodiferido VARCH AR (200)
» recuerdodiferidoaciertos VARCHAR (200)
» pulsocoordinacion V ARCHAR(10)

— — —}=g  escritura VARCHAR(10)

» escriturafrase VARCHAR{100)
» sigueordenes VARCH AR{10)
#vision VARCHAR( 10)

» audicion VARCHAR(10)

» audicionfrase VARCH AR{100)
» observaciones VARCH AR (500)
> totala INT(2)

> totalb1 INT(Z)

» totalb2 INT(Z)

» totalc INT(2)

» grupoasignado VARCHAR(Z)
* asignadion VARCHAR(10)

» estado VARCHAR(1L)
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Articulo XVI.  CONCLUSIONES

El sistema desarrollado, es una herramienta integrada entro todos los
mddulos en donde se generan los diferentes requerimientos, los mismos que
alimentan la informacion de una base de datos muy segura y
organizadamente interrelacionada, con el fin de que los datos se encuentren
seguros Yy listos para servir de medio de control o consulta, segun la

necesidad del personal administrativo o del wusuario en general.



ANEXO F: ACTA DE CONFORMIDAD DE LOS

RESULTADOS
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