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RESUMEN

El presente informe de materia integradora tiene como Titulo: “DESARROLLO E
IMPLEMENTACION DE SITIO WEB PARA LA AUTOMATIZACION DE LA
INFORMACION Y GESTION DE PROCESOS EN LA FUNDACION SOR DOMINGA
BOCCA DE LA CIUDAD DE GUAYAQUIL”, el cual tiene como finalidad el desarrollo
e implementacién de un Sitio Web, que permite operar con mayor eficiencia, el
sistema de trabajo actual de la Fundacion, organizando, controlando y gestionando la

documentacién y recursos que disponen.

La informacion obtenida a través de las entrevistas con las psicélogas, educadoras,
trabajadora social y otros funcionarios de la institucién, justifican la necesidad de la

elaboracion del proyecto.

El Sitio Web presenta de manera &gil y accesible, la informacion generada por cada
uno de los funcionarios de la institucion, lo que permitira reducir tanto el tiempo de
ingreso, como la busqueda de informacion de cada una de las nifias y adolescentes

alli alojadas.

El proyecto esta dirigido, tanto a la comunidad en general, a través del Sitio Web

informativo (http://www.fundsor-domingabocca.org/index.php), asi como también

para los funcionarios de la institucién, a través del Gestor de Documentos
(http://200.110.89.82:8080/Fundacion).



http://www.fundsor-domingabocca.org/index.php
http://200.110.89.82:8080/Fundacion
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CAPITULO 1

1. GENERALIDADES

En este capitulo se da a conocer los antecedentes histéricos, asi como la situacion
actual de la Fundacién Sor Dominga Bocca, los mismos que serviran de base para el

correcto analisis de los problemas que se desean resolver.

1.1. Antecedentes

1.1.1. Resefa Historica de la Fundacion

La idea de crear un albergue nacié de Sor Dominga Bocca, cuando en
1991, ejercia las funciones de directora del Colegio “Maria Auxiliadora”,
de la ciudad de Guayaquil, y fueron las exalumnas de dicho colegio
guienes en 1997 lo crearon, y en honor a ella lo denominaron
“FUNDACION SOR DOMINGA BOCCA’, cuya finalidad es la de
proveer alojamiento a nifias y adolescentes con problemas familiares y

sin hogar.

La Fundacién es una institucion sin fines de lucro, que se mantiene
gracias a las donaciones realizadas por empresas, exalumnas y demas
personas que se identifican con esta obra social; también por
autogestion, realizando bingos, rifas y otros eventos. Estos recursos
sirven para, de alguna manera, cambiar la vida de las nifias y
adolescentes, a través de programas como: salud, educacidn, vivienda,
alimentacién, formacion espiritual y moral, asi como recreacion, con lo

cual tratan de que ellas se sientan felices en su nuevo hogar.

La Fundacién cuenta con varias areas de trabajo como son:
Administrativa, Trabajo Social, Psicolégico, Legal, Educativa y
Alimentacién; alli laboran 12 personas, cuya funcion es la de velar por

la seguridad y bienestar de las nifias.

Esta institucion estad ubicada en las calles 10 de Agosto #2208 entre

Tungurahua y Carchi, en la ciudad de Guayaquil, en la Provincia del



Guayas. Telf. convencional: 042374157; Telf. celular: 0989591311,

correo electrénico: sordominga@hotmail.com.

1.1.2. Problema a Resolver

En base a la informacion obtenida en las entrevistas a los funcionarios
de la institucion, se ha determinado que existen tareas que alli se
realizan, cuya metodologia podria ser optimizada, o idear una nueva
técnica para realizarlas, aprovechando la tecnologia que actualmente

se tiene.

Analizando la informacién recopilada previamente, se ha determinado
gue la institucion no cuenta con un medio apropiado de interaccion con
la comunidad en general; a ello se suma la falta de una metodologia
de trabajo, que agilite la gestién de los procesos que alli se llevan a

cabo.

Por lo anteriormente expuesto, se recomienda la creacion de un sitio
web informativo, a través del cual la institucién presente a la comunidad
en general, todas las actividades que se realizan a favor de las niflas y
adolescentes. Asi también se recomienda la elaboracion de una
herramienta informatica de apoyo, con la que puedan agilizar la gestion

de los procesos.

1.2. Objetivo General

Proveer una herramienta informética de apoyo, que permita optimizar la
organizacion de la informacion, agilite la gestion de los procesos que alli se
llevan a cabo y difunda a la comunidad en general todas las actividades que

se realizan en las diferentes &reas con que cuenta la Fundacion.

1.3. Objetivos Especificos

= Elaborar un plan para entrevistar a los funcionarios de la institucion.
= Analizar la informacion obtenida en las entrevistas.
= Proveer de un sitio web informativo que facilite la interaccién con la

comunidad en general.


mailto:sordominga@hotmail.com

= Dar a conocer al publico la informacion relevante de la institucion.

= Proporcionar de un gestor de documentos que agilite el ingreso de

informacion general de cada una de las nifias y adolescentes.

= Ingresar la informacién histérica archivada en carpetas.

= Elaborar los reportes de cada una de las nifias, que la institucidn entrega

trimestralmente.

= Capacitar a los usuarios en el manejo de gestor de documentos.

1.4. Causas y Efectos

CAUSAS

Carencia de un medio
informativo que permita la
difusion y promocion de las
actividades realizadas por la
Fundacion "Sor Dominga
Bocca"

El procedimiento de registros
de informacién se realiza en
forma manual

EFECTOS

Poca interaccién con la comunidad en general

Escasa colaboracion en las actividades que se
realizan, debido al desconocimiento de las
mismas

Poca Informacion existente en Internet, y la que
hay, esta desactualizada

Mayor demanda de tiempo para el cumplimiento
de las tareas que realizan

Posibilidad de perder la informacién histérica
que poseen

Gasto en Papeleria

Tabla 1. Causas y Efectos

1.5. Soluciones Similares

En Internet existen algunos sitios web con caracteristicas similares, algunos

de los cuales se exponen a continuacion:



Fundacion “Salesiana Paces”
Cuenca — Ecuador
http://www.paces.org.ec/pags/inicio.jsp

Este sitio web permite dar a conocer a la comunidad en general, los servicios que
ofrece la Fundacién Salesiana Paces; lo cual facilita a las personas, que entren en
contacto con la misma, para, por ejemplo, dar apoyo de cualquier indole a la

institucion [9].

4:’7 SALESIANOS
@ PACES

Figura 1.1. Portal Web Fundacién “Salesiana Paces”

Fundacién “Libres para Cristo”
Quito — Ecuador
http://www.libresparacristo.org/

Este sitio web permite tener contacto con la comunidad en general, dando a conocer
todas las actividades que realiza la Fundacion, y brindando las herramientas

necesarias para tratar de superar la adiccion en las personas [10].

%"‘ >

Figura 1.2. Portal Web Fundacion “Libres para Cristo”



http://www.paces.org.ec/pags/inicio.jsp
http://www.libresparacristo.org/

Hospice Madre Teresa
Buenos Aires-Argentina
http://hospicemadreteresa.org.ar/

Este sitio web da conocer a la comunidad, de los servicios que brinda el Hospice
Madre Teresa; por lo que facilita la informacién necesaria para que las personas,

gue entren en contacto con la misma [11].

KSCE. ACTWOAD - COWD CooRnE - comiAl = HESTIN

Hosric

Hospice Madre Teresa

€1 Hospice Madre Teresa s una Asociacion Civl sin fines de lucro, ubicada
en Lujan, que brinda Cuidados Paliativos a personas que padecen cancer
en etapa avanzada.

OUIENES SONES QUK WACEMOS

1.6. Descripcién del Proyecto (Alcance)

En la actualidad, el procedimiento de ingreso de las nifias y adolescentes a la
Fundacién se lleva a cabo en forma manual, para luego ser archivado en
carpetas; pero los informes de cada una de ellas, que se tienen que entregar
trimestralmente, lo realizan en forma digital. Ademas, la institucion carece de
un medio de interaccién con la comunidad, por lo que no hay mucha

colaboracién por parte de la ciudadania.
Esto motivo a que se presentara este proyecto, que dotara a la Fundacion de

herramientas informaticas de apoyo, con las cuales se manejard mayor

volumen de informacién, asi como se lograra optimizar los recursos, entre

estos, papeleria, tiempo, etc.

Ademas, incluye:

= Lacapacidad de interaccion entre la Fundacién y la comunidad en general.
» Mayor facilidad para que las empresas, asi como las personas, realicen
sus donaciones y/o colaboren en las actividades que alli se llevan a cabo.


http://hospicemadreteresa.org.ar/

CAPITULO 2

2. SOLUCION PROPUESTA

En este capitulo se explica en forma detallada la metodologia, tiempos, necesidades
tecnoldgicas del usuario, etc., que fueron consideradas al momento de desarrollar la

solucion informatica para la Fundacién Sor Dominga Bocca.

2.1. Metodologia Utilizada

Para lograr un buen desempefio en el desarrollo de la aplicacion se ha
considerado utilizar una metodologia agil en desarrollo de software, con el

proposito de optimizar el tiempo de ejecucion del proyecto.

La metodologia a utilizar para el desarrollo agil sera SCRUM, ya que adopta
una estrategia de desarrollo incremental y es flexible para la ejecucion de los
procesos, garantizando un sistema eficaz y eficiente con un alto estandar de
calidad y usabilidad [1].

3\\ de Scrum
o
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de
planificacién
del Sprint

Retrospectiva del Sprint

Figura 2.1. Metodologia SCRUM

2.1.1. Listapriorizada
La lista priorizada nos muestra las expectativas del cliente respecto a
los objetivos y entregas del proyecto (ver Tabla 2).



ouensM

(seig)

uoIoBWINS]

pepuoud

uoiaduasag

seale]

Bl OANELLLIOIU g2 OIS 2P SBID0oU SEDNON .
101 I A soquana ap euwbed el 2p owasia A solusa3g Zeusu) oussig Ve
ugrnusul
edsipajog ‘ elaes .
BIp L Z B| ap soueuopuny sof Jod : £
assiuag ; UQITEWIOIU 8P UQIIEDON0D)
JL/90/.Z JEU epefaljua uolxeuUoUl ap osalbu)
SEIIEW CABLLICIUN g2 ORIS )
Bluuog selp £ I jop BUS[ES 2p BuibEed B| 3p oussI] ellaeD ZEHa]U| OUSSIO] [
ugrnusul
¢ S0LWO0S SauainD )
elp I Z B| ap soueuopuny sof Jod LE
epefaljua uolXeULoUl ap osalI0u) UDIDELLIOILT 8P UQIEI0I00
- OABLLICIU QoM ORIS 9P SOWoS S0W0S )
Lo l sauaing ap ewbed ) ap ouasig SauaINT ZEUSIU] oURsI] ve
ugrnusul
@55Iua] 2lp | Pl B| ap soueuoizuny so| Jod UDIZEWLION 3P UQIZEI00D | €F
LL90J0E Jew epefaljua uolxeuUoUl ap osalbu)
SEI2EW
Bluuos BALEULLIOU BulGed .
selp g I el ap (2ol euibied | ap oussig QIDIU| Zep=U] oUasl] far
- opradord |[ap uornoal@ gam ewbed ugioeziess .w_
101 € eled einpoayunble ap woRos3 eled owous uoeledsid b
ugIaepun
- E| ausn anb sapepisatau saqised sojusiwsnbay )
e ¢ SE| aRMxa a5 £ SelslnalUS SBe| ua ap ugnedIusp| [
JLeniEL Jew EPIUSIJ0 UQIDEWLIOL] B] BZ||EUR 85
ugrnusul
SBIp £ £ E| 8p soUBUORUNL 50| B SE]SIASHUS alusl|] Elsinaliug L
senjoedsal se| EZ)Ea) 85

ai




uopewelbod B us

OJUSLIOW 3158 BSEY

I sepz Z oJuslowWw 2158 elsey sepewelbord EpEZI|Ea) ugnewelbold i
55Uz se|eued sB| BJUUAA 35 ap uoEIYIEA,
LLLOIGE Jew
SEREN uoREPLNS seyald ap osalbu
BIULOS selp £ 4 E] 9 EJ0pEUIPI0CS B Jod c:m_:E:E.““__ NwtmE_ cc_mm__u L
OpEZINN oUBNLLIOY |2 BUSSID 85 ’ =
‘se1oualsbns
e ¢ ap :n_umu____m_m A sauoinoaL0D Gjusiiuelopuny Eqanid €9
OlUENS)
mmw__._m._n_ SOUENSM 2P |8 A UgENSIUILPY 3p JaUE - UOIENSILILIPY .
JLiL0/8L few ' sepz £ ap |sued |2p oJuSILIEUOIIUNE 3p [AUES UOPEUSWSIdW] 7o
seoe 0l2au03d |3 eled wopewelbold s :@_umEEmE d
Eluuog Q8 OIS |8p OuUSp SSUB)sEE ouensn
elp Z > e 15521501 Soutenen ssjuesmp soi | °P PUEd - UOEnSIUDY | 19
e giywiad 2nb jsued |ap oussig 8P 18UEd ZEHSU| OS]
ugisag
oS [Bp : )
SBIp £ £ 0121U| ugREUsWSdWw| [
ousELouUny [Bp uoewelbold 3 UIEWEIG0lY
LLLOJLL Jew S0JUBWNI0P 3p
SEIDEW uglsas )
- sepz £ 1o)sal e sualpuodsallod ugisas g LG
Eluuos ap wbo sp ewbed ap oussiq ORI ZepsUl oYBsIa
ugrnusul
: SOUSIIBIUDD i
sepz Z B| ap souUeuopuny sof Jod : £
epefaljua uolxeuUolUl ap osalbu) UQIZELLIOILT 8P UOIEI0I0)
QAEULIOIUL Qo OIS 2P SOUSIEIUOD .
L1200 fEW e g l soloeluod ap eulbed e] ap owasig ZEUSU| ouasIg o
UoRnysUl
2lp | Z B| ap souUeuopuny sof Jod SERNON f s0jUBA3 [

(seiq)

uoIoEWINST

pepuoud

epefaljua uolxeuUolUl ap osalbu)

uciaduasag

UQIZBWIOJUI 3D UQIDEI0|0D)




epeziiolid eisi "z ejqel

assiuaQ .
[eudiaung %001 :
L1/300ce few elp L £ opafold |ap ebanua e| ezieal ag [EUl UgDElUSSald A} £l
SEIDEW
BIuuoS
edsipajog
@ssiusg OJuUaILLIB LoD
LHB0/0E Wop SEp L £ SouUensn uod seqanld w_“.u mmnm} I 4 LLE kL
SEIDEW
BIuuoS
edsipajog oG0S d 02160[02154 SuLou|
assiuaQ 2P L £ Ao P oJUSILIUSIUEL EYNSUCT - ugIzeUIL 3 ZoL
L1L/30051 Jew OUEINULIOY [2p OlloUES3] - UgIEZIENYY - osa16u) oL
SEIDEW
PAILOS eip | z 0 sebo|gaIsd Se| Jod 02100[02154 Suopu| Lol
PEZNNN OUE|NWIDY |2 EUSSID 85 QUENULIOH oUas1]
edsipajog [B1205 SLLIOLU|
assiuag selp g £ S . ot hes | eynsuog - ugpeuwls | 26
L1/g0/g rew °p OLEl 4180 ol °d - ugrezIEnY - osalbu) (]
SEIDEW o [ernos oleqen] Jod [e1205 SWLIO| .
Eluuos i ¢ OPEZIGN OUBINWO) |2 BYSSIP 35 OLEINULIO S OYBSIC L6
‘sepualabng
e ¢ ap :n_umu____m_m A saU0I202005 CjuslluELoRUNS Bganid ve
01PN SULOU|
edspas | sepz g | CoweK euolu op WSO | gynguor - ugneuwns | £3
assiuaQ ap OuE| 418p oIl ad - UQREZIEN2Y - 0sa1bu)
L1L/30/10 Jew 8
ugEpUnS
SEIDEW : OJIP3WN SO, )
IO 2P L Fl E| ap elopeUwIpio0D B Jod n_:m_.n_.hﬁc 3 a:%hm__.“_ e
’ OpEZNNN OUENWIDY |2 EUSSID 85 . s
= [TR]E] SEL2I4 ap osa1bu)
sepz £ ap osa10u| ap OJUSILLILEIUEL EYNSUCT - ugIzeUL3 Lg

(seiq)

pepuoud

ap OUENUUO 3P Ojlouess(]
uoiaduasag

- UQIEZEMIY - 05316u]

uoIoBWIRST




2.1.2. Historias de Usuarios

En las siguientes tablas se detallan los requerimientos de los usuarios,

denominados Historias de Usuarios:

Cdédigo 01
Nombre Mostrar el menu principal
Actor Usuario
L, Como usuario deseo visualizar diferentes opciones del menu principal
Descripcion " . .
que ofrece el sitio web informativo.
Médulo
Condicién Resultados
El usuario debera visualizar el | Una vez presentado el inicio del sitio
Criterios de | mena principal en la parte |web informativo podra visualizar los
Aceptacion superior 'y seleccionar las |contenidos que presenta las diferentes
opciones del mend. opciones del menu principal.
Tabla 3. Historia de Usuario 01
Caodigo 02
Nombre Mostrar informacion de la opcion ¢,Quiénes Somos?
Actor Usuario
L, Como usuario deseo visualizar la informacion general de la historia de la
Descripcion S
Fundacién.
Médulo
Condicién Resultados
. L El usuario podra visualizar toda la
N El usuario deberd ingresar a la |. J o
Criterios de - , o informacion referente la fundacién
- opcibn del menda principal
Aceptacion o presentando al personal que labora
¢ Quiénes Somos? .
en la misma.
Tabla 4. Historia de Usuario 02
Caodigo 03
Nombre Mostrar las actividades de la Fundacién "Galeria"
Actor Usuario
L Como usuario deseo visualizar las actividades relacionadas a la
Descripcion S
Fundacién.
Médulo
Condicion Resultados
Criterios de El usuario debera ingresar a la | El usuario podra visualizar todas las
> opcibn del mend principal | actividades (videos) que realizan las
Aceptacion . o
Galeria. nifias que se encuentran albergadas.

Tabla 5. Historia de Usuario 03




Cdodigo 04
Nombre Mostrar informacién de la opcién ¢ Cémo Colaborar?
Actor Usuario
L Como usuario deseo visualizar de qué forma se pueden realizar los
Descripcion A : iy
aportes solidarios hacia la Fundacion.
Moédulo
Condicién Resultados
. - El usuario podra visualizar la
- El usuario deberd ingresar a la |. S .
Criterios de . , o informaciéon de cémo poder ayudar
- opcion del menda principal . e
Aceptacion P con el financiamiento del Albergue
¢ Cémo Colaborar? . . ;
(Socio - Donaciones - Voluntariado).
Tabla 6. Historia de Usuario 04
Cddigo 05
Nombre Mostrar los medios de localizar a la Fundacién "Contactenos"
Actor Usuario
L Como usuario deseo visualizar los medios que tiene la Fundacién para
Descripcion
contactarlos.
Médulo
Condicién Resultados
Criterios de El usuario deberd ingresar a la | El usuario podra visualizar los tipos
- opcion del mend principal | de contactosy por medio del mapa la
Aceptacion " . " O
Contactenos". ubicacion del Albergue.

Cédigo

Tabla 7. Historia de Usuario 05

06

Nombre Inicio de sesion del usuario
Actor Usuario
NIy Como usuario deseo visualizar las diferentes opciones de la aplicacion
Descripcion
de Gestor de Documentos.
Mddulo
Condicion Resultados
Criterios de El 'usuario debera irjgresar Una vez haya ingr_esado va a pode}r
- mediante su usuario y |visualizar las opciones que podra
Aceptacion ~ s .
contrasefia a la aplicacion. realizar.
Tabla 8. Historia de Usuario 06
0dIgO 0
Nombre Inicio de sesion del usuario
Actor Usuario
Descripcion Como usuario debo inic?ar I_a sesion con el usuario y contrasefia con la
que tengo acceso al aplicativo.
Mddulo
Condicién Resultados
El usuario debera ingresar
Criterios de | mediante su usuario y contrasefia, | Usuario podra iniciar sesiéon con
Aceptacion ingresar al inicio del Bienvenido de | su usuario y contrasefia.

la aplicacion.

Tabla 9. Historia de Usuario 07
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Cdodigo 08
Nombre Ingreso al Formulario Informante
Actor Usuario
Descripcion Como usuario deseo guardar los datos del Formulario Informante.
Mddulo
Condicién Resultados
El usuario podra visualizar un
El usuario debié haber iniciado formulario dondg debera registrar
sesién. los datos del informante como
Criteri identificacién, nombres, apellidos,
riterios de . . !
> tipo de informante, tipo de
Aceptacion ; o identificacion, etc
El usuario debe dirigirse a la o . |
opcidn Ingreso y seleccionado del ES Necesario ingresar. primero €
menu el informante. mforrr_ua_ntg antes que el
beneficiario.
Tabla 10. Historia de Usuario 08
Cdbdigo 09
Nombre Ingreso al Formulario Informante
Actor Usuario
Descripcion Como usuario deseo maodificar los datos del Formulario Informante.
Médulo
Condicién Resultados
El usuario debio haber registrado
los datos del informante.
El usuario debera realizar la |El usuario podra visualizar el
Criterios de | basqueda por identificacion del |formulario con las modificaciones
Aceptacion registro del informante. gue realice en el formulario del
El usuario debe madificar los |informante.
campos que guardd en el
formulario del informante.
Tabla 11. Historia de Usuario 09
Codigo 10
Nombre Ingreso al Formulario Informante
Actor Usuario
Descripcion Como usuario deseo eliminar los datos del Formulario Informante.
Modulo
Condicion Resultados
El usuario debié haber registrado los
datos del informante.
Criterios El usuario ~debera realizar la El usuario podra eliminar los

de Aceptacién

busqueda por identificacion del
registro del informante existente.

datos del informante.

El usuario debe eliminar el

informante.

Tabla 12. Historia de Usuario 10
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0d1g0
Nombre Ingreso al Formulario Beneficiario
Actor Usuario
Descripcion | Como usuario deseo guardar los datos del Formulario Beneficiario.
Médulo
Condicién Resultados
El usuario debe dirigirse a la opcién |El usuario podra visualizar el
Ingreso y seleccionar en el mend la fo,rmularlo donde debera_ realizar la
opcién beneficiaria. busqueda del informante
relacionado y de ahi realizar el
Criterios _ 3 _ ingre;o_ .de los _ datp_s .(,jel
de EI usuario ya debié haber ingresado el | beneficiario como identificacion,
Aceptacion informante. norr]b(es, apeIhdos_, fecha de
nacimiento, genero, tipo de sangre,
- - - - pais, provincia, cantén y
El usuario deberé realizar la busqu_eda observacion. Es necesario ingresar
del informante, llenar el formulario y primero el informante antes que el
luego guardar. beneficiario.
Tabla 13. Historia de Usuario 11
0dIgo
Nombre Ingreso al Formulario Beneficiario
Actor Usuario
Descripcion | Como usuario deseo modificar los datos del beneficiario.
Médulo
Condicién Resultados
El usuario podra visualizar el
El usuario debera realizar la busqueda fo}rmulano donde debera_ realizar la
del informante que esta relacionado busq_ueda del . lnfo_rmante
con el beneficiario. re}lacmnado y de ahi reallz_a_r !a
Criterios _busqueda del bene_fluarlo
de ingresado y proceder a realizar los

Aceptacion

El usuario debera realizar la busqueda
del  beneficiario ingresado  por
identificacion y realizar el cambio de
algun campo que desee modificar.

cambios de los datos como
identificacién, nombres, apellidos,
fecha de nacimiento, genero, tipo
de sangre, pais, provincia, canton,
observacién y luego seleccionar el
botén modificar.

Tabla 14. Historia de Usuario 12
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Cdédigo 13
Nombre Ingreso al Formulario Beneficiario
Actor Usuario
Descripcion | Como usuario deseo eliminar el beneficiario.

Mddulo
Condicién Resultados

El usuario debera realizar la busqueda

del informante que esta relacionado
Criterios <I:E(I)n el bt"-:ngflglarl,o. T " El usugrio podra vigualiz_ar el
de usuario debera realizar la busqueda fo,rmularlo donde debera realizar la

» del beneficiario ingresado. bisqueda del beneficiario que
Aceptacion d o
esee eliminar.

El usuario debera eliminar el

beneficiario que se encuentra

ingresado.

Tabla 15. Historia de Usuario 13

Cdédigo 14
Nombre Ingreso al formulario ficha del beneficiario
Actor Usuario
Descripcion | Como usuario deseo guardar la ficha del beneficiario.

Mddulo
Condicién Resultados
El usuario debié haber ingresado el
beneficiario primero antes de ingresar . P .

N . El usuario podra visualizar el
Criterios la ficha. formulario de la ficha donde podra
de El usuario debera realizar la busqueda : P
Aceptacion | del beneficiario por nombre y apellido. guardar .IO.S c_iatos relacionados con

- - el beneficiario.
El usuario deberd llenar todos los
items del formulario.
Tabla 16. Historia de Usuario 14
Caédigo 15
Nombre Ingreso al formulario ficha del beneficiario
Actor Usuario
Descripcion | Como usuario deseo maodificar la ficha del beneficiario.
Médulo
Condicién Resultados

El usuario debié haber ingresado el

beneficiario primero antes de ingresar

o la ficha. El usuario podra visualizar el
Criterios ; 5 ; ? formulario de la ficha donde podra
de El usuario debera realizar la basqueda . ep
Aceptacién | del beneficiario por nombre y apellido. modificar los datos  relacionados

El usuario debera modificar los datos
de la ficha beneficiario.

con el beneficiario.

Tabla 17. Historia de Usuario 15
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Cddigo 16
Nombre Ingreso al formulario ficha del beneficiario
Actor Usuario
Descripcion | Como usuario deseo eliminar la ficha del beneficiario.
Mdédulo
Condicion Resultados
L El usuario debera realizar la busqueda
dC”terIOS del beneficiario por nombre y apellido. | g| usuario podra eliminar la ficha
€ ., relacionada con el beneficiario.
Aceptacion |Egl usuario podra visualizar la ficha y
eliminarla.
Tabla 18. Historia de Usuario 16
Cédigo 17
Nombre Realizar consulta
Actor Usuario
Descripcion | Como usuario deseo realizar la consulta por informante.
Médulo
Condicién Resultados
El usuario podré realizar la consulta
de cada informante conocer
cuantos beneficiarios estan
Criterios El usuario podra realizar la consulta | relacionados, se podra visualizar
de por cada informante cuantos |los siguientes datos: nombres y
Aceptacion | beneficiarios estan relacionados. apellidos, fecha de nacimiento,
fecha de ingreso, observacion y la
descripcion  judicial de cada
beneficiario.
Tabla 19. Historia de Usuario 17
2.1.3. Blackboard SCRUM

En esta pantalla se presenta el Blackboard SCRUM que permite

visualizar las actividades de desarrollo del proyecto.

(0 Tableros

o
B Proyecto Parte # 1 (Pagina Web)  wateria int

Figura 2.2. Blackboard de Sitio Web Informativo [12]
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@ Tableros o

B Proyecto Parte # 2 (Sitio Web)  wax

Figura 2.3. Blackboard de Gestor de Documentos [13]

2.2. Desarrollo de la Aplicacién

Para el desarrollo del Sitio Web Informativo y el Gestor de Documentos, se
considera utilizar herramientas de ultima generacién y la metodologia
SCRUM, que ayudaréan a facilitar el proceso de construccién y desarrollo web,
de una manera eficiente, la cual permitira obtener una aplicaciéon amigable,

atractiva y facil de utilizar a la vista de los usuarios.

El desarrollo e implementacion del Sitio Web Informativo permitir4 atraer a los
diferentes usuarios, para que puedan navegar libremente en sus diferentes
paginas, haciendo uso de los servicios que ofrece, y a la vez proveer y

distribuir adecuadamente la informacion.

Para el uso interno de la Fundacion, la implementacion del Gestor de
Documentos permitird un mayor control en el ingreso de los datos de las nifias
y adolescentes beneficiarias, evitando asi acumulaciones e informacién

dispersa en las diferentes areas que tiene la Fundacion.

Para el alojamiento y publicacion del Sitio Web Informativo se adquirié en la
Empresa Modo Nube, un Hosting y Dominio por un afio, pagado por las
estudiantes (Denisse Soledispa y Sonnia Macias).

Para el alojamiento del Gestor de Documentos se alquildé un servidor de

aplicaciones a la empresa yitzit.com por un afio, también solventado por las
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antes mencionadas estudiantes. Ambas empresas estan ubicadas en la

ciudad de Guayagquil.

En la siguiente tabla se describen las herramientas utlizadas en las

aplicaciones:

HERRAMIENTAS UTILIZADAS PARA EL SITIO WEB INFORMATIVO

NOMBRE DESCRIPCION

JOOMLA es un sistema de Gestor de Contenido

Bﬁ (CMS: Content Management System) que

permite desarrollar sitios web dinamicos e
Joomial interactivos [2].

PHP (Hypertext Preprocessor) es un lenguaje
de programacion interpretado disefiado para el
desarrollo web de contenido dindmico [3].

Phpmyadmin es una herramienta que viene
incluida en los paneles de control de los
alojamientos web, con la que se podra manejar
y administrar nuestras bases de datos MySQL,

phpMyAdrrin permitiendo crear, eliminar, modificar bases de
MHS& datos, como gestionar las tablas de las mismas

[4].

Tabla 20. Herramientas utilizadas para sitio informativo

Tabla 21. Herramientas utilizadas para gestor de documentos
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HERRAMIENTAS UTILIZADAS PARA EL GESTOR DE DOCUMENTOS

NOMBRE

((

-
e

Java 8

D

< eclipse

Maven

PostgreSQal,
Server

vaadin

DESCRIPCION

Java 8 es un lenguaje de programacion JEE
(Java Platform, Enterprise Edition), es
orientado a objetos, simple, independiente de la
plataforma, es un compilador e interpretador y
es robusto. Sirve para desarrollar y ejecutar
software de aplicaciones y permite utilizar
arquitecturas de n-capas, posee varias
especificaciones de API y también con algunas
especificaciones Unicas para java como son:
servicios web, JavaServer Pages y otras varias
tecnologias de servicios web. [5]

Eclipse es un IDE (Entorno de Desarrollo
Integrado) considerado como una plataforma
de desarrollo, disefiada para utilizar plug-ins,
gue proporciona herramientas para la gestion
de espacios de trabajo, escribir, desplegar,
ejecutar y depurar aplicaciones y que es
utilizado por el lenguaje de programacion java.

(6]

Maven es una herramienta para la gestion de
proyectos java, es decir es un automatizador de
tareas, por lo que facilita al desarrollador
compilar, empagquetar, hacer debug,
levantamiento webserver o application server y
manejos de dependencias. [7]

PostgreSQL es un sistema de gestion de base
de datos relacionales robusta y eficiente open-
source orientado a objetos

Vaadin es un framework para aplicaciones web
open source y es una arquitectura para
servidor, utiliza java para la creacién de paginas
webs e incorpora programacion dirigida por
eventos y widgets y es compatible con la
mayoria de los navegadores (Android, Google
Chrome, Internet Explorer, iOS, Mozilla Firefox,
Opera y Safari) [8]
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CAPITULO 3

3. IMPLEMENTACION DE LA SOLUCION

En este capitulo se indican las herramientas informéticas que se utilizaron para la

implementacion de la solucion propuesta.

3.1. Instalacién de la plataforma de desarrollo

Para la implementacion del Sitio Web Informativo se ha adquirido un dominio
y un hosting, pagado durante un afio calendario (365 dias), en la empresa
Modo Nube. Durante el tiempo adquirido del alojamiento, se obtendra lo

siguiente:

= Version Apache: 2.2.31

= Version PHP:  5.3.29

= Version MySQL: 5.6.23-cll-lve

= Arquitectura: x86_64

= Base de Datos: PhpMyAdmin (Admite hasta 10 Bases de Datos)
= Subdominio: Admite hasta 10 subdominios

= Banda Ancha: 8 GB

= Espacio en Disco Duro: 1 GB

= Sistema operativo: Linux

Para la implementacion del Gestor de Documentos se abridé una suscripcion

gratuita al servidor 000webhost

= Espacio en Disco Duro: 1000 MB
= Banda Ancha: 10000 MB
= Base de Datos: MySQL (Admite hasta 2 Bases de Datos)

= Vaddin Server

3.1.1. Capturas de Pantallas

Las siguientes pantallas permiten visualizar la presentacion total del

Sitio Web Informativo y el Gestor de Documentos, las cuales constan



20

de un menu principal que contiene varias ramificaciones que se

presentan a continuacion:

SITIO WEB INFORMATIVO

Muestra informacién relevante que la Fundacion desea presentar a los usuarios de la

L .
@ Fundacidn Sor Deminga. X ) - 8 X
& > C ()| @ seguro | httpsy//www.fundsor-domingabocca.org aQ o
. rasasuie @y
le>®/ Pundaclén
Sor Domingas Bocer
INICIO COUIENES SOMOS? GALERIA ¢COMO COLABORAR? CONTACTO n

J RUIERES PARTICIFAR? L HAZ TU DONACION AHORA /

Figura 3.1. Menu Inicio — Sitio Web Informativo

¢ Quiénes Somos? presenta la resefia historica, mision, vision e imagenes del equipo

de trabajo de la Fundacion.

4 JQuiénes Somos? x e - o X

&« C ) | @ https//www.fundsor-domingabocca.org/index,php/quienes-som @ Q¥

o
T o
«®/ pundacién
$or Domings Bocca
INICIO COUIENES SOMOS? GALERIA ¢COMO COLABORAR? CONTACTO n

Quiénes Somos

La Fundacidén Sor Dominga Bocca

€S unaasocracion ‘YY)/I!)(‘\' {‘l’ ’(l( ro,

ubicada en la Ciudad de Guayaquil,
Ecuador

La idea de crear un Albergue nacid de Sor Dominga Bocca, cuando, en 1991,
i ones de directora del Colegio “Maria Awliadora” de la

Figura 3.2. Menu Quienes Somos - Sitio Web Informativo



21

Galeria permite visualizar las imagenes y videos de las actividades realizadas por la
Fundacion.

& Galeria x 7Y - 8 X
g’ C 1 | @ Seguro | https;//www.fundsor-domingabocca.org/index. a w| g
T [
«»®/ Fundaclén
Sor Domings Bocca
INICIO ZQUIENES SOMOS? GALERIA ¢COMO COLABORAR? CONTACTO u

Galeria

Nuestros mejores momentos
plasmados en Imagenes y Videos

Figura 3.3. Menu Galeria — Sitio Web Informativo

¢,Como Colaborar? Ayuda a visualizar las formas en que la Fundacioén recibe ayuda

por parte de la comunidad, siendo estas por Voluntariado o Donaciones.

4 Fundacién Sor Domings X

e = =) X
€« C {) | @ Seguro | https//www.fundsor-domingabocca.org/index.php/com: Q | &y
— neosesnin @
l«>®/ FPundacién
Sor Domings Bocea
INICIO SOUIENES SOMOS? GALERIA ¢COMO COLABORAR? CONTACTO n

¢Como Colaborar?

La Fundacion Sor Dominga Bocca
se financia con el aporte solidario
y sostenido de sus miembros.. / b

Te necesitamos,

J QATERES FARTTCIAAR?

Figura 3.4. Ment Como Colaborar - Sitio Web Informativo
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Esta pantalla permite visualizar la informacion de Voluntariado para quienes deseen

participar en la Fundacion.

A o

le¥®/ Pundaclén
$or Domings Bocca

INICIO. SOUIENES SOMOS? GALERIA LCOMO COLABORAR? CONTACTO

Voluntariado s

WY » s
“Mucha gente pequena, en lugares pequenos, .. .

haciendo cosas pequenas, )
pueden cambiar ¢l mundo.” -
. -
Eduardo Galeano P

Ser Voluntario en la Fundacién Sor Dominga Bocca

Ser voluntario significa un compromiso, llevar a 1a prdctica un trabajo que demanda trabajo fsico o intelectual sin fines do luero, o decir, no
vemunerado. Ser voluntario es sentirse il encontrar un lugar en Ia sociedad, aprender de diferentes trabajos y experiencias de vida, valorar lo
propioy I diferente, encarar 1a vida desde miltiples realidades, ote

La Fundacion Sor Dominga Bocca necesita personas que deseen generar un cambio en la vida de las nifas y adolescentes que se encuentran

Figura 3.5. Menu Como Colaborar — Voluntariado - Sitio Web Informativo

Esta pantalla permite visualizar la informacién de las Donaciones que permiten ayudar

a financiar las obras que realiza la Fundacion.

44 Donaciones x e = x
< C () | @ Seguro | https//www.fundsor-domingabocca.org/index.php/como-cola Q | &y

TN 0

«»®/ Fundacién

Sor Dominga Bocca
INCIO  GQUENESSOMOS?  GALERA  (COMOCOLABORAR? CONTACTO B
Donaciones {4
i
“En lugar de preocuparte por la gratitud, no la esperes.

Recuerda que el tinico modo de ser feliz

esdar por el solo placer de dar”
Dale Carnegie

\i2,
& HAZ TH DONACION AHORA /
SUMATE

o RUIERES FARTICIPAR?

Tu axuda es imEonante Hara nosotros

Figura 3.6. Menti Como Colaborar — Donaciones - Sitio Web Informativo
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Esta pantalla permite visualizar la informacién de como localizar y contactar a la

Fundacion.

4 Contacto x

& C ) | & Seguro | https://www.fundsor-domingabocca.org/index.php/contacto

P
«>®/ Fundacién
Sor Doming2 Bocea
INICIO ¢QUIENES SOMOS? GALERIA

Contacto
Si desea conocer mds de la Fundacion,

pongase en contacto con nosotros.
En breve le daremos una respuesta

@ ViAS DE CONTACTO

¢COMO COLABORAR?

CONTACTO

ATENCION AL PUBLICO

Figura 3.7. Menu Contacto - Sitio Web Informativo

GESTOR DE DOCUMENTOS

Esta es la pantalla principal, la cual permite el ingreso al Gestor de Documentos.

LOg Iin

Usuario [

Clave

Recordarme

Ingresar

Figura 3.8. Inicio de Login — Gestor de Documentos
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Esta pantalla permite visualizar el Bienvenido al Gestor de Documentos.

© 200.11089.82:8080/Func X e
< C (0 | ® 200.110.89.82:8080/Fundacion/#!dashboard LR
Gestor de Documentos smacias Vv

0 Bienvenido(a) al
e Gestor de Documentos

Protege Congsulta Imprime
tus Archivos y tus Documentos tu informacdion
Documentos

Figura 3.9. Bienvenido — Gestor de Documentos

Esta pantalla permite visualizar el Formulario del Informante del Gestor de

Documentos.

e 200.110.89.82:8080/Func X
&« C ) | © 200.110.88.82:8080/Fundacion/#!dashboard

Gestor de Documentos smacias

N o
Tipo Informante Tipo de Identificacion Identificacion
v # Administracion
~ # nen Nombres Apellidos Relacion Beneficiario
» & Informante
» & Beneficiario
H Ficha

@ logout Direccién de Casa Direccion de lugar de Trabajo

Guardar [ Modificar m

Figura 3.10. Men( Informante — Gestor de Documentos
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Esta pantalla permite visualizar el Formulario del Beneficiario del Gestor de

Documentos.

& 200.11089.82:8080/Func X

& C 1 | © 200.110.89.82:8080/Fundacion/#!dashboard

Gestor de Documentos

Nombres Apelidas
v # Administracion
~ & Ingresos )
Genero T.Sangre Pais
» & Informante
v & Beneficiario
B Ficha
& logout B
° Observacion
BIUSYOXYEZ=2ZE2S§EE -

Background Y | | Foreground ¥ | | Font

Guardar [B Modificar

F. Nacimiento

smacias

Provincia Cantan

Figura 3.11. Menu Beneficiario — Gestor de Documentos

Esta pantalla permite visualizar el menu Ficha — Cabecera de Ficha del Beneficiario

del Gestor de Documentos.

(etor e Documentos

vk Adminisracion

f CABECERA DE FCHA

1] DESCRIPCION DE LA STUACION

v i ngrsts
b & Informante
b & Benefidario
B e

Q Consutas

A MEDIDAS ADMINSTRATIVAS/UDICIALES

i POSIOCNAMENTO DE LAORGANIZACION CON LA NEDIDA RECRDA

) logut

BIEED

Figura 3.12. Menu Ficha- Cabecera — Gestor de Documentos



26

Esta pantalla permite visualizar el menu Ficha — Descripcion de la Situacion del

Beneficiario del Gestor de Documentos.

(Gestor de Documentos Smacias

[ CABECERA DE FICHA

. [} DESCRIPCION DE LA SITUACION

BIUx 2222528 - E!

@Y 5 s
* # Administradon

"InglE-:«DE Background v | | Foreground v | | Font v||Sze v

» & Informante

» & Beneficario

B Acha
Q Consultas
& logout

X MEDIDAS ADMINISTRATIVAS/JUDICIALES

£ POSICIONAMIENTO DE LA CRGANIZACION CON LA MEDIDA RECIBIDA

=3 3 e

Figura 3.13. Menu Ficha- Descripcion de la Situacién — Gestor de Documentos

Esta pantalla permite visualizar el menu Ficha — Medidas Administrativas Judiciales

del Beneficiario del Gestor de Documentos.

Gestor de Documentos Smacias

i CABECERA DEFICHA

' (3 DESCRIPCION DE LASITUACION

J MEDIDAS ADMINISTRATVAS/UDICIALES
v # Adminisraddn
v 8 ngresns ConMedda (x) Sineaida
» & hformarte Juzgado Lugar deljuzgado Nimero ok icia

» & Beneficario
B fice
Q Consukas i POSICIONANIENTO DE LA CRGANIZACION CON LA MEDIDA RECIBIDA

& logout
IEacs

Figura 3.14. Menu Ficha- Medidas Administrativas Judiciales — Gestor de
Documentos
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Esta pantalla permite visualizar el menu Ficha — Posicionamiento de la Organizacion

con la medida recibida del Beneficiario - Gestor de Documentos.

Gestor de Documentos smacias

B CABECERA DEFICHA

‘ [ DESCRIPCION DE LA SITUACION

4 MEDIDAS ADMINISTRATIVAS/|UDICIALES

4 Admiistracidn

& POSICIONAMIENTO DE LA CRGANIZACION CON LA MEDIDA RECIBIDA
v & Ingresos

» & Informante BIUnv®222SE2_E53% 54
» & Beneficiario
B Fcha

Q Consultas

Background v | | Foreground v | | Font Y|[Sze v

® logout

Figura 3.15. Menu Ficha- Posicionamiento de la Organizacién con la medida
recibida — Gestor de Documentos

Esta pantalla permite visualizar el menu Ficha — Posicionamiento de la Organizacion

con la medida recibida del Beneficiario - Gestor de Documentos.

Gesfor de Documentos smacias

~ # Administracin
- 4 Ingrest
¢ & Informante
» & Beneficiario
Ficha

Q Consultas

® logout

Figura 3.16. Consulta
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

En este proyecto se logré desarrollar un Sitio Web Informativo, el mismo que proveera
una mayor capacidad de interaccion directa entre la Fundacion Sor Dominga Bocca y
la comunidad en general, lo que servir4 para informar sobre las actividades que alli
se realizan. Asi también, se llevé a cabo el desarrollo e implementacion de un Gestor
de Documentos, que permitird operar con mayor eficiencia el sistema de trabajo actual
de la Fundacion, facilitando el ingreso de la documentacion y disminuyendo los
recursos que actualmente se utilizan para el cumplimiento de dicha gestién; asi como
respaldar la informacion histérica, la misma que actualmente se encuentra archivada

en carpetas.

En cuanto al Sitio Web Informativo, se recomienda mantener activa la pagina web
para lograr captar a mas personas, la cual debera encontrarse siempre actualizada,
brindandole la mayor informacién relevante al usuario. Asi también, para conocer las
inquietudes de los usuarios, se recomienda revisar los mensajes enviados al correo

electrénico de la Fundacion.

Con relacién al Gestor de Documentos, se recomienda capacitar a la persona
encargada de este nuevo sistema, cuya tarea sera ingresar los datos de las nifias y
adolescentes; asi como la actualizacion de la base de datos y la generacion de los

reportes que se entregan trimestralmente, de cada una de las alli albergadas.
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