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RESUMEN

El Ecuador actual cuenta con tres cuerpos legales que regulan el periodismo
ecuatoriano: la Constitucion de la Republica del Ecuador, el Plan Nacional para el Buen
Vivir 2013 — 2017 y la Ley Organica de Comunicacion, con su Reglamento General. El
presente estudio analizara si los contenidos publicados en Diario EI Universo y Diario
El Telégrafo estan en conformidad con la Ley Organica de Comunicacion de Ecuador.
El optar por Diario El Universo y Diario El Telégrafo como objetos de estudio viene de
la importancia que aun tienen los periddicos en la formacion de opinién publica.
También se escogid estos medios basados en el numero de ejemplares puestos en
circulacion. Para cumplir con este objetivo, se usard el método descriptivo de
investigacion, el cual determinara percepciones internas - directivos de los medios de
comunicacion en cuestion — y externas - comunidad guayaquilefia — sobre el contenido
de estos periddicos. También, se incluirdn entrevistas con profesionales expertos en las
areas del derecho, la comunicacién y el periodismo. Con los resultados de la
investigacion, se busca revelar qué clase de tratamiento se le otorga a la noticia dentro
de la parrilla informativa en cada medio, y se dardn recomendaciones para que se
mejoren los contenidos publicados en el futuro, asi como reformas para que las

publicaciones estén de acuerdo a las leyes que rigen el periodismo en nuestro pais.
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1. GENERALIDADES
1.1. INTRODUCCION

El presente estudio busca analizar los contenidos de Diario EI Universo y Diario El
Telégrafo, cualitativa y cuantitativamente, en base a la Ley Organica de Comunicacion.
Los contenidos escogidos para este analisis seran los publicados en las ediciones finales

de los meses de enero, febrero y marzo del afio 2014.

El propdsito de esta investigacion es corroborar si en efecto, ambos medios de
comunicacion escritos han cumplido con las responsabilidades en cuestidn, asi como
proponer mejoras en la elaboracién de sus contenidos sin afectar sus respectivos

codigos deontoldgicos y propdsitos con los cuales fueron creados.

Los medios de comunicacion escritos son considerados de gran influencia en la
formacion de la opinién publica asi como en la creacion de la agenda setting de los
noticieros radiales y televisivos. Aunque el Internet estd captando cada dia a mas

seguidores, los periddicos y revistas ain conservan su poder de transformacion social.

Ambos matutinos fueron fundados en Guayaquil — Diario El Telégrafo en 1884" y
Diario El Universo en 19217 -. Sin embargo, Diario El Telégrafo fue embargado en
2007 por el Estado Ecuatoriano y fue declarado el primer diario publico del Ecuador®.

Diario El Universo alin conserva su caracter de medio de comunicacion privado.

! http://www.telegrafo.com.ec/quienes-somos.html

2 http://www.eluniverso.com/quienessomos/historia.htm

% http://www.telegrafo.com.ec/noticias/informacion-general/item/el-primer-medio-publico-para-una-
sociedad-mas-democratica.html
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1.2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Ecuador cuenta con tres cuerpos legales que regulan el periodismo ecuatoriano, sea este
escrito, radial o televisivo: La Constitucion de la Republica del Ecuador, el Plan
Nacional para el Buen Vivir 2013 — 2017 y la Ley Organica de Comunicacion, con su

respectivo Reglamento General.

En primer lugar, el numeral 1 del articulo 16 de la Constitucion de la Republica del
Ecuador, aprobada por la Asamblea Constituyente de julio de 2008, dice que “todas las
personas, en forma individual o colectiva, tienen derecho a: Una comunicacion libre,
intercultural, incluyente, diversa y participativa en todos los ambitos de la interaccion
social, por cualquier medio y forma, en su propia lengua y con sus propios simbolos”. A
su vez, el numeral 1 del articulo 18 menciona que “todas las personas, en forma
individual o colectiva, tienen derecho a: Buscar, recibir, intercambiar, producir y
difundir informacion veraz, verificada, oportuna, contextualizada, plural, sin censura
previa acerca de los hechos, acontecimientos y procesos de interés general, y con

responsabilidad ulterior”.

La Constitucién ecuatoriana también plantea la creacion de un sistema de comunicacion
social. El articulo 384 define a esta entidad como la que “asegurara el ejercicio de los
derechos de la comunicacion, la informacion y la libertad de expresion, y fortalecera la
participacion ciudadana”. También, se menciona que “el sistema se conformara por las
instituciones y actores de caracter publico, las politicas y la normativa; y los actores
privados, ciudadanos y comunitarios que se integren voluntariamente a él. El Estado
formularé la politica publica de comunicacion, con respeto irrestricto de la libertad de

expresion y de los derechos de la comunicacién consagrados en la Constitucion y los
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instrumentos internacionales de derechos humanos. La ley definird su organizacion,

funcionamiento y las formas de participacion ciudadana”.

Este Sistema de Comunicacion Social estd conformado por el Consejo de Regulacion y
Desarrollo de la Informacién y Comunicacion con su Consejo Consultivo, y la
Superintendencia de la Informacién y Comunicacion. Estos organismos tienen diversas

atribuciones explicadas desde el articulo 47 a 58 en la Ley de Comunicacion.

El Plan Nacional para el Buen Vivir 2013 — 2017, el programa de gobierno a ponerse en
ejecucion durante el tiempo de mandato del presidente electo, tiene como objetivo 5 el
“construir espacios de encuentro comun y fortalecer la identidad nacional, las
identidades diversas, la plurinacionalidad y la interculturalidad”. La politica 5.5. de este
objetivo busca “garantizar a la poblacion el ejercicio del derecho a la comunicacion
libre, intercultural, incluyente, responsable, diversa y participativa”. Para lograr esta
meta, se plantearon los siguientes lineamientos, que tienen mucha relacion con la
mayoria de articulos de la Ley de Comunicacion:

a) Fortalecer los mecanismos de asignacion democratica, transparente y equitativa de
las frecuencias del espectro radioeléctrico.

b) Regular las cuotas de pantalla para promover la produccion independiente y los
contenidos diversos de calidad en la television nacional y local.

c) Promover esfuerzos interinstitucionales para la produccion y la oferta de contenidos
educativos con pertinencia cultural, en el marco de la corresponsabilidad educativa
de los medios de comunicacion publicos y privados.

d) Promover la regulacion de la programacion de los medios de comunicacion, desde

un enfoque de derechos humanos y de la naturaleza.
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e) Fortalecer los medios de comunicacion publicos y promover su articulacion con los

medios publicos regionales (ALBA, UNASUR y CELAC).

f) Generar incentivos para los circuitos de transmision de contenidos culturales y para
los medios de comunicacion alternativos y locales.

g) Establecer mecanismos que incentiven ¢l uso de las TIC para el fomento de la
participacion ciudadana, la interculturalidad, la valoracidon de nuestra diversidad y el
fortalecimiento de la identidad plurinacional y del tejido social.

h) Generar capacidades y facilitar el acceso a los medios de difusion a la produccion
artistica y cultural.

i) Estimular la produccion nacional independiente en espafiol y en lenguas ancestrales,
en el marco de la transicion a la television digital y el desarrollo de las nuevas
tecnologias de la informacion.

J) Incentivar la difusion de contenidos comunicacionales educativos que erradiquen
estereotipos que atentan contra la diversidad étnica, intercultural y sexo-genérica.

K) Incentivar el uso de las lenguas ancestrales en la esfera mediatica (radio, television,
cine, prensa escrita, Internet, redes sociales, etc.).

[) Incentivar contenidos comunicacionales que fortalezcan la identidad plurinacional,
las identidades diversas y la memoria colectiva.

m) Incentivar el aprendizaje de lenguas ancestrales entre los funcionarios publicos y
privados hispanohablantes.

n) Impulsar acciones afirmativas para fortalecer la participacion de los actores
historicamente excluidos de los espacios medidticos y de circulacion de contenidos.

0) Incentivar la produccion y la oferta de contenidos educativos con pertinencia
cultural, en el marco de la corresponsabilidad educativa de los medios de

comunicacion publico, privado y comunitario.
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p) Impulsar organizaciones de veeduria social y ciudadana a los medios de

comunicacion, con autonomia frente al Estado y a intereses privados.

En junio de 2013, y en cumplimiento de la Disposicion Transitoria Primera de la
Constitucion Ecuatoriana, la Asamblea Nacional aprobo el Proyecto de Ley Organica
de Comunicacion, la cual tiene como objetivo principal “desarrollar, proteger y regular,
en el ambito administrativo, el ejercicio de los derechos a la comunicacion establecidos
constitucionalmente”. Los lineamientos del Plan Nacional del Buen Vivir mencionados
anteriormente tienen una estrecha relacion con los 119 articulos y 24 disposiciones
transitorias que conforman la Ley de Comunicacion, la cual explica lo que son los
medios de comunicacion privados, puablicos y comunitarios, cuales son sus funciones y
su forma de financiamiento. Asimismo, este cuerpo legal regula a los medios de
comunicacion escritos, radiales y televisivos, tanto en sus contenidos y publicidad como
en la parte administrativa, y ayuda a que la ciudadania pueda ejercer su derecho de
asegurar que tanto los periodicos, las radios y los canales de television divulguen

informacidn en base a objetivos y responsabilidades prefijadas.

La Ley de Comunicacion cuenta con su respectivo Reglamento General el cual ayuda a
esclarecer y a complementar la informacidén expuesta en la mencionada ley. En lo
referente a contenido, el articulo 7 explica que “es informacion de relevancia publica la
gue puede afectar positiva 0 negativamente los derechos de los ciudadanos, el orden
constituido o las relaciones internacionales, que se difunde a través de los medios de

comunicacion social”.
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1.3. JUSTIFICACION

El optar por Diario El Universo y Diario El Telégrafo como objetos de estudio viene de
la importancia que adn tienen los periodicos en la formacion de opinion publica
Ademas de esto, la eleccion de estos medios también estd basada en su nimero de
ejemplares puestos en circulacion, segun datos de las ediciones finales del domingo 22
de diciembre de 2013. Con estos datos se puede afirmar que Diario El Universo es el
periddico en formato sabana de caracter privado méas comercializado en Guayaquil,
mientras que Diario El Telégrafo es el que mas alcance tiene de periddicos publicos en

el mismo formato.

Periodico Formato Caracter Numero de ejemplares
puestos en circulacion
Extra Tabloide Privado 140,000
El Universo Sabana Privado 137,000
Super Tabloide Privado 36,000
Expreso Sabana Privado 24,000
El Telégrafo Sabana Publico 19,000
PP El Verdadero Tabloide Publico 6,000

Al ser medios de comunicacidn escritos que pueden llegar a formar la opinion pablica e
influir en la agenda de los demés medios, sea radiales como televisivos, los
mencionados periodicos se convierten en un referente de la comunicacion valido para
un estudio académico y para el escrutinio por parte de cualquier ciudadano, el cual no
existe por el momento, puesto que la Ley de Comunicacion y su Reglamento General
son de reciente publicacion en el Registro Oficial. Por tanto, se busca demostrar si estos
periodicos cumplen o no con las funciones que un medio de comunicacion debe
cumplir, tomando como referente a un cuerpo legal recientemente creado, como lo es la

Ley de Comunicacion con su respectivo Reglamento General.
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1.4. OBJETIVOS
1.4.1. OBJETIVO GENERAL

Evaluar los contenidos publicados por Diario EI Universo y Diario El Telégrafo durante

los meses de Enero, Febrero y Marzo del afio 2014

1.4.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Conceptualizar las principales teorias sobre comunicacion y andlisis de los
contenidos periodisticos.

2. Contrastar los contenidos publicados en Diario El Universo y Diario El Telégrafo
con los criterios expuestos en la Ley de Comunicacion.

3. Estimar la percepcion que tiene la comunidad local sobre los contenidos de Diario
El Universo y Diario El Telégrafo.

4. Comparar la forma en la cual Diario El Universo y Diario El Telégrafo publican

contenidos sobre un tema en especifico.
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Informe de Proyecto de Graduacion Analisis de Contenido de los Periddicos
El Universo y EIl Telégrafo segun la Ley
Organica de Comunicacion de Ecuador

2. MARCO TEORICO
2.1. MODELO COMUNICATIVO DE LASSWELL

El periodista y docente universitario Carlos Prado® hace una clara diferenciacion entre
lo que es informacién y comunicacién. “La informacion es el conjunto de acciones
empleadas para dar a conocer, individual o publicamente, hechos, sucesos, actividades y
proyectos; mediante un lenguaje adecuado, utilizando palabras o signos, sefiales o
simbolos, expresados directamente a través de los medios de comunicacion social o
cualquier otro procedimiento (...) Para que exista comunicacion es preciso que haya
respuesta, por tanto, que se haya producido una interpretacion por parte del receptor, ya
que la comunicacién no se limita a la simple transmision de mensajes para que sean
almacenados como puro conocimiento, sino que (...) en un entorno condicionado,
puede provocar respuestas prefabricadas, siempre que se hayan utilizado técnicas

persuasivas adecuadas”.

El modelo comunicativo de Harold D. Lasswell fue publicado en 1948 y se resume de la
siguiente manera: ¢Quién dice (emisor) qué (mensaje) por qué medio (canal) a quién
(receptor) y con qué efecto (retroalimentacion)? Segun los investigadores Armand &
Michelle Mattelart®, Lasswell consideraba a los medios de comunicacién como agujas
hipodérmicas, siendo los medios un estimulo que generan una respuesta. Sin embargo,
la diversidad de respuestas que pueden existir no solo se debe al estimulo, sino también
a la forma de pensar del individuo en cuestion. Una misma noticia puede causar varias

respuestas y opiniones

* Teoria de la Comunicacion Social, http://www.borrones.net/comunicacion/teoriacs.pdf
% Historias de las Teorias de la Comunicacion, Editorial Paidés, 1997
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2.2. LOSPERIODICOS

Segln Prado® la invencién de la imprenta por parte de Johannes Gutenberg fue lo que
revoluciono la historia de la comunicacion y de la humanidad misma. “Con la impresion
de la Biblia de Johan Gutenberg, en 1455, usando sus tipos maviles, y una rudimentaria
prensa de vino para presionar la tipografia metélica con el papel traido de China, se
inicio en el mundo la més trascendental revolucion en las comunicaciones que hoy nos
[levan por caminos imprevisibles”. ES entonces cuando nacen los periodicos a traves de
lo que Prado denomina “comunicacion industrializada”, la cual “sirvio como difusora de
ideas para movimientos independentistas y revolucionarios, que acabaron con el
oscurantismo medieval, y cuyo maximo resplandor fue la Revolucién Francesa. En
Paris de 1789 circulaban méas de 200 periddicos que en realidad eran panfletos y hojas
sueltas cargadas de emotivos mensajes libertarios (...) Los periddicos s6lo se hicieron
«diarios», a partir del fin del siglo XIX. Los dos principales ejemplos de periédicos
prestigiosos a finales de siglo eran el "New York Times" y "The Times" de Londres, a

quienes la mayoria de los periddicos de otros paises los tomaron como modelos”.

Ecuador también fue participe del surgimiento de un medio de comunicacion escrito
gracias al invento de Gutemberg. Segln el profesor Ermel Aguirre Gonzalez’, “la
primera imprenta instalada en época de la Real Audiencia de Quito, fue en Ambato,
obra de los jesuitas con el nombre de ‘Imprenta de la Compaiiia de Jesus’. Esta misma
imprenta fue llevada a Quito en 1759 (...) En dicha imprenta se imprimié el primer

periddico de aquella época denominado: ‘Primicias de la Cultura de Quito’, bajo la

® Los medios de comunicacion y su impacto en la vida social,
http://www.borrones.net/comunicacion/impacto.pdf
" Eugenio Espejo, el Mestizo de Oro, Editorial A.B.C.
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iluminada pluma y direccion de Eugenio Espejo, el 5 de enero de 1792; por esta razon

esta fecha esta considerada como Dia del Periodismo Ecuatoriano™.

Los periddicos ain son los medios de comunicacion de mayor influencia en la opinion
publica, a pesar de todos los problemas por los cuales ha pasado y sigue pasando en la
actualidad, como los explica el periodista Radl Clauso®: “La gente lee cada vez menos
(...) Las cifras de ventas de los diarios a duras penas logran sostenerse, o declinan.
Algunos periddicos hasta se regalan para interesar al publico. Primero perdieron terreno
frente a la television (...) Después llegd Internet y el incontenible avance tecnoldgico
(...) Hay quienes auguran que en quince afos (los blogs) seran los responsables de la
mitad de las noticias (...) El periodismo atraviesa una crisis de credibilidad. Es
cuestionado desde todos los angulos: el poder, los expertos en comunicacion, los
lectores y hasta por los propios periodistas. Se lo acusa de exagerado, sensacionalista,
escandaloso, de distorsionar los hechos, de degradar del lenguaje, de bajo o ningln

compromiso social, entre otras delicias”.

El mismo autor responde a todo esto resaltando la importancia de la figura de los
periodicos y los periodistas en la actualidad. “Los diarios siguen siendo la columna
vertebral de la informacion seria y responsable y de mayor influencia en la opinion
publica. La prueba palpable es que cuando arrecian los ataques a la prensa, el objetivo
siempre son los diarios, porque hoy por hoy siguen siendo la caja de resonancia del
resto de los medios (...) Cuesta pensar en un mundo de la comunicacion donde el hoy
lector deberad adoptar el rol activo de consultar infinidad de paginas individuales de

Internet para “sentirse” informado y disponer del tiempo para hacerlo (...) Los diarios y

8 Como se construyen las noticias, La Crujfa Ediciones, 2010
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los periodistas son los intermediarios mas eficientes entre la informacién y el lector (...)
Aunque se insiste en que Internet constituye una seria amenaza para el periodismo tal

o . 9
cual lo conocemos, se trata de una afirmacion sin demasiado fundamento™”.

2.3. LOSTIPOS DE DISCURSO
El profesor Daniel Prieto Castillo' analiza los tipos de discurso que se utilizan en los
diversos textos que nos rodean todos los dias. “Todo acto discursivo significa una
seleccion de términos, una determinada combinacion de los mismos, y, a la vez, una
seleccion de temas. Cada tipo de discurso tiene modos mas o menos cristalizados de
seleccionar y de combinar los recursos del lenguaje”. Segun Prieto, existen seis tipos de
discursos:

1. Discurso cientifico- tecnologico: orientado al conocimiento de la realidad y a la
transformacion de la misma para beneficio de la humanidad.

2. Discurso estético: se trata de un trabajo sobre los signos, de una labor poética. Es
un tipo de discurso que estd muy diversificado en toda sociedad, a través de los
diferentes géneros, de expresiones pictoricas.

3. Discurso religioso: aqui se presentan tanto un trabajo de lectura de la Escrituras y
de la teologia, como la orientacion hacia el gran publico. Una de las formas
predilectas del discurso religioso es el relato, en el cual no se presentan propuestas
abstractas ni cientificas, sino experiencias con seres que viven y actian.

4. Discurso retorico: la retorica es el arte de persuadir en publico, de la palabra
calculada en funciéon de un efecto. Su intencidon es conmover a los perceptores,

mover sus animos para llevarlos a aceptar determinado argumento o adoptar ciertas

% Op.cit.
19 Analisis de mensajes, Ediciones CIESPAL, 2000
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conductas. Este discurso se apoya en gestos y en puestas en escena.

5. Discurso educativo: sus tendencias dependen directamente de la definicion de
educacion y de ser humano que utilizan los grupos responsables de esa labor.

6. Discurso cotidiano: es el punto de encuentro de todos los discursos. La vida
cotidiana hace un uso muy preciso de ellos, y a la vez tiene sus formas propias de

expresion.

Prieto considera que los discursos pueden tener un uso informativo explicativo, el cual
estd centrado en el tema; un uso persuasivo, que se centra en el destinatario; un uso
expresivo, el cual se centra en el emisor mismo; y un uso ludico poético, el cual se
enfoca en el mensaje y en el destinatario. El autor explica que los diferentes tipos de
discursos tienen un uso especifico: “el cientifico tecnologico se mueve en el primero
(explicativo), el retdrico y el publicitario lo hacen en el segundo (persuasivo), la foto y
las telenovelas prefieren el tercero (expresivo) y en la vida diaria privilegiamos a

»11 Al ser la mision de los medios de comunicacion la

menudo el cuarto (ludico poético)
de transmitir noticias sobre lo acontecido en el dia, el discurso cotidiano seria el méas

indicado para identificar este tipo de contenido.

2.4. LOS CONTENIDOS DE UN PERIODICO

Clauso (2010) considera que los contenidos de los periddicos se presentan en diferentes
secciones, como son: Politica, Economia, Internacional, Informacion General, Policial,
Espectaculos, Cultura y Deportes. Afirma también que las secciones pueden ser
nombradas y organizadas de diversas formas para lograr diferenciarse de su

competencia, y agrega que “la existencia de estas secciones supone una determinada

11 Op.cit.
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organizacion interna del diario equivalente, lo que facilita la especializacion de los

periodistas que se desempefan en ellas”.

El mismo autor considera que existen motivos por los cuales los periodistas trabajan con
ciertos temas, como son: el bagaje personal de creencias, ideologias e inclinaciones
personales; las preferencias en materia temética; la profundidad del conocimiento de los
temas; y la intencionalidad. También existen condicionamientos que imponen los
medios, como: el sesgo del medio en materia tematica; las razones asociadas a la
ideologia y los compromisos del medio con la clase social a la que representa; y los
intereses econdémicos o politicos que defiende o representa. Asimismo, hay categorias
que definen un hecho como noticiable: el prestigio o importancia real o simulada del
personaje o entidad que genera la informacion o esta involucrada en un suceso; la
conmocion provocada por un hecho determinado; el conflicto; la repeticion de un
suceso; la rareza de un acontecimiento; el monto de dinero involucrado en un suceso;
los perjuicios o beneficios que puede provocar determinado hecho; y el ajuste de la

informacion a los intereses de un segmento identificado de los lectores del medio.

2.5. AGENDA SETTING

La investigadora Raquel Rodriguez Diaz'? explica que la Teorfa de la Agenda Setting
“estudia como los medios ejercen influencia en las audiencias mediante los temas
considerados de mayor relevancia. EI medio no decide por el publico qué es lo que éste

tiene que pensar u opinar sobre un hecho aunque si decida cuales son las cuestiones que

12 Teoria de la Agenda Setting. Aplicacion a la ensefianza universitaria, Observatorio Europeo de
Tendencias Sociales, 2004
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van a estar en el candelero o en la opinion publica”. Existen tres tipos de agendas que se

relacionan e influencian individual y colectivamente en el proceso de comunicacion:

e Agenda Setting de los Medios: su principal variable reside en la medicion de un
tema en cualquiera de los medios de comunicacion. La agenda de los medios de
comunicacion es una de las variables mas resaltadas a la hora de generar el indice
de contenidos que ocupardn las portadas de los medios durante un periodo de
tiempo. El niimero de noticias que aparecen sobre un tema o asunto de estudio se
mide en funcion de su importancia, paginas que ocupa, tiempo dedicado...
Supuestamente, la audiencia dard una relevancia al tema en funcion de la cobertura
que haya tenido el mismo en los medios

e Agenda Setting del Publico: mide la importancia que tiene la seleccion de
determinados temas entre la audiencia o publico. Normalmente, la agenda publica
se mide por encuestas realizadas a una parte de la poblacion y en ellas a una
muestra de individuos se le pregunta: “;Cudl es el problema mas importante al que
tiene que hacer frente este pais?”. Con los resultados que se obtengan, se pretende
ver la posicion relativa que tiene un tema o varios en la agenda del publico.

e Agenda Setting Politica: se distingue de las anteriores por centrarse en las
respuestas y propuestas que ofrecen los grupos politicos y las instituciones sociales
sobre determinados temas. Mide el tipo de acciones que adoptan los gobiernos,
parlamentos y las diferentes instituciones sociales que mas tarde formaran parte
desencadenante de debates, ademas de incluirse como temas destacados en la

agenda de los medios y en la agenda publica.
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2.6. GATEKEEPING

El Doctor en Comunicacién Social César Arrueta®® explica el término “gatekeeping”
como “la seleccion de la informacion a publicarse en los medios de comunicacion”. El
autor explica que en 1950 David White uso6 el concepto de ‘gatekeeper’ para “estudiar el
flujo informativo de los medios de comunicacion y determinar la ubicacion y el
comportamiento de porterias que permitian la publicacién o no de un acontecimiento
noticiable (...) Se avoco a entender el proceder de los porteros — informadores en un
contexto periodistico seleccionador, situando como base observacional las zonas de
filtro y segregacion que operaban durante el mecanismo de produccion de sentido (...)
Es que el sistema de barreras y puertas que empezé a retratar White estudiando el
trabajo de Mr. Gate permitié entender las rutinas de produccidon periodistica como lineas
de influencias, preferencias, motivos y valores comunes; terreno fértil para el 'abuso de
poder' a la hora de decidir qué informacion desechar y qué informacién publicar y
principalmente, un habito instituido de jerarquizacion noticiosa, a menudo, dirigido por
un sistema de preguntas estandares, que guian el trabajo cotidiano. En este sentido,
entender las rutinas desde el concepto de puertas que se abren y se cierran, resulta
trascendente para comprender que el flujo informativo que circula por un sala de
redaccion estd sujeto a oportunidades — no oportunidades de evaluacion de hechos
noticiables y formas posibles de visibilidad. El acento esta puesto en los obstaculos y las
facilidades que reduzcan o favorezcan el flujo informativo, y el rol que en este circuito
cumplen tanto el periodista y como el (los) propietario (s) del medio, desde un

horizonte, no siempre comun, de seleccion — supresion”.

13 ;Qué realidad construyen los diarios?, La Crujia Ediciones, 2010
EDCOM Pégina 17 ESPOL




Informe de Proyecto de Graduacion Analisis de Contenido de los Periddicos
El Universo y EIl Telégrafo segun la Ley
Organica de Comunicacion de Ecuador

En sintesis, segun la teoria del gatekeeping, se podria comparar a los medios de
comunicacion como restaurantes con la reserva del derecho de admision a los clientes o,
en este caso, noticias a ser publicadas. Las motivaciones para la seleccion de uno u otro
acontecimiento a ser difundido se podrian determinar usando como referencia los
factores que mencionados anteriormente. Muchas veces este proceso es hasta
involuntario, como lo explica Arrueta’*: “Las nuevas observaciones realizadas en
terreno sobre el comportamiento de la prensa, concluyeron en la identificacién de un
proceso que se denomino ‘distorsion inconsciente’ (...) Los periodistas se forman un
concepto de realidad segun caracteristicas propias del medio al que pertenecen,
concepto que lo lleva a modificaciones involuntarias en la determinacion e
interpretacion de valores que definen las cualidades para convertir un acontecimiento en

noticia”.

2.7. NEWSMAKING

Mientras tanto, “newsmaking” comprende los estudios de construccion de la realidad
que muestran los medios de comunicacion. Segun Arrueta (2010) “existe consenso en
afirmar que Benard Roshco, investigador de la Universidad de Chicago, examind lo que
[lamé6 sesgos informativos remitidos principalmente al d&mbito de la objetividad, la
oportunidad de informar y la posible notoriedad del acontecimiento; todos vinculados a
un evidente ejercicio de aprendizaje y negociacion en las instancias de produccion
noticiosa (...) La nocion de rutinas informativas no se asocia, en este caso, con
simplificaciones vinculadas a un mero proceder de puertas que se abren y se cierren,
sino que extiende su campo de comprension a la nocion de construccion. En tal sentido,

construir la noticia infiere la existencia de procesos dindmicos, entre los que se incluyen

1 Op.cit.
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las rutinas informativas, que implican espacios de negociacion y conflicto en torno a
valoraciones periodisticas (...) Las rutinas exceden su caracter normativo, para
transformarse en campos de realizacion, no rigidos, que se modifican segln
acontecimientos imprevistos, relacion con fuentes de informacion o demandas de
publicos — objetivos. No se trata, si vale la duda, de una definicion préxima a la
anarquia informativa, sino de entender la complejidad de este proceso, y sefialar que la
noticia no es solo el resultado de un mecanismo de seleccion, sino también la
construccion organizacional producto de una multiplicidad de factores que intervienen

en el proceso de negociacion. De alli su caracter no necesariamente preestablecido”.

A diferencia del gatekeeping, en el newsmaking se puede comparar a un medio de
comunicacion con una pared a ser construida por unos albafiiles y que escogen con qué
material trabajaran. Es decir, sin afectar lo esencial de la rutina diaria, que es informar,
se escoge con qué fuentes, datos y tiempo elaborar la nota periodistica, con lo cual,

literalmente, se construye una realidad que es presentada a la audiencia.
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3. MARCO METODOLOGICO

3.1. PROBLEMA DE LA INVESTIGACION

El problema que se busca resolver en la presente investigacion consiste en la
confirmacion de que los contenidos de los periodicos El Universo y El Telégrafo
cumplen con las ordenanzas impuestas en la Ley de Comunicacion. Ademas, se
analizard qué realidad construyen ambos medios con respecto a sus codigos

deontoldgicos.

3.2. PREGUNTAS DE LA INVESTIGACION

1. (Los contenidos de Diario El Universo y Diario El Telégrafo cumplieron con las
caracteristicas que deben tener segin la Ley de Comunicacion de nuestro pais?

2. ¢;La condicion de ser un medio de comunicacion privado o publico afecta directa e
indirectamente en los contenidos publicados de Diario El Universo y Diario El
Telégrafo?

3. (Qué opinidn tiene la audiencia sobre los contenidos de Diario El Universo y Diario

El Telégrafo?

3.3. DEFINICION DEL TIPO DE INVESTIGACION

Esta investigacion es descriptiva porque busca especificar propiedades, caracteristicas, y
rasgos importantes de cualquier fendmeno que se analice, asi como describir tendencias
de un grupo o poblacién. El estudio es cuantitativo porque busca la recoleccion de datos
para probar una hipétesis, con base en la medicion numérica y el analisis estadistico,

para establecer patrones de comportamiento y probar teorias. También se cuenta con un

EDCOM Pégina 21 ESPOL



Informe de Proyecto de Graduacion Analisis de Contenido de los Periddicos
El Universo y EIl Telégrafo segun la Ley
Organica de Comunicacion de Ecuador

enfoque cualitativo el cual utiliza la recoleccion de datos sin medicion numérica para

descubrir o afinar preguntas de investigacion en el proceso de interpretacion™.

3.4. HIPOTESIS
“Diario El Universo y Diario El Telégrafo cumplen la responsabilidad de publicar

contenidos conforme a los criterios expuestos en la Ley de Comunicacion de Ecuador”.

3.4.1. DETERMINAR LA VARIABLE

Responsabilidad

3.4.2. DEFINICION CONCEPTUAL DE LA VARIABLE

“Se define a la responsabilidad como la obligacion ética que tienen los medios de
comunicacion social con la audiencia para reconocer y aceptar las consecuencias de lo

que publican o transmiten en sus espacios de forma libre e independiente”.

3.4.3. DEFINICION REAL DE LA VARIABLE

La responsabilidad que tienen Diario El Universo y Diario El Telégrafo al ser medios de
comunicacion social es de transmitir informacion de interés puablico y que sea
verificada, contrastada, precisa y contextualizada. Este deber no solo debe ser tratado en

la legislacion ecuatoriana, sino también en los cddigos deontoldgicos de cada matutino.

1> Conceptos tomados del libro “Metodologia de la Investigacion”, Editorial McGraw Hill, 2010
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3.4.4. DEFINICION OPERACIONAL DE LA VARIABLE

Diario El Universo

Medios Escritos =1 Contenido Publicado

Diario El Telégrafo

Constitucion

Ecuatoriana

Plan Nacional del Buen
Vivir 2013 - 2017

- Cuerpos Legales

Ley de Comunicacion

Responsabilidad

|| Reglamento General de
la Ley de Comunicacién

Director de El Universo

Director de El Telégrafo

Percepciones sobre el
Contenido

| Expertos en
comunicacién y derecho

Lectores

3.5. METODOS Y TECNICAS DE INVESTIGACION
3.5.1. DISENO DE LA INVESTIGACION

La presente investigacion es no experimental, transeccional o transversal, del tipo
descriptivo. Las investigaciones no experimentales cuantitativas son estudios que se
realizan sin la manipulacion deliberada de variables y en los que s6lo se observan los
fendmenos en su ambiente para analizarlos. Los disefios de investigacion transeccional
o transversal recolectan datos en un solo momento, en un tiempo Unico. Su propoésito es
describir variables y analizar su incidencia e interrelacion en un momento dado. Los

disefios transeccionales descriptivos tienen como objetivo indagar la incidencia de las
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modalidades o niveles de una o mé&s variables en una poblacion. El procedimiento
consiste en ubicar en una o diversas variables a un grupo de personas u otros seres
Vivos, objetos, situaciones, contextos, fendbmenos, comunidades; y asi proporcionar su

descripcion™.

3.5.2. TECNICAS DE LA INVESTIGACION

e Bibliografia: Servirda como base para el sustento tedrico del proyecto. Los criterios
legales seran imprescindibles en el andlisis de contenidos de ambos periddicos.

e Investigacion documental: Esta técnica permitirad el analisis de los contenidos de
las ediciones finales de Diario El Universo y Diario El Telégrafo de enero, febrero y
marzo de 2014.

e Entrevistas: Seran realizadas a expertos en periodismo y derecho, quienes emitiran
sus criterios sobre los contenidos de los periddicos escogidos.

e Focus Group: Se reunird a un grupo de estudiantes universitarios de comunicacion
social con el fin de conocer sus percepciones sobre el contenido de ambos

matutinos.

16 Op.cit.
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4. ANALISIS DE CONTENIDOS
4.1. PERSPECTIVAS DE LA INVESTIGACION

El presente proyecto propone analizar los diferentes criterios que utilizan Diario El
Universo y Diario EI Telégrafo para seleccionar los temas a ser investigados,
redactados y publicados. Asimismo, se busca determinar si la Ley de Comunicacion

influye en el proceso de produccién de noticias.

Con el fin de ser objetivos y precisos en las conclusiones de este estudio, se
entrevistardn a expertos en la parte legal y comunicacional y periodistica, cuyas
opiniones serdn de vital importancia para la posterior elaboracion de una tabla que

evaluara los contenidos de los matutinos en cuestion.

Las percepciones de la audiencia en general se estudiaran a través de un focus group
conformado por estudiantes de periodismo quienes, al estar al tanto de los temas de
actualidad, podran determinar con mayor precision si ambos matutinos publican
informacién de interés publico y que sus contenidos estdn de acuerdo con la Ley de

Comunicacion.

La investigacion se enfoco en escoger los ejemplares publicados de Diario EI Universo
y Diario El Telégrafo desde el 2 de enero hasta el 31 de marzo de 2014, con los cuales
se efectuara un analisis cualitativo al comparar la forma en la cual transmiten un mismo

hecho noticioso.
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4.2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La necesidad de conocer lo que sucede a su alrededor hace que las personas busquen las
fuentes de informacién que, ellos consideran, son fidedignas a la realidad. Sin embargo,
si vemos a los medios de comunicacion como los veia Lasswell, es decir, como una
aguja hipodérmica que solo desea producir un estimulo en la audiencia, y lo
relacionamos con las teorias de la agenda setting, newsmaking y gatekeeping, solamente
queda preguntarnos: ;qué nos ofrecen los periddicos, las radios, los canales de
television y los medios online? ¢La realidad completa, parte de la realidad o una

construccion de la realidad?

Si a todo esto le agregamos la presencia de un cuerpo legal que regula a los medios de
comunicacion, tanto en su parte administrativa como en sus contenidos, las
interrogantes aumentan en cuanto a la influencia que ejercen los gobiernos hacia la
informacion transmitida. Las tres agendas — medios, publica y politica — forman un ciclo
infinito comunicacional, del cual no se sabe cual fue el origen, puesto que no existe tal.
Cada parte de este ciclo puede influenciar a la otra, y la direccion que tome la

informacion creara diversas respuestas.

La confrontacion politica y econdmica que afecta el desenvolvimiento de ambos medios
escritos, es también un punto a tratar en el analisis de contenido. Dicha situacion refleja
las barreras a las que se enfrentan las noticias al realizar la labor periodistica, asi como

el manejo de informacion vy la libertad de prensa.
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4.3. DISENO DE LA ENTREVISTA
Para el presente estudio se realizan cuatro entrevistas a expertos en la parte legal y
comunicacional con el fin de obtener un mayor sustento tedrico y una mejor

comprension del tema en cuestion.

Los entrevistados poseen diversos puntos de vista en lo que se refiere a la politica y a la

comunicacion social en Ecuador, con lo cual se logra un balance en la informacion

expuesta en este analisis. Las personas escogidas para estas entrevistas fueron:

e Xavier Flores, abogado

e Carlos Jijon, periodista y director del medio de comunicacion digital La Republica
2.0

e Orlando Pérez, periodista y director de Diario El Telégrafo

e Marlon Puertas, periodista independiente

Se empled un formato de entrevista semiestructurada, en la cual el entrevistador se basa
en una guia de asuntos o preguntas, pero con la libertad de introducir preguntas
adicionales para precisar conceptos u obtener mayor informacion sobre los temas

deseados’’.

7 Concepto tomados del libro “Metodologia de la Investigaciéon”, Editorial McGraw Hill, 2010
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Entrevista a Xavier Flores, abogado

ENTREVISTA

Nombre: Xavier
Apellido: Flores

Profesion: Abogado

PREGUNTAS

1. (Cudl es el papel de las leyes en una sociedad democratica?

2. (Considera que los medios de comunicacion muestran toda la realidad, parte de la
realidad, o construyen la realidad? ;Por qué?

3. (Cuantos medios de comunicacion una persona deberia de leer, escuchar y/o ver
para “sentirse” informado de los sucesos del dia?

4. En su experiencia como abogado, ;cual es su opinion sobre la Ley Organica de
Comunicacion? ;Era necesaria? ;Por qué?

5. (Como afectd la Ley Organica de Comunicacion en las labores de los periodistas?

6. Con la publicacion de la Ley Orgénica de Comunicacion en el Registro Oficial, ;se
realizaron cambios en la seleccion de temas a publicarse?

7. (Considera que la agenda setting de los medios es afectada por la presencia de un
cuerpo legal como la Ley Organica de Comunicacion de Ecuador?

8. (Cual es su opinion sobre lo publicado en Diario El Universo y Diario el Telégrafo
en lo referente a la campafia electoral, las elecciones seccionales y el escrutinio de
resultados? ;Considera que la informacion fue contextualizada, verificada,
contrastada y precisa?

9. (Considera usted que los contenidos publicados por Diario El Universo y Diario El

Telégrato cumplen con los criterios expuestos en la Ley de Comunicacion?

10. ;(Recomienda leer Diario El Universo? ;Recomienda leer el Telégrafo? ;Por qué?
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Entrevista a Carlos Jijon, periodista y director de La Republica 2.0

ENTREVISTA
Nombre: Carlos
Apellido: Jijon

Profesion: Periodista, Director de La Republica 2.0

PREGUNTAS

=

(Cudl es el papel de las leyes en una sociedad democratica?

2. (Considera que los medios de comunicacion muestran toda la realidad, parte de la
realidad, o construyen la realidad? ;Por qué?

3. (Que opina que una persona comun y corriente pueda sentirse confiado de lo que
presentan los medios? ¢ Es posible?

4. ;Cuantos medios de comunicacion una persona deberia de leer, escuchar y/o ver
para “sentirse” informado de los sucesos del dia?

5. En su experiencia como periodista, /cudl es su opinion sobre la Ley Organica de
Comunicacion? ;Era necesaria? ;Por qué?

6. (Como afectd la Ley Organica de Comunicacion en las labores de los periodistas?

7. Con la publicacion de la Ley Orgéanica de Comunicacion en el Registro Oficial, ;se
realizaron cambios en la seleccion de temas a publicarse?

8. (Cree usted que la Ley Organica de Comunicacion es una representante de la
agenda politica que afecta a la agenda de los medios? ;Considera que la agenda
setting de los medios es afectada por la presencia de un cuerpo legal como la Ley
Organica de Comunicacion de Ecuador?

9. (Cual es su opinion sobre lo publicado en Diario El Universo y Diario El Telégrafo
en lo referente a la campafia electoral, las elecciones seccionales y el escrutinio de
resultados?

10. ;Considera que la informacién fue contextualizada, verificada, contrastada y
precisa? ;Piensa que hubo algun sesgo ideologico por parte de estos medios?

11. ;Considera usted que los contenidos publicados por Diario El Universo y Diario El
Telégrafo cumplen con los criterios expuestos en la Ley de Comunicacion?

12. ;Recomienda leer Diario El Universo? ;Recomienda leer Diario El Telégrafo? ;Por
que?

13. Comente su experiencia como director de La Republica 2.0, un medio de
comunicacion digital ;La Ley de Comunicacion lo ha afectado o piensa que lo va a
afectar?

14. ;Usted cree que los periddicos van a morir y el Internet es el futuro del periodismo?
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Entrevista a Orlando Pérez, periodista y director de El Telégrafo

ENTREVISTA
Nombre: Orlando
Apellido: Pérez

Profesion: Periodista, Director de Diario El Telégrafo

PREGUNTAS

1. (Cudl es el papel de las leyes en una sociedad democratica?

2. (Considera que los medios de comunicacion muestran toda la realidad, parte de la
realidad, o construyen la realidad? ;Por qué?

3. (Cuantos medios de comunicacion una persona deberia de leer, escuchar y/o ver
para “sentirse” informado de los sucesos del dia?

4. En su experiencia como periodista, ;cual es su opinion sobre la Ley Organica de
Comunicacion? ;Era necesaria? ;Por qué?

5. (Como afectd la Ley Organica de Comunicacion en las labores de los periodistas?

6. Con la publicacion de la Ley Orgénica de Comunicacion en el Registro Oficial, ;se
realizaron cambios en la seleccion de temas a publicarse?

7. (Considera que la agenda setting de los medios es afectada por la presencia de un
cuerpo legal como la Ley Orgéanica de Comunicacion de Ecuador?

8. (Cual es su opinion sobre lo publicado en Diario El Telégrafo en lo referente a la
campafia electoral, las elecciones seccionales y el escrutinio de resultados?
(Considera que la informacion fue contextualizada, verificada, contrastada y
precisa?

9. (Considera usted que los contenidos publicados por Diario El Telégrafo cumplen

con los criterios expuestos en la Ley de Comunicacién?

10. ;(Recomienda leer Diario El Telégrafo? ;Por qué?
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Entrevista a Marlon Puertas, periodista independiente

ENTREVISTA
Nombre: Marlon
Apellido: Puertas

Profesion: Periodista Independiente

PREGUNTAS

=

(Cudl es el papel de las leyes en una sociedad democratica?

2. (Considera que los medios de comunicacion muestran toda la realidad, parte de la
realidad, o construyen la realidad? ;Por qué?

3. (Cuantos medios de comunicacion una persona deberia de leer, escuchar y/o ver
para “sentirse” informado de los sucesos del dia?

4. En su experiencia como periodista, ;cudl es su opinion sobre la Ley Orgénica de
Comunicacion? ;Era necesaria? ;Por qué?

5. (Como afectd la Ley Organica de Comunicacion en las labores de los periodistas?

6. Con la publicacion de la Ley Orgéanica de Comunicacion en el Registro Oficial, ¢se
realizaron cambios en la seleccion de temas a publicarse?

7. (Considera que la agenda setting de los medios es afectada por la presencia de un
cuerpo legal como la Ley Organica de Comunicacion de Ecuador?

8. (Cuadl es su opinion sobre lo publicado en Diario El Universo y Diario el Telégrafo
en lo referente a la campana electoral, las elecciones seccionales y el escrutinio de
resultados? ;Considera que la informacion fue contextualizada, verificada,
contrastada y precisa?

9. (Considera usted que los contenidos publicados por Diario El Universo y Diario El
Telégrafo cumplen con los criterios expuestos en la Ley de Comunicacion?

10. ;Recomienda leer Diario El Universo? ;Recomienda leer el Telégrafo? ;Por qué?
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Un aspecto en el cual los entrevistados coincidieron es que las leyes son importantes
para regular y asegurar una convivencia ordenada en la sociedad. Asimismo, en lo
referente a la necesidad que tienen las personas de acudir a varios medios de
comunicacion para informarse, se afirmo que eso es mas un acto de libertad del ser
humano para lo cual también es imprescindible la variedad de periddicos, radios,

canales de television y medios electrénicos.

Segun Carlos Jijon y Marlon Puertas, la Ley de Comunicacion es ilegitima y no deberia
ser acatada, pero al haber instituciones que obligan a su cumplimiento, es imposible
realizar un acto de desobediencia civil. Ademas, los articulos con referencia a la parte
deontoldgica del oficio son cuestiones que todo periodista debe conocer y que no existe
una necesidad de que se coloque como articulos de una Ley. Mientras que Xavier Flores
y Orlando Pérez mencionan que existen muchos aspectos positivos de la Ley, en
especial, en lo que se refiere a la profesionalizacién de la comunicacion, y la apertura a

los medios comunitarios.

En cuanto a los contenidos publicados por Diario El Universo y Diario El Telégrafo, los
entrevistados consideran que hay aspectos en los cuales varian mucho uno del otro, y
que a medida que pasa el tiempo, los contenidos de cada uno también son modificados,
buscando apegarse a la Ley de Comunicacion, lo que dicta su Reglamento General, y lo

que exigen las instituciones que fueron creadas para su cumplimiento.
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4.4. DISENO DEL CUESTIONARIO / FOCUS GROUP

CUESTIONARIO

El presente cuestionario tiene el propdsito de conocer la opinién ciudadana sobre el
contenido publicado por los periddicos EI Universo y El Telégrafo, y si estos cumplen
con la Ley de Comunicacién de Ecuador. Para evaluarlos, se usaran letras con los

siguientes significados:

A = Si cumple con el criterio establecido

B = Cumple con el criterio establecido pero no en su totalidad

C = No cumple con el criterio establecido

Criterios de Evaluacion

El Universo

El Telégrafo

A

B

C

A

B

C

1. ¢Difunde informacion de relevancia publica?
¢Afecta positiva o negativamente los derechos de los
ciudadanos, el orden constituido o las relaciones
internacionales? (art. 7)

2. ¢La informacién que se publica es verificada,
contrastada, precisa y contextualizada? (art. 10,
num. 3, lit. ay b; y art. 22)

3. ¢Se abstiene de realizar y difundir contenidos y
comentarios discriminatorios? (art. 10, nam. 1, lit. b;
y art. 61, 62, y 63)

4. ¢Sus contenidos no incitan a los nifios, nifias y
adolescentes a imitar comportamientos perjudiciales
0 peligrosos para su salud? (art.10, nim. 2, lit.a)

5. ¢(Se abstienen de emitir imagenes 0 menciones
identificativas de nifios, nifias y adolescentes como
autores, testigos o victimas de actos ilicitos? (art. 10,
nam. 2, lit. d; y art. 25y 32)

6. ¢No usan ni difunden imégenes o menciones
identificativas que atenten contra la dignidad o los
derechos de las personas con graves patologias o
discapacidades? (art. 10, num. 2, lit. b)

7. ¢Se abstienen de emitir contenidos que atenten
contra la dignidad de los adultos mayores o
proyecten una vision negativa del envejecimiento?
(art. 10, num. 2, lit. f)

8. ¢Evita un tratamiento morboso a la informacion
sobre crimenes, accidentes, catastrofes u otros
eventos similares? (art. 10, num. 3, lit. d)

9. ¢Rectifica a la brevedad posible las informaciones
que se hayan demostrado como falsas o errdneas?
(art. 10, nim. 4, lit. b; y art. 23)
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Criterios de Evaluacion

El Universo

El Telégrafo

A

B

C

A |B |C

10. ¢Respeta el derecho a la presuncion de inocencia
en casos judiciales? (art. 10, nim. 4, lit. c; y art. 25 y
27)

11. ¢Los titulares son coherentes y consistentes con
el contenido de las noticias? (art. 10, num. 4, lit. e)

12. ¢Distingue claramente entre el material
informativo, el material editorial, y el material
publicitario? (art. 10, nim. 4, lit. d, f, y g)

13. ¢Evita publicar, de forma positiva o valorativa,
las conductas irresponsables con el medio ambiente?
(art. 10, nam. 4, lit. h)

14. ¢Difunde contenidos que expresen y reflejen la
cosmovision, cultura, tradiciones, conocimientos y
saberes de los pueblos y nacionalidades indigenas,
afroecuatorianas y montubias? (art. 36)

15. ;Se abstiene de realizar practicas de
linchamiento mediatico? (art. 10, num. 4, lit. j; y art.
26)

16. ¢Evade difundir contenido sexualmente
explicito? (art. 68)

17. ;Se abstiene de publicar contenido violento? (art.
66, 67)

4.4.1. INTERPRETACION DE RESULTADOS

El focus group fue desarrollado con 21 estudiantes de comunicacion social de la Escuela

Superior Politécnica del Litoral, a quienes se entregd una copia de ambos matutinos y el

cuestionario con el cual evaluarian si sus contenidos cumplian o no con la Ley de

Comunicacion. En el siguiente grafico, se realiza una comparacion del cumplimiento de

la Ley de Comunicacidn en lo que a contenido se refiere por parte de Diario El Universo

y Diario El Telégrafo, segin la opinion de los encuestados. Esto se basa en la cantidad

de estudiantes que escogieron la opcion A, que indicaba el cumplimiento del criterio

establecido, dando como resultado lo siguiente:
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m El Universo

m El Telégrafo

De los 17 criterios, 5 fueron calificados con la alternativa A para Diario EI Universo, es
decir, el 29%. Mientras que 9 fueron calificados con la alternativa A para Diario El

Telégrafo, es decir, el 59%.

A partir de estos resultados, se concluye que los participantes del focus group
consideran que los contenidos publicados por El Telégrafo si cumplen con los criterios
expuestos en la Ley de Comunicacion. Sin embargo, tanto Diario EI Universo como
Diario El Telégrafo deben mejorar ciertos aspectos, como son: Difundir informacién de
relevancia publica; evitar un tratamiento morboso a la informacion de crimenes,
accidentes, catastrofes, etc.; rectificar inmediatamente informaciones demostradas como
falsas o erréneas; evitar publicar de forma positiva las conductas irresponsables con el
medio ambiente; y abstenerse de practicar linchamiento mediatico. Estos parametros
fueron calificados por mas de la mitad de los participantes con la calificacion B, es

decir, que cumplen con el criterio establecido, pero no en su totalidad.
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45. ANALISIS CUALITATIVO

Para este estudio se optd por escoger el tema de las elecciones seccionales del afio 2014
como el més importante de los meses de enero, febrero y marzo del mismo afio en el
acontecer nacional. Se analizaron las notas periodisticas que se encuentran en el cuerpo
principal de ambos periddicos y con ello se determinardn si cumplen con las

condiciones de ser informacion de relevancia publica y veraz.

Diario El Universo se encuentra dividido en tres cuerpos: Principal, Marcador y Vida y
Estilo. El cuerpo principal est4 dividido en las secciones Portada, Actualidad, Mundo,
El Pais, Economia y Negocios, Opinion, Lectores, Seguridad, Cantones y La Ciudad o

Gran Guayaquil. Los domingos se agregan las secciones: Informe, Ecologia, y A Fondo.

El cuerpo Marcador contiene la seccion de Deportes y Clasificados. Por su parte, el
cuerpo Vida y Estilo cuenta con las secciones Entretenimiento, Cultura y Religiosa.
Ademas de esto, tiene secciones en las que aparecen contenidos dependiendo del dia en
que se publiquen, como son: Bienestar, Moda, Decoracion, Sociales, Gastronomia,
Futuro, Tecnologia y San Viernes. Dependiendo de la importancia que le den a la
informacion, se le proporciona un espacio de una a seis columnas, con diferente tamafio

en las fuentes y el uso de negritas en los titulos.

La informacion publicada en este medio sobre las elecciones seccionales se presento en
las primeras paginas. Cada dia se publicaba un resumen de las actividades que

realizaban los candidatos a las diversas dignidades en el pais pero, por ser un medio de
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comunicacion guayaquilefio, se enfocaba en presentar un poco mas de espacio para

quienes participaban por ganar el puesto de alcalde de la ciudad portuaria.

Otras noticias que se presentaban eran las actividades que realizaba el Consejo Nacional
Electoral en lo referente a la logistica y organizacion de las elecciones, asi como el
andlisis de las publicaciones y las publicidades de los candidatos en los medios de
comunicacion por parte de la organizacion Participacién Ciudadana. Sin embargo,
aunque las elecciones culminaron el 23 de febrero, al presentarse problemas en varios
cantones del pais por desmanes y enfrentamientos entre miembros de diversos
movimientos politicos, en el mes de marzo no solo se publicé informacion sobre el
escrutinio por parte del Consejo Nacional Electoral (CNE), sino también por la

organizacion de estos comicios suspendidos.

Por su parte, Diario El Telégrafo cuenta con dos cuerpos. El cuerpo principal se divide
en las secciones Portada, Pagina Dos, Politica, Economia, Guayaquil, Quito,
Actualidad, Opinién y Mundo. El segundo cuerpo tiene las secciones Fanatico o
Deportes, Cultura, Sociedad, Tecnologia, Gaceta Judicial, Medios y Justicia. Esta
ultima seccion, de tener mas contenido, se la ubica en un cuerpo aparte. Dependiendo de
la importancia que le den a la informacion, se le otorga un espacio de una a cinco

columnas, con diferente tamario en las fuentes y el uso de negritas en los titulos.

Las notas periodisticas referentes a las elecciones seccionales se encuentran en las
tercera y cuarta paginas. Al igual que Diario El Universo, se presenta informacion sobre

las propuestas de los candidatos, lo que se planifica por parte del CNE, asi como los
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eventos relacionados. Ambos medios presentaron méas de 100 notas periodisticas sobre
esta temética desde el 7 de enero hasta el 20 de febrero, tiempo establecido que duro la
campana electoral. Pero vale destacar que existe una marcada diferencia entre como se
presenta una noticia que podria ser considerada de relevancia publica. Esto se puede
observar en lo que ambos medios publicaron los dias 23 y 24 de febrero, fechas en las

cuales se realizaron las elecciones y se informd sobre los detalles del mismo.

El 23 de febrero, Diario EI Universo usé seis paginas para publicar noticias sobre las
elecciones. Diario EI Telégrafo usé tres paginas. EI 24 de febrero, Diario El Universo
uso dieciséis (incluida la portada completa) de las veinte paginas que conforman el
cuerpo principal, para hablar sobre lo sucedido el dia de las elecciones. Para el mismo
proposito, Diario ElI Telégrafo utilizé siete (incluida la portada completa) de las
dieciséis paginas que conforman el cuerpo principal. EI nimero de noticias también fue

mayor por parte de Diario El Universo, como se podran ver en las siguientes tablas:

NOTAS PERIODISTICAS PUBLICADAS EL 23 DE FEBRERO DE 2014

Diario El Universo Diario El Telégrafo
“En las urnas se define el poder local” “Ecuador, a las urnas para potenciar
gobiernos locales”
“Ecuador vuelve a las urnas para elegir a “Los ecuatorianos eligen hoy a 5.651
5.651 dignidades locales” autoridades seccionales”
“Lento avance de GAD en adopcion de “Recintos estan listos para elecciones”
competencias”
“El 60 % de juntas del voto en Guayas “Observadores coinciden en que existe
recibid capacitacion” transparencia”

“Dos mecanismos que permitiran consignar
votos de ecuatorianos”

“CNE orden6 reimpresion de papeletas para
Manabi”
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Diario El Universo

Diario El Telégrafo

“Correa afirma que Consejo cometié un error
al exhortarlo”

“Jovenes estuvieron en talleres sobre
comicios”

“El material electoral se repartio hasta ayer”

“Viajeros esperaron hasta 3 horas para ir a
votar a su tierra”

NOTAS PERIODISTICAS PUBLICADAS EL 24 DE FEBRERO

Diario El Universo

Diario El Telégrafo

“Nebot, reelecto en Guayaquil; Rodas, nuevo
alcalde de Quito”

“La derecha gana en Quito, Guayaquil y
Cuenca”

“’No interfiera en mis funciones', le pide
Nebot al presidente Correa”

“La recomposicion de la derecha pasa
por una 'suma’ de apoyos

“'Estoy satisfecha con la campana
transparente"”’

“Rodas y Nebot triunfan en Quito y en
Guayaquil”

“El mapa politico experimenta cambios”

“El clima y algunas fallas no afectaron
los comicios™

“Cabrera y Granda celebraron
en las calles de Cuenca”

“Solo en Esmeraldas se registraron
problemas”

“'1Quito no es de un solo color (...),
tiene una maravillosa diversidad™

“Registro Civil emiti6 cédulas hasta las
15HO00 de ayer”

“Rafael Correa admite
un 'importante revés'”

“Jimmy Jairala celebré anoche
con seguidores”

“Hubo novedades en las juntas”

“Voto asistido se desarrollo
normalmente en recintos”

“Los sancionaron en votaciones”

“Promocion electoral cercana
a los recintos”

“Muchos anhelan volver al barrio
para dar su voto”

“No hubo contratiempos en La Puntilla,
en Samborondén”

“Candidato de PK tuvo un accidente”

“Los rostros de la jornada electoral”

“Voto electronico no fue secreto
para algunos”
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Diario El Universo Diario El Telégrafo

“No hubo comicios en Ponce Enriquez”

“Lideres politicos se quejaron del sistema”

“Sorpresa en Tsachilas ante el voto
electrénico”

“El sistema ruso sin trabas en La Morita”

“Hasta cinco horas esperaron en cantones
para dar inicio a jornada”

“Incidentes en San Lorenzo y Muisne
durante comicios”

“Sin novedad en sector aledafio al volcan y
parroquia no eligi6 a vocales”

“Voto sin problemas y con asistencia a
personas de capacidad diferentes”

“En Salinas, La Libertad y Santa Elena,
normalidad pese al retraso”

“Boletas de captura para electores por varias
causas sumaron 200

“Proceso electoral empez6 con retrasos en los
recintos orenses”

“Leves atrasos en casas en mesas y reclamos
de partidos”

“Desinformacion fue el problema de
durafienos”

“Terminal, zona de desesperacion”

2

“Largas filas por cédula en dia de elecciones’

“Comercio palpit6 fuerte el dia en que la
votacion movio a Guayaquil”

Por lo observado, se puede afirmar que Diario El Telégrafo divide el espacio para la
informacidn en forma esquematica, en la cual cada seccidn tiene su espacio delimitado y
sin posibilidad a ser modificado mayormente. En cambio, Diario El Universo puede
considerar que un tema sea tan noticiable que tenga que ser explotado hasta el punto de

tener que prescindir de presentar otras noticias.
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5.

5.1.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
CONCLUSIONES

Ecuador cuenta con tres cuerpos legales que regulan el periodismo ecuatoriano: La
Constitucion de la Republica del Ecuador, el Plan Nacional para el Buen Vivir 2013

—2017 y la Ley Organica de Comunicacion, con su respectivo Reglamento General.

Esta investigacion fue descriptiva cuantitativa, porque busco especificar
propiedades, caracteristicas, y rasgos importantes de cualquier fenomeno que se
analice, asi como describir tendencias de un grupo o poblacion. Esto se realizé con
base en la medicion numérica y el analisis estadistico para establecer patrones de

comportamiento y probar hipotesis y teorias.

Ambos medios presentan mas de 100 notas periodisticas sobre esta temdtica desde
el 7 de enero hasta el 20 de febrero de 2014, tiempo establecido que durd la
campaia electoral. Sin embargo, hay una marcada diferencia entre como se presenta

una noticia que podria ser considerada de relevancia publica.

Los participantes del focus group consideraron que Diario El Universo cumple con
los criterios expuestos en la Ley de Comunicacién en cuanto a contenidos en un

29%, mientras Diario El Telégrafo los cumple en un 59%.

Los medios escritos todavia tienen una gran importancia en la formacion de opinion
publica. Las noticias de mayor relevancia a nivel nacional tienen su espacio fijo en
las paginas de Diario El Universo y Diario El Telégrafo. Las condiciones en cuanto

a los aspectos legales de la comunicacion social en Ecuador tienen un prometedor
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futuro, no solo por el hecho de su existencia, sino por el respeto a las mismas.

5.2. RECOMENDACIONES

Para desarrollar un estudio de este tipo con mayor profundidad es necesaria la inclusion
de mas investigadores, como de fuentes de informacion, puesto que el tema involucra
necesariamente la mayor cantidad de criterios posibles para lograr resultados mas

objetivos y cercanos a la realidad.

Es necesario que la Universidad busque convenios con los medios de comunicacion
para poder obtener informacion mas facil, y que los estudiantes puedan realizar
entrevistas y visitas de campo sin mayores dificultades. Ademas, el estar en contacto
con los directores, editores y periodistas ayudaria a la posterior inclusién laboral de los

alumnos, cuando finalicen su etapa estudiantil.

De igual manera, es imperativo que la Biblioteca de la Universidad cuente con un
mayor numero de libros sobre comunicacion y periodismo para que el estudiante pueda

acceder facilmente a material bibliogréfico serio y confiable de esta area.

El presente andlisis puede ser utilizado para que los maximos representantes de Diario
El Universo y Diario El Telégrafo observen cual es la opinion que tiene la audiencia
sobre sus contenidos, y asi conocer en qué deben mejorar para poder cumplir

cabalmente con los criterios expuestos en la Ley de Comunicacion de Ecuador.
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ANEXOS

Solicitudes de Entrevistas a Periodistas de Diario El Universo

Estas son las capturas de pantallas de los correos electrénicos que se recibieron de

periodistas de Diario El Universo a quienes se iba a entrevistar para esta investigacion.

Fernando Astudillo

Re: Entrevista a Fernando Astudillo P X A

Fernando Astudillo 07/07/2014
Para: Elias Roldan ¥

Estimado Elias, lamento no haber respondido antes. Por el momento no estamos, como periodistas de El Universo, respondiendo este tipo de

cuestionarios. Le ruego me disculpe
Saludos cordiales,

Fernando Astudillo C.

Fernando Astudillo C.

Subjefe de Redaccion

C.A. EL UNIVERSO

(593) 4249-0000 ext. 241

Av. Domingo Comin y Ernesto Alban, Matriz

SSELUNIVERSO

El 1 de julio de 2014, 14:43, Elias Roldan <elropy_25@hotmail.com> escribic:

Estimado Fernando Astudillo

Reciba di te un afecmoso sahido v nermit
E—— Prvicidad v cookies

© 2014 Micre

nresentarme Mi nombre es Flias Roldan _estdiante de Licenciatra en Comunicacior

Espafiol

Carlos Ycaza, director de La Revista de Diario El Universo

ese tipo de cuestionarios de perfil politico no podia contestarlo, pero que cualquier cuestionario referente a lo

Pocha Granja F.

078 Imsgen Corpoeative

C.A EL UNIVERSO
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Christian Zurita

Re: Entrevista a Christian Zurita Y ox
Christian Zurita 01/07/2014
Para: E Roldan ¥

Son preguntas muy abiertas que despiertan respuestas por demas generales, lamento no poder ayudarle

Entrevista a Xavier Flores, abogado

¢ Cual es el papel de las leyes en una sociedad democratica?

El papel de las leyes es regular la conducta social. Que se adopten en una sociedad

democratica implica que sean aprobadas por un 6rgano elegido por los ciudadanos,

siguiendo un procedimiento previamente establecido. Y, por supuesto, que no contrarien

la norma méaxima (la Constitucion) y los tratados internacionales de derechos humanos.

¢ Considera que los medios de comunicacion muestran toda la realidad, parte de la

realidad, o construyen la realidad? ¢Por qué?

Construyen la realidad. Seleccionan qué representar y cémo hacerlo. Y sobre todo

deciden qué no representar.
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¢Que opina que una persona comun y corriente pueda sentirse confiado de lo que
presentan los medios? ¢ Es posible?

No, no es posible. Creo que una persona debe confiar en su propio criterio, después de
contrastar varias fuentes de informacién. Pero confiar ciegamente en una sola fuente de

informacion, es una torpeza.

¢Cuantos medios de comunicacion una persona deberia de leer, escuchar y/o ver
para “sentirse” informado de los sucesos del dia?
No existe un numero preciso. Pero el concepto seria que busque diversidad de puntos de

vista para formarse un criterio propio.

¢Cual es su opinion sobre la Ley Organica de Comunicacion? ¢Era necesaria?
¢Por qué?

Es una ley necesaria para propiciar un marco mas igualitario en la produccion de la
informacién. Antes de la aprobacion de la Ley de Comunicacion, no es que no existia
ley alguna. Habia una (todavia vigente en algunos puntos) que regulaba a la radio y a la
television y que era claramente favorable al gran capital. Una disposicion de esa ley
establecia que donde llegaba la sefial de los medios de comunicacidén nacionales, no
podrian surgir medios comunitarios propios de ese territorio. Esta disposicion fue
aprobada por una mayoria socialcristiana en las reformas de 1995 adoptadas por el
Congreso Nacional. Cambiar esto era necesario, para permitir la emergencia de otras
voces. Es esta una demanda igualitaria para escuchar una mayor diversidad de voces en
la opinién pablica, lo que se propicia (entre otras cosas) con la particion del espectro

radioeléctrico en tres partes: privado, pablico y comunitario.
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¢ Como afecto la Ley Orgénica de Comunicacién en las labores de los periodistas?
Creo que los obliga a ser méas responsables con lo que escriben. En la medida en que eso

suponga un compromiso con la veracidad de la informacidn, eso es positivo

Con la publicacién de la Ley Organica de Comunicacion en el Registro Oficial, ¢se
realizaron cambios en la seleccion de temas a publicarse?

No tengo informacion disponible para responder eso en concreto. Pero si hay una mayor
responsabilidad en lo que escriben, es probable que hayan ciertos temas (no

suficientemente investigados) que hayan quedado de lado.

¢Cree usted que la Ley Orgéanica de Comunicacién es una representante de la
agenda politica que afecta a la agenda de los medios? ¢Considera que la agenda
setting de los medios es afectada por la presencia la Ley de Comunicacion?

No lo creo. Lo que si creo es que en Ecuador hemos tenido un periodismo muy
deficiente, muy pobre de contenidos, dependiente del gran capital e irrespetuoso del
derecho a la informacién de los ciudadanos. Si la ley contribuye a tomar una mayor

responsabilidad por lo que se escribe, esa preocupacion deberia ser menor.

¢ Cual es su opinidn sobre lo publicado en Diario EI Universo y Diario EIl Telégrafo
en lo referente a las elecciones seccionales? ¢Piensa que hubo algin sesgo
ideoldgico por parte de estos medios?

Es probable que haya existido un sesgo en la produccién de las noticias, tanto de uno

como de otro medio. Pero la verdad, no he sido en los ultimos tiempos un lector asiduo
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de los mismos, asi que no me siento en capacidad de responder esta pregunta a

cabalidad.

¢ Considera usted que los contenidos publicados por Diario EI Universo y Diario El
Telégrafo cumplen con los criterios expuestos en la Ley de Comunicacion?
Creo que ambos medios estan intentando cumplir con lo dispuesto por la Ley de

Comunicacion, aunque fuera solamente por el temor a recibir una sancion.

¢Recomienda leer Diario EI Universo? ¢Recomienda leer Diario El Telégrafo?
¢Por qué?
Considero que hay que leerlos a ambos para procurar esa diversidad de puntos de vista

que te mencioné anteriormente.

Entrevista a Carlos Jijon, periodista y director de La Republica 2.0

¢ Cual usted cree que es el papel de las leyes en la sociedad democratica?

La ley es fundamental para el ordenamiento de la sociedad, pero la ley debe ser
legitima. Una ley debe ser discutida y aprobada en dos ocasiones por una asamblea de
ciudadanos elegidos especialmente para ello, y después ser sancionada por el Ejecutivo.
Ademas, la ley no puede menoscabar derechos fundamentales. Por ejemplo, una ley que
disponga que los ciudadanos de una raza deban recibir un trato discriminatorio, no
puede ser aceptable. Las leyes son fundamentales para el ordenamiento de la sociedad
porgue mandan, prohiben y permiten, pero tienen que primero ajustarse a las normas y

tienen que ser legitimas.
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¢La Ley de Comunicacion fue necesaria o no?
Yo creo que la Ley de Comunicacion es ilegitima, y es un instrumento para perseguir a
la prensa y para menoscabar la libertad de expresion. Yo creo que es un instrumento

ideado y disefiado para construir un Estado Totalitario.

¢ Coémo afecto la Ley de Comunicacion a las labores de los periodistas?

La Ley de Comunicacion restringe la libertad de informacion en diversos aspectos. El
principal de ellos es que crea un organismo dependiente del Ejecutivo con la facultad
para sancionar, para imponer sanciones a los periodistas y a los medios de
comunicacion. Nosotros sabemos que podemos ser juzgados si es que lo que opinamos
0 lo que decimos molesta a los funcionarios, y nos limitamos mucho en decir las cosas.
Puede ser que tengamos informacion y no la publiguemos porque nos da miedo
publicarlo por las consecuencias que podamos tener. EI hecho de tener a unos politicos
en el poder con la capacidad de sancionar si limita muchisimo la informacion, en gran

cantidad.

Después de un afio de entrar en vigencia la Ley de Comunicacion, ¢coémo usted ve
que han cambiado los contenidos de los medios de comunicacion?

Yo creo que hay una autocensura muy grande.

¢Y en el tiempo de las elecciones?
En el tiempo de las elecciones, ademas de la Ley de Comunicacion, entré en vigencia la
Ley Electoral. La Ley Electoral tiene grandes limitaciones a la comunicacion. Hay un

articulo que dice que los medios de comunicacién no podran favorecer ni criticar a
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ninguna posicion o candidato a travées de reportajes, etc. Por ejemplo, si yo encuentro
que el candidato Alvaro Noboa es un candidato incapaz, o maté a su familia, o hizo
algo, no lo puedo informar, porque es un articulo que puede influir en contra de él. Si yo

creo que un candidato es un gran tipo, tiene muchas virtudes, no lo puedo decir.

La Ley Electoral establece que en campafia electoral se les dé el mismo espacio a todos
los candidatos. Si yo tengo un candidato que gand el Premio Nobel de Economia, se fue
a la Amazonia a ayudar a la gente pobre, y que ademas tiene un curriculum
extraordinario, y tengo otro candidato que no ha hecho absolutamente nada en su vida,
tengo que darle el mismo espacio a los dos. A tal punto es el absurdo que Diario El
Universo le dedicaba una pagina a todos los candidatos y a todos los candidatos les daba
exactamente un espacio. Y recuerdo un dia que el candidato Alvaro Noboa no habia
hecho nada, porque ese dia descansd. Lo que hicieron ese dia fue poner una foto de la
casa de Alvaro Noboa, y decian que no habia salido pero que ayer habia ido a tal parte,
tal parte, tal parte, porque tienes que llenar un espacio. La Ley Electoral, por diversos

medios, ha restringido la capacidad de informar en libertad.

¢Los medios de comunicacién muestran toda realidad, parte de la realidad o
construyen una realidad?

Los medios de comunicacion muestran una realidad tal como ellos la ven. Por eso es
necesaria una gran amplitud de medios de comunicacion, de tal manera que los
ciudadanos tengan una gran opcioén para poder enterarse de muchas cosas. La
objetividad se consigue al narrar honestamente lo que se ve desde mi punto de vista. Lo

béasico es la libertad, la capacidad de elegir y la existencia del pluralismo.
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¢ Recomienda leer El Telégrafo?
Yo no leo El Telégrafo porque me parece que no dice la verdad. Es un medio oficial
que miente a sabiendas. Las pocas veces que lo he leido he constatado que normalmente

no informan la realidad.

¢Recomienda leer Diario El Universo?

Me parece que es un medio que tiene mucha profesionalidad. Ahora esta restringido,
pero era un gran supermercado de informacién, porque mostraba muchas cosas que
pasaban en diversos ambitos. Yo realmente estaba bien informado. Es un diario

profesional, con gente seria. Yo creo que Diario EI Universo es un muy buen periddico.

¢Han cambiado los contenidos de Diario El Universo?
Yo noto autocensura en Diario El Universo desde que sus duefios fueron condenados a
diez afios de prision, y me parece natural. Si yo sé que lo que digo y lo que escribo me

puede mandar a prision, obviamente tendré mucho cuidado.

¢Por qué acatar una ley que no es legal?
Porque el Estado tiene la capacidad de obligarte a acatarla. Te puede poner una multa

que haga quebrar tu negocio, puede incautar tus bienes y venderlos, y hasta meter preso,

Su experiencia como director de un medio digital
Yo empecé La Republica hace tres afios cuando sali de Teleamazonas. Unos afios antes
habia visto esta erupcion del periodismo digital, que empezaba a cobrar mucha fuerza,

particularmente en los Estados Unidos. La Republica empez6 hace tres afios con la idea
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de establecer medios, de empresas de contenido digital, y de apalancarse en redes
sociales. Actualmente, La Republica tiene un promedio de 40.000 entradas diarias, y

estamos contentos por ello.

¢Usted cree que en el futuro la Ley de Comunicacion lo afecte?

Yo estoy sujeto a la Ley de Comunicacion. La Ley de Comunicacion define lo que es un
medio de comunicacion: “Son medios de comunicacion aquellas empresas que difundan
contenidos informativos a través de la television, la radio, el papel impreso, y que
ademas lo hagan a través del Internet”. El Universo es una empresa que difunde
contenidos informativos a través del papel impreso y el Internet. Yo soy una empresa
que difunde medios informativos a través de Internet. Ese “ademas”, segun yo, no me
sujetaba dentro de la Ley. Pero el Reglamento General que fue dictado en febrero de
este afio dice que son también medios de comunicacion y estan sujetos a la Ley aquellos

que solamente se dediquen a Internet.

¢Usted cree que los periddicos van a morir algun dia y todo seré digital?

No lo sé. Yo escuché que los periddicos iban a desaparecer cuando yo empecé a hacer
periodismo hace 30 afios. Le pregunté a un periodista viejo, “;ti crees que con la
television los periodicos van a desaparecer?” “No sé, yo lo mismo escuché cuando
aparecio la radio”. Dijeron que el periodismo, el papel impreso iba a desaparecer. Y
todavia no ocurre. Ahora dicen: “;con el Internet ira a desaparecer?”. No lo sé. Si hay
un gran debilitamiento porque el Internet permite tener informacidén con mucha rapidez.
Actualmente, todo lo que uno lee en un diario es de ayer. Yo creo que hay un cambio

muy importante en plataforma. Hace diez afios teniamos que esperar que empiece el
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noticiero a la una de la tarde para enterarnos, para ver las imagenes. Ahora no, ahora las
imagenes las vemos en nuestros celulares. Hay una revolucion muy grande de los
medios, y las personas o los medios que entiendan cédmo va evolucionando, pueden

tener un futuro, y los que no, yo creo que esos van a morir.

Entrevista con Orlando Pérez, Director de Diario El Telégrafo

¢ Cual es el papel de las leyes en una sociedad democratica?

La sociedad estd conformada por seres humanos, y cada ser humano tiene sus puntos de
vista. En la convivencia democratica, quizas el factor fundamental de las leyes es
regular esa convivencia pacifica, esa convivencia armonica entre los seres humanos. Me
parece que ese es un rol fundamental de las leyes. Las sociedades van constituyéndose,
conformandose, construyéndose, en funcién de quiénes controlan determinadas areas, y
por eso son las guerras, los conflictos, las huelgas, los paros, etcétera, etcétera. Me
parece que desde esa perspectiva las leyes tienen un rol sobretodo de armonizar a la

sociedad en sus distintos intereses y actores.

¢ Qué llegé a “armonizar” la Ley de Comunicacion?

Los mismos actores mediaticos estaban necesitados de esta regulacion, pero sobre todo,
los periodistas y la ciudadania necesitaban una regulacién. Esa ley de comunicacion
viene a resolver un problema que habia: la falta de regulacion y control. El tema laboral
de los periodistas, ¢donde estaba? Nuestra especificidad no estaba planteada en el
Caodigo Laboral. Y habia un elemento que me parece muy importante que tiene que ver
con la deontologia del periodismo, el deber ser del periodismo, en unas nuevas

circunstancias. No es lo mismo hacer periodismo ahora, que hacer periodismo hace 20
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afios, y mucho menos hace 50 afios. Hay un deber ser del periodismo que tiene otra
naturaleza. Y creo que incluso esta ley, dentro de 10 afios ya quedara obsoleta frente a

lo que se venga.

¢ Cuél es la importancia de un medio de comunicacién publico?

Creo que una gran ventaja es que se diga que hay medios pablicos. Lo que no tenemos
aun es la definicién epistemoldgica de lo que es un medio publico. De hecho le diria 'y
con algo de vergiienza que no hemos logrado construir un corpus teérico, argumental y
conceptual de lo que son los medios publicos. Las universidades deberian trabajar en

ello.

Talvez la falta de esa definicién es lo que causo la controversia de lo que es un
medio publico y lo toman como un medio gubernamental

Exacto. Y quizés aqui dentro del gremio también podamos tener esas contradicciones.
Hay gente que cree que ser de un medio publico es alabar todo del gobierno. Y hay otra
gente que piensa que en un medio publico también debemos criticar al gobierno. Las
dos cosas pueden armonizarse bajo un criterio de hacer buen periodismo, que es hacer

un buen reflejo de la realidad.

¢ COmo ustedes escogen qué contenido es noticioso y qué no?

Nosotros colocamos lo que es importante para la gente, no para el gobierno, no para la
oposicién. Para nosotros son muy importantes algunos temas, es decir, varios procesos
que ocurren en la realidad, no noticias, sino procesos. Por ejemplo, el cambio en la

matriz productiva es un proceso complicado y complejo que involucran muchos
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sectores. El proceso de transformacion en la educacion también lo estamos siguiendo.
En los otros medios han publicado paginas y paginas sobre la reeleccion indefinida,
pero para nosotros mas importante es el tema de la salud, o el de educacion, o el de la
trasformacion de la matriz productiva, porque si el presidente se reelige esto es lo que
va a decidir, pero si no se reelige, ¢qué va a pasar con el proximo presidente y el tema

de la educacion o la salud?

¢Por qué El Telégrafo no exploté tanto el tema de las elecciones como los demaés
medios de comunicacion? ¢Por qué es tan esquematizado en sus secciones?

Nosotros estructuramos asi las secciones porque hay muchos temas de interés de la
gente, el cual no es necesariamente la politica. El dia de las elecciones, si bien es
importante, ahi tuvimos una postura dividida en dos: lo mas esencial, en el impreso; lo
mas noticioso, en la web. Después empezamos la explicacion de los resultados de las
elecciones. Nosotros tenemos un proceso de planificacion, con una perspectiva que no
es comoda ni facil. En base a esos procesos, los editores fijan su agenda en funcion a
ese proceso con respecto a la coyuntura. La coyuntura nos puede ayudar a explicar el
proceso. La coyuntura no nos explica necesariamente el proceso siempre. Las

coyunturas tienen que alimentar o explicar mejor qué proceso esta ocurriendo ahi.

¢Usted cree que El Telégrafo cumple con la Ley de Comunicacion en cuanto a
contenidos?
Nosotros no necesitabamos de la ley para hacer lo que estabamos haciendo, pero gracias

a la ley hacemos otras cosas que tambien debiamos haber hecho.
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Una persona comun, ¢cuéantos medios deberia leer para sentirse informada?
Las personas deben tomar informacion de todas las fuentes posibles. Por suerte, ahora
hay tantas paginas web como actores sociales, economicos y culturales. Los diarios

tenemos un reto enorme, que es tratar de sintetizar en 32 péginas la realidad del mundo.

¢Los medios de comunicacion muestran la realidad, parte de la realidad o
construyen una realidad?

No creo que los medios construyan una realidad; algunos quieren eso y no les sale bien.

¢Por qué usted recomienda leer El Telégrafo?

Porque es un diario bien hecho, y porque hay un escenario de ideas, de argumentos, de
temas, de conceptos, de visiones, de exploraciones que hacemos sobre la realidad. Las
personas encuentran alli un estimulo para ser cada dia mejores ciudadanos. Me parece
que ese es un gran reto que tenemos todos los dias: tratar de explicar de mejor manera la

realidad para que la gente se sienta estimulada a tomar buenas decisiones.

Entrevista a Marlon Puertas, periodista independiente

¢ Cual es el papel de las leyes en una sociedad democratica?

Regular el sistema. Poner un orden, implantar normas, armar la convivencia pacifica.

¢Fue necesaria la Ley de Comunicacion?
La Ley de Comunicacion creo que responde a un interés muy particular del gobierno, a
un interés politico, que es controlar la informacién. ElI ambiente periodistico no era el

Optimo en Ecuador, pero la Ley de Comunicacién no va ayudar a mejorarlo, sino todo lo
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contrario. Siempre he pensado que no porque el trabajo de comunicar es complejo. No
cualquiera puede emitir normas, ni dictar los procedimientos cuando no se ha hecho
periodismo. Es un oficio que se va mejorando y que se ha ido mejorando con el
transcurso de los afios. Yo recuerdo y he visto como se hacia periodismo hace treinta
afios a como se hace ahora. Y hay un proceso de mejoramiento y perfeccionamiento del
periodismo. Tenia obviamente su dosis de errores, pero que no se va a solucionar con

una ley nacida de lo politico.

¢ Como usted cree que la Ley afecto el periodismo?

Ya tenemos un afio de vigencia de la Ley. Y el resultado es, ¢qué investigacion se ha
hecho a profundidad en este tiempo? Ninguna. ¢Quiénes son los sacrificados? Los
ciudadanos que tienen el derecho de acceder a todo tipo de informacion. El problema es
que tenemos un Gobierno con intenciones de quedarse no sé cuanto tiempo. Mientras
permanezca el Gobierno, y mantenga la Ley de Comunicacion, esto va a continuar
igual. Se necesita toda una desestructuracion de lo ha hecho el Gobierno en lo que se
refiere a la comunicacién. Hay todo un aparato que se ha encargado y se encarga ahora

de esto, y no deberia existir.

En cuanto a la seleccion de temas en los medios de comunicacion, ¢usted ha visto
algun cambio?
Si, hay mucho cuidado. Hay hasta abogados en las redacciones leyendo las noticias que

hacen los periodistas a diario, y ven si no se chocan con los articulos de la Ley.
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¢Usted considera que la Ley de Comunicacion es una representante de la agenda
politica y que puede afectar la agenda de los medios?

No es una representante, sino un instrumento mas que usa el Gobierno. A los politicos
obviamente no les conviene que algunas cosas salgan a la luz. Un trabajo libre de
periodistas a ningin politico le conviene. Ademas este no es un asunto sélo de este
gobierno, siempre ha sido asi. Pero obviamente este gobierno ha llegado més lejos por
una Ley. Es parte del sistema que quieren ellos implantar y que no admiten una voz en
contra, una voz que vaya en disonancia con lo que ellos estdn diciendo

permanentemente.

¢Usted considera que los medios de comunicacion muestran toda la realidad, parte
de la realidad o construyen una realidad?

En términos generales, nada en forma completa de las tres cosas. No crean una realidad.
Eso es un discurso, creo yo, que se usa para desacreditar el trabajo periodistico. Yo
creo que los medios no son perfectos. Los periodistas tampoco, y lo que hacen es su
mejor esfuerzo para llegar a descubrir la verdad. Algunos lo consiguen, otros se
acercan, otros se quedan mas lejos. Hay una distancia siempre, pero hay hechos que son
incontrastables, a los cuales el periodista debe pretender llegar. Unos lo hacen de mejor
forma, otros lo hacen de forma mas deficiente. Los medios a veces ensefiaran la realidad
completa, a veces un poco menos, pero intentar construir una realidad falsa es partir de

una clara intencion de engafiar, y eso yo creo que los periodistas no tienen en mente.
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¢ Cémo usted vio que los medios de comunicacion informaban en el tiempo de las
elecciones seccionales?

La informacion no era variada, sino méas bien repetida. “El candidato Jaime Nebot
estuvo en tal sitio, y recorrid, y dijo esto”. Cambias de canal, “el candidato Jaime Nebot
dijo tal cosa”. Ves el periddico al dia siguiente, “el candidato Jaime Nebot estuvo en tal
sitio”. ;Eso es variedad? Eso no es una buena cobertura de las elecciones. Antes lo que
se hacia era indagar sobre la vida del politico en sus funciones publicas, en sus
problemas penales que haya tenido, porque hay gente que fue enjuiciada, y luego se
presentan a una eleccién, y yo creo que la gente tiene derecho a saber ese tipo de cosas,

y de eso no vi nada.

¢Cuantos medios una persona deberia leer, escuchar o ver para sentirse
informada?

Depende del medio y depende qué cantidad de informacidn requiere la persona. A veces
las personas ven la informacién de su ambito, nada mas, y les interesa informacion de
su ambito. Por ejemplo, los médicos, noticias de salud. Los abogados, leyes. No creo
que toda la gente quiera saber todo de todo. Creo que hay medios que son completos. Y
si uno quiere saber lo que pasa en el mundo, uno se mete a cualquier web de cualquier

medio y uno medio se entera de las cosas.

¢Usted recomienda leer EIl Universo y El Telégrafo?

Yo recomiendo leer todo. Yo no creo en la censura, y todos tienen el derecho de existir.

EDCOM P&gina 61 ESPOL



Informe de Proyecto de Graduacion Analisis de Contenido de los Periddicos
El Universo y EIl Telégrafo segun la Ley
Organica de Comunicacion de Ecuador

¢Usted considera que ha habido censura después de la Ley de Comunicacion?
Seria autocensura. Hay miedo de caer en las multas. Los medios estdn en crisis

econodmicas, y una multa de estas puede desequilibrar cualquier presupuesto.

¢La Ley deberia cumplirse?

Si uno tiene un medio, y alguien se cree ofendido y se cree amparado en la Ley, viene
una multa. Y la Superintendencia de la Informacion y Comunicacion tiene funciones
coactivas, que si no se paga la multa, viene y embarga. Los medios van a llegar a eso, y
obviamente no quieren eso. Podemos Ilamar a esta época como de supervivencia, en la

que los medios tendran que adaptarse para sobrevivir y permanecer.

¢Ese es el futuro del periodismo aqui en Ecuador?
Lo que yo digo siempre es que el periodismo no tiene que estar esclavizado a estas

cosas, porque el periodismo es un oficio que se lo tiene que hacer bien hecho.

¢ Los medios de comunicacion cumplen con la Ley de Comunicacion?

Supongo que si, a regafiadientes. Se supone que estamos en un Estado de Derecho y hay
que cumplir con la Ley. Yo tampoco, haciendo un trabajo de periodista, quiero vulnerar
la Ley de Comunicacion, porque lo que dice ahi también lo quiero hacer: contrastar,
verificar, contextualizar. Eso lo he hecho, creo que siempre. Talvez a veces no muy
bien, a veces muy bien, como todo ser humano, como toda profesion, pero las normas

han estado siempre ahi. Yo no intento vulnerar nada, solo quiero trabajar en libertad.
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Resultados del Focus Group

Criterios de Evaluacion El Universo | El Telégrafo
A|lB|C|A|B|C

1. ¢Difunde informacion de relevancia pablica? | 8 |12 | 1 | 5 | 12| 4

¢Afecta positiva o negativamente los derechos de los

ciudadanos, el orden constituido o las relaciones

internacionales?

2. ¢La informacion que se publica es verificada, | 6 [ 14 | 1 | 5 | 9 | 7

contrastada, precisa y contextualizada?

3. ¢Se abstiene de realizar y difundir contenidosy | 8 |10 | 2 [ 11 | 6 | 3

comentarios discriminatorios? (1 abstencion)

4. ¢Sus contenidos no incitan a los nifios, nifasy | 17 | 3 | 1 |17 | 3 | 1

adolescentes a imitar comportamientos perjudiciales

0 peligrosos para su salud?

5. ¢Se abstienen de emitir imagenes o menciones | 15 | 5 | 1 |17 | 4 | O

identificativas de nifios, nifias y adolescentes como

autores, testigos o victimas de actos ilicitos?

6. ¢No usan ni difunden imégenes o menciones | 12 | 7 | 2 |13 | 8 | O

identificativas que atenten contra la dignidad o los

derechos de las personas con graves patologias o

discapacidades?

7. ¢Se abstienen de emitir contenidos que atenten | 9 [ 10 | 2 |12 | 7 | 2

contra la dignidad de los adultos mayores o

proyecten una vision negativa del envejecimiento?

8. ¢Evita un tratamiento morboso a la informacion | 7 |12 | 2 | 10|10 | 1

sobre crimenes, accidentes, catastrofes u otros

eventos similares?

9. ¢Rectifica a la brevedad posible las informaciones | 4 | 13| 4 | 3 | 8 | 10

que se hayan demostrado como falsas o erroneas?

10. ¢Respeta el derecho a la presuncion de inocencia| 6 |13 | 2 | 6 | 12 | 3

en casos judiciales?

11. ¢ Los titulares son coherentes y consistentescon| 8 (10| 2 | 8 | 9 | 3

el contenido de las noticias? (1 abstencion)

12. ¢Distingue claramente entre el material | 10 | 8 | 3 | 9 | 8 | 4

informativo, editorial, y publicitario?

13. ¢Evita publicar, de forma positiva o valorativa, | 6 | 13 | 2 | 7 |12 | 2

las conductas irresponsables con el medio ambiente?

14. (Difunde contenidos que expresen y reflejenla| 7 |10 | 4 |12 | 5 | 4

cosmovision, cultura, tradiciones, conocimientos y

saberes de los pueblos y nacionalidades indigenas,

afroecuatorianas y montubias?

15. (Se abstiene de realizar practicas de| 1 (12| 8 | 2 |11 | 8

linchamiento mediatico?

16. ¢Evade difundir contenido sexualmente | 18 | 3 0 18| 3 |0

explicito?

17. ¢ Se abstiene de publicar contenido violento? 9 |11 |1 (10|10 1
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Noticias Publicadas desde el 7 de enero hasta el 20 de febrero

ENERO
Fecha Diario El Universo Diario El Telégrafo

7 Las bases de cuatro grupos se Los candidatos se suben a la
activan para captar la alcaldia tarima desde hoy
Campafia arranca sin listas Los 27.895 aspirantes se
oficiales ni claridad en pauta publicitaran en 826 medios

8 Agua potable para Duran es La campaifia arranca con fervor
principal pedido a aspirantes
Ofertas de campana empezaron a
escucharse en calles de Guayaquil

9 Milagro, el canton de Guayas con Jimmy Jairala es el centro de
mas aspirantes a Alcaldia criticas de la oposicion
CNE registra 500 6rdenes de CNE registra 446 6rdenes de
pautaje en los dos primeros dias de pautaje de publicidad
campana
Cruce de denuncias de candidatos
a Prefectura

10 Siete postulantes, tras votos La movilidad marca la campana
polarizados de Samborondon en la capital
Otro ciudadano reemplazara a Mas de § 730 mil se gastaron en
Barrera en junta intermedia precampaiia
Partidos se quejan por las fallas en
el pautaje

11 Correa, en lo oficial y lo electoral Pleno del CNE supervisara el
Daule y El Empalme piden proceso electoral en Guayas
mejoras en agro y comercio Los beneficiarios del voto en casa
CNE entregard una parte del recibieron credenciales
padrén a los grupos politicos
Correa se ‘desdobla’ en visita a
Guayas

12 A vialidad y agro apuntan los ejes Campaia continua en Pichincha
principales de ofertas para Guayas

13 Guayaquil en plena campaia Entre el cambio y la continuidad
La mitad de observadores, pero 62 grupos politicos deben realizar
mas presupuesto nuevo proceso de inscripcion

14 Proceso a dos ritmos en Quito El conteo rapido de votos se
Con conteo réapido, resultado cumplird en 204 cantones
preliminar se sabria a las 18H30

15 Carrera intensa en Portoviejo El voto electronico toma forma en
Tibisay Lucena llegaria para el Santo Domingo
simulacro del voto electrénico

16 CNE saco de lista a fallecidos y Vialidad marca agenda en Azuay
con cédula duplicada Azuay cuenta ya con 3.022

maquinas para el voto electronico
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17 Recorridos por todo Machala Grupos politicos acceden al
CNE entreg6 padron a 24 padron electoral
organizaciones politicas
18 Servicios basicos, eje en En 11 dias de campafia los grupos
Babahoyo usaron el 27.4 % del fondo
315 miembros de JRV seran parte
de plan Voto en Casa
Autoridades electorales
extranjeras visitaran el pais
19 En comicios se probara tecnologia
de 4 paises para disefar una local
CNE no termina auditoria de
gastos del 2013
20 Candidatos tienen 30 dias para
convencer a electores
Campafa se vive en campo y
ciudad
CREO y AP, con mas ordenes de
pautaje electoral
21 Pichincha se cubre con caminatas Diez provincias ya tienen sus
Prefecto enjuiciara a Monge por papeletas electorales
denuncias Hay negociado en fundacion
60 % de papeletas para los municipal, segin V. Bonilla
comicios ya estd impreso
22 Campafia cara a cara en Manabi El CNE prepara plan ante
Tras nueva licencia del pleno, contingencias por invierno
Correa recorri0 tres cantones Ocho encuestadoras pueden emitir
pronosticos electorales
23 Vialidad se ofrece en Santa Elena Guayas contara con 430 recintos
CNE conoce informe sobre electorales alternos
aparicion de Bonilla en TC Supercom y CNE vigilaran la
propaganda electoral
Baroja y Jairala lideran encuestas
en sus provincias
2 candidatos tienen los mismos
planes
“Trabajo, tablets y premios”
promete el alcalde Nebot
Viviana Bonilla hace nuevas
denuncias contra fundacion
24 Campania se intensifica en El Oro Mas de 10 mil evidencias de
CNE exhorto a canal a no difusion sin permiso
favorecer a postulantes La Morita inici6 capacitacion
Encuestadores dan de 22 a 43
puntos entre Nebot y Bonilla
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Fecha Diario El Universo Diario El Telégrafo
25 Agro mueve campaiia en Los Rios | ¢ CNE suspende spots de Cabildo
Cunas de Municipio de Guayaquil, | ® Consejo Electoral de Unasur se
fuera del aire reunird en Guayaquil
26 Campana ‘mueve’ los negocios
Simulacro medira tiempos de
votacion y escrutinio
27 Votos se buscan por todo e En Azuay la disputa es voto a voto
Guayaquil e EI CNE evalta la operatividad
Simulacro midi6 tiempos y para las elecciones de febrero
operatividad e Inspeccion previo al simulacro
e Observadores foraneos recorreran
las 24 provincias
28 Trajin electoral aumenta en Quito | @ Alcantarillado es la prioridad
29 Seis propuestas recorren Manta e Las ofertas inundan a Cafar
Nebot pide aval a spot ‘copiado’al | ¢ La Unasur afina detalles de
régimen coordinacion electoral
e (NE realizara nuevo simulacro
30 La Libertad siente el proselitismo | ® CNE retira en Milagro 18 vallas
no autorizadas
e (Carchi analiza las propuestas
31 Tras los votos de machalefios e Chimborazo analiza nueve
Presencia internacional para el candidatos; Riobamba, siete
voto electronico
FEBRERO
Fecha Diario El Universo Diario El Telégrafo
1 Promesas de agua para Quevedo e Cinco hombres disputan alcaldia
CNE neg6 impugnacion por retiro de Latacunga
de publicidades
2 318 aspirantes corren por las e Personas con discapacidad
concejalias contaran con 1.653 mesas
e Orenses analizan 5 propuestas
3 Ofertas para Guayas se multiplican | ¢ Ofertas abundan en Esmeraldas
4 La produccion, eje para Pichincha | e Candidatos a ediles de PAIS
AP plante6 queja en contra del denuncian retiro de su propaganda
Cabildo por quitar propaganda e Saneamiento ambiental es
Impugnacion por cuias llego al prioridad en San Cristobal
TCE
5 Volver al agro se plantea en e Ofertas apuntan a los servicios
Manabi basicos y la vialidad
Riesgos naturales obligan a revisar
planes logisticos
6 Ofertas para El Oro se diversifican | ¢ La Asamblea estudiard hoy
licencia para Rafael Correa
EDCOM Pagina 66 ESPOL




Informe de Proyecto de Graduacion

Analisis de Contenido de los Periddicos
El Universo y EIl Telégrafo segun la Ley
Organica de Comunicacion de Ecuador
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Diario El Telégrafo

6 e (Candidata de AP sale mas en
medios publicos, dice informe

e (CNE realizar taller sobre
auditorias electorales

La produccion marca campafia

7 e Tres opciones compiten en Azuay
e Agrupaciones cuestionan plan de
auditoria electoral

e Los grupos politicos podran
auditar sistemas informaticos

e (ésar Rohon pide garantias de
seguridad en campafia

e Alianzas predominan en Loja

8 e Proselitismo agita los distritos

e Campafa en Duran gira en torno a
las ofertas para dar agua

e Policia Nacional custodiara a
postulantes que se lo soliciten

e En Babahoyo el agua es la
prioridad

9 e Espacios noticiosos en los medios
no son equitativos, segun informe

e CNE pone a prueba el sistema
electoral

e Vacancia permitira tiempo en
familia y para la campaia

e EI CNE prueba hoy sus
herramientas en simulacro

e No existen alianzas para la
Prefectura de Manabi

10 e ‘Progresamos sin pedir dinero al
Gobierno, ni agachar la cabeza’

e Simulacro de ayer mejord los
tiempos, segiin el CNE

e Registro de auditores se termina
hoy

e CNE espera tener primeros
resultados en 45 minutos

e Encuesta da mayoria a PAIS en
Concejo de Guayaquil

e Siete organizaciones politicas
sellan acuerdo

11 e ‘Hay que declarar a Guayaquil en
emergencia por el alcantarillado’

e (NE retira del aire cufias del
aspirante Jaime Nebot

e Dos spots de Nebot con imagen de
Correa fueron suspendidos

e Pocos candidatos en Morona

e Tres cabildos haran ‘calles sobre
el agua’, segin Nebot

12 e “Voy a quitarle poder politico a los

e Sin acuerdos sobre debate en

traficantes de tierras en Guayaquil’

e Rodas no esconde sus nexos con
los grupos de derecha regional
e Lared vial es prioridad en Napo

Quito e Candidatos han gastado el 77.19%
del presupuesto
e (NE da facilidades al ciudadano
13 e Campafia, una semana mas e La ciudadania se empodera de la

e ‘Independencia y cooperacion con
el Gobierno no son incompatibles’

e (Con carta y ofertas se pide votar
por Barrera

campafa con propuestas

e (Candidatos apoyan el turismo

e En CNE hay dos solicitudes para
exit poll

14 e Si habria debate Rodas-Barrera
e Ocho propuestas para la vialidad,
produccion y ambiente en Guayas

e Lamovilidad es prioritaria
e (Ciudades inclusivas: modelo que
demanda la gente
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14 e Candidatos a Alcaldia de Quito se
quejan de desventaja en campafia

15 e Movilidad en ofertas para Cuenca

e (CNE realizara auditorias
informaticas en Guayas

e Aclaraciones mutuas en el debate

e Movimientos sociales exponen sus
propuestas para Guayaquil

e Barrera expuso experiencia y
solvencia

e Organizaciones politicas podran
auditar el sistema electoral

e Agua potable es la prioridad

16 e Nueva eleccion e iguales quejas
contra el CNE
e Peso electoral de Quito crece ante
Guayaquil

e Brecha de electores entre Quito y
Guayaquil se acort6 desde el 2009

e (CNE audito Sistema de Escrutinio
Oficial

e Hay dos interesados en realizar
‘exit poll’ el 23

o Kits electorales llegan a provincias

e El Presidente pide a los quitefios
defender la capital

e Bonilla acogi6 plan ciudadano

e EI CNE realiz6 una auditoria al
sistema de escrutinios

e Manejo ambiental es prioridad

e Los universitarios exigen debate

17 e Quedan 96 horas de ruido electoral

e Seguridad piden habitantes de la
circunscripcion 1 en Guayaquil

e Candidatos intensifican campafa
en Guayaquil

e Agenda proselitista en Quito
contempla a zonas rurales

e Agrupaciones se preparan para
‘cuidar los votos’ desde las mesas

e Enriquez-Ominami niega ser uno
de los consejeros de Rodas

e Unasur: 40 delegados en Quito

e Organizaciones recibiran los
padrones electorales

e (Candidatos coinciden en ofertas

e Los jovenes quieren intervenir en
la construccion de la ciudad

e “Los socialcristianos en ciertos
sitios no han hecho ni lo minimo”

18 e Obras, seguridad y legalizaciones
son pedidos de la circunscripcion
2
e ‘Exit poll’ de Market, en dos
ciudades

e Capacitacion a juntas va por
menos de la mitad en Guayas

e D. Paredes pidio que no se haga la
sabatina

e CNE vigilara cierre de campafia

e “Parami lo prioritario es lo que
dice nuestro eslogan: el trabajo”

e Rodas deja la silla vacia y solo
habla con ‘sus’ medios

e Organizaciones culturales no
apoyan a Rodas

e Nebot serd esperado mafiana para
debatir en la U. de Guayaquil

e Preguntas que no responde el
candidato Jaime Nebot Saadi

e “Queremos dar saltos cualitativos
en el tema de vialidad”

e 5 postulantes coinciden en plan
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Fecha

Diario El Universo

Diario El Telégrafo

19

Solucionar tema vehicular piden
habitantes de la circunscripcion 3
Correa condiciona suspension de
la sabatina

Dos dias de frenesi electoral para
alcanzar la Alcaldia local
Veedurias se inician desde hoy en
el pais

e “Pachakutik no votard jamas por
la derecha ni por Rodas”

e Quito debate sobre su futuro y
‘monitorea’ a Barrera y Rodas

e Preguntas que no responde el
candidato Mauricio Rodas

e “En la Prefectura todavia queda
mucha gente socialcristiana”

e Transito, el eje de las propuestas

e (Candidatos apuestan por lo social

e Aguay alcantarillado son
prioridades

20 45 dias de campaiia terminan hoy | e La veda serd vigilada por los
con recorridos y ofertas observadores foraneos
Prefectura se ‘pelea’ en los e Correa: “Guayaquil serd una
cantones ciudad de todos y para todos”
Campaia en Quito se cierra en e Los candidatos coparon la ciudad
sectores populares con cierres electorales
Observadores recibieron quejas de | @ El agro, apuesta de campaiia
sujetos politicos e “El desafio en Quito es consolidar
Un concejal rural se elige en el progresismo”
parroquias del canton e Debate preparado por Facso se
Cambios de ultima hora en 4 realiza, pese a ausencia de Nebot
provincias e Z.Loaiza: ‘Solo el 14% tiene agua

y el 2% alcantarillado’
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