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RESUMEN

El presente proyecto presenta una propuesta que facilita a la escuela Logos la
inclusion de los representantes escolares en la vida estudiantil de sus representados
mediante una aplicacion movil que tiene un concepto creativo y comunicacional para
un uso practico. Ademas, incluye recomendaciones y evaluaciones de varios grupos
focales integrados por los docentes y padres de familia, con la finalidad de que los

nifios tengan un mejor desempefio en sus actividades académicas.

Se utiliza la metodologia Design Thinking para una validacion con los usuarios en
cuanto a sus comportamientos, actitudes, costumbres, grado de satisfaccion con el
proceso convencional que emplean para supervisar y/o controlar las actividades de

su representado dentro de la escuela.

Entre las tecnologias mas importantes utilizadas para el desarrollo son: Native Script,
Angular, Servicios Web que se integran con una Base de datos. Durante la etapa de
programacion se aplicé la metodologia de Desarrollo Continuo como parte de las

buenas practicas de la Ingenieria de Software.

Como resultado se crea una aplicacion movil para el sistema operativo “Android”,
basada en el concepto comunicacional de: “Un equipo asegura educacion de
calidad”, que contribuya al seguimiento académico de los nifios de 11 a 12 afios en el

gue participan profesores y representantes escolares.
Finalmente, la aplicaciéon tuvo una buena aceptacion en cuanto a su parte grafica,
usabilidad y sobre todo cumpliendo con el objetivo planteado que es integrar a

representantes, profesores y estudiantes.

Palabras Clave: Inclusién, Design Thinking, Aplicacion movil, Educacion.



ABSTRACT

The current project presents a proposal that facilitates the inclusion of school
representatives for the students of Logos School. This is represented through a
mobile application that has a creative and communicational concept for usability. In
addition, it includes recommendations and evaluations of several focus groups
composed of teachers and parents, with the aim of improving the children's

performance in their academic activities.

The Design Thinking Methodology is used as a validation tool with the users
regarding their behaviors, attitudes, customs, degree of satisfaction with the
conventional process that they use to supervise and / or control the activities of their

representatives within the school.

Among the most important technologies used for development are: Native Script,
Angular, Web Services that are integrated with a Database. During the programming
stage, the methodology of Continuous Development was applied as part of the good

practices of Software Engineering.

As a result, a mobile application was created for the "Android" operating system,
based on the communicational concept of: "A team ensures quality education”, which
contributes to the academic follow-up of children from 11 to 12 years old, in which

teachers and school representatives alike can participate.
Finally, the application was well received for its artistic design, practical use, and
above all, complying with the stated objective, which is to integrate representatives,

professors and students.

Keywords: Inclusion, Design Thinking, Mobile application, Education.
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CAPITULO 1

1. INTRODUCCION

En el informe sobre el Desarrollo Mundial de la Calidad Educativa, Reema Nayar (2018),
menciona: “Solo el 36% de estudiantes, entre 11 y 12 afios de sexto grado en Ecuador, pueden
inferir, deducir y analizar informacién en un texto escrito. Sobre las matematicas sélo la mitad
de los estudiantes ecuatorianos en sexto grado, pueden realizar operaciones aritméticas
simples, siendo resultados muy preocupantes”. Por lo tanto, solo siete de cada diez
ecuatorianos obtendrian educacién basica antes de ingresar a laborar. Conociendo estas
cifras, las autoridades han opinado que se debe hacer un esfuerzo educativo para contar con
una poblacion productiva y preparada para los retos del mundo tecnoldgico e integrado.
(Ministerio Educacion, 2018).

Uno de los problemas sociales y académicos, en el que se involucran; encargados politicos,
profesionales de la educacion, padres y madres de alumnos, ciudadania en general, es
conseguir un sistema educativo que sea efectivo y eficaz, que proporcione a los alumnos un
entorno para desarrollar sus habilidades con eficacia permitiendo un mejor rendimiento.
(Cascdn, 2000).

Las calificaciones son la forma de evaluar el proceso de aprendizaje. Cuando se evalla el
rendimiento académico se toman los factores que pueden influir, entre ellos: factores
socioecondémicos, participacion familiar, la amplitud del programa de estudio, la metodologia de
ensefianza, dificultad de aplicar una ensefianza personalizada, los conceptos previos del

alumno y el pensamiento formal del alumno. (Benitez, Gimenez y Osicka, 2000).

Las investigaciones que analizaron el tipo de interacciones que tenian los padres con los
centros educativos, dieron como resultado que los nifios cuyos padres estaban mejor
informados sobre el comportamiento de sus hijos en la escuela y tenian contacto con el
profesorado obtenian mejor rendimiento académico. (Encuentro de Consejos Escolares
Autondmicos y del Estado, 2015). Por lo que se debe dar una importancia a la relacion familia-

escuela.

Existen casos donde los padres del alumno migran a otros paises y se ven limitados sobre el
control de sus hijos. En comparacion con épocas anteriores, debido a los avances de las

nuevas tecnologias y comunicaciones; hoy es posible sostener la comunicacién familiar de



forma concurrente (Vertovec, 2004), Y de esa forma con un contacto frecuente se aligera el

costo emocional de la separacion de los miembros de la familia. (Parella, 2007).

En el caso de los nifios que tienen padres analfabetos presentan mas problemas en el proceso
educativo, ya que los padres cuentan con un vocabulario limitado y no pueden involucrarse con
las actividades escolares de sus hijos, siendo el 5% la tasa de analfabetismo en el Guayas,
(INEC, 2010).

Otras investigaciones indican que la educacion de los nifios/as debe ser una tarea compartida
entre familia y la escuela, esta es una tarea dificil de cumplir con calidad, ya sea porque los
docentes no estan abiertos a colaborar o los padres de familia no tengan tiempo para asistir a

las reuniones escolares. (Dominguez, 2010).

Segun Glasman (1992) existe una serie de desigualdades entre la relacion hogar-escuela,
donde destacan las siguientes:
e Algunos padres no se interesan por la institucion educativa de sus hijos, pero si por la
escolarizacion.
e Pensar que la escuela es para los nifios y no para los padres.
e La intenciébn verdadera debe ser integrar a los padres y no imponer en ellas
una cultura de forma forzosa.
e Imponer un modelo de familia.

e Los maestros pueden imponer sus criterios educativos.

La importancia de este proyecto radica en los beneficios considerables que brinda una
educacion de calidad como por ejemplo desarrollar nuevos saberes y haceres dentro de la
formacién bésica de los nifilos de 11 a 13 afios de edad, que permiten lograr una mejor
interaccion con el mundo. Adicionalmente, el conocimiento adquirido por los nifios a largo
plazo permite contrarrestar las desigualdades, promover el empleo, mejorar los ingresos, la
salud y reduccion de la pobreza. Finalmente, dentro de la sociedad, contribuye al desarrollo
econémico a largo plazo, promueve la innovacion, fortalece las instituciones y fomenta la

participacion social. (Banco Mundial, 2017).

“En el Ecuador el acceso a la educacion mejoré en los ultimos afios,

pero la calidad de la misma es un reto para el pais.”



1.1 Descripcion del problema

El problema que se va a tratar en este proyecto es el bajo seguimiento
académico en los nifios de 11 a 12 afios de la escuela Logos de la ciudad de
Guayaquil, por lo que es importante determinar nuevas formas que mejoren
el mismo, esta es una tarea que realizan los representantes a los nifios, en
conjunto con los profesores de las escuelas para lograr una mejora en el

rendimiento.

1.2 Justificacién del problema

El control sobre las actividades académicas de los nifios es un factor de
suma relevancia a la hora de obtener resultados con indicadores positivos,
esto contribuye al cumplimiento de metas y a la excelencia de la institucion

segun los estandares de calidad que esta use. (Altablero, 2006).

La participacion de los involucrados es muy importante para el desarrollo y
mejora de cada alumno y evitar que ellos tengan limitacion o problemas en

un futuro. (Dominguez, 2010).

1.3 Objetivos
1.3.1 Objetivo General

Realizar un seguimiento escolar adecuado a través del disefio de una aplicacion
moévil, basado en la teoria constructivista y un concepto comunicacional, para la

mejora del rendimiento académico de los nifios de 11 a 12 afios de edad.

1.3.2 Objetivos Especificos

1. Analizar el mecanismo de seguimiento escolar empleado en la escuela, y sus
actores.
2. Definir un concepto comunicacional que contribuya a la participacion escolar del

representante.
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3. Crear una aplicacion mdvil en Android basado en bocetos evaluados por
usuarios.

4. Evaluar la aplicacion movil en las areas de usabilidad y disefio.

1.4 Marco tedrico

Eddcate una ONG con presencia en Ecuador, tiene como objetivo desarrollar el talento
humano a través de la investigacion, disefio e implementacion de proyectos, y la
aplicacion de las tecnologias de la informacion y comunicacion. (Eddcate, 2018). La
fundacién cuenta con una plataforma de aprendizaje personalizado en matematicas y
lenguas, denominada APCI (Aprendizaje  Personalizado = Complementario
Interconectado). (Educate, 2018).

El APCI ayuda a la labor del maestro, mediante cursos interactivos y la evaluacion
continua en el proceso de aprendizaje. EI APCI combina varias metodologias de
ensefianza y busca ayudar al estudiante a desarrollar sus capacidades cognitivas, para

fortalecer la relacion entre instituciones, maestros y alumnos. (Educate, 2018).

Una contribuciéon importante a la causa de Educate, es la intervencion del Gobierno
mediante el Ministerio de Educacién, quien en 2014 establecio regulaciones sobre el
uso de celulares en las instituciones educativas, para fomentar el consumo de las
nuevas tecnologias. (Ministerio de Educacion, 2017). Luis Galvan, docente de Science,
explica que los maestros tienen el reto de usar las herramientas tecnolégicas a su

favor, ya que existen aplicativos que facilitan el aprendizaje. (El Telégrafo, 2017).

El uso del celular dentro del proceso de aprendizaje se considera un reto que conlleva
una gran responsabilidad por parte del maestro; ya que los estudiantes se pueden
distraer facilmente, hacer trampas en lecciones o hacer mal uso de esta herramienta.
Cualquier falta es catalogada como leve y su reincidencia sera sancionada como grave,
segun el Reglamento General de la Ley Organica de Educacion Intercultural (LOEI).
Sin embargo, existen beneficios, como: complementar el aprendizaje con aplicaciones,
registrar los dias de exdmenes o entrega de proyectos y facilitar el contacto con

familiares en caso de emergencia. (El Telégrafo, 2017).
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En la actualidad los profesores, padres y alumnos utilizan tecnologias de forma natural,
buscando informacion para estar conectados con el mundo todo el tiempo.
Experimentan con cada aplicaciébn que utilizan, aprenden por si solos sobre la
informacion que consultan y desarrollan diversas habilidades. Algunos, han logrado
hacer de estos medios una plataforma de aprendizaje que supera la educacion formal a
la que tienen acceso. No obstante, los educadores se estan adaptado lo
suficientemente rapido a esta realidad. Sin embargo, en algunos lugares donde hay
mas necesidad, estas tecnologias estan siendo disruptivas. En Africa, por ejemplo,
muchos nifios tienen una educacién basada en tecnologias moviles, ya que por
seguridad, tiempo y complejidad de desplazamiento, resulta dificil atender la escuela
diariamente. Para ellos, estas tecnologias son el acceso a la educacion que ningan otro
medio les brindd jamas. Sorprendentemente muchas compafias y educadores estan
tomando estos escenarios para apoyar, experimentar y mejorar la experiencia de

ensefianza-aprendizaje (Delgado F., 2017).

Tomando en cuenta la situacidon expuesta, algunos profesores han aprendido a crear
materiales multimedia que masifican el estudio mediante el aprendizaje de aplicaciones
moviles ya que es necesario cerrar el circulo de aprendizaje y evaluacion, pues existe
un vacio aun sobre la calidad y profundidad del conocimiento que se adquiere en el
aprendizaje en la web. Es asi como el aprendizaje adaptativo y las analiticas de
aprendizaje estan desarrollandose para convertirse en tutores y evaluadores
personalizados en linea, aunque esta es la parte mas compleja de realizar y por ello es
gue los componentes presenciales son necesarios. La meta es lograr que los alumnos
se interesen por sus aprendizajes basicos, aprendan a investigar y aprovechen mejor el

apoyo del profesor para los problemas mas complejos (Delgado F., 2017).

Existen muchas aplicaciones educativas gratuitas que puede empezar a explorar el dia

de hoy, sin importar de qué nivel educativo sean los alumnos. Por ejemplo:

Comuni es una comunidad virtual en Ecuador de tutores profesionales y alumnos que

potencia la educacién, conectando a estudiantes y a personas con ambiciones de

12



desarrollo profesional con expertos que aportaran con el conocimiento que han

adquirido a lo largo de su trayectoria laboral (Comuni, 2018).

Cuaderno profesor, desarrollada por docentes, es una aplicacién con la que se puede
planificar el horario de clases, calcular las notas de los alumnos de forma sencilla, leer
y editar documentos en PDF. Ademas de elaborar graficas y estadisticas, cuenta con la
opcion de gestionar una base de datos encriptada con la informacion de los estudiantes

(Cuaderno profesor, 2018).

IDOCEO, es una aplicacibn que posee opciones de calcular notas y controlar la
asistencia de los alumnos, esta aplicacion te permitird preparar el temario y material
necesario para tus clases y tenerlo siempre disponible para presentarlo a los
estudiantes (IDOCEO, 2018).
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CAPITULO 2

2. METODOLOGIA

Este proyecto hace uso de varias metodologias, sin embargo, prevalece Design

Thinking, el desarrollo consta de dos fases principales:

La fase uno, comprende la validacion de la idea para la elaboracién de la propuesta
gue logre cubrir las necesidades del caso descubierto en el arbol de problemas,

herramienta de la metodologia de Marco Légico (Ver ilustracion 1).

La segunda fase, incluye el disefio, prototipado y desarrollo del aplicativo evaluado
por los distintos usuarios en sus diferentes etapas. Asi mismo se hizo uso de
técnicas adicionales de la metodologia de Desarrollo Continuo como las pruebas
unitarias, que permitieron la verificacion sobre el correcto desempefio de la

aplicacion desarrollada (Ver ilustracion 12).

Para la elaboracién de la propuesta, se indagé mediante mapas propios de la
metodologia empleada, entrevistas y fuentes secundarias acerca del
comportamiento de nuestros usuarios, experiencias y el proceso convencional que
emplean dentro de las actividades escolares del nifio al que representan, cuyas
muestras se tomaron en la escuela Logos de la ciudad de Guayaquil (Ver

ilustraciones 2, 3y 4).
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Problemas con el prestigio de la institucion

Confiictos dentro de la institucion \-‘
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|
> Problemas de conducta _—
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~ || deberes de los rep 1 estudiante
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Bajo seguimiento académico al
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i = Ia institucién
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_—

Representante es ilet

Los padres no viven con ¢l estudiante

llustracién 1 Arbol de problemas

llustracion 2 Mapa de actores
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EXPERIENCIA ESCOLAR DE UN DOCENTE CON EL REPRESENTANTE

Usuario: Toledo ESCUELA PRIVADA Fecha: 10/06/2018

Muy buena . Buena . Regular

Ingreso a la escuela

<
=
=
a
o
Q.
")
=
v
=
—
o
i
o
>
i

EXPERIENCIAS NEGATIVAS

. Aceptable . Mala . Muy malas

llustracion 3 Mapa de experiencia de un profesor
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Nombre del Usuarlo / Cliente: Magali Salazar

Mapa de empatia

Disenado para: Pap

Fecha. 1306/2018

I “or Joel Collahuazo

Tiene poco tiempo ¥
no le basta para
saber todo lo que

quisiera sobre su hija

Esta siempre alerta a
lo que pasa dentro
de |a escuela

| -

Le gusta complacer a

su hija contal de que

Ia hija estudie. Es su
Gnica hija

- -
Ama pasar momentos
familiares y hacer
actividades con ellos C‘omp(ande las
£Qué es lo que él o ella? : situaciones de
PIENSA Y SIENTE lesgo y no lo toma
IS de forma alarmante
Su circulo del dia a -
Considera ser muy dia son sus
sociable a pesar de L6 axlofue aGunesto.que compalieras de
tener pocos amigos o o oficina y su familia
con los que tiene OYE VE
contacto Ll
En sus tiempos libres - [ 0 10 oll
£Qué es Jo que él o ella? Ex debonfade ya
Calcpadon s s DICE Y HACE aue en ol infuye
culinario bastante fos
problemas de la
sociedad
e -
Dice que no le resulta
Le gusta tener 10do Incémodo tener que Ir
bajo control Su prioridad sobre ala es;ueta sin
1000 es su Unica hija SALAGOIcs Qua 63
sacrifica para Ir.
- =
(-
ofla LQud o5 o que é o ella?

2Qué 85 10 que 3 61 0
DUELE

Siente que los problemas de Ia
sociedad estan al acecho de su hijay
que en cualquier momento le pueden

hacer algo
Le frustra no saber que quiere su hija o
como cambiar ciertos comportamientos
de ella

e

Desea conseguir un mejor empleo
porque probablemente vuelva a camblar
@ su hija de escuela, donde se sienta
méas en confianza o segura.

_S—

ASPIRA

llustracion 4 Mapa de empatia de un representante

Una vez concluidas las entrevistas y elaboracion de los mapas mostrados

previamente, se logré comprender de mejor manera la situacién de cada una de las

personas que participan dentro de nuestro problema.

Insight: (observacién + inferencia)

Los nifios prefieren el control o supervision sobre sus tareas, ya que, al sentirse

solos, estos pueden tardar mas de lo comun en realizarlas y por ende mostrar

desagrado.

Las tareas con cierto grado de complejidad pueden llegar a causar conductas

inadecuadas en los nilos como la evasion de estas u ocultarlas.

Las limitaciones presentadas por los representantes generan un problema sobre

el control los nifios que luego se ve reflejado en el rendimiento académico, por
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esto recurren a grupos de WhatsApp, donde se informan acerca de noticias

generales de la escuela.

La falta de control sobre los nifios en actividades académicas provoca que los
representantes tomen acciones correctivas como el maltrato, y no preventivas

como el seguimiento constante del cumplimiento de las tareas.

El abuso de confianza por parte de los representantes a profesores mediante
llamadas por teléfono causa que estos eviten compartir sus nameros y limitando
la atencién Unicamente dentro de la escuela, en horarios especificos 0 mediante

notas escritas.

POV:
Padre: Necesita una herramienta o método para llevar el control de su hijo y

poder participar en las actividades, sin tener que solicitar permiso en el trabajo.

Profesor: necesita la colaboracién y control en casa sobre las tareas enviadas a

sus alumnos para afianzar el contenido impartido en clases

Estudiante: Le agrada el control de alguien sobre sus actividades académicas,
puesto a que se sienten seguros por la compafia y respaldados en caso de no
entender algo.

Principios Rectores

Buscar alternativas que colaboren al rendimiento académico de los nifios.

Plantear alternativas que solucionen las inconformidades entre padres vy

profesores.
Generar soluciones que generen un ambiente integrado entre padres y

profesores que colabore en el desarrollo de actividades académicas del

nifo/estudiante.
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Una vez realizados los bocetos, fueron evaluados por usuarios y personas expertas
en el area. Posteriormente, se realizaron cambios relevantes como: redisefio del

logo de la aplicacién, tipografia, colores, proporciones, etc. (Ver llustracion 5).

Gdu Home T

Edu Home

Usuario
Usuario

Contrasena

Contrasena

[ Soy profesor

Un equipo asegura educacion de calidad

llustracion 5 Boceto de la pantalla de inicio y redisefio
Concepto comunicacional.

Segun el andlisis realizado para este proyecto, se determind que los actores

principales son tres:
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e Equipo: Los actores involucrados en el seguimiento escolar: estudiante,
padre y profesor.

e Educacion: El factor que tienen en comun los actores.

e Calidad: La dedicacion personalizada que el representante le podra dar al

actor principal (estudiante).

Luego se ha denominado a estos participes como un “equipo”, por lo que el

concepto desarrollado es: “Un equipo asegura una educacién de calidad”.
Concepto grafico
Colores principales
Los colores implementados son:
¢ Naranja: la alegria/diversién que representa un nifio,
e Azul marino: color sobrio y formal. Representa a los otros dos
actores, debido a que son personas adultas.
Los cuales estan presentes en el logo (Ver ilustracion 6) y dentro de la

aplicaciéon, ya que tienen un alto porcentaje de contraste con la tipografia

principal, la cual es de color blanco. (Bustos G., 2012).

Cddigo: #f9100

I oigo: #17375¢
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Isotipo
Simbolo o icono de la marca
Representacion del concepto comunicacional

Casal/Escuela

: : Lugar donde se convive con el nifio
Lugar donde se educa al nifo
<

Lapiz
Herramienta usada por el nifio
Herramienta que simboliza educacion

.’ Imagotipo
ﬁ Combinacion de imagen y texto que
representan a la marca

Edu Ho
llustracion 6 Representacion grafica de la marca

Colores secundarios
Los colores secundarios se han implementado en las funcionalidades de la
aplicacion para diferenciar operaciones (Ver ilustracion 7, 8 y 9). A

continuacion, la gama de colores usados.

d Funcionalidades
Caodigo #f9ae06

Cddigo #f7bb43
T codigo #fc7620

Cédigo #f7996b.
- Cédigo #8f05e8
BN codigo #a757€5
- Cddigo #aa7100
I codigo #ag7d2f
I g0 #00252a
- Cdédigo #243a3a
I codigo #05d1ch
T Codigo #5bbch7
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5 Delia Espinosa Hernandez ,
() Bienvenidg Chat en linea

Joan Vicente Fernandez
_ Soledispa
Lenguaje y ‘B Matematicas
Matematicas Literatura

1tarea 1tarea

Joan Vicente Fernandez
Soledispa
Lenguaje y Literatura

Ciencias
Naturales

1tarea 1tarea e Joan Vicente Fernandez
‘. Soledispa
Ciencias Naturales

Estudios
Sociales

1tarea 1tarea

Materias O erf \ S Mensajes

llustracion 7. Pantallas de materias y chat del representante
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Bienvenido

‘\? Joan Vicente Fernandez Soledispa < Matematicas

Matematicas
sto ‘A

L je y Literat i '
enguaje y Literatura Enviar trabajo 8

Ciencias Naturales
sto 'A

L1 L

Materias Materias

llustracion 8 Materias que dicta el profesor y operaciones disponibles
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&— Matematicas &— Matematicas

St . .
( Domingo, 2 De Septiembre De 2018 ] Carlos Eduardo Gonzalez Lema

[ Agregar titulo J

Lissenia Isabel Sornoza Quijije

Recuerda que puedes escribir la
tarea o subir una foto
Juan Manuel Diaz Nufez

Jorge Armando Elizalde Herrera

Delia Espinosa Hernandez

Norma Nelia Figueroa Salmoran

| DR SR IR AR Y PR

Guardar Lista

llustracion 9 Pantallas de enviar trabajo y tomar asistencia

Como soporte al concepto comunicacional, se integraron dos personajes que
simulan graficamente a los estudiantes segun corresponda el género, estos tendran
como funcionalidad informar actividades pendientes del representado cada que su
representante ingrese a la aplicacion (Ver ilustracion 10).
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Hola, tengo tarea pendiente Hola, tengo tarea pendiente
revisa lo que necesito para mi revisa lo que necesito para mi
siguiente clase! siguiente clase!

| )
\f

\

A

s Q 2 g Q

Materias Mensajes Perfil Materias Mensajes

llustracion 10 Personajes alertando que hay tareas pendientes
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CAPITULO 3

3. RESULTADOS Y ANALISIS

Se obtuvieron resultados satisfactorios en este proyecto. Cada una de las fases
mostrd datos interesantes y Utiles para la realizacion del mismo. Partiendo de la
primera fase, basada en la metodologia Design Thinking, en donde se realizé una
investigacion de fuentes primarias y secundarias a los involucrados desde el inicio

del proyecto, para asi lograr un producto fiel a la realidad de los participantes.

La aceptacion de la idea fue buena por parte de los representantes y profesores
entrevistados. Asi pues, se consolidé la propuesta para llevarla a cabo (Ver
ilustracion 11).

¢Usarias una aplicacion maovil para llevar el control de las actividades
académicas de tu hijo/a o representado?

®si
@ Mo

llustracion 11 Encuesta - Aceptacion de la idea

Se desarrollé6 una aplicacion movil mediante el uso de distintas tecnologias que
facilitaron el desarrollo y redujeron el tiempo de produccion. El aplicativo se
encuentra en la tienda de aplicaciones de Google para su libre descarga en
dispositivos con Android a partir de su version 4.0, se la puede instalar buscandola
con el nombre de “EduHome” o mediante el siguiente enlace:
https://goo.gl/VgWmBr.
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3.1 Arquitectura

La arquitectura de la aplicacion se divide en dos partes: desarrollo y produccion
(Ver ilustraciéon 12). Un punto importante en las dos etapas es el acceso a datos
(BD), almacenamiento de archivos (Storage), notificaciones (Cloud Messaging) y
pruebas continuas (TestLab) que brinda la plataforma Firebase, desarrollada por

Google.

Nativescript, el framework de desarrollo de aplicaciones hibridas, es la herramienta
principal dentro del desarrollo ya que permite la integracion con tecnologias web
como Angular, Typescript, HTML, CSS y NodeJs. El control de versiones de codigo

fuente y desarrollo colaborativo se integran con Git y Github.

Para las pruebas, se genera el APK con Nativescript y se evalta con TestLab (Ver
ilustracién 13). Si los resultados son los esperados se realiza su publicacion en

Google Play Store, donde actualmente se encuentra en produccion la version 1.0.7.

. TypeScript

Control de versiones . Angular . Sass
. Html Nodejs

A

GITHUB

NATIVESCRIPT

DESARROLLO —|——>> PLAYSTORE

|

v

PRODUCCION
TestLab

v

Storage Authentication

DATA

<

BD Cloud Messaging ™

FIREBASE

llustracion 12 Arquitectura de desarrollo
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& eduhome Ejecutar una prueba

Matriz de pruebas Tipo de prueba Comienzo Total de ejecuciones Problemas
0 matrix-3qxtsOuBsrcfz Robo 28/8/18 21:41 15 -
0 matrix-357sejowlbob6 Robo 12/8/1819:20 15 -
o matrix-2nimecnemohgyn Robo 29/7/18 23:07 15 -
o matrix-3gj652us8povr Robo 23/7/18 09:42 15 -
0 matrix-2a8sdbop4ftax Robo 20/7/1814:28 1 -

llustracion 13 Pruebas unitarias realizadas a las diferentes versiones

Una vez culminada la segunda fase, se ejecutaron las pruebas con éxito,
cumpliendo con las expectativas de los usuarios evaluados, que a su vez
mostraron gran predisposicién de difundir el proyecto para su aplicacion en el
mercado (Ver ilustracion 14).

llustracion 14 Profesoray representante probando la aplicacion
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CAPITULO 4

4. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

El nivel de aceptacién de la aplicacion movil desarrollada, fue del 75,6% segun
las encuestas realizadas, por lo que se denota la necesidad de implementar una
solucion como la planteada, probablemente a mayor escala y asi aportar al reto

qgue ha tomado el pais en cuestién de educacion.

El 83,3% de los usuarios de la escuela Logos que probaron la aplicacion y
fueron encuestados, dijeron que la aplicacion transmitia el concepto de un
equipo gracias a los diferentes perfiles creados e inclusion de personajes que

simulan la representacion del estudiante.

Recomendaciones

Para siguientes versiones se puede incluir un perfil para los representados, en el
gue se promueva el valor de la responsabilidad ofreciendo logros conforme sea

su desempefio en sus actividades académicas.

La implementacion de secciones adicionales dentro de la aplicacion es
inminente, debido a que la escuela tiene varias necesidades, por ejemplo, la de
informar otras actividades que se realizan dentro la institucion como eventos,

logros alcanzados o noticias.
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ANEXOS

Encuestas realizadas a representantes y profesores para la evaluacion de la idea.

En la ilustracion presentada a continuacion se observa una leve superioridad de

representantes del género masculino con 53.7% frente al 46.7% femenino.

Género

41 respuestas

@ Masculino
@ Femenino

llustracion 15 Porcentaje de hombres y mujeres representantes encuestados

En la ilustracidon presentada a continuacion se observa que, de los 41 representantes
entrevistados, el 48.8% tiene mas de 35 afios de edad.

Rango de edad

41 respuestas

® 18-25
® 26-34
+35

N

43.9%

llustracion 16 Rango de edades de los representantes
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En la ilustracion presentada a continuacion se observa que el 97.6% de los
representados considera relevante que un adulto participe en las actividades

académicas del nifo.

¢ Consideras importante la participacion de un adulto en la vida
académica de un nifio?

41 respuestas

® Si
® No

97.6%

llustracion 17 Importancia de participacion de un adulto

A continuacién, se presenta una ilustracion en donde se puede observar que el 75.6%
de los representantes acepta la idea de usar una aplicacion que facilite el control de las

actividades académicas de su representado.

¢Usarias una aplicacion maévil para llevar el control de las actividades
académicas de tu hijo/a o representado?

41 respuestas

® si
® No

llustracion 18 Nivel de aceptacion de la idea



Asesorias con expertos de disefio, concepto gréafico y comunicacional.

En la ilustracion presentada a continuacion se observa a los autores del proyecto junto
a la MSc Ariana Garcia quien asesor6 la parte grafica de la aplicacion en sus diferentes
etapas.

llustraciéon 19 Asesorias con la MSc Ariana Garcia

En la ilustracion presentada a continuacion se observa a los autores del proyecto junto

al MSc Carlos Gonzélez quien asesor0 la parte del concepto comunicacional y gréafico
de la aplicacion.
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llustracion 20 Asesorias con MSc Carlos Gonzalez

Pruebas realizadas con representantes y profesores.

La ilustracion presentada a continuacion evidencia el uso de la aplicacion desarrollada

por parte de un representante.

llustracion 21 Prueba de la aplicacién por parte de un representante
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En las ilustraciones presentadas a continuaciéon se evidencia el uso de la aplicacion por
parte de profesores de “Logos” que a su vez son representantes escolares de sus hijos

dentro de la institucion.

llustracion 22 Prueba de la aplicacion por parte de un padre y representante

llustracion 23 Prueba de la aplicacion por parte de un padre y representante

Encuestas realizadas a los usuarios que usaron la aplicacion.

En las ilustraciones presentadas a continuacion podemos observar la total satisfaccion
por parte de los encuestados en cuanto a la usabilidad de la aplicacion y su parte

gréfica.
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;Le resulté de facil uso?

15 respuestas

®si
® No

llustracion 24 Opinion sobre la usabilidad de la aplicacién

¢Visualmente le agradé?

15 respuestas

®si
® No

llustracion 25 Aceptacion del componente grafico de la aplicacion

A continuacién, se presenta una ilustracion en la que se muestra que el 66.7% de los

profesores y representantes usarian la aplicacion diariamente.
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¢Con qué constancia usaria la aplicacion durante la semana?

15 respuestas

@ Diariamente
@ 2 -3 veces alasemana
1vez alasemana

llustracion 26 Posible frecuencia de uso de la aplicacion

En las ilustraciones presentadas a continuacién se observa que el 100% de los
entrevistados sienten que la aplicacion desarrollada contribuye al desempefio de los
estudiantes y que les agrada la idea de implementar el aplicativo de manera oficial en

la escuela.

iConsidera que la aplicacion presentada aportaria en el desempefio
académico de su hijo?

15 respuestas

®si
® No

llustracion 27 Percepcion del aporte al desempefio académico usando la aplicacion
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iLe gustaria que la escuela implementara esta aplicacién de manera
oficial?

15 respuestas

®si
® No

llustracion 28 Aceptacion de implementar la aplicacién dentro de la escuela

La ilustracién presentada a continuacion muestra que el 83.3% de los usuarios que
usaron la aplicacion se sienten parte de un equipo, tal como se plante6 en el concepto

comunicacional del aplicativo.

;Siente usted como representante que esta aplicacion lo integra en las
actividades académicas del estudiante y la escuela?

15 respuestas

® si
® No

83.3%

llustracion 29 Cumplimiento del concepto comunicacional de la aplicacién
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