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RESUMEN

El uso de las tecnologias de informacién ha crecido notable
en los ultimos 10 afos, debido al sinnimero de dispositivos
gue nos permiten la visualizacion de estos productos. Dentro
del grupo de las TICs tenemos las aplicaciones multimedia,
tanto para ser consumidas por los navegadores (aplicaciones
web), como para teléfonos moviles.

Durante nuestra carrera de Disefio Web y Aplicaciones
multimedia, hemos visto como los estandares de disefio
web han evolucionado, es por ello que el presente proyecto
tiene como finalidad mostrar el proceso de desarrollo de
un sitio web desde su concepcién en papel, pasando por
su maquetacién grafica, hasta su programacién FrontEnd y
BackEnd.

La pagina web sera desarrollada para la Fundacion Rescate
Animal de Guayaquil, quienes desean que a través de
esta plataforma tecnoldgica se pueda simplificar su actual
proceso de adopcién de mascotas; que son albergadas
en las instalaciones de sus activistas, asimismo utilizarlo
como canal de informacién hacia sus seguidores para las
actividades que se llevan acabo.
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ANTECEDENTES

En Ecuador, mas de 500.000 animales son abandonados
cada afio, siendo considerado uno de los paises de América
del Sur que registra el mayor indice de animales maltratados.
(Ecuador Inmediato, 2012)

La apatia de la poblacién por los animales genera gran
preocupacién, en particular, a los Organismos y activistas
que luchan por el bienestar de las mascotas. Rescate
Animal (R.A.), es una fundacion sin fines de lucro que nacié
(juridicamente) un 25 de Junio del 2012, y desde entonces
disputa por el bienestar de los animales y busca fomentar
una cultura de tolerancia y respeto hacia estos seres vivos.
(Rescate Animal, 2015)

R.A. no cuenta con un espacio fisico para realizar sus labores,
sus gestiones como adopcion, apadrinamiento, donaciones
se llevan a cabo via Internet; cuentan con su pagina web
la cual muestra informacién actualizada de casos de
mascotas puestas en adopcién y que sirve como medio de
comunicacion entre los interesados y la fundacion.

Otros medios que utilizan para la difusién de informacion,
son sus redes sociales (Facebook: /RescateAnimalEcuador,
Twitter: @ RescateAnimalEC, Instagram: @ rescateanimalec),
en las que interactian con su audiencia, recibiendo y
brindando ayuda e informacion de manera reciproca.

En la actualidad Rescate Animal desea cambiar su nombre
a "Respeto Animal” con el fin de expandir sus ideales,
abarcando el cuidado y respeto hacia la fauna en general.
Junto con su nuevo nombre quiere presentar una imagen
renovada, tanto en su papeleria como entornos digitales; es
por ello que requieren el re-disefio de su sitio web www.
rescateanimal.org.ec. Este mensaje sera transmitido a sus
seguidores, a través de su sitio web, y asi crear consciencia
sobre el maltrato a estos seres vivos.
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PROBLEMA El proceso de adopcié}n que mantjepen muchas de las
fundaciones, es a través de una pagina web, en la que
recopilan la informacion de las personas interesadas en ser
acreedores de uno o varios de sus animales.

Como en muchos sitios web de organizaciones dedicadas al

rescate de animales, cuentan con un formulario digital para
recopilar informacién de los solicitantes.

©)
Respuesta de
usuario

Formulario Web Respuesta Via
E-mail

Proceso de Adopcion via web

El proceso de adopcion que mantiene la fundacién en su
sitio web, consta de un formulario de aproximadamente 39
preguntas, que son receptadas y evaluadas por encargados
la fundacion.

La fundacion busca mejorar y agilitar su proceso actual de
adopcion implementando el uso de las TICs, y que estas
simplifiquen los pasos y logre captar la atencion e interés
del usuario, en especial a los jovenes.
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Proceso de Adopcion

Rescate Animal busca trascender como organismo local
protector de los animales utilizando la tecnologia como
medio de comunicacion.



SOLUCION

JUSTIFICACION

Esta propuesta se basa en el re-disefio y reestructuracion
de su pagina web, aplicando nuevas tendencias visuales en
cuanto a disefio y reorganizando contenido para una mejor
navegabilidad.

El nuevo sitio web de Rescate Animal, simplifica el proceso
de adopcidn de mascotas. Sugerimos que la recoleccion de
datos de los solicitantes via Interne sea minima, es decir,
informacion relevante como: Nombre completo, nimero de
cédula, teléfono para contacto y una direcciéon domiciliaria.

Propuesta de sitio web

En Ecuador se registra un alto indice de abandono de
animales, estas cifras anuales bordean los 500.000 animales
incrementando cada afio un porcentaje considerable.

Rescate Animal desea reducir estas cifras dando un nuevo
hogar a aquellos animales que hayan sido abandonadosy que
estén bajo su cuidado. Estos propdsitos seran transmitidos
a sus seguidores, voluntarios y organizaciones a través del
uso de las TICs, siendo este un canal de informacién entre
los entes participante, ademas de promover la educacion
y concientizacion del cuidado y proteccion de la fauna
involucrando a las personas que visiten la sitio web.

Ademas la organizacion se encuentra en procesos de cambio,
es por eso que se planted el re-disefio de su pagina web en
conjunto con su imagen corporativa, para una visualizacion
mas acorde y uniforme.
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Con el cambio de plataforma de Wordpress a Diem Project,
se espera aumentar el nivel de seguridad de los datos ya
que utiliza en su arquitectura el modelo MVC o modelo-
vista -controlador; que a su vez permitira futuros desarrollos
de plugins o componentes para su sitio web de manera
personalizada.

Adicional a su nuevo disefio, se busca una mejor usabilidad a
nivel web, porlo que se recomendd la disminucion de
campos en el formulario de solicitud, haciendo el proceso
sencillo y amigable con el usuario.

Este producto es destinado para el uso de personas dentro
de un rango de edad entre los 13 y 30 afios indistinto de
género, que posean un extracto social medio-alto/alto
(mayor poder adquisitivo: posesién y uso de tecnologias).

Ademas de: voluntarios, activistas y protectores de animales,
y/o personas interesadas en adoptar mascotas de la ciudad
de Guayaquil.

8" N '®

Publico Objetivo



METODOLOGIA

Recopilacion de informacion

Para este proyecto serd realizado bajo la metodologia
de desarrollo &gil "Programacién Extrema, o eXtreme
Programming (XP)" desarrollada por Kent Beck' , que se
basa principalmente en la adaptabilidad del proyecto a los
cambios que surjan en el transcurso del desarrollo (Wells,
2013).

v ~
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Extreme Programming

eXtreme Programming por Kent Beck

XP le permite al desarrollador adaptarse a los cambios en
los requisitos surgidos en cualquier punto de la vida del
proyecto, definiendo como una aproximacién mejor y mas
realista que intentar definir todos los requisitos al comienzo
del proyecto e invertir esfuerzos después en controlar los
cambios en los requisitos.

Las caracteristicas basicas de XP son:

« Desarrollo iterativo

 Pruebas unitarias continuas

- Integracion frecuente con el cliente

« Correcciéon de errores antes de afiadir nuevas
funcionalidades

- Simplicidad en el codigo.

. e
) o
(Y Desarrollo (Y Pruebas

Planeacion Iteraciones Entrega Final

Metodologia agil XP
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General:

Desarrollar interfaces digitales para la gestién, educacién e
informacién a la ciudadania sobre la adopcién de mascotas
existentes en Rescate Animal.

Especificos:
« Desarrollar TICs para adopcion de mascotas de Rescate
Animal.

« Simplificar proceso de adopcién de animales a través de
las TICs.

« Publicar actividades desarrolladas por la Fundacion con sus
seguidores.

Interfaces digitales



CASOS DE USO

En Ecuador existen alrededor de 26 movimientos entre
organizaciones, fundaciones y colectivos dedicados a la velar
por el bienestar y cuidado de los animales (Ley Organica de
Bienestar Animal, 2014).

Entre las entidades que se encuentran dentro de la lista
publicada por LOBA, solo 5 de estas agrupaciones poseen
un sitio web, mientras que las restantes utilizan como medio
de divulgacion las Redes Sociales facebook y twitter.

Proteccion Animal Ecuador (PAE), Colectivo Samay, Rescate
Animal Ecuador (suscritas por LOBA) y Fundacion Protectora
de Animales ARCA de Cuenca, estas organizaciones cuentan
con una seccion destinada a la adopcién de animales, en la
cual consiste en llenar un formulario con multiples campos
que resultan cansado para los usuarios.

Sitio Web Fundacion Arca

Tema: Creacion de Interfaces Digitales para la adopcion de Mascotas de la Fund. R.A.
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Rescate Animal, en su sitio web actual, cuenta con una seccién
muy similar al de las entidades mencionadas anteriormente.
En su reestructuracion como Fundacion desean que el
contacto con sus participantes sea mas personal, es por ello
que la recoleccién de informacion a través de su plataforma
web sera simplificada, e implantaran la entrevista personal
o via telefonica para conocer mejor a sus postulantes de
adopcion.

et
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Direccién

(
:
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FASE 1

Disefio de Interfaces:
1. Scketchs

El disefio de sketches o bocetos es considerado una de las
mejores practicas para disefar productos digitales. A través
de estos bocetos los disefiadores generan una lluvia de ideas
que les ayuda tener cierto control en el proceso de disefio;
ademas que les permite generar discusiones e intercambio
de opiniones.

En el disefio de interfaces esta etapa es trascendental, ya
que se basa en la experiencia de usuario (UX), y es lo que
deseamos mejorar en la nueva imagen de la pagina web de
Rescate Animal.

Sketch o boceto

Para este proyecto, se generaron bocetos de las plantillas
utilizadas durante el disefio de la pagina web.

A continuacién se presentan la pequefa evolucion en el
disefio del sitio, partiendo de un boceto inicial.
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Los bocetos son dibujos hechos en papel en los que
se muestran las secciones con sus respectivos flujos de
pantallas, ademdas se organiza visualmente los elementos
en el canvas.

De las dos propuestas presentadas, seleccionamos la #2,
por su disefio limpio y diagramacion sutil, ya que es lo que
queremos mejorar, y no sobrecargarla visualmente.

A continuacion se muestran los bocetos de las plantillas
utilizadas durante el proyecto.

Menb

X

Sl fe=| Qe

Sketch Menu - Footer

El disefio del menu y pie de pagina ha sido simplificado en
comparacion al diseflo actual, pero se requiere mantener
la estructura presentando informacion relevante para la
organizacion.

En cuanto al disefio del pie de pagina para las secciones
interiores ha sido reducido, presentando solamente el
eslogan que manejaran y sus redes sociales, informacion
catalogada como importante por Rescate Animal.
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Sketch Home

En la pagina de inicio, se maneja un estructura sencilla y
legible en la que destacamos contenido como valores de la
organizacién y el listado de los Ultimos animales destacados.
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FASE 1

Una de las secciones en las que hemos puesto mas énfasis,
ya que es el propdsito de este proyecto, es la de Adopcién,
en esta presentamos informacién referente al animal
seleccionado. Datos como historia, caracteristicas y ficha
médica. Ademas se encuentra el formulario de adopcién.

Aplicando el principio de la navegabilidad y usabilidad web
decidimos que el formulario se mostraria en cada pagina
interior de los candidatos, para que su acceso sea mas agil
y rapido.

Diseo de Interfaces:
2. Wireframes
Los wireframes o prototipos representan una vista mas

personalizada del producto, en la cual se incluyen colores,
tipografias y efectos visuales que se deseen agregar.

En este etapa se emplearon la paleta de colores definida en
la nueva identidad corporativa de la fundacion.

""MA\.

)
ETO

C 1% R 223% L 47%
M 100% G 8% A T72%
Y 100% B 19% B 60%
K 2%
C 5977% R 93% L 39%
M 50% G 92% A 1%
Y 4453% B 96% B 96%
K 3633%

Paleta de colores
Respeto Animal
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Durante la primera entrega al cliente se definieron criterios
visuales, que con los bocetos no se logra, por ejemplo, re
dimensionamos el tamafio del banner principal. Ya con una
visualizacion relativa al producto final es mas sencillo de
corregir dandole paso a agregar o eliminar componentes.
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BIENVENIDOS

Somos una Fundacién sin fines de lucro, de derecho
privado, con personerla_juridica, aprobada mediante
Acuerdo N 0292012 del Ministerio de Agriculura,
Ganaderia, Acuacultura y Pesca el 25 de unio del 2012, que:
aci en I ciudad de Guayaquil con el objetivo de luchar
por el bienestar de los animales y fomentar una cultura de.
tolerancia yrespeto haca elos.

~ ADOPCION N EDUCACIGN
NUESTROS : :
PILARES

buscando hogar,no compees o de 32a,
‘2dopta uno sin hogar.

N ESTERILIZACION POLITICA PUBLICA

Prototipo #2 Pagina de Inicio

Para el desarrollo de estos prototipos se utilizaron los
programas Adobe lllustrator y Photoshop, estableciendo
como medida inicial un ancho de 1024 px de ancho, medida
estandar para el disefio de web.

Ademas de constituir un sistema de grids o guias como las
que utiliza en Susy Grids, que es un sistema de rejillas para
el disefio productos web, y consta de 24 columnas que son
repartidas a lo ancho del disefo.

A continuacién se muestran los principales prototipos
diseflados para Rescate Animal.
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Prototipo Galeria de Animales
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lacus mattis non. Edam sed quam auctor, suscpit massa et, mattis sem. Nunc
usto, velit

wiputate ex.

FICHA TECNICA

SEXO: Macho RAZA: Beagle
EDAD: 1 afio ORIGEN: Calle
TAMARO: Mediano (5kg - 6kg) SITUACI: Refugio
TIPO DE PELO: corto SALUD: Buena
CONTROL

VACUNADO ESTERILIZADO | DESPARASITADO

9 | 9 | ©

SOLICITUD DE ADOPCION

Nombre completo Cl/ Pasaporte
E-mail Teléfono
Direccién

ENVIAR

SOMOS SOCIEDAD EN MOVIMIENTO

oG 0

Todos los derechos reservad 015, Fundacién Rescate Animal

Prototipo Solicitud de Adopcién
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Rl varius eleifend set.

Leermis Leer mis Leer mis

Prototipo Noticias-Eventos

El disefio de las paginas interiores en las que se presentan
las noticias, o eventos es un formato genérico, es decir,
mantiene la misma diagramacién y disefio de objetos
multimedias que contengan.
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pulinar. Sed ex st consectetur 1 egestas gravida, congue
dapibus mauris. Nullam eget hendfrert du, sed lobortis i,
Proinin volutpat neque.

CONTACTENOS e, | R

Teir:09.8039 0686, H 00au-19007M
¥ Sebados. Domigos

ESCRIBENOS

Te invitamos a h: llegar tus través del para Respeto
Animal seré un placer atender tu requerimiento.

Nombre completo E-mail

info@rescateanimal.org.ec

Mensaje

- e, DOLOR PHARETRA MOLESTIE. INTEGER ET VELIT TEMPUS LIGULA SUSCIPT
VIVERRA. CRAS LUCTUS DICTUM FELS 1D CONDIMENTUM.

ENVIAR

SOMOS SOCIEDAD EN MOVIMIENTO

ate Animal

Prototipo Formulario de Contacto

Cabe recalcar que en esta etapa del proyecto, la informacion
adjuntada que se muestra en cada una de las [dminas son
datos de relleno, que se utiliza con fines de presentacion y
diagramacion.



FASE 2

FrontEnd o Disefio Web:
1. Mockups
Los mockups o maquetas son una representacion mas

realista del producto que se mostrara, y son construidas en
base a los prototipos disefiados previamente (Trentini, 2015).

En el disefio de estas maquetas se hizo uso de tecnologias
orientadas al disefio web, es decir HTML5, CSS3 y JavaScript
que permiten crear paginas web estilizadas y adaptables
indistintamente del sistema operativo, navegador o
dispositivo en el que vaya a ser visualizada. (Cyber Height
Technologies, 2016)

Tecnologias para Disefio Web

Para el desarrollo de las maquetas web se utilizdé SASS, que
es un pre procesador para hojas de estilo, que permite la
escritura de un CSS rapidos y dinamicos.

Syntactically Awesome Stylesheets
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Como complementos para la estructura base se utilizé Susy
Grid como framework de disefio, que es un sistema de rejillas
verticales personalizadas que ocupa el 100% del ancho de
la pantalla y que permite la organizacién y ubicacion de
los elementos acorde al tamafio configurado (Liew, 2015),
siendo esto su principal ventaja ante sus otros competidores
como Bootstrap.

$total-columns:

$column-width:
$gutter-width:

Configuracion de las rejillas con Susy Grid y SASS

12 columns

8 columns

Content

Visualizacion de Susy Grid en el HTML

También hace uso de otros plugins o herramientas como
Sassy-math que permite realizar operaciones matematicas
dentro del css, y Sass-globbing que agrupa e importar varios
archivos SASS en una sola linea de comando.

size, $base: $base-font-size)

($size/$base)*1

Ejemplo de Uso de Sass-Math Ejemplo de Uso de Sass-Globbing



A su vez, utilizamos Compass, que agrega un sinniUmero
de funciones, o mixins, a SASS ahorrando tiempo y lineas
de coédigos al programador (Netherland, Weizenbaum,
Eppstein, & Mathis, 2013).

$

=

solid white;

adow($shadow) ;

Ejemplo de Uso de Compass como libreria

Otra de las funcionalidades que nos ofrece Compass es
poder compilar nuestros archivos SASS o SCSS mediante
una sola linea de comandos. Esto permite que el desarrollo
de maquetado web se lleve de manera &gil y rapida.

Compass compile *.css
Flujo de trabajo con SASS y Compass

En cuanto al HTML, se procedié con el uso de TWIG, que
es un generador de plantillas para PHP. Se lo reconoce por
producir templates flexibles, rapidos y seguros utilizando
un minimo de conocimientos en programacion (SensiolLabs,
2016).

»>{{ dm.link(post).text(post.title) }}</

nost.getShort_desc() |markdown }}
m.link(post).set{'.more"').text( 'Leer mis")

Ejemplo de Uso de Twig
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FASE 2

Disefio y Construccion de Proyectos Graficos

BackEnd o Desarrollo:

1. Estructura de Datos

Para proseguir con la estructura de la base de datos, se
revisé la informacion proporcionada por la Fundacién
ademas de los requerimientos que surgieron durante las
reuniones con el equipo de disefio y personal encargado de
Rescate Animal; luego se comparé con la informacion que se
presenta actualmente en la pagina web.

Tienda

Modelo Entidad Relacion de R.A.

La plataforma usada para apoyo en el desarrollo de este sitio
web es DiemProject, considerado como un CMF (Content
Management Framework) o Framework Administrador de
Contenido, e Estd desarrollado inicialmente con Symfony y
proporciona un ambiente de trabajo totalmente en blanco,
es decir, el programador podra desarrollar libremente sin
restricciones.

De las caracteristicas que destacan a Diem Project podemos
mensionar su programacién Orientada a Objetos y a su vez
trabaja bajo el modelo vista controlador.



Siguiendo el modelo de desarrollo con Symfony, la estructura
de la base de datos queda de la siguiente manera:

: animal_id

Esquema de Base de Datos para modulo de Adopcion

Tema: Creacion de Interfaces Digitales para la adopcion de Mascotas de la Fund. R.A.

37



Tema: Creacion de Interfaces Digitales para la adopcion de Mascotas de la Fund. R.A.

38

Disefio y Construccion de Proyectos Graficos

Con el esquema mostrado anteriormente, se obtiene la
estructura de archivos siguiente:

anirnal bannerlnici  bannerinter boletinCate  category
o ior gory
contact dmFront download main organizatio
n
post product solicitante

Sistema de Archivo generado con Symfony

FASE 3 Pruebas o Deploy:

Para realizar las pruebas del sitio web, se procedié a la
configuracion de un servidor virtual privado (VPS) con el
servicio de DigitalOcean.

Para el servidor web se instalé y configur6 el servicio de
NGINX, que es una alternativa OpenSource a Apache. Esto
se hizo debido a que NGINX tiene un mejor manejo en
cuanto a carga y balance de datos.

NGiNX

Nginx



Cronograma y

Presupuestos







CRONOGRAMA

Definicién de Tema

Andlisis de Antecedentes

Definir secciones de web

Disefo del mapa del sitio

Bocetos o Sketchs

Diserio de Wireframes

Disefio de Maqueta web

Desarrollo widget Adopcién

Desarrollo widget Noticias

Efectos y animaciones

Ingreso de Contenido

Pruebas

Deploy o Lanzamiento
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Disefio y Construccion de Proyectos Graficos

PRESUPUES“] Proyecto de Disefio Web para la Fundacion Rescate Animal.

EGRESOS $ 950,00
Equipo Proyecto $ 100,00 $ 200,00
Concepto creativo $ 150,00 | $ 150,00
Prototipo final $ 100,00 $ 100,00
Total Mes 01a 04 $ 450,00
Paginas Interiores $ $ 100,00

Secciones: Adopcién, Noticias, $ 100,00 $ 400,00
Contacto, Tienda

SEO $ 0,00 $ 0,00
Total $ 500,00
INVERSION $ 20,00

Implementacion

Hosting de Prueba

Engresos-+inversion Mes 01 a 04 $ 970,00









RESULTADOS

Se obtuvo un producto con una imagen totalmente nueva
y fresca. Donde prima el disefio plano (flat Design) y
minimalista, complementada con un desarrollo robusto
logrado con el patron MVC, y con herramientas tecnolégicas
que ayudaron en el desarrollo agil del sitio web.

‘ ’M
- ol
HISTORIAS
INSPIRADORAS

ae Mascotas de la Fund. RA.

5 é\ 3
i >
soorot
NUESTROS I
5

—_—

Pagina Web para Respeto Animal
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CONCLUSIONES

Disefio y Construccion de Proyectos Graficos

El proceso de adopcién que mantienen algunas de las
principales fundaciones es largo y confuso, cuando la
informacién presentada en un sitio web, se requiere que sea
fragmentada y su visualizacién sea rapida y accesible.

Con la presente propuesta se espera que estos procesos
sean mas agiles y legibles tanto para los usuarios como
para el personal de Rescate Animal que se encontrara
administrando el sitio.

Ademas, se asume que las personas involucradas dentro de
la Fundacién Rescate Animal tomarén la capacitacién para
manejar las nuevas tecnologias implementadas, para asi
potenciar el re-disefio de su marca.
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