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CAPITULO 1

INTRODUCCION

1.1. GENERALIDADES.-

El Ecuador, es un pais de mega diversidad y posiblemente uno de los
mas ricos del planeta, pues gracias a sus grandes contrastes, en su
pequefio territorio conjuga cuatro regiones naturales que ofrecen una
inmensidad de suelos, climas, montafias, paramos, playas, islas y selva, que
a la vez constituyen el hogar de miles de especies de flora y fauna, pero
Ecuador no sélo es rico en naturaleza sino también es rico en su gente por

sus costumbres idiomas y multiples tradiciones.

Siendo un destino que atrae a visitantes para desarrollar un turismo
ecoldgico, considerado necesariamente un turismo de baja densidad,
debido a que sus instalaciones no son como las de los grandes hoteles-torre,
gue tienen desde los 500 a los 5000 cuartos, tienen atractivos inducidos y

pertenecen a la arquitectura de consumo.

El turista de hoy busca actividades fuera de lo comdn que lo
mantenga en buena condicion fisica y le brinde nuevas experiencias
intelectuales y espirituales, con la finalidad de tener experiencia de

convivencia con una naturaleza aun no perturbada.

El ecoturismo, desde el punto de vista de la arquitectura y la
infraestructura turistica, respeta la naturaleza y construye utilizando
tecnologias de bajo impacto, asi como ecotécnicas y materiales de la region.

El canton Jipijapa, cuenta con muchos lugares de destino turistico en

las zonas rurales como el Recinto Cascabel, La zona es un potencial
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turistico y en los alrededores se encuentra la cascada de Agua Fria
(Choconchd), Trapiches de molienda de cafia y destileria de aguardiente lo
gue la hace una zona atractiva para personas de Jipijapa que gustan de
disfrutar de tardes deportivas y degustacién de derivados de la cafia de

azucar como: Espuma, Guarapo, Aguardiente Curado, etc.

Por lo cual el Proyecto quiere dar a conocer las bondades de la
naturaleza, y compartir costumbres y tradiciones de los campesinos,
convirtiéendose esto en una oferta rural, pero por la falta de infraestructura
turistica de bajo impacto ambiental adecuada para recibir y hospedar

turistas, no se desarrolla el ecoturismo.

1.2. ANTECEDENTES.-

El mayor flujo turistico que recepta la zona sur de Manabi, se
desplazan hasta las playas como son: Puerto Cayo, Puerto Lopez, debido a
gue tienen operadoras turisticas que promocionan todos los atractivos de
estos lugares, brindando ademas servicios de hospedaje, alimentacion,

interpretacion y transporte.

Tomando este ejemplo, se debe desarrollar el ecoturismo en la zona
mencionada, y para esto necesitamos de infraestructura adecuada, disefiada
para operar con minimo de impacto ambiental, respetando la capacidad de

carga del ecosistema.

Es importante la construccion de cabafias ecoldgicas en el sector
rural del recinto cascabel, debido a su ubicacién geografica en donde se
pueden apreciar zonas cafetaleras y bondades naturales que la rodean,
fomentando de esta manera un estilo de vida sana e integral, utilizando

materiales del sector.
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Mediante alternativas locales, como el manejo sustentable de los
recursos existentes en la comunidad, realizando capacitaciones y talleres,

asimismo apoyar a las gestiones y organizacion del factor en estudio.

1.3. DELIMITACION DEL PROYECTO.-

El lugar donde se va a realizar el proyecto, es en el Recinto
Cascabel, y en la zona urbana del cantén Jipijapa, de la Provincia de
Manabi.

1.4. MARCO TEORICO.-

Actualmente en el Cantdén de Jipijapa, no existe otra entidad que
brinde los servicios que promuevan una oferta turistica competitiva y
sustentable, como estrategia para poder ofrecer infraestructura de hospedaje

y servicios especializados de alta calidad, de caracter rustico.

Seria un negocio rentable porque no existe esta clase de alojamiento
en el Recinto Cascabel, y por ser un proyecto novedoso que la vez generara

fuentes de trabajo y divisas.

El proyecto esta dirigido a familias, que estan interesadas en adquirir
los servicios de las cabafias ecologicas, las mismas que les brinda una
estancia turistica que les da la una oportunidad de disfrutar de un ambiente
de distraccién, relajaciéon en un campo ecoldgico y asi estar en union con

las naturaleza.
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1.5. OBJETIVOS.-

1.5.1. OBJETIVO GENERAL.-

Fomentar el desarrollo turistico mediante la construccion de
cabafas ecoldgicas, en el recinto cascabel, los cuales impulsaran el
desarrollo socioeconémico de la comunidad y mejorara la calidad de

vida de los habitantes con un minimo de Impacto Ambiental.

1.5.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS.-

+ Diversificar el aprovechamiento de los recursos naturales en el
Recinto Cascabel, mediante el Proyecto y la construccion de
Cabafias Ecologicas con materiales propios del sector.

+ Difundir las bondades con que cuenta las cabafias, en el ambito
nacional e internacional.

+ Conseguir el ingreso de divisas deseadas por los servicios que
brindaran las cabafas ecologicas.

+ Mejorar las condiciones de vida de la poblacién rural mediante el
impulso socioecondémico que brindara el fomento del ecoturismo

como alternativa de produccion.

14



CAPITULO 2

INVESTIGACION DE MERCADO Y PLAN DE MARKETING

2.1. ESTUDIO DEL MERCADO

ANALISIS DE LA OFERTA

En la actualidad no existe un lugar con similares caracteristicas que
ofrece el proyecto, refiriéndose al hecho de no existir competencia directa lo
gue pone en gran ventaja ante un mercado nunca antes explorado en el
canton. Fuera de esto podemos mencionar que existe competencia indirecta

como son los distintos balnearios turisticos.

ANALISIS DE DEMANDA

Para analizar la demanda con la que se va a trabajar, utilizaremos los
datos publicados por el INEC del censo realizado en el afio 2001 donde se
enfocard la zona urbana de jipijapa los cuales seran nuestro mercado

objetivo.

A continuacion mostramos una tabla donde indicamos la cantidad de

ciudadanos en la ciudad de Manabi:
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TABLA 1: Datos poblacionales

2001 2010

POBLACION MANABI 1221819 1345779
POBLACION JIPIJAPA 65796 5,50%
AREA URBANA 54,80%| 74018
MERCADO TOTAL 36078| 40586
POBLACION QUE LE GUSTARIA

VISITAR CABANAS 0,28 0,28
POBLACION QUE PREFIERES

LUGARES ECOLOGICOS 0,17 0,17
MERCADO OBJETIVO 16235,1 18264
MERCADO DE ACEPTACION 60% 0,60
MERCADO OBJETIVO TOTAL 9741,06 10958
PARTICIPACION DE MERCADO 0.56 0,56
DEMANDA ANUAL 5455 6137
DEMANDA MENSUAL 455 511

Elaborado por los autores  Fuente: Instituto Nacional De Estadisticas y Censo

ANALISIS DE LOS PRECIOS

Para realizar un analisis de los precios se establecio, las formas en la

gue se va a ofrecer el servicio.

Esto se hizo pensado en el cliente, de tal manera que se ajuste a las
posibilidades econdmicas como también en relacion a los competidores
cercanos. (Los cuales estdn dados en cantidades aproximadas) de la

siguiente forma:
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TABLA 2: COSTOS DEL SERVICIO EN CABANAS

) 3diasy?2 3diasy 2
Costo por | Cantidad por
noches para 6| noches para
SERVICIOS Persona/ 3 Diasy 2
. Personas 8 Personas
1Dia Noches

Cabafia Mary | Cabafia Jane
HOSPEDAJE $ 6,00 $12,00 $ 72,00 $ 96,00
ALIMENTACION $ 7,00 $ 21,00 $ 126,00 $ 168,00
GUIA $ 2,00 $ 4,00 $ 24,00 $ 32,00
PASEO A CABALLO $1,50 $1,50 $9,00 $12,00
VISITA AL SALTO DE
AGUA $1,50 $1,50 $9,00 $12,00
PARRILLADAS AL
ANOCHECER $ 5,00 $ 10,00 $ 60,00 $ 80,00
Ganancia 30,45% $ 7,00 $ 15,43 $ 92,57 $ 123,43
SUBTOTAL $ 30,00 $ 65,43 $ 392,57 $ 523,43
IVA 12% $2,52 $5,40 $ 32,40 $ 43,20
TOTAL $ 32,52 $ 70,83 $ 424,97 $ 566,63

Elaborado por los autores

ANALISIS DEL SECTOR

El proyecto estad enfocado al sector ecoturistico ya que al igual que
otro tipo de instituciones, el centro ecologico se dedicara al funcionamiento

de cabafias ecolégicas que da un servicio de relax con la naturaleza.

Este centro se ubicada en la parte norte del cantdn Jipijapa puesto
gue ahi existe una parte de las urbanizaciones de las personas de clase
media alta- alta ademas que estaria ubicado de manera mas accesible para

las personas del cantéon .

Este sector esta libre de competencia ya que es una idea totalmente
nueva no solo en el cantdon sino también en toda la provincia por lo que a

futuro se pueden establecer planes de crecimiento implementando otros
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centros en otras regiones donde se puede aprovechar potencialmente el
mercado de cada lugar.

ANALISIS DE CLIENTES POTENCIALES

El servicio estara enfocado principalmente a grupo de familias y de
amistades, que actualmente se encuentran en el canton Jipijapa los
mismos que a falta de establecimientos recreacionales en el sector, buscan
movilizarse fuera del canton tales como; las ciudades cercana Manta,
Portoviejo entre otros, es asi que se ofrece un lugar muy cercano a la

naturaleza y sobretodo de satisfaccion.

2.2. PERSPECTIVAS DE LA INVESTIGACION.-

La investigacion de mercado debera suministrar la informacién
necesaria que servira para determinar la factibilidad del negocio y conocer

su viabilidad.

Por medio de esta investigacion se recopilara datos que ayuden a
realizar el respectivo andlisis, y de esta manera realizar una adecuada toma

de decisiones para lograr la satisfaccion del cliente.

2.3. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.-

La necesidad de establecer variables fundamentales para la creacién
de Cabafas Ecoldgicas en el Recito Cascabel como lugar recreacional en un
ambiente ecoldgico, lleva a elaborar la investigacion de mercado que

despeje las interrogantes para determinar:

+ Factibilidad del proyecto,
+ Viabilidad del proyecto,

+ Precio del servicio
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+ Horario de actividades

+ Demanda del servicio

+ Necesidades especificas de nuestros clientes potenciales.

2.4. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION DE MERCADO.-

Objetivo General

Obtener informacién necesaria para el proyecto, la misma que

ayudara a conocer las necesidades de los clientes potenciales y

determinar los diferentes servicios que se ofreceran.

Objetivos Especificos

=

Conocer el tamafio del mercado que se desea cubrir.

Conocer las preferencias y expectativas del mercado meta.
Determinar el tipo de servicio a ofrecer en base a las necesidades
manifestadas por los clientes potenciales durante la investigacion.
Determinar un precio base de acuerdo con lo que el mercado meta
esté dispuesto a pagar.

Establecer itinerarios, segun las necesidades del mercado

analizado.

2.5. PLAN DE MUESTREO.-

Definicién de la poblacién objetivo

La poblacion objetivo son los grupos de personas o familias

ubicadas en el Canton de Jipijapa (tamafio de la poblacion); que busca un

ambiente ecoldgico de relajacién y distraccién, de un nivel socioeconémico

medio y medio alto.
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Definicién de la muestra

Utilizamos un muestreo Probabilistico Aleatorio Estratificado, debido a
gue nuestra poblacion no es homogénea con la caracteristica que se desea
estudiar, por lo que dicha poblacion quedaria dividida en estratos o grupos y
el muestreo se haria de tal manera que todos los grupos queden

representados proporcionalmente.
Para esto empleamos el método Célculo proporcional al tamafio del
estrato, que relaciona de manera proporcional el tamafo de los estratos con

la cantidad de unidades que aportan a la muestra.

Tamaino de la muestra

Para sacra el tamafo de la muestra se uso la formula de poblacién

Finita:
__ Npg
EE
W=Drvg
Donde:

n = namero de la muestra

N = Total de la poblacién objeto de estudio

p = probabilidad de éxito

g = (1 — p) probabilidad de fracasos

e2 = porcentaje maximo aceptable de error entre la poblacién y la muestra

Z = Desviacion estandar normal

La formula utilizada se compone de una distribucion normal, un nivel de
confianza del 95% y probabilidades de éxito y fracaso en el orden del 5%,
para esta cantidad nos basamos en que es el valor mas alto de muestra que
se puede tener si ningun otro componente cambia.

Para el calculo los valores fueron:
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e=5%

z=1.96
p=0.70
g=0.30
N=16235

16235 (0.70 % 0.30)
52
D 1.96% + 0.70 = 0.30

=

(16235 —

n = 316,42449

El tamafo de la muestra es de 317 personas que circulaban en el Canton
Jipijapa, enfocandose especialmente en el terminal donde existe un
porcentaje considerable de extranjeros.

Técnicas Aplicadas en la Recoleccion de la Informacion.

Las técnicas utilizadas en la investigacion son las siguientes:

+ Observacion
+ Encuestas
La técnica de Observacion estara presente en todas las etapas del

proyecto.

Se Realizara encuestas dirigidas a los pobladores del cantén Jipijapa,
por ser la principal fuente informacion, y a los habitantes del Recinto para

conocer la realidad socioeconomica.
Recogiendo datos directamente, extrayendo conclusiones vy

propuestas que ayudaran a la factibilidad del construir cabafias ecoldgicas

en el Recinto Cascabel, para el desarrollo del ecoturismo del cantén Jipijapa.
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Para ejecutar la investigacion se consideraron los siguientes

parametros: Edad, Sexo y Actividad a la que se dedican, y opiniones.

De acuerdo a lo anterior se procedio a tabular la informacion, cuyos
porcentajes originaron indices numeéricos que son factores indispensables

para el andlisis.

2.6. DISENO DE LA ENCUESTA .-

El método que se utilizo en esta recoleccion de datos fue el de la
comunicacion, que consiste en realizar un cuestionario para aplicar a los

encuestados.

En este cuestionario se procurd solicitar la informacion necesaria, el
mismo que pretendio ser claro, preciso, corto y de facil respuesta. El disefio
del cuestionario se encuentra a continuacion. (Ver Anexo VII)

2.7. PRESENTACION E INTERPRETACION DE RESULTADOS.-

Una vez efectuadas las encuestas a las personas que circulaban en el
canton Jipijapa, se logro obtener los siguientes resultados, los cuales se

resumen en los siguientes graficos.

De las personas encuestas el 37% corresponde al sexo masculino y el

63% al sexo femenino.
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Grafico 1 Division Demografica Por Sexo

SEXO

| OHOMBRE B MUJER

Elaborado por los autores

1. ¢Cuando usted sale de vacaciones en cuales de estos lugares se

Hospeda o le gustaria hospedarse?
El 20% de encuestados expresaron que les gustaria hospedarse en
Hoteles, el 18% hostales, 28% pregunta podemos cabafas rusticas, el 18%

hosterias y el 16% en otros lugares.

Esta pregunta se formul6 con la finalidad de conocer el porcentaje, de

los posibles clientes potenciales que existiesen y la posible aceptacion

Grafico 2 Lugar de Hospedaje en vacaciones

LUGARES DE HOSPEDAJE

16% 20%

28%

|E| Hoteles B Hostales O Cabafias Rusticas O Hosterias B Otros

Elaborado por los autores
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2. ¢,Cuéntas veces al afio tiene vacaciones y por cuanto tiempo?

El 53% de las personas encuestas pronunciaron que aprovechan las
vacaciones por el lapso de una semana, el 19% sus vacaciones son por dos
semanas, el 16% gozan de vacaciones por tres semanas y un 12% toma las

vacaciones por cuatro semanas.

Grafico 3 Tiempo de vacaciones

TIEMPO DE VACACIONES

12%

16%€ D
19%

53%

|31 Semana m 2 Semana 0 3 Semana 0 4 Semana |

Elaborado por los autores
3. ¢,Cuales de estos destinos prefiere en vacaciones?
El 38% sale de vacaciones con la familia, el 27% con compafieros, el

13% con Amigos, el 13% solo y el 9% otros.

Grafico 4 Personas que acompafan en vacaciones
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Elaborado por los autores
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4. ¢,Cudl de estos destinos prefiere en vacaciones?
El 32% visita playas, el 21% Ecoturismo en areas naturales, el 17%

Turismo comunitario, el 22% Turismo de aventura y el 8% otros.

Grafico 5 Destinos vacacionales
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Elaborado por los autores
5. ¢Piensa usted que los servicios de hospedaje en el Canton
Jipijapa son?
El 7% indico que los servicios de hospedaje son bueno, el 47% Malos,

el 33% Regulares y el 13% desconoce.

Grafico 6: Validacidon de Servicios de Hospedaje
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Elaborado por los autores
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6. ¢ Conoce usted el Recinto Cascabel?
Grafico 7: Ubicacién del registro Cascabel

RECINTO CASCABEL
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Elaborado por los autores

El 60% Conoce el recinto Cascabel, y el 40% no conoce.

7. ¢Piensa usted que laimplementacion de cabafias ecoldgicas en
el Recinto Cascabel tendria acogida?
Con respecto a la implementaciéon de cabafias ecologicas en el
Recinto Cascabel el 83% manifestdé que si tendria acogida y el 17%

manifesto que no.

Grafico 8: Aceptacion de Cabafias Ecoldgicas

ACEPTACION DE CABANAS ECOLOGICAS

17%

83%

Elaborado por los autores
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8. ¢Con laimplementaciéon de cabafias ecolégicas en el Recinto
Cascabel, que actividades adicionales le gustaria recibir?

El 38% le gusta paseos a caballo, el 24% le gustaria caminar por

senderos, 20% le gustaria el alquiler de bicicleta, y el 18% otros.

Grafico 9: Validacion de actividades
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Elaborado por los autores
9. ¢ Cuanto estaria dispuesto a pagar por este servicio?
El estudio demostr6 que las personas estarian dispuestos a pagar $30
por el servicio que la empresa esta dispuesto a ofrecer para el

entretenimiento del canton

Grafico 10: Precio del Servicio
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Elaborado por los autores
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2.8. CONCLUSIONES.-

Con el resultado de las encuesta realizada a las personas que
circulaban en la ciudad Jipijapa, sobre la acogida de construir cabafas

ecoldgicas en el recinto cascabel. (Ver en anexos 1).

Se puede concluir que el proyecto tendria una gran aceptacion en el
mercado, ya que en algunos casos, es conveniente por parte del cliente la
necesidad de contratar el servicio ya que dada las investigaciones de
mercado realizadas previamente a la decision de construir Cabafas
Ecoldgicas en el Recinto Cascabel, demuestran que el turista va a buscar un
contacto intimo con la naturaleza, esperando sentirse parte de ella, al menos

durante los dias de su estancia.

2.9. PLAN DE MARKETING.-

2.9.1. OBJETIVOS.-

Objetivo General.-

Posicionarnos en la mente de nuestros clientes como el primer
y mejor Centro Turistico ecoldgico en el cantdn jipijapa de la provincia
de Manabi.

Objetivos Especificos.-

+ Determinar un precio accesible para nuestros clientes que al
mismo tiempo genere la rentabilidad esperada.
+ Mantener un plan de publicidad que nos ayude a atacar el

mercado meta, con distintos medio publicitarios.
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+ Establecer estrategias que nos mantengan en una posicion mayor

a nuestros competidores.

2.9.2. SEGMENTACION DE MERCADO.-

Este servicio va dirigido hacia grupos de personas, que viven en
la en el canton jipijapa de la provincia de Manabi. EIl nivel econémico

de nuestro mercado meta es medio alto y alto.

Nuestro Target Group son todas las personas que les gusten
visitar lugares turisticos.

2.9.3. ESTRATEGIAS DE POSICIONAMIENTO.-

Como estrategia hemos elegido resaltar nuestra ventaja
competitiva para asi posicionarnos en la mente de nuestros clientes.
Esta ventaja consiste en ofrecer una unidad eco turistica que brinda

servicios de hospedaje y alimentacion.

2.9.4. MARKETING MIX.-

Producto Ecoturismo.
Las cabafias ecolégicas TURISM-CASCABEL” CIiA. LTDA.

Cuenta con hospedaje hasta para 8 personas por cabafas (4

cabafias de hospedaje y 1 cabafa principal) hechas con material de
la region, son de estilo rustico, estan construidas con troncos, madera
y piedra, su distribucion en el terreno fue pensada para que de cada

una de ellas se pueda apreciar de una vista privilegiada.
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El interior de las cabafas fue especialmente cuidado creando
ambientes célidos y confortables a partir de la decoracion de tipo
rustico y campestre, con servicio sanitario, agua fria y caliente,
restaurante, alquiler de bicicletas, y area de descanso en hamacas,

visita guiada al sendero , y paseos a caballo.

Entra en contacto con la naturaleza de los alrededores y la
tradicion del pueblo campesino, disfrutando de una amplia variedad
de comidas tipicas.

Precio.

Las formas de pago son al contado y crédito en dos pagos el
50% a través de un depdsito bancario a nuestra cuenta y la diferencia
mas los gastos que el huésped incurra se cobraran directamente en el

establecimiento.

TABLA 3: COSTO DE SERVICIO POR PERSONA

SERVICIOS Costo por Persona/ 1Dia
HOSPEDAJE $ 6,00
ALIMENTACION $ 7,00
GUIA $ 2,00
PASEO A CABALLO $ 1,50
VISITA AL SALTO DE AGUA $ 1,50
PARRILLADAS AL ANOCHECER $ 5,00
Rentabilidad 30,45% $ 7,00
SUBTOTAL $ 30,00
IVA 12% $ 2,52
TOTAL $ 32,52

Elaborado por los autores

Plaza y Distribucion.

Las cabafas ecolégicas estara ubicado en el recinto cascabel
del cantén Jipijapa de la provincia de Manabi; debido a que nuestro

mercado meta son los habitantes del cantén Jipijapa
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Grafico 11: Mapa de Jipijapa
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Como canales de distribucion utilizaremos diferentes medios de
comunicacion, como son: el teléfono herramienta que emplearemos

para captar clientes potenciales en las principales ciudades del pais.

Otro medio que utilizaremos es el escrito a través de un
brochures que distribuiremos en las diferentes agencias de viajes,

embajadas, colegios, universidades, etc.

Promocion.
La empresa enmarcado aspectos referentes a promocion de
servicios, donde se indique béasicamente que toda informacion

entregada al pasajero, huésped es veraz.

4 Anuncios Publicitarios:

Volantes y folletos.- Se elaboraran volantes y folletos con
informacion necesaria para dar a conocer la una unidad eco
turistica cabafas ecolégica TURISM-CASCABEL, las mismas que
se podran utilizar en las exhibiciones (espafiol e inglés u otro

idioma extranjero) en el cual se incluya informacion sobre el o los
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lugares donde se desarrolla la operacion, las facilidades,
programas que ofrece la empresa y principales atractivos naturales
y culturales del lugar. (Ver anexo No. 3, 4y 5)

E-mailing.- Se contratard el servicio con operadoras turisticas
cuyas bases tengan dominios no gratuitos, haciendo nuestra

inversion mas efectiva.

Es importante que el texto, fotografia y/o material audiovisual

muestre la realidad del lugar donde se desarrolla la operacion.
Nuestra empresa se apoya a los planes de mercadeo realizados

por el Ministerio de Turismo y asociaciones gremiales, a través de que

se incluyan logos de imagen pais y manuales de uso turistico.
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CAPITULO 3

ESTUDIO ORGANIZACIONAL

3.1. MISION Y VISION.-

Misioén.-

La empresa ““CABANAS ECOLOGICAS TURISM-CASCABEL” CIA.
LTDA.”, sera una empresa lider de alta productividad y reconocido prestigio
por su calidad de servicios turisticos y conservacion de los recursos
naturales, y por su capacidad de gestion para movilizar recursos financieros
y administrar proyectos de desarrollo local orientados hacia el mejoramiento

de calidad de vida socioeconémico.

Vision.-

Nuestra empresa aportara al desarrollo ecoturistico del cantén
Jipijapa mediante programas de capacitacion ambiental y la conciencia
ecolégica del mismo, es una empresa conocida como destino de
alojamiento y recreacion , que utiliza alternativas no contaminantes estando

dentro de la categoria de los mejores sitios de hospedaje en el Ecuador.

3.2. ORGANIGRAMA .-

En una empresa su estructura es la disposicion de sus elementos. El
primer paso de su organizacion es la descripcién de los puestos de trabajo
asi como la asignacién de responsabilidades. Posteriormente tendran lugar
las relaciones de autoridad y coordinacion, mediante la determinacién de

niveles de jerarquia a escalones de autoridad.
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En el grafico 11 se muestra la jerarquia con la cual debera

organizarse esta empresa de servicio para un mejor desenvolvimiento de
sus funciones.

Grafico 12: Organigrama empresarial
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Elaborado por los autores

3.3. REQUISISTOS DE CONTRATACION

Gerente /Administrador

Debe ser Ing. Comercial o carreras afines, tener conocimientos
administrativos y contables.

34



Relacionista Publica/ Publicista

Debera contar con un minimo de dos afios de experiencia laboral
relevante y un tercer afio de educacion superior en Ing. en Marketing o
carreras Afines.
Secretaria / Recepcionista.

Debe contar con un titulo de Contador Bachiller o CPA, inscrito en el
Colegio de Contadores del Guayas, solidos conocimientos de tributacion.
Persona con experiencia en manejo de dinero, archivo y atencion a clientes.

Chef / Ayudante de cocinay Mesero

Debera tener estudios en Gastronomia y conocimientos en atencion al

cliente, teniendo una experiencia laboral de dos afios relevante.
Guia turistico

Debe contar con un titulo que lo avale, con sélidos conocimientos de
ecoturismo. Persona con experiencia en manejo de dinero, archivo y
atencion a clientes.

Camarera

El Unico requisito indispensable es contar con dos cartas de

recomendacion.
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Guardia

Deben contar minimo con un bachillerato y dos afios de experiencia

laboral. Haber realizado el Servicio Militar, tener un minimo de dos afos de

experiencia laboral relevante y dos cartas de recomendacion.

3.4.

DESCRIPCION DE PUESTOS Y SALARIOS.-

+ Gerente /Administrador

El Gerente se encargara de administrar la operacion turistica,

comercial y financiera del Centro.

+ Coordinacion y supervision de la empresa.

+ Contratacion de los empleados y supervision de sus

actividades.
+ Asignar itinerarios y Planeacion de los mismos.
Sueldo mensual: $1200 + Beneficios de Ley
+ Relacionista Publica/ Publicista
Se encargara de manejar todo la parte de relaciones publicas,

Marketing y publicidad, como también la reservacion del el manejo de

los paquetes turistico de la empresa.

Sueldo mensual: $350.00 + Beneficios de Ley
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+ Secretaria/ Recepcionista

Persona con experiencia en manejo de dinero, archivo y
atencion a clientes, se encargard de la bienvenida del turista y
politicas de la empresa y conducir a las actividades a realizarse en

el dia.

Sueldo mensual: $265.00 + Beneficios de Ley
+ Chef/ Ayudante de cocinay Mesero

Se encargara de manejar la alimentacion de los turistas, los
mismos que estaran capacitados, solidos conocimientos de comida
Gourmet- Comidas Tipicas, y la respectiva atencion al cliente.

Y sobre todo una oferta variada de gastronomia, con capacidad
para elaborar una buena representacion de la rica cocina ecuatoriana
y promoviendo especialmente los platos tipicos del canton Jipijapa

Chef.- Sueldo mensual: $300.00 + Beneficios de Ley

Ayudante de cocina.- Sueldo mensual: $265.00 + Beneficios de

Ley

Mesero.- Sueldo mensual: $265.00 + Beneficios de Ley.

+ Camarera

Se encargara de la limpieza integral de las cabafias asi como

de la mensajeria que sea necesaria.

Sueldo mensual: $264.00 + Beneficios de Ley
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+ Guiaturistico

El Guia se encargara de ser el responsable de la coordinacion,
recepcion asistencia, conduccion, informacion y animacion de los
turistas tanto nacionales como extranjeros y sobre todo la ayudar con
las respectivas inquietudes del turista como también orientarlo en su

idioma durante su estadia.

Los guias propenderan a la conciencia conservacionista de los
visitantes sobre temas importantes para la conservacion y manejo de
RRNN vy la cultura del area.

Sueldo mensual: $325.00 + Beneficios de Ley
+ Guardia.

Hombres que hayan realizado el Servicio Militar, con experiencia
en vigilancia y guardiania. Sin antecedentes penales en la Policia

Nacional. Sueldo mensual: $264.00 + Beneficios de Ley

A continuaciéon se detalla tabla explicativa sobre los costos de

contratacion
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TABLA 4: GASTOS ADMIISTRATIVOS Y OPERATIVOS

TRABAJADORES SUELDO NOMINAL

PERSONAL ADMINISTRATIVO Y OPERATIVO
Gerente / Administrador $ 1200,00
Relacionista Publica/ Publicista. $ 350,00
Secretaria Recepcionista $ 265,00
Guia turistico $ 325,00
Chef $ 300,00
Ayudante de cocina $ 265,00
Meseros $ 265,00
Camarera $ 260,00
Guardia $ 265,00
TOTAL $ 3.945,00

Elaborado por los autores

3.5. ASPECTOS LEGALES.-

Para que la compaifiia realice actividades comerciales debe considerar
cumplir ciertos lineamientos antes de comenzar su actividad, estos deben
ser considerados durante la realizacion de la actividad comercial y en el

dado caso de su terminacion.

La compafia sera constituida bajo la reglamentacion del ElI Ministerio
de Turismo en conjunto con las Asociaciones de Ecoturismo del Ecuador,
velaran por el cumplimiento de las Politicas de Ecoturismo. Obligatoriedad

de las Politicas de Ecoturismo.

Con respecto a las aportaciones del inversionista Sociedad Andnima,
se constituira mediante escritura publica la que luego seréa inscrita en el

Registro Mercantil como manda el Art. 146 de la Ley de Compafiias.
Se inscribird a la compafiia en el Servicio de Rentas Internas para

poder obtener el Registro Unico de Contribuyentes y asi la misma podra

operar legalmente.
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Se realizara el tramite correspondiente a la obtencién de la Patente
Municipal, asi como también inscripcion en el registro patronal del Instituto

Ecuatoriano de Seguridad Social.

3.6. ANALISIS FODA.-

Fortalezas.-

+ Entretenimiento dentro del cantén.
+ Se ofrece un paquete turistico que incluye:
o Hospedaje
o Alimentacién
o Guia
o Paseo a caballo
o Visita al salto de agua
o Parrilladas al anochecer
Que maca una diferencia para la competencia de alquiler de
cabafas debido a que estos solo ofrecen el hospedaje y no
poseen paquetes promocionales que sean atractivos para el
cliente.
+ Se contara con Guia calificado que estard a cargo de Los
itinerarios.
+ Buena imagen hacia el cliente por ofrecer un servicio de
entretenimiento dentro del canton.
+ Ventajas en costos de paquetes turisticos.
+ Capacitacion constante del personal.

Oportunidades.-
+ Competencia directa casi nula por ser un servicio nuevo en la

Zona.

+ Crecimiento rapido de mercado de entretenimiento.
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+ Posicionamiento en la mente del consumidor.

Debilidades.-

+ Falta de experiencia y talento gerencial.
+ Falta de cabafias para la demanda creciente.

Amenazas.-

+ Temporada alta en los balnearios.
+ Entrada de nuevos competidores con costos mas bajos

+ Entrada de nuevos competidores con mejores itinerarios

3.7. ANALISIS PORTER

En el sector en el cual se encuentra la empresa de servicios se puede
decir que los competidores indirectos actuales son grandes empresas
dedicadas al turismo pero ninguna de ellas ofrece los servicios turisticos que

ofrece este proyecto.

TURISM-CASCABEL brinda sus servicios a las personas dentro del
recinto el cual les evita largos viajes en busca de recreacion y sus precios
son asequibles y de esta manera se puede llegar a mas clientes potenciales.

El grado de rivalidad existente es moderado debido a que existe un

factor diferenciador entre la empresa y las demas existentes.

Las barreras de entrada para los nuevos competidores es Media ya
gue se requiere invertir en terreno e infraestructura para crear un sitio
acogedor y la materia prima es abundante para poder iniciarse en este tipo

de negocios. Se debe considerar que esto es un punto en contra ya que es
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relativamente facil entrar en este sector y esto provocaria que los precios

sean aln mas competitivos y las ganancias sean minimas.

La mayor amenaza es directamente las cabafas que existen al norte
de la provincia, sin embargo se ha considerado el tiempo que les tomaria
viajar hasta llegar a ellas lo cual es bastante considerable al momento de

elegir el lugar de esparcimiento.

El poder de negociacion de los clientes es moderado ya que ellos

tienen la opcién de escoger el lugar de esparcimiento al que deciden ir.

Por otro lado un punto a favor es que no solo se brinda el servicio de
hospedaje sino también el de actividades que conecta al hombre con la
naturaleza y sus origenes.

Grafico 13: Analisis PORTER
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Elaborado por los autores
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CAPITULO 4

ESTUDIO TECNICO

4.1. LOCALIZACION.-

Se encuentra ubicado en el recinto Cascabel, perteneciente al canton
Jipijapa, de la Provincia de Manabi. El sector fue escogido por la escases de
sitios recreativos que existe en la zona y a las distancias largas que deben

viajar los habitantes para encontrara sitios de recreacion.

El estudio de mercado revelo que los habitantes estan dispuestos a
pagar por sitios recreativos dentro de la zona y también se considero que

gran parte de la poblacion es de clase socio econdémica media alta y alta.

En este sitio reina la paz y la tranquilidad que se necesita para
relazarse. Ademas la naturaleza le brinda uno de los bosques mas

confortables como es el Bosque Humedo de Garua,
Asimismo se encontrara con cultivos de cafias de azucar, platano,
guineo, plantas ornamentales, les llamara tanto la atencion que se sentira

como en el Paraiso.

Se puede decir que es un sitio adecuado para brindar un servicio de

primera calidad para el turista,

De acuerdo a los pardmetros y a los resultados dado por el estudio

de Impacto Ambiental, cada cabafia estara acorde con la naturaleza
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Grafico 14: Mapa Cantonal
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4.2. DESCRIPCION DEL PLAN DE OPERACION.-

Las operaciones de las cabafas ecoldgicas Turism-Cascabel tendran
varios procesos en el que se incluyen el proceso de reservacion, proceso de
confirmacion, proceso de estadia con las respectivas actividades diarias y

proceso de culminacién de la estadia.

Las actividades se iniciaran desde la llegada del turista, con el

respectivo itinerario escogido por el cliente.
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4.3. PROCESOS.-

El personal es el punto clave del éxito o el fracaso del negocio, es por
eso que el personal que trabajara las cabafas ecoldgicas Turism-Cascabel
sera el mas capacitado, y su objetivo principal ser& ofrecer el mejor servicio.
A continuacion se muestran los procesos que se consideran necesarios para

la prestacion del servicio.

)

ADMINISTRADOR

EVENTO DE
AGRADECIMIENTO

RECEPCIONISTA
SALA DEESPERA

GUIA

DISTRIBUCION DE
CABANAS

ITINERARIO

ITINERARIO DE LAS CABANAS ECOLOGICAS
TURISM-CASCABEL” CiA. LTDA.
TOUR 3 DIAS 2 NOCHES
GRUPO FAMILIAR 20 PAX’S
DIA1
08:00 AM Salida
10:00 AM Instalaciones en las Cabafias Ecolbgicas
11:00 PM Recorrido por el Sendero Macady
13:00 PM  Almuerzo
14:30 PM Sitio de descanso en las Hamacas
18:00 PM Cena
21:00 PM Noche de Guitarra
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DIA 2

08.00 AM Desayuno continental

09.00 AM Observacion de Flora y Fauna
13.00 PM Almuerzo

14:00 PM Paseos a caballos

17:00 PM Parrilladas al atardecer

21:00 PM Zona de Camping

DIA 3

09:00 AM Desayuno Americano

10:00 AM Visita a las Cuevas

14:00 PM Almuerzo

16:00 PM Retirada de la Cabafias Ecoldgicas

NOTA:
INCLUYE: Guias, Hospedaje, (Bafios privados)

NO INCLUYE:
Llamadas telefénicas, Bebidas alcoholicas
Las Cabafias Ecoldgicas no se responsabiliza por: pérdida de objetos, dinero, ni

dafios materiales.

Oferta de paquetes:
Paquete I viernes, sdbado y domingo
Paquete Il:  martes, miércoles y jueves

v' Costos por persona x dia

v' Costos por persona para 3 dias y 2 noches

v' Costos por 3 dias y 2 noches para 6 y 8 personas.

4.4, MATERIALES Y EQUIPOS NECESARIOS.-

Para el funcionamiento de las cabafias ecolégicas Turism-Cascabel,

se necesitara de los siguientes equipos y materiales (Anexo 2)
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DESCRIPCION:

Estas 5 cabafias distribuidas en tres modelos; Modelo Mary, Modelo
Jane y la cabafa Principal (Todas de 1 planta), lo que respecta al disefio de
su infraestructura es de tipo ecoldgico, estan destinados para grupos
familiares y amigos de 6 y 8 personas, con bafio privado, y una cabafa de
una sola planta que servird para el funcionamiento de la recepcion,

restaurante y cocina.

Modelos de Cabanas

Modelo Jane Modelo Mary

Descripciones de las cabarias:

Bafio privado
Dormitorios
Sala

Cocina

Comedor
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Cabaria Principal

Restaurante vy Hall

Una refrigeradora, un microondas, una cafetera; muebles, mesa de

centro y panfletos informativos sobre el Centro.

El costo de estos equipos y materiales estara especificado en la parte

financiera.

Para la recepcion:

Computadoras con paquete open office, impresoras fax, archiveros.

Papeleria,

Lugar de Recreacion y actividades:

Campo para el Paseo a Caballo
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Visita a la cascada

Observacion de flora y fauna
Zona de Camping

Zona de Parrilladas al anochecer
Noche de Guitarras

Alquiler de bicicletas

4.5. DISTRIBUCION DE LAS CABANAS.-

Las cabafas estaran ubicadas la entrada del Recinto Cascabel, la
misma que se adecuara para el buen funcionamiento del lugar. En el anexo

se presenta un plano de la distribucion. (Anexo 3)

Areas de las 4 cabarias:
Aqui, se encontrara ubicada las cabafias las mismas que tendra las
instalaciones con materiales naturales y al mismo tiempo estara integrada

con el paisaje, para minimizar su impacto ambiental.

Estas 4 cabafias son de una planta, en lo que respecta al disefio de
su infraestructura es de tipo ecoldgico, estan destinados para grupos de 6
personas estaran destinada el Modelo Mary y para grupo de 8 personas el

modelo Jane, con bafio privado.

Areas de las cabafias Principal:
Aqui, se encontrard el area de recepcidon, (donde podran esperar
coémodamente los turistas para ser atendido), oficinas de la Administracion,

y el comedor.

En la parte trasera, estaran ubicadas las hamacas, para asi tomar la

siesta después de la comida.
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Areas naturales.-

Son todas las areas naturales que no son parte de zonas urbanas
formalmente declaradas por autoridad competente, ni por &reas que
constituyen Areas Naturales del Estado.

4.6. CAPACIDAD INSTALADA.-

La capacidad maxima instalada que esperamos tener en el Centro es
de 25 personas, es decir; 5 personas por cada cabafa.

La capacidad que consideramos adecuada para brindar una atencion

personalizada y un ambiente satisfactorio.
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CAPITULO 5

ESTUDIO FINANCIERO

5.1. INVERSION INICIAL.-

Se invertira en la instalacion y adecuacion del espacio fisico
destinado para el funcionamiento de las cabafias ecologicas Turismo-
cascabel, Cabe indicar que el terreno donde se va construir las cabafas son
de propiedad del inversionista sea esto por herencia familiar, las
adecuaciones corresponden a equipos de oficina, muebles de oficina y otros
implementos necesarios para el desarrollo de las actividades diarias del
mismo. Asi también se adecuara las cabafias con salas de muebles, sala de
dormitorios y juego de comedor. En la inversion inicial esta contemplado el

gasto por publicidad para dar el centro Ecolégico.

5.2. GASTOS.-

Entre los gastos que tendra el Centro, inicialmente se encuentran los
Gastos Legales para constitucion de la Compafia, asi como también los
sueldos y bonificaciones del personal Administrativo, demas articulos

necesarios

5.3. DEPRECIACION DE ACTIVOS FIJOS.-

Los equipos de oficina y muebles de oficina, tienen un periodo de vida
uatil de 10 afios. (Ver Tabla 12)
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5.4. ESTRUCTURA DE FINANCIAMIENTO.-

El Centro Ecolégico cabafas Turism-cascabel se financiara con los

aporte del inversionista principales,

$45,000.00.

aportando una

inversion

inicial

Este dinero se obtendra de un préstamo en el Banco Guayaquil el

cual cobra una tasa pasiva referencial del 15% anual. Con la construccién de

cabafas ecoldgicas, en el recinto Cascabel, se fomentara el desarrollo eco

turistico como alternativa de produccién

5.5. ESTIMACION DE COSTO

Gastos operativos

Se ha considerado como costos operacionales al consumo de agua,

energia eléctrica, telefonia, servicio de internet, gastos de personal docente

y gastos de depreciacion, ademas de los costos por mantenimiento y

depreciaciones.

Tabla 5: Gastos Operativos

GASTOS OPERATIVOS MENSUAL ANUAL
Gastos de Agua $ 95,00 $ 1.140,00
Gastos de Luz $ 85,00 $ 1.020,00
Gasto de Teléfono $ 50,00 $ 600,00
Gastos de Internet $ 35,00 $ 420,00
Gasto de Depreciacion $ 90,18 $ 1.082,16
Gastos de alimentacion y

hospedaje $ 3000.00 |$ 36.000,00
Gastos Personal $ 4020,00 $ 48.240,00

Elaborado por los autores
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Tabla 6: Gastos Operativos proyectado a 10 afios

GASTOS
OPERATIVO 1 2 3 4 5
S
fg‘jfs de $1.14000 | $1,162.80 | $1,186.06 | $1.209.78 | $1.233.97
ﬁj";tos de $1,020.00 | $1.04040 | $1,061.21 | $1,082.43 | $1,104.08
Gasto de
Telefono $600.00 | $612.00 | $62424 | $636.72 | $649.46
Gastos de
Drornet $42000 | $428.40 | $436.97 | $445.71 | $45462
Gastos $48.240.00 | $ 49,204.80 | $50,188.90 | $ 51,192.67 | $ 52,216.53
Personal ! ’ ! ' ! ' ! ) ! )
Gastos de
Alimentacion | $ 48,000.00 | $ 48.960.00 | $ 49,939.20 | $ 50,937.98 | $ 51,956.74
Gastos de
Hospedaje $45,936.00 | $ 46,854.72 | $ 47,791.81 | $ 48,747.65 | $ 49,722.60
. $145356.0 | $148.263.1 | $151.228.3 | $154.252.9 | $157.338.0
OTAL
0 2 8 5 1
GASTOS
OPERATIVO 6 7 8 9 10
S
Gaigousade $1.25865 | $1,283.83 | $1.309.50 | $1,335.60 | $1,362.41
Gasl_tﬁi de | 112616 | $1,14869 | $1,171.66 | $1,195.09 | $1.218.99
Gasto de
Telsonc $662.45 | $675.70 | $689.21 | $703.00 | $717.06
Gastos de
Prernet $463.71 | $472.99 | $482.45 | $492.10 | $501.04
Gastos [« 53 560.86 | $ 54,326.08 | $ 55,412.60 | $ 56,520.85 | $ 57,651.27
Personal ! ) J : , . ) . , .
Gastos de
Alimentacién | $ 52,995.88 | $ 54,055.80 | $ 55,136.91 | $ 56,239.65 | $ 57,364.44
Gastos de
Hospedaje |$50,717.06 | $51,731.40 | $ 52,766.02 | $ 53,821.35 | $ 54,897.77
TOTAL $ $163,694.4 | $166,968.3 | $170.307.7 | $173,713.8
160,484.77 6 5 2 8

Elaborado por los autores
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Gastos no operativos

Dentro de los Costos no Operacionales tenemos aquellos gastos que

la compafiia destina para el cumplimiento de sus funciones y atribuciones

qgue no estén identificados con el servicio que se ofrece.

Para este proyecto

se han identificado gastos por suministros, gastos de promocion y gastos de

publicidad.

Tabla 7: Gastos No operativos

Gastos No Operativos MENSUAL ANUAL
Gasto de Suministros $ 150.00 $ 1.800.00
Gasto de Publicidad $ 1,980.00 $ 23,760.00
Gastos de Promociones $ 500.00 $ 6,000.00
Total Gastos No Operativos $ 2.630.00 $ 31.560.00

Elaborado por los autores

Tabla 8: Gastos No operativos proyectado a 10 afios

Gastos No

Operativos 1 2 3 4 5
Gasto de

Suministros | $1,800.00| $1,836.00| $1,872.72] $1,910.17| $1,948.38
Gasto de

Publicidad | $23,760.00| $22,096.80 $20,550.02| $19,111.52| $17,773.72
Gastos de

Promociones| $6,000.00] $5,580.00] $5,189.40| $4,826.14| $ 4,488.31
Gastos No

Operativos 1 2 3 4 °
Gasto de

Suministros | $1.987,35| $2.027,09| $2.067,63] $2.108,99| $2.151,17
Gasto de

Publicidad | $16.529,56| $15.372,49| $14.296,41| $13.295,66| $12.364,97
Gastos de

Promociones| $4.174,13| $3.881,94| $3.610,21| $3.357,49| $3.122,47

Elaborado por los autores
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5.6.INVERSIONES DEL PROYECTO

5.6.1. Inversion Inicial

A continuacion se detalla la inversion inicial requerida para empezar el

proyecto:

Tabla 9: Inversion Inicial

INVERSION INICIAL

CONCEPTO COSTOS TOTAL

Mano de obra $ 1.794,84
Materiales de construccion $ 5.663,75
Gastos de constitucion Legales $ 548,00
Gastos de instalaciones de servicios

. $ 1.850,00
basicos
Utiles de oficinas $ 164,50
Muebles y enseres $ 15.000,00
Gastos de equipos y articulos de

$ 3.500,00

restaurante
Adquisicién de electrodomésticos $ 3.000,00
Muebles y equipos de oficina $ 2.500,00
Gastos Varios $ 1.250,00
Total $ 34.021,09

Elaborado por los autores

De la inversion total el 100% sera un préstamo bancario, mientras que

lo restante se lo obtendra por medio de patrimonio (terreno).
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5.6.2. Capital de trabajo

Dado que es necesario hacer un correcto analisis de este proyecto, es

indispensable calcular el capital de trabajo, el cual es el monto de dinero que

garantice la disponibilidad de recursos para poder financiar los costos no

cubiertos al iniciar las operaciones.

A continuacién, se presenta el calculo del capital de trabajo:

Tabla 10: Capital de Trabajo

PERIODOS -MES 1 2 3 4
DEMANDA >11 > > >
INGRESOS * | ¢ 15341,62| $15.341,62| $15341,62|$15.341,62

MENSUALES

GASTOS $12.113,00| $12.113,00| $12.113,00| $12.113,00
OPERATIVOS
GASTOS NO | 4563000 $2.630,00| $2.630,00 $2630,00
OPERATIVOS

UTILIDAD $59862 | $59862 | $59862 | $598,62

PERIODOS -MES 5 6 7 8
DEMANDA >11 >H > >
INGRESOS | $15.341,62| $15.341,62| $15.341,62| $15.341,62

MENSUALES

GASTOS $12.113,00| $12.113,00| $12.113,00| $12.113,00
OPERATIVOS
GASTOS NO $2.630,00| $2.630,00] $2.630,00| $2.630,00
OPERATIVOS

UTILIDAD $59862| $59862| $59862| $59862
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PERIODOS -MES 9 10 11 12

DEMANDA 511 511 511 511

INGRESOS | ¢ 15341,62| $15.341,62| $15.341,62| $15.341,62
MENSUALES

GASTOS $12.113,00| $12.113,00| $12.113,00| $12.113,00
OPERATIVOS

GASTOS NO | ¢563000| $263000 $2.63000 $2.630,00
OPERATIVOS

UTILIDAD $ 598,62 $ 598,62 $598.62 $598.62

Elaborado por los autores

Como se muestra la tabla el valor del capital de trabajo para el
establecimiento es de $12113.10 por ser el mayor déficit.

5.6.3. Ingresos del proyecto

Para la estimacion de ingresos de Turismo-Cascabel, se ha

determinado el precio del paquete turistico en $30.00.

Con una demanda estimada 511 personas al mes, y cubriendo una

demanda de 0,56 por lo que estimulado los ingresos seran los siguientes:

Tabla 11 Ingresos Anuales

PERIODO

POR ANO 1 2 3 4 3

INGRESOS
ANUALES $184.099,43 $195.483,49 $207.571,49 $ 220.406,97 $234.036,16

PERIODO

POR ARO 6 7 8 9 10

INGRESOS
ANUALES | $248.508,13| $263.874,99| $280.192,08| $297.518,16| $ 315.915,63

Elaborado por los autores
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5.6.4. Valor de desecho

Constituye un beneficio que no es ingreso pero que el inversionista
debe visualizar, ya que ademas de recibir el flujo neto de caja anual, sera

también duefio del remanente de lo invertido en el negocio

El método utilizado para el calculo del valor de desecho para este
proyecto, es el método contable. En el cual, el valor contable o valor en
libros corresponde al valor de adquisicibn de cada activo menos la

depreciacion que tenga acumulada a la fecha de su calculo.

Tabla 12 Valor de Desecho Contable

Valor de | Vida | Dep. |Afos| Dep. | Valoren
Activo Compra | Util Anu | Dep. | Acum | Libros

900 10 90 10 900 $ 0,00

Sillas

189 10 18,9 10 189 $ 0,00
Mesas comedor

I_Es_critorio d? 1710 10 171 10| 1710 $ 0,00
Oficina mas Silla
Escritorio 1370 10 137| 10| 1370 $ 0,00
Gerencial

) 281,6 10 28,16 10| 281,6 $ 0,00
Archivadores

Computadores 5500 3/1833,33 3| 5500 $ 0,00
Core 2 DuUo

Elaborado por los autores

5.7. TASA DE DESCUENTO

La tasa de descuento es aquella que se utiliza para traer a valor
presente los flujos de caja, la cual nos muestra la rentabilidad minima que

nuestro proyecto debe obtener para su viabilidad.
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riesgo

Para el célculo de la tasa de descuento debemos tomar en cuenta el
dado que a mayor riesgo a enfrentar, mayor seré la tasa de interés.

Para calcular el costo de capital propio es necesario de obtener los

siguientes datos:

+ Riesgo pais= Rendimiento esperado

+ Rf= Rendimiento esperado

+ B= Coeficiente de riego del sector servicios
+ Rm= Tasa de Rentabilidad del Mercado.

+ Re= Costo de capital propio

Tabla 13 Modelo CAPM

Rf 0,92%
Rm 4,58%
B. , 0,75 I, =Ty +ﬂ(?'m — Ty )H}"Em.
Riesgo pais 9.03%
(Rm-Rf) 3.66%
CAPM 12,70%

Elaborado por los autores
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5.8. FLUJO DE CAJA
Tabla 14 Flujo de Caja Anual

Periodo (Afios) 0 1 2 3
6137 6206 6276

Ventas
$ 30,00 $ 31,50 $ 33,08

Precios

$184.099,43| $195.483,49| $207.571,49
INGRESOS

GASTOS OPERATIVOS

$-145.356,00 | $-148.263,12 | $-151.228,38
TOTAL GASTOS OPERATIVOS

GASTOS NO OPERATIVOS

TOTAL GASTOS NO $-31.560,00 $-29.512,80| $-27.612,14
OPERATIVOS

$ -7.500,00 $- 6.387,63 $-5.108,41
Intereses

$-1.833,33| $-1.833,33( $-1.833,33
Depreciacion 3 afios

$ -445,06 $ -445,06 $- 445,06
Depreciacion 10 afios

$-186.694,39| $-186.441,95( $-186.227,33
TOTAL COSTO

$ -2.594,96 $9.041,54| $21.344,16
Utilidad antes de PT

$0,00 $ 1.356,23 $3.201,62
15% PT

$- 2.594,96 $7.685,31| $18.142,54
Utilidad antes de IR

$0,00 $1.921,33 $ 4.535,63
25% IR

$- 2.594,96 $5.763,98| $13.606,90
UTILIDAD NETA

$1.833,33 $1.833,33 $1.833,33
Depreciacién 3 afios

$ 445,06 $ 445,06 $ 445,06
Depreciacién 10 afios
Amortizacion $- 7.415,78| $-8.528,14| $-9.807,37
$- 34.021,09
INVERSION INICIAL
$ -35.000,00
Terreno
$ 45.000,00
PRESTAMO
$- 28.514,16

Capital de Trabajo

$-52.535,25 $-7.732,35 $- 485,77 $6.077,93

FLUJO NETO DE EFEC.
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Periodo (Afios) 4 5 5 7
$6.346,53 $6.418,07 $ 6.490,42 $ 6.563,59
Ventas
$34,73 $ 36,47 $ 38,29 $ 40,20
Precios
$220.406,97 | $234.036,16| $248.508,13( $263.874,99
INGRESOS
GASTOS OPERATIVOS
$-154.252,95| $-157.338,01| $-160.484,77 | $-163.694,46
TOTAL GASTOS OPERATIVOS
GASTOS NO OPERATIVOS
TOTAL GASTOS NO $- 25.847,84| $-24.210,41| $-22.691,03| $-21.281,52
OPERATIVOS
$-3.637,31| $-1.945,54
Intereses
$ 0,00 $ 0,00 $ 0,00 $ 0,00
Depreciacion 3 afios
$ -445,06 $ -445,06 $ -445,06 $ -445,06
Depreciacion 10 afios
$-184.183,16 | $-183.939,01| $-183.620,86| $-185.421,04
TOTAL COSTO
$36.223,82| $50.097,15| $64.887,26| $78.453,94
Utilidad antes de PT
$5.433,57 $ 7.514,57 $9.733,09( $11.768,09
15% PT
$30.790,25| $42.582,58| $55.154,17 $66.685,85
Utilidad antes de IR
$7.697,56| $10.645,64| $13.788,54| $16.671,46
25% IR
$23.092,68| $31.936,93| $41.365,63( $50.014,39
UTILIDAD NETA
$ 0,00 $ 0,00 $0,00 $ 0,00
Depreciacién 3 afios
$ 445,06 $ 445,06 $ 445,06 $ 445,06
Depreciacién 10 afios
Amortizacion $-11.278,47| $-12.970,24
INVERSION INICIAL
Terreno
PRESTAMO
Capital de Trabajo
$12.259,27| $19.411,75| $41.810,69| $50.459,45

FLUJO NETO DE EFEC.
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Periodo (Afios) 8 9 10
$6.637,58 $6.712,40 $ 6.788,07
Ventas
$42,21 $ 44,32 $ 46,54
Precios
$280.192,08 $297.518,16 $315.915,63
INGRESOS
GASTOS OPERATIVOS
$-166.968,35 $-170.307,72 $-173.713,88
TOTAL GASTOS OPERATIVOS
GASTOS NO OPERATIVOS
$- 19.974,25 $-18.762,14 $-17.638,60
TOTAL GASTOS NO OPERATIVOS
Intereses
$ 0,00 $ 0,00 $ 0,00
Depreciacion 3 afios
$ -445,06 $ -445,06 $- 445,06
Depreciacion 10 afios
$-187.387,67 $-189.514,92 $-191.797,54
TOTAL COSTO
$92.804,41 $108.003,24 $124.118,09
Utilidad antes de PT
$ 13.920,66 $ 16.200,49 $18.617,71
15% PT
$ 78.883,75 $91.802,75 $105.500,38
Utilidad antes de IR
$19.720,94 $ 22.950,69 $ 26.375,09
25% IR
$59.162,81 $ 68.852,06 $79.125,28
UTILIDAD NETA
$ 0,00 $ 0,00 $ 0,00
Depreciacién 3 afios
$ 445,06 $ 445,06 $ 445,06
Depreciacién 10 afios
Amortizacién
INVERSION INICIAL
$ 35.000,00
Terreno
PRESTAMO
$ 28.514,16
Capital de Trabajo
$ 59.607,87 $69.297,12 $143.084,50

FLUJO NETO DE EFEC.
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5.9. Célculo del VAN, TIRy PAYBACK del proyecto

El método del VAN se lo utiliza para calcular el valor presente neto del
proyecto, y consiste en ajustar los valores futuros de los beneficios netos del
proyecto al presente, es la diferencia entre los flujos netos de caja estimados

del proyecto descontado a una minima y la inversién neta requerida.

Por otro lado la TIR como la tasa de descuento que iguala el valor
presente de los flujos futuros de efectivo de un proyecto de una inversion
con el flujo de salida inicial del proyecto. Para los inversionista esta
constituye la medida mas efectiva para comparar si un proyecto es
rentablemente atractiva o no, pues permite conocer el rendimiento real de la

inversion.

Después de haber calculado el flujo de caja, se procedi6é a sacar los
flujos netos descontando la inversion inicial con los flujos futuros para poder
calcular el periodo de recuperacion de la inversion. Obteniendo como

resultante que la inversion es recuperada en su totalidad en 3 afios.

Tabla 15 TIR vs T-MAR

D/V Td P/V Ti
CPPC 71,9594% 15% 84% 18,44%
CPPC 26,28%
$6.661
VNA
26,28%
TMAR
28,19%
TIR

Elaborado por los autores
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Tabla 16 Payback

PAYBACK DESCONTADO
Ao Flujo Neto Efectivo Flujo de Efectivo Acumulado

0 (52.535,25)

1 (7.732,35) (60.267,60)
5 (485,77) (8.218,12)
3 6.077,93 5.592,16
4 12.259,27 18.337,20
5 19.411,75 31.671,02
6 41.810,69 61.222,44
7 50.459,45 92.270,14
8 59.607,87 110.067,32
9 69.297,12 128.905,00
10 143.084,50 212.381,63
Periodo de Recuperacion: 3 afios

Elaborado por los autores

5.10. ANALISIS DE SENSIBILIDAD

El andlisis de sensibilidad es el que permite cambiar las variables
basicas del proyecto y sirve para observar los cambios que se originan en
los resultados del valor actual neto (VAN) y de la tasa interna de retorno

(TIR) durante la ejecucion del proyecto.

Para este analisis se realiz0 variaciones en el precio de venta, cantidad
demandada, variacion en costos de alimentacién y variacién en los costos de
hospedaje que son una parte esencial para mantener el proyecto y su

imagen obteniendo como resultado las siguientes tablas:
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Tabla 17: Variacion en los Precios y Cantidad Demandada

VAR % PRECIO VAN TIR
25 $23] ($144.914)] -

-20 $24| ($111.621)| -0,37%

-15 $26|  ($79.728) 6,43%

-10 $27|  ($49.062)| 13,47%

-5 $29|  ($20.156)| 20,76%

0 $30 $6.691|  28,20%

5 $32 $31.475|  3557%

10 $33 $55.516|  43,10%

15 $35 $79.525|  51,03%

20 $36| $103.598| 59,37%

25 $38| $127.639| 68,09%

VAR % VENTAS VAN TIR

25| 4603($144.887)| -

20|  4910[($111.579)] -0,36%
15| 5216 ($79.774)]  6,42%
10|  5523| ($49.090)| 13,46%
5|  5830| ($20.170)] 20,75%
0| 6137| $6.691| 28,20%
5| 6444 $31.486| 3558%
10]  6751] $55.539| 43,11%
15|  7058| $79.592| 51,05%
20| 7364 $103.567| 59,36%

25 7671| $127.620| 68,09%
Elaborado por los autores

Se puede observar que el VAN y la TIR cambian considerablemente
ante una disminucion de los precios de 5% al 25%, es decir que el proyecto

es sensible a cambios en esta variable
Se puede observar que el VAN y la TIR cambian considerablemente

ante una disminucién en la cantidad demandad de 5% al 25%, es decir que

el proyecto es sensible a cambios en esta variable y se vuelve no viable
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Tabla 18: Variacion en los Costos de Alimentacion y Hospedaje

VAR % ALIMENTACION VAN TIR
-25 $36.000] $35.215] 36,90%
-20 $38.400| $29.659| 35,14%
15 $40.800| $24.103| 33,42%
-10 $43.200| $18.546| 31,72%
5 $45.600| $12.937| 30,04%
0 $48.000]  $6.691| 28,20%
5 $50.400 $446| 26,41%
10 $52.800| ($5.799)| 24,67%
15 $55.200| ($12.045)] 22,97%
20 $57.600| ($18.458)| 21,29%
25 $60.000| ($25.260)| 19,56%

VAR % HOSPEDAJE VAN TIR
-25 $34.452] $34.021] 36,52%
-20 $36.749| $28.703| 34,84%
-15 $39.046| $23.385| 33,19%
-10 $41.342| $18.069| 31,58%
5 $43.639| $12.669| 29,96%
0 $45.936| $6.691| 28,20%
5 $48.233 $714|  26,48%
10 $50.530| ($5.263)| 24,81%
15 $52.826| ($11.238)] 23,19%
20 $55.123| ($17.287)] 21,59%
25 $57.420| ($23.797)] 19,92%

Elaborado por los autores

Se puede observar que el VAN y la TIR cambian considerablemente
ante un aumento en los costos de alimentacion de 10% al 25%, es decir que

el proyecto es sensible a cambios en esta variable y se vuelve no viable
Se puede observar que el VAN y la TIR cambian considerablemente

ante un aumento en los costos de Hospedaje 10% al 25%, es decir que el

proyecto es sensible a cambios en esta variable y se vuelve no viable
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5.11. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.-

5.11.1. CONCLUSIONES

+ El proyecto tiene como objetivo el funcionamiento de las Cabafias
Ecolégicas “TURISM-CASCABEL”, que incrementara el desarrollo
del ecoturismo en la zona el mismo que beneficiard a la
colectividad asi como a los accionistas a través de los ingresos que
esta genera.

+ Con la puesta en marcha del proyecto se aportara al cantén
Jipijapa de una nueva infraestructura de hospedaje ecologico unico
en la zona.

+ Durante los primeros dos afios se reflejan costos significativos. En
el tercer aflo ya se recupera la inversion. En el segundo afo, se
estima un mejoramiento del nivel de precios (5%), con el cual, se
mejora los ingresos y se obtienen ganancias para los
inversionistas.

+ Garantizados en las cifras de la evaluacién financiera del proyecto
se obtuvieron una TIR de 28,19% y una VAN de $6.661 esto
demuestra un buen rendimiento esperado con respecto a las
perspectivas econémicas

+ La ubicacion estratégica de nuestro proyecto servira para fomentar
un nuevo tipo de turismo en la zona como es el desarrollo del
ecoturismo.

+ Otro punto fundamental para alcanzar el éxito en una empresa es
tomar en cuenta las necesidades y expectativas del mercado. Se
debe considerar los gustos y deseos de los turistas. Consideramos
gue seria de utilidad realizar investigaciones de mercado periodicas
para conocer mucho mejor a los clientes, y asi prestar un servicio

de calidad al cliente.
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5.11.2. RECOMENDACIONES

+ Producir ingresos sostenibles para el ecoturismo. Capacitando
directamente a los comuneros y considerandolos como una
actividad prioritaria, no porque sea nuevo sino por las

potencialidades que encierran.

+ Sensibilizar al turista hacia al aprecio y valoracion de los recursos

naturales de la zona.
+ Promover al municipio el Turismo Rural sostenible.

+ Que las operadoras turisticas existentes sean incentivadas por el
Ministerio de Turismo y los Gobiernos provinciales y cantorales
para que planifiguen excursiones, recorrido, festivales culturales y

deportivos, exposiciones, entre otros.

+ Como se demuestra en los prondsticos obtenidos en el estudio de
mercado, en el futuro la compaiiia deberia buscar nuevos servicios
para captar segmentos importantes en el mercado de servicio de
entretenimiento para poder aumentar su participacion, sin olvidar la
calidad, tiempo y costos. Con el objetivo de llenar las expectativas

de este sector.
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Anexo VI

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DEL
LITORAL

FACULTAD DE ECONOMIA Y NEGOCIOS

ING. MARKETING COMUNICACION Y VENTA
ECONOMIA CON MENSION EN GESTION EMPRESARIAL

PROYECTO APLICADO

CONSTRUCCION DE CABANAS ECOLOGICAS EN EL RECINTO CASCABEL CABANAS
ECOLOGICAS

TURISM-CASCABEL” CiA. LTDA.

1. Cuéando usted sale de vacaciones en cuales de estos lugares se
Hospeda o le gustaria hospedarse?

Hoteles Hostales Cabafas rusticas

Hosterias Otros

2. Cuantas veces al afio tiene vacaciones y por cuanto tiempo?

Cuando sale de vacaciones las comparte con?

Familia Comparfieros de trabajo

Amigos Solo



http://www.espol.edu.ec/

3. Cual de estos destinos prefiere en vacaciones?

Playas Ecoturismo en &reas naturales
Turismo Comunitario Turismo de Aventura
Otros

4. Piensa usted que los servicios de hospedaje en el Cantdn Jipijapa son?
Buenos Malos Regular

5. Que recomendaria para mejorar los servicios de hospedaje del canton?

6. Conoce usted el Recinto Cascabel?
Si No

7. Piensa usted que la implementacion de cabafias ecoldgicas en el
Recinto Cascabel tendria acogida?

Sl NO

PORQUE?

8. Con laimplementacion de cabafas ecoldgicas en el Recinto Cascabel, que actividades
adicionales le gustaria recibir?

Paseo a Caballo

Caminatas hacia senderos

Alquiler de bicicletas de montafia

Otros

9. ¢Cuanto estaria dispuesto a pagar por este servicio?

30 40 50 o mas

Indistinto

GRACIAS



Anexo VI

UTILES DE OFICINA

DESCRIPCION CANT VALOR UNT. VALOR TOTAL
GRAPADORAS 2 S 5,50 $11,00
GRAPAS 1 S 2,50 $2,50
PERFORADORA 3 S 6,00 $18,00
RESMA DE HOJAS 2 S 4,50 $9,00
TONER 1 S 60,00 $60,00
PLUMAS (CAJA) 1 S 3,00 $3,00
CINTA SCOTCH 3 S 1,00 $3,00
SACAGRAPAS 3 S 1,50 $4,50
CLIPS DE MARIPOSA (CAJA) 1 S 2,00 $2,00
CLIPS PEQUENOS (CAJA) 1 $ 1,00 $1,00
MINI NOTAS (PAQUETE) 1 S 3,50 $3,50
NOTAS (PAQUETE) 1 $ 4,00 $4,00
SEPARADORES (PAQUETE) 15 S 2,50 $37,50
SOBRES MANILA 20 S 0,20 $4,00
LIQUID PAPER 3 S 0,50 $1,50

TOTAL UTILES DE OFICINA 58 S 97,70 $164,50
Elaborado por los autores

GASTOS DE CONSTITUCION

DETALLE VALOR
PERMISO CUERPO DE BOMBEROS $28,00
PERMISO MUNICIPAL POR EL USO DEL
SUELO $20,00
COMPRA DE COMPARNIA CONSTITUIDA $300,00
HONORARIOS DE ABOGADO $200,00
TOTAL $548,00

Elaborado por los autores




Anexo IX

MANO DE OBRA

Descripcion CANTIDAD
Excavacion y Desalojo $ 248,60
Relleno y compactacion (conforme al estudio de suelos). $ 349,60
Columnas de M./Riostras M $ 150,60
Viguetas/Vigas $ 100,84
$ 348,60
Paredes/ Fachada
. . $ 350,80
Construccion Varia
. $ 245,80
Acabados Finales
$ 1.794,84

TOTAL MANO DE OBRA

Elaborado por los autores

CF 145.356,00
CVu 4,974
PV 30
Pe 5808
Pemensual 484

Elaborado por los autores



Anexo X

MATERIALES Y/O MAQUINARIAS, HERRAM.

Cantid./X

DESCRIPCION Casa P. unit. TOTAL
Tabla 180 $ 2,50 $ 450,00
volquet/desaloj (viaje) 3 $ 30,00 $ 90,00
retroexcavad (hora) 3 $ 30,00 $ 90,00
palas, picos, barretas 3 $ 20,00 $ 60,00
Puntal 18 $ 3,50 $ 63,00
Cuartones 5 $1,95 $9,75
Carga Paja 10 $1,50 $ 15,00
Cuerdas 16 $ 3,75 $ 60,00
Barrotes 3 $ 5,00 $ 15,00
Materiales Varios $ 200,00 | $ 200,00
TOTAL $1.052,75

Elaborado por los autores

MATERIALES Y/O MAQUINARIAS,
HERRAM.
DESCRIPCION | P.unit. | TOTAL
4 Cabafias $1.052,75 $4.211,00

1Cabanas $

Principal $1.452,75| 1.452,75
$

Total 5.663,75

Elaborado por los autores
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CONSTITUCION DE LA EMPRESA

ASPECTOS LEGALES

Sefior Notario.- En el protocolo de escrituras Publicas a su cargo, sirvase insertar una
de Contrato Social, de Constitucién y Estatutos de una Compafiia de Responsabilidad
Limitada, al tenor de las siguientes clausulas:

CAPITULO PRIMERO.- CLAUSULA PRIMERA: OTORGANTES.- intervienen en el
Otorgamiento de esta Escritura Publica y manifiestan su voluntad de constituir y como
en efecto constituyen por este instrumento publico, una Compafia de Responsabilidad
Limitada, a la sefiorita: JANNELA ROSARIO GUANANGA GARCIA, con CI
0920605318 , de estado civil soltera, domiciliada en la ciudad de Guayaquil, Provincia
del Guayas, de nacionalidad ecuatoriana, habiles ante la ley, con capacidad suficiente
para obligarse y contratar, con pleno conocimiento de la naturaleza y efectos de este
instrumento y el Sefior: JORGE FERNADO YAGUAL HIDALGO, con Cl 0919972620,
de estado civil soltero, domiciliado en la ciudad de Guayaquil, Provincia del Guayas,
de nacionalidad ecuatoriana, habiles ante la ley, con capacidad suficiente para
obligarse y contratar, con pleno conocimiento de la naturaleza y efectos de este

instrumento.

CLAUSULA SEGUNDA: CONSTITUCION DE LA COMPANIA.- Los intervinientes en
este contrato convienen en constituir, como en efecto constituyen, una Compafia de
Responsabilidad Limitada bajo la dominacién de ” XY” CIA. LTDA. Cuyo régimen
estara sujeto a la ley y a los Estatutos Sociales que han sido aprobadas por los
contratantes y que dicen:

ESTATUTOS DE LA COMPARIA DE RESPONSABILIDAD LIMITADA:

“XY” CIA. LTDA.

ARTICULO PRIMERO: DENOMINACION.- la Compairiia de Responsabilidad Limitada
que se constituye se denomina: “CABANAS ECOLOGICAS TURISM-CASCABEL” CIA.
LTDA.

ARTICULO SEGUNDO: OBJETO SOCIAL.- La compafiia tiene como objeto: La

compraventa, importacion y distribuciones de aparatos y suministros eléctricos,



electronicos, de computacion, procesamiento de datos y comunicaciones, teléfonos,
radios, transmisores, partes fotograficas e instrumentos de éptica.- La prestacion de
servicios de telecomunicacion, Internet, la instalacion de cabinas telefénicas, centros
de computo, y servicios de telefonia en general, mediante los contratos o concesiones
gue exijan las leyes o reglamentos pertinentes. La elaboracion, venta, distribucion y
comercializacién de toda clase de productos impresos o computarizados, filmados,
video gravados, con contenido publicitario, documental, informativo y artistico en todas
sus manifestaciones.- A la reproduccion de toda clase de documentos, a la
compraventa, importacion y exportacion y distribucion de maquinas impresoras
troqueladoras, fotocopiadoras, maquinas de escribir, relojes de control, protectoras de
cheques, maquinas contadoras de monedas y billetes, calculadoras, muebles y todo lo
referente a equipos de oficina y comunicaciones en general, tintas, accesorios, partes
piezas, y repuestos para los mismos; a la importacion, exportacion y compraventas de
equipos de imprenta y sus repuestos, asi como su materia prima conexa (pulpa, tinta,
etc). A la importacion, exportacion compraventa y distribucién de productos basicos de
consumo masivo. Se dedicara a brindar servicio técnico en las areas de computo,
comunicaciones, telecomunicaciones, y aseguramiento administrativo o profesional a
toda clase de empresa, contando para cada caso con el personal calificado y
cumpliendo los demas requisitos que exige la ley.- Podra fomentar y desarrollar el
turismo nacional e internacional, mediante la instalacion de agencias de viaje, hoteles,
restaurantes clubes, cafeterias, recreacién, pudiendo la compafia, en caso de
incumplimiento, deducir las acciones establecidas en el Articulo doscientos diecinueve
de la Ley de Compaifiias.- Cuarto) A rendir las garantias que se le solicitaren para el
desempefio de sus funciones de Administrador o Gerente si asi lo hubiere resuelto la
Junta General de Socios: Y, Cinco) Todas las demas que se establecieren en este
Contrato y de manera especial las que constan en el Articulo cinto quince de la Ley de
Compainiias.

CAPITULO TERCERO: DEL GOBIERNO Y ADMINISTRADOR DE LA COMPANIA,
ORGANISMOS, FUNCIONARIOS, REPRESENTACION LEGAL.- ARTICULO
DECIMO CUARTO: DE LA ADMINISTRACION DE LA COMPANIA .- El gobierno de la



Compaiiia lo ejerce la Junta General de Socios y la Administracion de la misma
corresponde al Gerente y al Presidente.

ARTICULO DECIMO QUINTO: DE LA JUNTA GENERAL.- La Junta General estara
integrada por los socios de la Compafiia legalmente convocados y reunidos, es la
maxima autoridad y en consecuencia, las resoluciones que ella adopte, de conformidad
con la ley estos Estatutos, obligan a todos los socios hayan o no concurrido a dichas
reuniones, igualmente al personal de funcionarios, empleados y trabajadores que

labore a ordenes de la compaifiia, en cuanto tales decisiones se refieran a éstos.-

ARTICULO NOVENO: FONDO DE RESERVA LEGAL.- La Compafiia formara un
fondo de reserva legal hasta que este alcance por lo menos el veinte por ciento del
capital social debiendo segregar de cada anualidad con esto objeto, un cinco por ciento
de las utilidades liquidas.

ARTICULO TERCERO: NACIONALIDAD.- La nacionalidad de la Compafia que se
constituye es la ecuatoriana.

ARTICULO CUARTO: DOMICILIO.- La Compaiiia tiene su domicilio en la ciudad de
Jipijapa Provincia de Manabi, Republica del Ecuador pero podra establecer por
resolucion de la Junta General de Socios, Sucursales y/o Agencias dentro o fuera del
pais, cuando el desarrollo de sus actividades asi lo exigieren.

ARTICULO QUINTO: PLAZO.- El plazo de duraciébn de la compaiia es de
CINCUENTA ANOS, contados desde la fecha de inscripcion de esta Escritura en el
Registro Mercantil correspondiente, plazo que podra ser prorrogado o restringido con

arreglo de la Ley de Compafiias.

SOCIO.- ARTICULO CAPITULO SEGUNDO: DEL CAPITAL SOCIAL,
APORTACIONES Y SEXTO DEL CAPITAL SOCIAL.- El Capital Social de la
Compaiiia es $ 25.000 participacion de la Srta. JANNELA ROSARIO GUANANGA
GARCIA Y EL SR JORGE FERNANDO YAGUAL HIDALGO

CAPITULO QUINTO: DISPOCISIONES GENERALES.-ARTICULO VIGESIMO
NOVENO: EJERCICIO ECONOMICO.- El ejercicio econémico anual de la compafiia

termina el treinta y uno de Diciembre de cada afio.



ARTICULO TRIGESIMO: SOBRE LA TRANSFORMCION, FUSION Y REFORMA DE
ESTATUTOS.- Para que la Junta General de Socios Ordinaria o Extraordinaria, pueda
acordar validamente la transformacion, fusion y en general, cualquier codificacion o
reforma de sus Estatutos, se estara a lo dispuesto en la Ley de Compaifiia.



CERTIFICACION

La secretaria ejecutiva de la Cémara Provincial de Turismo de Manabi certifica que
CABANAS ECOLOGICAS TURISM-CASCABEL” CIA. LTDA.” en el canton
JIPIJAPA, cuyo representante legal es JANNELA ROSARIO GUANANGA GARCIA , estan
afiliadas con las obligaciones en esta institucion.

Este documento es valido por un afio y cualquier tachon o afiadidura en este, lo anula
automaticamente.

Lo que certifico para fines legales pertinentes.

Portoviejo, 23 de Septiembre 2011.

Atentamente,

Raul Zavala M.
Secretario Ejecutivo



MINISTERIO DE TURISMO
Subsecretaria de Turismo del Litoral
Pedro Gual y Montalvo esquina Telf. 05 2630-877
Portoviejo — Ecuador

LICENCIA ANUAL DE FUNCIONAMIENTO

Septiembre, 23 del 2011.

Sres.
Autoridades, Inspectores, Agentes de Policial etc.
Ciudad

El MINISTERIO DE TURISMO, en uso de las atribuciones previstas en la LEY ESPECIAL
DE DESARROLLO TURISTICO, y su reglamento general visto en el registro de inscripcién
N° 1811 Folio R-J18 y una vez que han cumplido todos los requisitos de Ley. CONCEDE
LA PRESENTE LICENCIA ANUAL DE funcionamiento al establecimiento CABANAS
ECOLOGICAS “TURISM-CASCABEL”. En la persona del sefior.

Clasificado en Segunda Categoria, ubicado en el Recinto Cascabel, de la ciudad de
Jipijapa provincia de MANABI.

Las propietarias 0 representantes legales del establecimiento deberan cumplir con las
disposiciones de la Ley Espacial de Desarrollo Turistico, Reglamento Especial
Correspondiente. La Infraccion de cualquiera de las normas indicadas sera sancionada de
conformidad con la Ley.

DIRECCION PROVINCIAL DE MANABI

Queda anotado en el Libro respectivo con el N° 1917 y tendrd valides hasta el 23 de
Septiembre del 2011 fecha en la cual fenece el plazo para renovar la licencia de
funcionamiento de conformidad a lo que establece los articulos 51 y119 del reglamento de
aplicacion a la Ley Especial de Desarrollo Turistico.

NOTA

Este permiso no podra ser retirado ni interrumpido por ninguna autoridad sin conocimiento y
autorizacion del MINISTRIO DE TURISMO, organismo competente segun la Ley Especial
de Desarrollo Turistico.
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6. OTRAS TASAS REFERENCIALES
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77, portfolio
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Octubre-31-2009 9.19 %

Indicadoraes Relacionados

SPREAD [ACTIVA - PASIVA)

BAMCO CENTRAL DEL ECUADOR - Copyright@2009 - AVISO LEGAL
Av. 10 de Agosto N11-403 y Bricefio. Casilla Postal 339 PEX. | mm~ (593) 2 2572522 @ Quite-Ecuador
Av. 9 de Octubre y Pichincha # 200; PEX: | mmm~ (593) 04 2566333 @ : Guayaquil - Ecuador
Calle Larga y Huaynacapac; PEX: |~ (593) 07 2831255 : Cuenca - Ecuador
Call Center IVR: | i~ (593) 2 2289488
www.bce.fin.ec



Tasa Pasiva

Septiembre 17 de 2011

|
Buzcar

Contéctenos |

Estadisti i i Senicios Bancarios Publicaciones de Banca Central
Bibliotecas : i Certificacion Electrdnica Comercio Exterior
PASIWA - Ultimos dog afios cLat Seleccione otro indicador -
FECHA VALOR
5 ldn Septiembre-30-2011 4,38 %
Agosto-31-2011 4,58 %
Julio-31-2011 4,58 %
Junio-30-2011 4,58 %
4555
= Mayo-31-2011 4,60 %
Abril-30-2011 4,60 %
Marzo-31-2011 4,59 %
4,255 Febrero-28-2011 4,51 %
Maximo = 5.ddi Enerc-31-2011 4,55 %
Hinimo = 4.25% Diciembre-31-2010 4,28 %
Noviembre-30-2010 4,30 %
Noviembra-25-2010 4.28 %
Octubre-30-2010 4.30 %
Datos Septiembre-30-2010 4,25 %
Comparables Agosto-31-2010 4.25%
Seleccion Julio-21-2010 4.39 %
dato a — v .
ETErEr Junio-30-2010 4,40 %
Mayo-31-2010 4,57 %
Fachs Inicial 1330 v Enero v 1 - Abril-30-2010 4,86 %
Fecha Inicial 1990 + Enero vr 1 + Marzo-31-2010 4.87 Y
Febrero-28-2010 5.16 %
Enero-31-2010 5.24 %
Diciembre-31-2009 5.24 %
Noviembre-30-2009 5.44 %
Indicadores Relacionados
SPREAD (ACTIVA - PASIVA)

EANCO CENTRAL DEL ECUADOR - Copyright®2005 - AVISO LEGAL
Av. 10 de Agosto N11-408 y Bricefio. Casilla Postal 339 PEX. |+ (593) 225725220 Quito-Ecuador
Av. 9 de Octubre y Pichincha # 200; PEX: | wm~ (593) 04 25663330 ; Guayaquil - Ecuadar
Calle Larga y Huaynacapac; PEX: | mm~ (593) 07 28312550 ; Cuenca - Ecuador
Call Center IVR: | = (593) 2 2289488 3

v bee.fin.ec



