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GENERALIDADES

Este capítulo trata sobre el objetivo y a quien va
dirigido el manejo del Sistema Estadístico Docente.

.(



,Vunual de L,'suurio SL¡ema Estadí*ico l)rrc¿nte

1. GENERALIDADES

I.I. INTRODUCCóN

Esle manual contrene información respecto a e¡mo operar el Sistema
Estadístic¡ Docente, además nos da indicaciones de cómo funciona. Ayuda a
¡dentificar los Usuarios que pueden utilizar el Sistema Estadístico Docente y
que conoc¡mientos mínimos debe tener para lograr una compresión exitosa de
cada una de las funciones del mismo.

r.2. OBJETIVO DE ESTE MANUAL

El objetivo de este manual es ayudar a las p€rsonas encargadas del manejo
del Sistema EstadÍstico Docente acerca del func¡onamiento del m¡smo y
comprende:

. Guía para utilizar la computadora.

. Como instalar y operar el Sistema Estadístico Docente.

. Conocer el alcance de todo el sistema por medio de una explicación
detallada e ilustrada de cada una de las opciones que lo forman.

Este manual esta or¡entado a los Usuarios Finales involucrados en la
Planificación y Proceso del Sistema Estadíst¡co Docente.

Ayudantes, son las encargadas de rcalizat la carga de información a través de
diferentes vías al Sistema Estadístico Docente.

1.4. LO QUE DEBE CONOCER

Los conocimientos mínimos que deben tener las personas que operen el
Sistema son:

1 . Conocimientos básicos sobre el área que desempeñan en cada comisión
2. Conocimientos básicos de lnformática Basada en Ambiente Windows

l

1.3. A QUIEN VA DIRIGIDO ESTE MANUAL

PROT('O,rt ('aplulo l - Página I ESPoI-
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1.5. ORGANIZAC¡ÓN DE ESTE MANUAL

Este manual está organizado en cuatro partes principales.

Generalidades

Capítulo I
Capitulo 2

Generalidades.
Explicación de las lnterfaces Gráficas

lnstalación

Características del Sistema Estadístico Docente
Arranque del Sistema Estadístico Docente.

Operación
lnicrando la Operación del Sistema EstadÍstico Docente.
Menú Mantenimiento
Menú Procesos

Menú Utilidades

Aneros

Reconoc¡miento de las Partes del Hardware
Glosario de Términos,

Capítulo 3
Capítulo 4

Capítulo 5
Capítulo 6
Capítulo 7

Capítulo I

Anexo A
Anexo B

PROT('OM L'apltukt I - Página 2 t.\ Pot _
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1.6. ACERCA DE ESTE MANUAL

El presente manual contiene d¡versas ilustraciones y las instrucc¡ones gue debe
seguir el Usuario paso a paso para utilizar el Sistema Estadístico Docente.
Además incluye información que lo ayudará en el diario uso de su
computadora.

I.7. CONVENCIONES TIPOGRAFICAS

Antes de comenzar a utilizar el Sistema Estadístico Docente, es importante que
entienda las convenciones tipográfica y los términos utilizados en el mismo

'1.7.1 Convenciones de Formatos de Texto.

Formato Tipo de lnformación

Viñeta numérica 1 Numerac¡ón de procedimienlos paso a paso

Negrita Términos a resaltar por su importanoa

Menor que - Mayor que < >
Nombres de opciones que puede elegir el
Usuario, ya sea hac¡endo uso del mouse o
teclado

l

Carácter mayúscula
Caracteres minúscula

Carácter subrayado _

Gráfico del botón

+
Nombres de teclas se inic¡an con mayúsculas

Si está ubicado bajo las letras, significa que el
Usuario puede ut¡l¡zar la comb¡nación de teclas:
ALT + letra subrayada o dando clic en la opción
del Menú o en el botón.

Palabra botón y a su lado irá la represenlación
gráfica

"l),;:i,
:i1 ,4

aI¡tE:..4 !É r u?¡.
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1.7.2 Convenciones del Mouse

Término Significado

Señalal" Colocar el extremo superior del mouse sobre el
elemento que se desea señalar.

"Hacer clic" Presionar el botón princ¡pal del mouse
(generalmente el botón izquierdo) y soltarlo
inmediatamente.

"Arrastrar" Señalar el elemento, luego mantener
presionado el mouse m¡entras se mueve y se lo
ubica en el lugar deseado.

'i:

..,lli'.',¡:Ú
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1.7.3 Convenciones del Teclado

Tecla

Teclas de método abreviado

Tecla
ENrER ( ENTRAR-REIoRNo)

Significado

Teclas que se utilizan como método abreviado
para ejecutar un proceso. Por ejemplo Fi para
mostrar la ayuda.

Tecla utilizada para ejecutar un proceso. Si en
el manual dice 'Presione ENTER'.

Tecla T¡e

Teclas direccionales
e, ),1, ü

Teclas de avanc€ de página
¡Nco, FIN, AV. PAG., RE.

PAG.

Las teclas de avance de página son utilizadas 
1

para movilizarse entre vanos elementos de un 
I

control de la pantalla I

Puede utilizar las teclas direccionales para
moverse (izquierda, derecha, aniba, abajo) en
los diferentes elementos de un control de la
pantalla, un elemento a la vez.

Tecla utilizada para moverse entre los
diferentes controles de la forma. Con la tecla
Tea, se da el enfoque al primer control ubicado
a la derecha, con SHIFr+TAB, se da el foco al
primer control de la izqu ierda

Significado

Adicionalmente puede utilizar otros elementos
del teclado. Por Ejemplo.

z Sxtrr+Tecu es utilizado para que se active
la función que está graficada en la parte
superior de TECLA, siempre que ésta cumpla
mínimo dos funciones.

- ALI GR+Tecu\. es utilizado para que se
active la tercera función de TECLA.

Tec la

Otras teclas

PR( )T< ( ).v L'apítulo l - Página 5 ESPoI -
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2. EXPLICACIÓN DE LAS INTERFAZ GRÁFICA

2.1. WTNDOWS

Si desea conocer algún tema sobre windows, le sugiero que vis¡te la ayuda del
Sistema.

cc'rrit In*r I oucc I

H€ü ca !'r ¡¡ tcí'rs y ós.á ñ tloútr. Trtih Fr& hs c¡c qñ &a
ñch¿ pa intÉ. cñ L fd!. frdt¡.

üirm
Q Ep,r. p,ryrr'-
Q T r*gr con aclivx y capaa
C l"p,¡¿
Q Uúear .r'a rca

Q Conricoro car otor

O ft.r.gñ d/ hó#
(¡¡ CatLr t" connqr&ih d. Wildo{r

Q Cont 
"t "tpao 

d. u/nü-
O Prrroñ¿{¿ü Ui PC o d E'ehddq &WrdH
U¡

Aq69d r¡ progrn¡a J mrú lftro o d merú Programa:

j Mova lc boro do taoo
j PasanCza h bar. do t.,.¿a o d múÉ lriil

,.¡

ECn.c

Figura 2.1 Pantalla de Ayuda de Windows

Para desplazarse dentro del índ¡ce de ayuda, basta c,on escribir las primeras
letras del término a buscar

Brti
(.r\r

Z-

tt
E I

Tcnr¿s (le A$üld; lvt¡{ld rlc lrl,/¡ubws ¡tt3
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2.2. PANTALLA DE WINDOWS 98

Dependiendo de la instalación de su PC, al iniciar Windows aparecerán
determinados Íconos en su escritono en la siguiente ¡lustración verá los más
importantes.

OESCRIPCI

tl
, 

-t1::!19'/

r¡;rl
'.¡¿-=J

Haga dobl6 clic on este icono para ver el contonido de sus PC y
adm¡nislrar sus archivos

Haga doble clic en esle icono para ver los recursos d¡sponibles en la red si
su PC tiene acceso a ésta, o pued€ coneclars€

La papelera de rec¡claje es un lugar de almacenamaento temporal de los
archivos el¡minados. Pued€ ut¡lizarse pare recup€rar archivos eliminados
por €frorr./
Si hace clic en el botón "lnicio' d€ la bana de tareas, podrá inic¡ar

illhbsl
obt
programas, abrir documentos, cambiar la configurec¡ón d€l ststema,

Figura 2.2 lconos principales del escritorio de Windo\ys

2.2.1. El Botón lnicio y La Barra de Tareas

lilrrcbl tr .¡ 02;0? PM

La primera vez que inicie Windows encontrará el botón 'lnicio" y la bana de
tareas en la parte infenor de la pantalla. Está predeterminado que siempre
estén visibles cuando Windows este en ejecuctón.

PROT(',()iv Cupítulo2-tuigino2

i--fcono

busc€r elementos en su PC y mucho más

Figura 2.3 Bena de Tareas

ESPÓ¡,.



.ll unuul t Ll¡uurio S ist ¿ m u E st a d ht ic o l)u:e n I c

2.2.2. lniciar el Trabajo con el Menú lnicio

Al hacer clic en el botón inicio, verá un menú que cont¡ene todo lo necesario
para comenzar a utilizar Windows.

d¡."--
-:r.l r'*'-
-ll AcuÑ.rr

$c-u,',o'
-rl s....

Q,,*
flr..,..
&, c.,- -*'".
¡

F¡gura 2.¿l lniciar el trabalo con el menú lnicio

Proqram as
Presenta el menú de programas instalados en su computador

Docu mentos
Presenta una lista de documentos que abrió previamente

Confiquración
Presenta un menú de opciones para escoger y configurar el sistema de acuerdo
a las necesrdades del usuario.

Buscar
Perm¡te buscar una carpeta, un archivo, un equ¡po compartido o un mensaje de
correo electrónico.

Avuda
lnicia la Ayuda. Podrá utilizar entonces el Conten¡do, el índice y otras f¡chas
para saber como reahzar una tarea en Windows.

Eiecutar
lnicia un programa o abre una cárpeta al escribir un comando en MS-DOS

¡,|(r)

PROT('O.v ('apitulo2-Página3 t.sPot_
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2.2.3. La Barra de Tareas

Cada vez que ¡n¡cie un programa o abra una ventana, en la barra de tareas
aparcc/-rá un botón que representa a dicha ventana. Para cambiar entre
ventanas haga clic en el botón de la ventana que desee. Al cenar una ventana,
su botón desaparecerá de la barra de tareas.

Figura 2.5 Botones de la barra de tareas

PRoT('oM Capítulo2-Pdginal E,tPot.
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2.3. ELEMENTOS PRINCIPALES DE UNA VENTANA WlNDOWS

Una ventana Windows contiene algunas banas de henamientas que facilitan al
usuario el manejo de la aplicación en la que se está trabajando. Se puede abrir
un archivo, grabar. corregrr ortografía, etc.

Título
de la \€ntana

:

,.! ' ¡.' t ¡.. ,.t-i.¡.,.t-¡ . r - r . t .ú . , . u . ¡ . e. ! ¡r., ,.., ¿llmlñlüru[
Q, <' aE-tr¡d§n:ú,r.ur.

Barra de
Menú Principal Barr¿ de

Herr¿ m renta s

M¡nimizar -
Maximrzar - C€rrar

Ban¿
de Estado

a

ra{p. L. ¡¡r¡rqo,¡'.. \ t.l.Jtrl 4A §.¿-L-t==|la -
¡*¡a¡t¡,c,";'

Figura 2.6 Elementos Principales de una Ventana de Wrndows

El título de la ventana es una breve descripción de lo que hace esa pantalla

2-3.1. Tamaño de las Ventanas

El tamaño de las ventanas puede a¡ustarse a las neces¡dades de los usuarios,
para esto basta usar los botones s¡tuados en la parte superior derecha de la
ventana.

El M¡n¡m¡za la ventana al tamaño de un botón de la barra de tareas

d Maximizar la ventana, es decir que ocupe toda la pantalla.

Permite volver al tamaño anterior de la ventana.

Salir de la ventana y del programa.

á

.rl
*ri? ,¿

{,. ,, 'l
¡¡rtE.a r :.- Llla
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Desplace el puntero hasta el borde de la ventana. Cuando camb¡e la forma del
puntero, arrastre el borde para ampl¡ar o reduc¡r la ventana, así como para
cambiar su forma.

Figura 2.7 Cambiar el tamáño de una ventana Otra Forma

2.3.2. Barra de Herramientas

Las banas de henamientas permiten organizar los comandos de una aplicación
de forma que se puedan encontrar y utilizar rápidamente. Las barras de
herramientas se pueden personal¡zar fácilmente, por ejemplo, se pueden
agregar y quitar menús y botones, crear barras de herramientas personalizadas,
ocultarlas o mostrarlas y moverlas.

La mayoría de los botones de las banas de herramientas corresponden a un
comando menú. Podrá averiguar cuál es la función de cada botón apoyando el
puntero sobre el mismo. Aparecerá un cuadro que mostrará el nombre del
botón.

Adiec füürl !r E rsl.c U'ld¡J.r*s AWd.

ü e§i¡<r¡cdr ficrnctc $tuort xd¡ [§-hE8
o& 3r,1(A:) Já'OFE¡ icr) -JCAPnf, to:) Jlvrrr {E:)

JPúd d.6(.d(o,p*to (F;)

!§r*:
F¡gura 2.8 Barra de Henamientas

r)

it¡{

A¡divo Edd.1 Vtl lftsúrtt Eürndo At!d.

.r.l , ? ' , . 3 ' l . 4 . , . 5 . , . 6 r.7.'.8.' g

Fra obtcnq A¡rd¡, gfiirE Fl I¡UM

sjnlelsl érlBl-J llal I

T ÍüJ l,lü1,, R cn¡rr rr: :l.

Wotrll,.xl ;tsElA DocrrrÉrlo

IIE¡ET§u,lt
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2.3.3. Barra de Estado

La bana de estado, se encuentra ubicada en la parte inferior de la ventana. La
barra de estado proporciona información acerca del estado del documento o de
lo que se está visual¡zando en la ventana.

2.3.4. Barra de Menú

La bana de menú contiene varias opc¡ones de ayuda al manejo del programa
que se está utilizando

2.3.5. ¿Cómo accesar a los Menús?

Usando el teclado. Por lo regular en cada uno de los nombres de módulos
u opciones de menú se puede encontrar una letra subrayada. Para hacer
uso de una opción de menú que se encuentra subrayada, en el caso de
nombres de Módulos s¡ presiona ALT + fletra subrayada] tendrá acceso
rápido a dicho módulo. En caso de nombres de opciones basta con
presionar la letra que se encuentra subrayada o desplazarse con las teclas
de movimiento hasta la opción deseada y pres¡onar ENTER y se ejecutará la
opción deseada.

Usando el Mouse. Con el puntero del Mouse ubíquese en el módulo u
opc¡ón deseada y haga un solo clic en esta.

Tfulo de rnenú
Elernento de rneru Bana de rnenús

Edbih qpcirÉ, Aruda

A¡ri
§uürcam.

§ali

Bana separadúa

M en!

de eiemplo IIEIE¡rmul¡

PRoTL'oM L'apítuht2-Página7 Ef;POt-

Figura 2.9 Elementos de un menú bajo ambiente W¡ndows
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2.3.6. Mover Ventanas

Para mover una ventana a una posición diferente de la pantalla hay dos formas
de hacerlo.

1. Mueva una ventana a otra ubicación utilizando el Mouse, solo tiene que
arrastrar la ba¡ra de título de la ventana a otro lugar del escritorio, sin soltar
el clic del Mouse hasta donde desee ubicar la ventana.

2. En el icono principal de la aplicáción ubicádo en la esquina superior
izquierda de un cfic en la opción mover, enseguida cambiará el puntero del
Mouse y deberá moverlo srn soltarlo hacia la posición que desee.

2.3.7 . Resaltar lnformación

Se selecciona (resalta) texto, u otra informac¡ón, antes de hacer algo crn é1,

como presentarlo en negrita o copiarlo en otra parte del documento. Para
selecc¡onar, sitúe el puntero del Mouse en la posición en la que desee
comenzar la selección. A continuaclón, anastre el puntero hacia la posición en
la que desee que termine la selección.

Archvo Edcitu Va lrtsalr Eqndo Aruda

nlelsl slBld slb al-l sl
Irs-l rlrlTmes New Fiorun

r'1 r'2 3 r'4 {; 7 3I

ligencia activa."

Paa oHeru A¡:da, prarm F1 NÚM

Figura 2.10 Resaltar información

ff Docurrunto luor(Pd{l EEIEI

f'[,a cttriosirlarl es el ¡rrirrci¡rirr
rle la
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2.4. INICIAR Y SALIR DE UN PROGRAMA

Podrá utilizar el botón 'lnicio" para iniciar cualquier programa que desee usar,
como por ejemplo el procesador de textos o su juego favorito.

1. Haga clic en el botón "lnicio" y a continuaoón, en Programas.

2. Señale la carpeta (por ejemplo Accesorios), que contenga el programa que
este buscando y después haga clic en el programa,

Para salir de un programa existen varias formas, a continuación se describe
alguna de ellas.

1. Haga clic en el botón "Cerra/ ¡i de ta esquina superior derecha de la
ventana.

2. Presionado ALT+F4 desde el teclado.

3. En el menú archivo de cada programa si es que lo t¡ene.

4. En el ícono de la aplicación, que aparece en la esquina superior izquierda

Podrá ejecutar simultáneamente todos los programas que la capaeidad de su
PC lo permita. Windows facilita el cambio entre programas o entre ventanas.

2.4.1. Pasar de un Programa a Otro

Para pasar de un programa a otro existen vanos métodos que se mencionan a
continuación.

1. Haga clic en el botón de la bana de tareas conespondiente al programa que
desee ejecutar.

2. Si las ventanas no ocupan toda la pantalla es decir no están maximizadas
solo haga clic en la venta que desee activar.

En ambos casos dicho programa aparecerá delante de las demás ventanas. El
cambio no cierra la ventana con la que estaba trabajando, sólo cambia la
presentación en pantalla.

2.5. USO DE CUADROS DE DIALOGO

Los cuadros de diálogo son objetos que permiten ingresar o visuahzar los datos
de una aplicac¡ón. El conjunto de estos objetos mas las ventanas forman la
interface o medio de comunicación entre el usuario y la computadora.

PROTCo:II L'apílukt2-Ptiginu9 Í:sP()t.
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A continuación se descr¡ben los cuadros de diálogos más comunes en una
aplicación Windows.

Cuadro de Fichas

fffilrar'"zl r'.r,.ll
Permite definir varias páginas parc la
misma área de una ventana o un cuadro
de diálogo en la aplicación.

HaqE c¡c er¡ t¡¡ li.:lt ¡ pcrc c.óaar¿
d{: rr.¡a cüpcla r olf.

Figura 2.11 Cuadro de f¡chas (TABSTRIP)

Cuadro de Celdas SPREAD

Cuadro de Celdas FLEXGRID

Nocüe¡

El objeto SPREAD es parecido a una hoja
de úlculo que muestra una serie de filas
y columnas en donde se puede ingresar o
visualizar gran cantidad de información.

Figura 2.12 Cuadro de Celdas (SPREAD)

Permite únicamente visualizar
información en forma de filas y columnas
agrupadas y ordenadas.

I
,:):J

F¡gura 2.13 FLEXGRID (Cuadro de celdas)
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2.6. MENSAJES DEL SISTEMA

En una aplicación W¡ndows es muy común emitir mensajes ya sea para notificar
que hubo un error, para informar a@rca un evento, para advertir o para
confirmar algo. A cont¡nuación se presentan los mensajes más comunes junto
con su signrficado.

La f¡gura I ¡nO¡." que se trata de un error crítico Por ejemplo el s¡guiente
mensaje se presentará si no se puede leer un archivo.

a IERROR I No .r Pr¡ada Llr al Ardr¡,o a,3 mlod,rooón

Figura 2.14 Mensaje de Error

9\
La figura t7 ¡ndicar que se trata de una pregunta, que Ud. tendrá que
responder. Por ejemplo este mensaje de confirmación se emitirá cuando se
cierra una aplicación.

a ¿Oss9a gImño¡?

§i

Figura 2.15 Mensale d€ Confirmación

La figura A indica que se trata de una advertencia de acuerdo a la accrón
que sé esté ejecutando. Por ejemplo

ERROR! La irlormación !a ha srdo pr€c8sad6

r
i Aceptar

Figura 2.16 MensaJe de Advertencia

iio

A

rXen9ote del Srstemo

¡

Mensate de Srslemo I

PROT(.OM (..upítuht 2 Pdginu ll LSP0I-
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La figura indica que se trata de un mensaje informativo. Por ejemplo
este mensaje notif¡ca que se grabó c¡rreclamente

C)dtos Modifioado6

AcL-nlsr

r)

FiguJe 2.17 Mensale d€ lnformac¡ón.

r\
La figura l-} indica que se trata de una advertencia de acuerdo a la acción
gue sé esté ejecutando. Por ejemplo.

§ ERRORI i-a ¡nlorma.ión ),a ha srdo procasada

Acrptar i

F¡gura 2.f8 Mensate de Advertenc¡a

La figura
r)\l indica que se trata de un mensaje informativo. Por ejemplo

este mensaje notifica que se grabó coneclamente

Ai:eptür 
)

F¡gura 2.19 Mensale de ¡nformación

r)

Menso¡e de Sislemo I

PR( )'fL\),V Cttpítulo 2 - Págino l2 ESP0I,
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CAPITULO III

cARAcrEnisncr DEL s¡srEMA
esmoisr¡co DocENTE

Este capítulo trata sobre la caraclerística y funciones
del Sistema Estadístico Docente.
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3.I. INTRODUCCIóN

La Escuela Superior Politécnica del Litoral (ESPOL) es una institución
académica encargada de formar profesionales a nivel superior, se encuentra
ubicada en la ciudad de Guayaquil y presta sus serv¡c¡os desde el 29 de
Oclubre de 1958.

La ESPOL cuenta con un Centro de lnvestigaciones y Servicios Educativo
(CISE), el cual funciona como unidad de apoyo académ¡co del Viceneclorado
General de la ESPOL. El CISE realiza evaluaciones periódicas sobre el grado
de planificación y el cumplimiento de los objetivos establecidos a nrvel
académico para determinar las áreas que necesitan mejorarse, con el fin de
conseguir la formación integral de profesionales de alta calidad.

La función básica del Centro de lnvest¡gaciones y Servicios Educativo (CISE)
es establecer un sistema permanente de capacitación y perfeccionamiento
docente.

Considerando el volumen de información y la necesidad de administrar la
m¡sma de tal forma que permita la toma de decisiones en los momentos
oportunos se ha desanollado el Sistema Estadístico Docente, el cual permitirá
reg¡strar la información de una manera segura y conliable.

3.2. OBJET¡VOS DE CISE

PR( )TCo,II Copítulo 3 - Ptlgino I I:SPoI,

3. CARACTER|STICAS DEL SISTEMA ESTAD¡STICO
DOCENTE

. Establecer un sistema permanente de capacitacrón y perfeccionamiento
docente.

. Mejorar la capacidad de aprendizaje y liderazgo de los estudiantes.
o Realizar investigaciones en el área educativa.
. Dar asesoría pedagogico-didáctica a las unidades académ¡cas.
o Producir medios y materiales audiovisuales de apoyo a la docencia, la

investigación, la extensión; el servicio y la divulgación científica, tecnológica
cultural que permitan mejorar la calidad del trabajo académico.

I
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3.3. BENEFTCTOS

. Control en las operacrones para evitar enores humanos,
o Reportes logico - funcionales.
o El Software y Hardware utilizado permrtirá traba.lar en un ambiente

integrado.
¡ Va a existir un efectivo desanollo y control de las actividades.
. Ahono de tiempo para la ejecución de todos los procesos automatizados.
o El Personal tendrá una mayor motivación en su ambiente de trabajo, ya que

sus esfuezos operacionales manuales serán mínimos.

t'4

s
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3.4. DESCRIPCÉN DE MÓDULOS

3.4.'1. Módulo de Mantenimiento de Datos

Permite registrar la información necesaria de todas las Unidades, Areas,
Profesores, Preguntas, Matenas, etc.

1. Mantenimiento de Unidades

Permite registrar todas las Unidades de la ESPOL y hacerles el respectivo
mantenimiento: ingreso, modificación o eliminación de datos.

2. Mantenimiento de Areas

Permite registrar las áreas de la ESPOL y hacerles el respectivo
mantenimiento: ¡ngreso, modificación o eliminación de datos.

3. Mantenimiento de Profesor

Perm¡te registrar toda la información de los profesores de la ESPOL y hacerles
el respectivo mantenimiento: ingreso, modificación o eliminación de datos.

4. Mantenimiento de Cursos

Permite registrar todos los cursos de la ESPOL y haceries el respeclivo
mantenimiento: ingreso, modifcación o eliminación de datos.

5. Mantenimiento de ,laterias

Permite registrar todas las matenes de la ESPOL y hacerles el respectivo
mantenim¡ento: ingreso, modificación o eliminación de datos.

6. Mantenimiento de Preguntas

Permite registrar datos de las preguntas de las encuestas y hacerles el
respectivo mantenimiento: ingreso, modificación o eliminación de datos.

7. llantenimiento de Ayudantes

Permite registrar datos de las preguntas de los ayudantes y hacerles el
respectivo mantenimiento, ingreso, modiñcación o eliminación de datos.

PROT(',( )¡t ESP( .Capinlo3-Página3
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8. Mantenimierrtos de L/s¿¡arios

Permite registrar datos de las preguntas de las encuestas y hacerles el
respectivo mantenimiento: ingreso, mod¡ficac¡ón o el¡m¡nación de datos.
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3.4.2. Módulo de Procesos

Este módulo permite realizar todos los procesos relacionados con el ingreso de
encuestas.

1. lngreso de Encuestas

Esta pantalla permite hacer el ¡ngreso, modificación o elim¡nación de datos de
las encuestas.

2. Asignar Profesor

Permite rcalizat el ingreso, modificación o eliminación de datos relacionados
con el Profesor, la Unidad, la Materia o el Paralelo.

3. Consulta Especifica de Profesor

Esta opc¡ón permite consultar o emitir reporte del promedio específ¡co de un
Profesor de la ESPOL

4. Consulta General de Profesor por Pregunta

Esta opción permite consultar o emitir reporte del promedio por preguntas de
las encuestas.

5. Consulta General de Profesor por Area

Esta opción permite consultar o emitir reporte del promedio por Areas donde se
aplica la encuesta.

6. Consulta Especifica de Unidades

Esta pantalla permite consultar o em¡tir reporte de los promedios de la Unidad
Académica.

7. Consulta General de Unidad por Preguntas

Esta opción permite consultar o emitir reporte de los promedios de las
Unidades por preguntas de las encuestas.

PEÑA§
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8. Consulta General de Unidad por Areas

Esta opción permite consultar o emitir reporte del promedio de las Unidades por
Area.

3.4.3. Módulo de Utilidades

Este módulo permite ¡ealizar el mantenimiento de accesos al s¡stema, así como
ingreso de parámetros generales del sistema y sacar respaldo de información.

1. Dar Acceso a, Sistema

Esta pantalla permite dar acceso a los usuarios a las diferentes transacciones
del sistema.

2. lngreso de Parámetros

Permite dar mantenim¡ento al término que actualmente se va a procesar asÍ
como el número de pregunta que hay por encuesta y los valores límites que
tiene cada pregunta.

3. Crear División

Permite crear una nueva divis¡ón para procesar datos

1. Respaldar/Restaurar

Permite sacar respaldo y restaura la información para ser procesada.

. .,\i !,s
!E,ñA.§
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3.5. STSTEMA

Los datos a ser ingresados al Sistema Estadístico Docente deben de ser
previamente depurados.

Los reportes generados en el s¡stema deben ser distribuidos a las personas
que lo requ¡eren.

Los procesos de respaldo deben ser realizados frecuentemente para
prevenir la pérdida de la información.

PROT('O.v L'apltulo3-Pdgina7 ESP(»_
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3.6. REQUERIMIENTOS DEL SISTEMA

Esta sección permitirá identificar los recursos mÍnimos de Hardware y Software
necesarios para el conecto funcionamiento del Sistema Estadístico Docente.

Servidor
Microprocesador
Velocidad
Arquitectura del Bus
Memoria RAM
Memoria Caché
Memona de Vídeo
Disco Duro
Tipo de Monitor
Unidad de Disquete
Teclado
Tarjeta de Vídeo
Taqeta de Red
Tarjeta de Sonido
CD ROM

I

I

{1

PENTIUM III

500 MHZ
PCI 64 bits
128 MB
5,I2 KB
2MB
1O GB
SVGA 14"'
De144MB
101 Teclas
PCr
3 COM
32 Bits

Estación de Trabajo
Microprocesador
Velocidad
Arquitectura del Bus
Memoria RAM
Memoria Caché
Memoria de Vídeo
Disco Duro
Tipo de Monitor
Unidad de Disquete
Teclado

MII
233MHz
PCI 32 bits
32 MB
512 KB
2MB
4GB
SVGA 14"
De'1.44 MB
101 Teclas
3 COM

mpresora
Ta eta de Red
Cualquier tipo de ¡mpresora de alta resolución,
mínimo 360 x 360 DPI

F¡gura 3.1. Requerimientos de Hardware
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3.6.2. Requerimientos de Softwa re

-I'-'
E

:#É
iÚrr¿or**rScw

Microsoft Visual
licencia.

Descri del rama

Microsoft Windows NT versión 4.0. Este Software servirá
para lnstalar el Sistema Operativo en el Servidor.

Microsoft Windows 95 o supenores, Este Paquete será
utilizado en las estaciones de trabajo.

Basic 6.0, Edición Empresarial con

Microsoft Office 97

F¡gura 3.2. Requerimientos de Software.
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3.7. INSTALACIÓN DEL SISTEMA

Para instalar el Sistema Estadístico Docente en su computador debe utilizar
sus dis@s de distribución.

3.7.1. Preparando el Ambiente de lnstalación

1. Verificar los componentes de su computador
Mouse o ratón
Software windows

Computador Pentium lll

2 lniciar Windows

3. Colocar el disco de instalación etiquetado como # I en el drive A del
computador.

4. Desde el Administrador de Programas de Windows seleccionar la opción
eiecutar (RUN).

't:** 6 lt '.4 ;j u l-ir .,t

Figura 3.3. Menú Principal de Windows.

5 Luego aparecerá la siguiente pantalla:
.\

) r-.ñ AS

¡¡.r óoárrra! .l dtrr
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.¡:-
E5{rñ! a¡ oürb! dd p.ograma, ctpada, do(l,f!.to o
racrro do trtarrrd q., d6r¿ q.: Whdo/r5 &ra.

8Dm

CrE"b

F¡sura 3.4. Pantalla de Ejecutar de windows.

6. Debe de hacer 'cl¡c" sobre el botón Examinar. o presionar las teclas ALT +

E, y posteriormente seleccionar el archivo a ejecutar, tal como se muestra a
cont¡nuac¡ón:

&dtro t& rr fartaü 'lrüar5 Añá

§¡ Ot¡e¡.d. ,S<.¡¡tr O*.u Q5 B }t ¿r E!- ah fü I
of*r

¡t5\Avil$ Ob{r¡z üéré3c.dl Err dd,
úl tl

,3 rit d6ñ..o¡
!fñF€
.. J D..o ü t!,' (^. )

- J a¡t¡afrl(:)

Jottr¡
J fn5¡:
J Dll(!
J OlSt
J (4,¡5
'-J OrS¡a

J lx.s,
. J ú:l¡trt4,r
r J 

^rdi¡4r 
d. rÉ9l,t

. --.j to.'¡ú.','d 5d9.

J Fq-rc.u)
. j 16.¿,

-.1Ft"Prt5it, J ñw'3f¡t

r J tJC¡a¡.WDi

i J llr.9L

olsxl
*nl

¡t¡tt.Lr 20EA/tt9,0:G

,lIi

rl rl

:i
ñ,0r! lÁl.rF.

F¡gura 3.5. Pantalla del Explorador de Windows.

7. En esta pantalla se debe de seleccionar la opción setup y dar doble clic

A continuación se muestra el directorio donde se instalará el Sistema
Estadistico Docente por defecto, si usted desea cambiar la ubicación del
directorio haga clic sobre el botón cambiar directorio.
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Para continuar la instalación del Sistema Estadístico Docente haga clic en el
ícono que aparece en la pantalla.

Fisura 3.6. Pantalla de Instalación del Sistema.

8. Posteriormente, deberá escoger el grupo de programas a instalar y pres¡onar
las teclas ALT + C o hacer clic sobre el botón continuar.

g§

»r[Í.
F¡gura 3.7. Pantalla de Selección de Directorio

c¡ ü¿ uI¡.
BIB:

Chrtr, .t 
rs

tEnar-

f l,r!t& ¡,\d&n' *E¡ b !¡n.r ¡1¡.c¡ a¡t ¡-
. a,-ooirÉ n !ñ{,s¡ t\.d..dn úár.a.r ¿ ¡n¡!¡iff,*,.'lq!ñrt'hL(r,...úta

ÉÍÉfiHr

.-",1

PR( )T(.( ),tt Copítukt 3 - Página l2 ESPoI.

I

/nsÍalaaón de Sed



-:-"

i:\\r¡aln a-i¿\¡Z-ri) dl

S istema Estu tl íst icry I )qcen ¡e

9. Usted podrá observar el proceso de insta¡ación del Sistema Estadístico
Docente.

Fisura 3.8. Pantalla de Instalación del S¡stema.

10 Al final de la instalac¡ón deberá salir un mensaje que le ind¡que si hubo
problemas en la instalación o s¡ la ¡nstalación se llevó a cabo
satisfactonamente.

Figura 3.9. Pantalla de Instalación del Sistema
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ARRANQUE DEL srsrEMA EsTnoisrco
DOCENTE

Este capítulo trata sobre como de debe cargar el
Sistema Estadístico Docente.
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4. ARRANQUE DEL SISTEMA ESTADISTICO DOCENTE

4.1. ENCENDER LA COMPUTADORA

1. Encender el swicht de potenc¡a del CPU (Power a ON).

2. Encender el swicht de potencia del monitor (Power a ON)

3. Aparec€rá una pantalla de acceso a la red, en la cual tendrá que ingresar el
nombre de la computadora que tenga asignado y la contraseña de a@eso,
s¡ tuviere.

Ndrüe del UJ.¡rro. Itvrr nonqrdr: Ac!ü |

lnwslEEiin
g¡r¿a I

Figura 4.1 Pantalla de acc€so a la red

4. S¡ Usted tiene contraseña de acceso a la red y no la pone en la pantalla
antenor. Aparecerá la siguiente pantalla pid¡endo la contraseña para iniciar
la sesión en Windows.

trrÍlE ¡ crü¡J. q. h. Elo S.
ú&rá.s¡ i] ceú¡.ñ. ¿Y/l'úd

c*¿- i

lrlr-a
lorüadlc

&6ü

l¡!..oü-l¡

§qflr, lr¡Yr aüaJta

Figura 4.2 Pantalla de contraseñá para inrciar sestón en Windows

Puede cancelar la contraseña de acceso a la red pero no tendrá permisos a los
recursos compartidos por los demás usuarios.
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5. El s¡stema operativo Windows 95 o Windows 98 dependiendo de cual tenga
instalado, empezará a cargarsre. Aparecerá una pantalla como esta.

Figura 4.3 Escfltor¡o de Windows

6. A continuación debe buscar el ¡cono del Sistema SED para ejecutarlo, en
caso que tenga un acceso directo en el escritorio.

Si Usted encuentra el icono del Sistema
dar doble clic sobre é1.

sobre el escritorio solo tiene que

Si no lo encuentra debe buscarlo en el botón ln¡cio luego de un clic en
Programas, Y de un clic en SED.

4.,7
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F¡gura 4.4 E,ecdando el Sistema SED

7. Una vez escog¡do el Acceso Directo al Sistema, aparec€rá la Pantalla de
División.

Figurs 4.5 Pantalla de Selección de División
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8. lnicio de Sesión

Figura il.6 Pantalla de Acceso al Sisteme Estadístico Doc€nte

9. Una vez que se ingresa el nombre del usuario y la clave, pres¡one ENTER,

o d€ un ctic en et botón acrptar lI

't0. Si Usted desea salir del sistema de un cl¡c en el botón 
".n".ta 

E

11. Si el usuario ¡ngresa correctamente el nombre del usuano y la clave,
enseguida podrá ingresar al Sistema Estadístico Docente, en caso contrario
Se presentarán los siguientes mensajes de acuerdo al caso en que se
enc{Jentre.

Cuando el usuario no ingresa la identificación y la clave, el sistema emitiÉ el
siguiente mensaje:

Figura 4.7 Mensale de error
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ctpirulo V

¡NrcrANDo LA opERAcrón DEL srsrEMA
esrroísnco DocENTE

Este capítulo trata sobre la inicialización del Sistema
EstadÍstico Docente.
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5 INICIANDO T.A OPERACIÓN DEL SISTE]IñA
ESTAD¡STICO DOCENTE

5.1. PANTALIáPRINCIPAL

it rrú'úr¡0 F.¡:rÁo. LtarJ.¡i

3§ -El

tr Mantenlmlento
L¡bl¡óod.¡

tu

I

F¡gura 5.'l Pantalia Pnnc¡pal d€l Sistema Estadístrco Doconte
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5.1.1. Pantalla de Selección de División

5 í\t ern a E sl o rl í\tic t, I )oc e n I e

5.1.2. Pantalla de Acceso a Sistema

M6aa¡ü Prü,lra¡

ApÉptár

Flgura 5,2 Pantalla dé Selecc¡ón de Oivis¡ón

lngrese Clave de Accsso

Nomb¡e

Cla,y€

hlon Ronqu to M

AceptEr

F¡oura 5.3 Pantalla de Acc€so a Sistema

I.i;;
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E¡E

5.1.3. Pantalla de Menú Mantenimiento de Datos

ltrt<r-rr. P!<.'oi l¡üd
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b
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l.q,1

'A Mante n im lento

Figura 5.4 Pantalla d€ M€nú de Mantenrmi€nto
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5.1.4. Pantalla de Menú Procesos

t$.t rrt rl4 tocár§r !.1ü6d

§ +.i

Procesos

A.!ar- .b A.a.ro.r.

u''¡

X6¡len¡rniGrto

&
Brx;s¡o¡

raI:f
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ljt¡üdodo¡
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IG¡¡l

F¡gura 5.5 Pantalla de Menú Procesos
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5.1.5. Pantalla de Menú Utilidadee

§úrt.¡trrrn ¡o¿6.ó ttl¡f,i

3l Ul
it

llanlañ¡r r6tio

Proc!ro!

Utllldades

?*:

l.t .- ib Pr-e
C.¡ Xúe. Oriú,
n.q¡d-r.nrns. l.ad.-ú

^.lc-- 
|ft..I

Figura 5.6 Pantalla de Menú de Utilidades
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nne¡¡ú MANTENTMtENTo

Este capítulo trata sobre las diferentes opciones que
tiene la opción menú mantenimiento del Sistema
Estadístico Docente.
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6. MENÚ MANTENIIIIIENTO

En este menú se dá mantenimiento a los datos que existen en el sistema
actualmente.

El Menú mantenim¡ento presenta el s¡guiente menú,

¡{¿ttra¡,ro P?<E ,¡.d

§ _st

;

@
Ltoca.o.

r<-¡ifr Manlen lm lénto
Uül,dcder

Figura 6.f . Menú Manlenrm¡ento

6.1. MANTENIMIENTO DE UNIDADES

Orot dáU rrd .

c& lúffi-lU
Darc¡pom frmiaoe*r'á
St&r. [.

rlrl>lxl nlnlxlolpl
C!.ñ.l¡ 0f- sEoH r10

F¡gura 6.2. Pantalla de Mantenimiento de Unidades
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6.1.1. Objet¡vo

Perm¡te rcalizat el manten¡miento de Unidades Acádém¡cas establecidas en la
ESPOL

6.1.2. Forma de Acceso

Para acceder a esta pantalla solo trene que posicionarse sobre la opción
Unidades y haccr doble "click' con el botón izquierdo del mouse.

6.1.3. Descripción de la Pantalla

Códioo
Perm¡te el ¡ngreso del código de las Unidades Académicas de la ESPOL

Descripción
Permite el ingreso del nombre de la Unidad Académica

Status
lndica el estado actual del registro, este puede serA = activo ó E = eliminado

6.2. PANTALLA DE MANTENIMIENTO DE AREAS

g¡tB¡ dc A¡ra

Cod¡p

l{müa
Star¡

Fj-x
F,r.,E ¿¡ó"dd..*
tr

l{ ( lxl nIalxlolFl)

Ccrr¡J¡ 0k. sEDF1120

Figura 6.3. Pantalla de Manlanimisnto de Areas

6.2.1. Objetivo

Permite .ealiz.ar el manten¡miento de Áreas de preguntas.

aI Y.Jrtl fr¡lrl r,'r r¡ r' ,1(. rrr..,'t
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lll unual de Lisuarfut

6.2.2. Forma de Acceso

Para acceder a esta pantalla solo t¡ene que posic¡onarse sobre la opción Areas
y hacer doble 'click" con el botón ¡zqu¡érdo del mouse.

6.2.3. Descripción de la Pantalla

Códiqo
Perm¡te el ingreso del código de las Areas de la ESPOL

Status
lndic¿ el estado actual del registro, este puede serA = activo ó E = eliminado

0a¡sixsr
Stú,r

B€berto lrt¡

l{ { ) Hl DlElxlolpl
CorB!4. 01.. 5€ DFr 130

Figura 6.¡1. Pantalla de Mantenrmrento de Profesores

6.3.1. Objetivo

Permite realizar el mantenimiento de Profesores de la ESPOL

6.3.2. Forma de Acceso

tr

Para acceder a esta pantalla solo tiene que posicionarse sobre
Profesores y hacer doble 'click' con el botón izquierdo del mouse.

6.3.3. Descripción de la Pantalla

Códiqo
Permite el ingreso del código de los Profesores de la ESPOL

la opción

i. . .:¡+
¡r¡!r:-. - lt! Ut¡

PEÑ {5

{, Y¿fiter h*rrt., de PñrlerD¡ 13I
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Descripción
Permite el ingreso del nombre de la Areas.

6.3. PANTALLA DE MANTENIMIENTO DE PROFESORES

Dds dd Prot¡:s .
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Descíocton
Permite el ingreso del nombre del Profesor

Status
lndica el estado actual del registro, este puede serA = aclivo ó E = eliminado

6.4. PANTALLA DE MANTENIMIENTO DE CURSOS

odo{ do Cúso

Coúoo

Ar.
Da¡cririn
Stdu!

foot -
laboc.rm * Prcg<na! dc Curor

n lelxloltrl
Cñs¡! 0k sEDFl t¡o

F¡gura 6.5. Panlalla de Mantenim¡ento de Cursos

6.4.2. Forma de Acceso

Para acc¡der a esta pantalla solo t¡ene que posicionarse sobre la opción
Cursos y hacer doble "click' con el botón izquierdo del mouse.

6.4.3. Descripción de la Pantalla

Códiqo
Permite el ingreso del código de los Cursos de la ESpOL

Status
lndica el estado actual del registro, este puede ser A = activo ó E = eliminado

PL.N A (

El" Flafit?trmtt'ñto dr, íarto§

PROT('O,v L'apítuht6-Página4 ESP0I,

rlrl>lxl

6.4.1. Objetivo

Permite realizar el mantenimiento de Cursos.

Descrioción
Permite el ingreso del nombre del Cursos.
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6.5. PANTALLA DE MANTENIMIENTO DE MATERIAS
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F¡gura 6.6. Pantalla de Mantenlmtento de Matenas

6.5.1. Objetivo

Permite ¡ealizar el manten¡miento de Materias de la ESPOL

6.5.2. Forma de Acceso

Para acceder a esta pantalla solo tiene que posicionarse sobre la opción
Materias y hacer doble "click' con el botón izquierdo del mouse.

6.5.3. Descripción de la Pantalla

Descripción
Permite el ¡ngreso del nombre de Materia

Status
lndica el estado actual del registro, este puede serA = activo ó E = eliminado

PROT(;Ott Capltulo 6- Página 5 t sP()t.

rlrl>lxl

Si,;temo Enadkico Docenle

Códioo
Perm¡te el ingreso del código de los Matenas.

t. ¡ldnlardn{tt*{r de Ídtert.r}
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Figura 5.7. Pantalla de Manten¡m¡ento de Preguntas

6.6.1. Objetivo

Permite realizar el mantenimiento de Preguntas de la ESPOL

6.6.2. Forma de Acceso

Para acceder a esta pantalla solo tiene que posicionarse sobre la opción
Preguntas y hacer doble "click" con el botón izquierdo del mouse

6.6.3. Descripción de la Pantalla

Códioo
Permite el ingreso del código de los Preguntas

Descripción
Permite el ingreso del nombre del Preguntas

Status
lndica el estado actual del registro, este puede ser A = ac{ivo ó E = eliminado

IEIl. Y.rr¡l rrrrr rr('l|l r, ¡rt' f'l,'¡luti.ri

PROTL'O}t Capítukt6-Póginaó E!;POt.

6.6. PANTALLA DE MANTENIMIENTO DE PREGUNTAS



TEIAa.lt. ttf nnlncl¡to dii Arud¿rrter

Mrnual de L.:suurio Sl$tma Estadírtic., Dot:ente

6.7. PANTALI-A OE MANTENIM¡ENTO DE AYUDANTES
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Figura 6.8. Pantalla de Mantonimienlo de Ayudanles

6.7 .2. Forma de Acceso

Para acceder a esta pantalla solo t¡ene que posicionarse sobre la opción
Ayudantes y hacer doble "click' con el botón izguierdo del mouse.

6.7.3. Descripción de la Pantalla

Códiqo
Permite el ingreso del código de los Ayudantes de la ESPOL

Desc rioción
Permite el ingreso del nombre del Ayudantes
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llro C¡sl¡ f6ñ656ii¡6s
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Ér.h.

Status
lndica el estado aciual del registro, este puede ser A = activo ó E = eli o
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6.7.1. Objetivo

Permite rcalizat el manten¡m¡ento de Ayudantes.
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5.8. PANTALLA DE MANTENIMIENTO DE USUARIOS
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Figura 6.9. Pantalla de Mantenrmiento de Usuaflos

6.8.1. Objet¡Yo

Permite rcalizat el manten¡miento de Usuarios de la ESPOL

6.8.2. Forma de Acceso

Para awder a esta pantalla solo tiene que posicionarse sobre la opcrón
Usuarios y hacer doble "click" con el botón izquierdo del mouse.

6.8.3. Descripción de la Pantalla

Códiqo
Permite el ingreso del codigo de los Usuanos del Sistema

Descripción
Permite el ingreso del nombre del Usuario

Status
lndica el estado aclual del registro, este puede serA = activo ó E = eliminado
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6.8.4. Barra de Herramientas de Mantenimientos

Cada opción de Mantenimiento t¡ene su barra de herramientas

r I < l> lxl nlclxlelpl

Botones de la Barra de Herram¡entas:

lr al pnmer registro

lr al reg¡stro antenor

Grabar reg¡stro

Eliminar registro

lmprimir todos los registros

Salir de la pantalla actual
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6.9. REPORTES DE MANTENIMIENTO

6.9.1. Reporte de Unidades

Pa¡rrato,

Undd iriiC

Utrr.d Frd
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li P-r¿r

EI-E]
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,/i

Figura 6.10. Panlalla de Reporte de Un¡dades

6.9.1 .1 . Forma de Acceso

Para acceder a esta pantalla solo t¡ene que posicionarse sobre la opción
Unidades y hacer doble'click" con el botón izquierdo del mouse.

6.9.1 .2. Descripción de la Pantalla

Unidad lnic¡al
Permite ingresar el rango inicial de la Unidad a consultar

Unidad Final
Permite ¡ngresar el rango final de la Unidad a consultar.

Destino
Perm¡te seleccionar s¡ desea el reporte a la pantalla o por rmpresora

EIrñprPÍúr d" LrñdddPr

PROT(',O.v ('ap[tukt 6 - Póginu ll) E:; P()t.



.lf unuul dc Lisuu¡io :;istema Est.tdít/ict, I)(x'ent¿

Luego de selecc¡onar las opciones debe de dar click en el botón de la
impresora y automáticamente se presentará su reporte:

ldcl 5l d¿ 51 folo

F¡gura 6.11. Reporte d€ Unidades
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6.9.2. Reporte de Áreas
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F¡gura 6.12. Pantalla de Repoñe de Areas

6.9.2.1. Forma de Acceso

Para acceder a esta pantalla solo tiene que posicionarse sobre la opc¡ón Areas
y hacer doble 'click" con el botón izquierdo del mouse.

6.9.2.2. Descripción de la Pantalla

Area Final
Permite ingresar el rango final de la Area a consultar.

Destino
Permite seleccionar si desea el reporte a la pantalla o por impresora
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PEÑAJ
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PROTL'O.v L-aphulo 6 - Prigina l2 l:.\P( )l_

Area lnicial
Permite ingresar el rango inicial de la Area a consultar.
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Luego de seleccionar las opciones debe de dar click en el botón de la
impresora y automáticamente se presentará su reporte:

ldcl 5 d.5 To1¡

Figura 6.13. Reporte de Areas
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6.9.3. Reporte de Profesores

aJnrprelron de Prorecoi

Prüratot

fuüf,h.¡d
ftol¿co Fi¡C

DóltrD

l6mi-!I
rffi-!I

{? Püf¡b a hF,üdr

Fa(

-sl_El

Figura 6.14. Pantalla de Reportes de Profesores

6.9.3.1. Forma de Acceso

Para acceder a esta pantalla solo tiene que posicionarse sobre la opción
Profesor y hac€r doble 'click" con el botón izquierdo del mouse.

6.9.3.2. Descripción de la Pantalla

Profesor lnicial
Permite ingresar el rango inrcial de la Profesor a consultar

Profesor Final
Permite ingresar el rango final de la Profesor a consultar.

Dest¡no
Permite seleccionar s¡ desea el reporte a la pantalla o por impresora.

PR() r(.O.v ('opituht 6- Página l4 ESP0I,
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Luego de seleccionar las opciones debe de dar click en el botón de la
tmpresora y automáticamente se presentará su reporte:

J

a ¿ '1 d.15 8315 da 835 fol!

Figura 6.15. Reporle de Profesores
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6.9.4. Reporte de Materias
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F¡gura 6.16. Pantalla de Reportes d€ Mateías

6.9.4.1. Forma de Acceso

Para acceder a esta panlalla solo tiene que posicionarse sobre la opción
Materias y hacer doble 'click" con el botón izquierdo del mouse.

6.9.4.2. Descripción de la Pantalla

Materia Final
Perm¡te ingresar el rango final de la Materia a consultar

Destino
Permite selecrionar si desea el reporte a la pantalla o por impresora

PLñ (,

PR( )T( ()v Capitukt 6 - Pri¡gina Ió Í-sPot _

Materia lnicial
Permite ingresar el rango inicial de la Materia a consultar.
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Luego de selecrionar las opciones debe de dar click en el botón de la
impresora y automáticamente se presentará su reporte:

I dc 14 E #lñ f$

Figura 6.17. Reporte de Materias
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6.9.5. Reporte de Cursos

Figura 8.18. Pantalla de Reportes de Cursos

6.9.5.1. Forma de Acceso

Para acceder a esta pantalla solo tiene que pos¡cionarse sobre la opción
Cursos y hacer doble 'click" con el botón izquierdo del mouse

6.9.5.2. Descripción de la Pantalla

Curso lnicial
Permite ingresar el rango inicial del Curso a consultar

Curso Final
Permite ingresar el rango final del Curso a consultar

Destino
Perm¡te seleccionar si desea el reporte a la pantalla o por impresora

PROT( O.rt Capítukt 6- Ptigina Ill ESP0I,
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Luego de seleccionar las opciones debe de dar click en el botón de la
rmpresora y automáticamente se presentará su reporte:

ldcI I d! 1 Tolr

F¡gura 6.19. Reporle de Cursos
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Eln|t)rcÍoo d. Prrqim

5.9.6. Reporte de Preguntas

P¡¡¡tt:oc

ñcsur. tñiod lmr -!I
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D"diB tt PürC. l- lnprnq¡

F¡gura 6.20. Pantalla d6 Reportes de Preguntas

6.9.6.1. Forma de Acceso

Para acceder a esta pantalla solo tiene que posicionarse sobre la opción
Preguntas y hacer doble 'cl¡ck" con el botón izquierdo del mouse.

6.9.6.2. Descripción de la Pantalla

Prequntas ln¡cial
Permite ingresar el rango inicial de las Preguntas a consultar

Prequntas Fanal
Permite ¡ngresar el rango final de las Preguntas a consultar

Destino
Permite seleccionar si desea el reporte a la pantalla o por rmpresora.
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Luego de selecrionar las opciones debe de dar click en el botón de la
impresora y automáticamente se presentará su reporte:

J
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Figura 6.21. Reporte de Preguntas
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lrnorerlon de AyudantP! ¡

5.9.7. Reportes de Ayudantes
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Figura 6.22. Pantalla de Reportes de Ayudantes

6.9.7.'1. Forma de Acceso

Para acceder a esta pantalla solo liene que pos¡cionarse sobre la opción
Ayudantes y hacer doble "click" con el botón izquierdo del mouse.

6.9.7.2. Descripción de la Pantalla

Ayudante lnicial
Permite ingresar el rango inicial del Ayudante a consultar.

Avudante Final
Permite ingresar el rango final del Ayudante a consultar

Destino
Permite seleccronar si desea el reporte a la pantalla o por impresora.
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Luego de selecc¡onar las opciones debe de dar click en el botón de la
impresora y automáticamente se presentará su reporte:

'1dc1 E 1 d.1 Toar

Figura 6.23. Reporte de Ayudantes
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6.9.8. Reporte de Usuarios
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F¡gura 6.24. Pantalla d6 Report€s de Usuarios

6.9.8.1. Forma de Acceso

Para acceder a esta pantalla solo t¡ene que pos¡c¡onarse sobre la opción
Usuarios y hacer doble 'click" con el botón izquierdo del mouse.

6.9.8.2. Descripción de la Pantalla

Usuario lnicial
Permite ingresar el rango inicial de la Usuario a consultar

Usuario Final
Permite ingresar el rango final de la Usuar¡o a consultar.

Destino
Permite seleccionar si desea el reporte a la pantalla o por impresora.

q;.
?
4.
2','
?i.

a,r-i :- .r : i.lr!a,

iEÑAS

7

.^

)fr
.9

PR( )T(.O,U L'apílukró-Página24 I:SPOl.



.ll u n u at ¡l e L.'suarit t S i\tema E st ad istico I hx en te

Luego de seleccionar las opc¡ones debe de dar click en el botón de la
impresora y automáticamente se presentará su reporte.

Figura 6.25. Reporte de Usuanos
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6.9.9. Barra de Herramientas de Reportes
Cada opción de Reportes t¡ene su barra de herramientas.

Él sl
Botones de la Barra de Herramientas:

& lmprimir todos los registros seleccionados

Salir de la pantalla actual
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MENU PROCESOS

Este capítulo trata sobre las diferentes opciones que
tiene la opción menú procesos del Sistema
Estadístico Docente.



.Aunual le Lisuarkt

7. MENÚ PROGESOS

Sisttmu Estadístito l)otcn¡e

7.I. MENÚ PROCESOS - MOVIMIENTOS

En este menú se proc€san los datos que alimentan al sistema actual. Presenta
la siguiente pantalla:

,'rú*ji¡iü P7orr6 rúdd

§ _sl
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Figura 7.1. Menú Procesos Movrmientos
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7.1.1. Menú Proceso: lngreso de Encuestas

5E DFSI '!0

FiguJa 7.2. lngr€so de Encuestas

7 .1.1.1. Objetivo

Permite ingresar las encuestas realizadas a los docentes por Un¡dad
Académica, Profesor, Materia y Paralelo.

7 .1.'1.2. Forma de Acceso

Para ac*eder a esta pantalla solo t¡ene que pos¡cionarse sobre la opción
Encuestas del Menú de Procesos y hacer doble "click' c,on el botón izquierdo
del mouse.
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7 .1.1 .3. Descripción de la Pantalla

Profesor
Debe ingresar el código del Profesor.

Materia
Debe ingresar el código de la Materia.

Fecha
Debe ingresar la fecha de la encuesta.

Término
Debe ingresar el término en que se realizó la encuesta

Paralelo
Debe ingresar el paralelo donde se aplico la encuesta

Códioo
Presenta el código de la pregunta que forma parte de la encuesta.

Descripción
Presenta la descripción de la pregunta que forma parte de la encuesta.

Valor
Debe ingresar el puntáje obtenido en la pregunta

Observación
Se ingresan las observac¡ones que se encuentren en la encuesta

PROTC().lt L'apítab7-Páginu3 ESP0L

Unidad
Debe ingresar el código de la Unidad Académica.



Munual de Usuario Slsttma Estodirtico l)ucentc

7.1.2. Consulta de Promedio de Encuestas por Pregunta

§80F2110

Figura 7.3. Consulta de Promedio de Encuestas por Pregunta

7.1.2.1. Objetivo

Presenta el promedio que alcanzó el docenle en el paralelo encuestado

7.'1.2.2. Forma de Acceso

Para acceder a esta pantalla solo tiene que posicionarse sobre la pestaña
Consulta de Encuestas.
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.llunual de L,'suar t Sí,¡tema E¡adíuico l)ocente

Luego de selecc¡onar la forma de su reporte debe de dar clic en el botón
consultar y automáticamente se presenta su reporte.

lc,6l sld, & C¿rrr d. I oa.

Figura 7.4. Reporte de Encuestas
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,lf unual de Lisuurio

7.1.3. Proceso: Asignac¡ón de Profesores

urrd.d lffit ü

Sistema Estadístico lkx'ente
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Figura 7.5. Asignác¡ón de Profesores

7.1.3.1. Objetivo

Asigna matena y paralelo a un Profesor

7 .1.3.2. Forma de Acceso

Para acceder a esta pantalla solo tiene que posicionarse sobre la opción
Asignación de Profesores del Menú de Procesos y hacer doble "click' con el
botón izquierdo del mouse.
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lll anual de L;suariry S iÍ em a E sla d í'rl ico Doc e n t e

7.1.3.3. Descripción de la Pantalla

P I
Debe ingresar el codigo del Profesor

Término
Debe ingresar el término actual (término que se está procesando).

Códioo
Presenta el código de la matena que dicla el profesor

Descripción
Presenta la descripción de la materia seleccionada.

Paralelo
Debe ingresar el paralelo en el que el profesor se encuentra dictando la
mater¡a.

Num. Alumnos
Debe ingresar el número de alumnos que hay en el paralelo

Status
lndicador que debe estar aclivo f-v1) para actualizar materia

Adicionar Materia
Se presiona este botón para adicionar una nueva materia que va a ser diclada
por el profesor seleccionado.

PROT(O.U Capílulo7-Páginu7 1..\P( )1.

Unidad
Debe ingresar el código de la Unidad Académica.



,Vunual de Li:;ua¡fut S¡slcmt Estadlstito I) tenle

7.2. MENÚ PROCESOS. REPORTES

En este menú se realizan todos los reportes que el usuario necesita. Presenta
la siguiente pantalla.

lttt Ítrro Proca.(a Qló.rd

-&lpJ
rEl

lloñlc¡rñreñirl

tu ,/ "'n/
Pmc!roa

Procesos
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C-ú4. 6ñd ¡ Pr.,rür ¡r Fiolrr.
Cüa. 6E .l d. m.r!} ...ld
C¡r-a. t?..jñ. ó U.iL¡L
C-ñL 6-rd ó lrrrd¡¡, to.4.9.a.
C-4. EñJ ü UrLd.. r..4..
C,ca. Añd ó Oiñr r.. Prqrr.
C.aa.ti-dtDd-ELs

Figura 7.6. Menú Procesos Reportes
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.\lunual de L suario li íst ema E st a d istic t t l)¡xc n t e
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Figura 7.7. Pantalla de Consulta Especifico de Profesor

7.2.1.'t. Objetivo

Presentar datos promedio de los resultados de las encuestas de acuerdo a los
parámetros ingresados.

7 .2.1.2. Forma de Acceso

Para arceder a esta pantalla solo tiene gue posicionarse sobre la opción
Consulta Específica de Profesores del Menú de Procesos y hacer doble "click'
con el botón izquierdo del mouse.
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Munuul de Li¡uarkt S L\t c rn a E sl a d íttit:o l)o(en I e

7.2.1.3. Descripción de la Pantalla

Unidad
Debe ingresar el código de la Unidad Académ¡ca

Profesor
Debe ingresar el código del Profesor.

Materia
Debe ingresar el código de la Materia

Paralelo
Debe ingresar el codigo del Paralelo.

Fecha
Presenta la fecha promedio en que se realizó la encuesta.

Término
Debe ingresar el térm¡no en que se realizó la encuesta

Paralelo
Debe ingresar el paralelo donde se aplico la encuesta

Promedio Anterior
Presenta el promedio que obtuvo el profesor en la anterior evaluación

Promedio Actual
Presenta el promedio que obtuvo el profesor en la última evaluación.

Promedio Espol
Presenta el promedio que obtuvo el profesor en la ESPOL.

No. de Encuesta
Presenta él número de encuestas realizadas.

Gráfico
Permite seleccionar el tipo de gráfico a presentar. Pueden ser: de linea, 3D Pie,
3D Bar y area.
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Munual de Usuurio ,\ittcrnu Esladú;tic., Dqcentc

Luego de seleccionar la forma de su reporte debe de dar cl¡c en el botón
consultar y automáticamente se presenta su reporte.
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.llunual dc Lisuario .\ ist em u E !¡t q d ísl i« t I )tx'an tt
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Figura 7.9. Consulta General de Profesores por Pregunta

7.2.2.1. Objetivo

Presentar datos promedio de los resultados de las encuestas de acuerdo a los
parámetros ingresados.

7 .2.2.2. Forma de Acceso

Para acc¿der a esta pantalla solo tiene que posic¡onarse sobre la opción
Consulta General de Profesores por Pregunta del Menú de Procesos y hacer
doble 'click" con el botón izquierdo del mouse.

7.2.2.3. Descripción de la Pantalla

Unidad
Debe ingresar el código de la Unidad Académica

Profesor
Debe ingresar el código del Profesor

rl<l>lxl sleltrl
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7.2.2. Consulta General de Profesores por Pregunta
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Materia
Debe ingresar el código de la Materia
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,llunual de (isuur t Sístema l'-stadLstico l)trente

Paralelo
Debe ingresar el cód¡go del Paralelo.

Fecha
Presenta la fecha promedio en que se realizó la encuesta

Término
Debe ingresar el térm¡no en que se realizó la encuesta

Paralelo
Debe ingresar el paralelo donde se aplicó la encuesta.

Promedio Anterior
Presenta el promedio que obtuvo el profesor en la anterior evaluación

Promedio Actual
Presenta el promedio que obtuvo el profesor en la última evaluación

Promedio Esool
Presenta el promedio que obtuvo el profesor en la ESPOL.

No. de Encuesta
Presenta él número de encuestas realizadas.

Gráfico
Permite seleccionar el tipo de gráfico a presentar. Pueden ser: de linea, 3D Pie,
3D Bar y area.
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.Vunual de Lsuarit¡ Sisl¿ma EstadKico I\rcente

Luego de seleccionar la opción debe de dar click en el botón de la impresora y
automát¡camente se presenta su reporte.

Id.I E Carr¿¡ Id?30 Io.*A lm

Figure 7.10. Reporte de Preguntas
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.llunual de Usuurio

7.2.3. Consulta General de Profesores por Areas

Sí, ema Estadbtico lkrcenlc
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Figura 7.11. Consulta General de Profesores por Area

7.2.3.1. Objetivo

Presentar datos promedio de los resultados de las encuestas de acuerdo a los
parámetros ingresados.

Para acceder a esta pantalla solo tiene que posicionarse sobre la opción
Consulta General de Profesores por Area del Menú de Procesos y hacer doble
"click" con el botón izquierdo del mouse.
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lllunual de Lisuurio SiÍeña Esladktico l)ocente

7.2.3.3. Descripción de la Pantalla

Unidad
Debe ingresar el código de la Unidad Académica

Profesor
Debe ingresar el código del Profesor

Materia
Debe ingresar el código de la Matena.

Térm ino
Debe ingresar el término en que se realizó la encuesta

Paralelo
Debe ingresar el paralelo donde se aplico la encuesta.
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Luego de seleccronar la opción debe de dar click en el botón de la impresora y

automáticamente se presenta su reporte.
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F¡gura 7.12. Reporte de Areas
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,llunuul de Lisuar t

7.2.4. Consulta Especifica de Unidad

SLslcma Enadi,ilico l)trcent¿
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F¡gura 7.13. Consulta Especrfic€ de Unidad

7.2.4.'1. Objetivo

Presenta datos promedio de los resultados de las encuestas de acuerdo a los
parámetros ingresados.

7.2.4.2. Forma de Acceso

Para acceder a esta pantalla solo tiene que pos¡cionarse sobre la opción
Consulta Especifica de Unidad del Menú de Procesos y hacer doble "click' con
el botón izquierdo del mouse.
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.Vunual de Ltsuaritt S*t¿ma Esu.llíico l)txente

7.2.4.3. Descripción de la Pantalla

Unidad
Debe ingresar el codigo de la Unidad Académica.

Fecha
Presenta la fecha promedio en que se realizó la encuesta

Término
Debe ingresar el término en que se realizó la encuesta.

Promedio Anterior
Presenta el promedio que obtuvo el profesor en la anterior evaluación

Promedio Actual
Presenta el promedio que obtuvo el profesor en la última evaluación.

P¡omedio Espol
Presenta el promed¡o que obtuvo el profesor en la ESPOL.

No. de Encuesta
Presenta él número de encuestas realizadas.

Gráfico
Permite seleccionar el tipo de gráfco a presentar. Pueden ser: de linea, 3D Pie,
3D Bar y area.
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,llanual de Lsuario SLrlema Estadi,;tico lhx:ente

Luego de seleccionar la opción debe de dar click en el botón de la impresora y
automáticamente se presenta su reporte.
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Figura 7.14. Reporte de Unidad
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.ll tnual de I suu¡itt

7.2.5. Consulta General de Unidades por Preguntas

Sí¡tema fistadi*ico l)(x ente
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Figura 7.15. Consulta General de Unidades por Pregunta

7.2.5.'1. Objetivo

7.2.5.2. Forma de Acceso

Para ac¡eder a esta pantalla solo tiene que posic¡onarse sobre la opción
Consulta General de Unidades por Pregunta del Menú de Procesos y hacer
doble "click' con el botón izquierdo del mouse.

PRoTCo,V L'opltukt 7 - Página 2l ESP0I,
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Presenta datos promodio de los resultados de las encuestas de acuerdo a los
parámetros ingresados.



Ilanual de L,'suurit) :;i\t¿ma Esladilico l)r$cnte

7.2.5.3. Descripción de la Pantalla

Unidad
Debe ingresar el código de la Unidad Académica.

Fecha
Presenta la fecha promedio en que se realizó la encuesta

Término
Debe ingresar el término en que se realizó la encuesta

Luego de seleccionar la opción debe de dar click en el botón de la impresora y
automáticamente se presenta su reporte.
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F¡gura 7.16. Reporle General de Un¡dades por Pregunta
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7.2.6. Consulta General de Unidad por Areas

SiÍcma Estd.lís'lico l)4cenle

;tsf,¡a. C.nírtó a;a,r.r¡l da tkutadcr ps A.c¿§

Ddor .

ur.d.d |ilffi- X xú¡d de ElacLce

IanrnlT*

Prcarrf u.

slo lel
sE 0F2350

Figura 7.16. Consu¡ta General de Unrdad por Area

7.2.6.'1. Objetivo

7 .2.6.2. Forma de Acceso

Para acceder a esta pantalla solo tiene que posicionarse sobre la opción
Consulta General de Unidad por Area del Menú de Procesos y hacer doble
'cl¡ck" con el botón izquierdo del mouse.

cch¡F

7.2.6.3. Descripción de la Pantalla

Unidad
Debe ingresar el código de la Unidad Académ¡cá.

Fecha
Presenta la fecha promedio en que se realizó la encuesta

Término
Debe ingresar el término en que se realizó la encuesta

ali

IErtA§

PtE úo
2ü PacidOlic¡irin dG tu"a Ptc<I¡¡

l¡r Prcid
Clr¡La..rlo dcl qolc¡or 3.m 0I

2 Do¡¡¡¡lo drl c¡¡¡o t_30 0
3 f v¿lución dd o¡crxlz¡ic 3.t a 0
I Organzcillr dd c¡¡¡o a.m 0
5 Bclciih ru,c¡s ' tárrlrta co ¡l cr¡ /¡.m 0

0

0

0
0
0

I
Proú '
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Presenta datos promedio de los resultados de las encuestas de acuerdo a los
parámetros ingresados.
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Luego de seleccionar la opción debe de dar click en el botón de la impresora y
automáticamente se presenta su reporte.

Figura 7.17 . Reporte de Unrdad por Area
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Ddat.
fcnrnf- Fccñü

hcqr:far.

§l-Él§l
S EDF227O

Figura 7.18. Consulta General de Drvrsrón por Pregunta

7.2.7.2. Forma de Acceso

Para acceder a esta pantalla solo tiene que posicionarse sobre la opción
Consulta General de División por Pregunta del Menú Procesos y hacer doble
"cl¡ck" con el botón izquierdo del mouse.

7.2.7.3. Descripción de la Pantalla

Término
Debe ingresar el término en que se realizó la encuesta

Fecha
Presenta la fecha promedio en que se realizó la encuesta

IIEIEtl. l rrlllull.r t,ert('t.rl d. t)rvrrrr¡r p(ir l,'.Ul¡.¡i

Dü¡cr?cpn dG Prcgrri. Proraú¡
la P¡cid

P¡<n<Io
2do P¡cid

Proldo;!
Tdd

0
0

0
0
0
0
0

1 A¡ i*n dd la-p rmorcir¡ y r¡¡¡Ico ¡ l¡¡ 4.00 0
2 ArRñ¿ üctivüüd('l dc nao.e!üxl¿ni. d br ürt r.ttr 0
3 A¡úu divl¡ds¡ q¡a r¡q-¡a dr ¡lq¡h rúñ a.m 0
a rd¡rto logulmarto c ch¡o¡ f f..cr¡aÉ¡ I 3.O0 0
5 C¿lfba an lqr¡ rdccu.d. br t.... h aab 3-m 0
6 Coriaarta. .ñ ,úr¿ dúada! l¡¡ ¡c,o¡i¡¡ fq 5.O0 0
7 C¡+¡¡ co l¡a Dolltic¡¡ dc cv*¡xih ¡af¡l¡d 3.m 0
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SíÍema Estadístico Dtrcenlc

7.2.7. Consulta General de División por Preguntas

I

7.2.7.1. Objetivo

Presenta el promedio general de la división por preguntas.
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Luego de selecc¡onar la opción debe de dar click en el botón de la impresora y

automáticamente se presenta su reporte.

1dáI C¿lr¿¡

Figurs 7.19. Reporte de División por Pregunta
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7.2.8. Consulta General de División por Areas

S i,il un a E sla dí,;lic o I )oc en t e
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0do..
lanrrfl- Fccñe [:1T

Pr6qrr{at

Da¡¿¡irin da fua¿¡ Prorrlo
la P¡cid

P¡rr¡Io
Zdo Pacid
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5

ftor¡do '

8d*ii¡ prolc¡s - c¡tr¡ianlc oo d cr¡ t-m 0

0
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§ _€l-rl
i t DFil'qrl

Figura 7.20. Consulta General de División por Area

7.2.8.1. Objetivo

Presenta el promedio general de la d¡visión por áreas

7 .2.8.2. Forma de Acceso

Para acceder a esta pantalla solo t¡ene que posicionarse sobre la opción
Consulta General de División por Area del Menú Procesos y hacer doble "click"
con el botón izquierdo del mouse.

7.2.8.3. Descripción de la Pantalla

Término
Debe ingresar el térm¡no en que se real¡zó la encuesta

Fecha
Presenta la fecha promedio en que se ¡ealizó la encuesta

PE} 
^
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Luego de seleccionar la opción debe de dar click en el botón de la impresora y

automát¡camente se presenta su reporte.

'1 d61 Ccn ar 5 dc 5 lol.E
Figura 7.21. Reporle d€ División por Area
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7.2.9. Ba¡¡a de Herramientas de Menú Procesos: Movimientos

Cada opción de Movrmientos tiene su barra de herramientas.

Botones de la Barra de Herramientas:

lr al primer registro

lr al registro anterior

lr al siguiente registro

lr al último registro

Nuevo reg¡stro

Grabar registro

Eliminar registro

lmprimir todos los registros

Salir de la pantalla actual

El-l
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c,l
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7.2.10. Barra de Herramientas de Menú Procesos: Reportes

Cada opción de Reportes tiene su bana de henamientas.

Botones de la Barra de Herramientas:

lr al regrstro anterior

lr al s¡guiente registro

lr al último registro

Cargar lnformación sol¡citada a la pantalla

lmprimrr todos los registros

Salir de la pantalla actual
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Este capítulo trata sobre las diferentes opciones que
tiene la opción menú utilidades del Sistema
Estadístico Docente.
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8. MENÚ UTILIDADES

S.T. MENÚ UTILIDAD - MOVIMIENTOS

En este menú se procesan los datos que alimentan al s¡stema actual. Presenta
la s¡guiente pantalla:

F¡gura 8.'1. Menú Utilidades

'§

Utllldades

Urrlen'mx'lttr'

tu
&ocar06

tÍa

k¡ráo ó P¡:arr.
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Adc.o.E lcr!.§i
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8.1.1. Menú Utilidad: Acceso a Transacciones

.listemo Eslddiíicq l)o(enlc

xI. il¡r¡ttal¡.fint'nt{) (lr. Ar I r Í¡ .! I l.¡a¡t.r( ( ron

[¡.ao & Ururio

Codgo

Ndrlv¿
lo$rffi32 il
f vr, Frr¡Jo M

T rc'¡rccic¡¡c:

Dorc¡¡ocior Acca¡o Con¡rla A¡Icbn Xodfic¿l thr ^
I ll¿rtrllir¡olo dc Uri!¡da:
,
3

I
5
6
7

B
(

rlrl>[xl D lBlxlolpl
9EDF31r0

F¡gura 8.2. Acceso a Transaccrón

8.1.1.1. Objetivo

Permite dar acceso a los usuanos a las d¡ferentes transa@iones que tiene el
Sistema Estad ístico Docente.

8.1-1.2. Forma de Acceso

Para acceder a esta pantalla solo tiene que posicionarse sobre la opción
Acceso a Transacc¡ones del Menú de Utilidad y hacer doble "click" con el
botón izquierdo del mouse.

8.1.1.3. Descripción de la Pantalla

Códioo
Debe ingresar el código del Usuario

Nombre
Muestra el nombre del usuario

Descripción
Muestra nombre de la transacc¡ón a la que se va a dar acceso

PR( )TL'( ).V L'apltukt 8- Pigina 2 E.\POt_
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Acceso
Da acceso a la transacción actual.

Consu lta
Da opcion de consulta a la transacción actual..

Adicionar
Da opcion de Adicionar datos a la transacción actual.

Modificar
Da opcion de Modificar datos a la transacción actual.

Eliminar
Da opcion de Eliminar datos a la transacción actual..

té

4.
1'-'

a9É
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llunual de L suario

8.1.2. MENU Utilidad: lngreso de Parámetros

:;i\ltms Estotlislit/, l)o,centc

odoÉ P¡rrrt¡o!.

Ian:n a Bacca [-
Nurao da Prcarra§-
V&r MlrrtnP¡ae fl Vdq tieúm Pr6g F

-E] E]
Cor$d€ 0k. sE0

Figura 8.3. lngreso de Parametros

8.1.2.1. Objetivo

Presenta los parámetros generales del sistema

8.'1.2.2. Forma de Acceso

Para acceder a esta pantalla solo tiene que posicionarse sobre la opción
lngreso de Parámetros del Menú de Utilidad y hacer doble 'click" con el botón
izquierdo del mouse.

8.1.2.3. Descripción de la Pantalla

Term¡no a Procesar
Debe ingresar el termino que se esta procesando actualmente

Número de Prequntas
Debe ingresar el numero de pregunta que t¡ene la encuesta

Valor Mínimo de Ia Prequnta
Debe ingresar el valor mínimo que tienen las preguntas de la encuestas

Valor Máximo de la Preq unta
Debe ingresar el valor máximo que tienen las preguntas de la encuestas.

PRoTC0,U ('apítulo E- Ptigina 1 ES PoI,
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8.1.3. MENU Utilidad: lngreso de División

Si\l¿ma Esta.lí,i¡ico l)u'ente

oerDivltirl
Codgo

Xmüc
Rg¿¡¡rt¡ts
0idcio PrrE

Noíü6 D¡!tt.
Stdur

iñ-
l.ldclr¿c f aqc¡¡

[t"r, rac
Ir;á
It*
tr

l{ { lxl nlm[xlelel
Ccn¡d¿ 0f 980F31;0

Figura 8.4. lngreso de División

8.1.3.1. Objetivo

Crear nuevas divisiones para nuevos modelos de encuestas

8.'l.3.2. Forma de Acceso

Para acceder a esta pantalla solo tiene que posicionarse sobre la opcrón Crear
División del Menú de Utilidad y hacer doble "click" con el botón izquierdo del
MOUSE,

8.1.3.3. Descripción de la Pantalla

Códioo
Debe ingresar el código de la División a crear

Nom bre
Debe ingresar el nombre de la División a crear

Bepresentante
Debe ingresar el nombre del representante de la División

Directorio Princ¡pal
Muestra el nombre del directorio principal donde esta la aplicación

x¡. fnoreto rL orvtslon
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Nombre Oirectorio
Muestra el nombre del directorio donde esta la División

Status
muestra el estatus del Registro actual

,a
tá
*

€,ü'
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PEÑ^!

PR( )T(',O.v Capítukt ll- Púgina 6 E.lP( )t.



.ll unual de L'suarüt Si\7ema Esladírtico Docente

8.1.4. MENÚ UTILIDAD - RESPALDAR / RESTAURAR INFORMACIÓN

0ocüE:
t. narpctd* a Brdt i

-r c $llDRtAl

g 
-+'l

5E0F3l10

Figura 8.5. Respaldar / Restaurar lnformación

E.1.4.'1. Objetivo

Permite respaldar o restaurar información del sistema

8.'1.4.2. Forma de Acceso

Para awder a esta pantalla solo tiene que posic¡onarse sobre la opción
Respaldar Restaurar lnformación del Menú de Utilidad y hacer doble "click" con
el botón izquierdo del mouse.

8.1.4.3. Descripción de la Pantalla

Opción
lndica proceso a realizar si es respaldar o restaurar informacrón

Unidad
lndica la Unidad donde se va a respaldar la rnformación.

t pel0dld"rr f(rtt.rt..tt ¡r rl¡¡ri¿rr... EI
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8.2. BARRA DE HERRAMIENTAS DE MENU UTILIDAD

Cada opción de Movimientos tiene su bana de henamaentas

( ) )t D li! X &

Botones de la Earra de Herramientas:

lr al primer registro

lr al registro anterior

lr al siguiente registro

)t lr al último registro

D Nuevo registro

Grabar registro

Eliminar reg¡stro

& lmprrmir todos los registros

Sisl tm a li sld tl i\¡ic¡t I )u'tn I c
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Cacla opción de Reportes tiene su barra de henamientas

Sistama listudi*ico I )¡xenlc

rl<l>l»l $sle.l

Botones de la Barra de Herramientas:

lr al primer registro

lr al registro anterior

lr al siguiente registro

lr al último registro

Cargar lnformación solicitada a la pantalla

lmprimir todos los registros

Salir de la pantalla actual

q;
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RECONOCIMIENTO DE LAS PARTES
HARDWARE

A.1. CONOCIENDO LA COMPUTAOORA

Una computadora es un d¡spositivo electrónico de uso general que realiza
operaciones aritméticas - logicas, de acuerdo con ¡nstrucciones intemas, que
se ejecutan sin intervención humana.

El Hardware o Equ¡po de Cómputo @mprende todos los d¡spos¡tivos físicos
que conforman una computadora. El Hardware de la computadora debe realizar
cuatro tareas vitales (Figura A. 1).

Unidad de Entrada

Unidad de Proceso

Unidad de Salida

Unidad
Auxiliar

de

Monitor (Salida)

Se ingresa los datos e instrucciones en la
computadora, utilizando por ejemplo el 

l

Iteclado il

I La computadora procesa o manrpula esas I

I instrucciones o datos.
I La computadora comunica sus resultados al
i Usuario; por ejemplo desplegándola en un
. monitor o imprimiéndola

I La computadora coloca la informacrón en un
'almacenador electrónico del que puede
recuperarse más tard.e. - -.

Tabra A.1 Componentes de una computadora

Impresora

emM ona

----i',¡CPU

t, Unidad de D¡sco

Mouse

F¡gura A.1 Componentes de una computadora.

\J
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A,2. UNIDADES DE ENTRADA

A.2.1. El Teclado

Ex¡sten diversas formas de introducir información en la computadora pero el
más común es el teclado. Cuando se ingresa información en la computadora,
ésta aparece en la pantalla

Un teclado tÍpico consta de tres partes: teclas de función (en su parte izquierda
a lo largo de la parte superioQ, teclas alfanuméricas (en la parte media) y el
subteclado numérico (en el área derecha).

OUE ÜUEÜ EEÜ6 ruffiH ANFAA

cj
+

@UtstsEg ll

[-ji.."--l

Figura A-2 Teclado

De este gráfico podemos menc¡onar que un teclado es similar a una máquina
de escribir electrónica en el cual podemos identificar los s¡guientes
componentes:

Teclas de Función.

Usualmente rotuladas como Fl, F2... F12, son un conjunto de teclas que se
reservan por un programa para funciones especiales, como guardar y abrir
documentos. Dichas teclas tienen funciones distintas en cáda programa.

. TeclasAlfanuméricas.

Sirven para teclear caracleres alfabéticos, numéricos. y de puntuació
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Las Teclas de Modo Calculadora

Estas están localizadas en el extremo derecho del teclado, las cuales son
activadas por medio de la tecla NUM LOCK. Permiten ingresar rápidamente
números y símbolos aritméticos para efectuar cálculos matemát¡cos, y mover el
cufsof.

Teclas de Movimiento del Gursor.

Permite a los Usuarios moverse a través de la pantalla, entre las cuales
tenemos:

FLECHA ARRIBA Movimiento cursor aniba

FLECHA AB'.JO Movimiento cursor abajo

FLECHA IZOUIEROA Movimiento cursor ¡zquierda

FLECHA DERECHA Movimiento cursor derecho

Mueve el cursor al final de la línea

PAGE
UP

RE
PAG Permite avanzat páginas anteriores a la actual

PAGE
oowN PAG Permite avanza¡ páginas posteriores a la actual.

Tabla 4.2 Teclas de movim¡ento
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HoME lNrclo Mueve el cursor al inicio de la línea.
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. Teclas de Uso Especiales.

Estas teclas emiten ordenes especiales a la computadora, entre las cuales
tenemos:

DELETE

Cuando esta activada, puede
cáracteres de un texto.
Borra el carácter que está en la posición actual
del cursor.
Con esta tecla, se convierte el teclado
numérico a un teclado de edición
Realiza el retroceso de un carácter, bonando
el carácter que esté en la posición del
retro@so.

insertar
RTINSERfINSE

SUPR

NUM
LOCK

BLOO
NUM

BACKSPACE
RETROCES
o

l

PRINT
SCREEN

IMPR
PANf ptura la pantalla que se encuentre act¡va

SCROLL L
LOCK

BLOO
OESPL Retroceder página

+--
et ,fAB TABULAOOR

Desplaza el cursor a la siguiente posición d
tabulador.

Inser

Supr

Num

Alt

Contro

h-
--N

B¡oq

lmpr

<_

CfRL
I 

coNrRoL

T--
| ^rr

Es utilizada para ingresar ciertos códigos v

!!4raq§les qqeno están en el tq:lado normal

Se emplea en combinación con otras teclasALT

FTSH FTSH

Si presiona esta tecla al mismo tiempo que
presiona una letra, esta aparece en

ENfER

mqyqscu!a,
es - ta iácia prrrrclpat que ind¡ca a la-'
cnmputadora que se ha ingresado información.

ENTER

E

Esta tecla es utilizada para realizar salidas o
Esc cancelar alguna op€raciÓn que se esté

realizandoL

Tabla 4.3 Teclas especiales

A.2.2. Uso del Mouse

:..- . Es una unidad fís¡ca extema a la computadora que sirve para ¡ngresar
\ .. c¡erta información al mismo. Esta ¡nformactón que se ingresa es\-/ básicamente comandos y posiciones en pantalla. Los Programas de

W¡ndows permiten ejecutar muchas tareas, tanto simples como complejas,
apuntando con el mouse y oprimiendo sobre los menús, cuadros de diálogo y
otros objetos gráficos

Una vez que el mouse esté trabajando se podrá ver en la pantalla una flecha{
que se mueve cuando se mueve el mouse en el escritorio. A esta flecha se lé

'i \ / .

-_l
Esc
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da el nombre del puntero del mouse. En la s¡gu¡ente tabla se explican los
términos básicos asociados con el uso del mouse.

Hacer clic
Señale un elemento y, a continuación, presione y suelte
rá amente el botón del mouse

Hacer doble clic
Señale un elemento, a continuac¡ón, presione y suelte
rápidamente el botón del mouse dos veces
Señale un elemento, presione y mantenga presionado, el
botón del mouse mientras lo desplaza a otra posic¡ón,
suelte el botón.

Tabla A.4 Acciones del mouse

El puntero del mouse cambia de forma s€gún el elemento que esté señalando
o la tarea en curso.

Selección Normal. Puede seleccionar opciones o desplazarse en
una ventana.

Puntero para ingresar texto o para selecc¡onar texto.

Selección de Ayuda

hE lndica que la computadora esta trabajando en segundo plano.

La computadora está ocupada.

TAREA
ntero del mouse sobre un elemento.ue el

ACCr N

Señalar

H

Selección no disponible

I Ajuste vertical

Ajuste horizontal

Ajuste diagonal 1

Ajuste diagonal 2

+l+ Mover un objeto.

Tabla 4.5 Punteros del mouse
.,,

:».

)E

g'.
I
'Et

*r, , ,¡rqa

PF ¡. \S
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A.3. UNIDAD DE PROCESO

Es la que procesa la rnformación en la computadora. Entre uno de los
componentes más ¡mportantes podemos mencionar: el m¡croprocesador gue
varía de acuerdo al modelo de la computadora, las memorias ROM (Read Only
Memory), RAM (Random Access Memory) y la Unidad Antmética/Lóg¡ca que
realiza las operaciones log¡cas y matemáticas.

F¡gura A.3 Procesador Figura A4 MBmoria RAM

A.3.1. Unidad de Memoria Auxiliar

Es un componente más de la Unidad de Proceso. Está conformada por las
unidades de disco flexible, unidad de disco duro, cintas magnéticas, discos
ópticos o CD ROM. Son utilizadas para almacenar grandes cantidades de
información.

:.-P.---

EJun medro aá-atmacenamienlo mulRGxiule por ser muil
fácil de transportar. Los disquetes de 3.5 pulgadas
proporcionan una protección cont6 escritura cuando el 

1

onficio en la utna Elqligr lzqqierdgjleqq !9§qcbi94o _ l
Los discos duros almacenan una gran
información. La grabación y recuperación de
es mucho más rápida que en los disquetes.

cantidad de
la rnformación

\.t
jl

F
t

a

A diferencia de los anteriores esto almacenan datos
ópticamente. con la misma tecnología de la grabaciones
musicales en CD. Son utilizados en proyectos multimedia.

A.3.2. Unidad de Salida

La unidad de salida del s¡stema tiene la función de mostrar los resultados de
los élculos y procesos de datos. Los tipos de unidades de salida más común
son el monitor que permite observar los resultados y la impresora en cambio
genera una copia en papel.

.13
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Tabla 4.8 Unidades de Almecenamiento
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B. GLOSARIO DE TÉRMINOS

La computadora ejecutará una operac¡ón de "escritura" @da vez que se
almacene, envÍe, imprima o presente información en pantalla. Por ejemplo, la
computadora realiza una escntura cuando se guarda información en el disco,
se muestra información en pantalla, o se envía información a una impresora o a
través de un módem.

Actualizar: Poner al día la informac¡ón presentada en pantalla con los datos
más recientes.

Administración Remota: Administración de una computadora por un
administrador situado en otra computadora y conectado a la primera a través
de la red

Adm¡nistrador Base de Oatos: Persona des¡gnada por el Consejo Directivo,
que trabaja con los usuarios para crear, mantener, y salvaguardar los datos
que se encuentran en una Base de Datos.

Administrador de servidores: En Windows NT Server, aplicación utilizada
para ver y admin¡strar los dominios, grupos de trabajo y computadoras.

Administrador de usuarios: Henamienta de Windows NT Workstation que
permite administrar la seguridad de la misma. Administra el plan de seguridad,
los grupos y las cuentas de usuano

Aplicación Cliente: Aplicación basada en Windows NT capaz de presentar y
guardar objetos vinculados o incrustados. Vea también aplicación de servidor.

Aplicac¡ón de servidor: Aplicación para Windows NT capaz de crear objetos
para vincularlos o incrustarlos en otros documentos.

Aplicación: Programa que se utiliza para realizar un determinado t¡po de
trabajo, como por ejemplo el procesamiento de texto. También suele utilizarse,
indistintamente, el término "programa".

Archivo (File): Colección de Datos o programas que s¡rve para un único

A

PROT(',O,v AnexoR-Páginal L:; POt.

Actividad de entrada/salida. Operaciones de lectura o escntura que ejecuta la
computadora. La computadora efectuará una "lectura" cuando se escriba
información con el teclado, o se selecc¡onen y eli.jan elementos utilizando el
Mouse (ratón). Por otro lado, cuando se abra un archivo, la computadora leerá
el disco en el cual está situado dicho archivo y lo abrirá.
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propósito. Se almacenan con el objet¡vo de recuperarlos más adelante

Archivo de texto: Arch¡vo que contiene ún¡camente letras, números y
símbolos- Un archivo de texto no contiene información de formato, excepto
quizás avances de línea y retomos de cano. Un archivo de texto es un archivo
ASCII,

Archivo: Conjunto de información que se almacena en un disco y a la que se le
asigna un nombre. Esta información puede ser un documento o una aplicación.

Area de información: Area del texto, situada debajo de la línea de índice en la
que se escribe la información.

Arquitectura: Diseño intemo de la computadora

Arrastrar: Mover un elemento de la pantalla seleccionando y manteniendo
presionado el botón del Mouse (ratón) y desplazándolo. Por ejemplo, una
ventana puede trasladarse a otra posición de la pantalla arrastrando su barra
de título

Asociar: ldent¡ficar una extensión del nombre de archivo como "pertenec¡ente"
a una determinada aplicación, con el fin de que al abrir cualquier archivo que
posea esa extensión, se inicie automáticamente dicha aplicación.

Auditoría de Sistemas: Un paso que verifica que el Sistema cumpla
adecuadamente con las expectat¡vas de procesamiento de datos.

Auditoría: Seguimiento de las actividades de los usuarios, mediante el registro
de tipos de sucesos seleccionados en el registro de seguridad de un servidor o
estación de trabajo.

Autentificación. Validación de la información de inicio de sesión de un usuario.
Cuando un usuario inic¡a una sesión con una cuenta en un dominio de
Windows NT Server. la autentificación puede ser realizada por cualquier
servidor de dicho dominio.

Base de Datos: Conjunto de Datos relacionados con un trpo 6s:.aplicacióñ
especifico

Barra de desplazamiento: Bana que aparece en los bordes derecho y/o
inferior de una ventana o cuadro de lista cuyo conten¡do no es completafqollte

B
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Archivo de programa: Archivo que inicia una aplicación o programa. Los
archivos de programa t¡enen las extens¡ones. .EXE, .PlF, .COM o BAf

L
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visible. Todas las banas de desplazamiento contienen dos
desplazamiento y un cuadro de desplazamiento que permiten
contenrdo de la ventana. o cuadro de lista.
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flechas de
recorrer el

Barra de menús: Barra honzontal que contiene los nombres de todos los
menús de la aplicación. Aparece debajo de la barra de título.

Barra de título: Barra honzontal (en la parte superior de una ventana) que
cont¡ene el título de la ventana o cuadro de diálogo. En muchas ventanas, la
barra de título contiene también el cuadro del menú Control y los botones
"Maximiza/' y "Minimiza/'

Barra de unidades: Permite cambiar de unidad seleccionando uno de los
íconos de unidad.

Binario: Sistema numénco en base 2. en el que los valores se expresan como
c¡mbinac¡ones de los dígitos 0 y 1.

Bit: Dígito Binario ('l o 0); representa la unidad de información más pequeña
que puede contener una computadora.

Botón "Maximizar'': Pequeño botón que contiene una flecha hacia amba,
situado a la derecha de la bana de título. Si utiliza el Mouse (ratón), puede
hacer clic en el botón "Maximizar'' para ampliar una ventana a su tamaño
máximo. Si utiliza el teclado, puede usar el comando Maximizar del menú
Control.

Botón "Minimiza/': Pequeño botón, que contiene una ffecha hacia abajo,
situado a la derecha de la bana de tÍtulo. Si está utilizando el Mouse (ratón),
puede hacer clic en el botón "Minimizat'' para reducir una ventana a un Ímno.
Si está utilizando el teclado, puede emplear el comando Minimizar del menú
Control

Botón "Restaurar": Pequeño botón, que contiene una ffecha hacia arnba y
otra hacia abajo, situado a la derecha de la bana de título. El botón "Restaurar''
sólo apareeerá cuando se haya ampliado una ventana a su tamaño máximo. Si
está utilizando el Mouse (ratón), puede hacer clic en el botón "Restaurar'' para
que la ventana recupere su tamaño anterior. Si está empleando el teclado,
puede usar el comando Restaurar del menú Control.

Botón de comando: Botón en un cuadro de diálogo que ejecuta o cancela la
acción seleccionada. Dos botones de comando habiluales son "Aceptaf ' y
"Cancela/'. Cuando se elige un botón de comando en el que aparecen puntos
suspensivos (por ejemplo, "Examinar...") aparece otro cuadro de diálogo.

Botón predeterminado: En algunos cuadros de diálogo, es el botón de
comando que Windows NT preselecciona automáticamente. El botón
predeterminado t¡ene un borde más oscuro, que indica que quedará
seleccionado cuando se presione la tecla ENTRAR. Es posible pasar por alto

PROT(\)lv Án¿roR-Ptigina-l t.:.t P( )t.
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un botón
comando.

predeterminado, eligiendo el botón "Cancela/' u otro botón de

Búfe¡ de teclado: Área de almacenamiento temporal en la memoria donde se
van guardando las teclas introducidas, aun cuando la computadora no
responda inmed¡atamente a d¡chas teclas en el momento de pres¡onarlas.

Bus: Medio que permite a una computadora pasar información hacia y desde
los periféricos.

Byte: Unidad básica de medida de la memoria de una computadora. Un byte
tiene I Bits.

Cable Coaxial: Tipo de cable igual al usado para conectar aparatos de
televisión. Es capaz de transportar hasta 10 megabits de datos por segundo.

Casilla de verificación: Pegueño recuadro en un cuadro de diálogo que
representa una opción que puede activarse o desactvarse. Cuando una casilla
de verificación está seleccionada, aparece una X en su interior.

CD ROM: Medio de almacenamiento de alta dens¡dad, cuya capacidad se mide
en GigaBytes.

Ce¡¡a¡: Eliminar una ventana o cuadro de diálogo, o abandonar una aplicación.
Para enar una ventana, debe selecc¡onar el comando Cenar del menú
Control. Cuando ciene una ventana de aplicación, abandonará dicha
aplicac¡ón.

Ciberespacio: Un término usado para referirse al universo digital de
información disponible a través de lnternet.

Ciclo de vida de un sistema: Etapas que intervienen al desarrollar un
Sistema. Técnicamente son 4 Análisis, Diseño, Desarrollo e lmplementac¡ón.

Clave predeterminada: Clave representada por una ventana del Registro,
cuyo nombre aparece en la barra de titulo de la ventana.

Clave: Carpeta de archivos que aparece en el panel izquierdo de una ventana
del Ed¡tor de Registros

Clic: Acción de presionar y soltar rápidamente un botón del mouse (ratón)

c
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Cadena: Estructura de datos formada por una secuencia de caracteres que
suele representar texto legible para una persona.
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Cliente/servidor: Es una forma de computación que ¡mplica interacc¡ones
entre programas cliente y programas sorvidor. Los clientes solicitan servicios y
los servidores los proporcionan.

Comando: Palabra o frase que suele aparecer en un menú y debe elegirse
para ejecutar una acción determ¡nada. Los comandos pueden elegirse de un
menú o escribirse en el sÍmbolo de sistema de Windows NT. También se puede
escribrr un comando en el cuadro de diálogo Ejecutar del Administrador de
archivos o del Administrador de programas.

Compartir arch¡vos: Capacidad de las computadoras con Windows NT para
compartir totalmente o en parte su sistema o sistemas de archivos locales con
computadoras remotas.

Compartir ¡mpres¡ón: Capaddad de las computadoras con Windows NT
Server para compart¡r una impresora conectada localmente y utilizarla en la
red.

Compartir: Poner los recursos, directorios, impresoras y páginas del Portafolio
a disposición del resto de los miembros del grupo de trabajo

Conectar: Asignar una letra de unidad, puerto o nombre de computadora a un
recurso compartido, de forma gue pueda ser utifizado en Windows NT.

Contraseña: Med¡da de seguridad utilizada para restringir los inicios de sesión
a las cuentas de usuano, así como el acceso a los s¡stemas y recursos de la
computadora. Una contraseña es una cadena de caracteres exclusiva que
debe introducirse antes de que se autorice el inicio de una sesión o el acceso a
un sistema. En Windows NT, las contraseñas de las cuentas de usuano pueden
tener hasta l4 c€racteres, y en ellas se dist¡ngue entre mayúsculas y
minúsculas. Vea tambrén plan de cuentas.

Correo Electrónico: Un método usado para enviar y recibir mensales a través
de una red. Se utiliza un programa de coneo electrón¡co para redaclar y enviar
los mensajes, mismos que se envían a un buzón remoto, en donde el
destinatar¡o lo puede recuperar (o sea, extraer) y leer.

Cuadro de diálogo: Ventana que aparece temporalmente para sofic¡tar o
suministrar información. Muchos cuadros de diálogo incluyen opciones que es
prec¡so selecc¡onar para gue Windows NT pueda e.iecutar un comando.

Cuadro de lista: En un cuadro de diálogo, se trata de un tipo de cuadro en el
que se muestra una lista de opciones disponibles (por ejemplo, una.,l¡sta de
todos los archivos de un direclorio). Si en el cuadro de lista no caben Sdas las
opciones d¡sponibles, aparecerá también una barra de desplazamiento. 

t,"

Cuadro de texto: Parte de un cuadro de diálogo donde se escribe la
información necesana para ejecutar un comando. En el momento de_ abrir el

PROT('0.v AnexoR-Ptigina5 t.sjyu.
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cuadro de diálogo, el cuadro de telrto puede estar en blanco o contener texto

Cuadro del menú Control: lcono situado a la ¡zquierda de la barra de título
Este ícono abre el menú Control de una ventana.

Cuadro flexible: Recuadro que cambia de forma al desplazar el mouse. Un
cuadro ffex¡ble puede ut¡lizarse para definir un área de la imagen que se desea
modificar, cortar, copiar o mover.

Cursor de selección: Elemento señalador que indica el lugar en el que se
encuentra, dentro de una ventana, menú o cuadro de diálogo. El cursor de
selección puede aparecer como una barra resaltada o como un rectángulo de
puntos alrededor de un texto.

D

Diagrama Hipo: Diagrama donde se descnben los componentes o módulos
principales del Sistema

Directorio actual: Directorio con el cual se está trabajando en ese momento

Directorio base: Directorio que es accesible para el usuario y que contiene sus
archivos y programas. Los d¡rectorios base pueden asignarse a un usuario
individual o b¡en ser compartidos por varios usuarios.

Directorio de destino: D¡reclorio en el que se desea copiar, o mover uno o
más archivos.

Directorio de origen: Directorio que contiene el archivo o arch¡vos que se
desea copiar o mover.

Directorio: Parte de la estructura de organización de los archivos en d¡sco. Un
directorio puede contener archivos y otros direclorios (denominados
subdirectorios). Vea también árbol de directorios

Diseño del escritorio: Diseño que aparec€ en la superficie del escritono. Es
posible crear drseños propios o seleccionar algunos de los que p,oporc¡ona
Windows NT o Windows 95.

Disquete: D¡spositivo que puede rnsertarse en una unidad dg disco y
exlraerse.

Doble clic. Acción de presionar y soltar rápidamente el botón del Mouse (ratón)
dos veces, sin desplazarlo. Esta aeción sirve para eiecutar una determinada

PR0T('0M .4neto Il - Púgina ó tisPot.

Disco Duro: Medio rígido para almacenar información de computadora, cuya
capacidad de almacenamiento se mide en GigaBytes.
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aplcación, como por ejemplo iniciarla

Documentación: El texto o manual escnto que detalla la forma de uso de un
Sistema o pieza de hardware.

Dirección de correo electrón¡co: Es el lugar al cual se pueden enviar los
mensajes de correo electrónico para un usuano. Una direrción de correo
electrónico consta de un nombre de usuario y una dirección de lntemet
separados por el símbolo @. Por ejemplo: una dirección de coneo electrónico
podria ser lucy@namia.com, en donde lucy es el nombre de usuario y
namia.com es la d¡rección en la lntemet.

Esquema: La forma en que los datos se almacenan físicamente en la Base de
Datos

Elemento de pantalla. Partes que constituyen una ventana o cuadro de
diálogo, como la barra de título, los botones "Minimiza/' y "Maximizar'', los
bordes de la ventana y las barras de desplazamiento.

Elemento de programa: Aplicación o documento, representado por un ícono,
dentro de una ventana de grupo.

Escritorio: Fondo de la pantalla, sobre el que apare@n las ventanas, íconos y
cuadros de diálogo.

Estac¡ón de trabalo: En general, computadora de gran potencia que cuenta
con elevada capacidad gráfica y de élculo. Se denominan estaciones de
trabajo, para distinguirlas de aquéllas en las que se ejecuta Windows NT
Server y que se conocen como servidores.

Estudio de factibilidad: Define un problema y determina si una solución puede
implementarse dentro de las restncciones de presupuesto.

Examinar: Ver el contenido de listas de directorios, archivos, cuentas de
usuario, grupos, dominios o computadoras.

Expandir: Mostrar los niveles de direclorio ocultos del árbol de directorios. Con
el Administrador de archivos es posible expandir un sólo nivel de directorio, una
rama del árbol de directorios o todas las ramas ala vez.

Extensión: Un punto y un máximo de tres caracteres situados al f¡nal de un
nombre de archivo. La extensión suele indicar el tipo de archivo o directorio.

E
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Fase de Análisis: Etapa del c¡clo de vida que corresponden a la obtención de
información, por métodos como Encuesta, Entrev¡sta, Cuestionario, etc.

Fase de Desarrollo: Se elaboran los diversos programas que const¡tu¡rán el
núcleo del Sistema.

Fase de Diseño: Se elaboran las perspectivas principales de un Sistema. La
estructura del S¡stema se elabora en está etapa.

Fase de lmplementación: Permite llevar una Planificación efectiva de los
pasos para lmplantar un Sistema y que se obtengan resultados reales.

Flujo de Datos: Dirección acerca de como se mueven o fluyen los datos dentro
de una organización.

Formato rápido: Elimina la tabla de as¡gnac¡ón de archivos y el directorio raÍz
de un disco, pero no busca áreas defectuosas en el mismo.

Fuente: Diseño gráfico aplicado a un conjunto de números, símbolos y

caracteres. Las fuentes suelen poseer dist¡ntos tamaños y estilos.

Fuentes de pantalla: Fuentes que se muestran en la pantalla. Los fabricantes
de fuentes transferibles suelen sum¡nistrar fuentes de pantalla cuyo aspecto
coincide exactamente con las fuentes transferibles enviadas a la impresora.
Ello garantiza que los documentos tengan el mismo aspecto en la pantalla que
una vez rmpresos.

Fuentes TrueType: Fuentes escalables, que a veces se generan en forma de
mapas de bits o como fuentes transferibles. depend¡endo de las posibilidades
de la impresora. Las fuentes TrueType pueden adqu¡rir cualquier tamaño y
tienen el mismo aspecto impresas, que en pantalla.

Grupo de programas: Conjunto de aplicaciones del Administrador de
programas. El agrupamiento de las apl¡caciones facilita su localización cuando
se desea ¡nic¡arlas. i \ \'

G
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GigaByte. Término que representa cerca mil millones de bytes datos.
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Grupo de trabajo: Un grupo de trabajo en Windows es un conjunto de
computadoras agrupadas para facilitar su presentación. Cada grupo de trabajo
está ¡dentificado por un nombre exclusivo.

Hardware: Descripción técnica de los componentes físicos de un equipo de
computación.

HUB. Permite la conexión de las computadoras personales a un servidor

I
icono: Representac¡ón gráfica de un elemento en Windows NT, por ejemplo,
una unidad, un d¡rectorio, un grupo. una aplicación o un documento. Un ícono
de aplicación puede ampliarse y convertirse en una ventana cuando se desee
utrl¡zar la aplicación.

lD de computadora: Nombre que identifica una computadora dentro de un lD
de red determinado.

lmpresora lnyección Tinta: lmpresora que dispara chonos tinta hacia el
papel, formando los caracteres. Es muy silenciosa.

lmpresora predeterminada: lmpresora que se util¡za si se elige el comando
lmprimir, no habiendo especificado antes la ¡mpresora que se desea utilizar con
una aplicación determinada. Sólo puede haber una impresora predeterminada,
que debe ser la que se utilice con mayor frecuencia.

lmpresora: Local lmpresora coneclada direclamente a uno de los puertos de la
computadora.

lnterface: Es la manera de como se comunica la computadora con la persona,
por medio de diferentes modos como, ventanas o gráfica.

+!^§_
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lnternet: Es la agrupación de redes interconectadas más grande del mundo.
lncluye redes universrtarias, corporativas, gubemamentales y de invest(¡ación
alrededor del mundo. Millones de sistemas y personas se encuentran
conectadas a lnternet a través de estas redes. Usted se puede coneclar a
lntemet por medio de un proveedor de servicios de lntemet.
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K

Kilobyte: Equivale a 1024 bytes

Licencias: Especie de permiso, autorizando el libre uso del software

Líneas Dedicadas. Líneas telefónicas que servirán para hacer la
crmunicación entre el servidor y las estaciones.

Manejador de Base de Datos. Software para trabajo en grupo. Administración
de la información en línea.

Maximizar: Ampliar una ventana a su tamaño máximo, utilizando el botón
"Maximiza/' (situado a la derecha de la bana de título) o el @mando Maximizar
del menú Control.

Memoria virtual: Espacio del disco duro que Windows utiliza como si se
tratase de memoria físicamenle disponible. Windows consigue este efecto
mediante el uso de archivos de intercambio. La ventaja de usar memoria virtual
es que permite ejecutar simultáneamente más aplicaciones de las que
permitiría, de otro modo, la memoria disponible fÍsicamente en el s¡st€ma. Los
inconvenientes son, el espacio necesario en el disco para el archivo de
rntercambio de memoria virtual y la reducción de la velocidad de ejecución

L

M
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LAN. Local Area Network, Red de Area Local. Conjunto de computadoras
vecinas que se han enlazado para compartrr datos, programas y periféricos.

Megabytes : Medida de Megabytes, mide la capacidad
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cuando se nec€s¡te rcalizar operaciones de intercambio de memona

Memoria: Área de almacenamiento temporal de información y aplicac¡ones

Memoria: Un área temporaria de guardado de información para archivos y

aplicaciones.

Módem: Es un dispositivo de comunicaciones que convierte datos entre el
formato digital usado por computadoras y el formato digital usado para
transmisiones en las líneas telefónicas. Puede usar un módem para conectar
su computadora a otra crmputadora, una línea de servicio y más.

Multimedia: Transmisión de datos, vÍdeo y sonido en tiempo real

Navegar: Maniobrar, trasladarse o viajar a través de las diversas áreas de
lntemet. Puede navegar a través de lntemet en una variedad de formas. Puede
trasladarse a través de una serie de menús seleccionando opciones en cada
menú. También puede navegar a través de páginas de la World Wide Web
(VWVW) seleccionando hipervínculos en cada página. Adicionalmente, puede
navegar directamente espec¡ficando los lugares que desea v¡sitar.

Nodo. Una computadora o terminal capaz de enviar y recibir datos de otras
computadoras o terminales de una red.

Nombre de computadora: Nombre exclusivo, con una longitud máxima ds
hasta 15 caracteres en mayúsculas, que ¡dentifica a una computadora en lg,
red. Este nombre no puede ser igual al de ninguna otra computadora o dominirá
de la red ':l

:¡r¡
Nombre de host: Nombre de un dispositivo de un conjunto de redes. En el
caso de una red Windows, puede ser o no equivalente al nombre de.

¡\'
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Menú: Lista de comandos disponibles en una ventana de aplicación. Los
nombres de los menús aparecen en la bana de menús, situada cerca de la
parte superior de la ventana. El menú Control, representado por el cuadro del
menú Control que se encuentra a la izquierda de la barra de título, es común a
todas las aplicaciones para Windows. Para abrir un menú basta con
seleccionar el nombre del mismo.

MHZ Medida de Velocldad.

Minimizar: Reducir una ventana a un ícono por medio del botón "Minimiza/'
(situado a la derecha de la bana de tÍtulos) o del comando Minimizar del menú
Control.

N
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computadora

Nombre de usuario: La secuencia c€racteres que lo identifica. Al conectarse a
una computadora, generalmente neces¡ta proporc¡onar su nombre y contraseña
de usuario. Esta información se usa para venficar que usted esté autorizado
para usar el srstema.

Papel tapiz: lmagen o gráfico almacenado como archivo de mapa de b¡ts
(archivo con la extensión .BMP). Los mapas de bits pueden ser gráficos
sencillos o fotografÍas digitalizadas comple.¡as.

Permiso: Regla asociada a un objeto (generalmente un directono, archrvo o
impresora) para regular los usuarios que pueden acceder al objeto y el modo
en que se realiza este acceso. Vea también derecho.

P¡e de pág¡na: Texto que aparece en la parte infenor de todas las páginas de
un documento cuando se impr¡me.

Procesador. Parte principal de la computadora

Procesamiento por Lotes: Datos recopilados y procesados en masa, es decir,
su manipulación se realiza pasado un tiempo especifico.

Proceso en Línea: Los Datos son capturados y procesados automát¡camente,
para la obtención de información. Tales resultados dan información
lmportante.

Protector de pantalla: Diseño o imagen móvil que aparece en la pantalla
cuando transcurre un determinado intervalo de tiempo sin que se utilice el
Mouse (ratón) o el teclado.

P

Pueño: Conexión o enchufe utilizado para conectar un
computadora, por ejemplo una impresora, un mon¡tor o

dispositivo a la
un módem. La
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Plan de auditoría: Define el tipo de sucesos de seguridad que se desea
registrar para los servidores de un dominio o computadora individual y
determina las acciones que Windows NT llevará a cabo cuando se complete el
registro de sucesos de seguridad.

Portapapeles: Área de almacenamiento temporal en memona, que se utiliza
para transferir información. Es posible cortar o copiar información en el
Portapapeles y posteriormente pegarla en otro documento o aplicación.
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información se envía desde la computadora al dispositivo a través de un cable

R

RAM. Siglas en inglés de "memoria de acceso aleatorio'', la memoria RAM
puede ser leída o escnta por la propia computadora o por otros dispositivos. La
información almacenada en RAM se pierde cuando se apaga la computadora.

Recurso compartido: Cualquier dispos¡tivo, conjunto de datos o programa
utilizado por más de un dispositivo o programa. En Windows NT, se denomina
recurso compartido a cualqu¡er recurso al que puedan acceder los usuanos de
la red, tales como directorios, archivos, impresoras y canalización con nombre.

RED: Es un enlace de computadoras, que van a estar interconectadas a través
de un cableado.

Ruta de acceso: Especifica la localización de un archivo dentro del árbol de
directorios. Por ejemplo, para especificar la ruta de acceso de un archivo
llamado LEAME.WRI situado en el directorio WINDOWS de la unidad C,
deberá escribir c:\windows\leame. txt.

Servidor: En general, un servidor es una computadora que proporciona
recursos compartidos a los usuarios de la red, como archivos e impresoras
compartidos.

Seleccionar: Marcar un elemento con el fin de e,iecutar sobre el mismo una
acción subsiguiente. Generalmente, se seleccionan los elementos haciendo clic
en los m¡smos con el Mouse (ratón) o presionando una tecla. Después de
seleccionar un elemento, deberá elegir la acc¡ón que desee aplicar sobre el
mrsmo.

Sistema de archivos: En los sistemas operativos se denomina así la
estructura global en la que se asignan nombres, y se guardan y organizan los
archivos.

s
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Recurso: Cualquier elemento de un sistema de computadora o de una red, tal
como una unidad de disco, una impresora o la memoria, que puede ser
asignado a un programa o a un proceso durante su ejecución.
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Sistema lntegrado: Grupo de módulos princ¡pales, que pueden actuar como
sistemas independientes. Cumpliendo el funcionamiento de integración

Sistema local: Es el sistema que usted emplea. Las interacciones entre su
computadora y otra computadora de la lntemet se describen usando los
términos s¡stema local y remoto. El s¡stema local es su computadora y el
s¡stema remoto es la otra computadora.

Sistema Operativo: Software dependiente de un equipo de computación. El
equipo debe mantener un Sistema operativo el cual administra procesos de
espacio y uso de memoria.

Sistema remoto: Otra computadora de la lntemet a la que usted se conecta.
Las interacc¡ones entre computadoras se describen a menudo con los térm¡nos
sistema local y remoto. El s¡stema local es su computadora y el sistema remoto
es la otra computadora a la cual usted se conecta. Otro término común para
s¡stema es anfitrión (anfitrión remoto o anf¡trión local).

Slots: Cavidad donde se colocan las diferentes tarjetas de la computadora

Software. Especificación a los administradores de los equipos de computación,
forma lógica.

Subred: En lntemet, una subred es una red de nivel infenor

SVGA: Super Video Grapichs Adaptor, término usado para monitores de alta
resoluc¡ón.

Tape Backup: Respaldo para la información de la base de datos del servidor

Teleconferencia: Creación de conferencias mediante la transmisión de voz e
imagen entre personas en lugares remotos.

Tecla de método abreviado: Tecla o comb¡nac¡ón de teclas, disponible para
determinados comandos, que puede presionarse pam ejecutar un comando sin
necesidad de selecc¡onar prev¡amente el menú conespondienle. En los menús,
las teclas de método abreviado aparecen a la derecha del comando
correspondiente.

Teclas de dirección: En el teclado de la computadora, las teclas de dirección
son las que se utilizan para moverse por la pantalla. Cada una de estas teclas
tiene el nombre de la dirección hacla la cual apunta la flecha. Estas teclas son

T
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Subd¡rector¡o: Directorio contenido en otro directorio
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FLECHA ARRIBA, FLECHA ABAJO, FLECHA IZQUIERDA Y FLECHA
DERECHA.

U

UPS: Nombre al equipo que crntiene energía, preparado pa? la falta de
energÍa eléctrica.

Utilitarios: Software que sirve pa,a realizar lrabajos específicos

Unidad física: Unidad accesible a través de la red, que proporc¡ona los
serv¡c¡os necesarios para la ut¡l¡zación y administración de un dispositivo
concreto. c¡mo por ejemplo un dispos¡tivo de enlace de comunicaciones. Las
unidades físicas se implementan mediante una combinaoón de hardware,
software y microcódigo.

Usuario conectado: Usuario que accede a una computadora o a otro recurso
a través de la red.

Ventana :Área rectangular en la pantalla en la que aparece una aplicación o un
documento. Las ventanas pueden abrirse, cerrarse o moverse, y la mayorÍa de
ellas también puede cambiar de tamaño. Se pueden tener abiertas varias
ventanas a la vez y a menudo es pos¡ble reducir una ventana a un ícono, o
ampliarla para que ocupe todo el escntorio.

Ventana de aplicación: Ventana principal de una aplicación, que contiene la
bana de menús y el área de trabajo de la apl¡cación. Una ventana de aplicación
puede contener varias ventanas de documento.

Ventana de directorio: Ventana del Administrador de archivos que muestra el
contenido de un disco. En esta ventana aparece tanto el árbol de directonos
como el contenido del directorio actual. Una venlana de directorio es una
ventana de documento que se puede mover, cambiar de tamaño, reducir o
ampliar.

Ventana de grupo: En el Administrador de programas, una ventana que
cont¡ene los iconos de elemento de programa de un grupo.

v
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Unidad de disco lógica: Es una subpartición de una partición extendida de un
disco duro.
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Ventana de impresora: Muestra la información de una de las impresoras que
se ha instalado o la que se ha conectado. Para cada impresora podrá ver los
documentos que están esperando ser impresos, los usuarios a quienes
pertenecen, su tamaño e información adicional.

Vinculación e ¡ncrustacíón de objetos Método para transfenr y compart¡r
información entre apl¡caciones.

W

Windows. lnterface gráfca de usuario desanollada por Microsoft para uso de
computadoras IBM y compatibles.

Windows NT: Sistema operativo de 32 b¡ts, portable, seguro y con multrtarea,
de la familia Microsoft Windows.

Windows NT Server: Windows NT Server es un super@njunto de Windows
NT Workstation y proporciona funciones de administración y seguridad
centrafizada, tolerancia a fallos avanzada y funciones de conectividad
adicionales.

World Wide Web (WWW): La World Wide Web (en español: Red Mundial), es
un sistema basado en hipermedios que fac¡lita exam¡nar cuando se busca
información en lnternet. La ¡nformac¡ón disponible en la Wodd Wide Web es
presentada en páginas Web. Una página de la Web puede contener texto y
gráficas que pueden ser vinculadas a otras páginas. Estos hipervínculos le
perm¡ten navegar en una forma no-secuenc¡al a través de la información.

t-
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