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Objetivos Generales

El desarrollo de este manual plantea satisfacer la necesidad de una imagen corporativa
proycctada al norte de la ciudad de G
HUE se propone gutar ¢n ¢l mangjo adecuad

ara una’ nstitucion hotelera, uayaquil; a la vez
yaq
o de la misma.




Objetivos particulares
La satisfaccion de nuestro cliente es nuestro
principal objetivo,
A traves de la creacion de un nombre apropiado
y de acuerdo al target de la institucion hotelera
a crearse, disenamos los soportes corporativos
basicos y brochure que incluye:
-Soportes corporativos basicos: logo: marca
-Soportes de identidad
-Soportes de referencia
-Utilitarios
-Decoracion ( cromatica)
Ademads, se plantea conseguir la comprension
total ¢en la utihizacion de las piczas graficas

presentadas a continuacion.




A quien va dirigido

Este manual va dirigido al propietario del Hotel Castell, Ing. Enrig

ue Pena Sanchez,
manejar la imag

¢h corporativa de esta empresa.
¢ conseguir el mejor de |

¥ a todo aquel usuarjo que fuere a

Siempre con el proposito d

0s resultados, sin romper los
pardmetros impuestos en el momento de la creacion de la tmagen de esta nucva

mstitucion hotelera,




Manual de Marca Imagen corporativa del Hotel Castell

1.-HOTEL CASTELL '

Castel

E L

Hotel Castell

Una nueva opcion de hospedaje pre-

sente en Guayaquil.

Su mision es: ser un hotel de primera,
dispuesto a brindar a sus clientes
comodidad, tranquilidad y seguridad,

haci¢ndolos sentir como en su hogar.

Nuestro Objetivo principal durante
la realizacién de esta imagen corpo-
rativa fuc la de transmitir a través
de la forma, el color y tipografia,
la tranquilidad, comodidad, seguri-
dad, y elegancia que el Hotel Castell
cstard dispuesto a ofrecerle a sus

clientes en todo momento.

PROTCOM I 4 ESPOL




Manual de Marca Imagen corporativa del Hotel Castell

2.- IDENTIDAD VISUAI

Hotel Castell es una nueva propuesta hotelera: proyectada
a traves de la experiencia que su propictario ha adquirido en
hegocios de la misma categoria, lo que le permite conocer
mas sobre las necesidades de sus clientes (ejecutivos de
cmpresas o turistas),

Luego de un estudio de lo que el cliente desea proyectar
sobre su empresa, se consideraron cuatro opciones finales,
de las cuales se eligio la que expresaba con mayor exactitud
la mision ya antes planteada, consiguiendo lo que es ahora,

la 1dentidad del Hotel Castell.

~ I 6 ,
Castell Castell 6
6 Castel

_Cgs_Tej[ ( ({S l‘r_' ['jf“ 1; ™
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La Identidad Visual se refleja a través de los sigulentes
elementos:

- El Icono cuya estilizacién representa la elegancia,
seguridad, tranquilidad, comodidad y limpicza del Hotel
Castell.

- El color del logo ¢s verde pantone 348 CVU y 382
CVU.

- La tipografia utilizada es Cent iry Gothic, con ciertas
modificaciones.

-La combinacion de estos elementos refleja la identidad
del Hotel Castell y su objetivo para con sus clientes.

A través de este Manual de Marca se podra ver ¢l uso
establecido del logotipo, cromatica y tipografia, ayudando

asien situaciones especificas de Impresion.

PROTCOM 2-
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Manual de Marca Imagen corporativa del Hotel Castell

3.- LOGOTIPO

Castell

H E L

4

L cm

6
Castel

- El'logotipo del Hotel Castell esta conformado por :

-El Iconotipo estructurado por formas circulares entre-
cortadas y cnlazadas, representando la scguridad y el

ambiente acojedor.,

- Ll diamante cn la parte superior del icono, representa
la exceelencia en la atencion a sus clientes,

- La tipografia Century Gothic es un tpo clegante y
claro que refleja la confiabilidad que solo Castell esta
dispuesto a brindar.

El logo debe ser reproducido con claridad, precisién y
la mas alta calidad.

El tamano,mas pequeio a utilizar sera de lem X
0,77cm.
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Manual de Marca

4.-GEOMETRALES

Imagen corporativa del Hotel Castell
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Manual de Marca Imagen corporativa del Hotel Castell

5.-CROMATICA

Castell

Cromatica compuesta por:

Verde oscuro (Pantone 348 CVU)
Verde claro (Pantone 382 CV1 /)
Este color transmite la tranquilidad
y comodidad que ¢l hotel esta dis-

puesto a ofrecer.

Pantone 348 cvu Pantone 382 cvu
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Manual de Marca Imagen corporativa del Hotel Castell

6.- TIPOGRAFIA

S
Castell

La Idenudad del Hotel Castell esta repre-
sentada por la tipografia Century Gothic,

Ccon cicertas variaciones.

Century Gothic
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimniopgrstuvwxyz
1234567890-=<>:"(}][."../

PROTCOM 6-06 LESPOL
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7.-VARIACIONES

S
Castell Castel

S S
Castell Castel

El logotipo del Hotel Castell, cuenta con las siguientes variacio-
nes:
Solamente podra ser utilizado en:

- Escala de grises

- Negro completo B

. = ) S L ®
- Verde Pantone 348 CcvVu P
- Verde Pantone 382 CVU L

. 5 " 3 RIRI
- Podra ser desaturado al porcentaje adecuado para ser apreciado. Bil

PROTCOM - ESPOL
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8.- LO QUE NO SE DEBE HACER

5 S) 5
Castel Castell Castel

(5 Castel gxe\\ S
\D_ COS Castell
Castell | Castell COSTeH
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Manual de Marca

lmagen corporativa del Hotel Castell

9.1.-EJECUTIVA: Hoja

PROTCOM

Lahopa va a ser impresa en papel bond blanco

de 75 K,

La impresion seri a 2 colores:

- Verde (Pantone 348 CVU), al 100% y
tramado al 15%.

- Verde (Pantone 382 CVU), al 100%.

La tipografia que se utilizari es:

- Arnal 7 pts., en la direccion y teléfonos.

- Century Gothie 6 Pls., para texto iforma-

LIvo

El logotipo s¢ colocard en la parte superior

1izquierda sobre la franja tramada y sobre ¢l
texto formativo de los servicios del Hotel
La dircecion y teléfonos seran ubicados en la
parte infertor de la hoja y centrados. sobre
eslos se encontrarin dos lineas.

Se pondrid una pequeria franja tramada en o

exquima superior derecha de la hoja.

9-10

LSPOL




Manual de Marca fmagen corporativa del Hotel Castell

9.2.-EJECUTIVA: Sobre

Seran impresos en sobres bond tamanio oficio blanco

de

“2c

5 gr.
La impresion se realizard a 2 colores:

- Verde (Pantone 348 CVU). al 100% y tramado
«lI I.:'[.h.

- Verde (Pantone 382 CVU), al 100%.

La tipografia a utilizar cs:

- Arial 8 pts,, en la direccion y teléfonos.

El logotipo se colocard en la parte superior izquierda
sobre la franja tramada.

La direccion y teléfonos seran ubicados en la parte
inferior del sobre y centrados en el area blanca.

sobre estos s¢ encontraran dos lineas

PROTCOM 9-11 ESPOL




Manual de Marca Imagen corporativa del Hotel Castell

9.3.-EJECUTIVA: Carpeta

La carpeta del Hotel va a ser Impresa en
cartulina plegable blanca de 115 gr,

La impresion exterior ¢ interior sera a
2 colores:

- Verde (Pantone 348 CVU). al 100% y
tramado al 5%

- Verde (Pantone 382 CVU), al 100%.
La tipografia que se utilizar es:

- Arial 8 pts., en la direccion y
teléfonos.

:n ¢l exterior el logotipo se colocard en
la parte superion 1zquicrda frontal sobre
la franja tramada y en la parte inferior
central posterior. En ¢l interior ¢l logotipo se hallara
La dircecion y teléfonos seran ubicados  en repeticion y tramado solo en Ia
en la parte inferior central posterior de solapa.

la carpeta, bajo estos se encontrari una

linea.

PROTCOM 9-12 ESPOL




Manual de Marca Imagen corporativa del Hotel Castell

9.4.-EJECUTIVA: Tarjeta de Presentacién

La tarjeta de presentacion del Hotel va a
serimpresa en cartulina de hilo blanca de
120 gr.

La impresion serd a 3 colores:

- Verde (Pantone 348 CVU), al 100% y
tramado al 15%.

- Verde (Pantone 382 CVU), al 100%.

- Negro (Pantone Black CVU), al 100%.

La tipografia que se utilizari es:

- Aral 6 pts., en la direccion y teléfonos,

- Times New Roman 9 pts., para el nombre
de la persona.

- Times New Roman 7 pts., para ¢l cargo.

Ll logotipo se colocard en la parte superior
izquierda sobre la franja tramada,

La dircecion y teléfonos seran ubicados cn
la parte inferior central de la tarjeta y sobre

¢s1os se encontrara una linea

PROTCOM 9-13 ESPOL




Manual de Marca Imagen corporativa del Hotel Castell

9.5.- STANDARD: Hoja

La hoja vaca ser impresa en papel bond blanco

de 75 gr.

La impresion serd a 2 colores:

- Verde (Pantone 348 CVU), al 100% vy
tramado al 15%.,

- Verde (Pantone 382 CVU), al 100%.

La tipografia que se utilizara es:

- Arial 7 pts_, en la direccion y teléfonos.

- Century Gothic 6 pts., para texto informa-
tvo

El logotipo s¢ colocara en la parte superior
centrado.

La direccion y teléfonos seran ubicados en la
parte inferior de la hoja y centrados, sobre

estos se encontraran dos lineas.

PROTCOM 9- 14 LSPOL




Manual de Marca Imagen corporativa del Hotel Casiell

9.6.-STANDARD: Sobre

5

Castel

Serda impreso en sobres bond tamafio oficio blanco de 75 gr.
La impresion serd a 2 colores:

- Verde (Pantone 348 CVU), al 100% y tramado al 15%.

- Verde (Pantone 382 CVU)., al 100%.

La tipografia que sc utilizara es:

- Arial 8 pts., en la direccion y teléfonos.

El' logotipo sc colocard en la parte superior, centrado

La direccion y teléfonos serdn ubicados en la parte inferior

del sobre y centrados, sobre estos se encontraran dos lincas.

PROTCOM 9-15 ESPOL




Manual de Marca lmagen corporativa del [Hotel Castell

9.7.- STANDARD: Carpeta

Nelti=)
casiell

La carpeta standard va a ser impresa en cartulina plegable blanca de 115 gr.
La impresion exterior ¢ interior serd a 2 colores:

- Verde (Pantone 348 CVU), al 100% y tramado al 15%.

- Verde (Pantone AR2 CVLUD, al 100%.,

La tipografia que sc utilizara es:

- Anal 8 pts., en la direccion y teléfonos.

En el extertor el logotipo se colocara centrado en la parte superior.

La direccion y teléefonos seran ubicados en la parte inferior central posterior de
la carpeta, bajo estos se encontrara una linea

En cl interior el logotipo se hallara en repeticion y tramado solo en la solapa.

PROTCOM 9-16 LESPOL




Manual de Marca Imagen corporativa del Hotel Castell

9.8.-STANDARD: Tarjeta de Presentacion

La tarjeta de presentacion standard va a ser
impresa en cartulina de hilo blanca de 120 gr.
La impresion se realizard 3 colores:

- Verde (Pantone 348 CVU), al 100% y tramado
al 15%

- Verde (Pantone 382 CVU), al 100%.

- Negro (Pantone Black CVUD, al 100%.

La tupografia que se utilizara es:

- Anal 0 pts., en la direccion y teléfonos.

- Times New Roman 9 pts., para ¢l nombre de
la persona

- Times New Roman 7 pts., para ¢l cargo

El' logotipo sc¢ colocara en la parte superior,
centrado.

La direccion y teléfonos serin ubicados en la
parte inferior central de la tarjeta y sobre cstos
s¢ encontrara una linca.

El diseno de esta tarjeta podra ser utilizado

verticalimente.

PROTCOM 9-17 LESPOL
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9.9.-SOBRE CON VENTANA 2

El sobre con ventana va ha ser impreso en papel bond de 90
troquelado

y

(1>

La impresion se realizard a 2 colores:

- Verde (Pantone 348 CVU), al 100% y tramado al 15%

- Verde (Pantone 382 CVU), al 100%.

La tipografia que se utilizara es:

- Anal 8 pts.. en la direccion y teléfonos.

LI logotipo s¢ colocara en la parte supcerior azquierda, al lado de la
franja tramada.

La direccion y teléfonos serin ubicados en la parte inferior central del

sobre, encima se encontrarin dos lincas.

PROTCOM 9-18

ESPOL




Manual de Marca [magen corporativa del Hotel Castell

9.10.-SOBRE DE ENVIO

Scra unpreso en sobre de envio blanco papel
bond de 90 gr.

La impresion se realizara a 2 colores:

- Verde (Pantone 348 CVU), al 100% vy
tramado al 15%

- Verde (Pantone 382 CVU), al 100%.

La tipografia que se utilizara es:

- Anal 8 pts., en la direccion y teléfonos,

p LN
- Century Gothie 5 pts., para texto informa- ﬁ‘\

lvo. N
El logotipo se colocard en la parte superior /{ '
1izquicrda, sobre la franja tramada y sobre el .

. eyt ’ o, »
texto informativo del Hotel.
La direccion y teléfonos serdn ubicados en BI
la parte inferior central del sobre y por sobre

estos se encontraran una linea,

PROTCOM 9-19 LSPOL




Manual de Marca

Imagen corporativa del Hotel Castell

9.11.- CONTABLE: Factura

PROTCOM

Faclura

e S————— I | ———

La factura va ha ser impresa en papel bond blanco
de 56 gr. y las copias seran impresas en papel
copia verde y amarillo.

La impresion se realizara a | color:

- Negro (Pantone Black CVU)

La tipografia que se utilizara es:

- Arial
1zacion del S.R.1. y datos de la factura.

pts., en la direccion, teléfonos, autor-

- Anal 9 pts., en el R.U.C. y datos de la factura.

- Anal 15 pts., para la palabra Factura.

El logotipo se colocard en la parte superior .
1izquicerda.
La direccion y teléfonos serin ubicados en la parte @
superior central de la factura, entre ¢l cuadro de ]
numeracion y ¢l logotipo, sobre estos se colocaran Lf’

¢l R.U.C. y la autorizacion del S.R.I.

9-20 LSPOL




Muanual de Marca Imagen corporativa del Hotel Castell

9.12.-FICHA DE REGISTRO

6 —_— :
Castell ot ) “

"smal CastehGromal com

La ficha de registro va ha ser impresa cn papel
bond blanco de 75 gr.
L.a impresion se realizard a | color:

- Negro (Pantone Black CVU)

La tipografia que sc utilizara cs:

- Anial 7 pts., en la dircccion y teléfonos.

- Arial 9 pts., en los datos de la ficha de registro.
El logotipo s¢ colocard en la parte superior
1zquierda

La direccion y teléfonos seran ubicados en la
parte superior central de la ficha de registro, entre

el cuadro de numeracion y el logotipo.

PROTCOM $< 2 LESPOL




Manual de Marca Imagen corporativa del Hotel Castell

9.13.-HOJA DE APUNTES

La hoja de apuntes va ha ser impresa en papel
bond blanco de 75 gr.

La impresion se realizara a 2 colores:

- Verde (Pantone 348 CVU). al 100%

- Verde (Pantone 382 CVU), al 100%

La tipografia que se utilizara es:

- Anal 8 pts., en la direccion y teléfonos

El logotipo se colocara en la parte superior
central,

La direccion y teléfonos serin ubicados en Ia
parte mfenior central de la hoja de apuntes y

sobre estos se encontraran dos lincas.

PROTCOM g-22 ISPolL




Manual de Marca Imagen corporativa del Hotel Castell

9.14.- HOJA DE LLAMADAS

MENSAJES

- et bt g
S Cors e
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e e s g e T e T [T 28 o Comiena

La hoja de llamadas va ha ser impresa en

papel bond blanco de 75 gr.

La impresion se realizara a 2 colores:

- Verde (Pantone 348 CVU), al 100%.

- Verde (Pantone 382 CVU), al 100%.

- Negro (Pantone Black CVU), al 100%.

La tipografia que se utilizara cs:

- Arial 7 pts., en la direccion y teléfonos.

- Arial 8 pts,, en los datos de la hoja de
[lamadas.

- Arial 9 pts., en los datos de la hoja de
llamadas.

- Anial 14 pts., en la palabra mensaje.

El dogotipo se colocara en la parte superior
central.

La direccion y teléfonos seran ubicados en la
parte inferior central de la hoja de llamadas y

sobre estos se encontrara una linea.

PROTCOM 9-23 LESPOL




Manual de Marca Imagen corporativa del Hotel Castell

9.15.- HOJA DE LAVANDERIA

|
f
1
i

La hoja de¢ lavanderia va ha ser impresa en
papel bond blanco de 75 gr.

La impresion se realizard a | color:

- Negro (Pantone Black CVU).

La tipografia que se utilizara cs

- Arial 8 pts., en la direccion y teléfonos.

- Arial 9 pts., en los datos de la hoja de
lavanderia.

El logotipo se colocara en la parte superior
central,

La dircccion y teléfonos seran ubicados en la

parte inferior central de la hoja de lavanderia,

PROTCOM 9-24 LSPOL




Manual de Marca

9.16.- COLGANTE DE PUERTAS

S S—

> MOLESTAR
LEASE a7 RB .‘l
5 S
. Castell Castell

El colgante de puertas va ha ser impreso en
cartulina plegable de 120 gr., troquelado
La impresion se realizard a 2 colores:

- Verde (Pantone 348 CVU), al 100% y
tramado al 15%.
- Verde (Pantone 382 CVU), al 100%.
La tipografia que se utilizara es:

- Arial 14 pts., en el texto informativo

- Arial 15 pts., en el texto informativo.

El logotipo se colocard en la parte inferior
central.

El iconotipo ird desaturado por detras del

io;nllpu,
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10.-SOPORTES DE IDENTIDAD
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Imagen corporativa del Hotel Castell

Manual de Marca

10.1.- TRIPTICO: Exterior

S
Castell

S)
Castell

Rescresamets 8 ko telfy
9D - 2ITIS eedefun S41444
€ ruld Cavelahotmad com
direcerin Cdia. Alorada Fra. coaps e 935 vilad
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Av Cuiermo Pare s Rolando
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Gta vlapa

a su servicio

Ll triptico creado es una pieza grafica que podra ser utilizada en el correo
| L |

directo, o repartida directamente por el recepcionista al momento de dai

mayor informacion a los clientes.

Por tratirse de una picza mlormativa, Ta parte exterior, mostrard un mapa de

la Tocalizacion del Hotel, facihitindole al turista su arrivo.
Ademas muestra imagenes de la fachada del hotel, de la cafeteria y el salon de

recepetones: asi ¢l turista podra tener una idea de lugar al que va.
" )p
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10.2.- TRIPTICO: Interior

Ahora

en” Guayaquil
un hotel

de primera

Su seguridad €1 lo mis inportacte pars los encargados
de Cmﬂ.n'qmqumww-m
peovados brindindole toral tranquildad durinte

HotePCastell
s¢ encuentra vbicado al norte de la Chudad], *

AT - A O T

cerea del secror comercial y bancarla,
-
facilrindole va estadia en la chorlad | b
yeldafraeonldelmisma | o |

Desde que Usted ingresa al botel, s sentnd coma en
mw.hmwﬂﬁmw—d
¥ 8 low servicios que ofrecemon,

[ g

La parte interior del triptico, describe los servicios que ofrece ¢l Hotel,
resaltando sus virtudes, como la cercania a los terminales aérecos y terrestres,

las habitaciones confortables, y ¢l excelente servicio que estd dispuesto a
ofrecer en todo momento

en,
) Dbl
,‘- ) - "
”~ 3 N |
A/
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10.3.- PIEZAS DE CORREO DIRECTO: Carta

=i Cumymaad, Futwnry g4 200%

Jongins Cnr
CHERENTE OFf THCHOLOGIA AL CRES TAL

el e I e R A ——
P Y -

e

A carta va ha ser impresa en las hojas

¢jecutivas o standard del Hotel.
La impresion se realizara a tres colores:

- Negro (Pantone Black CVU).

- Verde (Pantone 348 CVU), al 100%
tramado al 15%.

- Verde (Pantone 382 CVU), al
100%.Verde (Pantone

La tipogratia que se utilizara en el texto
sCra:

- Aral 8 pts.

El texto de esta carta pretende mostrar los

servicios que ¢l hotel ofrece.
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10.4.- PIEZAS DE CORREO DIRECTO: Volante

n rundan que le bewndard trangunls

ired et sus manos wn menii de

e ((picod de mueatra Germ, cofé o su g

¥ exquusitns posires que delr

do de un ambuente rlegnnte v con m

dusfrutar de exte lugor espeeal

b | Delce
T Catks

Senpesd e

La volante sera informativa de la Cafeteria del Hotel,

Sera impresa en papel couché de 115 £r.

La impresion se realizara a 2 colores:

- Verde (Pantone 348 CVU), al 100% y tramado al 15%.

- Verde (Pantone 382 CVU), al 100%,

La tipografia que se utilizard cs:

- Anal 14 pts., en el texto informativo.

- Anal 15 pts., en el texto informativo.

El' logotipo del Hotel se colocard en la parte inferior central.
En el lado izquierdo ird una franja de color verde tramada, que
dividira a la volante en dos.

En Lo parte superior izquierda ira ¢l logotipo de la cafeteria Dolce
Cale. Este logotipo fuc escogido con la iden de que provoque
calidez, limpieza, cumpliendo con los parametros impuestos

para

la imagen del hotel a proyectar .

PROTCOM 10 - 30 LESPOL




Manual de Marca Imagen corporativa del Hotel Castell

10.5.- MERCHANDISING: Llaveros

S¢ dispondra de 2 modelos de llaveros los
cuales van ha ser elaborados en acrilico trans-
parente (bajo relieve y serigrafia).

La impresion se realizard a 2 colores:

- Verde (Pantone 348 CVU). al 100%.

- Verde (Pantonc 382 CVU), al 100%

La upografia que se utilizara es:

- Arial 5 pts., en la direccion y teléfonos.

El logotipo se colocara en la parte central del
[lavero en ambos casos.

La dircccion y teléfonos iran en la parte

posterior, centrados.
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10.6.- MERCHANDISING: Lapiz

El lapiz va ha ser impreso en serigrafia.

La impresion se realizard a 3 colores:

- Verde (Pantone 348 CVU), al 100% y tramado al 15%.
- Verde (Pantone 382 CVU), al 100%

- Blanco.

EI nombre del hotel se colocard en la parte central del
lapiz

El iconotipo ira desaturado, rodeando todo el lapiz.
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10.7.- MERCHANDISING: Plumas

La pluma va ha ser impresa en serigrafia.
La impresion se realizard a 2 colores:

- Verde (Pantone 348 CVU), al 100%.

- Verde (Pantone 382 CV1 N, al 100%.
El logotipo se colocara en la parte superior
central de la pluma
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11.-SOPORTES DE REFERENCIA
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11.1.- MENU: Exterior

PROTCOM

Imagen corporativa del Hotel Castell

o
Dolce
Caffé
LAens El icono representativo,
I simula la apariencia dc
- - una cafetera.

El menu va ha ser impreso en papel couché de 115 gr

o0

La impresion se realizara a 2 colores:

- Verde (Pantone 348 CVU), al 100% vy tramado al

0
L /0.

- Verde (Pantone 382 CVU), al 100%.

- Caf¢ (Pantone 467 CVU), al 100%

La tipografia que sec utilizar es:

- Arial 9 pts., en la direccion vy teléfonos.

- Brush 455 BT regular 32 pts., en la palabra Men.

El Togotipo del Hotel se colocara en la parte posterior
inferior central.

El'logotipo de Dolee Caffé ira en la parte frontal central.

Ll icono representativo de Dolee Caffé se encontrari

en la parte  frontal y en la parte posterior inferior

1zquierda.
La dircccion y teléfonos serin ubicados en la parte
posterior, inferior central y sobre estos se encontraran

dos lincas.

Il-33
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11.2.- MENU : Interior

PROTCOM

“-\I.ll .
L. /‘5“'

r_i“‘rt’“-

Caghe

La impresion se realizard a 2 colores:

- Verde (Pantone 348 CVU), al 100% y tramado
al 12%.

- Verde (Pantone 382 CVU), al 100%.

- Negro (Pantone Black CVU)

La tipografia que se utilizara cs:

- Arial 9 pts., en el texto informativo,

El nombre del café se colocara en la parte superior
izquicrda y en la parte inferior derecha. sobre una
curva y una linea tramadas respectivamente,

Elicono representativo de Dolee Caffé ird en |a parte

superior derecha y en la parte inferior izquicrda.

I11-36

ESPOLL




Manual de Marca Imagen corporativa del Hotel Castell

11.3.- Reglas

S}

e drbrn. it e apudan ks s | 000, ruse omtrare debe samerier of

s 4o hosprdare debert pugares por sduivatads & se peeds & mgueenis dha, debe
ket s petas s s

el L Ty Pp——
e TR ———

- 0 St ey

Las reglas van ha ser impresas en las hojas
standard del hotel.,

La impresion se realizara a 3 colores:

- Verde (Pantone 348 CVU). al 100% y
tramado al 15%.

- Verde (Pantone 382 CVL1 1), al 100%.

- Negro (Pantone Black CVU)

La tipografia que se utilizara es:

- Arial 9 pts., cn el texto informativo.
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11.4.- SENALETICA: Exterior | astll

Toda la senalética exterior serd Impresa
en PVC color verde.

La impresion se realizara a | color:

- Blanco

La tipografia que se utilizara cs:

- Century Gothic Bold 60 pts.
informativo,

, ¢en el texto

No Parquear
No Parking

PROTCOM I1-38
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11.5.- SENALETICA: Interior

La scnalética dispuesta para cafeteria, salon de
recepeiones, habitaciones, oficinas, recepcion,
lavanderia, banos, escaleras v salida deberan
scr umpresas en PVC color verde.

La impresion se realizard a 1 color:

- Blanco

La tipografia que se utilizara es:

- Century Gothic Bold 60 pts., en el texto
informativo.

Mcedirn 26,0 x 7.7 em.

- Cafeteria 4

Lavanderia Rooms - Habitaciones
Laundry 129 - 140 >

Rooms - Hablitaclones } Banos
102 - 128 Rest Rooms

Escaleras
s_lolts

Recepcion
Reception
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11.6.- SENALETICA: Interior o ¢ |

PROTCOM

La schalética ler piso, ascensor sugeren-
clas, extintor v los mimeros de las habita-
ciones seran impresas en PVC color verde.
La impresion se realizard a 1 color:

- Blanco

La tipografia que sc utilizara cs:

- Century Gothic Bold 75 pts., en el texto
informativo.

Todos medirin 23,7 x 9 cm, a cxcepeion de
los numeros de la habitaciones, cuya medida
sera de 19X 10,

Sugerencias Extintor
Suggestions i Extinguisher

1er. Piso - Floor [P e naae

1140 ESPOL
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11.7.- SENALETICA: Interior i e

La scnalética barios hombres, baiios
nujeres, extintor, no fumar y telé-
fono, van ha ser impresas en PVC
color verde.

La impresion se realizara a | color:
- Blanco.

Medirin 14,5 x 11,5 cm.

N

PROTCOM - 41 ESPoL




Manual de Marca Imagen corporativa del Hotel | i

12.- UTILITARIOS,
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12.1.- IDENTIFICACIONES: Pins

4 2 - —

i ( Ceclic Cedefo
=1 ) adminiskadora

Se dispondra de 3 modelos los cuales van ha ser

impresos en acrilico.

La impresion se realizara a 2 colores:

- Verde (Pantone 348 CVU), al 100% y tramado
al 15%.

- Verde (Pantone 382 CVU). al 100%,

La tipografia que se utilizari cs:

- Arial 11 pts., en el cargo.

- Arial Bold 12 pts., en el nombre.

- Anal 13 pts., en el nombre.

El iconotipo ird desaturado en la parte 1zquierda
central del pin.

Ademas se colocara una linea entre en nombre y
¢l cargo, en el primer modelo. y en el segundo

modclo estara bajo el nombre.
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12.2.- UNIFORMES: Administracion y recepcmn

El uniforme de la mujer va ha

ser confeccionado en casimir
y dispondra de 4 modelos.
Los  colores  a  utilizarse
seran:

- Verde mediano.

- Verde claro.

- Blanco.

- Negro.

El vestuario constara de:

- Blazer.

- Falda.

- Blusa manga larga.

- Zapatos negros.
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12.3.- UNIFORMES: Administracién y i‘ecepcién

LI uniforme del hombre

va ha ser confeccionado
en casimir y dispondra de
4 modelos.

La confeccion se realizara
a 3 colores:

- Verde oscuro.

- Verde mediano.

- Verde claro.
DA

b o T )
- Neor o4 U gl
,\\L‘:!IU. ﬁl"""_{ 'MJ;' b

El vestuario constara de: B7. 7 N
f\_ '

- >ACOo. &l e
\ g :..

- Pantalon.

: >
- Camisa manga larga. WUTRCYCA LUl Ureggy
- Corbata. A
3

- Zapatos negros.
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12.4.- UNIFORMES: Mesero

El uniforme del mesero va
ha ser confeccionado en
lino,

La confeccion se realizara
a 3 colores:

- Verde mediano,

- Blanco.

- Negro.

] vestuario constara de:

- Chaleco.

- Pantalon.

- Camisa manga larga.

- Zapalos negros,
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12.5.- UNIFORMES: Cocinero

T 4
e A

El uniforme del cocinero
va ha ser confeccionado en
lino.

La confeccion se realizara a
| color:

- Blanco.

El vestuario constara de-

- Pantalon,

- Camisa manga larga.

- Cinturén negro.

- Zapatos negros,

Ademas llevard un panolon

de color verde.
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12.6.- UNIFORMES: Camareros

—L

S

El uniforme de los camareros va ha
ser confeccionado en lino y algodon,
dispondra de 2 modelos.

La confeccion se realizard a 4 colores:
- Verde oscuro.

- Verde claro.

- Blanco.

- Negro.

El vestuario constara de:

- Pantalon.

- Camiseta manga corta tipo tennis.

- Cinturon negro.

- Zapatos negros.
. El logotipo del hotel se colocara en el
pecho al lado izquierdo, deberd tener
una medida aproximada de 6X5.
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12.7.- UNIFORMES: Mantenimiento

El uniforme de los encargados del mantenimiento
del hotel, va ha ser confeccionado en jean vy
algodon.

El vestuario constard de:

- Pantalon jean

- Camiseta manga corta con cuello redondo.

- Gorra.

- Cinturon negro.

- Zapatos negros.

El logotipo del Hotel se colocara en el pecho al
lado izquicrdo, con una medida aproximada de
O X 5y en la espalda ird centrada la palabra
mantenimiento. En la gorra también ira el logo-

tipo, ubicado en la parte delantera centrado. a un

-

tamano aproximado de 2 x 3.
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12.8.- HABITACION: Toallas 53y

100 em

Las toallas del hotel seran confeccionadas en
lino y algodon, dispondra de 1 modelo pero
con tres medidas diferentes.

La impresion serigrifica a realizarse sera a
2 colores.

- Verde oscuro.

- Verde claro.

—

S0
El iconotipo del Hotel se colocard en el la A"
parte inferior centrada. R\
Medida del primer modelo 100 c¢mx 150

CIm.

Mcdida del segundo modelo 100 cm x 60
cm.

Medida del tercer modelo 60cm x 38 cm.
El iconotipo sera de una medida apropiada
para ¢l tamano de la toalla.
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12.9.- HABITACION: Saibanas y almohadas

P ST S A

Las sabanas del Hotel serin blancas con franjas
verde oscuro en el dobles superior. Las almohadas

seran jguales, las sabanas no llevaran el logotipo.

“'._ .
= i - -
P 'S .
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12.11.- Mandil

El mandil serd confeccionado
con Popelina, se utilizaran dos
colores, Blanco y verde oscu-
ro.

El blanco serd utilizado en
todo el mandil. El mandil lle-
vara una tira en el centro para
ajustarlo hacia atras, esta tira

sera de color verde obscuro,

[
o
"-‘

PROTCOM 12 ESPOL




Manual de Marca Imagen corporativa del Hotel (‘u.?'r:'H

12.10.- Gorros de baiio

El gorro de bafo sera plastico, en la parte
frontal ira el logotipo del Hotel Castell
IMpreso.

El gorro ird dentro de una fundita plistica
transparente, scllada al vacio. para su
mayor higiene y presentacion.
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12.12.- STICKERS

Los stickers seran impresos en papel adhesivo
impermeable.
La impresion sc realizard a 3 colores:

- Verde (Pantone 348 CVU), al 100% vy tramado
al 15%

- Verde (Pantone 382 CVU), al 100%.

- Negro (Pantone Black CVU), al 100%.

Las medidas seran dos.

Totalmente blanco de 5 X 7 em. en e centro
llevard el logotipo, a una medida de 23T X 1,93,
El segundo, tramado a un 15% ser- de 6 X O6cm,y

en el centro ird el Iconotipo a 3,5 X 3.5 cm.
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12.13.- SERVILLETAS

Imagen corporativa del Hotel Castell

Castell

La servilleta sera impresa a dos colores.

- Verde (Pantone 348 CVU), al 100% y tramado al 15%

- Verde (Pantone 382 CVL), al 100%.

Llevard en uno de sus cuartos el log

otipo, centrado, solo
la parte tipogratfica.

PROTCOM 12
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12.14.- CENICEROS

Los ceniceros seran elaborados en vidrio.
La impresion se realizard a 3 colores:

- Verde (Pantone 348 CVU). al 100%.

- Verde (Pantone 382 CVU), al 100%.

Las medidas del logotipo seran 2.3 x 1,8
CIm.
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12.15.- PORTA VASOS

Los portavasos seran elaborados en plastico.

La impresion se realizard a 3 colores:

- Verde (Pantone 348 CVU), al 100% y

tramado al 15%.

- Verde (Pantone 382 CVU), al 100%.

Las medidas del logotipo seran 3,7 x 2.8

cm. —
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13.- DECORACI(')N"‘ -'
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13.1.- Cromatica Interior y exterior

LLos colores a utilizarse en ¢l hotel deberan
de combinar con los colores propios del
logotipo;

- Verde (Pantone 348 CVU)

- Verde (Pantone 382 CVU)

Deberan ser colores calidos en las habitacio-
nes, al igual que en la recepcion, para dar un
ambiente de tranquilidad.

En ¢l exterior se podra utilizar una combi-
nacion de dos colores, el verde podra ser
utilizado, pero no en exceso, sino como
complemento de la pintura de la fachada.

La cafeteria debera llevar colores calidos.
pero que reflejen a la vez limpieza.

La iluminacion en todo el hotel debera ser
la adecuada para mantener la claridad de los
colores a utilizarse en sus paredes, siempre
conservando la imagen de limpieza total a
través de cstos factores que complementan

la presentacion.

L ah
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