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INTROD[.]CCIÓN

Este manual contiene información del Stsrer¿, DE FACTURACIÓN Y

Stawuos AwoMorNCES, y está dingrdo a los usuarios de dicho

sistema. En él se explica los procesos de instalación y manelo del

Sistema: de tal manera que senirá de una guia y base para que el

Usuano se familianze con el mismo.

Dicha información ha sido recopilada con la finalidad de que el

Usuario pnmero reconozca el Equipo y sepa manipularlo a fin de evitar

los temores o cualquier inconveniente que se pueda presentar. Luego se

muestra cada uno de los pasos que debe de realizar para lograr un

funcionamiento efi ciente del Sistema



0By'ET-IVOS DE ESTE AW,4N[.-{,4,.L

3 Brinda¡ el soporte necesario al personal encargado del Sistema
para la realización eficiente de cada uno de los procesos

involucrados como también la solución a los problemas que se

puedan generar.

3 Proveer al usuano tma guía para que se familiance con el

ambiente de TrabaSo Computacional.

3 Ser una guía completa para comprender v resolver los posibles

rnconveruentes que puede llegar a tener el usuano en un

momento determlnado.



,4 QIXIEA¡ \l/¡\ DIRIGIDO ES'I-E ¡V[,4,NU,^L

Este Manual esta dingrdo:

3 Al Jefe del Tttrcn AL'To.rÍorNz..ILVARADq, el cual tiene la

responsabilidad de evaluar los resultados provenientes del

Sistema.

3 A los operadores del Sistema. encargados de mane.¡arlo. es

decir de ingresar. actualizar. elimrnar v emitir los diversos

reportes necesanos según la operación que se desea realizar.

3 A los diversos Usuarios que requieran el conocimiento prer'ro

del sistema y que no havan estado f,amilianzado con un

Sistema de computación.

3 Al Adminisffador del Sistema. el cual es la persona encargada

de supervisar y controlar el buen funcionamiento del rnismo.



CAMO SE ENCITEA¡TR,4\ ORGA\NTZ,ADO
ESTE IVI,A,ATUAL?

El presente Manual puede ser usado como una Manual de referencia

o de instn-¡cciones, que les pennitirá aprender a interactua¡ con las

diversas opciones que nos presenta el ,§/srrr/,1 DE F..tcrLr..4ctÓN y

S rn w c t os A u ro M o r Rr c E s pu a el T,urca A u ro rr oru 2 .4 L rARAD o .

El Manual se encuentra diüdido en I I Capítulos, con temas

similares agrupados en cada uno de ellos:

l. CAPITULO UNO: Características del Equipo del Cómputo.

Esta sección incluye una breve descnpción de los componentes del

Hardrvare y a su vez se realiza una breve explicación de su

Itncionamiento,

2. C^{PITULO DOS: Configuración del Sistema.

Esta sección presenta los requerimientos de Hardw a¡e y- Sottrvare

requeridos por el Sistema de Facruración y Servrcios Automotnces , y

la ma¡era de como se realiza la instalación del mismo

J. CAPITULO TRES: Generalidades del Sistema.

Esta sección da una explicación de ciertos estándares que se unlizan

en el Sistema de Facturación r Servicios Automotnces en cuanto a su

mane¡o y funcionamiento.



1. CAPITULO CUATRO: Ingreso al Sistema

Esta sección se hace una breve explicación de lo que se debe hacer

para poder ingresar al Sistema de Facnración y Semcios

Automotrices.

5. CAPITULO CINCO: Menú de Empresa.

Esta sección se explica el Menú de Empresa. 1' cada uno de los sub-

módulos que en el se encuentren: esto se logra con la ilustración de las

pantallas respectivas.

7. CAPITULO SIETE: )lenú de Procesos.

Esta sección se explica el Menú de Procesos. l cada uno de los sub-

módulos que en el se encuenúen. esto se logra con la ilustración de las

pantallas respectivas.

8. CAPITULO OCHO: )tenú de Reportes.

Esta sección se explica el Menú de Reportes, 1. cada uno de los sub-

módulos que en el se encuentren: esto se logra con la ilustación de las

pantallas respectivas.

6. CAPITULO SEIS: \lenú de )Iantenimiento.

Esta sección se explica el Menú de Mantenimrento, y cada uno de los

sub-módulos que en el se encuentren; esto se logra con la ilustración

de las pantallas respectivas



9. CAPITULO NUEVE: Menú de Estadísticas.

Esta sección se explica el Menu de Estadisticas, y cada uno de los sub-

módulos que en el se encuentren; esto se logra con la ilustración de las

pantallas respectiras.

10. C^{PITULO DIEZ: Menú del Sistema.

Esta sección se explica el Menú de Sistema, 1' cada uno de los sub-

módulos que en el se encuenuen: esto se logra con la ilustración de las

pantallas respectivas.

ll. CAPITULO ONCE: lllenú del Salir.

Esta sección se explica el Menú de Salir, esto se logra con la

ilustración de las pantallas respectivas.
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Si.stema de Facturación y Serticitts Aut¡¡motrices

Capítulo I
Características del Equipo de Cómputo

l.l. CorcrPTo DE Colrpr.rr»oR.

En la acrualidad har diferentes tipos de marcas de computadoras.

las mismas que son las que los caractenz¿. Aquellos computadoras que

no son de marca se los conoce en el mercado como Clones.

Básrcamente un Computador es un aparato electrónico, que procesa

datos, realiza cálculos ¡natemáticos y obnene inlbrmación a través de un

conj unto de instnrcciones llamadas proef amas.

ll unuul ¿lc Ltsuuri¡¡ Pdlt. !



Sistema de Fucturación ,- Servicios Aufomotrices

1.2. P.rnrns DE tr),i Covtpt'rrnon.

El Computador

Un Computador está compuesto básicamente de

F. Monitor

E Teclado

A, Unidad Centra de Proceso (C P.U )

H Mouse

o

ililil ilililil il1il

-t-aa-aa!ar!!.l! aIa

-.\Íonilor

L" P. L"

,lÍouse

Tecla&¡

\

Disk Drives
(disquetes) Encendi¿h¡ ¿lel

.llonitor

.ll un uol de L'suario Pái4. 2



Sistema de Fucturación,l .ten'ici¿s .lutomotrices

1.2.1 llorrron

-lf onitor

Es un dispositivo que permrte lisualizar en la pantalla datos,

rnfbrmación, instrucciones o gráficos. Existen dos trpos de monitores

esto es: Los Monocromáticos v los Cromaticos o a Colores

Para poder ubicarse en la pantalla. existe un Lndicador móul

denominado Cursor. cuva forma puede ser un punto. un cuadrado u otro

objeto que señala en que punto de la pantalla aparecerá el siguiente

caracter

Todo monitor tiene un s'*,itch. el mismo que posee dos estados que

son: OA que está encendido y OFF que es apagado

ll un uul ¿lc L-suurio Pá¡¡. -1
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Sisfema de Fucturación t' Servicios .lutomolrices

1.2.1 Ifor-llon

.lI onilor

Es un dispositivo que permite visualizar en la pantalla datos,

urformación, instrucciones o gráficos. Existen dos tipos de monitores

esto es: Los Monocromáricos v los Cromáticos o a Colores.

caracter

Todo monitor trene un swrtch. el mismo que posee dos estados que

son: OrV que está encendldo y OFFque es apagado.

.l[un uul dc L'suorio Prig. 3

Para poder ubicarse en la pantalla. existe un indrcador móul

denominado Cursor, cut-a forrna puede ser un punto, un cuadrado u otro

objeto que señala en que punto de Ia pantalla aparecerá el siguiente

I

I

I



S ist e ma de Fuc t u r uc i ó n t .S e r v' ic i t¡s A u t o m o t t ¡ce :i

shiftt Tecla Shift (de ,\la¡'úscula)

Si se presiona esta tecla al mismo tiempo que se presiona

una le[a, ésta aparecerá eD maÉscula; cuando se de.¡a de

presionar esta tecla. los caracteres aparecen nue!'amente en

minúsculas. Si se presiona la tecla de mayúscula con una de

las teclas que contiene dos símbolos. el caracter que

aparece en la parte superior es mostrado en la pantalla.

Existen dos de estas teclas. una al lado izquierdo 1" otra al

lado derecho del teclado. Tiene la apariencia de wra flecha

hacia arriba n.

Tecla Caps Lock

Sirve para cambia¡ la escntura de minúscula a mayúsculas y

üceversa, cada vez que se le oprima. Tiene ef'ecto solo para

las teclas alfabéticas. Se la localiza en el lado izquierdo del

Teclado.

Tecla de Retoceso

Desplaza el cursor una posición a la izquierda dentro de la
pantalla, borrando el caracter que se encuentra en dicha
posición. Se la ubica en la parte supenor del teclado Tiene
la apariencia de una flecha honzontal €

Caps
Lnck

BackSpece

Pú!!. 5.llunuul de L'suurio



,\istema ¿le Facturación v Servicit¡s Aufomotrices

shifrt

Si se presiona esta tecla al rrusmo tiempo que se presiona

una letra, ésta aparecerá en mayúscula; cuando se deja de

presionar esta tecla. los caracteres aparecen nueva¡nente en

mrnúsculas. Si se presiona la tecla de mayúscula con una de

las teclas que contiene dos simbolos, el caracter que

aparece en la pane supenor es mostrado en la pantalla.

Existen dos de estas teclas. una al lado izquierdo )- otra al

lado derecho del teclado. Tiene la apariencia de u¡ra flecha

hacia amba i.

Tecla Caps Lock

Sirv'e para cambiar la escntura de minúscula a mayúsculas v

üceversa, cada vez que se le oprima. Tiene et'ecto solo para

las teclas alfabetlcas. Se la localiza en el lado izquierdo del

Teclado.

Tecla de Refroceso

Desplaza el crnsor una posicrón a la izquierda dentro de la
pantalla. bona¡do el caracter que se encuentra en dicha
posición. Se la ubrca en la pane supenor del teclado. Tiene
la apariencia de una flecha honzontal e .

(laps
I nck

BackSpace
+-

lÍunu¿l ¿le L'suuritt Ptii¡. 5

Teclu Shift (de .lla1'úscula)



Sistema de Facturación y Serticios .-lutomotrices

Enter,

-)

Tab

Tecla Enter

Sirve para termina¡ una linea y colocar el cursor al inicro de

la siguiente línea. También permitirá aceptar algún ingreso

de datos o ejecutar algún proceso escogdo dentro del

Sistema. Tiene la sigruente forma .J En el teclado

numérico existen otras teclas igual con el nombre de Intro ó

Enter.

Tecla de Tab

Desplaza el cursor a la sigruente posición del tabulador

Tecla Ctrl (Control)

Tecla Esc (Escapel

Se la utiliza para salir de las opciones o para cancelar

cualquier tipo de operación. se encuentra ubicada en la

parte superior izquierda de la pantalla.

Ctrl

-llunual de L:suark¡ Ptig. 6

Se utiliza para funciones especiales por lo general en

combinación con otras teclas. Se encuenffa en la parte

infenor del teclado

Esc



.\istema de Facturación y,lervicit¡s Automotrices

T'ecla Alt

Se emplea en combinación con otras teclas para funciones

especificas.

Space Bar (Barra Espaciadora)

Permlte dejar espacios en blanco entre caracteres Se

encuentra ubicada en la parte rrtbnor del teclado, ¡ se la

diferencia de las demás. por ser más larga que las otras.

rÉr Tecl¿s EIINC¡ON¡I_¡§

Las teclas funcronales tienen una finalidad especial, la cual depende

de la aplicación que se está realizando. Son l2 teclas en total 1 se las

identifica con la letra F. asi se encuentran entrneradas desde la

F1.....F12. Se encuentran localizadas en la pafe superior del teclado. ó a

leces en la parte izquierda del teclado. dependiendo del modelo del

lllrsmo

BlflLt(:r;c^
CAMPUS
PEñAS

Space Bar

FI l2 F3 f{ T5 t-6

.lf unuul la L suurio Pdg. 7
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Sistema de Fucluración v Servicitts Aulomotrices

ÉI IEcL¿DQN¡J¡I'É¡ICA

Es la porción de teclas que se encuentran en el lado derecho del

teclado, estas teclas trenen dos funciones:

\um
Lock

.l

€
6

,
I

End

J
PgDn

E

N

T
E

R

0

INS DEL

É TECLAS DE DIREC(,IO\A}IIE\TO ( }To\ I}IIE}¡To DE CT RSOR)

Se encuentran entre el teclado de letras -r- el teclado nunérico

Sirven para desplazarse a través de toda la pantalla.

<F -+

t
+

.líunuul le Lisuario Ptig. fl

Al presionar la tecla llamada Ilum Lock, el teclado numénco se

activa o desactiva. según sea el estado actual. En la parte superior de

esta tecla hay una luz que se enciende cu¿rndo el teclado numénco está

activo y se apaga cuando dicho teclado fi.nciona para las teclas de

moümiento del cursor.

,l*
sle
f lo*.0E.

l¿



Sistema dc Facturución y .\'ervicit¡s Auk¡motrices

Se desplaza un carácter a la izquierda de nuestra posición

actual en la pantalla

Se desplaza un carácter a la derecha de nuestra posición actual

en la pantalla.

Se desplaza una linea hacia amba

Se desplaza una linea hacia aba.Jo

i ]}CLA§ E§rECr={lr§

Estas teclas tienen ñ.mciones deñnidas que se describen a

continuación:

t

I

Pnnt
Sc¡een

Scroll
Lock Pause

lnsen Home
Page

Up

Delete End
Page

Down

-lIan uul da L suurio I'ú9, 9



Sistema de Facturación ,- Servicios AutomoÍrices

Tecla Prinl Screen
AJ presionar esta tecla, la información que se encuentra en la

pantalla se imprime asi como se muesEa.

Tecla Scroll Lock
Cuando está activada, se puede mover dentro de la pantalla. pero sin

alterar la posición donde se encuentra el cursor.

Tecla Pause
AI presionar esta tecla cuando se esta ejecutando una operación,

hace que se pare momentáneamente dicho proceso, hasta que se pulse

cualqurer otra tecla para continuar.

Tecla I nserl
Nos permite cambiarnos a modo sobre-escntura. En modo sobre-

escrinua los caracteres actualmente rrgresados reemplazan a los

caracteres establecidos alli anteriormente. En modo de inserción

cualquier caracter nue\'o que se ingrese desplazará a los caracteres

antenormente establecidos.

Tecla Home
Se va al comienzo de la línea de la posición donde se encuentre

Tecla Page Up
Se utiliza en proceso de consulta para üsualizar págrnas antenores a

la que actualmente está en la pantalla.

,l[anuul de L'suario Pá¡;. l0



Sistema de Facturuci¿in y Servicio¡' Automotrices

Tecla Delele
Cuando se presiona esta tecla nos permite borra¡ los caracteres que

están hacia la derecha de la posición de la pantalla.

Tecls End
Esta tecla es usada para desplazarse al inicio de la palabra que se

encuentra a la derecha.

Tecla Page Down
Se Ia utiliza en procesos de consulta para vrsualizar páginas

postenores a la que actualmente está en pantalla.

.llanuul de L'suurio Ptii¡. I I



Sistema de Facturación r' §¿rlicia.s .lulomotrices

1.2.3 l-.c ( .P.t .

Es la parte Central de la Computadora. donde se realizará todos los

cálculos y operaciones, dicho en otras palabras es el cerebro de la

Máquina. La forma o modelo de C.P.U. vana de una marca a otra de

Computador y dependiendo del ambiente para el cual frreron

desarrolladas. Entre las más comunes tenemos:

La de Torre: Llamada asi por su parecido a una torre (rertical)

La de Escritorio

CPL\ de Torre

Por que va acostada sobre el escritorio

(honzontal)

CPLi de Esuitorio

A pesar de que a primera rista se ven mu\. disrintas internamente

llevan exactamente lo mlsmo.

-ll unuul de I isuurio Pái¡. 12



Sistema de Facturaciin y,lervicios,lutomotrices

1.3. L.r llrpRrsoR.r.

Es un dispositivo de salida de rnformación. en este caso la

rnformación es impresa que es utilizado por la computadora como otro

medio para hacer llegar la i¡fonnación al Usuano por e.¡emplo a través de

reportes.

hr -999

I mpresoras

Descnpción de ciertos botones que posee la Impresora

Botón FONT

Presione Font durante el frrncionamrento normal de la impresora

para pasar por todos los tipos de letra que aparecen en el panel de

control. Al presionar dicho boton, la luz Font cambia para rndicar cual

es la selección actual.

.llan uul de L'suurio Pú!. 13



Sistema de Facturación y Servicios Automotrices

Botón LF

Durante el funcionamlento normal de la impresora, puede presionar

este botón rápidamente para hacer que el papel avance línea por linea.

Botón FF

Durante el fi.urcionamiento normal de la impresora, puede presionar

este botón rápidamente para hacer que el papel avímce continuamente

hasta la siguiente posición de rnicio de paeina.

Botón Pause

hesione este botón para detener momentáneamente la impresora

durante Ia rmpresión. Presiónelo de nuevo para reanudar la impresión.

P.rsos r stcutn.rrrr .

Tener encendida la impresora: el rndicador de Porver debe esta¡

encendido.

Tener la impresora con indicador de On Line/ OIT Line encendido

(on)

Tener suficiente papel para que la impresión de cada uno de los

reportes sea completa.

a

a

a

a Tener cinta que impnma lo suficientemente cla¡o.

-lÍunuul de Lisuario Ptic. l.l



Sistema de Facturaciin .y ,\ erv i c i o s .'l uto m0 t r ic es

P..r S Dt. B\i{ L

r No apague la impresora por que al hacerlo sc pierde [a información

que iba a ser impresa. lo que involucra¡ia que deberia volver a

ejecutar el proceso que realizó para Lmpnmir «lc nuevo el reporte.

r Ponga la impresora con el indicador de On Line/Off Line apagado

(otrt

a Coloque el papel en la impresora.

o Ponsa la impresora con el indicador de On Line/Off Line encendido

(on)

Al realizar estos pasos se impnmirá la parte del reporte faltante

.lÍanuul de L'suurio l'úr- tj
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capítu o2I

Configuraclon del Sistema

\ IDE I Gs¡¿n¡u§.

Pa¡a realizar la instalación del Sistema de Facnración v Senicios
Automot ces debe realizar lo siguiente:

l. Rer,ise que las instaiaciones del Computador se encuentren en estado

normal. es decir. que los cables se encuentren conectados.

¡rr
Ir
I
I
I
I

I
I
I
I
I
I
I
I
tt¡rrrrlrrr¡rrrr

Ir

Coneiones de Cable

l. Encienda su computadora. el srvltch para hacerio se encuentra ubrcado

en la parte supenor del CPU. a ¡.ul costado. ó en la pane infenor del

mismo

l[onuul de L'suurio Pá¡;. I 15
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Sístema de Factu¡ación 1: Servicios Automotrices

3. El switch tiene dos estados, ON o I, que es encendido y OFF o 0 que

es apagado

-l Encienda el
estado ON o I

monitor. localice el switch de encendido y póngalo en

5. Espere unos segundos para que el Computador cargue el sistema

operativo.

6. Finalmente aparecerá en pantalla el prompt del Computador :

Esto le indicará a Usted que ya puede proceder a realizar la
rnstalación del Sistema de Facru¡ación v Senrcios Automotices.

rit
td

é
o
0

C:>

,llanual de L'suario Pá9. 17
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Pesos A sEGr-rrR pARA LA lxsr.rllctór.

Ha1' que tener en cuenta primero que todos los programas que se

van ha rnstalar estén preüamente en el disquete que se va ha utilizar.

[-os pasos que se deben seguir para la instalación son los que a
contrnuación se detalla:

.¡- 
Proceda entonces a insertar el disquete #l en la unidad A:\>. de la
siguiente manera:

s Luego de insertar e[ disquete proceda entonces a cambia¡se de unidad
ponrendo ,4: ,v drindole [Enter] como se muestra a continuación

+
:

C:FA:J

ilililililil1illlil- .G

E

o

C

ll/

t
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-f, Una vez que se cambio de unidad proceda a escribir lo siguiente

;-' Tiene que esperar a que termine de instalar todo lo del Disquete +l
Una vez que todo se hay'a instalado saldrá lo siguiente:

Luego inserte entonces el drsquete

instalado saldrá el siguiente mensaje:
=) Una vez que hay sido

q+i,»
,*Hf;*
Drnr-l(]1É:cA

CAMPUS
PEñA§

A > Instali J

Inserte el Disquete # 2

Instalación finalizada

.llunuul de L'suurio Páe. l9

- Aqui procederá a realizar otros pasos que se detallan en el Capirulo
número 4.
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2.2. Re UERT}IIE\TOS DEL SISTTITA.

Los requerimientos para el Sistema de Facturación y Servicios

Automotnces los hemos separado en dos ruveles que son:

2.2.I REQUERIÑIIENToS DE HARDWARE

2.2.2 R¿QUERI}IIENToS DE SoFTwARE

CRITf,RIO DE
oesrmrnño rÉcxlco

DE SOFTTVARE
SISTEMA PROPUf,STO

Sistema 0perativo DOS
Group

6 0 ba.¡o Wndows for

Lenguaje de Programación Fox-Pro para W'INDOWS

Memoria Requerida ló \{b
Seguro de Archivos Sr

[itilitarios WORD 6 O. E.\CEL 5 O

Generador de Reportes Sr

CRITERIO DE
DESEMPEÑO
TÉCNICO DE
HARDWARE

CARACTERISTICAS CANTIDAD UBICACIÓN

Servid o r . Procesador Pmt¡um
. Velocrdad l:0 MHZ
. RA-N{ 16 Mb
. Bus PCI o EISA
. Drsco Duro de 2 Cb
. \{onrtor S!'GA color
. Tarjera de Red N2000

I

Admmrst¡ación

GeneraI

Esración de Trabajo . Procesador 586

Yelocrdad 90 lfFZ
o RAM 12 Mb
. Drsco Duro de I Gb
. \lonitor SVGA color
o Tarjeta de Red N2000

I

Secretana

I mp resoras . F{P desk nyect ó00
. Epson LX-300

I . Admnrstrador
. Secraaria

.lÍanuul ¿le L'suurü¡ Ptig. 20
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Capítulo 3
Generalidades del Sistema

El Sistema de Facturación ¡" Semcios Automotnces utiliza ciertos

estándares para su maneJo, los mrsmos que se definen a contmuación.

.:"Cada vez que se rngrese algún dato incorrecto, el Sistema mosúa¡á un

mensaje de error en la parte superior derecha de la pantalla, usted

deberá digrtar IEnter] o presionar cualquier tecla para volver a

ingresar el dato en forma correcta.

:No en todas las opciones del Sistema esta habilitada la tecla [Esc]

para salir del proceso.

lCua¡do se vaya a inglesar un dato en cualquiera de los módulos del

Sistema. aparecerá un mensaje de información en la penúltima parte

de la pantalla, indica¡do cuáles son los ralores permitidos para el dato

ingresado.

,-,--En todos los módulos donde se permita realizar la actualización de un

regtsro, usted solamente debera posicionarse en el regilstro deseado y

luego en los campos que vala a modificar o actualiza¡. Luego

presionando solamente [Salirl es que se habrán actualizado los

datos.

.l[unu ul ¿le L'suario Ptis. ) I
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Todas las pantallas del sistema tienen en la parte supenor el nombre

de la Empresa con la que se esta traba.¡ando, asi como también en la

último linea tiene ciertos datos de Ia Empresa como la dirección y el

teléfono.

DEs recomendable que si usted quiere cambiarse a otro módulo,

primero salga del módulo que tenia activo, smplemente dándole un

clic en [Salir].

-''¡Cabe mencionar que si usted abre más de tres pantallas podría sugerir

algun tipo de problema (en ese caso aüsar al Admrnist¡ador del

Sistema). Por lo tanto se recomienda que cada ventana activa la vaya

cerrando con el solo hecho de darle un clic en la opción [Salir]

.l[unual de L'suurio Ptig.2)
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3. Luego de esto tiene que esperar hasta que el programa se cargue

püa que luego proceda a utilizarlo.

c
J

La pantalla inicial que le aparecerá será la siguiente:

Como podrá ver es simplemente una pantalla de presentación en

donde el Usuario lo que tiene que hacer es presionar la tecla [Enter] en el

Botón de [Aceptarl.

Una vez que usted haya dado Enter en el Botón de Aceptar. el

Sistema le mostrará la sigruente pantaila.

Sistenm de Factumcion
.d¿
Sen'icio Automotriz

Rosar¡o Pelaez

Jorge AlYarado

rrle

áCfPIAA

Silcma dc Fáclur.c¡ón IP.ñit I

.ll anual de L suario Pá¡¡. )1
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Sistemo de Facturución t .9erviciqs Automotices

SM¿¡tut de Factumcion
de

Sen'icio Automotriz

 fEPIAA

I

Como se puede observar en esta pantalla le pide que ingrese el

nombre del Usuario y la clave respectiva. Por defaul el Nombre del

Usuario para el Admrnistrador es: USR, .,- la Clave respectiva es: SYS.

Una vez que el Usuario haya ingresado los datos tendrá que darle un

clic en el botón de [Aceptarl o deberá darle IEnterl. En este momento el

Sistema procede a verificar los datos de entrada, si la clave o el nombre

del Usuario ha sido errada, el Sistema procederá a enüar un mensaje que

es

Sin embargo cabe señalar que el Sistema le facilita al Usuario que

pueda \.olver a intentar ingresar bien los datos. ya sea la cla"e o el

.lcceso denegodo para perfil de üsuario

-llunuul de L:suurio p,i,, .;
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nombre, por tres ocasiones Si luego de que ya ha intentado las tres

"'eces 
de ingresar al Sistema .u- no ha podido, el Sistema al final no le

permitirá ingresar al mismo, por tal motivo lo que hace es sacarlo del

Sistema

En caso que usted ingreso correctamente los datos, esto es la clave

v el nombre, el Sistema procederá a cargarse, y es allí que le saldrá la

pantalla pnncipal del mismo que es:

llanteñ¡rr.lllo eroc.3o! E?olaa Elt¿ár¡car §d?r¡ §¡ItEn+.s¡
ILrt-F!¡Pr.

ñ!úr á 8 caú or. Co,tr], i§

Esta es la pantalla principal del Sistema S.R.S./. "Sistema de

Facturación y Servicios Automotrices " Aqui usted puede üsualizar

los rnódulos del que esta compuesto e[ mismo, y los que postenormente

los vamos a detallar.

llunuul de L'suurio Pú¡;. )ó
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Capítulo 5
Menú de Empresa

EOuo LLEGA 4 LA QIEION Eur¡pSr.

Una vez que se está en la pantalla pnncipal del Sistema, usted podrá

abnr o displayar la opción EMPRESA usando los siguientes métodos:

Posicionando el cu¡sor en el Menú utilizando las teclas de dirección

f f I, iü1, t+1, t +l y pulsando Ia tecla IEnterl.

Utiliza¡do el Mouse y dando un clic sobre el menú

i Digrtando la tecla [Alt] + "E"

Luego de seleccionar la opción se presenta la siguiente pantalla.

I
!!-ní¡íx.rlo Bo..sor E4¡ñ.! Ert¡ddE¡r §c¡r¡¡ §¡Ir

SclGcdofrai
Ilqrca6t

^¡r!¡l¡¿arfllÍ nar

I¡.rolofr f.rPrc
Emp,os¿

ilanual de L'suario Prig. 27
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Seleccionar Empresa

D.{TOS DE L{ ENÍPRES.I

S.{.do. d. Enp,.¡. GñpIlq

t@
G
E

-

E
il

Eil

@
il

ñeifrr d 8dtr| pd¿ Ei)rr l€ Á¡rrn ürc¡&

Bien. en esta pantaLla podemos ver que los datos que se editan son

de la Empresa. A continuación se explica cada uno de los campos'

F Código: Muestra el Codigo de la Empresa

P Fecha de Ingreso: La fecha en que fue creada la Empresa

P Empresa. El Nornbre de la Empresa o razón social.

.lÍunual de L'suario P¡ie. )s

5.1. SrlrccroNAR.

Como podemos observar en la pantalla antenor, está es la pnmera

opción del Módulo de Empresa. Para elegrr esta opción solamente

tenemos que darle clic con el Mouse o baj ar con las flechas direccionales

v en ese momento se presentará la siguiente pantalla:

Codigo :

Fadrr da logra.o :

E!|Fes.
Dúeüúo¡
RUC.:
Adrü.lrtrodú:
lglsloro I :

feleloio 2

F.¡
Elado :
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R Dirección: La Di¡ección de la Empresa.

A Ruc: Indica el Ruc de la Empresa.

P Administrador'. El nombre de la persona administradora de la

Empresa.

Q Teléfono I: El Teléfono de la Empresa

R Teléfono 2: En caso de tener otro número telefónico.

P Estado. El estado de la Empresa (Activo, Eliminado)

Además observamos que en la pantalla hay 5 botones los mismos

que si usted les da un clic con el Mouse o se mueve a la opción que

desee y' Ie da IEnterl hará lo siguiente:

* Primero'. Se ubica¡á en el primer registro de Ernpresa y

mosüará todos sus datos.

* Siguiente.Se ubicará en el sigruente registro de Empresa y

mostrará todos sus datos.

* .4nterior: Se ubicará en el antenor regisüo de Empresa y

mostrará todos sus datos.

* Ultimo: Se ubicará en el último registro de Empresa y

mostra¡á todos sus datos.

* .lceptar: Permitirá trabajar con el regisno de la Empresa que

usted hava seleccionado.

i ,rt$l
¡, .,t,lt- Y;?/ I \S.

[.?g}.]üq;-5f

D .L:¡.raacA
c,1ñ',tPUS

PEÑAS
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Cuando usted presione en el botón ["\ceptarl además de ya haber

seleccionado la Empresa, usted saldrá instantáneamente de este módulo a

la pantalla pnncipal.
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Como podemos observar en la pantalla principal, está es la segunda

opción del Módulo de Empresa Para elegtr esta opción solamente

tenemos que darle clic con el Mouse o ba¡ar con las flechas direccionales

en donde dice [Ingresarl y en ese momento se presentará la stguiente

pantalla:

lngrese Nueva Empresa

E

o
tf,t

EnCraaa

fh¡¡ccio
R.U C.

Adtn.lrdoa
f.bbno ¡

TGb.o ¿

Fo.'
hpúesb :

OGrcl¡añto

h dr tnprrrr (tmpr2ltrl

-
-
-
-
-
-

-
-
-

E
E

-

-

NÉEJ-
Codiqo .

E¡cl¡ de Ingrr¡o

l?!r!dC¡óe(bh€rqü. l*s

Bien, en esta pantalla podemos ver que los datos que se ingresarám

son propios de la nueva Empresa, y que hay que darle una secuencia

rnrcial para todos los ofos códigos que han de usarse. A continuación se

explica cada uno delos gggg.

.lÍanual de L'suario Pti¡¡. 30
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5.2. Ircnssan.

Como podemos observar en la pantalla principal, está es la segunda

opción del Módulo de Empresa. Para elegr esta opción solamente

tenemos que darle clic con el Mouse o bajar con las flechas direccionales

en donde dice [Ingresarl y en ese momento se presentará la siguiente

pantalla:

lngrese Nueva Empresa

Enp,aao'
l»r¡cEioe .

nu.c.
Adr$rtadú
fd.h.o I
Tchlo.o 2 :

Fü'
¡tproÉaa :

Daacr¡aalo :

d.E

DA'TOS DE L,T ENIPR.ES.{ Secuencias lniciales

-
-
-
-
-
-

-
-

I¡..¡ G ¿q

fLlrrlono fldo3
,{fi.o O¡.r¡L r

tl-ao Faal¡m

NrEro Prolorñó

t*Ero Ord6n

lthro V€hrc¡¡lo

-

6rr¡mr

-
-

'ryEáCodFóbErya¡

Bien, en esta pantalla podemos ver que los datos que se ingresarán

son propios de la nueva Empresa. y que hay que darle una secuencia

rnicial para todos los otros códigos que han de usarse, A continuación se

explica cada uno delos comoos.

Pti¡¡. 3{)

Codigo .

f¡clo d¡ lngr¡o :

it

0(

lxs
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P Código: Muestra el Código de Ia Empresa

A Fechq de Ingrao: Esta fecha es tomada del Sistema en el

momento en que se está creando la Empresa

F Empresa: El Nombre de la Empresa o razón social

fr Dirección: La Dirección de la Empresa.

fr Ruc: Indica el Ruc de Ia Empresa.

R Administrador. El nombre de la persona admirustradora de la

Empresa.

R Teléfono l: El Teléfono de la Empresa

P Teléfono 2: En caso de tener ouo número telefónico.

F Fo-r Número del Far de la Empresa.

F Impuesto: El rmpuesto que cobrará está Empresa.

P Descuento: Si da algún descuento la Empresa.

Los campos en Secuencias Iniciales los detallamos a continuación

P Directorio de Datos. Será el nombre del Directorio donde se

guardará toda la información de esa empresa. El nombre

puede ser máximo 8 ca¡acteres.

P Número deCliente. Número con que empiezan los códigos

del Cliente. Por default es cero 10)

P ,\úmero de Facturas. Número con que empiezan los codrgos

de las Facturas. Por default es cero (0)

F l'íúmero de Proforma. Número con que empiezan las

hoformas para el Cliente. Por default es cero (0).

.llonual de Lisuario Ptig. 3l



,Sistema de Facturación y' Servicios Automotrices

A Número de Orden. Número con que empiezan los códigos de

las Ordenes de Trabajo. Por default es cero (0).

P Número de Vehículo: Número con que empiezan los códigos

de los Vehiculos. Por default es cero (0).

Además observamos que en la pantalla hay3 botones los mismos

que si usted les da un clic con el Mouse o se muel'e a la opción que

desee y le da IEnterl hará lo siguiente:

* Boftü Datos. Ya a permitirle borrar todos los datos que usted

había ingresado preüamente.

* Grabar Empresa'. Le grabará toda la infbrmación de la

Empresa que usted este creando

* Aceptat'. Saldrá de este módulo a la pantalla principal del

Sistema.

Cuando usted presione en el botón [.\ceptar] además de ya haber

seleccionado la Empresa. usted saldrá instantáneamente de este módulo a

la pantalla principal.

.ll unual de L'suaritt Pti¡¡.31
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5.3. AcruaLIZAR.

Como podemos observar en la pantalla pnncipal, está es [a tercera

opción del Módulo de Empresa. Para elegir esta opción solamente

tenemos que darle clic con el Mouse o baj ar con las flechas direccionales

en donde dice [Actualizerl y en ese momento se presentará Ia siguiente

pantalla:

nqe- til¡h d. b Erq¿r¿

Bien, en esta pantalla podemos ver que los datos que se pueden

actualzar son los de una Empresa que va existe. y que hay que también

se puede actualizar las secuencias iniciales para todos los otros códrgos

que se le habia dado anteriormente. A continuación se explica cada tmo

de los cara¿os:

t5

Actualizar Datos de Empresa

lw2

EEEIEilETTE

Ll¡.li..r 0.lor (tmp!3f¡l

Secuencias lniciales
llrrfi-
iirñ-

OÍrcarofio Datoa

Nrr ro C¡en¡ .

l,¡¡inrú Foft¡ra
?to..o ftoh.lra
H-rrrD O.d..
t{¡úaro Vsülc¡¡lo

Est¡do -

EE

-t
-
-
-
-l

GE

Eñpraaa

f}ilcrio¡'
RUc
Ad¡¡n¡rbqdor

TrLlo¡o I :

Trleiono ? '

Fa:
hg{e¡b :

DrsE¡aalo

¡GEil
@EEEilrcrcre

-
-

.lf anual de L'suari¡¡ Pá9.33
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P Código. Se puede actualizar el Código de la Empresa

P Fecha de Ingreso'. Se puede actualizar la fecha en que fue

creada la Empresa

Q Empresa: Se puede actualiza¡ el Nombre de la Empresa o

razón social.

P Dirección: Se puede actualizar la Dirección de la Empresa.

P Ruc Se puede actualizar el Ruc de la Empresa.

? edm¡n¡strador: Se puede actualizar el nombre de la persona

admrnistradora de la Empresa.

? Teléfono 1. Se puede actualizar el Teléfono de la Empresa

Q Telélono 2: Se puede actuahzar el otro número telefónico

P Farr. Se puede actualizar el número del Fax de la Empresa.

3 Impuesto'. Se puede actualiz¿r el impuesto que cobrará la

Empresa.

P Descaento: Se puede actualizar el valor de descuento que da

la Empresa.

Los compos en Secuencias Iniciales los detallamos a continuación

P Directorio de Datos Se puede acrualizar el nombre del

Dúectorio donde se guardaba toda la información de esa

empresa.

P Itiúmero de Cliente. Se puede actuahza¡ el numero con que

empiezan los códigos del Cliente.

P Número de Focfuras'. Se puede actualizar el número con que

empiezan los códigos de las Facturas.

.lf snual de L'suario Pti¡¡. 31
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Q Número de Proforma: Se puede actualizar el número con

que empiezan las Proformas para el Cliente.

Q Número de Orden'. Se puede actualizar el número con que

empiezan los códigos de las Orde¡es de Traba.¡o.

P Número de Vehículo: Se puede actualizar el número con que

empiezan los códigos de los Vehiculos

R Estado: Se visualiza el estado de la Empresa, esto es (Activa o

Eliminada).

Además observamos que en la pantaila hay" 6 botones los mlsmos

que si usted les da un clic con el Mouse o se mueve a la opcion que

desee I le da lEnterl hará to siguiente:

* Primero. Se ubicará en el pnmer re$sro de Empresa que

podria ser actualizado y mostrará todos sus datos.

* Adelante: Se ubicará en el sigruente regstro de Empresa que

podría ser actualizado !'mostrará todos sus datos,

* ,4trds. Se ubicará en el anterior regrstro de Empresa que

podria ser actualizado y mostrará todos sus datos.

* Ultimo. Se ubicará en el [rltimo regrstro de Empresa que

podría ser actualizado )'mostrará todos sus datos.

* Grabur', Una vez que el usuario actualice los datos deberá

presionar este botón para grabar la nueva información de la

Empresa.

* .4ceplar' Sald¡á de este módu.lo a Ia pantalla pnncipal del

Sistema.

llunu al dc L'suurio Pde. 35
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5.{. [,l.rutl,rn.

Como podemos observar en la pantalla pnncipal, está es la cuaña y

última opción del Módulo de Empresa. Para elegrr esta opción solamente

tenemos que darle clic con el Mouse o baj ar con las flechas direccionales

en donde dice [Ingresarl y en ese momento se presentará la siguiente

pantalla:

Eliminar Empresa

EEIETEIEil

DATOS DE L{ ElI¡P&f-$.{

ñ¡lI'Effi'IEI
@EE[

rc

-:E
-Ei
5-

üt r;-rED.!

@
ffi

Co¿go :

Fedl. da hqraao

Ad.aralrador

T.Llo.o I ;

T.LloF 2 -

fd:
E¡!.& :

Erpr?lr
Oi.e.airn

nuc.

\rssr d Bcaú gü¿ [Éo¡d bAcrú é!rd.

Bien, en esta pantalla podemos ver los datos de la Empresa que

usted como usuario el¡a para que sea elLmi¡ada. A continuación se

explica cada uno de los g¿44:

P Código: Muestra el Código de Ia Empresa que será

eliminado.
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& Fecha de Ingreso: Muestra la fecha en que se creo la

Empresa y que será eliminado.

P Empresa: Muestra el Nombre de la Empresa o razón social

que será eliminado.

R Dirección; l¿ Dirección de la Empresa que será eliml¡ado.

P Ruc: Muestra el Ruc de la Empresa que será eliminado.

P Administrador Muestra el nombre de la persona

administradora de la Empresa que será eliminado.

Q Teléfono l: EI Teléfono de la Empresa que será elimlnado.

P Telélono 2: El otro número telefónico que será eliminado.

fr Fuu El número del Far de la Empresa que será eliminado.

Q Estado'. lndica el estado actual de la Empresa y' le cambia el

Estado de Activo a Ehminado.

Además observamos que en la pantalla hav 6 botones los mismos que si

usted les da un clic con el Mouse o se mueve a la opción que desee y le

da IEnterl hará lo siguiente:

* Primero. Se ubicará

podría ser elimrnado.

* Siguiente'. Se ubica¡a

podría ser eliminado.

* ,4,nterior. Se ubicará

podria ser eliminado.

¡t Ultimo: Se ubicará

podría ser eliminado.

en el pnmer regisno de Empresa que

en el siguente registro de Empresa que

en el anterior registro de Empresa que

en el ünmo resistro de Empresa que
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* Eliminar. Una vez que e[ usuario haya elegtdo la Empresa que

desee eliminar, tendrá que darle clic en esta opcion de tal

manera que en este momento quedará desactiva o eliminada

esta empresa.

* Aceptar. Saldrá de este módulo a la pantalla pnncipal del

Sistema.

Cua¡do usted presione en el botón [Aceptarl además de 1a haber

eliminado la Empresa, usted saldrá instantáneamente de este módulo a la

pantalla principal.
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Capítulo 6
Menú de Mantenimiento

eo!!o LLEca + u Qrcio¡ UaxrENIu.lENra.

Unavez que se está en la pantalla pnncipal del Sistema, usted podrá

abrir o displayar la opción MANTENIIIIENIO usando los sigurentes

rnétodos:

z Posicionando el cursor en el Menú utrlizando las teclas de düección

ttl, tü1, t+1, t <-l y pulsando la tecla [Enterl.

Utilizando el Mouse v dando un clic sobre el menú

DiEtando la tecla Iattl - "t '

Luego de selecciona¡ la opción se presenta la siguiente pantalla,

donde usted podrá escoger el proceso que vaya a realiza¡.

el'o.o¡ 8.oon.. :<áúrtrrr! §¡ú.ü Sa.

T¡¡. ar l.LE.ñ¡.nt

.__-?:,.\á
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6.1. Ds Curxrn.

Como podemos observ'ar en la pantalla antenor o prrrcipal. está es

la primera opción del Módulo de Manterumiento. Pa¡a eleg:r esta opción

solamente tenemos que darle clic con el Mouse o balar con las flechas

direccionales y en ese momento se presentará la siguiente pantalla:

f.á¿ d¿ ir9!r! d C¡rr¿ F§/dd,/}?j liNS

Como podemos ver en esta pantalla podemos Ingresar, Actualizar o

ivlodificar r Anular a un Cliente. Cabe mencionar que en esta panta[a se

puede,'uer en la parte superior la Empresa. con la que se está trabajando y

en la últrma línea mas datos referente a ella. A continuación se explica

cada uno de los camoos'.

Pantalla de Cli¿ntes

CT,¡E.\¡TE:

Ooúgo: I
F.c¡.d.¡rg¡tso: e/0tJ!?
It¡Lp: @

EEilEETEIEIEE
.EÍrlrl*if.sr':.-ri.III{f rc3lra Eifif¿\re

@
I

¡IMEE ¡lE¡Ii

Fótüf,l:nr,E{Etlt

Come¡ld¡to

A9.lido
Ccdda .

Draaaia¡¡ .

T.Llo.o ¡
f.¡.loro 2

&\ÍPRESACLILi'¡IE
Emp.ss. @EE

-

Fcc¡odcArrd&¡a I
E¡hdo E

l'ri¡4. -ll)

¡,t!1!?rrr.-tIiT:it ¡
ITIIA El i'III rmt| ÉE l{CatE5:l¡vÁftloo s.
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fr Código. Muesra el Código del Cliente

P Fecha de Ingreso. La fecha en que fue ingresado el Cliente

R liomb¡e: El Nombre del Cliente

P Apellido: El Apellido del Cliente,

Q Cédula: Indica la Cédula del Cliente

Q Dirección: Indica la dirección del cliente.

Q Teléfono I'. El Teléfono del Cliente

& Teléfono 2'. En caso de tener otro número telefónico.

R Estado: El estado de la Cliente (Activo. Anulado)

Tambien muestra los datos de la Empresa a la que pertenece o

representa el Cliente, estas son:

P Empresa: El nombre de la Empresa a la que pertenece el

Cliente

R Ruc: El Ruc de la Empresa.

P Comentario. Algún comentano referente a la Empresa en

donde labora el Cliente.

P Fecha de Anulación: La Fecha de Anulación de la Empresa.

fr Estado El estado de Ia Empresa. esto es Activo o Anulado

Además obsen'amos que en la pantalla hat'8 bolones los mismos

que si usted les da un clic con el Mouse o se mueve a la opción que

desee 1'le da [Enterl hará lo siguiente:

.llanual de L'suario Ptig. 1l
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* Nuevo'. Le permitirá rngresar un nuevo cliente El código del

cliente es creado en este momento,

* Anular: Lo que hace es anular o desactlvar a un Cllente. En

el campo estado se üsualizará la palabra .4nulado.

* Busca¡'. Realiza la búsqueda de algur cliente. La búsqueda

se la realiza por el Apellido del Cliente. Una vez que se ingrese

el apellido se presiona el botón [Buscarl. Aquí saldrá la

siguiente pantalla:

Consulta de Clientes

PELAEZ JARRIN

Ad.¡dl¡ B etocrd¿r Ace9ai

Corglta de O¡crles I I

IE

@

lngresc d Apeüdo del Cücr¡te ¿ Buscar

En caso que no encuenrre el cliente deseado. usted puede hacer

uso de los otros botones. esto es: [Adelantarl: podrá adelantar

los regrstros de los clientes, IRetrocederl podrá retroceder los

registros. Cuando ya ha,v-a encontrado el cliente deseado

solamente tendrá que presionar el boton [Aceptarl. Cuando

lÍunual de L:suario Pti¡¡. .l)
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Codigo de Claenl€ :

Apellido de Oiente :

Eslado del Clienle :
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usted salga de esta opción, automáticamente se cargan todos los

datos de este cliente a la pantalla principal de Mantenimiento

de Cliente.

* Primero: Se ubicará en el primer registro del Cliente y

mostrará todos sus datos.

* Ultimo. Se ubicará en el último registro del Cliente y

mos[ará todos sus datos.

* Adelante'. Permitirá adelantar los registros de los Clientes, de

tal manera que los i¡a mostrando paulatinamente.

* Atttis'. Permitirá retroceder los regisuos de los Clientes, de

tal manera que los i¡a mosúando paulatinamente.

* Salir: Permitirá salir de este módulo a la pantalla principal

del Sistema.
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6.2. Dp. Vrsiculos.

Como podemos observa¡ en la pantalla pnncipal, está es la seglnda

opción del Módulo de Manterumiento. Pa¡a elegrr esta opción solamente

tenemos que darle clic con el Mouse o ba.¡ar con las flechas direccionales

y en ese momento se presentará la siguiente pantalla:

lrq!! h t.dE ü Lg!,o Cd VdE b N!

Pantolla de l'ehiculos

:,.'..\,

Codreo: 

-

Faftllidalnq[olo: o:,t!lsl
Pl.c.: Fl
l¡od.lo: f
l¡r.ci: C
Color El¡D
A¡o. 

-

Fcch.d.A¡d*i6 

-

ErLdo' Ú

EEEEIETE
-j rrl, rt'. r¡:::¿*Y!¡:I Itf!;: "r-z:':::ri r¡f..5t:

ILHICr.rl,O

-

!EEE-

aIria

-G

Coóqo Oi.|lle

.llunual dc L'suurio Ptíy. JJ
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D.{IOS DEL CLIENTE

A9ol¡do3

i¡oataas :

Talaloror:
CoñaaLno :

Como podemos ver en esta pantalla podemos Ingresar, Actualizar o

Modificar v Anular a un Vehículo de un Cliente Cabe mencionar que en

esta pantalla se puede \er en la parte superior la Ernpresa. con la que se

está traba.¡ando v en la última linea mas datos referente a ella. A

continuación se explica cada rmo de los Campos de Vehíctilu'



.\ i ste mu d e F'u ctu r ac i ó n u .§¿rvici¿rs A u t o mo t r i c cs

? Código. Muestra el Código del Vehiculo

fr Fecha de Ingreso. La fecha en que fue ingresado el Vehiculo.

P Placa. El Placa del Vehículo.

Q ,lÍodelo. El Modelo del Vehiculo.

Q Marca. La Marca del Vehículo

R Color'. Indica el Color del Vehiculo.

P Atlo. El año det Vehículo.

P Fecha de Anulación: La fecha de anulación del Vehiculo.

fr Estado: El estado del Vehículo (Activo, Anulado)

También muestra los datos del Cliente a quien Ie ,'a a ser asignado

el Vehiculo, estas son:

P Código del Cliente-. El código del Cliente.

P .lpellido'. El apellido del Cliente.

P l,iombre. El nombre del Cliente.

P Teléfono El teléfono del Cliente.

? Comentano: ,Algrur comentario que se refiere al morimiento

Adernás observamos que en la pantalla hat 8 fu¡ry los mlsmos

que si usted les da un clic con el Mouse o se mueve a Ia opción que

desee 1' le da lEnterl hará lo siEriente:
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t Nuevo. Le permitirá ingresar un nuevo vehículo. El código

del vehiculo es creado en este momento.

* Anular: Lo que hace es anular o desactiva¡ a un Vehiculo

En el campo estado se risualiza¡á lapalabraAnulado.

* Primero'. Se ubicará en el pnmer registro del Vehiculo y

mostrará todos sus datos.

* Ultimo. Se ubicará en el último regrstro del Vehiculo y

mostrará todos sus datos.

* .-ldelante. Permitirá adelantar los registros de los Vehlculos. de

tal manera que los ira mostra¡do paulatinanente.

* Atttis: Permitirá retroceder los registros de los Vehiculos,

de tal manera que los ira mostrando paulatinamente.

* Sqlir: Permitirá salir de este módulo a la pantalla pnncipal

del Sistema.

* Buscar ul Cliente. Realiza la búsqueda de algrrn cliente. La

búsqueda se la realiza por el Apellido del Cliente. Una vez que

se ingrese el apellido se presiona el botón [Buscarl. Aqui

saldrá la siguiente pantalla:

.llan uol de L'suurio Pág. 1ó
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Consulta de Clientes

AcetrAd6l úá. Fcf¡oc¿dq

El C¡ní¡¡ta_Ue O¡e¡83 (VGlirf,|

@

E
lrprese el Apellido dd Clente a Bu¡scar

En caso que no encuenre el cliente deseado, usted puede hacer

uso de los otros botones, esto es: lAdelantarl: podrá adelantar

los registros de los clientes, IRetrocederl: podrá retroceder los

registros. Cuando l.a haya encontrado el cliente deseado

solamente tendrá que presionar el botón [Aceptarl. Cuando

usted salga de esta opción, automáticamente se cargan todos los

datos de este cliente a la pantalla de Mantenimiento de

Vehículo

.ll unuul de L'suarit¡ Ptig. J7
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6.3. Ds Euplrrnos.

Como podemos obsenar en la pantalla pnncipal, está es la tercera

opción del Módulo de Mantenimiento. Para elegir esta opción solanente

tenemos que darle clic con el Mouse o ba.;ar con las flechas direccionales

V en ese momento se presentará la siguiente pantalla:

q..§r d g¡tn Pa. E Érla h ¡cúl C-cña.rú.rf.

Como podemos ter en esta pantalla podemos Ingresar, Acnralizar o

Modificar y Anular a un Empleado a la Empresa. Cabe mencionar que

en esta pantalla se puede ver en la parte superior la Empresa, con la que

se está trabaj ando 1'en la última linea mas datos referente a ella. A
conttnuaclon se exp lica cada uno de los CamDos del Empleado

I ns

Pantalkt de Entpleados

EEEEEEEIilE

¡

ETIil
@-
!_l¡tülr!-

d€E

Emplcrdo :
Codiso :

F.dl! d. Lgrr.o

Frdra dc

E.Ldo :

Ardociri i E
il

-

EEETEUII

-

-
@
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Talalono ¡
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F Código: Muestra el Código del Empleado.

P Fechadelngreso. La fecha en que frre ingresado el

Empleado.

& Nombre: El Nombre del Empleado.

A Apellido: ElApellido del Empleado.

P Cédula: lndica la Cédula del Empleado.

fi Num del IESS'. Indica el Número del IESS Empleado.

P Dirección: La Dirección del Empleado.

P Telétono l: El teléfono del Empleado.

P Fecha de Anuloción: La fecha de anulación del Empleado.

R Estado. El estado de la Empleado. (Activo, Anulado)

F Cargo Actuat. Cargo que ocupa el Empleado actualmente.

P Comentario'. AJgún comentario sobre el Empleado.

Además observamos que en la pantalla hay8 bofones los mismos

que si usted les da un clic con el Mouse o se mueve a la opción que

desee 1 le da IEnterl hará lo siguiente:

* Nuevo. Le permitirá ingresar un nuevo empleado. El código

del empleado es creado en este momento.

* ,lnulor'. Lo que hace es anular o desactivar a un Empleado.

En el campo estado se üsualizara la palabra Anula¿lo.

* Buscar'. Realiza la búsqueda de algún empleado La

birsqueda se la realiza por el Apellido del Empleado. Una vez
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que se ingrese el apellido se presiona el botón lBuscarl. Aquí

se presentará la siguiente pantalla:

lrgese d ApelHo dd E rpb¿do ¿ Eusc¡

En caso que no encuentre el empleado deseado. usted puede

hacer uso de los otros botones. esto es: [Adelantarl. podrá

adelantar los re$stros de los empleados. IRetrocederl: podrá

retroceder los regisrros. Cuando y'a haya encontrado el

ernpleado deseado solamente tendrá que presionar el botón

[Aceptarl. Cuando usted salga de esta opción,

automáticamente se cargan todos.los datos de este empleado a

la pantalla pnncipal de Mantenimiento de Empleado.

* Primero'. Se ubicará en el pnmer regrstro del Empleado .v-

mostra¡á todos sus datos.

Consulta de Empleados

BuscJ Ac¿pf¡Ad€¡añtar R obocad.t

Codigo de Empleado , Il
ApelladodeEmpleado: M
Estodo det Empleado , EÚ

IConeoha de Emplaados (Panl¡lla EmpPoo

EMPLEADO:
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* Ultimo' Se ubicará en el último registro del Empleado y

mostrará todos sus datos.

& Adelante: Permitirá adelantar los registros de los Empleados,

de tal manera que los i¡a mostrando paulatinarnente.

* Atrás: Permitirá retroceder los registros de los Empleados,

de tal manera que los ira mostrando paulatrnamente,

* Salir: Permitirá salü de este módulo a la paatalla pnncipal

del Sistema.
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6.-t. Dt.. St lurrs'r nos.

Como podemos observar en Ia pantalla pnncipal, está es Ia cuarta

opción del Módulo de Mantenimiento. Para elegrr esta opción solamente

tenernos que darle clic con el Mouse o ba¡ar con las flechas direccionales

).' en ese momento se presentará la siguiente pantalla:

lngrass l¿ Focha & lngreso dd Sumhisbo

Como podemos ver en esta pantalla podemos Ingresar, Actualizar o

Modifica¡ y Anular algún Suministro de la Empresa. Cabe mencionar

que en esta pantalla se puede ver en la pane superior la Empresa. con [a

que se está traba.yando ¡- en la última linea mas datos referente a ella. A

contlnuaclon se explica cada trno de los Campos del Suministro

Pantal la de S umütistros

§Ínanirüo
Codgo: 

-

F.dra d. liqrüo : 0O0r97

fipodssu¡rirüo: il
D..criocjon @l
V.lo.t lrilr¡li E

I!ilEEETEIEEEE

rqa.Sü

C..adcd :

hodcEqtlüo
F.drad. A.Lcion
Eilado :

-

I

-
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? Fecha de Ingeso: La fecha en que fue ingresado el

Suministro.

R Tipo de Suministro: El tipo de Strninistro.

F Descripción'. La descripción del Sumrnistro.

Q Valor Unita¡io: El valor unitano del Sumlnistro.

P Cantidad: La cantidad del Sumrnistro

Q Punto de equilibrio: El ralor del punto de equilibno del

Suminlstro.

R Fecha de Anulación: La fecha de anulación del Suministro.

Q Estado: El estado del Suministro (Actlvo, Anulado)

Ademas se presenta la opción a elegir el Tipo de Suministro. el

mismo que puede ser: de Vehiculo, del Cliente. de Empleado y del

Taller Cuando usted elija esta opción se actualizará en el campo del tipo

de Suministro .

Además observamos que en la pantalla ha\ 8 bofones los mismos

que si usted les da un clic con el Mouse o se mueve a la opción que

desee 1 le da lEnterl hará lo siguiente:

* .\rr¿sl,o Le permitirá ingresar un nuevo suministro. El código

del suministro es creado en este momento

* .lnular'. Lo que hace es anula¡ o desactivar a un Suministro.

En el campo eslado se risualizara la palabra ,4nulado.

t Buscar: Realiza la búsqueda de algun Suministro. La

búsqueda se la realiza por el Tipo de Surninistro. Una vez que
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Prcabne el Boldr pd. EÉcdár L. Accjicrl de5o.dá

En caso que no encuentre el tipo de sumrnistro deseado. usted

puede hacer uso de los otros botones, esto es: [Adelantarl:

podrá adelantar los registros de los suministro: [Retrocederl:

podrá retroceder los re$stros. Cuando .r..a ha¡"a encontrado el

suministro deseado solamente tendrá que presionar el botón

[Aceptarl. Cuando usted salga de esta opción,

automáticamente se cargan todos los datos de este suministro a

la pantalla principal de Mantenmiento de Sumirustro.

* Primero: Se ubicará en el primer reerstro del Srmurustro y

mostrará todos sus datos.

Consulta de Suministros

8s¡cdAd"iür; B¿lrocad¿r Actpa-

fiConsrlta de Suminisus §umtrfll)

Suminisüo:
Codigo de Sümiraslro

Tipo de Suninisüo :

Descripcion : M
-

¡it-

,lÍunual de Usuario Pri¡¡. 5J
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Luego saldrá la sigriente pantalla:
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* Ultimo: Se ubica¡á en el último registro del Surninistro y

mostrará todos sus datos.

* Adelante: Permitirá adelantar los registros de los Suministro,

de tal manera que los ira mostrando paulatinamente,

* Atrtis'. Permitirá rerroceder los registros de los Suministros,

de tal manera que los ira mostrando paulatinamente.

& Salir: Permitirá sali¡ de este módulo a la pantalla pnncipal

del Sistema.
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6.5. Dr- SrRvrc'ros.

Como podemos observar en la pantalla pnncipal, está es la quinta

opción del Módulo de Mantenimlento. Para elegi esta opción solamente

tenemos que darle clic con el Mouse o bajar con las flechas direccionales

)' en ese momento se presentará la siguiente pantalla:

Resrcrc d 8üm paa EÉ:rta l¿ Acry| desedda

Como podemos ver en esta pantalla podemos ingresar, Actualizar o

Modifica¡ v Anular aigún Servrcio a la Empresa. Cabe mencionar que en

esta pantalla se puede ver en la parte superior la Empresa, con la que se

está trabajando )'en la última línea mas datos referente a ella. A

continuación se explica cada uno de los Cam s del Servicio

P Código. Muestra el Código del Servrcio.

P Fecha de Ingreso. La t'echa en que fue ingresado el Senicio

Pantalla de Servicios

EElTEilEEIEITilE

|lilllETflrfñEll!'EEi

E@

E
E¡¡L

:ll'rirffi

4flrzE

d. S.lvidc t3 a

Fad¡o da Aarbci¡i
E.Ldo

S.wicio
Cod¡go .

Fact¿ d. hgra.o :

fpo dc Scrvrcio :

O.acr¡pqolr :

Corb dal S.dicio
Ho.á¡ d.l Satuúo
P{iodo

-
@m
U

fpo de Sdvicio
Esp¡q¿
! §.r'
Ii.st
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6.5. Dr SpRvrr:ros.

Como podemos observar en la pantalla principal, está es la quinta

opción del Módulo de Mantenimiento. Para elegrr esta opción solamente

tenemos que darle clic con el Mouse o ba¡ar con las flechas direccionales

v en ese momento se presentará la siguiente pantalla:

BesrcrE d Bolm p¿ra Eteaf¡ h Arcbn d¿secd¿

Como podemos ver en esta pantalla podemos Ingresar, Actualizar o

Modificar y Anular alErn Servicio a la Empresa. Cabe mencionar que en

esta pantalla se puede ver en la parte supenor la Empresa. con la que se

está trabajando v en la última línea mas datos referente a ella. A

contlnuacron se explica cada uno de los Campos del Seniciq

Pantalla de Servicios

S.wicio
Cod'go. I
tcdrade lt¡gr!.o: @f
rrgo dr srrucro. 

-

o...r¡pcron r ![l[§l]!@@
Co.to d.l SctYicio: Em
]br6. d.l &.ri:.: 

-

Pr,rúdo 

-

F ci. de Alúlicioñ- I
E!!Édo U

EEEilEETEIET

d. S.rYi.¡,6 rh

,lÍanuol dc Lisuarío Pd¡¡. 56
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¡l sl¡F rrqc
I §.r-
lr.sF

P Código'. Muestra el Código del Servrcio.

P Fecha de Ingreso'. La fecha en que fue ingresado el Semcio.
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8 Tipo de Semicio: El tipo de Servicio.

P Descripción. La descnpción del Sen"icio.

P Costo del Semicio. El costo del Servicio

P Horas del Sen'icio: Horas estimadas que se demora en

r ealizar dicho Servicio.

P Periodo: El penodo para sugerir un nuevo Servrcio.

Q Fecha de Anulación: La fecha de anulación del Servrcio.

F Estado' El estado del Semcio. (Activo. Anulado)

Además se presenta la opción a elegrr el Tipo de Semcio, el mismo

que puede ser: de Sugenr siempre. sugenr y no sugenr un serrncio.

Cuando usted elija esta opción se actualizará en el ca:npo del tipo de.. .

Senicio 3?!E
$lifu,k§ü;ír'

Además observamos que en la pantalla hay 8 botones los mis {b§""'-
que si usted les da un clic con el Mouse o se mueve a la opción g*:i:'
desee 1 le da IEnterl hará lo siEriente:

* ,\¡reyo: Le pennitirá ingresar un nuevo Senicio. El código

del Senrcio es creado en este momento.

¿& .-lnular'. Lo que hace es anula¡ o desactlvar a un Servicio. En

el carnpo estado se üsualizará la palabra .\nula¿lo.

t Buscar'. Realiza la btisqueda de algun Servicio. La búsqueda

se la realiza por el Tipo de Senrcio. Una vez que se ingnese el

tipo de Servicio se presiona el botón lBuscarl. En donde le

saldrá la siguiente pantalla:

.lÍ un ual da L'suurio Pdg. 5'
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Consulta de Servicios

REVIZAR LUCES Y CAI¡l8lO OE LU

Ad¿l¡rt¿r iR4!@ B u¡c¡ Accptd

Sefvicao:

Codrgo de Seruicio

Descripcion :

Eslado del Servicao
-@

Cons¡ii¡ de Soruldo §ar2ftr) I

PresirÉ ¿l8otoñ p¿ra Eiecutar la Accirr dcseada

En caso que no encuentre el trpo de Servicio deseado. usted

puede hacer uso de los otros botones. esto es: fAdelantarl:

podrá adelantar los registros de los Servicio; lRetrocederl:

podrá retroceder los registros. Cuando ya haya encontrado el

Servrcio deseado solamente tendrá que presionar el botón

[Aceptarl. Cuando usted salga de esta opción,

automáticamente se cargan todos los datos de este Serracio a la

pantalla pnncrpal de Mantenimiento de Servicio.

* Primero'. Se ubica¡á en el primer registro del Senicio y

mostrará todos sus datos.

* Ultimo. Se ubica¡á en el último registro del Senicio y

mostra¡á todos sus datos.

.llunuul da L'suurio Ptii:. 5,9
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* Adelsnle: Permitirá adelantar los registros de los Servicio, de

tal manera que los ira mostrando paulatinamente.

* Atrás: Permitirá retroceder los registros de los

Servicio, de tal manera que los ira mostrando

paulatinamente.

* Sqli¡'. Permitirá salir de este módulo a la pantalla pnncipal

del Sistema.

.ll onu¿l da L'suurio Pti¡¡. 59
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6.6. D r. H nRnrutclr.-\s.

Como podemos observa¡ en la pantalla pnncipal, está es la sexta

opción del Módulo de Mantenimiento. Pa¡a elegir esta opción solamente

tenemos que darle clic con el Mouse o bajar con las flechas direccronales

v en ese momento se presentará la siguiente pantalla:

hcrsÉ el Bolñ pü. Eieqla I¿ Acrio¡ dos¿da

Como podemos ver en esta pantalla podemos lngresar, Acrua.liza¡ o

Modifica¡ y Anular alguna Herramienta a la Empresa. Cabe mencionar

que en esta pantalla se puede ver en la parte superior la Empresa. con la

que se está trabajando r en la última línea mas datos referente a ella. A

continuación se exp lica cada uno de los Campos de las Herramientas:

P Código: Muestra el Código de la Henamienta

Pantalla de H e¡¡anti¿ntos

LIAvt 5 Dt ma0xA
tliv€s xc<IAs
0tsa¡{Áoon€s q.a¡0s

.?lirff]¡I3!ffiI?r I.rir.'¡::-

ETT@EEIIETEE
fMn¡?

-
@trL

-E*EEr.ffiI

-E@
E
@

Herramienta

dc H.Í.lriaú¡i Oiflll!]

Fecto da Alulloot
El.do :

Cod¡go :

f.c¡a da ligrÉio .

Codigo da Hrirúñrrtr
TFo dr H.rar¡.nl. :

0aaañ9ti6 :

Valor da Hrtrdúar*o :

.llunuul de L'suurio Pá9. 60
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R Fecha de Ingreso: La fecha en que Íile ingresada la

Herramienta.

R Código del Tipo de Herramienta: El código del tipo de la

Herramienta.

R Tipo: La tipo de Herramienta

fr Descripción: La descripción de Ia Herrarnienta.

fr Valor. El valor de Ia Herramienta.

R Comentaria: Algun comentano acerca de la Herramienta.

R Fecha de Anulación: La fecha de anulación de la

Herramienta.

fr Estodo. El estado de la Herramienta. (Activo, Anulado)

Además se presenta la opcion a elegir el Tipo de la Herrar¡ienta. el

misrno que se muestra en una ventana desplegable. lJsted puede mo\ erse

con el Mouse y cuando desee elegir algun tipo de herramienta. solo

tendrá que darle doble clic 1 luego se actualiza¡á atüomáticamente el

carnpo del Tipo de Herramienta I' el código respectivamente

Además observamos que en la pantalla hay t hg!!re los nismos

que si usted les da un clic con el Mouse o se mueve a la opción que

desee 1, le da IEnterl hará lo siguiente:

* .\uevo. Le permitirá ingresar lma nueva Herramienta. El

código de la Herramienta es creado en este momento.

.ll unual da L'suurio Pti¡¡. ól
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* Anular'. Lo

Herramienta.

Anulo¿k¡.

It

que hace es anular o desactivar a una

En el campo estado se üsualizará la palabra

Buscar'. Realiza la búsqueda de algun tipo de Herramienta.

La búsqueda se la realiza por el Tipo de Herramienta o la

Descripción. Unavez que se ingrese el tipo de Herramienta se

presiona el botón lBuscarl. Aqui le saldrá la siguiente pantalla:

Prasone el Botoo p¿ra Eiecdar la Acr:or¡ de-¿da

En caso que no encuenrre el tipo de Herramienta deseado. usted

puede hacer uso de los otros botones. esto es: [Adelantarl:

podrá adelantar los regrstros de las Herramientas;

lRetrocederl: podrá retroceder los regrstros. Cuando 1,a haya

encontrado el Tipo de Herramienta deseada solamente tendrá

que presionar el botón [Aceptarl. Cuando usted salga de esta

Consulla de Herramientas

ERICANA OE 7

clrvo

tulcl¿nla I 
"bocedcr

B;- Acepad

ICona¡lla de llerraml¿nG Her200l

Herramienla

.lf anual de L'suario Ptii¡. 6)
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opción, automáticamente se cargan todos los datos de este Tipo

de Herramienta a la pantalla pnncipal de Mantenimiento de

Herramienta.

* Primero. Se ubicará en el primer reEstro de las Herramientas

y mostrará todos sus datos.

* Ultimo. Se ubicará en el último regisffo de las Herramientas

y rnostrará todos sus datos.

* Adelanle. Permitirá adelanta¡ los registros de las Herramientas.

de tal manera que los ira mostrando paulatinamente.

* Alrás. Permitirá retroceder los regrstros de las

Herramientas. de tal manera que los ira mostrando

paulatinamente.

* Salir'. Permitirá salir de este módulo a la pantalla principal

del Sistema.

.ll unual da L suurio Ptit:. 63
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Como podemos observar en la pantalla pnncipal, está es la séptima

opcrón del Módulo de Mantenimiento. Para eleglr esta opción solamente

tenemos que darle clic con el Mouse o ba.¡ar con las flechas direccionales

v en ese momento se presentará la siguiente pantalla:

lnq?sr Ccrcririñ d Tpo d¿ Ht¡r¡rst¡

Como podemos ver en esta pantalla podemos Ingresar. Acrualizar o

Modificar y Anular algun Tipo de Herramienta a la Empresa. Cabe

mencionar que en esta pantalla se puede ver en la parte supenor la

Empresa. con la que se está trabajando 1' en la ultima lÍnea mas datos

referente a ella. A continuación se exp

los Tipo de Herramientas'.

lica cada turo de los Campos de

Pantaüa de Tipo de Herramientas

;-,'j-3:ii1i¡1,*11;i.fsE;::.tñr1t;f:il,IlIif!I:=Í:irÍ!ir::rs¡UliI:=EE3I

EEEilEIEEITEI

d. H.rrün¡..h frr_lt.r4¿. ¡¡po

1:Lt a:.¡:i*l:.¡ftJIifl.* :iL:¿:::-:!liill.'jt

I
il
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Q Código. Muest¡a el Código del Tipo de Herramienta

P Desuipcilin'. La descripción del Tipo de Herramienta.

Q Estado. El estado del Tipo de Herramienta. (Activo,

Anulado)

Además observamos que en la pantalla hay 7 botones los mismos

que si usted les da un clic con el Mouse o se mueve a la opción que

desee ¡ le da IEnterl ha¡á lo sigriente:

* Nuevo. Le permitirá ingresar un nuevo Tipo de Herramienta.

El código del Tipo de Herramienta es creado en este momento.

* .-lnular'. Lo que hace es anular o desactivar a algun tipo de

Herrarnienta. En el campo estado se üsualizará la palabra

Anulado.

* Primero. Se ubicará en e[ prirner registro del Tipo de

Herramientas v mostrará todos sus datos

* Ultimo. Se ubica¡á en el último registro del Tipo de

Herramientas v mostrará todos sus datos.

* .4delanle: Permitirá adelantar los reg:rsffos de los Tipos de

Herramientas. de tal manera que los ira mostrando

paulatinamente.

* .4lrds. Permitirá retroceder los regrstros de los Tipos de

Herramientas. de tal manera que los ira mostrando

paulatinamente.

* S¿I¿'¡: Permitirá salir de esre módulo a la pantalla principal

del Sistema.

-lf anual dc L'su o rit¡ Pti¡¡. ó5
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6.8. Ds R¡pupsros.

Como podemos observar en la pantalla principal, está es la octava y

última opción del Módulo de Mantenimiento. Para elegir esta opción

solamente tenemos que darle clic con el Mouse o ba; ar con las flechas

direccionales y en ese momento se presentará la siguiente pantalla:

Pr¿g¡ d EoEr o¡¿ E pdra b Accm des¿da

Cc.mo podemos ver en esta pantalla podemos lngresar, Actualiza¡ o

Modifica¡ y Anular algún Repuesto de la Empresa. Cabe mencionar que

en esta pantalla se puede ver en la parte superior la Empresa, con la que

se está rraba.¡ando y en la última línea mas datos referente a ella. A
contlnuaclon se exp lica cada tnro de los Campos de los Repueslos

IsoñÉrl

Panfalla de Repuesto

::ü?'J]EÍ.:iÍ ,:E¡IEI

::rgJ{:ürr:7:,8fi rl§5E.f.,:'jiE-iiÉ;:ilj

-E

d. R.pu.tro (8.polq

mf,
@E

F.ct de A¡¡hoon
E¡tado

RoPl¡e3üo
Coú9o

f.dl6 d. ho,c.o
fr.rcripcioi :

Vdo. Ur¡lir¡o :

C.rlidorl

I
@

E@E@@
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I Código. Muestra el Código del Repuesto.

3 Fecha de Ingreso: La feclra en que fue ingresada la Repuesto

F Descripcién: La descripción del Repuesto

Q Valor Unitario'. El valor del Repuesto

? Cantidad: La cantidad del Repuesto

Q Fecha de Anulaciótt: La fecha de anulación del Repuesto.

F Estado: El estado del Repuesto. (Actiro, Anulado)

Además observamos que en la pantalla hat 8 bolones los mismos

que si usted les da ur clic con el Mouse o se mueve a la opción que

desee y le da IEnterl hará lo siguiente:

* ,\uevo. Le permitirá ingresar un nue\o Repuesto. El código

del Repuesto es creado en este momento.

* .lnular'. Lo que hace es anular o desactivar a un Repuesto

En el campo estado se risualizará la palabra .4nuladtt.

Buscar'. Realiza la btisqueda de algun Repuesto. La

búsqueda se la realiza por la Descnpcion del Repuesto. Una

!'ez que se ingrese la descnpcion del Repuesto se presiona el

botón IBuscarl Aqui le saldrá la siguiente pantalla:

,

.ll an ual de L-suorio Prig. 67



Sislema de Facluración y Scrvicios Auk¡molriccs

Consulta de Repuestos

8 s¡cd8ólrocúdcr

-

BUJU\ MEO!{ñ!A I 4¡1GA

@

r¡2ú,co¡=.ll,ltr-{slep-qeglBe

@
lrgese la DessÉm del Servicb ¿ Busca

En caso que no encuentre el Repuesto deseado. usted puede

hacer uso de los otros botones. esto es: [Adelantarl: podrá

adelantar los registros de los Repuestos. IRefrocederl. podrá

retroceder los registros. Cuando ¡'a haya encontrado el

Repuesto deseado solamente tendrá que presionar el botón

[Aceptarl. Cuando usted salga de esta opción,

automáticamente se cargan todos los datos de este Repuesto a

la pantalla principal de Mantenimiento de Repuesto.

* Primero. Se ubicará en el pnmer regisüo de los Repuestos y

rnostrará todos sus datos.

* Ultimo. Se ubicará en el últrmo registro de los Repuestos y

mosúará todos sus datos.

* .Adelanle: Permitirá adelantar los registros de los Repuestos, de

tal manera que los ira mostrando paulatinamente,

.lÍunual dc Ltsuurio Pti14. 68
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* Atrás. Pernutirá retroceder los registros de los

Repuestos, de tal manera que los ira mostrando

paulatinamente.

* .SaI¡i: Permitirá salir de este módulo a la pantalla pnncipal

del Sistema.

.lÍ un uul dc L suurio Ptig. ó9
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Capítulo 7
Menú de Procesos

eouo LIEGA 4IA Qlerc§ EBOcE§O§.

Una vez que se está en la pantalla pnncipal del Sistema. usted podrá

abnr o displayar la opción PROCESOS usando los sigrrientes métodos:

Posicionando el cursor en el Menú utilizando las teclas de dirección

ttl, f ü1, t+1, t +l y pulsando la tecla IEnterl.

tjtilrzando el Mouse v dando un clrc sobre el rncnú

Digrtando Ia tecla [Alt] + 'P"

Luego de seleccionar la opción se presenta la siguiente pantalla,

donde usted podrá escoger el proceso que vaya a realizar.

Eño€r¡ Urñi..ñ,.r{o 8.po,t.! E'l¡drrr. §¡r.d :.b'

OrÉrñ óc ¡r¡¡.¡.

--1----
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7.1. Dt PRoponrrrR.

Como podemos observar en la pantalla anterior o pnncipal. está es

la primera opción del Módulo de Procesos. Para elegr esta opción

solamente tenemos que darle clic con el Mouse o baj ar con las flechas

direccionales y en ese momento se presentará la siguiente pantalla:

Praae d I otm pra Práira o lnge¡m de ftolnna

Como podemos ver en esta pantalla podemos IngTesar. Actuahzar o

Modificar (pero si está activa) 1' Anular a una Proforma. Cabe mencionar

que en esta pantalla se puede ver en la parte supenor la Empresa. con la

que se está trabajando 1 en la última línea mas datos referente a ella. A

continuación se explica cada uno de los camoos de Proformar'.

P Nú¡nero de Proforma. Muestra el Número de la Proforma

Registrm Profornru

6 560 0D!

:Erta{r iE{{uJI5r*air"i{qagEir§M

EEIElIEETEIET
ñ:rr-Tf:r'rir-f5frr

EEil

-

ú
E
@

r

E¡
EE

il
il

aR.tLü.r Pr.Lñsea.fl

V.hicr¡lo
Codiqo V.h¡(.l¡|o

P¡rca

Larca

t od.lo .

Color:

r,brbrChrr:S§
r
@L
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:
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P Fecha de Ingreso. La fecha en que fue creada la Proforma.

P Valor: El Valor Neto de la Proforma.

Q Descuento: El Descuento que otorga la Empresa a esta

Proforma.

P Impuesto'. El Impuesto que otorga la Empresa a esta

Proforma.

P Valor Total a pagar: Este será el valor total de la Proforma

que se generó.

3 Fecha de Facturaciór: lndica la Fecha en que dicha

Proforma fue facturada.

F Fecha de Anulación: Indica la Fecha en que se anulo la

Proforma.

P Estado: El estado de la Proforma (Procesado, Anulado)

Cabe mencionar que lo pnmero que el Usuano debe hacer para

crear una Proforma esto quiere decir que deberá seguir los siguientes

pasos:

1". Presionar el Botón lNuevol que se presenta en la Pantalla. En este

molnento se genera automáticamente el Número de la Proforma y corre la

Fecha acnral como Fecha de Creación de la misma.

2o. Luego el Usua¡io tendrá que proceder a elegir el botón donde dice

[Escoger Clientel (iunto al subtihrlo CLIENTE) En donde en ese

momento le aparecerá la siguiente pantalla.
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Consulta de Clientes

UIS ALONSO

SANTI LOPE Z

ME RICAN

OtA PRADERA TELF 432404.392

Add<rlar AccplrB etroc¿dcr B r¡¡ca

Consulta da Oientec (ProEftrl I

-

lrryese Apeldo dd Clerüe a I Lrsca

El usuario puede ingresar el .-lpellido del Cliente que desea buscar

y'presionar el botón de lBuscarl, en este caso se actualizarán el resto de

campos de la pantalla de Consulta. esto es el Códrgo, Nombre, Empresa

l Dirección del cliente. Si no sabe el apellido del Cliente puede hacer

ruso de los otros botones que ha¡ en esta pantalla. esto es: el Boton de

l.{delantarl, o el botón de IRetrocederl. Finahnente el Usuario deberá

darle u¡r clic en el botón de lAceptarl. conñrmando de esta manera el

Cliente que ha seleccionado. Estos datos acrualizan la pantalla de

Regrstrar Proforma con los Datos del Cliente.

3o. Luego de que el Usuario ya ha elegndo al Cliente, ahora tendrá que

proceder a elegrr el botón donde dice [Escoger \¡ehiculol funto al

subtitulo VEHICULO) para actualizar los datos del ¡nismo. Es en ese

momento que le aparecera la siguiente pantalla:

.ll anuul de Lisuario Ptig.7-1
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Consulta de Vehiculos

CH EVROL ET

ORSA

AdcLútc .4lrs!,- Ac"pan

Coñulta de Vohicr¡los (ProB@ I

ÑGil

En esta pantalla el usuario deberá hacer uso simplemente de los

botones de [Adelantarl y [Atrásl. Ya que si se presiona cualquiera de

estos botones se podrá risualizar todos los datos del Vehiculo que son de

ese cliente, esto es: el Código del Cliente. Código del Vehículo, la Placa.

la Marca. el Modelo y el Color del mismo. Finalmente el Usuano deberá

da¡le un clic en el botón de [Aceptarl, confirmando de esta manera el

Vehiculo que ha seleccionado. Estos datos acrualizan la pantalla de

Registrar Proforma con los Datos del Vehiculo que son del Cliente

anteriormente elegrdo.

Jo. Una vez que )'a estén actualizados tanto los Datos del Cliente como

los del Vehiculo. el Usuario deberá proceder a presionar el botón donde

dice [Registrar Detallel (unto al subtítulo PROFORMA) para definir

los senicios, repuestos o anexos que se le vayar a asigrrar al vehículo de

ese cliente. Es en ese momento que le aparecerá la siguiente pantalla:

-llonuul da L'suurio Pá1¡. 7l

Codigo de Cl¡enle :

Codigo de Vehiculo :

Placa dsl Vehiculo :

Marca del Vehlculo :

Modelo del Vehiculo :

Color del Vehiculo :
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Registrar Detalle

UISAI.ONSO CLIENTE,\PELLJDOS

¡ u¡atz¡ 0ELvf ¡to].f,
5 nEWAn PflE5¡0i¡ 0t 4FE
6 FEIZ¡¡ mNoroon C¡ FA

¿ : LltA ¡rE D lar{A c¡ ñ IA
] 3U!IA 6RÁ¡D€ CCBIA
¡ FUUXÁX S'A¡iOAF I¡EOIA¡

t etate Cantidad Horas Codrgo Buscar por Desotpoct

IEEEEETSTrEME
Itsm Canl¡dad Va¡or Descr¡Poon

ETEilE

EET
EIEIEEI

I

¡eD.t a tt? il,

llornbr" dll ClÉntc

I UHht;A t'Et MLl fofi t ¿ J.;la ¡at jÉr¡¿ L.B6rIs.Yi. @
ll8r¡rato
Ir-r.

En la Pantalla de Registrar Detalle el usuario podrá rer el Código de la

Proforma y' el Cliente al que se le está proformando. A continuación se

explica los pasos consecutivos que deberá realizar el usuano.

, Corno usted puede ver hay tres botones internos en [a pantalla

que dicen lNuevo Íteml, [Aceptar item] r lAnular Íteml El

usuario deberá darle un clic con el Mouse en el botón de [Nuevo

Íteml. En este ¡nomento se asignará un ítem en la lista

desplegable que usted puede üsualiza¡ en la pantalla

+ Deberá luego darle un clic en ese item que se creó. para asignarle

Ios datos al item. a la cantidad, al valor y a la descnpción,

+ Es en este momento que el Usuano debera elegir el [Tipo de

Íteml, el mismo que puede ser: Senicio. Repuesto o Anexo

)-1{Ü¿
.4'f *\s
K?lr».)ii
+Ñ-áíe

BlflL'r'r'iC^
C,\ t'PUS
PEÑ,rS

.lf anual da L'suario Pú¡;. 75

l¡9.!. C-ütd.d d ll.rn

Repuoslo

Nqñe.o dc Prolonnn : E

npo de llem Va¡or Af¡exo . Sefvoo :



Sislcma dc Facturación I .!eruic¡os Automt¡tices

+ Dependiendo del Tipo de Item que eligió el usuario es que tendrá

que hacer lo siguiente.

+ Si eligró tipo de Ítem de [Anexol deberá entonces poner el valor,

la cantidad y la descripción. Si ehgró tipo de Ítem de ISen'iciol,

podrá darle doble clic y se actualizará el valor, el código y la

descripción, o en último caso podrá presionar el botón que dice

IBuscarl. en donde se actualizarán todos los campos

automáticamente. Si elig;ró tipo de Ítem de [Repuestol podrá

hacer el procedimiento anteriormente explicado. La cantidad es

ingresada por el usuario.

+ Una vez que el usuario ha_,-a seleccionado I' dado todos los datos

al Ítem. deberá presionar el botón de [Aceptar Íteml. En ese

momento se actualiza el Ítem en la lista desplegable. Si no está

de acuerdo con los datos del Ítem que eligró podrá presionar

entonces el botón de [Anular Íteml.

+ Si tiene más ítems, lo que debera hacer es seguir los mismos

procedimientos que se explicaron arteriormente.

r Luego que ya hay'a deñnido todos los items, tendrá que presionar

el botón de [Aceptarl. en este momento se actualizará la

Pantalla de Registrar Profonna.

5'. Ahora !'eremos como queda la Pantalla de Regrstrar Proforma una

vez que todos los datos han sido prel'iamente ingresados:

.l[unual de L'suurit¡ Pds. -6
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iitBtrr[: tL ltAt5

Registrm Proforma

Proloma
th.@ d. hoí¡la
F.ata da lñqraao :

Vdo, .

fr.aqranlo .

¡T{galo :

Vdo¡ Toldl o P!9.. i
Fadú Fictrncion
F..laAnuboú:
Erledo

Piüfoñra I

re
EE

EIE

EEil

- IG¡IS

il

il¡¡Ef,El¡Efiglrt--ñ-

lltI[l:allYnf' rr'{li[3r.Ji-: :]Í.Eitr

D
]D
il

lrprest a Facrnt4 dcl DeJ.Lsto fEia¡ú 0 20 . mzl

óo. Como ya se ha elaborado la Proforma. y' se ha regresado a la pantalla

inicial de Registrar Proforma. el usuario podrá rrsualizarla dándole un

chc en el botón de [Preliminarl, donde verá como saldrá la Protbrma en

caso de que se la l'ava a lmpnmir esto es presronando el Boton de

Imprimirl. A continuación se muestra como saldría irnpresa una

Proforma en caso de presionar el botón de Imprimr

llonual de L'suario l'ú9.

Cfcrilc
Codgo óo Ole.¡:

@ Noabra clients

Velúr¡lo
Co.¡to V.hG¡¡D :

Pla:
¡¡crEa:

l¡.d.ao :

Colc:

85 000 0l

1..



)fOfOrma :0000003

mpresa:EI'!PRES,L- MODELO DE ARCHIVOS

erente:AIAL. JORGE ALVARADO

echa :,i/a3/ i99

Estado : Act iva
Numero RUC :

Fecha Emision ttt / 03 / 1991

Hora Emision :1?:a9l.26

>digo : oooooü02

Li-ente : ¡.LE¡: QJIRoz

=dula :

npresa :

rc:
-reccion ¡ CSIITEIIARI O

¡lefono : I 3

Vehiculo
Placas
Marca
Modelo
Color
Año

I
2

3

valo¡Descripcion Cao t

servi3io
Se!',,::io

3

4

5

LIMPIAR CARBURADOR

LIMPIAR TANQUE DE GASC:::iA

CAMBIAR DISCO DE E].lBF}.GU'

I
I
I

35000. ,10

r30000.00
280000.00

To tal

Su-btotal :

Descuento :

Impuesto .. i

Total a Pagar:

445 000 . 00

0.00
44 500 . 00

489 500.00

'ecc10n
efono

II NA

c

0

1

>rtzado por: Entlegado por: Recr.bj.do por:
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Sistcnta ¿le Í-acturación t Servicit¡s Auk¡motriccs

Cabe mencionar que además del Botón de [\uevol que se presenta

en la pantalla principal de Regisrrar Proforma. eristen 7 bolones más los

mismos que si usted les da un clic con el Mouse o se mueve a la opción

que desee y le da IEnterl hará lo siguiente:

* Anular'. Lo que hace es anular o desactiva¡ una Proforma.

En el campo estado se risualizará la palabra Anulado.

* Buscar'. Realtza la búsqueda de alguna Proforma. La

búsqueda se la realiza por el Número de la Proforma. Una vez

que se ingrese el número se presiona el botón IBuscarl Saldrá

la siguiente pantalla:

Consulta de Proforma

VAREZ ALVARADO V]

USU KY GDK 94/

cttv ñ

Adoadrt., RMr Ac.pa¿r

Consrlla de Proronr¡. lProúlm,

Numero dn ¡toaorma .

F€rrr.i de lng.6so '

Cti€ e: E
vahic¡to ' E
Fadr6 de FaclurüGioE

Estado de Prolorma :

-

@

D
E-

lrgrcse d Nuruo de Pldmn¡ a Br¡rs

En caso que no encuentre la Proforma deseada, usted puede

hacer uso de los otros botones, esto es: lAdelantarl: podrá

adelanta¡ los regstros de las Proformas. [Retrocederl: podrá

.lf anual dc Usuurio Pti¡¡. 79
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Sistema de Facturación y .lervicios Automotrices

retroceder los registros Cuando ya haya encontrado Ia

Proforma solamente tendrá que presionar el botón [Aceptarl.

Cuando usted salga de esta opción, automáticamente se cargan

todos los datos de este cliente a la pantalla de ReEstrar

Proforma.

* Primero: Se ubicará en el primer registro de las Profbrmas 1

mostrará todos sus datos

* Ultimo. Se ubicará en el último registro de las Proformas 1'

mostrará todos sus datos.

* .4delunfe: Permitrrá adelantar los registros de las Proformas. de

tal manera que los ira mostrando paulatinamente.

* .4trás'. Permitrá retroceder los reEstros de las Proformas,

de tal manera que los ira rnostrando paulatinamente.

* Sc/¡r: Permitirá salir de este módulo a la pantalla pnncipal

del Sistema.

.lÍanual de Usuario ['ú¡q. 8l)
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7.2. Dr. Onnrx DE TR{BAJo.

Como podemos observar en la pantalla anterior o pnncipal, está es

la segrrnda opción del Modulo de Procesos. Para elegir esta opción

solamente tenemos que darle clic con el Mouse o ba.¡ar con las flechas

direccionales y en ese momento se presentará la siguiente pantalla:

PressE d Bolm pard Epora b Actur &sc¿d¿

Como podemos ver en esta pantalla podemos Ingresar. Actuahzar o

Modificar (pero si está activa) y Anular una Orden de Trabajo. Cabe

mencionar que en esta pantalla se puede ver en la parte supenor la

Empresa. con la que se está trabajando 1'' en la ultima línea mas datos

ref-erente a ella. A continuación se explica cada uno de los camoos de la

Orden de Trabaio.

Regi*ar Orden de Trabajo

O¡.nle
Coóqo dü Or*

'aúó.. 
CLcia l

Vehiculo
Codiqo V.üa.rto :

t¡dra

''bdelo 
:

O¡den
ihro d! Ordll
Fcclra d. la (ki
Esl¡do :

Prolo¡ma
Nürcro d. P!.aüro: 

-

F.c¡.de tngr.eo E
Vdo.: E
Oe¡caento: 

-

tÍF,esro 

-

VdorToLl.Pcq., E
F.cülfadtrüin. 

-

FldrnArrtoc¡o.. 

-

E¡todo: E

IEEIE@IEGEI
EIEEIET!ilE!¡EE
§iltrfrif :'IIII?.IñI{ ñri:i':-:t;:-':lÍ.Ff silirre

!
rr¡:1:rñI

ñE-

Ii§JISr:EUr?gÍr
R.!¡l- Ord.i d. Ir.üalc (Ordcu,l

t@
Eil
IE
Éii
@
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3 Número de la Orden. Muestra el Número de la Orden de

TrabaSo.

R Fecha de la Orden. La feclra en que fue creada la Orden de

Traba.¡o.

P Estado: El estado de la Prolorma (Procesado, Anulado)

Cabe mencionar que lo primero que el Usuano debe hacer para

crear una Orden de Trabajo será realizar los siguientes pasos:

lo, Presionar el Botón [Nuevol que se presenta en la Pantalla. En este

momento se genera automáticamente el Número de la Orden de Traba;o

y coge la Fecha actual como Fecha de Creación de la misma. Esta orden

es asignada a la última Proforma que se habia creado. Cabe señalar que

los datos del Cliente (Código y Nornbrel. del Vehiculo (Código, Marca v

Modelo) y de la Proforma (Número de la Proforma, Fecha de Ingreso,

Valor. Descuento, Impuesto, Valor total a pagar. Fecha de Facturación,

Fecha de Anulación y Estado) son cargados automáticamente por el

Sistema.

2o. Luego el Usuano tendrá que proceder a asignar todas las Tareas por

cuanto deberá elegu el botón donde dice [Asignar Trabajosl. En donde

en ese momento le aparecerá la siguiente pantalla:

-ll unual de L suarit¡ Pti¡a. 82
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Asignar Orden

UIS ALONSO CLIENTE APTLLIOOS

Nomb¡e Horas
EME-E

ord.r (lHr¡ür)

Proforma
E

-[

E@
r LI{rrtaotL mroE

EI

i¡ñr? o dc Pr.lonna

t¡-ero do &dea

üoriüra d|'l C¡e.r€

Codigo

-
t ¡o, C.&F

I P! Loit .

EETEETE@

P.?irE d 8dú pd. E pcri¿r h A.ün &.cd.

Aqui el usuario podrá lisualizar los datos de la Proforma, la Orden

y'del Cliente. Como se puede obseñar ha)' una lista desplegable de los

senrcios qr¡e se v¿ur ha realizar en dicha orden. entonces lo que el

ljsuano debe de lracer es:

+ Tiene que darle u¡l clic con el Mouse en la lista de senicios que

se presentan, de tal manera que este quede sombreado.

) Luego deberá buscar un Empleado al que le l'a a asiunar la tarea.

Para esto usted puede realizar la busqueda )a sea por Código o

por Nombre, dandole un clic en cualquiera de estas dos opciones.

Es entonces que podrá hacer uso de los botones l.tdelantarl o

llunu ul de L suurit¡ Pú¡¡. 83
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[Retrocederl hasta que logre üsualizar el empleado de su

preferencia.

+ Ya teniendo elegrdo el Empleado, entonces procederá a presionar

el botón que dice [Asignar Empleadol, el proceso es el mismo

en caso de tener más servicios a quien asi€mar.

¡ Si desea asignar el resto de tareas a un solo empleado, podrá

hacerlo presionando el botón que dice [Todo al Empleadol

+ Por ütimo debera presionar el botón de [Terminar Serviciol, en

donde queda determinado que todos los senicios han sido

asignados a los empleados.

+ Luego que ya haya definido todos los ítems, tendrá que presionar

el botón de lAceptarl, en este momento se actualizará la

Pantalla de Reg:strar Orden de Trabajo, donde los campos de

Estado de Ia Orden cambia a Realiudo, v el campo estado de la

Proforma cambia a Por Facturar

3o Como ]-a se ha elaborado la Orden de Trabalo, el usuario podrá

entonces presionar el botón de [Cerrar Ordenl en donde da ha entender

que dicha orden ha sido terminada. Podrá también rrsualizar la Orden

dándole un clic en el botón de [Preliminarl, donde verá como sald¡á la

Orden de Trabajo en caso de que se la vay-a a lmprimir esto es

presionando el Botón de llmprimirl. A continuación se muestra como

saldría impresa ula Orden de Trabajo en caso de presionar el boton de

Impnmrr:

.l[unual da L'suurio Ptig. 8J



rr6len <le TraJCaS O : 000000:

npresa: El.1!Ff,:l- MOt,a-O DI ARCHIVOS

)rente : /..i;AL. --tF.GE .:.LI,'AFÁDC

>cha i'\'- 103 /',9? ,1

Estado
Numero RUC

Fecha Emision
Hora Enision

Termi r¡ada

7L/03/L99'l
L7:13:11

rdigo :00000CC2

,iente : ALEX Q'J I ROZ

rdula :

rpresa :

IC:
reccion : CENTall¡3'IO

,lefono r C a

Vehiculo
Pl acas
Marca
Modelo
Color
Año

.:J I

I te¡n

I
2

l

cod I tem Can t E¡¡¡c.l e adoDescripcron

3

4

5

i i MiG;'] CASTI i:C
1 MIG'Ji] CAST: I-:C

: MIGiJ¿: CASTI ]LO

LII'f PIAR C;-:3URADOR

Li}fPIAR T.::i?UE DE GASOLINA

C.¡J.ÍBIAR D:: :O DE EMBRAGUE

Es tado

?erminado
:erminasc

ecc10n:
efono:

1na

Ent¡egado poE: Recibrdo por:rrizado por:

.ll unuul de L-suurio Pú¡4. ,\5
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* Anular'. Lo que hace es anular o desactivar una Orden de

Trabajo. En el campo estado se !'lsualizará la palabra Anuiotlo.

* Buscar: Realiza la búsqueda de alguna Orden de Traba3o. La

búsqueda se la realiza por el Número de la Orden. Una vez que

se inerese el número se presiona el botón [Buscarl, y saldrá la

siguiente pantalla:

En caso que no encuentre la Orden deseada. usted puede hacer

tuso de los otros botones, esto es: lAdelantarl: podrá adelantar

los registros de las Ordenes, lRetrocederl: podrá retroceder -
los registros. Cuando ya haya encontrado lá Orden solamente

Buscar Orden

MOS BUENDlA RAUL ROGERS

R.fr*ed.r,

Eg_94q_..8ü.¡Cp4.3ol _

Orden
ihmero de Orden :

Fedrc de lngreso :

E3t6do de Ordso '

Prolorma
Nul¡sro de Proro.ma I
Fsdrá d6 Faaluraaioe

Estado de ProlorBa :

-

rú8M
E@E

-

E
@

HEH

Colrlu

Clienle
Codigo Cllenle :l

.lÍanu al de L'suuritt Pti¡4. 8ó

Cabe mencionar que además del Botón de [\uevol que se presenta

en la pantalla pnncipal de Registrar Orden de Trabajo, existen 7 botones

más los mismos que si usted les da un clic con el Mouse o se muere a la

opción que desee y le da lEnterl hará lo siguiente.

1
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tendrá que presionar el botón [Aceptarl. Cuando usted salga

de esta opción, automáticamente se cargan todos los datos de

este cliente a la pantalla de ReEstrar Orden de Trabajo.

* Primero. Se ubicará en el primer regrstro de las Ordenes de

Trabajo y mostrará todos sus datos.

* Ultimo. Se ubicará en el irltimo reeilstro de las Ordenes de

Trabajo y mostrará todos sus datos

+t Adelanle: Permitirá adelantar los registros de las Ordenes de

Trabajo. de tal manera que los ira mostrando paulatinamente

* .^{frris: Permitirá retroceder los regisüos de las Ordenes de

Traba3o. de tal manera que los ira mostrando paulatinamente

t§ ,§afti: Permitirá salir de este rnódulo a la pantalla pnncipal

del Sisterna

.lÍon uol de L'suurit¡ l>ú¡q.8-
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7.3. Dr FlcruR.rR.

Como podemos observar en la pantalla anterior o pnncipal, está es

la tercera opción del Módulo de Procesos. Para elegir esta opción

solarnente tenemos que darle clic con el Mouse o bajar con las flechas

direccionales y en ese momento se presentará la siguiente pantalla:

lacturm Profornru

T

xEt¡EFt

z

TF-i:l

E

I
I

E
E

E
EII:IIEEEI

5¿¡EEEI EE

-
-

-t
-

-

Eil

lIlÍr-j-ii trrill n;:rlliÍEiEE§ir¡

@I@GI

Vetúflb
C¡lf¡o V.fk*
Plca :

lluc¡:
Lo&b:
Cú.

E
@

- 

tlor6r. c¡.¡¡¡
E

@ EEI

x.!É!!_t.!lu!E!dq!_

P¡essc d 8dú pd. I Eol¡ la Acc¡n #t¿da

Como podemos ver en esta pantalla podemos Facturar. Acnralizar o

Modifica¡ (pero si está activa) v Anula¡ una Facnra Cabe mencionar

que en esta pantalla se puede ver en la parte superior la Empresa, con Ia

que se está trabajando y en Ia última línea mas datos referente a ella. A

continuación se exp lica cada tnro de los cqmpos de la Factura.

.lÍanuul de L'suo¡io Pd¿¡. 88
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lrrG¡lo :

Vobú folll ! Pn{ú :

Fcfi A¡d¡oc :

Ettrdo :
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.listema de Facturat'ión t .t¿'rlici¿.¡s Aulom¡ttrices

R l{úmero de Factura.

3 Fecha de Facturación

Proforma.

& Estotlo. El estado de

Anulada)

Muestra el Número de la Factura.

La fecha en que frre factura la

la Factura (Por facnrrar. Facturada o

Como se puede observar también se visualiza la información de la

Proforma. del Cliente y del Vehiculo. Para que una Proforma puede ser

Facturada el Usuano deberá seguir los siguientes pasos:

lo. Presronar el Botón lFacturarl que se presenta en la Pantalla. En

este momento se genera automáticamente el Número de la Factura .v

coge la Fecha actual como Fecha de Creación de la misma. Cabe señalar

que los datos del Cliente (Código y Nombre). del Vehiculo (Código,

Marca l Modelo) ¡* de la Profonna (Nirmero de la Profonna. Fecha de

lngreso. Valor, Descuento. Impuesto, Valor total a pagar. Fecha de

Facturación, Fecha de Anulación v Estado) son cargados

automáticamente por el Sisterna.

1". Luego el Usuario teniendo en cuenta que )a ha realizado la factura,

puede hacer una reüsión de los Ítems que contendrá la misma, esto lo

podrá realizar presionando el boton de lVer Detallel En donde en ese

momento le aparecerá la siguiente pantalla:

.ll unuLtl da L'suttrit¡ Pá¡¡. 89



Consultar Detalle

I saEn ! 6@ U r¡PltzA 0€L M 0l c a

lr.i.r. F.du.. ¡.@

m

-t Descf¡poon

iL¡aro dr Fd¡ra :

,{rñato de Pmlorño
lüarü¡e de¡ C¡e.ar .

llem

-

Cantdad

-E

Va¡or

@
Cod¡9o

I
tlem Cantdad Valor Descr¡pfion

Aqui el usuario podrá üsualizar e[ Número de la Factura. de la

Profbrma y datos del Cliente. Como se puede obsewar aqui se muestra

en una lista desplegable todos los ítems de los senicios, de los repuestos

o anexos que se van ha realizar para esta factura {preüo de haber sido

tuna orden). El usuario deberá darle doble clic en cada item para de esta

lnanera poder risualizar todos los datos de una manera más efectiva en

los recuad¡os de itenl. Cantidad, Valor. Codigo y' Descnpcron.

Finalmente deberá presionar el botón [.\ceptarl para salir de esta

pantalla.

l".Como ¡'a se ha elaborado la Factura. el usua¡o podrá r.rsualizar la

Factura dándole un clic en el botón de [Preliminarl, aqui verá como

saldrá Ia Fachrra en caso que se la vaya a lmpnmlr esto es presionando

.ll anuul da L. suurit¡ Ptil¡. 9l)
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el Botón de IImprimirl. A continuación se muestra como saldria impresa

trna ()rden de Trabajo en caso de presionar el botón de Impnmir:

.ll anual de L'suorio Pti¡4.91
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Cabe mencionar que además del Botón de [Facturarl que se

presenta en la pantalla pnncipal de Facturar Proforma, existen 7 bolones

más los mlsmos que si usted les da un clic con el Mouse o se mueve a la

opción que desee y le da [Enter] hará lo siguiente.

* Anula¡'. Lo que hace es anula¡ o desactivar una Factura En

el campo estado s€ üsualizará la palabra .4.nula¿lo.

* Busca¡: Realiza la búsqueda de alguna Factura. La búsqueda

se la realiza por el Número de Fachra. Una vez que se ingrese

el número se presiona el botón [Buscarl, _v" saldrá la siguiente

pantalla:

En caso que no encuentre la Factura deseada. usted puede

hacer uso de los otros botones. esto es: fAdelantarl: podrá

adelanta¡ los registros de las Facturas: [Retrocederl: podrá

Consulta de Fastura

PELÁEZ LOPEZ CECIEEL J

Hct¡ccdc¡Add¿¡¡l¿¡ Ac"pad

[umero do Fadum:
Numero de Prolo¡ma :

Fedra da lngreso :

Clienle: E
Estado de Factura :

T

-¡EEEEI

^tril
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retroceder los registros. Cuando ya ha)'a encontrado la Factura

solamente tendrá que presionar el botón [Aceptarl. Cuando

usted salga de esta opción, automáticamente se cargan todos

los datos de este cliente a la pantalla de Facturar Proforma.

* Primero: Se ubicará en el primer regrstro de las Facturas y

mostrará todos sus datos.

e Uftimo' Se ubicará en el último registro de las Facturas y

mostra¡á todos sus datos,

* .ldelante'. Permituá adelantar los registros de las Facturas. de

tal manera que los ira mostrando paulatinamente.

* Atrds: Permitirá retroceder los registros de las Facnras. de

tal ¡nanera que los ira mostrando paulatinamente.

* Sqlir: Pennitirá salu de este módulo a Ia pantalla principal

del Sistema.
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7.4. Dr- lVIor'¡ursxlo Dt- Srlrlrrslnos.

Como podemos observar en la pantalla anterior o principal, está es

la cuarta opción del Módulo de Procesos. Para elegrr esta opción

solamente tenemos que darle clic con el Mouse o balar con las flechas

direccionales y en ese momento se presentará la siguiente pantalla:

ftairr d Solm paa tpr',ta o Acrr deseadr

contlnuaclon se exp lica cada uno de los ca¡nDos del .llovimiento de

Su mi nistros

.\'I o v itnie nt o de S u ministr o s

3

Sunin¡sto
Codigo: 

-

FG(¡o d6lrq.c.o . E
Trpo d. S¡¡.b¡lro . 

-

¡-
V.tort r¡t¡¡lo: 

-

C.ttdod: 

-

P¡nro dG €qrsrio , E
Frrtro dr Arr.crori I
E.r.do. I

E@!T

I.fl.r¡d.S&r I ¡

¡ffi
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Como podemos \ er en esta pantalla podemos Registrar un

Moümiento de Suminisrros en los mismos en los que se puede aumentar

o disminuir el stock de cada uno de los Suministros. Cabe mencionar que

en esta pantalla se puede ver en la parte superior la Empresa. con la que

se está rrabajando y en la irltima lÍnea mas datos referente a ella. A



Sistema de Facturación I .Servicios .4utomt¡trices

& Código: Muesüa el Código del Stuninistro

P Fecha de Ingrao. La fecha en que fle creado rm Suministro.

fr Tipo de Suministro: Indica el tipo de suministro.

R Descripción'. La descnpción del sumrnistro.

F Valor Unitario: El valor unitario del suministro

P Cantidad: La cantidad que hal en stock del suministro.

P Punto de Equilibrio: Indica lo mÍnimo que deberia haber en

stock del suministro.

R Fecha de Anulación: La fecha en que se anula el suministro.

Q Eslado. El estado del Moümiento del Suministro (Activo,

Anulado)

Como se puede üsualizar en esta pantalla eriste un botón que es el

de lRegistrar \lovimientol en el mismo. donde usted podrá cambiar el

stock del suministro que tenga seleccionado en la pantalla de Morrmiento

de Suministro. La de Resistrar Moümiento es:

Registrar Movimiento

LÚÑES OE GASOLIHA

1¡D0 ü/16 ¡7 5 5@

um fFo Fecña Canidad Valor Conoeplo Eslado

EElTGil

r lor¡na..t a. S¡¡l¡..bo flr¡¡iBúl

EEI

IE

EEIEEErl

Valof Ur¡ltE Cooclpto

-@

CoúOo tlo Sr¡r-ar¡o
OGacripdon :

Trpo de l{ovirraoto
ll^--.s¡-r
¡ A-¡ ü sh.r

l{ombre
EEañlEtiii-

Codrgo Canti.lad

--E
(¡dlqo

-

!¡ Fd C.¡i
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Vemos que se indica a que suministro es que se le va ha realizar

algún moümiento. Los pasos que debería realizar usted son:

¡ Deñnir el tipo de moümiento que va ha realizar esto es ya sea

Adicionar a Stock o Retirar de Stock. Usted deberá da¡le tm clic en

cualquiera de estas dos opciones.

¡ Deberá elegu el botón [Nuevo Íteml. aqui se creará el item en donde

usted tendrá que darle un clic para que este quede sornbreado.

+ Una vez que este sombreado el ítem. debera proceder a definir la

cantidad que se va a aumentar o disminuir del stock. el valor y la

descnpción.

+ EsIe nloümiento de suministro en ese u orros items. deberá ser

asignado a u.n Empleado, es por esto que usted puede proceder a

buscar al Empleado de su pretbrencia. presionando 1a sea el botón de

lAdelantarl o el de lRetrocederl.

t Una vez que hava elegido el Empleado deseado tiene que proceder a

darle un clic en el botón de lAsignar Empleadol

+ Ya habiendo definido esto, el usuario procederá ha darle un clic en el

boton de lAceptar Íteml.

+ Usted tambien puede en caso de algun error presionar el boton de

[Anular Íteml.

Una vez que ha-va realizado todos estos pasos. deberá presionar el

botón de IAceptarl, para que se actualice en la pantalla pnncipal.

.lf unu¿l de f suLtritt Pág. eó
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Cabe mencionar que además existen en la pantalla pnncipal de

Moümiento de Suministro, 6 bolones más los mismos que si usted les

da un clic con el Mouse o se mueve a la opción que desee y le da [Enterl

hará lo siguiente:

* Buscot'. Realiza la bÍrsqueda de algun Suministro La

búsqueda se la realiza por la descripcion del suministro. Una

\.ez que se ingrese la descripción se presiona el botón IBuscarl,

y'saldrá la siguiente pantalla:

En caso que no encuentre la Factura deseada, usted puede

hacer uso de los otros botones. esto es: [Adelantarl: podrá

adelantar los registros de los Suministros: IRetrocederl podrá

retroceder los registros. Cuando ya ha¡ a encontrado la Factura

solamente tendrá que presionar el botón [Aceptarl. Cuando

usted salga de esta opción, automáticamente se cargan todos

BlBt,l(r-l:icA
CA Ñ{ PUS

PEÑAS

Consulta de Suministros

GALONES OE GASOL¡NA

Fctroc¿dGr I urca Ac¿pfar

lCorrt¡ d¡ Sr¡¡¡¡nkfoc (Ie¡¡n@ _

Suminisüo:
Codigo de Suministro

T¡po do Sunir¡islro :

Oescrigcion :

Eslado de! Súm¡n¡slro

r

@
-E
¡ilr
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los datos de este Suministro en la Pantalla Principal de

Mor.rmiento de Suministro.

* Primero. Se ubicará en el pnmer re$sfro de los Suministros 1'

mostrará todos sus datos.

* Ullimo' Se ubicará en el último registro de los Suministros 1'

mostra¡á todos sus datos.

* .ldelonte. Permitirá adelantar los registros de los Suministros,

de tal rnanera que los ira mostrando paulatinamente.

* .{f¡ris: Pennitirá retroceder los registros de los Suministros,

de tal manera que los ira rnostrando paulatinamente.

* So/i¡: Pennitirá salir de este módulo a la pantalla pnncipal

del Sistema.
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7.5. De SucsRrR PRoroR-rr.r.

Como podemos obsenar en la pantalla antenor o pnncipal, está es

la quinta y Írltima opción del Módulo de Procesos. Para elegir esta

opción solamente tenemos que darle clic con el Mouse o bajar con las

flechas direccionales )'en ese momento se presentará la sigr.riente

pantalla:

E..E Eil:E

t

a,

Prerr: a Eotur paa 8r,tca d Vchcr.lo

Como podernos ver en esta pantalla podemos hacer una Sugerencia

a una Profbrma. es una manera rápida de realíza¡ una Proforma.

Cabe mencionar que lo pnmero que el usuano tiene que hacer es

ingresar un código de vehiculo 1'luego darle un clic en el botón que dice

lBuscar Vehículol. A continuación se rnostrará todos los datos

.llunuol de L.tsuario Pdg. 99
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referentes a ese vehículo, y por consiguiente todos los datos del Cliente

que es el dueño del mismo.

El usuano puede realizar dos tipos de sugerencias que se r.isualizan

en la pantalla esto es: Sugerir todos los semicios o Sugerir semicios

btísicos

Una rez que haya elegido el tipo de sugerencia para el vehiculo,

debe presionar el botón que dice [Sugerirl. en este momento es que se

crea autornáticamente el número de la Proforma.

Cabe mencionar que además del Botón de lSugerirl que se presenta

en la pantalla principal de Sugerir Proforma, existen 5 botones más los

nlismos que si usted les da un clic con el Mouse o se mueve a la opción

que desee 1 le da lEnterl hará lo siguiente

* Primero. Se ubicará en el primer repnsrro de las Sugerencias

de la Proforma ¡'mostrará todos sus datos.

* L'ltimo. Se ubicará en el [rlti¡no registro de las Sugerencias de

la Proforma y mostrará todos sus datos,

x .ldelonte'. Pennitirá adelantar los registros de las Sugerencias

de la Proforma, de tal manera que los ira mostrando

paulattnarnente.

rt .{frrÍs: Permitirá retroceder los reglsrros de las Sugerencias

de la Proforma. de tal manera que los ira mostra¡rdo

paulatinarnente.
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* Salir Permitirá salir de este módulo a la pantalla principal

del Sistema.

lÍonu ol l¿ l'suurio Ptit!. l0l
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Capítulo 8
Menú de Reportes

Caro Llrca 4 LA Orerél¡ R¡rorrcs

Una vez que se está en la pantalla pnncipal del Sistema. usted podrá

abrir o displayar la opción REPORTES usando los siguientes métodos:

Posicionando el cursor en el Menti utilizando las teclas de dirección I

IJI f ü H t!¡pulsando la tecla [Enrerl.

tjtilizando el Mouse v dando Lrn clic sobre el rrrenri

Digrtando la tecla IAltl ' "R"

Lueco de seleccionar la opción se presenta la siguiente pantalla.

donde usted podrá escoger el proceso que \,aya a realizar.

Eñ0,É¡ U¿rr.ñ'ñ.fl0 P,!coe.3 Er¡ñ'r'..r §¡3,,o! S¿rr

."-:=\_é
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Como podemos obseñ'ar en la pantalla anterior o pnncipal, está es

la primera opción del Módt¡lo de Reportes. Para eleg:r esta opción

solamente tenemos que darle clic con el Mouse o bajar con las fiechas

direccionales y en ese momento se presentará la siguiente pantalla:

Reporte d¿ Clientes

lrv..á b Fcchó & jr96¡o lÉ¡C d. a5.r,L,

Corno podernos !'er en esta pantalla usted puede ernitir un

Reporte por tres trpos de criterios que son:

+ Por Fecha de Ingreso

; Por Nombre del Cliente

+ Por Fecha v Nombre

.lf un u¿l l¿ l suurio Pú¡4. 103
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S i s t e nt u tl c Í' u c t u r a c i ó tt l .§crt'/ci¿.,s . l tt f o mo l r i c e s

A continuación se explica cada uno de estos tipos. que son

l. Si usted elige que quiere un Reporte por Fecha de Ingreso, entonces

tendrá que proceder a poner una fecha inicial 1' una fecha final para

realizar el Reporte.

2. Si usted elige que quiere un Reporte por Nombre del Cliente, entonces

tendrá que proceder a poner un nombre inicial 1 un nombre final para

realizar el Reporte.

3 . Si en irltirnos de los casos usted elige que quiere un Reporte por Fecha

de Ingreso 1 Nombre del Cliente, entonces tendrá que proceder a

poner rma fecha inicial y una fecha final y también un nombre inicial v

un nombre final para realizar el Reporte.

Cabe rnencionar que en esta pantalla hav 3 botones los rnisrnos que

si usted les da un clic con el Mouse o se mueve a la opción que desee y le

da IEnter] hará lo siguiente:

* Preliminar: Le permitirá \'er el Reporte de manera

minimizada. El mismo que será idéntrco en caso de que se lo

ñrera a imprimir.

* Imprimir'. Lo que hace, colno su nombre lo indica. es irnprirnir

el Reporte que frre creado,

* .lceptar Permitirá salir de este módulo a la pantalla pnncipal

del Sistema.
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Como podemos observar en la pantalla anterior o pnncipal, está es

la segunda opción del Módulo de Reportes. Para elegir esta opción

solarrente tenemos que darle clic con el Mouse o bajar con las flechas

direccionales y en ese momento se presentará la sigrriente pantalla.

rüto ftlt! Itt

Ileporte de l'ehiculos

Prátr¡e d I dcn ca¿ Eu$a üente

Como podemos ver en esta pantalla usted puede emitir un Reporte

por tres tipos de cnterios que son:

+ Por Fecha de IngTeso

+ Por Código del Cliente

+ Por Fecha y Código

.lIunuul de L'suurio I'ú¡;. lt)5
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A continr¡ación se explica cada uno de estos tipos de critenos que

son

l Si usted elige que quiere un Reporte por Fccha de Ingreso, entonces

tendrá que proceder a poner una fecha inicial y una fecha ñnal para

realizar el Reporte.

2. Si usted elige que quiere un Reporte por Ctidigo del Cliente, entonces

tendrá que proceder a poner un código v luego presionar el botón de

lBuscar Clientel, donde saldrá la siguiente pantalla:

Consulta de Clientes

PELAEZ JARRII¡

Adelanta¡ Betoced.. Accpfa¡

Cormlta de Oienlor (Oieñtr) I

IE

@

lngese dApetrido dd Clierüe a B r¡scar

En caso que no encuentre e[ cliente deseado, u-rted puede hacer uso de

los otros botones, esto es: lAdelantar]: podra adelantar los registros

de los clientes; IRetrocederl: podrá rerroceder los registros Cuando

lIunuul de Lisuurio Púg. lr)lt

id,i;

Codigo de Cliente :

Apellido de Oieote :

Estado del Cliente :



ya hay'a encontrado el cliente deseado solamente tendrá que presionar

el botón [Aceptarl. Cuando usted salga de esla opción,

automáticamente se cargan todos los datos de este cliente a la pantalla

de Reporte de Vehículo. Una vez que ya tenga el cliente podrá

realizar el Reporte.

3. Si en irltimos de los casos usted elige que quiere un Repoñe por Fecha

de Ingreso y Código del Cliente, entonces tendrá que proceder a poner

tuna lecha inicial y una fecha final y tarnbién el códrgo de algun cliente

para realizar el Repoñe.

Cabe mencionar que en esta pantalla hay 3 botones los mismos que

si usted les da un clic con el Mouse o se rnue\¡e a la opcion que desee ¡'le

da lEnterl hará lo siguicnte:

* Preliminar: [.e permitirá \'er el Repone de rnanera

minimizada. El rnismo que será idéntico en caso de que se lo

firera a imprimir.

* Imprimir. Lo que hace, corno su nombre lo indica. es rmpritnir

el Reporte que ñre creado.

* .lceptar'. Permitirá salir de este módulo a Ia pantalla principal

del Sistema.

.ll unu ul d¿ L'suur t I'ú¡¡. I0:
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8.3. Dc ErrpLc,qoo,

Como podemos observar en la pantalla antenor o principal, está es

la tercera opción del Módulo de Reportes. Para elegir esta opción

solarnente tenemos que darle clic con el Mouse o bajar con las flechas

direccionales y en ese momento se presentará la siguiente pantalla:

B JOaGf 
^lVAnADo 

S_ tXFfltSá' IAttfS tL l ESlfmO lno ñ.E. t¡rolrGp

Reporte de Empleados ffiE

lngese Fedn & lngac Frd dd !rytxh

Como podemos ver en esta pantalla usted puede emitir un Reporte

por tres tipos de cnterios que son:

.ll un uul da Itsuurio Púi¡. l,08
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A continuación se explica cada uno de estos tipos de critenos que

soll

l Si usted elige que quiere un Reporte por Fecha de Ingreso, entonces

tendrá que proceder a poner una fecha inicial ¡- una lecha final para

realiz.ar el Reporte.

2. Si usted elige que quiere un Reporte por lllornbre del Empleado.

entonces tendrá que proceder a poner rm nombre inicial 1 un nombre

final para realizar el Reporte,

3. Si en ultimos de los casos usted elige que quiere un Reporte por Fecha

de Ingreso y Nombre del Empleado, entonces tendrá que proceder a

poner una fecha inicial ."" una fecha final y tambien un nombre inicial y'

rrn nombre tinal para realizar el Repoñe.

Cabe mencronar que en esta pantalla hay 3 lg¡ry los rnismos que

si usted les da rur clic con el Mouse o se mueve a la opción que desee y le

da lEnterl hará lo siguiente:

* Preliminar'. Le permitirá \'er el Reporte de manera

minimizada. El mismo que será idéntico en caso de que se lo

fuera a imprimir.

* Imprimir. Lo que hace, como su nombre lo indica. es ilnprirnir

el Reporte que fue creado.

* .lceptor Permitirá salir de este rnódulo a la pantalla principal

del Sistema.

\)
{ \l:§r Í\,\J

ttBL!{,:'c.'
có r. FJs
P€ÑAS
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Corno podemos obsen'ar en la pantalla anterior o pnncipal. está es

la cuarta opción del Módulo de Reportes. Para elegir esta opción

solamente tenemos que darle clic con el Mouse o bajar con las flechas

direccionales y en ese momento se presentará [a siguiente pantalla'

S e¡€..úrE d Criüc e alo dd Bec¡rt¿

Corno podemos ver en esta pantalla usted puede emitir un Reporte

por tres tipos de criterios que son:

+ Por Fecha de Inr¡reso

+ Por Codigo del Cliente

+ Por Fecha r Código

sa .¡qnÉf 5 trPa.ts^ taltR t¡ IñN AIIE I&'IIIEIT

Reporte dc hoforruos
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A contint¡ación se explica cada rmo de estos tipos de criterros que

son

l. Si usted elige que quiere un Reporte por Fecha de Ingeso, entonces

tendrá que proceder a poner una fecha inicial y' una fecha final para

realízar el Reporte.

2. Si usted elige que quiere un Reporte por Código del Cliente, entonces

tendrá que proceder a poner un código y luego presionar el botón de

IBuscar Clientel, donde saldrá la siguiente pantalla:

Consulta de Clientes

PELAEZ JARRIT.I

Add¿ñt¡i Behrc¿da l9-g-¡"¡r Acepl¿r

I

Eil

lngese d Apcüido del Clier{e a I r"¡sc¿r

En caso que no encr¡entre el cliente deseado, usted puede hacer trso de

los o¡ros botones, esto es: [Adelantarl: podra adelantar los recistros

de los clientes: IRetrocederl podrá retroceder los registros. Cuando

.lf unuul dc L'suurio Pú;4. I I I
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Codigo de Cliente :

Apellido de Cliente :

Estado del C$enle :
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ya hai'a encontrado el cliente deseado solamente tendrá que presionar

el botón lAceptarl Cuando usted salga de esta opción.

automáticamente se cargan todos los datos de este cliente a la pantalla

de Reporte de Vehiculo. Una vez que )'a tenga el cliente podrá

realizar el Reporte.

3. Si en tiltimos de los casos usted elige que quiere un Reporte por Fecha

de Ingreso y Código del Cliente, entonces tendrá que proceder a poner

runa fecha inicial y una fecha final y tarnbién el código de algirn cliente

para realizar el Reporte.

Cabe mencionar que en esta parrtalla ha.v 3 bolones los misrnos que

si usted les da un clic con el Mouse o se rnueve a la opción que desee y le

da lEnterl hará lo siguiente:

* Preliminar: I-e pennitirá \'er el Reporte de lnanera

¡nini¡nizada. El misrno que será idéntico en caso de que se lo

frrera a imprimir

* lmprimir. Lo que hace. corno su nombre lo indica. es rrnprimir

el Reporte que fue creado

* .lceptar Pennitirá salir de este módulo a [a pantalla pnncipal

del Sisterna.

.llunuul da L su urio Púi1. I t)
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8.5. Ds OnrEr DE TR \BA,ro.

Como podemos obsen a: en la pantalla antenor o principal, está es

la quinta opción del Módui :r de Reportes. Para elegir esta opción

solarnente tenemos que darle clic con el Mouse o bajar con las flechas

direccionales y en ese momen:o se presentará la siguiente pantalla:

Como podernos ver en e,ita pantalla usted puede emitir un Reporte

por tres tipos de criterios que :,on:

+ Por Fecha de [ngres.',r

+ Por Código del Clie:te

+ Por Fecha y Codigc.

Report.e de Ord¿rues

.llunuol la L suurio Pá¡¡. I 13
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A continuación se explica cada uno de estos tipos de criterios que

son

L Si usted elige que quiere tur Reporte por Fecha de Ingreso, entonces

tendrá que proceder a poner una fecha inicial -"" una fecha final para

realizar el Reporte.

2. Si usted elige que quiere un Reporle por Código del Cliente, entonces

tendrá que proceder a poner un código'"' luego presionar el botón de

IBuscar Clientel, donde saldrá la siguiente pantalla:

Consulta de Clientes

PELAEZ JARRIN

Addantar B etrocede¡ Ac€gt¿¡

Con¡rlta de Olcnier (Clieiltr) I

@

lngrese d Apelido del Cliente a Busc¿r

En caso que no encuentre el cliente deseado, usted puede hacer uso de

los otros botones. esto es: [Adelantarl: podrá adelantar los registros

de los clientes. IRetrocederl: podrá rerroceder los registros Cua¡do

l[un uul le Ltsu ur it¡ Pú¡¡. I I J
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Cod¡ro de Clienle :

Apellido de Cliente :

Estado del Clienle :



Sistema ¿le Facturoci¡ín-t' .tcrv¡c¡¡rs ..luk¡motricas

ya haya encontrado el cliente deseado solarnente tendrá que presionar

el botón [Aceptarl. Cuando usted salga de esta opción,

automáticamente se cargan todos los datos de este cliente a la pantalla

de Reporte de Vehículo. Una vez que ya tenga el cliente podrá

realizar el Reporte.

3. Si en últimos de los casos usted elige que quiere un Reporte por Fecha

de Ingreso y Código del Cliente, entonces tendrá que proceder a poner

una fecha inicial y una fecha final y también el código de algún cliente

para realizar el Reporte.

Cabe mencionar que en esta pantalla han- 3 botones los misrnos que

si usted les da un clic con el Mouse o se rnueve a la opción que desee y le

da lEnterl hará lo siguiente:

* Prelininar: Le permitirá \'er el Reporte de rnanera

minimizada. El rnisrno qr¡e será idéntico en caso de que se lo

ftrera a imprimir

* Imprimir. Lo que hace, como su nornbre lo indica. es irnprirnir

el Reporte qrre fi.re creado.

* .lceplar Permitirá salir de este módulo a la pantalla pnncipal

del Sistema.

.ll unuol le L suurio Pú¡¡. I 15



Sisfemu dc Facturucitin t .\ervic'ios ..lulont¡trices

:SB s I

Reporte de l'acturas

da Faü- ¡

irqej¿ l¿ Fecha ó Verrn Frd & h Fic!¡¿

Como podemos ver en esta pantalla usted puede emitir un Reporte

por tres hpos de criterios que son:

+ Por Fecha de Ingreso

+ Por Código del Cliente

+ Por Fecha y Codigo

ll unuu! de L'su urio l'ú¡¡. I 16

8.6. Dr,- Frclr R.rs.

Como podemos observar en Ia pantalla antenor o pnncipal, está es

la sexta opción del Módulo de Reportes. Para elegir esta opción

solamente tenemos que darle clic con el Mouse o bajar con las flechas

direccionales y en ese momento se presentará Ia siguiente pantalla:



A continuación se explica cada uno de estos tipos de criterios que

5c)n

l. Si usted elige que quiere un Reporte por Fecha de Ingreso, entonces

tendrá que proceder a poner r¡na fecha inicial r una fecha final para

realiz,ar el Reporte.

2. Si usted elige que quiere un Reporte por Código del Cliente, entonces

tendrá que proceder a poner un código y' lue,eo presionar el botón de

IBuscar Clientel, donde saldrá la sigrriente pantalla:

,i,úH0,,
'trl'''.-,,-;

KRrd¡a*#É
tr¡DL'O',l:(

C^MP!5
PEÑ^S

Consulta de Clientes

PEL-AEZ JARRIN

Betroc¿de¡ Aceptd¡Add¿nlar .I u¡c¿¡

Codago de Clieate :

Apel¡do de Cl¡ente :

Eslado del Clieote :

Co¡* de Olentes r

E

E@il

lngro- d Ape[ido del Clienle a Euscar

En caso que no encuentre el cliente deseado, usted puede lracer Lrso de

los otros botones. esto es: [Adelantarl: podrá adelantar los registros

de los clientes. IRetrocederl: podrá retroceder los registros. Ct¡ando

.llunuul da I su ur iu Pti¡¡. I 17

Sislemu de Í-ucturación v .\ervicios .4utomotriccs



Sistcmu de Facturación y Servicios .lutomolrices

ya hala encontrado el cliente deseado solamente tendrá que presionar

el botón IAceptarl. Cuando usted sal,r]a de esta opción,

automáticar¡ente se cargan todos los datos de este cliente a la pantalla

de Reporte de Vehículo. Una vez que ya tenga el cliente podrá

realizar el Reporte.

3 Si en ultimos de los casos usted elige que quiere un Reporte por Fecha

de Ingreso y Código del Cliente, entonces tendra que proceder a poner

una fecha inicial v una fecha final y también el código de algrrn cliente

para realizar el Reporte,

Cabe mencronar que en esta pantalla hay 3 bolones los misrnos que

si usted les da un clic con el Mouse o se mueve a la opción que desee 1' le

da IEnterl hará lo siguiente:

* Preliminor: I-e permitirá \ er el Repoñe de rnanera

minirnizada. El rnisr¡o que será idéntico en caso de que se lo

hrera a imprimir.

* Imprimir Lo que hace. co¡no su nombre lo indica. es impnrnir

el Reporte que fue creado.

* .lcepfar Pennrtirá salir de este ¡nódulo a la pantalla pnncipal

del Sistema.

.ll unuul la I suurio Púi:. I 18
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Como podemos observar en la pantalla anterior o pnncipal, está es

la séptima opción del Módulo de Reportes. Para eleEr esta opción

solamente tenemos que darle clic con el Mouse o ba.¡ar con las flechas

direccionales y en ese momento se presentará la siguiente pantalla:

5 t¡PFtSA: T tL taat

Reporte de Suninlstros

d. Ss¡úüi fR¡¡l|lol a

3 39¡ll :l!¡t E

rgr* la Fecha Frd é Movmiatos

Corno podemos ver en esta pantalla usted puede emitir un Repoñe

por tres tipos de criterios que son:

+ Por Fecha de Moümiento

+ Por Código de Suministro

+ Por Fecha y Código

ll unuul Lle [.'suurio Pú¡4. I le
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Sistcmu de Fucturución t Servicios .lulomolrices

A continuactón se explica cada uno de estos tipos de criterios qtre

son

l Si usted elige que quiere un Reporte por Fecha de

entonces tendrá que proceder a poner una fecha inicial

final para realizar el Reporte.

Movimiento,

v una lecha

2. Si usted elige que quiere un Reporte por Código del Suministro,

entonces tendrá que proceder a poner un código y'luego presionar el

botón de lBuscarl, donde saldrá la siguiente pantalla:

Pr?sioñc e¡ Bolon pd. Eiecular lo Accrúr dcseada

En caso que no encuentre el cliente deseado, usted puede hacer uso de

los otros botones, esto es: [Adelantarl: podrá adelantar los registros

de los suministros. lRetrocederl : podrá retroceder los reeisrros.

Cuando va hava encontrado el surninistro deseado solarnente tendrá

Consulta de Suministros

LIBRA DE VARILLA PARA SOLDAR

a¿ái-'ii: B¿troccder 8u¡c¿r Acepaa,

Co¡.lrlb de §umlnko¡ o

-E
EII

.ll unuul de L'suur io PLii:. 120

Suministo:
Codgo dB Sün¡nblro :

Tipo de Sunúúrtro :

Deecripcion :



.\iste mo de I'-uclurutión -t ',1 cr v ic ios .,l u t o mot r ic es

que presionar el botón IAceptarl Cuando usted salga de esta opción,

autor¡áticarnente se cargan todos los datos del suministro a la pantalla

de Reporte de Suministros. Una vez que ya tenga el suministro podrá

realrzar el Reporte.

3. Si en riltimos de los casos usted elige que qurere un Reporte por Fecha

de i\,f oümiento y Código del Suministro. entonces tendrá que

proceder a poner una fecha inicial ¡" una lecha final y tarnbien el

código de al- n cliente para realizar el Reporte.

Cabe rnencionar que en esta pantalla hay 3 bolones los rnisrnos que

si ustc'd les da un clic con el Mouse o se rnueve a la opción que desee v le

da lEnterl hará lo siguiente:

* Prelininor: Le permitirá ver el Reporte de manera

rninirnizada. EI mismo que será idéntico en caso de que se lo

fuera a imprimir.

* Imprimir: Lo que hace. como su nombre lo indica. es irnpnrnir

el Reporte que frre creado.

* .lceptor Permitirá salir de este módulo a la pantalla pnncipal

del Sistema.

.ll un u ¿l de L suurio Pú¡4. l2l



8.8. Dr Sr.Rr rcros y Rr.pr r.slos.

Como podemos observ'ar en Ia pantalla anterior o principal, está es

la octava opción del Módulo de Reportes, Para elegrr esta opción

solarnente tenemos que darle clic con el Mouse o bajar con las flechas

direccionales y en ese momento se presentará Ia sigriente pantalla:

Reporte d¿ Servicitts Repuestos

9_2

-S.rrh ¡

rrgae'r í*1u Fnai de Mor«:rtm

Como podemos ver en esta pantalla usted puede emitir un Reporte

por dos cnterios que son:

+ De Senicios

+ De Repuestos

llunuul d¿ Lisuurio Pái¡. t ))
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Sistenta de l-octurut'ión r .\crricios ..1uIttmo|ricas

A continuación se explica cada uno de estos tipos de criterios, cabe

señalar que pret'iamente deberá haber ingresado un rango de fecha para

emitir los reportes.

l. Si usted elige que quiere un Reporte de Servicios, entonces tendrá que

proceder a poner una lecha inicial 1' una fecha final para realizar dicho

el Reporte.

L Si usted elige que quiere un Reporte de Repuestos, entonces tendrá

que proceder a poner una fecha inicial y una fecha final para realizar

dicho el Reporte.

Cabe rnencionar que en esta pantalla hay 3 botones los mismos que

si usted les da un clic con el Mouse o se mueve a la opción que desee ¡'le

da IE,nterl hará lo siguiente:

* Preliminar: Le pennitirá ver el Reporte de rnanera

minimizada. El misrno que será idéntico en caso de que se lo

firera a irnprimir.

* Imprimir Lo que hace. como s¡l no¡nbre lo indica. es irnprimir

el Reporte que fue creado.

* .lceptar'. Permrtirá salir de este módulo a la pantalla pnncipal

del Sisterna.

-llun uul tle L'suurio Pú¡¡. 123
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Como podernos observar en la pantalla anterior o principal. está es

la novena y última opción del Módulo de Reportes. Para elegir esta

opción solamente tenerlros que darle clic con el Mouse o baj ar con las

flechas direccionales v en ese momento se presentará la siguiente

pantalla:

l?eporte de H errantientts

ü¡vts 0E 80c¡
u¡vts 0E c¡l8cx
LLAWS MCIIAI
0t saÁr¡aooRt ! F-a05

I'L¿2 so¡lui l

r!- B

lng.s b Fed¡a ó lnqeso Fnd de hs l-e¡ar:rt¿s

Corno podemos ver en esta pantalla usted puede emitir trn Reporte

por tres tipos de cnterios que son.

) Fecha de Ingreso

+ Tipo dc' Herrarnienta

+ Fecha r Tipo

llunu Lt I lt f suLtrio Pú9. 12J
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S i s t e m u d c l- act u r ac i ó n .l' .\ e rv i c i t¡ s A u lo m t t t r i c e s

A continuación se erplica cada uno de estos tipos de cnterios

l. Si usted elige que quiere tm Reporte por Fecha de lngreso, entonces

tendrá que proceder a poner una fecha inicial y" una fecha final para

realiT-ar el Reporte.

2. Si usted elige que quiere un Reporte por Tipo de Henamienta.

entonces tendrá que elegir una Herramienta en la lista desplegable qtre

se presenta en la pantalla. tan solo deberá darle doble clic.

3 Si en [rltimos de los casos usted elige que quiere un Reporte por Fecha

de Ingreso l'Tipo de Herrarnienta, entonces tendrá que proceder a

poner una fecha inicial 1' una fecha final y también a elegir un tipo de

herramienta en la lista desplegable.

Cabe rnencionar que en esta pantalla hay3 hotones los mismos que

si r.lsted les da un clic con el Mouse o se rnueve a la opción que desee v le

da IEnterl hará lo signriente:

* Preliminar: Le permitirá \'er el Reporte de manera

minimizada. El mismo que será idéntico en caso de que se lo

frrera a impnrnir.

* Imprimir. Lo que hace, como su nombre lo indica. es irnpnrnrr

el Reporte que ñre creado.

* ,lceptor Permitirá salir de este módulo a la pantalla pnncipal

del Sisterna.

.lluttuuI dc L'suurio Púx. l!5



Sistema de Facturución t',\arvicitts .-lutontotricas

Capítulo 9
Menú de Estadísticas

eouo LtEca 4 LA Qreúr EsrapisrcÁ§

Una vez que se está en la pantalla pnncipal del Sisterna. usted podrá

abrir o displal'ar la opción ESTADíSTIC,{S usando los siguientes

métodos:

Posicionando el cursor en el Menti t¡tilizando las teclas de dirección

ttl. lü1, I+1, t+l l pulsando la tecla IEnrerl.

Utrhzando el Mouse r dando un clic sobre el rncnir

Digitando la tecla IAIt] ; 'P"

l-uego de seleccionar la opción se presenta la signnente pantalla

donde usted podrá escoger el proceso que \ava a realizar.

E@,n U¿i'.rñFb eru($oÉ Eet»n6

.lÍunuul de Ltsu u¡it¡ Pú¡4. I )-
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Sistcmu de Facturación -l .ferlicir).s .'ltttomt rit'as

9.1. De Cr.reyr ¡,.s.

Corno podemos observar en la pantalla antenor o pnncipal. está es

la prirnera opción dcl Módulo de Estadisticas. Para eleg:r esta opción

solamente tenemos r¡ue darle clic con el Mouse o bajar con las flecltas

direccionales y en esc momento se presentará la sigrriente pantalla:

lrgrae Fedu Fad & liorw¡ Eegdr¿do¡ d¿l h€ f rffr/dd4ryl

Como podemos ver en esta pantalla usted puede risualiz¡r o

imprirnir una Estadistica de Clientes. Preriamente usted dcberá

seleccionar el Cliente. en caso de no saber el código podrá hacer uso de

los botones [Adelantar] o lRetrocederl O también podrá ingresar cl

apellido del cliente ¡ presionar la tecla lBuscarl .

Ii st ul isti-c a de C I ie nt es

SREAA SAL TOS LUIS ANfONIO

ffi.t iL (I. .G I
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Por último deberá ingresar una fecha inicial y' una lecha final para

realizar el Reporte

Cabe mencronar que en esta pantalla hay 3 lq1:ones los misrnos que

si usted les da un clic con el Mouse o se mue!'e a la opción que desee y

le da IEnterl hará lo sigrriente:

* Preliminar: I-e pennitirá \'er el Reporte de manera

minimizada. El mis¡¡o que será idéntico en caso de que se lo

fuera a imprimir.

* Imprimir'.1-o que hace. como su nombre lo indica. es irnpnrnir

el Reporte que ñre creado.

* .lceptar Pennitirá salir de este módulo a la pantalla pnncipal

del Sistema.

.llunuul de L su uritt Pú¡4. I )e



Sislema de Facluración ¡' .\crvicit¡s .-lutomot¡iccs

9.2. Dr Hrsrónrco DE vEHicr:Los.

Como podemos observar en la pantalla antenor o pnncipal, está es

la segunda opción del Móduto de Estadisticas. Para elegir esta opción

solarnente tenemos que darle clic con el Mouse o ba.¡ar con las flechas

direccionales y en ese momento se presentará la siguiente pantalla:

lrgrce h Fcúa FrrJ & Hov¡¡atol & Velrcl$s

Conro podemos ver en esta pantalla usted puede risualizar o

irnpnmir una Estadística de Vehiculos. Preuamente usted deberá

seleccionar el Vehículo, en caso de no saber el codigo podrá hacer uso

de los botones l.{delantarl o IRetrocederl. O también podrá ingresar el

código del vehículo y presionar la tecla IBuscarl.

.,SPCI¡

ffib)§i-,5f
f]nL,(.:- c.i

c^ lIP'JS
PEñ \S

IBIIO

Estodbtico de I ehiculos

irri
nt c[)A
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S i st em u d a F act u r ac ki n.t' .l¿¡r'ici¿rs A u I o m o f t i L' a s

Por último deberá ingresar una fecha inicial 1' trna fecha final para

real¡zü el Reporte.

Cabe mencionar que en esta pantalla hay 3 botones los mismos qtte

sr usted les da un clic con el Mouse o se mueve a la opción que desee y

le da lEnterl hará lo siguiente:

* Preli¡ninqr: Le permitirá \'er el Repone de manera

minirnizada, El misrno que será idéntico en caso de que se lo

Íirera a imprimir

* Imprimir: Lo que hace, como su notnbre lo indica. es irnpnrnir

el Reporte que ñre creado.

* .1cepfar. Permitirá salir de este módulo a la pantalla pnncipal

del Sistema.

.ll un u ¿l Lle L'suurio Pti¡4. l3l
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9.3. Dr, ñlor nrrnxro Dr- St rulrslnos.

Como podemos observar en la pantalla anterior o pnncipal. está es

la tercera opción del Módulo de Estadisticas Para elegr esta opción

solamente tenemos que darle clic con el Mouse o baj ar con las flechas

direccionales y en ese momento se presentará la sigrriente pantalla.

lngere ta Frl"a Fnd Ce tt Mor,rtoc tnnr/dlyi

Corno podemos ver en esta pantalla usted puede risualizar o

irnprirnir una Estadislica de un Suministro. Pre'riamente usted deberá

seleccionar el Surninistro. en caso de no saber el código o la descnpción

podrá hacer uso de los botones [Adelantarl o lRetrocederl. O tarnbien

podrá inEesar el código (tiene que tener seleccronado el código) o la

t ¡PA[S¡: TArftF tt I f§IAIIO

¡

p2 3 ItLf: !¡l

Er¡¡¡d.- d. S-¡¡ú! (E ¡.ül

,llunuul le L'suu¡io Pú;¡. l-t )
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,\istcnu de Facturackin v' .1crvicios .4utomottices

descripción (tiene que tener seleccionado la descnpcrón) del surninistro y

presionar la tecla lBuscarl.

Por último deberá ingresar una fecha inicial ¡- una fecha final para

realizar el Reporte.

Cabe mencionar que en esta pantalla hay 3 bolones los mismos que

si usted les da un clic con el Mouse o se mueve a la opción que desee y

le da IEnterl hará Io sigrriente:

* Preliminor: Le permitirá \'er el Reporte de manera

minirnizada. El misuro que será idéntico en caso de que se lo

firera a imprimir.

* Imprimir'. Lo que hace, cor¡o su nombre lo indica. es impnrnir

el Reporte que fire creado.

* .lceptor Permitirá salir de este rnódulo a la pantalla principal

del Sistema.

.ll unu ul dt L suuriu Pú:!. I3-1



Sistcma de f'acturación y Servicios Automotrices

9.4. Dr- TR..rn..r,los vs. ElrpLEADos.

Como podemos observar en la pantalla antenor o principal, está es

la cuarta y última opción del Módulo de Estadísticas. Para elegir esta

opción solamente tenemos que darle clic con el Mouse o bajar con las

flechas direccionales y en ese momento se presentará la sigrriente

pantalla:

lnC!€ fudr. Fnd de li$.pr l¡q¡dca ¿ tmph¿do l¡¡Vddlyl

Corno podernos ver en esta pantalla usted puede üsualizar o

rrnprimir una Estadística de un Empleado. Preriamente usted deberá

seleccionar el Empleado, en caso de no saber el código o el nombre

podrá hacer uso de los botones IAdelantarl o IRetrocederl. O también

podrá ingresar el código (tiene que tener seleccionado el código) o el

ll unu ul dt L suurio Púg. l-1.1
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Sistema de Facturoción I Servicít¡s .'lulomt¡lrices

nornbre (tiene que tener seleccionado el nornbre) del empleado y

presionar la tecla IBuscarl.

Por último deberá ingresar una fecha inicial v una fecha final para

realizar el Reporte.

Cabe mencionar que en esta pantalla hay 3 bolones los misrnos que

si usted les da un clic con el Mouse o se mueve a la opcion que desee )'

le da IEnterl hará Io siguiente;

* Preliminar: I-e permitirá \'er el Reporte de nlanera

rninimizada. El rnismo que será idéntico en caso de que se lo

fuera a imprirnir

* Imprimir Lo qrre lrace. como su nornbre lo indica. es irnpnmir

el Reporte que fire creado.

* .lceptar'. Pennitirá salir de este nródulo a la pantalla pnncrpal

del Sistema.

.ll un uul da L'suuriu PrrS. /-l-t
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Capítulo 10
Menú de Sistema

(-o]ro LlEca s LA O_Pe.px SrsrEua.

Una vez que se está en la pantalla pnncipal del Srstema, usted podrá

abrir o displayar la opción SISTE¡|A usando los siguientes métodos-

Posrcronando el cursor en el Menir utilzando las teclas de dirección

ttl. tü1. t'+l t<-l y pulsando la tecla lEnterl.

tjtilizando el Mouse v dando un clic sobre el Inenúr

DiEtando la tecla IAltl + "5"

I-ueqo de seleccionar la opción se presenta la siguiente pantalla,

donde rrsted podrá escoger el proceso que vava a realizar.

iñopr¿ !!¡,f..'úrÉr\¡o Boc.sos 8aor.i tr¡úÉÉ¡t

R?r¡dú¡.

-¡--r,-

§:lrri.
Ura

.ll un uul de Llsuurio Pú¡;. I -1ó
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I 0. l. I)r- Rnonc,rrrz.rn.

Como podemos obsen'ar en la pantalla antenor o principal, está es

la primera opción del Módulo de Sistemas Para elegir esta opción

solamente tenemos que darle clic con el Mouse o bajar con las flechas

direccionales y en ese momento se presentará la siguiente pantalla:

Reorganizacion de Archivos

en9¡e¡ Arch,vo lrE
clav? AchYo IndEc
opcro-c. Archwo l,'Dc!
c¡erte A¡cli¡vo l¡dl.a
Yác.F Achvo IndÉe

crD¡¿¿dr Archvo rdce

Beolgdr¿ar I odo Arcl¡¡vo Selecc¡¡rdo Acrpfd

Oobie Cltk paa Sebccura Adrvo ¡ Beogapa

Como podemos ver en esta pantalla usted puede lisualizar todos los

Archivos que posee el Siste¡na, de tal r¡anera que si usted desea

reorganizar los indices, podrá hacer uso de este módulo.

Cabe r¡encionar que en esta pantalla hay 3 botones los mismos que

si usted les da un clic con el Mouse o se rnueve a la opción que desee ¡'

le da IEnterl hara lo sigrriente:

.lIu¡tuul dt [- suuritt Púx. 137
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* Reorganizar Todo: Le permitirá reorganizar todos los

archivos sin necesidad de elegirlos.

* Archivo Selecciottodo'. Lo que hace es reorganizar el

Archivo que usted haya seleccionado Para seleccionar un

archivo solamente deberá darle doble clic en el que usted desee.

Dese cuenta que es una lista desplegable la que se muestra, por

lo que usted podrá con el Mouse morilizarse tanto para arriba,

como para abajo.

* Aceptar: Permitirá salir de este módulo a la pantalla pnncipal

del Sistema.

.ll unuul de L suurio Pú¡¡. l3u
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10.2. Dn Opc rolr,s.

Como podemos obsen'ar en Ia pantalla anterior o principal, está es

la segunda opcion del Módulo de Sistemas. Para elegir esta opción

solamente tenemos que darle clic con el Mouse o bajar con las flechas

direccionales y en ese momento se presentará [a siguiente pantalla:

ft s tr¡Ftsá- fALLEn tl ¡aEStFlIo E,ft taoa

)pciones de ,4cceso

¿. L.- ¡

3

lrpre*e Nivel Miirn de Acceso paa esle M eru

Como podemos ver en esta pantalla podemos Ingresar, Actualizar o

Modificar v Anular alguna Opción de Acceso al Sistema. Cabe

mencionar que en esta pantalla se puede ver en la parte superior la

Ernpresa. con la que se está trabajando 1'en Ia riltirna línea mas datos

referente a ella. ,A continuación se exp

Qpcioqe; de Acceso ol Sistema.

lica cada Lrno de los Campos de

ll unuul de L:su Ltr itt Pú¡¡. I 3 9
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P Código. Muestra el Código de la Opción del Menú

p .\ivel de l[enú l. Es el nivcl que se ledaal Menirprimero.

p .\'ivel de trlenú 2: Es el nivcl que se le da al Menú segundo.

Q Descripción. La descnpciirn de la Opción del MenÍr.

p .\-ivel de Acceso'. Es el rrivel de acceso que se le da a una

opción del menú.

P Estado El estado de la opción del Menú. (Actiro, Anulado)

Ademas observamos que en la pantalla hay' 7 botones los mlsmos

que si usted les da un clic con el Mrruse o se rnueve a la opción que

desee 1 le da IEnterl hará lo sigrrientc

* .\l¡elo Le permitirá ingrcsar una nueva opción del rnenir. El

codigo de la opción es creado en este momento

* .-lnular. l-o que hace es anrrlar o desactivar a una opcrón del

menir. En el carnpo estado sc risualizará la palabra .lttttl¿¿lo.

* Primero. Se ubicará en el prirner regtstro de la opción del

menú 1 mostrará todos sus datos.

* L'ltinto. Se ubicará en el rilti¡no reglstro de la opcion del

menir ¡ mostrará todos st¡s datos.

* .ldelone: Permitirá adelantar los registros de las opciones del

r¡en[r. de tal manera que los ira rnostrando paulatinarnente.

rF .{rrris: Pennitirá rerrocedsr los regisrros de las Opciones

del menri, de tal r¡anera que lrrs ira mostrando paulatinamente.

¡F .§a/ir: Permitirá salir de cite módulo a la pantalla principal

del Sistema.

.ll unuul de L'su tt¡ it¡ Pá¡;. I J0
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10.3. Dr Cl.*'r-s.

Corno podemos observar en la pantalla antenor o principal, está es

la tercera opción del Módulo de Sistemas. Para elegir esta opción

solar¡ente tenemos que darle clic con el Mouse o bajar con las flechas

direccionales y en ese momento se presentará la sigrriente pantalla:

ttlf 33{rá52m1 FA)( 3ar55

lngc: :lNuüe Calo dd Usuab

Corno podemos !'er en esta pantalla podemos IngTesar. Achralizar o

Modificar y Anular algrrna Opción de Clave de los lJstranos del Sistema.

Cabe mc'ncionar que en esta pantalla se puede ver en la parte supenor la

Empresa. con la que se está trabajando ) en la riltima linea mas datos

referente a ella. A continuación se explica cada uno de los Comoos de

Qpeio nes Lle eloy dcl Sistema

l¡&at s tt: lA

Opciones de Clo¡,es

.ll unuul tle L suurio Pti¡;. lJ I
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F Código Muesúa el Código de la Opción de Claves

Q Fecha de Ingreso'. Es la fecha en que se ingreso o creó un

ntrevo trsuario.

P Nombre de Usuario: Es el nombre corto del Usuano del

Sistema.

Q Descripción: Es el nombre completo del Usuano,

F Cargo. Es el cargo que ocupa el usuario en la Empresa

Q Empresa: La empresa para la que labora. Cabe señalar que

usted podrá elegir la empresa que desee dando doble clic en la

lista desplegable que dice Seleccione Empresa.

F Clave. La clave del Usuario para entrar al Sistema.

P l'ivel de Acceso: El nivel de Acceso permitido para el

ttsrrano

P Fecha de Anulación: La fecha de anulación de un Usuano

en caso que lo hayan anulado.

3 Estodo El estado de Ia opción de Claves. (Actiro. Anulado)

Adernás observamos que en la pantalla hav '7 boÍones los misrnos

qrrc si usted les da un clic con el Mouse o se mr¡eve a la opción que

dcsee 1 le da lEnterl hará lo siguiente:

eE .\¿¡¿r'o: Le pennitirá tngresar un nuevo Usuano al Sisterna.

El códrgo de la opción es creado en este mornento.

* .lnular Lo que hace es anular o desactivar a un Usuano del

Sistenla. En el campo estado se visualizará la palabra Atn odr¡.

.s,rlq
,irÁr-ii;
$[g],rüqñrjátr

D!DL:t.] T.C \
c^t{PU5
PEÑIS
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* Primero' Se ubicará en el primer reerstro de la opción de

Claves del Sistema y mostrará todos sus datos del Usuario

* Ultimo. Se ubicará en el último registro de la opcion de

Claves del Sistema y mostrará todos sus datos del Usuario

* Adelante: Permitirá adelantar los registros de las opciones de

Claves, de tal manera que los ira mostrando paulatinamente los

datos de los Usuarios.

* Atrás. Permitirá retroceder los registros de las Opciones de

Clares. de tal manera que los ira mostrando paulatinarnente los

datos de los Usuarios.

e Safir. Permitirá salir de este módulo a la pantalla pnncipal

del Sistema

.ll unuul l¿ [ suuritt Pú!:. IJ-i
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10.4. Da Rcsp.rLn.rn.

Como podemos observar en la pantalla anterior o pnncipal, está es

la cuarta opción del Módulo de Sistemas. Para eleg:r esta opción

solarnente tenemos que darle clic con el Mouse o bajar con las flechas

direccionales y en ese momento se presentará la siguiente pantalla:

l{IE: ll¡ú: J0BGE O ETPBESA ESPAESA T'OO€LO E

Doble ück paa Scbccirw A*ivo

Como podemos ver en esta pantalla usted puede üsualizar todos los

Archivos que posee el Sistema, de tal manera que si usted desea sacar

respaldos o respaldar alguna informacion lo podrá hacer desde ésta

pantalla. Primero usted tendrá que haber elegido uno o varios Archivos

para lueuo proceder a realizar la restauración o el respaldo.

ResV ul d ur I nfo r n ta c io n

cl¿ve

o9crone¡

crÉ ie
vehculo

erñdc¿do

Rerpalda SdtB e¡t¿¡¡¡

alda¡ l¡formacion rflü) t

.llunuul tla L'suuritt Pú¡4. l-lJ
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Cabe mencionar que en esta pantalla hay 3 bolones los mismos que

si usted les da un clic con el Mouse o se mueve a la opción que desee y

Ie da IEnterl hará Io siguiente:

* Respaldar: Le permitirá realizar el respaldo del o los

Archir,os que usted haya elegido, tendrá que tener en

consideración que haya un diskette en el drive en donde va a

guardar Ia información que se va a respaldar.

* Restaurur. Le permitirá realizar la restauración del o los

Archivos que usted haya elegrdo, Tendrá que haber insertado

en el drive el diskette donde tenia la infonnación que desea

restaurar.

* .§alir: Permitirá salir de este módulo a la pantalla principal

del Sistema.

.ll un u ul lc L suurio Púr:. I J5
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Capítulo 11

Menú de Salir

EAIo LIEG.\ 4 LA SECIOI SAIIB.

Una vez que se está en la pantalla principal del Sistema, usterl podrá

abrir o displayar la opción SALIR usando los siguientes r¡étodos:

Posiciona¡¡do el cursor en el MenÍr utilizando las teclas de d¡r,;cción

tt I, t ü1, t+1. t <-l r pulsardo la tecla lEnterl.

Utilizando el \louse v dando un clic sobre el menu

Digitando la tecla [Alt¡ * "5"

Lrrego de selecctonar la opción se presenta la sigrriente p,,ntalla,

donde usted podrá escoger el proceso que vava a realizar.

Enpoe !l¡6.ñú'¡.rr¡ a.ocño! 8.6r.3 Esrú,r'c¿s §rslñ!¿
v?ntrn¡ d. Cú¡ñdo3

I6dFdrr

.l[un uu I da L'suuritt
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10. l. Dr- S.rlrn DEr- Srsr[-]lA.

Como podemos obser'r'a¡ en la pantalla antenor o pnncipal, está es

la prirnera y también la segrnda opción del Módulo de Salir. Para elegir

esta opción solamente tenemos que darle clic con el Mouse o ba.¡ar con

las flechas direccionales y en ese ¡nomento lo [rrico que ocumrá será que

usted habrá salido del Programa al ambiente normal en que estaba

trabajando.

.ll unuul de I suurio Púy. lJ-
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Apéndice A
Glosario de Términos Técnicos

(l.rrrpo: Es LTN CoNJUNTo DE CARACTERES QUE LE DAN SE\TIDO A

rlcú¡¡ D,rro DEL ARCHrvo.

( r.rr': Es u eccróN DE pRESToNAR uN BoroN ¡x ¡r- Mouse.

Grx¡RrLve¡vrE EL BoroN euE \tAS sE tr,TILfzA ES EL

IZQUIERDo DEL MoUSE. Es eN esTE QUE USTED D.\R.\ EL

Clrc pen.r EJEcUTAR ALGLr"i\A ACCIoN.

Cl-o¡rs: Sor Corrpur,rDoRAS euE No nE¡-EN UNA \I,\RCA \' \o
SON ORICfNALES: PUES SE LOS AR\IA CO)i DIFERE\TES

pTRTES FrsrcAS pRoptAs or ll CotrpurADoRA pERo euE

SON DE DIFERENTES NÍARCAS Y TIPOS,

( pr: P.\RTE cENTRAL DE LA CorrpLr.looR.\ Do\DE sE

REALIZARA TODOS LOS CALCULOS \'OPERACIO\ES. DICHO

E\ OTR.,\S PALABRAS ES EL CEREBRO DE LA \IAQUI\,\

DrRrcroRlo: Es EL LUGAR DoNDE sE AL\IACE\A rNFoR\r \crol.,

REFERE\TE A UNA }IISNfA COSA

DISK DRIT.T: Es EI- I-uG¡R DoNDE vAN LoS DISQUETES

.ll un u ul dc L suario Púi!. l.t8
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f)nrvr: Es el ÁnEr EspECiFlcA DoNDE sE DEBE I\TRoDLCTR EL

DISQUETE

Esreclór DE TRABAJo: Es uN TeRITTNAL o CortRur.loon que

ACCESA A CONSULTAR, N,IODIFICAR O INGRESAR DATOS A

L\ SERVIDOR DONDE SE ENCUENTRA\ LA I\FORNIACIO:{.

H,rnou..rRr: Es LA pARTE FistcA DE LA Co\rpurADoRA

EJEI!PLo El Moxrron, LA CPU, El recL.r,oo. Erc

POR

Iryr:(.r: Es rEnurxo euE sE r,TrLrzA EN LAs lrrenesoa.rs gur

UTILIZA\ \O CTNTA SINO TINTA P,{RA I\IPRI\IIR. POR LO

QLE SE LAS DEFINE IIIpnESOR,T DE I\\.ECCIO\ DE I.I\T.\,

\ls¡iú': Es tr¡-"e Lrsr.r oE OpclorEs euE stRvE\ pAR.\ eLE EN

C,\DA U\,\ DE ELLAS EJECLT,.\R LN,{ .\CCIO\

)lor sr: Es uu Drspos¡ttvo or ENtn.,lo.r euE sE LTrLrzA

ADHERTDo .r L,q CoivtputADoRA. Trltgtr\.' sE Lo co\ocE

Co\Io RAToN,

C)rp L¡r¡: Es u,.r.. loerrtFtc.{Ttvo DE LAS IrtpResonrs. QLE ESTA

APAGADO E INDICA QUE LA I]\IPRESORA \O ESTA LISTA

PARA EJECLTAR U\ TRABAJO,
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C)r l.trt.: ES L.'Nl IDE\TIFÍCATIVO DE L^S I\fPREsoRAS, QUE ESTA

PRENDIDO EL FOQUITO E INDI('A QUE LA I\IPRESORA YA

ESTA LISTA PARA EJECUTAR AI,(;U\ TRABAJO,

PO§'ER: SE Lo co\ocE Asi AL BoroN or,E pERñrrrE E¡ICENDER LA

CoVPLrr,{DOR.\ Y/O EL MO\IT0R.

ES EL QLE IDENTIFICA EL DRIVE \.EL DIRECToRIo DoNDE

SE ESTA TRI.BAJANDO,

RT-PORTE: ES EL LISTADO DE DATOS QLT: sE Lo REALIZA A FIN DE

\.ERIFICAR L,\ I\FORJ\tACIO\

S I,.lr \ I I)o lt: Es ux COTIpLT|ADOR DE AI,TAS CARACTERISTICAS DE

PERFO\IA\CE EL CU.{L AL}IA('E\\ LA INFORNIACIO\ \' LA

TIE\E DISPO\IBLE PARA LAS [:ST,{CIONES DE TRABAJO.

Sorrrvrne: Es EL co\JL\To DE PRoGRA\r.\s QUE FoR\tAN P.\RTE

oPERATI\'.\ P.\RA QUE LA co\rpLT\DORA FLNCTONE.

Slvrr( rr: E: nr.lllo.to rAt\rBIEN slc\rFIC.\ uN BoroN Y EN

REALIDAD SIR\'E PARA PRE\DEP O {P,\CAR ALCUNA COS,{

LISI.JARIo: ES I-,c PTNSOXA ENCARGAD.\ DE L-TILIZAR EL SISTE\f A

.lÍunuul de ( suurio Pti¡¡. l5í)
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Apéndice B

Códigos de Error

O Cuando un Usuario quiere ingresar al Sistema, Io primero que deberá

escribir es el nombre v luego la clave; pero si en algunos de los casos

éste se equivocará en ingresar estos datos Ie saldrá el siguiente enor:

El Sistema le permitirá realizar el ingreso otra vez de los datos

solamente durante tres intentos, y cada vez que usted va¡'a a ingresar

le emitirá otro mensaje que es:

O Cuando r¡sted desee rer un Registro )'usa el boton de lPrimerol. I'si
luego ya estando usled en el primer registro vuelre a presionar el

botón IPrimerol. el Sisterna le emitirá el signriente rnensaje:

Acceso denegado para perfil del Usuario

Intento de lngreso No. I

.lÍ unuul Llc I suuritt Pú¡¡. I S t
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O Cuando usted desee ver un Registtr) y usa el botón de [ttltimol. y si

Iuego ¡-a estando usted en el Írltinto registro \,'uelve a presionar el

botón Itlltimol, el Sistema le emitirii cl sigrriente mensa.¡e

ü Cuando se quiere asignar trabajos cn rma orden determinada _," el

Usuario no se da cuenta que dicha rrrden no ha sido generada en el

Sistema, o Ia Prolorma fue anulada o en irltimo de los casos dicha

Orden ya ftre flachrrada, le emitirá el vínriente rnensaje

O Cuando se quiere cerrar una Orden de Trabajo ;- el Usuario nr¡ se da

cuenta que dicha orden va se encucntra cerrada, o la Profonna fire

anulada o en tiltimo de los casos drcha Orden va fire facturada. le

emitirá el sigrriente rnensaje:

Se alcanzó el Fin¡¡l rjel Archivo

Proform¡ Anul¡d¡. F:rcturada u Orden no Generad:r

Proforma Anulada, Fncturada u Orden se encuentra Cerrada
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0 Cuando se desea anular un item en el detalle de una Factura y el

Usuano no se da cuenta éste ya ha sido anulada. entonces le emitirá el

sig¡uiente mensaje:

Item ya se encuentrfl anulado
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