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Manual de Usuario Web Site Camaronera Fuentes

1. INFORMACION GENERAL

1.1. INTRODUCCION

El sistema de paginas Web de Camaronera Fuentes le dara la oportunidad mediante el
Internet conocer todo referente al proceso de elaboracion de un camarén ecologico.

En estas paginas también podra conocer que tipo de alimentos y de produccion utiliza la
camaronera.

1.2. OBJETIVOS GENERALES

El objetivo fundamental de la empresa es desarrollar una pagina web que permitiera a
usuarios la facil e inmediata navegacion. EI World Wide Web es un poderoso
instrumento muy utilizado en la actualidad en empresas publicas y privadas.

1.3. OBJETIVOS PARTICULARES

El objetivo principal es darse a conocer por medio de las paginas web a nivel mundial
pero la prioridad es dar a conocer un camar6n ecoldgico ecuatoriano, listo p€5poh
exportacion.

i
1.4. USUARIOS A QUIENES ESTA DIRIGIDO N>t

-

o

TIlutemare &

El sistema de Camaronera Fuentes, va dirigido a todas las personas que les intergse
conocer como funciona el mundo del disefio aplicado a la informatica, la aplicacion dgt' @ TEC4
disefio en la programaciéon de las paginas web es una de las ramas de estudiodMPUS
importantes e interesantes. Un conocimiento cabal del manejo del disefio en FENAS
programacion de las paginas web es necesario y vital para la futura toma de decisiones,

en términos mas generales, para apreciar y comprender cual es el funcionamiento del

disefio en las paginas web.

Escribo este manual convencido en que los estudiantes necesitan conocer los temas de
actualidad que se han convertido en protagonistas centrales del disefio en la informatica
en afios recientes, también siento que es necesario mostrarle la forma de utilizar el
disefio en la programacion de paginas web como una herramienta de trabajo.

El tema es atrayente y dinamico, pero es indispensable que las personas tengan la
oportunidad de apreciar su importancia y su utilidad, necesitan y requieren comprender
como se puede aplicar el disefio en la programacion de una pagina web.

Para responder a estas necesidades, el manual presenta un tratamiento fresco de la
aplicacion del disefio en la programacion de paginas web que hace hincapié en su
importancia y aplicacion en el futuro venidero, para lograr este énfasis en la aplicacion,
se incluye un ejemplo que cubre con la debida amplitud temas como el disefio y la

programacion.

1.5. LO QUE DEBE CONOCER EL USUARIO

Los conocimientos minimos que deben tener los usuarios que navegan en nuestra
pagina son:

* Conocimientos basicos de Informatica bajo el ambiente Windows.
» Conocimientos basicos de la Navegacion en el Internet.

PROTCOM k Capitulo 1 — Psigina 1 ESPOL
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1.6. ORGANIZACION DE ESTE MANUAL

Este manual esta concebido como primera ayuda de usuario y ademas de contener los
conceptos fundamentales los cuales lo guiaran paso a paso.

El manual consta de 3 capitulos los cuales se describen a continuacion.

CAPITULO 1. INFORMACION GENERAL
El primer capitulo es una breve introduccion acerca de este manual.

CAPITULO 2. AMBIENTE OPERACIONAL
En este capitulo se especifican los requerimientos técnicos

CAPITULO 3. OPERACION
Prepara al usuario para los pasos que debe seguir para realizar la navegacion sin
problemas, guiandolo hasta alcanzar el objetivo deseado.

PROTCOM Capitulo 1 — P4agina 2 ESPOL
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2. INFORMACION GENERAL

Las computadoras modernas son uno de los productos mas importantes del siglo XXy
especialmente en las dos ultimas décadas. Son una herramienta esencial en muchas
areas: industrias, gobierno, ciencia, educacion..., en realidad todos los campos de
nuestras vidas. El papel de los programas de computadoras es esencial: sin una hsta de
instrucciones a seguir, la computadora es virtualmente initil. Los lenguajes de
programacion nos permiten escribir esos programas y por siguiente comunicamos con
las computadoras.

2.1 REQUERIMIENTOS DE HARDWARE

| , |
CARACTERISTICAS aPA
¢ Procesador Pentium IV 1.7 GHZ TR T
e 256 MBRAM \ T :\“
e 300 Mb disponibles en Disco Duro TECAY
e Tarjeta vides 16 Mb AR g
e Monitor SVGA de 147 ¥ el ™
e Mouse RS
e Teclado ‘m A —_—n
e Fax modem 55.6 bps &‘ S
e Impresora Matricial c

Tabla 2.1 Requerimiento de Hardware

2.2 REQUERIMIENTOS DE SOFTWARE

{

CARACTERISTICAS

Procesador Pentium IV 1.7 GHZ
256 MB RAM

300 Mb disponibles en Disco Duro
Tarjeta vides 16 Mb

Monitor SVGA de 147

Mouse

Teclado

Fax modem 55.6 bps

Impresora Matricial

Tabla 2.2 Requerimiento de Software

PROTCOM Capitulo 2 — Pagina 1 ESPOL
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2.3 ARRANQUE DEL SISTEMA

El arranque es automatico, se digita el URL de la pagina web de la Camaronera Fuentes,
la cual ejecutara la pagina principal del sistema indicando que ya se puede navegar.

7 W
3 index.html - Microsoft Internet Explorer L X
wctevo  Edoon  Wer  Favorfion  Herameentss  Ayuds :'
. »
» - § Bsgueda Favortos 'ﬂ" Mutmeda £« LG E . a ‘3

& webyrdes homd

Camaronerd

FUENTES ZORIGA ¢SPO

Please, choose a

language... w3 e

2 iy i B'3LIOTECA

Por favor, escoga un
idioma...

Frgura 2.3 Pantalla INDEX

PROTCOM Capitulo 2 - Pagina 2 ESPOL
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3. OPERACION

3.1. EXPLICACION DE LA INTERFAZ GRAFICA

La pagina web de la Camaronera Fuentes Zufiga consta de los siguientes elementos
graficos.

e Una ventana principal, donde se encuentra un ment de seleccion de idioma.
¢ Dos ventanas secundarias, donde se encuentra la informacion dependiendo al

idioma previamente escogido.

El usuario tendrd acceso a estas paginas desde cualquier navegador de Internet que
soporte Java, por ejemplo Netscape Navigator 4.5 o Internet Explorer 4.0 o superiores.

3.2 MANEJO DE LAS OPCIONES DEL SISTEMA

3.2.1 INGRESO

A continuacion se presenta la pantalla inicial del sistema la cual muestra el logotipo del
proyecto con opcion de presentacion de la informacion en dos idiomas.

”lndu.html - Microsoft Internet Explorer - || [ ’

e Ecdown v Favorfon Moo gmeentas Apads
. »
» - : Busgueda Favoricn .",\ Mutmeda £+ - ) E - U Y_}
. |ty yrcies bl
Camaronera

FUENTES ZUNIGA

Please, choose a
language...

:.-,_l-..J bo gpasd 81‘.}L|OTECA
CAMPUS

PENAS
Por favor, escoga un

idioma. ..

Figura 3.1 Pantalla INDEX

PROTCOM Capitulo 3 — Pdgina 1 ESPOL
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3.2.2 MENU PRINCIPAL

A continuacion entramos en la pagina principal de la Camaronera, (con la misma
informacion y diagramacion en cualquier de los dos idiomas), con un breve resumen a
los que los links mostraran y a la vez la razon por la cual la pagina fue elaborada.. en el
superior podremos encontrar el menu el cual guiard la navegacion. En la parte inferior
de la pagina, se encuentra un link que llevara sueltamente a la pagina INDEX.

A prinesp - Microsoft Internet Explorer

Archivo  EQRICr  Wer  Faworkos  Herrameerdds  Ayuda 5§
\J Ay - " o . Bumymcis Faortos .‘: Miterns A . = D ':JI

€ 1 bremblreebpages prnesp hin

Esa ez nuestra

es. Hemes elabo

5 ¥ eXtenscs es

de un product

Q0. SN requenmentc de
TNgun tips de QUIMICT en [IRgun proce -
so de cultive del camaron,

Un camaron ecologico.
razon de criar camaror
ar

radc por medic de
tudice la =laborang

100%  ecn|oge

Entermedades, o virus, son completa Foes
y . . Sl o " s
mente tratados o medida de elementc
arganioce, el tratamento de 5. v de
agud, no o= aplica nmgun quirmeo, | ah
mento =< direds a una oompleta dieta
¢ Listo § MPC

Figura 3.2 Pantalla PRINCIPAL

PROTCOM Capitulo 3 — Pigina 2 ESPOL
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3.2.3 MENU ALIMENTACION

Nuestro primer link habla sobre la administracion de la alimentacion para la elaboracion
de este producto y el como es realizado un control de cultivo y que tipo de organismos
es utilizado para el mismo. En la parte inferior de la hoja, existe un link el cual nos
llevara a la pagina PRINCIPAL, esto se mantendra en todos los siguientes links.

A alimentacion - Microsoft Internet Explorer

Aritevo  EWion  Ver  Favortos Hesrameerdas  Avuda 1.'

\)“"3‘.\ - 0 Bumag s Faweetos G Mimads - . W - D ‘3

":!-'.-'ﬁf. xzﬂ Camaroners
FUENTES ZUNIGA

« PROGRAMA DE ALIMENTACION

Tina mez

2la de ingredientes d= angen e —— . il

arumal v vegetal predigenides, mediants

la utshzacion d= bactenas cudadesa s -y

mente selecaonadas, constituyen la -t
tuente de ahmentasaon para la cria del

e Erast SR R RN

« CONTROL DECULTIVO o

Con inspecotones semianalss de suels, a

1A U cATArAn nntc oo Aandalioe de

Figura 3.3 Pantalla ALIMENTACION
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3.2.4 MENU INFRAESTRUCTURA

Nuestro segundo link nos lleva a conocer sobre la ubicacion de la camaronera ademas
de como esta constituido fisicamente al igual que sus piscinas, junto a dichas
dimensiones.

B infrestructura - Microsoft Internet Explorer - [}

Mectivo EGIN  Ver  Faworkos Heerameerdas Avuda '-c'
. . »

Ou*h - 7 , Busageds Favortos G Miterads £ - - 3 \3

© 1 embiembpages i testesp Mem

3

- w2 Camaroners
FUENTES ZUNIGA

il AL B d LS LAY PO L.

« UBICACION

La Granja de Cultiva s encuentra uba
: en la Peninsula de Sra.Elena, Pro
vincia del Guayas, pals Ecuador. enla

punti mas saltente del ternrorio suda - T il

MOeEncand. s, D
i greTanag.
[ in ol Mogpes, o v
« ESTRUCTURA FISICA - L S e
Los estanque para la ¢nia, han sido cons
trurdas con alta tecnologla para la pre-
aervactar Aal medn ambaente v el Ascs
v MPC

Figura 3.4 Pantalla INFRAESTRUCTURA
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3.2.5 MENU PRODUCCION

Nuestro tercer link muestra el volumen de oferta para el mercado extranjero, ademas de
las tallas que la camaronera puede producir.

A produccion - Microsoft Internet Explorer
echevo Eckn  Wer  Facortor  Herramsertas  Avuda

O ks § I -7 Buscueds Faroetos @AY Mibmeds  £- : W - av

&7 b renbpages \prodesp FET

-:ﬂ el Camaroners
FUENTES ZUNIGA

« VOLUMEN DE OFERTA

Poden fertar ha y AR L, .‘tJ *F I ‘
(s 06 Afertar 3 90,000 FErS 1or ana ﬁ
8 y i . \

Son entregas vanables, adaptables a
n=esidades de demanda.
Las tallas son vanables v van desde s 12

hasta 17 grs. por unidad, clasthicadas segun las
normas nternactonales de oo- calizanion.
La presentacion s de camaran enterc (06 ﬂ\

rateza | en cajas individuales de o0 gr., 750

ar.y zkar.

Figura 3.5 Pantalla PRODUCCION
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3.2.6 MENU CONTACTOS

El cuarto y altimo link es el de contactos, dando a conocer teléfonos y correo
electronico para poder contactarse con la camaronera.

A contactos - Microsoft Internet Explorer lm |8 3
fectivo Ein Wer Faarfos  Herramerdas  Avuda v

» ” »
O Atras - [ - , Busqueds Fawortos Qe\ Mty £ - W - D “—J

& 17 iremblwabpages’ (ore msp him

~ el Camaronera @SPOC
FUENTES ZONIGA ¢

S N V il aanead o
» CONTACTENOS RIBLIOTECA
Tenemas a su diIspostann NUesIro Corred ] ijAM.PUS
alectronic PENAS

Tambien noe podra contactar a nuUestras
sficinas en Guayaquil - Ecuador

(593 4) 2399104 - 2296873

Figura 3.6 Pantalla CONTACTOS
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A.CONOCIENDO INTERNET

A.1 INTRODUCCION

Hoy en dia ya no solo accedemos a nuestras PC’s y servidores de informacion, sino a
donde se encuentre, al lado nuestro con el otro lado del mundo.

Esté donde esté, accedemos mediante una simple llamada telefonica a través de Internet.

A.2 ;QUE SE ENTIENDE POR INTERNET?

Internet puede ser definida como “Una red de redes de computadoras” que se
encuentran interconectadas a lo largo del mundo, nadie es duefio de Internet
simplemente cada usuario paga su conexion hasta llegar a la red.

Para darse una idea de como Internet se incorpora a la sociedad se debe recordar que la
radio demoro 28 afios en llegar a 40 millones de personas y la television solo tardo 10
afios en llegar a la misma cantidad de gente, hoy dichos medios tienen una llegada
masiva.

Internet apenas tardo 3 afios en llegar al mismo numero de personas y pronto sera un
medio de comunicacion mas en la vida cotidiana.

Se calcula que en 1997 los usuarios de Internet eran aproximadamente 100 millones U
se estima que seran 40 millones para el 2004. i

A3 UN POCO DE HISTORIA N

-, . CamPus
Naci6 en EEUU como un proyecto de la DARPA (Defense Advanced Research Projects ocy, o

Agency). La misma buscaba intercambiar informacion entre los investigadores,
cientificos y militares, ubicados en distintos sitios distantes.

La red debia soportar un ataque nuclear sin perder la conexion con el resto de los sitios,
constaba de cuatro computadores interconectados y se llamaba DARPANET. En 1972
ya habia conectadas 37 computadores y paso a denominarse ARPANET, la aplicacion
mas utilizada en ésta era Telnet para luego pasar a ser el e-mail o correo electronico.

Hacia 1984 la NFS (National Science Foundation) establecid la NSFNET paralela a la
ARPANET para la investigacion académica que ya estaba saturada, también la
NSFNET se satur6 hacia mediados de 1987 y no precisamente por la actividad
académica.

En este afio se redimensiond totalmente la NFSNET, con un acceso mas rapido, con
modernas computadores mas veloces, a ellas podian ingresar todos los paises aliados de
EEUU.

PROTCOM Anexo A — Pagina 1 ESPOL
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En los 90 se empieza a conocer como en la actualidad, La red o Internet y se abrié para
todo aquel que pudiera conectarse.

El protocolo utilizado en esta gran red es TCP/IP, TCP (Transfer Control Protocol) se
encarga de contabilizar la transmision de datos entre computadores y registrar si hay o
no errores, mientras que [P (Internet Protocol) es el que realiza realmente la
transferencia de datos.

En la red existen equipos denominados host, estos equipos se encargan de dar servicios
a los clientes en la red.

A4 LA INTERNET HA MADURADO. TCP/1P, EL PROTOCOLO
DE COMUNICACIONES

Una red existe cuando hay dos o mas ordenadores conectados de forma que puedan
compartir y pasar informacion entre ellos. Cada una de estas maquinas se denomina
- host 0 nodo de la red. Si proporciona un servicio especifico, tal como la verificacion de
contrasefial el ordenador se denomina servidor.

Los nodos de una red siguen un conjunto de reglas, denominados protocolos para
intercambiar informacion, que a su vez sirve también para definir los servicios que
pueden estar disponibles en un ordenador. Hay muchos tipos diferentes de protocolos,
aunque los mas habituales proporcionan conexiones TCP/IP que permiten que los
usuarios se conecten a Internet.

El protocolo de comunicaciones TCP/IP (Transmision Control Protocolo/Internet
Protocolo) sirve como nucleo de Internet. Este protocolo de comunicaciones permite
conectar computadores que utilizan distintos sistemas operativos.

Trabaja a nivel de capa de red y de transporte en la clasificacion del modelo de la
ISO/QSI.

Para pertenecer a Internet, se debe estar conectado al backbone (columna vertebral) de
la NSFNET vy respetar la conservacion de direccionamiento IP.

Al esquema de direccionamiento en Internet se lo conoce como direccionamiento. Una
direccion IP es un numero formado por cuatro octetos de la siguiente forma
XXX.XXX.XxX.Xxx donde cada xxx representa un numero decimal entre 0 y 255 e
identifica en forma unica a cada dispositivo conectado a la gran red, por ejemplo 168.
101.122.1 identifica una red y un host dentro de esa red.

Como a las personas les es dificil manejarse con nimeros, se manejan mediante
nombres que la red se encarga de traducir a direcciones IP, asi el nombre completo de
una maquina puede ser uno.server.corporation.com.ar.

Los dominios que son agrupaciones de computadores o dispositivos del mismo tipo,
origen o caracteristica.
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A.5 SERVICIOS EN INTERNET. MENSAJERIA, CORREO
ELECTRONICO - E-MAIL

El correo electronico fue una de las primeras aplicaciones creadas para Internet y de las
que mas se utilizan. Este medio es rapido, eficiente y sencillo de administrar, llegando a
ser el sistema mas sofisticado de mensajeria que hoy conocemos.

El correo electronico es mas sencillo que escribir una carta o enviar un fax, funciona los
365 dias del afio, las 24 horas del dia, a no ser que caiga un servidor.

En caso de caidas de un servidor, no se pierden los mensajes enviados a dicho destino
sino que se detienen en el Gltimo punto hasta que puedan seguir su camino hasta el
buzon del destinatario, éste es global como Internet.

Es economico, ya que es mas barato enviar un e-mail que una carta por via aérea o hacer

una llamada o fax, no requiere papel, es facil de descartar y es ecologico, de lo tnico
que se debe disponer es de una computadora y una conexion a Internet.

A.6 SMTP, EL PROTOCOLO DE INTERNET PARA CORREO
ELECTRONICO

SMTP (Simple Mail Transfer Protocol) es un protocolo de la familia TCP/IP para la

transmision de correo electronico, éste no es dependiente de ningin correo en especial -

sino que cualquier software de correo que genere un e-mail en el formato en que el
protocolo lo estructura, sera entendido por éste.

Las distintas formas de conexion son:

e Correr un programa residente y conectado continuamente a Internet teniendo todo
On Line.

e Conectarse a Internet a intervalos regulares y despachar el correo saliente y bajar el
entrante o conectarse a Internet en forma irregular.

SMTP administra los mensajes en colas o spool, la forma de expresar una direccion de
correo electronico es: usuario@nombre.de.dominio

Ejemplos de direcciones:

¢ mailto:sistemas(@corporacion.com.ar
¢ mailto;webmaster(@corporacion.com.ar

Los programas de e-mail mas populares son Eudora, Outlook Express de Microsoft y
Netscape.

A.6.1 POP3
Post Office Protocol 3 es el protocolo que nos permite acceder a nuestra casilla de
COITEOS.
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Mediante este protocolo, el cliente de e-mail se comunica al servidor de casilla de
correo y puede recibir el correo que el servidor ha estado recepcionando y guardando
para nosotros, asi como también enviar el generado para enviar.

A.6.2 IMAP 4
IMAP es la abreviatura de Internet Message Access Protocol. Es un método de acceso al
correo electronico que se mantiene en el servidor correspondiente.

A diferencia del protocolo POP 3 que retira los mensajes del servido al conectarse y los
almacena en el servidor local, IMAP 4 los deja en el servidor remoto, con lo que es
posible acceder a los mismos desde diferentes puntos (oficina, casa, etc.).

Su particularidad es que deja crear multiples buzones en la maquina remota, es atil para
alguien quien viaja para no tener la necesidad de llevarse un equipo consigo, sino poder
bajar los mensajes desde cualquier otro equipo, e incluso permite que varios usuarios
entren al mismo buzon a la vez a ver los mismos mensajes.

A.7 FTP (FILE TRANSFER PROTOCOL)

Este servicio permite la transferencia de archivos al y desde el servidor de FTP, se -

disefio para permitir el intercambio de datos, archivos entre computadores host y cliente.

La estructura de FTP es Client/Server, el servidor posee una estructura de directorios o
carpetas en donde se encuentran alojados, los archivos de texto, graficos, etc. y el
cliente accede mediante un utilitario de FTP o linea de comando para extraer archivos a
su PC o enviarlos al servidor.

Cuando se ingresa a un servidor FTP se puede hace como usuarios con permisos de o
como usuario invitado, siempre y cuando el administrador del sistema habilite el
mismo, luego puede recorrer las distintas carpetas hasta encontrar el archivo buscado,
una vez encontrado este se transfiere a nuestro computador. Windows 98 tiene incluido
un cliente FTP de linea de comandos que se ejecuta desde una ventana DOS, también
existen programas Shareware con entornos graficos mucho mas amigables.

Archie es un sistema de busqueda para encontrar archivos en los servidores FTP.

A.8 GHOPER

El Gopher fue desarrollado por la Universidad de Minesotta en 1991. Este fue un paso
previo a la Web ya que permite desplegar un sistema de menues jerarquicos y acceder a
la informacion en formato de caracteres, como si estuviéramos ejecutando una terminal
de Unix.

Ademas este permite localizar y buscar documentos sin saber su direccion, como por
ejemplo buscar a cerca de un tema, buscar en base de datos, etc.
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La habilidad para pasar de un servidor Gopher a otro es lo que se conoce como
Gopherspace que no es ni mas ni menos que la red que se forma con las referencias
cruzadas entre los distintos Gopher.

Para que un Gopher quede incluido en el Gopherspace se suele enviar un e-mail a la
Universidad de Minesotta para que los administradores lo incluyan en las busquedas.

La busqueda de archivos se efectua mediante Veronica, que es la version Gopher de
Archie. Pero como Gopher incluye textos descriptivos de cada archivo que se publica, la
busqueda se orienta mas hacia contenidos de esos titulos que nombres de archivos, por
lo tanto Veronica puede encontrar archivos en sitios FTP que Archie no podria.

También existe WAIS (Wide Area Information Server), que es un servicio de busqueda
que permite encontrar texto dentro de los archivos, no solamente por titulo o texto
explicativo, sino por contenido.

Las busquedas se realizan en base a indices que construyen en base a la informacién de
los propios servidores y punteros a otros servidores de informacion.

A9 TELNET

. T |
R
Bl

-

El método mas modesto de utilizar una computadora es Telnet, que consiste erf & 'ECA

comunicarse a la misma por intermedio de la red (en vez de en forma local) pero a
través del protocolo TCP/IP. De esta manera en vez de utilizar una terminal boba, ya se
puede usar una PC comin, y operar cualquier computadora que ofrezca este servicio.

También se puede acceder via Telnet a otros servicios como Gopher, servidores Web en
modo texto, y bibliotecas de servidores WALS, aliin cuando no se tengan los clientes de
estos serviclos.

A.10 USANDO TELNET EN LOS DISTINTOS SISTEMAS
OPERATIVOS

Si se trabaja con un sistema Unix, Telnet se reduce a poner telnet nombre host donde el
nombre del host se puede expresar como su direccion IP o su nombre de dominio.

Desde el sistema Windows se puede acceder con el software Winsock, en este sistema
operativo existen varios clientes Telnet, que emulan las terminales, como por ejemplo
TinyTerm que es un protocolo comercial, pero aparte existen infinidad de productos
shareware y freeware.

A.11 USENET NEWSGROUP

Un area popular en Internet esta formada por los grupos de discusion o newsgroup,
hasta la llegada de la Web, este tenia la supremacia en Internet en cuanto a popularidad.
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El software original de news fue desarrollado para los sistemas operativos Unix en 1979
por dos estudiantes de la Universidad de Duke como un mecanismo para discusion y
conferencias.

Actualmente Newsgroup soporta mas de 12.000 grupos de discusion a cerca de una gran
variedad de temas.

Usenet es un sistema de conferencias y discusion de alcance global, este soporta lo que
se denomina mailing list, cuando se quiere escribir algo para que sea leido por los
demas lectores este se postea a un newsgroup.

Cuando se quieren leer los mensajes se utiliza un software especial denominado reader,
por su puesto los software de uso comun como Netscape Navigator e Internet Explorer
pueden leer Newsgroup.

Los nombres de los newsgroup utilizan una conversion, los usuarios tratan de ser
especificos para evitar postear mensajes a un tema que no corresponda.

A.12 VIDEOCONFERENCIA

Al teléfono via Internet se le sumo la transmision de video en directo creando el nuevo
concepto de “Videoconferencia™.

Existe en el mercado un programa denominado CuSeeMee “Comunicandonos en Vivo™.
Por el momento las imagenes que transmite CuSeeMee son de resolucion regular y se
actualizan a intervalos regulares. La calidad del sonido, en cambio, es bastante superior
a la del video pues el sonido es mas facil de enviar porque requiere menos recursos que
el video.

Ademas, el sistema permite transferir textos e imagenes fijas, al mismo tiempo en que
se habla y si ve la imagen en movimiento. Pasando del Videoteléfono a la
Videoconferencia, CuSeeMee permite conectar ocho personas, cada uno frente al
monitor de su PC en distintos puntos de la red.

No cabe dudas de que el sistema ain necesita muchas mejoras en cuanto a la calidad y
la velocidad de transmision. El limite mas dificil de franquear es el que impone la
propia estructura actual de Internet, con su ancho de banda bastante comprometido.

A.13 IRC (INTERNET RELAY CHAT)

Este es un servicio que permite al usuario, por medio del tipeo, conversar con otros
usuarios conectados a servidores de IRC.

Aqui los usuarios hablan entre si usando el teclado, tipeando sus opiniones sobre los
mas diversos temas a través de miles de canales tematicos diferentes. Para participar en
IRC hay que contar con un programa especifico, que permite acceder a una serie de
servidores publicos conectados en red, dedicados a este tipo de comunicacion.
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Actualmente Newsgroup soporta mas de 12.000 grupos de discusion a cerca de una gran
variedad de temas.

Usenet es un sistema de conferencias y discusion de alcance global, este soporta lo que
se denomina mailing list, cuando se quiere escribir algo para que sea leido por los
demas lectores este se postea a un newsgroup.

Cuando se quieren leer los mensajes se utiliza un software especial denominado reader,
por su puesto el software de uso comun como Netscape Navigator e Internet Explorer
pueden leer Newsgroup.

Los nombres de los newsgroup utilizan una conversion, los usuarios tratan de ser
especificos para evitar postear mensajes a un tema que no corresponda.

A.14 LA WORLD WIDE WEB, SU HISTORIA Y CONCEPTO

La WWW convierte el acceso a la Internet en algo sencillo para el piblico en general lo
que da a este un crecimiento explosivo. Es relativamente sencillo recorrer la Web y
publicar informacién en ella, las herramientas de la WWW crecieron a lo largo de los
aflos hasta ser las mas populares.

Permite unir informacién que estd en un extremo del planeta con otro en un lugar
distante a través de algo que se denomina hipervinculo, al hacer click sobre éste nos
comunica con el otro sector del documento o con otro documento en otro servidor de
informacion.

Nace en 1989 en un laboratorio Europeo de Fisica de particulas (CERN), los
investigadores querian un método unico que realizara la actividad de encontrar cierta
informacion, traerla a la computadora y ver algunos papeles y/o grafico a través de una
interfase unica, eliminando la complejidad de diversas herramientas.

A finales de 1990 los investigadores ya tenian un browers en modo de texto y uno en
modo grafico para la computadora NEXT. En 1992 se publica para el pablico en general
y a medida de que fue avanzando el proyecto, se agregaron interfaces a otros proyectos
como WAJS, FTP, Telnet y Gopher.

La comunidad de Internet adoptoé rapidamente ésta herramienta y comenzé a crear sus
propios servidores de WWW para publicar informacion, incluso algunos empezaron a
trabajar en clientes WWW. A finales de 1993 los browsers se habian desarrollado para
una gran variedad de computadoras y sistemas operativos y desde alli a la fecha, la
WWW es una de las formas mas populares de acceder a los recursos de la red.

Para acceder a la WWW se debe ejecutar en la computadora cliente un browser, ésta es
una aplicacion que sabe como interpretar y mostrar documentos hipertextuales.

Un documento hipertextual es un texto que contiene vinculo con otros textos, graficos,
sonido, video y animaciones. Los browsers mas conocidos son el Mosaic (uno de los
primeros) y actualmente Netscape y Explorer de Microsoft.
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Cuando recuperamos un documento de la WWW, este es con formato y puede ser visto
en distintas computadoras, para asegurarnos de que este se vea como se debe ver existe
un formato o lenguaje llamado HTML, que es un conjunto de instrucciones sencillas
que indican como se estructura ese documento, el browser interpreta los comandos
HTML y presenta el documento formateado para su vision por el usuario.

5 ;QUE ES UNA PAGINA WEB?

Una aplicacion web consta de una o mas paginas conectadas entre si. Un buen punto de
partida seria decir que una pagina web es un archivo de texto que contiene lenguaje de
marcas de hipertexto (HTML), etiquetas de formato y vinculos a archivos graficos y a
otras paginas web.

El archivo de texto se almacena en un servidor de web al que pueden acceder otras
computadoras conectadas a ese servidor, via Internet o una LAN. Al archivo se puede
acceder utilizando exploradores Web que no hacen otra cosa que efectuar una
transferencia de archivos e interpretacion de las etiquetas y vinculos HTML, y muestran
el resultado en el monitor.

Otra definicion seria que una pagina Web es un formulario interactivo que utiliza una
red de computadoras.

Hay dos propiedades de las paginas Web que la hacen unicas que son interactivas y que
pueden usar objetos multimedia. El término multimedia se lo utiliza para describir
archivos de texto, sonido, animacion y video que se combinan para presentar la
informacion, por ejemplo, en una enciclopedia interactiva o juego.

Cuando esos mismos tipos de archivos se distribuyen por Internet o una LAN, se puede
utilizar el término hipermedia para describirlos. Gracias al World Wide Web ya es
posible disponer de multimedios a través de Internet.

Cada pagina Web tiene asociado una direccion o URL, por ejemplo la pagina principal
de Microsoft es http:/'www.microsoft.com’/, un URL es la ruta a una pagina determinada
dentro de Internet, se utiliza de la misma forma que para localizar un archivo en una
computadora, en este caso indica la pagina principal que esta situada en el servidor de
Microsoft que esta conectado a la WWW. El nombre de la pagina principal dentro del
servidor es normalmente defaulthtm o index.htm, estos son los archivos que se
despliegan en el navegador si no se indica cual y solo se indica el nombre base de URL.
i -

o D
-

EE Q/ S
La especificacion MIME (Extensiones de Correo de Internet MulUprU‘me&)’T‘desc
transparencia de datos multimedia mediante los estandares de correo de Internet.

3:0iM4

A.16 MIME

Qb‘?ﬂd

Antes de implementar MIME para el Web, ésta utilizaba una explicacion técnica
diferente para describir la sintaxis de los mensajes de texto que intercambiaban los
programas en Internet, sin embargo los mensajes de texto solo podian transferir texto.
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La especificacion MIME define formatos para imagen, video, sonido, archivos binarios,
aplicaciones y algunos otros tipos de archivo multimedia. De hecho se puede definir su
propio formato de archivos y utilizarlo para comunicarse con un servidor, suponiendo
que este reconozca la definicion de formato.

A.17 TRANSFERENCIA DE INFORMACION EN LA WWW

Una vez que el usuario se encuentra conectado a Internet, para obtener la pagina Web en
la pantalla de su computador se efectian transparentemente la siguientes tareas:

1. El cliente solicita al browser la pagina Web requerida.

2. Se establece la una conexion entre el browser y el servidor para satisfacer el
requerimiento.

3. El browser solicita el objeto.

4. El Servidor busca la pagina en sus discos.

5. Muestra la pagina en el computador del usuario. g‘_? 5 59? e,
{é? 'r? ;(/‘ : ‘
A.18 EXPLORADORES WEB 4 &S

Todos los exploradores Web interpretan y muestran los archivos codificados en HTML.

HTML 3.2 es el estandar aceptado actualmente y se esta desarrollando HTML 4.0. Los
fabricantes de exploradores Web, principalmente Netscape con el Navigator y Microsoft
con el Internet Explorer han creado extensiones fuera del estandar. Esto ha sido positivo
para la Web en términos de avances pero en desmedro de la misma en términos de
compatibilidad. Algunas de las extensiones son compatibles entre si pero otras
funcionan solamente en sus respectivos exploradores, las principales diferencias ocurren
con la tecnologia Java y ActiveX.

Otra diferencia esta en la tecnologia Push, esta consiste en transmitir automaticamente
el contenido Web a un explorador. El usuario se debe suscribir primero a un canal y a
partir de ahi, cuando abre una conexion con Internet, el explorador examina los canales
a los que se ha subscrito el usuario, para ver si existe algan nuevo contenido, cuando
encuentra uno lo transmite automaticamente, el estandar de Microsoft es el CDF
incompatible con el Netcaster de Netscape que es el PointCast lider actualmente en el
mercado y compatible con CDF.

A.19 LA WEB - OPORTUNIDAD Y NECESIDAD

En el mercado de hoy en dia, parece que las empresas deben estar en la Web, también
llamada telarafia mundial para tener una ventaja competitiva. Por lo tanto, no estar en la
Web es tener una gran desventaja. Sin duda, si quiere que sus clientes consideren que su
compafiia esta al dia, debe estar conectado.

El método mas importante para mostrar que esta preparado para el proximo siglo es que
su empresa este conectada a Internet.
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Después de conectarse debe publicar informacion en la Web e invitar a sus clientes a
ver los archivos y acceder a los recursos disponibles. Para muchas empresas la presencia
en la Web se ha convertido en una necesidad, y ha demostrado que es un excelente
potencial comercial y financiero y que ésta crecera mas cuando se impongan las
tecnicas de segunidad y codificacion.

La Web, el correo electronico, el ciberdinero y la seguridad estan tan integrados en el
mundo empresarial actual como en los catalogos impresos. Tanto el correo electronico
como la WWW son las aplicaciones mas populares de Internet y el principal sustento
del comercio electronico, siempre y cuando estén soportados en un ambito seguro.

La Web se ha convertido en un gigante bazar de bienes y servicios, se puede encontrar
lo que se quiera en ella, y los portales obtienen una ventaja de esto al agregar vinculos a
sitios de comercio electronico para que los usuarios encuentren lo que quieren. Por
ejemplo Shopping Guide de Yahoo incluye un buscador de precios bajos que permite
buscar en toda la Web los precios mas bajos de un articulo.

A.20 COMO CONECTARSE A INTERNET

Los elementos necesarios de Software y de Hardware que se necesitan son relativos al
tipo de conexion que quiera establecer, pero como norma general para un usuario final
se necesitara lo siguiente:

e Una linea telefonica para establecer la comunicacion con el ISP (Internet Service
Provider)

e Un ISP que hace de nexo o gateway a Internet.

e Un computador Pentium Il o superior preferentemente con Windows 98 o
Superior.

e Un modem 14.400 o mayor, en la actualidad 56K.

e El software de comunicacion que en caso de ser Windows 98 ya dispone del
mismo.

e El Software para navegar (Browser) y correo electronico (incluido en Win98).

e Una cuenta de Internet habilitada por ISP.

A.21 TIPOS DE CONEXION A INTERNET

Para poder hacer uso de lo que Internet nos ofrece, debemos tener una conexion hacia
ella mediante un ISP.

El tipo de conexion del cual dispongamos determina los servicios que obtendremos, el
grado de comodidad vy el costo de la misma.
A.21.1 CONEXION COMO EMULADOR DE TERMINAL

Este tipo de conexion se establece de una linea telefonica haciendo uso del médem y
emulando una terminal.

PROTCOM Anexo A — Pagina 10 ESPOL



Manual de Usuario Web Site Camaronera Fuentes

En este tipo de conexion la computadora no esta conectada directamente a Internet sino
que lo que esta través del host del Intemmet Service Provider, con lo cual si bajamos
algin archivo con FTP no lo estamos haciendo a nuestra computadora sino al host que
usamos en el momento.

Para transferir ese archivo luego a nuestra computadora local deberemos usar algun
protocolo de comunicaciones serie Xmodem, Zmodem, Kermit u otro.

A.21.2 CONEXION MAIL

Esta es la forma mas sencilla y humilde de conexion, el usuario lo Gnico que puede
realizar es enviar y recibir e-mail.

A.21.3 POR LINEA TELEFONICA (DIAL-UP LINK)

Este método es el que ofrecen los proveedores de Internet para el publico en general y
consta de una computadora conectada mediante un médem y una linea telefonica a un
ISP (Internet Service Provider) mediante un subprotocolo SLIP (Serial Link Internet
Protocol) o PPP (Point to Point Protocol).

El mecanismo de conexion es relativamente sencillo, se llama telefonicamente al
proveedor (ISP) y éste hace a modo de Gateway entre nuestra computadora v la red, lo
ideal en esto es constar de un moédem de buena velocidad (56K en la actualidad) y de un
proveedor que no este continuamente saturado.

A.21.4 POR LINEA DEDICADA

Cuando se dispone de este tipo de linea se esta continuamente conectado a la red Wan
mediante un ruteador, las velocidades de conexion varian desde 56K a 44Mbps.

Este tipo de conexion es mas cara que la anterior, ya que la empresa esta conectada las
24 horas en linea también se puede ser un proveedor de informacion.

A.22 INTERNET CON WINDOWS 98

Windows 98 ya viene integrado con todas las herramientas de Software y asistentes
diseiados especificamente para realizar una conexion exitosa a Internet en pocos
minutos.

Los distintos componentes que ofrece Microsoft en Windows 98 son los siguientes:

e Asistentes paso a paso que lo guian automaticamente desde la instalacion del
navegador Microsoft Internet Explorer, hasta la configuracion de los datos del
proveedor, direccion 1P, numero telefonico de acceso a Internet etc.

e Asistentes paso a paso que lo guian automaticamente para la instalacion del
Outlook Express para usar como correo y news con multiples cuentas y
proveedores, hasta la configuracion de los datos del proveedor, cuentas de e-
mail, buzones, direccion LP, numero telefonicos, etc.

¢ Pila de Protocolo TCP/IP de 32 bits.
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Utilitarios de FTP y Telnet ya listos para usar con muy poca configuracion, para
ser usado en Internet o para conectarse a otro equipo.
e Deteccion automatica de modem instalado.

Todas esta herramientas y utilitarios estan contenidos en la caja de Windows 98 sin
ningun costo adicional.
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B. NAVEGACION DE PAGINAS

B.1. INDEX IDIOMA
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B.1.1.1. ALIMENTACION
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B.1.1.2. INFRAESTRUCTURA

A infrestructura - Microsoft Internet Explorer
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B.1.1.3. PRODUCCION

2 produccion - Microsoft Internet Explorer
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B.1.1.4. CONTACTOS

A contactos - Microsoft Internet Explorer
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B.1.2, PRINCIPAL INGLES
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B.1.2.1. FEEDING
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B.1.2.2. STRUCTURE

A structure - Microsoft Internet Explorer
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B.1.2.3. PRODUCTION

A production - Microsoft Internet Explorer oG
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B.1.2.4. CONTACTS

A contacts - Microsoft Internet Explorer 13
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A , - -

Algoritmo .-
Serie de pasos para realizar una accion.

COM .-

Una extension de direcciones de Internet que indica que el servidor WEB
es un servicio comercial.

o — S S

Frame .-

Paginas de Internet, las cuales se encuentran divididas en segmentos.

G—mM—————

GIF.-

Formatos de intercambio de graficos de una extension a otra. (Graphics
Interchange Format).

H—— S — SRS

HTML .-
El estandar de codificacion para crear paginas web.
Internet .- N SELIBTECA
Es un correo electronico donde uno puede navegar por todo el mundo. - 0 15
{/— — - B — PEMAS
URIJ O

Uniform Resource Locutor. Localizador uniforme de recursos, se refiere
a una direccion web confirmada por un protocolo, un nombre de host, un
puerto, un directorio y un nombre de archivo.

P

Web .-

Son todas aquellas publicaciones que se encuentran en el Internet.
Web Site .-

Lugar donde se encuentran las publicaciones localizadas en Internet.
WWW .-

World Wide Web, abreviatura de la gran red mundial.
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