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INTRODUCCION

La importancia de los aspectos administrativos y funciones de una empresa, institucién o
afin, crea la necesidad de llevar un adecuado control de los bienes que maneja y se
mantienen, por lo que se necesita un sistema computarizado de control que permite:

e Garantizar la seguridad en el registro y mantenimiento de los datos de los ingresos,
egresos, dados de baja, estado de los diferentes items de la bodega y demas bienes.

e Obtener la informacion requerida en el momento preciso de forma clara y bien
presentada.

Por lo anteriormente expuesto, ponemos a consideracion el presente manual encaminado
a proporcionar soluciones factibles e inmediatas para lograr la sistematizacion de los
procesos actuales en el control de sus bienes.






Manual del Sistema Equipos de Oficina

1. GENERALIDADES DEL SISTEMA

1.1 SOLUCION PROPUESTA

Debido a los problemas mencionados anteriormente se ha determinado la solucion
descrita a continuacion:

e Control de equipos.
e Ingreso ordenado y codificado de los equipos de oficina existentes.

e Control de préstamos.

1.2 OBJETIVOS

e Mantener un control de las existencias reales de equipos de oficina.

e Implementar un sistema de codificacion de equipos de oficina que permitira una
rapida identificacion y ubicacion de los mismos.

e Emitir la emision de reportes para asi llevar un control de equipos ya sea por
existencia, por fecha de préstamo, por equipos prestados, etc.

1.3 ALCANCE

e Proveer un método atractivo y amigable.

e Todos los procesos dentro del sistema incluyen controles que garantizan la integridad
y confiabilidad de los datos.

¢ Proporciona facilidades de generacion e impresion de reportes

PROTCOM Capitulo 1 Pdgina 7 ESPOL
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1.4 ALCANCE DEL SISTEMA

Mantenimiento

Este modulo permite realizar el mantenimiento de las tablas:

Equipos

Tipos de equipos

¢ Departamentos

Marca de equipo

Procesos

Este modulo realiza las transacciones en las que intervienen:
e Asignacion de Equipos

e Dados de baja

e Devolucion

Consultas/Reportes
Este modulo permite la obtencion de informacion y operacion realizada o impresa:

e Listado de Tipos de Equipos

Listado de Marcas de Equipos

Listado de Departamentos

Listado de Equipos:
e Por tipo
e Por marca
e Por departamentos
e Por niamero de Serie

PROTCOM Capitulo 1 Pdgina 8 ESPOI.
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1.5 VENTAJAS

' Control efectivo de la informacion de los equipos.
' Resultados claros, oportunos y de presentacion estandarizada.
\ Disponibilidad de informacién confiable.

V' Productividad y agilidad en las operaciones.

1.6 AMBIENTE OPERACIONAL DEL SISTEMA

HARDWARE

Un computador que posea las siguientes caracteristicas:
e Procesador 486 o superior.

¢ Disco duro de 520 MB minimo

8MB en memoria RAM.

Monitor SVGA.

Impresora matricial

SOFTWARE
Windows *95

Access 7.0 para Windows 95

)

g5 O

PROTCOM Capitulo 1 Pagina 9 ESPOL
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1.7 ANALISIS DEL FODA

El analisis de FODA esta disefiado para ayudar al estratega a encontrar el mejor
acoplamiento entre las tendencias del medio, las oportunidades y amenazas y las
capacidades internas, fortalezas y debilidades de la empresa. Dicho analisis permitira a la
organizacion formular estrategias para aprovechar sus fortalezas, prevenir el efecto de
sus debilidades, utilizar a tiempo sus oportunidades y anticiparse al efecto de las
amenazas.

En el analisis FODA deben incluirse factores claves relacionados con la organizacion,
los mercados, la competencia, los recursos financieros, la infraestructura, el recurso
humano, los inventarios, el sistema de mercado y distribucion, la investigacion y
desarrollo, tendencias politicas, sociales, economicas y tecnoldgicas y variables de
competitividad.

El FODA consiste en relacionar fortalezas, oportunidades, debilidad y amenazas,
preguntandose coémo convertir una amenaza en oportunidad, como aprovechar una
fortaleza, cobmo anticipar el efecto de una amenaza y prevenir el efecto de una debilidad.

FORTALEZA
1.-  Desarrollo de nuevos productos acorde con las necesidades del cliente. Productos
de alta calidad.

2.- Incremento en la velocidad de procesos.
3.- Contar con informacion que antes era inaccesible.
4.- Satisfaccion del empleado al eliminar tareas de naturaleza tediosa vy dificiles de

controlar .

OPORTUNIDAD

1.-  Reducir los recursos utilizados en la empresa: tales como el tiempo y por ende el
dinero.

2.- Eldesarrollo tecnologico y la innovacion en productos.
3.- Se permite relacionarse con otros sistemas.

DEBILIDADES

1.- Para accesar al sistema en muchas ocasiones el usuario tiene que pasar por muchas
pantallas, es decir se vuelve demasiado tedioso.

2.- Dificultades Financieras. Grandes inventarios.

3.- Inferioridad del producto frente al importado.

AMENAZAS

1.- Llegada de competidores.
2.-  Supervision tecnoldgica para la competencia.

PROTCOM Capitulo 1 Pagina 10 ESPOI.



&

CAPITULO

DIAGRAMAS DEL SISTEMA

& ==
(1 '
e ,



Manual del Sistema

Equipos de Oficina

2. DIAGRAMAS DEL SISTEMA

2.1 MODULO PRINCIPAL

0

1. Mantenimiento

SISTEMA DE EQUIPOS
DE OFICINA
1. 2. 3.
Mantenimiento Procesos Consultas/Reportes

En este modulo se realizara el ingreso de datos de las diferentes tablas; tales como
clientes, departamentos, equipos, etc.

2. Procesos

En este modulo se realizara los préstamos, dar de baja, ubicacion y devolucion de los

equipos que la empresa posee.

3. Consultas/Reportes

En este moédulo se emitiran los listados de tipos de equipos, clientes, departamentos,

marca y equipos.

PROTCOM

Capitulo 2 Pdgina 11
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2.2 MODULO DE MANTENIMIENTO

T

Mantenimiento

g g A 1.2,
Equipos Tipos de Equipos

1.3.
Departamentos

1.1. Equipos

1.4.
arca de Equipo

Este modulo nos permite el ingreso, modificacion y eliminacion de Equipos en existencia.
Ingreso de: codigo, tipo, marca, modelo, fecha de mantenimiento, nimero de dias de
mantenimiento, fecha de vencimiento, contrato de mantenimiento y fecha de expedicion
de garantia, fecha de expiracion, si es asegurado, empresa y poliza, valor.

1.2. Tipos de Equipos

Este modulo nos permite el ingreso, modificacion y eliminacion de las clases de Equipos.
Compuesta por codigo, descripcion (equipos de oficina, radios, fax, etc.).

1.3. Departamentos

Este modulo nos permite el ingreso, modificacion y eliminacion de los departamentos.
Ingreso de: codigo, nombre, estado (activo, no activo), encargado. Modificacion de:
nombre, estado (activo, no activo), encargado. Eliminacion: se ingresa el codigo del

departamento a eliminar.

1.4. Marca de Equipo

Este médulo nos permite el ingreso, modificacion y eliminacion de Marcas de Equipos.

Compuesta por codigo, descripcion de la marca.

PROTCOM Capitulo 2 Pdgina 12
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2.3 MODULO DE PROCESOS

2
Procesos
2.1. 22. 23
Ubicacién Dados de baja Devolucion

2.1. Ubicacion de Equipos

Al ingresar los equipos, estos seran asignados a un departamento para ubicar su
localizacion.

2.2. Dar de baja a Equipos

Consiste en la eliminacion de los equipos que posee la empresa. Los motivos para dar de
baja podrian ser: por robo, dafio de equipo, obsoletos.

2.3. Devolucion.

Se registran los ingresos de los equipos que han sido prestados o asignados a los
departamentos.

PROTCOM Capitulo 2 Pdgina 13 ESPOL
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2.4 MODULO DE CONSULTAS/REPORTES

3.
Consultas/Reportes
3.1; 3.2. 3.3. 34.

Listado de Listado de Tipos de Listado de Listado de

Departamento Equipo Equipos Marcas
33.1 132 333 33.2

Por Tipo Por Marca Por Nimero Por

de Serie Departamento

3.1. Listado de Departamento.

Emite un reporte general de los departamentos que existen.

3.2. Listado de Tipos de Equipos.

Emite un reporte general de tipos de equipos.

3.3. Listado de Equipos.

Emite un reporte en el cual se reflejaran los equipos que existen en la empresa; puede

estar dados por:

¢ Tipo de equipo

e Marca de equipo

e Nuamero de Serie del equipo
e Por departamento

3.4. Listado de Marcas.

Emite un reporte general de marcas de los equipos

PROTCOM Capitulo 2 Pdgina 14
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2.5 DEFINICION DE DATOS
Las tablas necesarias para este Sistema de Equipos de Oficina son:

Tipos de Equipos: Se guarda los datos de los tipos de equipos que existen en el sistema.
Sus campos seran: codigo para la identificacion y su descripcion.

Marcas de Equipos: Se guarda los datos de las marcas de equipos que existen en el
sistema. Sus campos seran: codigo para la identificacion y el nombre.

Equipos: Se guarda los datos concernientes a los equipos que existen en el sistema. Sus
campos seran: codigo para la identificacion, tipo de equipo, descripcion, marca,
descripcion, modelo, fecha de mantenimiento, dias de mantenimiento del equipo, fecha
de expiracion de la garantia, fecha de expiracion del equipo, si esta asegurado, la
empresa que lo vendié, nimero de poliza, el valor, si esta asignado y el estado que puede
ser nuevo, usado o dado de baja.

Departamentos: Guarda los datos concernientes a los departamentos que conforma la
empresa 0 compaiiia. Sus campos seran: codigo para la identificacion y el nombre del
departamento.

Asignacion: Se guarda la informacion concerniente a las asignaciones de los equipos a
los distintos departamentos de la empresa. Esta conformado por: codigo del equipo,
codigo del departamento, nombre del responsable, fecha de préstamo, fecha de
devolucion, observacion cuando fue asignado, fecha de devolucion real y observacion
cuando fue devuelto y si la asignacion es temporal o permanente.

PROTCOM Capitulo 2 Pdgina 15 ESPOL
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Equipos de Oficina

3. CLASIFICACION DE DATOS

3.1 MODELO ENTIDAD RELACION

oo |EQ_DESCRIPCION

éﬂk: Siai-tmile
o <4>3§53.§43M~‘#

ASI_NUMSERIE
ASI_DEPARTAMENTO.
AS|_RESPONSABLE

,

AS|_FECHAPRES DEP_CODIGD

JEQ_MODELD AS|_FECHADEY DEP_NOMBRE

EQ_FECHAMANT 1ASI_OBSERVACION -
| EQ_DIASMANT - AS|_FECHADEVREAL
MAR_NOMBRE {EQ_FECHAEXPG - | AS|_0OBSERDEVOL
i EQ_FECHAEXP - ASI_TIPO

EQ_SEGUROD - AS|_ESTADO

JEQ_POLIZA .

{EQ_ASIGNADD-

|EQ_ESTADD

PROTCOM Capitulo 3 Pdgina 16 ESPOL
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3.2 CLAVES PRINCIPALES DE LAS TABLAS

TIP_ EQUIPO ipo de equipo

MARCA Marca de equipo MAR CODIGO
EQUIPO Equipos de la empresa EQ NUMSERIE
ASIGNACION Asignacion de equipos a departamentos NO EXISTE
DEPARTAMENTO | Departamentos de la empresa DEP CODIGO

3.3 RELACIONES ENTRE TABLAS
Relacién Tipo de Equipo-Equipo

Un equipo debe de ser de un tipo determinado; pueden existir varios equipos de un
mismo tipo. Los campos que intervienen en la relacion son:

TIP EQUIPO EQUIPO
TIP_CODIGO EQ _TIPO

Relacion Marca-Equipo

Un equipo es de una marca determinada; pueden existir uno o mas equipo de una misma
marca.

MARCA EQUIPO
MAR_CODIGO EQ MARCA

Relacion Asignacion-Equipo

Un equipo puede ser asignado varias veces durante su vida util. Una asignacion solo
puede tener un equipo.

ASIGNACION EQUIPO
ASI_NUMSERIE EQ NUMSERIE

Relacion Asignacién-Departamento

Una departamento puede tener una o varias asignaciones: una asignacion debe tener un
departamento.

ASIGNACION DEPARTAMENTO
ASI_ DEPARTAMENTO |DEP CODIGO

PROTCOM Capitulo 3 Pdgina 17 ESPOL
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3.4 DEFINICION DE LAS TABLAS

EMPRESA
PROTCOM
SISTEMA AUTOR
SisTewa Foueos pg ORcIvA Gallegos Beatriz, Pereira Janett y Yagual Ana
VERSION FECHA DE DISENO FECHA DE ACTUALIZACION
1.0 Septiembre/98 Septiembre/98
DESCRIPCION Dl ARCHIVO
NOMBRE : DEPARTAMENTO
QAVEPRIMARIA: DEP_CODIGO PO :  MAESTRO
DESCRIPCION  : Guarda los datos de los
departamentos de los equipos.
DEFINICION DEL RECGISTRO

DEP_CODIGO T 2 CLAVE DEL DEPARTAMENTO
DEP_NOMBRE T 30 | NOMBRE DEL DEPARTAMENTO

b2 =

TIPO DEL CAMPO
N  Numérico T Texto D Fecha B Boleano

‘ PROTCOM Capitulo 3 Pdgina 18 ESPOL
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EMPRESA
PROTCOM
SISTEMA AUTOR
Sistewa Eoueos p§ ORcINa Gallegos Beatriz, Pereira Janett y Yagual Ana
VERSION FECHA DE DISENO FECHA DE ACTUALIZACION
10 Septiembre/98 Septiembre/98
DESCLRIDCION DEL ARCHIVYO
NOMBRE, . EQUIPO
CLAVE PRIMARIA : EQ NUMSERIE TIPO . MAESTRO
DESCRIPCYON  : Datos de todos los equipos
DEFINICION DEL REGISTRO

1 EQ_NUMSERIE T 6 CLAVE DEL EQUIPO

2 EQ_TIPO T 2 CODIGO DE TIPO EQUIPO

3 EQ_DESCRIPCION T 30 DESCRIPCION

4 EQ MARCA T 2 MARCA

5 EQ_MODELO T 30 MODELO

6 EQ FECHAMANT D 8 FECHA DE MANTENIMIENTO

7 EQ DIASMANT N 5 DiAS DE MANTENIMIENTO

8 EQ FECHAEXPG D 8 FECHA DE ESPIRACION DE GARANTIA

9 EQ FECHAEXP D 8 FECHA DE EXPIRACION

10 EQ SEGURO B 1 SIESTA ASEGURADO

11 EQ EMPRESA T 30 EMPRESA PROVEEDORA

12 EQ POLIZA T 20 NUMERO DE POLIZA

13 EQ ASIGNADO B 1 SIESTA PRESTADO

14 EQ_VALOR N 16 COSTO DEL EQUIPO

15 EQ _ESTADO T 1 SIES NUEVO, USADO O DADO DE BAJA
TIPO DEL CAMPO

N  Numérico T Texto D Fecha B Boleano

PROTCOM
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EMPRESA
PROTCOM
SISTEMA AUTOR
SisTema Eouipos pg ORICINA Gallegos Beatriz, Pereira Janett y Yagual Ana
VERSION FECHA DE DISENO FECHA DE ACTUALIZACION
1.0 Septiembre/98 Septiembre/98

NOMBRE : MARCA

DESCRIPOON  : Guarda todas las marcas de
los equipos

DESCRIDCION DEL ARCHIVO

CLAVEPRIMARIA : MAR_CODIGO PO : MAESTRO

DEFINICION DFL RECGISTRO

CLAVE
NOMBRE DE LA MARCA

TIPO DEL CAMPO

N  Numérico T Texto D Fecha B Boleano

PROTCOM Capitulo 3 Pdgina 20
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EMPRESA
PROTCOM
SISTEMA AUTOR
SisTewa Fompeos b ORcva Gallegos Beatriz, Pereira Janett y Yagual Ana
VERSION FECHA DE DISENO FECHA DE ACTUALIZACION
1.0 Septiembre/98 Septiembre/98

DESCRIDCION DFL. ARCHIVO

(1AVE PRIMARIA : NO

equipos prestados.

NOMBRE : ASIGNACION

DESCRIPCION : Guarda todos los datos de los

TIPO : TRANSACCION

DEFINICION DFL RECGISTRO

1 ASI NUMSERIE T 20 | CODIGO DEL EQUIPO

2 ASI_ DEPARTAMENTO T 2 | cODIGO DEL DEPARTAMENTO

3 ASI_RESPONSABLE T 50 | NOMBRE DEL RESPONSABLE

4 ASI_FECHAPRES D 8 |FECHA DE PRESTAMO

5 ASI_FECHADEV D 8 FECHA DEVOLUCION

6 ASI_OBSERVACION i 50 | OBSERVACION CUANDO SE PRESTO

T ASI_FECHADEVOREAL D 8 FECHA DE DEVOLUCION REAL

8 ASI_OBSERDEVOL T 50 | OBSERVAC.CUANDO SE DEVOLVIO

9 ASIL_TIPO T 1 ASIGNACION ES TEMPORAL O PERMANENTE

10 ASI_ESTADO T 1 SIEL REGISTRO ES I;IISTORICO O PRESENTE
TIPO DEL CAMPO

N  Numérico T Texto D Fecha B Boleano

PROTCOM
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EMPRESA
PROTCOM
SISTEMA AUTOR
SisTeMa Eouipos ps ORICINA Gallegos Beatriz, Pereira Janett y Yagual Ana
VERSION FECHA DE DISENO FECHA DE ACTUALIZACION
Septiembre/98 Septiembre/98

DESCDIDCION DEL ARCHIVO

NOMERE - TIPO EQUIPO
C1AVE PRIMARIA : TIP_CODIGO TIPO : MAESTRO
DESCRIPCION : Guarda los datos de los tipos de
equipos

DEFINICION DEL RECGISTRO

—_

TIP_CODIGO T 2 CLAVE DEL TIPO DE EQUIPO
2 TIP_DESCRIPCION T 30 | DESCRIPCION

TIPO DEL CAMPO
N Numérico T Texto D Fecha B Boleano

PROTCOM Capitulo 3 Pdgina 22 ESPOL




Manual del Sistema

Eguipos de Oficina

3.5 VALIDACIONES Y MENSAJES DE ERROR

Ingreso de Marca -

El codigo debe ser unico

El codigo ya existe

Ingreso de Departamento

El codigo debe ser unico

El codigo ya existe

Ingreso de Equipo

El codigo debe ser tnico

El codigo ya existe

Ingreso de Tipo de Equipo | El codigo debe ser inico El codigo ya existe
Dar de Baja al Equipo El equipo debe existir Equipo no existe
El equipo no debe estar El equipo esta asignado
asignado
Asignacion de Equipo El equipo debe existir Equipo no existe

El departamento debe existir
El equipo no debe estar
asignado

Departamento no existe
El equipo ya esta asignado a
un departamento

Devolucion de Equipo

El equipo debe existir

Equipo no existe

El equipo debe estar Equipo no esta asignado a
asignado departamento alguno
Eliminacion de Equipo El equipo debe existir Equipo no existe
El equipo debe estar dado || El equipo esta activo
de baja.
Eliminacion de Marcas No deben existir equipos Existen equipos con marca a
con la marca a eliminar eliminar
Eliminar Tipos de Equipo | No deben existir equipos Existen equipos con tipo a
con el tipo a eliminar eliminar
rA Ir_"' ~
D\
\,
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4. DISENO DE ENTRADAS
4.1 DISENO DE PANTALLAS

A continuacion presentaremos los botones que apareceran en los formularios:

Nos ubica en el primer registro; por ejemplo, si estamos en el
formulario de mantenimiento de equipo, se ubicara en el primer registro
de la tabla de equipo.

Nos ubica en el registro anterior al que estamos ubicados; por ejemplo,
estamos en el tercer registro de la tabla de marcas, al hacer click en €I,
nos ubicaremos en el segundo registro de la tabla de marcas.

Nos ubica en el siguiente registro al que estamos ubicados; por ejemplo,
si estamos en el formulario de mantenimiento de equipo y nos
encontramos en el quinto registro de equipos, entonces esté no ubicara
en el sexto registro de equipos.

Nos ubica en el ultimo registro; por ejemplo, si estamos en el formulario
de mantenimiento de equipo, se ubicara en el primer registro de la tabla
de equipo.

Adiciona un registro; por ejemplo, estamos en el formulario de
mantenimiento de marcas, entonces insertara un registro al final de tabla
de marcas. Sin embargo, los datos no son grabados.

Guarda los datos o registro; se lo utiliza para grabar los datos que
hemos adicionado, por ejemplo cuando utilizamos el boton de
adicionar, hacemos click en este boton para guardar la informacion.

Borra el registro actual; eliminara el registro de la tabla, por ejemplo en
el mantenimientos de tipos de equipos, borrara el registro del tipo de
equipo que el formulario esta mostrando.

Busca un registro por su clave principal y nos ubica en el mismo.

Cierra la formulario en la cual estamos

Solo aparece en el formulario de dar de baja a los equipo, macara al
equipo para que no pueda ser asignado nuevamente.

Sale del sistema y cierra ACCESS.

PROTCOM
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EMPRESA

PROTCOM

SISTEMA AUTOR

Sisrewa EQuiros 0g OFICINA Gallegos Beatriz, Pereira Janett y Yagual Ana
VERSION FECHA DE DISENO FECHA DE ACTUALIZACION
1.0 Septiembre/98 Septiembre/98
DESCRIPCION DE LA PANTALLA

Meni Principal del Sistema de Equipos de Oficina

Nos presenta todas la opciones que el sistema posee, tanto para el ingreso de datos
(Mantenimiento), los procedimientos a realiza con los equipo (Procesos) y la informacion
referente a estos (Consultas y Reportes) para un mejor control de los mismos.

PROTCOM
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EMPRESA
PROTCOM
SISTEMA AUTOR
Siwrema Fouipos 0§ ORGINA Gallegos Beatriz, Pereira Janett y Yagual Ana
VERSION FECHA DE DISENO FECHA DE ACTUALIZACION
Septiembre/98 Septiembre/98

1.0
DESCRIDPCION DE LA PANTALLA

En esta pantalla se realiza el ingreso de datos de los equipos al sistema

DESCRIPCION DE CAMPOS.

No. DE SERIE DE EQUIPO: Es el nimero de serie del equipo, el sistema lo tomara
como la identificacion del mismo para realizar una labor mas rapida al acceso de datos
del equipo.

TIPO DE EQUIPO: Califica o define el tipo a la que pertenece el equipo; al lado de este
campo se presenta la descripcion del mismo.

DESCRIPCION DE EQUIPQ: Explicacion sobre lo que es el equipo

MARCA DE EQUIPO: La marca comercial del equipo; al lado de este campo se
presenta el nombre de la misma

MODELQ: Patron del equipo para la empresa que lo fabrica.

EMPRESA PROVEEDORA: Nombre de empresa o persona a quien se adquirio el
equipo.

No. POLIZA: 1dentifica el nimero de poliza que posee el equipo, si la tiene.
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VALOR: Costo o monto en que el equipo esta valorado.
SEGURO: Marca si el equipo esta asegurado.

FECHA DE MANTENIMIENTO: Fecha en la cual debe de darse el proximo
mantenimiento al equipo.

DIAS DE MANTENIMIENTO: Los dias que durara el mantenimiento al mismo
FECHA DE EXPIRACION GARANTIA: Fecha en que expira la garantia del equipo.
FECHA DE EXPIRACION EQUIPO: Fecha en que expira la vida util del equipo.

ESTADO: Expresa si el equipo es nuevo, usado o esta dado de baja.

PENAS
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EMPRESA
PROTCOM
SISTEMA AUTOR
SisTewa Eouieos DE Oricva Gallegos Beatriz, Pereira Janett y Yagual Ana
VERSION FECHA DE DISENO FECHA DE ACTUALIZACION
Septiembre/98 Septiembre/98

1.0
DESCRIDCION DF LA PANTALILA

En esta pantalla se realiza el ingreso de datos de los tipos de equipos al sistema.

=5 MANTENIMIENTO DE TIPOS DE EQUIPOS

DESCRIPCION DE CAMPOS.
CODIGO DE TIPO DE EQUIPO: Es la identificacién con que el sistema hara
referencia al tipo de equipo para realizar una labor mas rapida al acceso de datos del

mismo.

DESCRIPCION DE TIPO DE EQUIPO: Explicacion sobre el tipo de equipo.
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EMPRESA
PROTCOM
SISTEMA ‘AUTOR
Swwrawa Equieos 0F ORIGING Gallegos Beatriz, Pereira Janett y Yagual Ana
VERSION FECHA DE DISENO FECHA DE ACTUALIZACION
1.0 Septiembre/98 Septiembre/98
DESCRIPCION DE LA PANTALLA

En esta pantalla se realiza cl ingreso de datos de los departamentos al sistema.

_ Mﬁ.HT[NIMIENT{] DE D[PAHIJ"«M[NIU

DESCRIPCION DE CAMPOS.

CODIGO DE DEPARTAMENTO: Es la identificacion con que el sistema hara
referencia al departamento para realizar una labor mas rapida al acceso de datos del

mismo.

NOMBRE DE DEPARTAMENTO: Denominacion del departamento como es conocido

dentro de la empresa.

PROTCOM
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EMPRESA

PROTCOM

SISTEMA AUTOR

SisTewa Fouiros pE OFcNA Gallegos Beatriz, Pereira Janett y Yagual Ana
VERSION FECHA DE DISENO FECHA DE ACTUALIZACION
1.0 Septiembre/98 Septicmbre/98
DESCRIPCION DE LA PANTALLA

En esta pantalla se realiza el ingreso de datos de las marcas al sistema.

| &5 MANTENIMIENTO DE MARCAS

DESCRIPCION DE CAMPOS.

CODIGO DE MARCA: Es la identificacion con que el sistema hara referencia a la

marca.

NOMBRE DE MARCA: Denominacion de la marca tal como es conocido dentro del

mundo comercial.

PROTCOM
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EMPRESA
PROTCOM
SISTEMA AUTOR
Sisrema Foureas p§ ORcGINA Gallegos Beatriz, Pereira Janett y Yagual Ana
VERSION FECHA DE DISERO FECHA DE ACTU.
Septiembre/98 Septiembre/98

1.0
DFEFSCRIPCION DF LA PANTALLA

En esta pantalla se realiza la concesion de equipos a los departamentos.

& ASIGNACION DE CQUIPOS =l E3 i

DESCRIPCION DE CAMPOS.

No. SERIE DE EQUIPO: Es el nimero de serie del equipo, el sistema lo tomard comg,, , o ra

la identificacion del mismo, para realizar una labor mas rapida al acceso de datos delcanipus
equipo. Al lado de este campo se presenta la descripcion del equipo. PENAS

CODIGO DE DEPARTAMENTO: Identificacion del departamento al cual sera
asignado el equipo, aparecera también su descripcion.

NOMBRE DEL RESPONSABLE: Persona que esta comprometida a responder por el
equipo si le pasa algo que atenté con la integridad del mismo

FECHA DE PRESTAMO: Fecha cuando fue el equipo asignado al departamento
FECHA DEVOLUCION: Fecha en que el equipo debe ser devuelto.
OBSERVACION: Indicacion en el momento de préstamo del equipo.

TIPO DE ASIGNACION: Define si el equipo serd asignado temporal o
permanentemente.
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EMPRESA
PROTCOM
SISTEMA AUTOR
Swwrewa Eguieos g ORcva Gallegos Beatriz, Pereira Janett y Yagual Ana
VERSION FECHA DE DISENO FECHA DE ACTUALIZACION
Septiembre/98 Septiembre/98

1.0
DESCRIPCION DF LA DANTALILA

En esta pantalla se realiza el proceso de dar de baja a los equipos.

& DAR DE EQUIPOS

DESCRIPCION DE CAMPOS.

No. SERIE DE EQUIPO: 1dentificacion del equipo que se dara de baja.
TIPO DE EQUIPO: Califica o define la clase a la que pertenece el equipo
DESCRIPCION: Explicacién o definicion del equipo

MARCA: Codigo y nombre de la marca a la que pertenece el equipo.

ESTADO: Califica si el equipo esta nuevo, usado o dado de baja.
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EMPRESA
PROTCOM
SISTEMA AUTOR
SisTewa Eouieos g ORciva Gallegos Beatriz, Pereira Janett y Yagual Ana
VERSION FECHA DE DISENO FECHA DE ACTUALIZACION
Septiembre/98 Septiembre/98

1.0
DESCRIDPCION DF LA DPANTALILA

En esta pantalla se realiza el proceso donde los departamentos devuelven los equipos que le han
sido asignados.

DESCRIPCION DE CAMPOS.

No. SERIE DE EQUIPO: 1dentificacion del equipo.

DESCRIPCION: Definicion o explicacion del equipo

TIPO DE EQUIPO: Codigo y descripcion de la clase a la que pertenece el equipo
MARCA: Cédigo y nombre de la marca a la cual pertenece el equipo

DEPARTAMENTO: Departamento al cual esta asignado el equipo, aparece tanto el
codigo como el nombre el departamento.
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NOMBRE DEL RESPONSABLE: Persona que esta a cargo del equipo.
FECHA DE PRESTAMO: Fecha cuando fue prestado el equipo.
FECHA DEVOLUCION: Fecha el la cual debe devolverse el equipo
OBSERVACION: Indicacién en el momento de préstamo del equipo.
FECHA DEVOLUCION REAL: Fecha cuando se devolvié el equipo

OBSERVACION DE DEVOLUCION REAL: Indicaci6n en el momento de devolucion
del equipo.
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5. DISENO DE SALIDAS.

5.1 MODULO CONSULTAS

EMPRESA
PROTCOM
SISTEMA AUTOR
Sisrewa Fowros pg ORgIva Gallegos Beatriz, Pereira Janett y Yagual Ana
VERSION FECHA DE DISERO FECHA DE ACTUALIZACION
1.0 Septiembre/98 Septiembre/98

Muestra un listado de los departamentos.

DESCRIPCION CONSULTA

gzt CONSULTA DE DEPARTAMENTDO : Consulta de seleccion

DEPARTAMENTO

‘ Cuntahllldad
Computacidn
Gerencia

Auditoria

Direccidn Técnica

Cumpras ‘

™ F idnlisldes

Frecuencia: Demanda

PROTCOM
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EMPRESA
PROTCOM
SISTEMA AUTOR
Sistema Eouieas e ORICINA Gallegos Beatriz, Pereira Janett y Yagual Ana
VERSION FECHA DE DISERO FECHA DE ACTUALIZACION
1.0 Septiembre/98 Septiembre/98

"DESCRIDCION CONSULTA

Muestra un listado de los tipos de equipos.

IPO DE EQUIPO - Co

(o "~ Radios
- | 02 ‘Oficina
| |03 ‘Fax
| {04 - Computacion
- {05 B Satélites
Pl Oos |
Bmo, “I‘“ sl Cbﬁ Pk e FEEE
Frecuencia: Demanda
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EMPRESA
PROTCOM
SISTEMA AUTOR
SisTema Eouieos pe OFciva Gallegos Beatriz, Pereira Janett y Yagual Ana
VERSION FECHA DE DISENO FECHA DE ACTUALIZACION
1.0 Septiembre/98 Septiembre/98

Muestra un listado de las marcas de equipos.

DESCRIDCION CONSULTA

T T COD .
{*o1 Snny
|02 Panasonic
{ |03 Motorola
[ joa AT&T
1405 Hawlett Packard
| |07 XEROX

Frecuencia: Demanda
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EMPRESA
PROTCOM
SISTEMA AUTOR
SisTema Eouieas ps ORcINA Gallegos Beatriz, Pereira Janett y Yagual Ana
VERSION FECHA DE DISENO FECHA DE ACTUALIZACION
1.0 Septiembre/98 Septiembre/98

DESCRIDCION CONSULTA

Muestra un listado de equipos ordenado por el tipo de equipo.

0 I]Emﬂ N

B Cumpulacldn [lIlZ_lG'i Haiwe B ~Presario Computador

|| Computacidn 000003 Compaq 9944000  FaxModem
1. | Computacién 000005 _Compag Presario/2 _Computador Deskpro |
.| Computacion 000007 Compagq 23/Laser 3000 ‘Impresora Laser :
1. {Fax 000011 Panasonic Fax 4500bps Fax 4500

i Oficina 000004 AT&T Gerente Silla Gerencia

| | Oficina 000008 AT&T Secretary/2000 Escritorio Secretaria
|| Oficina 000010 AT&T RS 5000 Silla Secretaria

| - |Radios 000002 Motorola Rc-97238 Receptor

| |Radios 000006 ‘Panasonic TRP/4500 Radio 3D

|| | Radios 000009 Motorola RS-5300 Receptor

1. |Satéltes 000012 Sin Marca Galileo | Satétite Galileo

T Suiehtes TIFRFTIITiriITizil - Panasonic ) spunik/l  ‘Spunik

f 5]« 13 ernlnlda}:i e :':5:'5;':;:':3': £ (R b

Frecuencia: Demanda

PROTCOM
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EMPRESA
PROTCOM
SISTEMA AUTOR
SisTema Eouipos pe OFICINA Gallegos Beatriz, Pereira Janett y Yagual Ana
VERSION FECHA DE DISERO FECHA DE ACTUALIZACION
1.0 Septiembre/98 Septiembre/98

"DESCRIDCION CONSULTA

Muestra un listado de eguipos ordenado por marca del equipo.

[ | NOMBRE DE MARCA [TIPO DE EQUIPO] No. DE SERIE DEL EQUIPO |

Consulta de seleccion

| |AT&T Oficina

[ |AT&T Oficina

. |ATAT Oficina

Compag Computacidn

|-~ |Compaq Computacidn
| |Compan_ Computacidn
| |Haiwa Computacidn
1. |Motorola Radios

| |Motorola Radios
{_|Panasonic Fax

| |Panasonic Radios

. |Panasonic Satélites

z Sin Marca

Registro: 14 ]« |

=

_MODELO | __ DESCRIPCION
Gerente Silla Gerencia
Secretary/2000 Escritorio Secretaria
RS 5000 Silla Secretaria
994/4000  FaxModem
Prasariaf2 Computador Deskpro |
23Laser 3000 Impresora Laser
Presario Computador
Re-97238 Receptor
RS-5300 Receptor
Fax 4500bps  Fax 4500
TRP/4500 Radio 3D
spunik/1 Spunik
Galileol  Satétite Galileo

Frecuencia: Demanda
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EMPRESA
PROTCOM
SISTEMA AUTOR
SisTema Fouieos pg OFIGINA Gallegos Beatriz, Pereira Janett y Yagual Ana
VERSION FECHA DE DISERO FECHA DE ACTUALIZACION
1.0 Septiembre/98 Septiembre/98

"DESCRIDCION CONSULTA

Muestra un listado de equipos ordenado por el nimero de serie del equipo.

Haiwa Computador
... Radios . Motarola . Receptor
Computacidn Compagq FaxModem
Oficina AT&T Silla Gerencia
Computacidn Compaq Computador Deskpro
Radios  Panasonic Radio3D
Computacitn Compag Impresora Laser
Oficina AT&T Escritorio Secretaria
e} Radios Motorola Receptor
| |000010 _ __Oficina ATART . Silla Secretaria
1000011 B Fax it Panasonic ~ Fax 4500
{ |000012 Satélites Sin Marca Satétite Galileo
I 000013 Computacidn Hawdett Packard Computador Pentium |
- |000014  Satélites Motorola ) Galileo I :
N et E R aLkd Satélites ~ Panasonic . Spunik
i LT S T B T
Frecuencia: Demanda
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EMPRESA
PROTCOM
SISTEMA AUTOR
SisTewa Fouros pg ORICINA Gallegos Beatriz, Pereira Janett y Yagual Ana
VERSION FECHADE DISENO FECHA DE ACTUALIZACION
1.0 Septiecmbre/98 Septicmbre/98

"DESCRIDCION CONSULTA

Muestra un listado de equipos ordenado por departamento.

{ :{Computacitn : Computacién Compag
- {Computacidn . Computacién 000005 Compaq Computador Deskpro
{ |Computacién  Computacién 000007 . Compag Impresora Laser |
[ {Computacién : Computacién 000013 Hawlett Packard Computador Pentium Il {
| |Computacién ‘Oficina 000010 AT&T Silla Secretaria “
| Computacién Radios 000006 Panasonic Radio 3D \
1| Contabilidad __:Computacién 000001 _ Haiwa . Computador :
| | Direccitn Técnica ‘Radios 000002 - Motorola Receptor ‘
____ Direccidn Técnica :Radios 000009 Motorola Receptor i
.| Gerencia ‘Fax 000011 Panasonic Fax 4500 {
¥ Gerencia i : Oficina 000004 ) AT&T Silla Gerencia ‘
Regsi: 14| < ] T el aey i f SRR b EREmsHL L

Frecuencia: Demanda
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5.2 MODULO REPORTES

EMPRESA
PROTCOM
SISTEMA
Sisema Equieas pF Omiciva Gallegos Beatriz, Pereira Janett y Yagual Ana
VERSION FECHA DE DISENO FECHA DE ACTUALIZACION
1.0 Septiembre/98 Septiembre/98

DESCRIDCION REPORTE

Reporte sobre los departamentos que existen en el sistema.

CODIGO DE DEPARTAMENT O

LISTADO DE DEPARTAMENTOS

NOMBRE DEL DEPARTAMENTO _

o

& 8 8 8

Contebilidad
Computadon
Gerenda
Auditoria

Maries 22 de Septiembre de 1998 Pigina 1 de 1
Frecuencia: Demanda
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EMPRESA
PROTCOM
SISTEMA AUTOR
SisTewa Eouiros Dg QRIcINA Gallegos Beatriz, Pereira Janett y Yagual Ana
VERSION FECHA DE DISERO FECHA DE ACTUALIZACION
1.0 Septiembre/98 Septiembre/98

DESCRIPCION REPORTE

Reporte de tipos de equipos que existen en el sistema.

LISTADO DE TIPOS DE EQUIPOS

CODIGO DE TiPO DE EQUIPO DESCRIPCION TIPO DE EQUIPO
1} Rados
02 Ofidna
03 Fax
04 Computacion
93 Otros
S By s i s R T CT

Frecuencia: Demanda
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EMPRESA
PROTCOM
SISTEMA AUTOR
SisTewa EQuiros g OFcINA Gallegos Beatriz, Pereira Janett y Yagual Ana
VERSION FECHA DE DISENO FECHA DE ACTUALIZACION
1.0 Septiembre/98 Septicmbre/98

DESCRIPCION REDPORTE

Reporte sobre las marcas de equipos que existen en el sistema.

LISTADO DE MARCAS DE EQUIPOS

CODIGO DE MARCA NOMBRE DEMARCA
m Sony
02 Panasanic
03 Motorola
4 AT&T
05 Hawlett Packard
07 HEROX
08 Compag
Martes 22 de Septiembre de 1998 Pégina I da 1 I.L
BENAS
Frecuencia: Demanda
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EMPRESA
PROTCOM
SISTEMA AUTOR
Swrema Eouieos o QRcva Gallegos Beatriz, Pereira Janett y Yagual Ana
VERSION FECHA DE DISENO FECHA DE ACTUALIZACION
1.0 Septiembre/98 Septiembre/98

DESCRIDCION REPORTE

Reporte sobre los equipos agrupado por tipo de equipo.

LISTADO DE EQUIPOS POR TIPO

TIPO DE EQUIPO MARCA EQUIPO ESTADO
Compritacidn
Compaq
Faxdodem N
Computador Deskpro N
Impresora Laser N
Halvea
Computador N
Fax
Panasonic
Fax 4500 N
Miércolas 23 de Septiembre de 1998 ' o  Pigialde!

Frecuencia: Demanda
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EMPRESA
PROTCOM
SISTEMA
SisTEMa Fouiros D QRIcIvA Gallegos Beatriz, Pereira Janett y Yagual Ana
VERSION FECHA DE DISERO FECHA DE ACTUALIZACION
L0 Septiembre/98 Septiembre/98

DESCRIPCION REPORTE

Reporte sobre los equipos agrupado por marca.

LISTADO DE EQUIPOS POR MARCA

NOMBRE DEMARCA  TIPO DE EQUIPO EQUIPO ESTADO
AT&ET
Oficina
Escritorio Secretaria N
Sila Gerercia N
Silla Secretaria N
Compag
Computaddn
Computador Deskpro N
Faxddodemn N
Impresora Lésar N
Haiwa
Computadon
Computador N
Miércoles 23 de Septiembre de 1998 Pégina I de I

Frecuencia: Demanda
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EMPRESA
PROTCOM
SISTEMA AUTOR
SisTewa EQuiros D8 Qriciva Gallegos Beatriz, Pereira Janett y Yagual Ana
VERSION FECHA DE DISERO FECHA DE ACTUALIZAGION
10 Septiembre/98 Septiembre/98

DESCRIDCION REPORTE

Reporte sobre los equipos ordenado por el nimero de serie del equipo.

LISTADO DE EQUIPOS POR No.SERIE

No. Serie DESCRIPCION  TIPO DE EQUIPO MARCA ESTADO
00000000000000000006 Compuiador 466 Computadén Parasanic N
00000 Trensmisor Rados Mdorola N
000002 Receptor Rados Mot orola N
000003 Escritorio 4 Cajones Olcma Matorola N
000004 Escritorio 6 Cajones Ofdma Md crola N
000005 Computador Deskpro Computadién Compag N
767 23647 2637767 Rado 3d Rados Panasaonic N
TCPAPODD00D00000021  Protocolos Racdios Compaq| N
Martes 22 de Septiembre de 1998 " Pégina I de 1

Frecuencia: Demanda
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EMPRESA
PROTCOM
SISTEMA AUTOR
SisTewa Equieos pg ORcINa Gallegos Beatriz, Pereira Janctt y Yagual Ana
VERSION FECHA DE DISENO FECHA DE ACTUALIZACION
1.0 Septiembre/98 Septiembre/98

DESCRIPCION REPORTE

Reporte sobre los equipos agrupado por el departamento que lo posee.

Frecuencia: Demanda
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' LISTADO DE EQUIPOS POR DEPARTAMENTO

FECHA
DEPARTAMENTO TIPODE EQUIPO MARCA DESCRIPCI ON REPONSABLE PRESTAMO DEVOLUCION OBSERVACION ASIGNACION
Gerenia
Oficina
AT&T
Silla Gerenda Mae. Rosebtal 12/0ctf1998  31/Dici2000 Buen estado T
Compatacion
Compataridn
Canpag
Computador Deskpro Ing. Sakazar 12/0ctM 998 31/Dici2005 Buen estado T
Impresora Léser Ing. Sakazar 12/0ctM1998  31.Dicf2000 Buen estado T
Contabilidad
Compatacién
Haiwa
Computador Ing. Sakezar 12/0ctM998  31/Dici2000 Buen estado T
Miércoles 23 de Sfp&embre de 1998 Pégina Idel
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Sistema "Equipos de Oficina"

16 ago '98 23 ago '98 30 ago '98 06 sep '98 13 sep '98 20 sep '98
Id Nombre de tarea Duraci | Comienz Fin 16/08 23/08 30/08 06/09 13/09 20/09
1 Fase de Estudio 10d| 17/08/98 | 29/08/98 “ :
2 | investgaceninicial |  5d| 17/08/98| 22/08/98 | ‘
3 Propuesta 5d| 24/08/98 | 29/08/98
4 Fase de Disefio 15d | 31/08/98 | 19/09/98
5 Definicién de base de datos 5d| 31/08/98 | 05/09/98
6 Definicion de los procesos 5d| 07/09/98 | 12/09/98
7 Reporte y revision de la fase de disefio 5d| 14/09/98 | 19/09/98
8 Fase Final 4d | 22/09/98 | 26/09/98

ProyectcSistema “"Equipos de Oficina”
Fecha: 25/09/98

Tarea
Progreso

Hito

Resumen

g
B

Progreso resumido I
Tarea resumida

Hito resumido

Pagina 1




GLOSARIO DE TERMINOS

A rchivo de Base de datos

Unidad que almacena un conjunto de registros cuyos campos o atributos estan relacionados
entre si.

Asignacion de equipo
Ubicar o proveer un equipo a un departamento.

Aplicacién
Programas desarrollados para un fin especifico. Los programadores generan y ejecutan las
aplicaciones dentro del entorno de desarrollo; mientras que los usuarios ejecutan las
aplicaciones como archivos gjecutables fuera del entorno del desarrollo.

Base de datos
Conjunto organizado de informacién almacenados en archivos que son necesarios dentro de un
sistema de informacion automatizado para un adecuado tratamiento o procesamiento y
recuperacion de los datos.

Boleano
Tipo de dato que puede contener solo un valor que pueden ser: verdadero o falso.

Campo
Término utilizado en base de datos relacionales para denotar un atributo o caracteristica de las
entidades como personas, empresas, bienes, etc., que lo identifica.

Caracteres
También conocidos como bytes. La unidad basica que forma la palabra en un medio de
informacién. Ejemplos: letras ( A-Z ), simbolos ( #, /, -, * ), digitos ( 0-9 ) y signos (, : ; “).

Codigo
Identificacion unica del registro.

Computadora
Sistema electronico utilizado como herramienta que gestiona de manera mds rapida el

tratamiento de la informacidon. Almacena automaticamente datos de entrada, la procesa y
produce los resnltados de salida bajo la direccién de un conjunto de instrucciones almacenadas
que detalla todos los pasos que se han de seguir.

Clave primaria
Primary Key (PK) es un campo que identifica en forma tunica un registro de la tabla. Es decir,
que su contenido no puede repetirse en ningin otro registro dentro de la tabla.

Clave foranea
Foreing Key (PK) es un campo que relaciona a un registro inico localizado en otra tabla de tal
forma que se evite la repeticion innecesana.

Dar de baja
Eliminar al equipo del sistema

Dato
Unidad minima de informacion.

Departamento
Unidad de trabajo en una empresa dedicada a una funcion especifica.




Digitos
Cualquier niimero entre el cero y el nueve (0 - 9).

Disco Duro
Plato rigido de metal recubierto de una sustancia magnetizable, sobre el que se almacenan datos
y programas. Unidad de almacenamiento masivo de informacion que se encuentra dentro del
equipo y no puede ser removido.

Disketies
Medio magnético externo de almacenamiento de bajo cosio empleado principalmente para
proposito de almacenamiento.

Drive
Unidad especializada para la lectura de diskettes ( A: , B: ) o discos CD-ROM (D: ).

Eaitar

Manipular la informacién para realizar ingresos, cambios o modificaciones.

F ormularios
Los formularios tienen como funcién basica permitir la presentacion y proceso de los datos
almacenados en las tablas a través de diseiios para pantallas de meni y pantallas o formularios
de dialogos.

G‘uardar
Relacionado con la accién de almacenar (grabar) la informacion que se esta introduciendo al
sistema en su correspondiente archivo de base de datos.

Hardware
Equipo fisico, como por ejemplo los dispositivos electrénicos magnéticos y mecanicos.

Infonnacién
Conjunto de datos procesados, ordenados, clasificados y almacenados.

Len ie

Conjunto de lenguas y convenciones que se utilizan para comunicar informacién

Mantcnimiento
Ingreso de datos a las tablas bases.
Me €S

Unidad de almacenamiento en memoria equivalente a 1024 KBytes.

Memoria RAM
Memoria de acceso aleatorio, seccién de almacenamiento primario de una computadora
personal. Memoria interna de 1a computadora usada para mantener los programas y datos tanto
de entrada como de salida.

N umérico
Tipo de dato que almacena un nimero.




P rocesador
Parte principal de la computadora que traduce todas las instrucciones y cjecuta los respectivos
calculos o funciones.

Relacién entre tablas
Correspondencia o conexidn entre dos tablas por un campo determinado.

Reporte
Listado de datos que se emiten generalmente por la impresora conteniendo informacién
especifica.

Servidor
Computadora que tienc el control principal en una red de procesadores y terminales

distribuidos.
Sistema rativo
Conjunto organizado de programas que controla las operaciones generales de una computadora.

Software
Conjunto de programas, documentos, procedimientos y rutinas asociados con la operacién de un
sistema de computo.

Tablas

Las tablas son objetos fundamentales de Microsoft Access donde se almacena la informacion
con datos relacionados de las diversas categorias o entidades requeridas.

Validacién
Controlar en el ingreso de datos ciertas reglas.



