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Website Centro Integrado de Empresa

Manual de Usuario
1. GENERALIDADES § 2
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1.1 Introduccion
En este manual encontrara toda la informacion necesaria para poder navegar dentro del
website Centro Integrado de Empresas, ademas de sus diferentes accesos.

También sirve de ayuda para que los usuarios puedan tener un mejor conocimiento de
aquello que se ve por television o mucho mas informacion de la que podrian obtener

por ahi.
Si usted no esta familiarizado con el website es necesaria la lectura de este manual
antes y/o durante la visualizacion de las paginas, ya que le indicara paso a paso el

manejo del mismo.

1.2 Objetivos Generales del Manual

El objetivo general de este manual es para proporcionar informacion mas amplia,
cficaz y permanente de todas las actividades que se realizan en el website Centro
Integrado de Empresas, va sea las clasificaciones de los participantes o algun tipo de
comentario que es necesario dar a conocer a los encargados de este programa.

1.3 Objetivos Particulares del Manual
El website Centro Integrado de Empresas posee importantes puntos que hay que tomar

en cuenta al ingresar en el, como lo son:

Como ingresar al sitio web.

L]
e Ayudar al usuario a recibir la informacion deseada y necesaria.
e (Guiar al usuario a manejar cada una de las opciones del sitio.
e Conocer el alcance de toda la informacion por medio de una explicacion

detallada de cada una de las paginas que lo conforman.

1.4 Quién debe utilizar este manual

Este manual esta orientado a:
= Publico en general, que tengan la necesidad de buscar informacion en el website
Centro Integrado de Empresas

T e e e e e ——————n
Capitulo 1 — Pagina | ESPOL
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Manual de Usuario
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1.5 Conocimientos basicos

Los conocimientos minimos requeridos que deben tener las personas que manejen este

sitio web son:
e (Conocimiento basico de Windows.
e (Conocimiento basico de Internet.

e (Conocimiento basico de Inglés.

1.6 Organizacion de este manual

Este manual de usuario contiene diversas ilustraciones y las instrucciones paso a paso
que debe seguir el usuario para poder navegar dentro del sitio web. Ademas incluye
informacion que le ayudara en el diario uso del internet.

_ e e
ESPOL
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2. AMBIENTE OPERACIONAL

2.1 REQUERIMIENTO DE HARDWARE

El hardware minimo para que el website funcione correctamente es el siguiente:

HARDWARE CARACTERISTICAS

Monitor Tipo: SVGA
7 | # Color: 256

Procesador: Pentium

- Memoria Ram: 32Mb
- Velocidad: 400 Mhz.
- MODEM: 28 Kbps.

- Tarjeta de Sonido

TECLADO: 101 teclas

PROTCOM Capitulo 2 — Pagina 1 ESPOL
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2.2 REQUERIMIENTOS DE SOFTWARE

Website Centro Integrado de Empresa

p————————— pmee———

El software minimo para que el website funcione correctamente es el siguiente:

SISTEMA OPERATIVO

OPCIONES

2

<

- Windows 98

- Windows Millenium

- Windows XP

OPCIONES

PROTCOM

Capitulo 2 — Pagina 2

- Macromedia Flash 4.0

- Dreamweaver

- Microsoft Office 2000

ESPOL
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BROWSER

OPCIONES

- Internet Explorer

2.3 CONVENCIONES Y ESTANDARES

Consideramos importante establecer tablas aclaratorias sobre el uso de:

2.4 Convenciones de formato de texto

FORMATO

TIPO DE INFORMACION

Vifeta numérica

Negrita

Numeracion de procedimientos paso a paso

Términos a resaltar por su importancia

Grafico del boton

Palabra boton vy a su lado ira la
representacion grafica

2.5 Convenciones del uso del mouse

TERMINO SIGNIFICADO
i T Colocar el mouse sobre el elemento que se
Senalar %

desea senalar

| “Hacer clic”

l

e e e e e e e e

Capitulo 2 — Pagina 3
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Presionar el boton principal del mouse
(generalmente el boton 1zquierdo) y soltarlo
inmediatamente
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3. COMO INGRESAR AL SITIO WEB

3.1 PASOS PARA ENCENDER LA COMPUTADORA

1. Encienda el CPU presionando el boton indicado en la Fig. 3.1.

Botones de encendido

Fig. 3.1

t

Encienda ¢l monitor presionando el boton indicado en la Fig. 3.1.

Lol

Espere mientras carga el sistema operativo.
La apariencia de la pantalla mientras se carga el sistema es de un color negro y se
aprecia la frase iniciando Windows.

4. Automaticamente aparecera la pantalla de Windows como se muestra en la
Fig. 3.4,

La pantalla inicial de Windows puede ser de varios tipos o disenos.

R L-FLER T

Figura 3.2

PROTCOM Capitulo 3 — Pagina 1 ESPOL
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3.2 CONEXION EN LINEA

1. Ubiquese en el icono de Internet Explorer, y haga doble clic.

Icono de Internet
Explorer

o) | IEHAVAE S LEAPALN ne

icono de Internet
Explorer

2. A continuacion aparecera el icono de Internet Explorer, ubiquese en la barra de
direcciones y escriba la siguiente direccion web:
http://www.centrointegradodeempresas.com

Barra de
direcciones

PROTCOM Capitulo 3 — Pagina 2 ESPOL
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3. Luego dar clic en el boton actualizar.

I’" = Boton de
*‘| Actualizar

4. Entonces aparecera el intro del website

Ao [doon Ve Favertos  Meeamertss  Awgis

v O H @N v Jrreetn @ramn @ -5 B -

wecor @) C s dooumentoctwebSitewhcrero s

Figura 3.3

PROTCOM Capitulo 3 - Pagina 3 ESPOL
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4. NAVEGACION EN EL WEBSITE

4.1 INICIO EN ESPANOL

1 entro Intepra 1 ‘ Microsott lotermet Eplorer

Achivo  [dotn  Yer  Favortos  Herrameertas  Ayyds
Om--\) :_};‘Vi;lm':‘}(smqm@'_f-'ﬁ-_

Cwegoon u( Wis documentos! Web Sihewtcweebpagesihome  himd

Figura 4.1

La pagina principal cuenta con 10 opciones:

= Serviclos

= (ostos

*  Tour virtual

*  Mapa del sitio

*  (Quienes somos

=  (Contactenos

= Publicaciones

=  Economia

= Turismo

= (limay temperatura

La pagina posee | banner animado en Flash, asimismo se observa en la parte
1zquierda el icono de la empresa, Centro Integrado de Empresa, animado en flash.

PROTCOM Capitulo 4 — Pédgina 1 ESPOL
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4.2 SERVICIOS
Esta opcion se muestra las oficinas virtuales, temporales, sala de conferencias y sala
de reuniones en la cual se puede dar clic para mas informacion.

&cwvo  [datn Ve
o:m:-o !] V‘,m’?(rmgme s B - L)
Dregoin ) C:\Ms documentosiwebStewtcebpagesihome. himl

Fovortos  Herrameertas  Aygda

Ofrecemor una selecn sptima cos mUestT eveoer S

1 D
Nuestro serices pore 4 €Eponaen Semicie con estrectuia de caftes
wna ohaing equipsds Ba necendad vanabies qua e permeea alquilsr
@4 contar oen s presancia por hata, dia, semans o mas

)
En un scogedst espacie Ud podrd Daponamos sdemas de uns
malczar tode Bpo de conterncm confortable 1ala de reunioner
b wrel) 418 audd
>

Edificie World Trade Center - Torve 8 - Piso § - Ofic. 812
GCusyaquil - Ecusdor PBX 1 393-4-2638338 / infodcie -bc.com
2003 C.LE. Reservado todos los derechos

L] - § Mrc

Figura 4.2 BIBLIOTECA
4.2.1 OFICINAS VIRTUALES CAMPUS
En esta ventana se muestra toda la informacion de las oficinas virtuales. PENA

&chwo  fdodn  Yer Favortos  Heramentas  Ayyds
Onwe - ©Q W @G Pomms Pyt @rimese @ -5 & - LJ
Dregoon |48 C:\Mes docum

{WebShewac'

Nuastro seenas en direccen comercial
(ofhcnas virtusies) o syudaci teniends
3 dispesicsdn gnd ohans equipada B
necendsd de que rquiets Fu presancis

Fate servicem o hoye Opcronstes
> Uso de @mecoién comercal del CIE » Buzén 4o mensaies con sccete remete

* Recepaonists pau stencién de Hamadas ¥ netificacidn an fines
teletenicar enbantes > Tiansterssca ds Mamadm y mensaes
> Recaparon da mansaies v noticaass * Secietana y educnsn de doinmanted
al celular o e-mad » lmpresién tares § documentes
» Recepaen y ehws de Lax en formate * Marsajers do cobianzam y bancane
hgea * Semnme teletenese y de c3N center
> Receperea parmarente de paqueteny » Factuiacasn y cobros (Lanetas de credito)
documenton y COmuUNCatenes * indemnal ihmetado vo ol uso de oftanas
» Camifla de comes
(__ reserva qui » Coondinacién de citas
> Acceso a bases de datos cemarciales

Edificio World Trade Cantar - Torre B - Pise § - Ofic. 812
Cuayaqa - Ecuador PBX 1 393-4-2830300 / infodcie bc com
2003C.1.6. Reservado todos los derechos

§ mpc

Figura 4.3
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4.2.2 OFICINAS TEMPORALES
En las oficinas temporales se encontrara informacion de los tipos de oficinas que
existen y los implementos que se necesiten.

dcwo [dodn  Yer Favortos  Heamentas  Ayyde
o.ﬁm-o _?J_.‘ﬂf:‘,nmf_(mcme;:-,'E-Wi

Owegoon (8] C:yMs doo \ : gesihome nemi ~

Usted contsta con urs estructera de cortes vanabies
que ie paemibied alqueisr pot hara da semana o mer
con pemons! capIctIdo pacd re T e drtetentes Lare st
admineshatea

Rapidex Las oficinas esthn listas paca tabajs
no hay paididas de Bemps e prep scatens
Actvidad feable Duponemes ramacier can el
squipamients y of pemonsl necesane

Sin pressupscenes Usted podia demvar

2 nuertis tecepaonulas sus |1 amad at teletbnicar
AR 9nD Munien DM No tene ntemupoonet
Caledad Einrmel 20 equipamentD o5 suficrente
P martener e buen estade m ehans

Lag ohomas eflan amobisdss (on un escrdens
con Lateal para PC. un contodable sillén
comedas silss y equipsdas con on telrtons
paia 2y hnes pesonal

Edificio World Trade Conter - Torve B - Pise § - Ofic. 812
Cuayaquil - Ecuador PBX : 393-4-2839199 / info@ce bc.com
2003C.1.E. Reservado todos los derechos

§ mpc

Figura 4.4
4.2.3 SALA DE REUNIONES
Dando clic en sala de reuniones encontrara los detalles vy la capacidad de personas que
puedan entrar.

chwo  [don  Yer Fovortos  Heramentas  Ayyds
Qns - QO _ﬂgﬁ/mffrmwwe;j-.,g-q
Drecoin @] C:yMis documentos| WebStswtc iebpages home _hemi

sala de conferencias Servicio de conferendcia

> Alquiler de rals amoblads con
capacedad havts 30 panenas

> Amragis de mebilans bpe
sudrtone o con mesas de Kabaje

> Serncie bimieo de catatens

> Pandaiia de proyeoosén

» Pzamas acibicas y papele grates

Disponemas séamis 4+ una sondadtadle > P ¥ entiega de invit
sais de reunienes con visls 4 Lo ciwdad > Conb ¥ moapoien de

* Semvico complete de catetens
» Audie y mimes smbiental > Provisibn de squipos de sepede paia
> Proyedios latoons epontores y anstencs en of evanto
> Proyacter da scelstos » Sesvicko bimico agua, caté. %
» Proyecier de mhde * Semncio de rganaacién de evenies
» VHS demo ¢ DVD > Mot acsdn de exp ostores
> Computadesa * Resatwan de vaeles v hateles
> Sermce de catenng * Tele conterenciar y vide soontessn cias

(* reseres ol » Accese 2 intemet * Semmcies de copiads & impremenes

Edificio World Trade Cantar - Torra B - Piso § - Ofic. 012
Cusysquil - Ecuador PEX 1 393-4-2639338 | infodcie -be.com
2003C.1.E. Reservado todos los derechos

= S——
Figura 4.5
B —————— -
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4.2.4 SALA DE CONFERENCIAS
Dando clic en sala de reuniones se encontrara los detalles y la capacidad de personas
que puedan entrar.

Acdwo  Edoon  er
Om--o :}_.ﬂﬂj,mnf(rmc-\me-_:-,ﬁ-‘_l
Dwrecoon | @) C:¥Ms documentos|WebSieWeciwebpagesihome _himi # Elr  vinouos

Fovortos  Herramsentas  Ayyds

sala de conferencias Sersco de (o e s

> Algusier 6o 1als smebiada con
caparcdad hasts J0 peacass

> Aregio g2 mobiuane hpo
udRons o con Merss de MBI

» Satios bamee de catetena

» Pantaiia de proyecosen

» Pramas scilicas y pipels gustes

saia de reuniones

Dupenemos ademis de una confortable > Prep ¥ enbaga de it
5313 de reuniones con vists 2 13 awdad > Confiemacién y recepcibn de ssitentes
* Sericis complete da cafeteny

> Audio y munca ambiertal » Provissén 4o equipos de sopede pana

> Proyedtos indocus wcpossiores y amstencia en el evenls

» Proyector de scelater * Sesvicio bisico sQua. cafe b

> Proyecter de thie * Sasmcie de crgandatnen de eventss

» VWS geme o DVD » Mowhzacen te e-portores

» Comptadors » Reservas 4o vuelsf y hoteles

> Semncro de catenng » Tein contemencas y mdesconterenciss
("*' reserve gyl » Access 2 intemat > Sesvicios du copisde o impramienasn

Edificio World Trade Center - Torre B - Piso § - Ofic. 512
Cuayasql - Ecuador PEX : 393 4 2638338 / nfodce bc.com

2003C.1.€. Reservado todos los derechos

§ mpc

Figura 4.6
4.3 COSTOS
En la ventana de costos se encontrarda un usuario y una contrasefia para que se pueda
obtener los precios de las oficinas.

Ardhwvo  [dodn  Yer Favortos  Hemameentas  Apyda
Onwe - ©Q = @6 omen frroos @namse @ (3-5 B - LJ

Dwegoon ac_wa“

Ingres.ar Usuanic y su Correspondients Contraseda
pars acceder a tostes:

Informacien du la Chuded (-- t

Edificic World Trads Canter - Torve B - Piso § - Ofic. 812
Cusyaquil - Ecusdor PEX 1 393-4-26102098 / infodcie b com
2003C.1LE. Raservado todos los derechos

&l o mrc

Figura 4.7
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4.3.1 CONTRASENA PARA ACCEDER A COSTOS
Una vez obtenido el usuario y contrasena podemos acceder a reservar las oficinas y
obtener acceso a costos.

frcdwo  [dodn  Yer Favortos  Herramsentas  Ayyds
OQus- Q ¥ :}%,m-d-‘éme @rimese @ -5 B - )
Dregoon @8] C:\Ms documentostWebSteWtciwebpagesihome homi

Servicion adic lonales
[] Buzbn de messaies con sccase mmets y setificacion an lines
D Metiaers de cobianzas p bancano

[ Facturaciin y cobianzas con taetas de cridito
[ casitts 4e sonse

D Accero 2 bases de dates comaraialer

[ Toanstemncias de Bamadan y 4o mansajes

O-ﬂ:ﬁuﬁ—:&\ O—n.n DWrva
D Lismadas teietanicas y tabentes y tarvicis de cai
Informacibn da la Cuded
== [ intemet imitads durante of we do stcinas
e [ Cosmtinaciin de ctas
> Cwra y lempersturs

Edificio World Trade Canter - Torve B - Piso § - Ofic. 912
Cuayaquil - Ecuador PEX 1 391-4-2818138 / infodcie -bc.com BIBqu'F(,\

2003C.1LE. Reservado todos los derechos

C) ' 3 nec CAMPUS
PENA

Figura 4.8

frchvo  Edcon  Yer

Ows - © 1 & € ) omnn Jrroces @ramese @ 3-/5 8 - )
regeiin 48 C-s doc

Favortos Herameentss  Ayyda

webpages home heml

SERVICIO BASICO USD 120/mas

USD 180 depdsito

MERSAJERO USD 30/ mes

USD 3 transaccidn adiconasl
BUION DE MENSAJES USD 30/mas

USD 60 dapdsito
APERTURA USUARIO USD 100
HORA DE OFICINA USD 12(Esténdar)

USD 13(Preamium)

DilA DE OFICINA USD 80(Esténdar)
USD 100(Prermeum )

LLAMADAS Factura por contumo real
Iafermacibn $e la Cuded TELEFONICAS regun Pacfctel
> Fomorria DE CONFERENCIAS 1 HORA usp 23
> Turmmo o e
> (lwra y lempersturs (_.. PLAN DE 5 HORAS USD 100 Confrmar rewerv - -

Edificio World Trade Canter - Torre B - Piso § - Ofic. 812
Cuayagull - Fcuador PEX | 391-4-2838030 / infodcie b com
2003C.1.€. Reservado todos los derechos

&) Lsto § mrc

Figura 4.9
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Acweo  fdoin g Fovortos  Heamentss  Avgde
0"’“0 ﬂgﬁ/m‘f(rmnq“e:;-.‘n-_’

Dwregrion ﬂ s dooumentos WebSiewtc iwebpageshome himi

Intormacson de ta crded e
> tcomera
> Turmo
> Chus ¥ Sempaien Edificio Waorld Trade Center - Torrs B - Pise 8 - Ofic. 812
Cuaysquil - Ecuador PEX : 391 4 2630138 / infodcie bc com
2003 C.LE. Reservado todos los derechos
L] ¥ mrc
—

Figura 4.10

4.3.2 REGISTRESE AQUI
En esta opcion se tiene que dar todos los datos personales del usuario para ser
ingresado a la base de datos.

o  [doin  Ver Fevortos  Herramentas  Ayyds
Ows - © 1] @ 0 ) vmne rreoes @nimede @ (3-.5 & -

Owegoin |48 C:\Ms doc W vt hrome _himi

O Busqueda Merv ados

Goml [ ] M| | D)ttt Preducts
s T e ) [ octar cursos o confarancias

Profesén ocupacional: (Crmrurts -
[ otras Actividades
Frecuendcia Visita: Pemaca vaz -
Dh-—
Temrvypo de e tadia: [:]‘.
=)

Edificio World Trade Canter - Torve B - Piso § - Ofic. 812
Cuayaqul - Ecuador PBX 1 397-4-2638710 / infedcie -be .com
2003C.1LE. Reservado todos lor derechos

§ mrc

Figura4.11
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4.4 TOUR VIRTUAL

Dando clic en tour virtual se ven varias fotos, dando clic en una de ellas se abre una
nueva ventana y podremos observar las oficinas a 180 grados.

Ao  [doon Ver Favortos Heeramentas  Aygds

0"’""&) ﬂrﬂﬂ,m\irrmeme;’j-,ﬁ-_,
wogoin |8 C:\Ms doa . A e - h vinodos ™

Edificio World Trade Center - Torre B - Pise § - Ofic. 812
Cuayaguill - Ecuador PEX : 390-4-2039300 / info@cie bc .com

2003 € eservado todos los derechos N ﬂIBLlOTECA
CAMPUS
PENA

Figura 4.12

4.4.1 PANEO DEL TOUR VIRTUAL
Entrada principal del Centro Integrado de Empresa.

o.e.@@m

Figura 4.13
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Oficina del Centro Integrado de Empresa.

Figura 4.14

Piso 11 del Centro Integrado de Empresa.

Bj'divoﬁddén!_uﬁmtosﬁerrMAmda &

@@d@ﬁ” 3

Adelante Detener Actualizar  Inicio
Direccion \webpages\paneos\paneo3\corredor.html ¥ Vinculos

a L

Figura 4.15
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Sala de Reuniones del Centro Integrado de Empresa.

2 Sala de Conferencia del Centro Integrado de

Archivo  Edicién  Yer Favortos Herramientas  Ayuda .
Q.0 .k A& I :
Atras Adelante Detener Actualizar Busqueda

Ejdénawxpams\mdemfa In | Vincudos

Figura 4.16

Sala de Conferencias del Centro Integrado de Empresa.

2 Sala de Juntas - Microsoft Internet Euplorer = ‘_I_nll'
Archivo Edicidn Yer Favoritos Herramientas Ayuda

G 0. & 3 &

| o
Adelante Detener Actualizar  Inicio Busqueda
paoesipm\pm\sdademas.hmi_ﬂ Ir Vinculos »

Figura 4.17
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Oficina del Centro Integrado de Empresa.

Figura 4.18
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4.5 MAPA DEL SITIO

&cdwo [doin Ye Fovortos  Hemomentss  Avude
Quws- QO Ejﬂ'},mf{rm‘we‘;-’ﬂu

Dweoon UC'W

Racomdo desde el Asropuerntc Bimon Bolivas
de Guayaquil hastas el World Trade Canter

H-‘aﬂﬂb‘ 7

N

Edificio Warld Trade Conter - Torve § - Piso § - Ofic. 812
Cusysquill - fcuador PEX: 391 4 2690130 / info@cie b com

2003 C.LE. Reservado todos los derechos

i mrc

Figura 4.19

4.5.1 AMPLIAR MAPA

3 Ubicacion del Centro Integrado de bmpresas - Microsoft Internet Explor

Figura 4.20

 ammaer
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4.6 QUIENES SOMOS

EEn esta opcion da una breve historia del Centro Integrado de Empresa.

frdwo  Edodn  Yer Favortos  Heramentas  Ayyda
Ous - O W @ B ovmnn Jrroms @namse @ (3-15 B - L)

Dregocn | @) C:yMs documentosWiebSiteWwhc jwebpagesihomes homl

En ¢ munde sctuyl donds 102 Aegecios No 18 reducen
2 98 e acis Mo, donde ol sjecutive da Roy campade
W Bampe este un munds wAudl desde cudiquier lugar
del mundo v Lo malidad del conlacte con ol dienie

Es cusnde of Coniro de intagrade de Emprasan spasece
cameo |4 sMematied 14510d PALA &l ajecutive y protesiandl
del mgle X1

Muestro centro le permite hace: uie de mu propia oficna
poi ol Bemps que usied estime convenients, com les
servicios aQie §ad0s que recedite permtidndole enfocane
an W nagece sin que 3 admingbacién de ofonas

¥ pemsnsl 1ean uAl preccup Acion en su sgends

Eflamot ubicaded on el canbie Aeuwdigion

4 la actreidad acenemica y comaercial da Guayagul
Pala gue m proyecic empresanal te conviedts

de inmedidte of uA NEGETIO a8 Maschy

Edificio World Trade Center - Torre B - Piso § - mnz_B[BLlOTECA

Cuaysquil - Ecusdor PBX : 593-4-2638130 / infodcie b .o

2003 C.LE. Reservados todos los derechos
: CAMPUS|
Lo
§ mpc R

Figura 4.21
4.7 CONTACTENOS
Esta ventana esta hecha para que el usuario pueda decir sus sugerencias, dudas o si
desea informacion adicional acerca de nuestro servicio

A&chwwo [doin VYer Fovortos Herramentas  Apyds

Ore- Q-1 @0 Jomen rreces @ramese @ 3-.5 & -

Dregoin 8 C:¥Mis documentosi WebStewtc imsbpagesihome. homi

Edificie Werld Trade Canter - Torve B - Piso § - Ofic. §12
Cuayaquil - Ecuador PBX : 390-4- 7838319 / infoduie bc.com
2003C.1L.E. Reservado todos los derechos

|&

i mpc

Figura 4.22
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4.8 PUBLICACIONES

Este es un espacio en el que el usuario puede publicar a que se dedica su empresa.

Acwo  Edotn  Ver  Favortos  Heamentss  Ayyde
OQus - Q x & 0 ) osoes Jrrooms @named @ 3-.5 B -

Dwagoion ﬂ(wh ) et <'fh el

Vendedores sin masr sdos

Es lamentable que en la regeneracon. .. Qusto

wrere o vish ard o josasama_12{Pcopmark com
Avisos sobre segursdad Angel {astro Rrvera

Solc se necesita disponer de dinero... Cusnca

wrwres asrden acboet . om angelall Pbancomac com
(ratto no Conode a sus fovenes Vic tor Magallanes Vera

Los actos vandalicos protagonizsdos... Guayaqud

e busiBo o Wick 34 @hotmad. com
Petréiec: praxis y retirca R Ortir (lgusin

En ol mundo petrolero. @1 practica Machiala

— - o rene J45Quniconp. com

©l Tribunal Constitucional Antonio Ramires P asmifio
El notable jurista.. Guayasqud

e avesrsdods srw arto < om Antonyyclsecurityb ank . com

D o
Edificic World Trade Cantar - Torre B - Piso § - Ofic. 812
Cuaysqal - Ecuador PBX 1 393-4-26183 08 / info@cie bo.com

2003<.1.E. Raservado todos los derechos

Figura 4.23

BIBLIOTECA
CAMPUS
PENA

4.8.1 DESEA PUBLICAR CLIC AQUI

) Untitled Docoment - Microsoft Internet Explorer i Trabajar sin« l-m'-lnu| - X

-

Ciudad:

E-mnail:

Publicacién: L

W vl L ==

Figura 4.24
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4.9 ECONOMIA

Website Centro Integrado de Empresa
e e |

En esta opcion se explica sobre la economia del pais ya que en el afio 2000 se

presentaron cambios radicales.

] Centro Integrado de Empresas - Microsoft Jote

frchvo  Edodn  Yer

Ome - O

4.10 TURISMO

Favortos  Heramentas  Ayyds
I o | > o .
x| 2] ¥ ) visamds 7 Favortos @ramese @ -5 &

wegoon |48 C:\Ms documentosiWebSkewtc imebpages ihome. homi

el Explorer | Frabajar sin oo

Ex ol afio 2000 of desamolic de La sconsmis | ECOnomes de la cudad)

pretants camBios (aGicabes en Fu eftRocturd

A pari de 13 mmplantacbn del esquema de La dolaszacsn
v la dese loazacion del Fucie (oMo Moneds e we ofaal
5o regertraron nolables cambior Pl L2 ecenemay del pam
y fu aflacsen h) dumungids conndeiablomants

En Ecuador. ademis del petréles 5o cuents con wna vasts
produccsan adesanal y a5 ¢l prmer producher de banane
La provincia e Gusyai Bene tu puede princp sl del pan
Guayaquil el cual poses un Gran mowmients econémica
pues of squi. donde se concentran Las mis impertantes

Industias refinedas do pebibles. industnas conservels
v diverzas m da bienes de o
Cam 1940 of comercic da expotacibn ¢ impodacién, del

pau, pasan pet B pueds maslimo

Guayaqul. a3 ol cantro idéneo pies makcar steciva
¥ canfiablements sus negocas

Edificio World Trade Center - Torre B - Piso § - Ofic. 912
Cuayaql - Ecuador PBX 1 591 -4-2638 130 / nvfo ke b .com

2 1.E. Reservados todos s derechos

Figura 4.25

IEn esta ventana se presenta informacion sobre guayaquil ya que esta ciudad nos
ofrece innumerables atractivos turisticos.

3‘1"'!. Intep
Arcdhevo  [doon Wer

OQrs- O

Mcros

ydo de Enpress

A

s

it lnternet [xplorer

Favortos Herramsentas Ayyds
m-ﬂ.\_;\frmt\zQuM@ 3- B -

weLOor !JC Wi document o] webSitewtc webpages home himi

[ Trabajar sin ce

nexion | -

GUAYAQUIL. capitsl del Guayas. as poseadora du mucha
teeza tumbcs

La crudad strece isnumedables staciiver paa el tussta
nacensl y odranjers |3 cabhdar de m gente sy hutona
¥ Mmuches sibes ron Mmerecedseres de ¢

fus parques
plemas y monumentor bellezas unse cantinante
amenicanc, bindan sdemin grandes pombididsdes de

apoye paa ves wstaries

Su encanies se pueden apreciar en po playas que han
side caitficadas coms Las majores de Amddca y 4 Fu vaz
ol wstante dutadard. conecendo. 1a anbguedad da ma
pusablas gue naceron en este lagar desde hace man de
10.000 afics

Gusyaqusl sa ha convetido en un buen demine hummtice
para tods waper qua. sdemis de s epecsl natualeza
daLes CARACH! UND rudad 138 hermads camae fu hefflons

Ofic. 912
nfo Poie b com
los derechos

Edificio Waorld Trade Canter - Torre B - Piso §
Cuasysquil fcuador PEX 393 4 2830230

2003 C.1L.E Raservados todos

) Fle-/{1C 1M documentosfWebSkeWecwebpages frformacion bim

i rmrc

Figura 4.26
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4.11 CLIMA Y TEMPERATURA

Dando clic en clima v temperatura se¢ muestra que el ecuador tiene una diversidad
de micro climas.

En la Costa podemos decir que el clima es calido y la temperatura es de unos 25 a
31 grados C.

n la Sierra varia segun la altitud v la temperatura es de 13 a 18 grados C.

En la Amazonia tiene una clima calido, himedo y lluvioso. La temperatura esta
variando de 23 a 26 grados C.

En Galapagos es un clima templado con temperaturas de 23 a 32 grados C.

fychevo Favortos Herramentas Ayyde

o.nnu-.‘) _lj_gﬂ/wx;(rm*ue B-ig B -

Edadn  Yer

wecoon ) C: s documentos) webStewtr mebpagesihome himi

En Ecuader hay gran drvamdad de mucro chimas
Exastan dos sstaciones sl sho |a Buvicss que va de

Suembie 2 maye. o5 homeds y sabents. y La seca
of saste dol aflo. Las cusies regrones banen vanas
cordrcronet chmabca

Comta En nuestis regebn costefis el chma s cabdo

¥ poses enbe los 25 y 31 guades C da tempecates
Seena Lo regeon Barnd vana segun s sl

En ol ake obece un lima sublropical. Su pante afta
a1 fa, y an centros pablador hiy una temperstucs
que w2 desde los 13 3 10 gades

Amagrenia T y Duwmocs
La tempe wils vanande de I grades C
ot enthais seca (octubre Reviembre y diciembre)
GIPIGET Nueths w13 ofese A CluBa templsds

Informacson o & Cresed cos lempatstuias que van de 23 2 32 grades C

> Economis Enla ciedsd de Gusyaquil Ls lemperstua bordes log
> Tartemo 29 grados conBgrados y tu clima ef Wepicsl hameds
» (wna y termperstura

Edificio World Trade Center - Torre § - Piso § - Ofic. 812
Cuayaquill - Ecuador PBX 393 42638130 / info Scie be com

C.1LE. Reservado todos los derechos

48] Ho-J1)C:Ms documentos) WebiSkeWtcjwabpages/maytamper stz a Hom d mepc

Figura 4.27
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4.12 INICIO EN INGLES

D Centro lotegrado de Empresas  Microsoft Internet Explarer  [Trabajar sin conexion

chivo  [doon  Ver Ayyda
; . N AN J_k-' < » . - "
Om-s o) (%] 2] To , 'osomd 7 Fevoros @ rimesa &) s B -

Cweqoor G_]E s documentos| Web Stewt weebpagesinghesihome  himd

Workd Trade (enter Busiding - B Tower - §th floor - Office 812
Guayaquil - fcusdor.. PEX: 391 -4-2610118  nfodcie be .com

Figura 4.28

lLas siguientes imagenes que veremos a continuacion estan en inglés va que el
website lo hemos desarrollado en los dos idiomas pero su explicacion la tenemos
en espanol.

I.a pagina principal cuenta con 10 opciones:

= Servicios

=  (Costos

*  Tour virtual

* Mapa del sitio

* Quienes somos BIBLIOTECA
* (Contactenos CAMPU'S
* Publicaciones PENA

*  Economia
=  Turismo
* Climay temperatura

LLa pagina posee | banner animado en Flash, asimismo se observa en la parte
izquierda el icono de la empresa, Centro Integrado de Empresa, animado en flash

PROTCOM Capitulo 4 — Pagina 16 ESPOL
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4.13 SERVICIOS

Esta opcion se muestra las oficinas virtuales, temporales, sala de conferencias y sala

de reuniones en la cual se puede dar clic para mas informacion.

de Lmpresas  Microsoft Interaet Explorer | Trabajar sin conexion| =

D Contro Integrade

> Temporary olices

Sanicas weth # structy

- Virtuol ofic eu

Out semics puls ot your dispostion
an office fully equipped methaut
e quinng your pietence

X .

5 & cosy space you podia to make
21 typa of conterences

© S0 e World Trade Center Bullding - B Tower - #th floor - Office 812 -~ ~
Fate Cuayaquil - Ecuador.. PEX: 383-4- 2838338 / info @cke be com """"'Ex
2003 C.LE. Raserved all the nghts g *
=l S —
& Ll L T\
.

Figura 4.29
'n esta ventana se muestra toda la informacion de las oficinas virtua o AMPUS

P T T e——
Ore - Q 2 @ N ) smoms Jrrooms @ninde @ 3-. 5 & -

Dregoon @) C: s documentos! webStewtc mebpages ingiesihome homl

Our pereice in commaer
wirty o officas) wail hel
at your dnposiion an o
thout necemity of ha

This service inchedes : Opbonal
* Ute of the commascal addram of he CIE  Madbon of memages mth ramote Jicem
* Recephonst for the stlenben of #nd on ling nothcaben
Incommg phone calh » Tianster of calls and memages
* Hecephon of mamages and notificabon by > Secrelsry sad decument edding
Call phone or s-mad * Pants taxes 204 documents
* Recepbon sad sending of taxes i digital » Collechon memanger
to mnat » Phone sarvice and call centre
» Pammanant recepbon of padomages > Bulling and cellectons (oredit cards)
dotuments and cemMmunicabens > Tumelem intemet use 21 The oMo
»P O Bex
retarn resarve here » Appavtment co erdmnation
~ - > Accem te commescisl 5t ases

World Trade Center Bullding - B Tower - 8th floor - Office 812
Cusyaquil - Ecuador.. PEX: 391-4- 2630130 / infodcie bc.com

200 E. Raserved all the rights

o mpc

Figura 4.30
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Website Centro Integrado de Empresa

4.13.2 OFICINAS TEMPORALES
En las oficinas temporales se encontrara informacion de los tipos de oficinas que
existen y los implementos que se necesite.

wt Explorer  [Trabajar

Favortos  Merramentas  Ayyds
Py 1 >
Owe - O 2] @B ) ommn rrooes @nimese @ 3.5 B - )

Dregoon @) CMs documentos| webStewtc imebpages wgies Yrome hemi

You wall hawe 3 suctuse of sanable corts tha
Tuall piloes you 1o senl pad how diay wereh
o month wwth 2 guaithed staf o camy out
different sdmonedative Lt

Spaed The offices are ready to wok, there i
ne waste of Hma in prepaiafions

Flaxibis activity We prepars seraces meth the
hecemary t and

Wi out concams Vou will be able to deviale
o sut receplicnists yout phone calls in &
mesting you see hawing to svcid inbemuptions
Quality The suMcren! smaunt of equepment
o mantaw in good state your sfics

The affices bre tornrihed with § deth weth 2
Lateial fot 3 PC. a comforable ammchae,
comiotabie 1eats and aise equipped wath 2 ‘/"."
pemonsd telephons ling e - - -
World Trade Conter B Tower - 8th floor - Office 812

Cuaysquil - Ecuador.. PBX: 393-4-2 38 / o @cie b com

2003 C.1.E. Reservad all the nghts

Figura 4.31

4.13.3 SALA DE REUNIONES

Dando clic en sala de reuniones encontrara los detalles v la capacidad de personas que

puedan entrar.

rowo  Edon  er
Onum-.q_) :JQJ: - Bisqmds 517 Fovortss @ mmeda ) G- B L)

T e @8]0 M documenton| wieb e \sebpages ungies ome himd

Favortos Herrameentas  Ayyds

lonference Service
> Rent of fumished mom with
4 capacty of up %o J0 peaple
> fumiture amangement of
Saddonum type of meth ok tables
> Bapc catelenas ternce
> Projection screen
» White boards and pasiebeard

We 2ise have 3 comfertable > Prapaiation and Seiivery of invlatbons
Mmaeting wwem weth § view lo the oty > Confirmasben snd amcslanti recepben
Op Bonals » Complete sernice of catetena
> Erwitonmentdl mussc » Prowesion of bachup equepment tor
» infocus Projecior opomten and sBendance denng the event
» Acetates Projecte: » Basic senvices Water, cofies. ted
> Shde projector * Sernce of event sigaRgaton
* Hi-§ VHS o DVD > Tianspedabon of exhibiton
> Computur > Raservations of fights and hoteh
» Catenng sernce * Teie-conterencies and ndes conferencies
> ietemet Jocess » phote copysag and Past servce

World Trade Conter Bullding - B Tower - 8th floor - Office 912
Cuaysqul - Ecuador.. PBX: 593-4- 2638338 / nfo@cie-be.com

003 C.1E. Rasarved sl the rights

gmrc

Figura 4.32
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4.13.4 SALA DE CONFERENCIAS
Dando clic en sala de reuniones se encontrara los detalles y la capacidad de personas
que puedan entrar.

Archwo  Edaon Ve Favortos  Herramertas  Ayyds
Ouwe - QO 1 @B ,'omen Jrroos @uoma @ 3-. 5 B -,

Dwegoain ﬂL M documertos] Wb Stewtc webpages ingies jhome Heml

Conference Service
> Rent of tomahed moom mth
2 capaciy of wp o 30 pesple
» Fumiduse snssgement of
auditonum trpa of seth sk Labier
* Bamc catetens serice
3 Progection weeen
> Wiy boards and pasteteard

W stse have 8 comfotable » Prapaisten and dalivery of mvitations
meehng room weth & vew te the oty » Confumabon and amistanty recepbon
» Complats sarvice of cateteris
» Emntonmental muse * Provimion of badeup squipment for
> infocus Prajechor axpasten #nd JRendance danng tha svent
» Acetstes Projecior *» Basic patvices Wate!, coles. lea
> Shda progector » Sanvice of evest organcation
» Wil VHS o DVD » Tusnspensbion of exhibidon
» Compute: » Resemvabons of Mights and hoteh
> Cateding servios » Tele-conterancies and wides conferences
> ntamat acces > phote copying and Pant sernce

World Trade Center Dullding - B Tower - 3th floor - Office 812
Cuayaquil - Ecuador.. PEX: 391-4- 2630330 / info@cie be com
2003 C.LE. Reservad all the rights

q mpC

Figura 4.33
4.14 COSTOS
En la ventana de costos s¢ encontrarda un usuario y una contraseiia para que se¢ pueda
obtener los precios de las oficinas.

[ Trabajar sin cone o

Ao Edoon  Yer
\ p Fy >

0"""\) ‘!J;'(:/mn\;(rmﬁme‘_-'ﬁ-“'

!~~.-"ﬂwammeM > b Vinculos

Favortos  Horrameentas  Ayyds

Enter user and CorTespondmng pasyerord

to access costs:

informatien

o rwterm chck here to register

> gy =

> Tourmm

> Weather bl tampereture
World Trade Conter Building - B Tower - 8th floor - Dffice §12
Guayasqull - Fousdor.. PEX: 333 4- 2638318 / info@cie bc.com

2003 C.LE. Resarved il the rnghts
£ o1 Mis documentosWebSkewtc] Jrdes frormiaral pho § mec

Figura 4.34
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4.14.1 CONTRASENA PARA ACCEDER A COSTOS
Una vez obtenido el usuario y contraseiia podemos acceder a reservar las oficinas y
obtener acceso a costos.

Omu-‘) ﬂ_gﬁ,&m%};;m'melj-,g-_’

Ovecoon ) C:YMs documentos) wWebStewtc webpages inglesVhome himl

R ]

] Maimox of memages with semote sccesm and on-line netification

Dcmw

[ Bitting and cottechions with credit cands
[ ro s

[,_] Acoum to commarcisl Cats bases

[ Transtem of catts and of memages
O 1o sat tor intormation O e reserve now D Prints. Laxes and documents
] Phone semvice and call contre
= [ Umitsem intemet during the use of ofoes
] Cosstination of sppeintments

World Trade Canter Bullding - B Towar - 8th floor - Office 012
Cuayaquil - Ecuador.. PEX: 393-4-28303 10 / mfo@ce b .com
2003 C.LE. Reserved ail the rights

o mrc

Figura 4.35

Acdhwo Edodn  Yer Fovortos Heramentas Ayyds
Owe - O 2] @ 0 ) vsonn Jrroos @namese @ 2-. 5 B -,
Dragonn 48] C: s documentosi webStewtcwebpages ingesihome howl

OFFICES USD 120/month

USD 180 deposit

MESSENGER USD 30/month
USD 3 additional trantadction

BASIC SERVICES

MAILBOX USD 30/month
USD 60 deposit
USER CREATION JSO 100
OFFICE HOUR USD 12(Standard)
USD 13(Premium)
OFFICE DAY USD 80(Standard)
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Figura 4.36
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Favortos Heramentas Ayygda
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Its reservation has been sent. ..

Thanks to prefer to us/

World Trade Canter Bullding - § Tower - #th fleor - Office 812
Guaysqull - Ecuador.. PBX: 393-4-2839338 / info@cie bc.com

2003 C.1.E. Reserved all the rights

& usto i mpC

Figura 4.37

4.14.2 REGISTRESE AQUI
EEn esta opcion se tiene que dar todos los datos personales del usuario para ser
ingresado a la base de datos.

Favortos  Herrameentas  Ayyda
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[ tmport / Export
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Profession | occupatona: g - D AL
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World Trade Centar Buillding - B Tower - 8th floor - Office 812
Cuayagull - Ecusdor.. PEX: 391-4- 2630010 / infodcke -bc.com
2003 C.LE. Resarved all the rights
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Figura 4.38
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4.15TOUR VIRTUAL
Dando clic en tour virtual se ven varias fotos, dando clic en una de ellas se abre una
nueva ventana y podemos observar las oficinas a 180 grados.

Achwo  Edoon  Yer Favortos  Heramentas  Ayyde
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World Trade Conter Bullding - § Tower - #th fleor - Office 812
Cuayasqu - Ecusdor.. PEX: 393-4-2630038 / infodcie b com
2003 C.1.1. Reservad all the rights
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Figura 4.39

4.15.1 PANEO DEL TOUR VIRTUAL

Entrada principal del Centro Integrado de Empresa.

2 Sala de recepcion del Centro Integrado de Empresa - Mi 0. [ [=] B3
Archivo Ediidon Ver Favortos Herramientas Ayuda | &
.0 . 2 @ l /-

Adelante Detener Actualizar  Inico Bisqueda
Direccion I-@ C:\Mis docmmtos\WebSteWtc\unbpage_fH Ir Vinculos »

i
/4

Figura 4.40
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s e
Oficina del Centro Integrado de Empresa.
e =101 X
Archivo Edicidn  Yer Eavorl:os uerruriartas Ayuda 1#
»

.0 .16 2 @

Ade-lante Detener Actualizar  Inicio ] Busqueda
Direccion c\webpaoes'l.pmeos\,pmztoftml htmi_l Ir l\‘hcdos »

=

Figura 4.4]

BIBL\()’TE('ﬁ
CAMPUS
PENA

Piso 11 del Centro Integrado de Empresa.

T e L T | &

@ © . 2 /b l 5
Adelante Detener Actualizar Blsqueda

Direccién E] \paveos\pmﬂcuredor htmi “'I Ir Yinculos

Figura 4.42
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Sala de Reuniones del Centro Integrado de Empresa.

l@J Listo R
Figura 4.43

Sala de Conferencias del Centro Integrado de Empresa.

2 Sala de Juntas - Microsoft Internet Explorer

T R e e | &

G .0 .« @3 ”b ’ :
Adelante Detener  Actualizar Bisqueda

Diregcién Ejpaqes\pmwos\mdemas.rm;] Ir | vincuos »

N | R

Figura 4.44
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Oficina del Centro Integrado de Empresa.

Archivo Edicon Yer Favoritos Herramientas Ayuda

Q.0 .14 & %

Atrés Adelante Detener Actualizar  Inicio

Direccion r@ c\webpages\paneos\paneo7\oficinaz html ¥

Figura 4.45
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4.16 MAPA DEL SITIO

Arctwn  Edodn  Yer  Favortos  Heramentss  Ayyds
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of Guayaguil to the World Trade Center

/"= = B
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World Trade Center Building - B Tower - #th floor - Office 812
Cusyaqull - Ecusdor.. PEX: 391-4-2618118 / infodcie be com
2003 C.LE Raservad all the n
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o
Figura 4.46
4.16.1 AMPLIAR MAPA

A Ubicacion del Centro Integrado de Empresas - Microsoft Internet Explor... = X

Figura 4.47
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4.17 QUIENES SOMOS

En esta opcion da una breve historia del Centro Integrado de Empresa.
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Waorld Trade Conter Bullding - B Tower - 8th floor - Office 812
Cuayaquil - Ecuador.. PEX: 393-4- 2630139 / infofcie bec .com
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Figura 4.48

4.18 CONTACTENOS

Drecoon 48] C:\Mis documentosi webSewtc webpages ingies\home himi v By vecues ®

—g—

BIBLIOTECA
CAMPUS
PENA

Esta ventana esta hecha para que el usuarnio pueda decir sus decir sus sugerencias,

dudas o si desea informacion adicional acerca de nuestro servicio

Arcwo  [doon Yer Favortos Herramentas  Ayyds
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World Trade Conter Bullding - B Tower - #th floor - Office 812
Cuayaquil - Ecuador.. PEX: 393 4 2630138 / info@cke bc.com
2003 C.LE. Reserved all the rights
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Figura 4.49
B e e eaa————————— .

PROTCOM Capitulo 4 — Pagina 27

ESPOL



Manual de Usuario Website Centro Integrado de Empresa

4.19 PUBLICACIONES

Este es un espacio en el que el usuario puede publicar a que se dedica su empresa.

Achwo  Edain  Yer
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. josesama_12@corpmark. com

Avisos sobew segurd ad Angel Castro Rivera
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—  #ngeladl@bancomac com

Quitn no conoce a sus fvenes Victor Magallanes Vers
Los actos vandalicos protagoniz ados Guayaquil
—————— - Vich 34 @hotmail. com
Patrélec: praxis y retdrica Rand Drtie Olgusin
Machala

n al .
En &l munde petrolero, a1 pricica. somaBeS@uniconm. com

H Tribunal Lons Stucional Antonio Ramire: Parmilie
€1 notable jurista. Guayaquil

Antonyicsecuritybank . com
Lo

World Trade Conter Bulding - 8 Towsr - 8th floor - Office 912
Cusyaquil - Ecuador.. PEX: 393-4-2638310 / infodce be.com
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Figura 4.50

BIBLIOTECA

4.19.1 DESEA PUBLICAR CLIC AQUI CAMPUS
PENA

2 Untitled Document — Microsoft Internet | xplorer - [ Trabajar sin conexion|

i
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Figura 4.51
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4.20 ECONOMIA
En esta opcion se explicara sobre la economia del pais ya que en el ano 2000 se
presentaron cambios radicales.
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Figura 4.52

4.21 TURISMO
En esta ventana se presenta informacion sobre guayaquil ya que esta ciudad nos
ofrece innumerables atractivos turisticos.

Actwo  [dadn  Yer
Qus - O :Zfld‘/m\:grmwmelj-'m-_r

wegoon 8] C:\Mis documentosi WebStewtr\webpages inglesihome homl

Eavortos  Heramertss  Ayuds

GUAYAQUIL
funshica force

capdal of Suayas u pomaming of much

Tha oity ofien countien sMrachive Sthas for the local
and toresgn tounst. Bhair pecple. Bair hutory and many
places ste weodh of knowang. Biaw pada. churches and
Monuments. uaIque Desuties i The Amencan conBaeat
eflar big supood pemeboibas ko €3 veten

Thew chamns can be appiecsted B Bhe besches
which have beea qualfisd as the bast m Amanca and
#tthe same bme Dhe vt mall oy knowmng e
aatiquity of the towsns That have estadlshed her tor
more Ban 10000 yeas

Cudyaied 2t Becomae 4 good el deilin sben
for 8l Waweles Bl bemder v specal o sty
‘weants to ko Fech 2 besulshal oy &z hesr hatery

World Trade Center Buliding - 8 Tower - $th floor - Office 812
Cuayaqull - Ecuador.. PEX: 393-4- 2838130 / info®ce b com

2003 C.1.E. Reserved all the nghts

5] He fiiihh_wmmmh W mpc

Figura 4.53
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4.22 CLIMA Y TEMPERATURA

Dando clic en clima y temperatura vemos que el ecuador tienes una diversidad de
micro climas.

En la Costa podemos decir que el clima es calido y la temperatura es de unos 25 a
31 grados C.

En la Sierra varia segun la altitud y la temperatura es de 13 a 18 grados C.

En la Amazonia tiene una clima calido, himedo y lluvioso. La temperatura esta
variando de 23 a 26 grados C.

En Galapagos es un clima templado con temperaturas de 23 a 32 grados C.

In Ecusdor a grest divamity of clom stes exmts
Thare 3te oo seasont in & yaar B tainy one Bt of Gumynausl
goes rem December te May. # is humid and hot. aad
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# aages bebwaen Bha 2% sad J1 Coluus dagreas
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the yoar # oflem 5 subbopical clumate. €3 highe! past
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T—— PENA
World Trade Cantar Bullding - B Towar - 8th floor - Office 812
Cusyaquil - Ecusdor.. PEX: 393-4- 2630338 / info Scie-bc .com
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ANEXOS

A. ACERCA DE INTERNET
A.l Internet
Es una red de comunicacion entre computadoras, orientada a la investigacion que
engloba mas de tres redes gubernamentales y académicas en mas de cuarenta
paises.
A.2 [Qué se necesita para tener Internet?
Se necesita de:

Requerimientos de Hardware

e Linea telefonica

e Maoadem o tarjeta fax modem
Dispositivo de comunicacion mediante la linea telefonica. Se recomienda un
modem minimo de 14400 bps. A mayor velocidad, mas efectiva sera la
conexion con internet, siempre v cuando el sistema telefonico soporte v ayude
a la velocidad. Recomendamos una linea telefonica digital.

e Disco duro
Ademas del espacio que ocupa sus programas, debe haber un espacio minimo
de 10 MB libres

e Memoria RAM
Minimo que debe soportar es de 4 MB.

e Velocidad y tipo de procesador
Puede utilizar una computadora de tipo minimo 486 o en adelante, ya que la
velocidad de la misma es importante a la hora de estar en Internet.

Requerimientos de Software

St tiene Windows 98, en €l viene incluido el programa Internet Explorer que es
necesario, o si tiene una version anterior puede instalar otro navegador.

A3 ;Como conectarse a Internet?
S1 un computador cumple con los requerimientos anteriormente senalados, tiene
varias posibilidades de conectarse al servicio de internet, mediante los siguientes
caminos:

e A través de una compania proveedora de acceso a internet (via telefonica)

conexion directa a traveés de un enrutador.,
e (Conexion a través de lineas privadas.
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A.4 Pantalla de Internet Explorer
Barra de mena

[.a barra sirve para utilizar todas las opciones que tiene el programa.
Esta barra tiene las siguientes opciones:

Archivo Edicion Ver Favortos Henamientas  Ayuda

¢ Archivo
Ejecuta diversas operaciones como abrir ventanas, paginas, permite varios
formatos para grabar paginas, envia, configura y permite impresion.
e Edicion

Permite cortar, pegar, copiar, seleccionar y permite buisqueda rapida.

 Ver
Permite activar o desactivar barras de herramientas, estado y del explorador.
También permite cambiar el tamafio de las fuentes, detecta, actualiza y permite ver
codigos de las paginas.

e Favoritos

Permite agregar las paginas de nuestra preferencia para poder verlas en otra
ocasion con solo dar clic.

e Herramientas

Posee un sin numero de opciones que nos permite configurar el Internet Explorer.

e Avuda

Muestra la ayuda del navegador.
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Barra de herramientas

Contiene los siguientes botones:

Website Centro Integrado de Empresa

B
S . : EL\BL\OTECS
Permiten ir de la pagina anterior a la cAMPU
posterior de forma rapida y directa PE&A
Detiene ¢l proceso de busqueda de una
direccion
Presionando este boton se carga la pagina en
la pantalla.
Sirve para ir directamente desde cualquier
pagina a la pagina de entrada
Permite encontrar tema a través de palabras
o frases
Guarda y ordena sitios de internet de tal
manera que en otra ocasion sea encontrada
con facilidad
Permite ver todos los sitios que se ha
visitado durante el dia, semana o mes
Permite leer, escribir, enviar correo o
paginas ademas de leer noticias
Sirve para imprimir la pagina o sitio actual
Imprirmi
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Barra de direcciones

En esta barra se digita una direccion de internet y se van grabando los sitios
visitados por el usuario.

Barra de estado

Muestra el codigo asignado al sitio que se busca, el porcentaje de descarga de la
pagina y el tipo de seguridad que tiene el sitio.
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B. GLOSARIO

A

Automatizacion \
Actividad mediante la cual se lleva los procesos manuales en prow
computarizados.

Archivo
Conjunto de registros almacenados que tienen una estructura comun.

B

Base de datos

Conjunto organizado de informacion almacenados en archivos que son
necesarios dentro de un sistema de informacion automatizado para un adecuado
tratamiento o procesamiento y recuperacion de los datos.

Buscador
Es una parte fundamental del portal, permite encontrar temas o sitios
relacionados dentro de la inmensa informacion que tiene internet.

C

Correo electronico
Es un servicio que presenta el internet, para intercambiar informacion desde
cualquier parte del mundo.

D
Direccion
Es la cadena de caracteres por medio de la cual lo identificaran otros usuarios de

la red.

Disquete
Medio donde se guarda la informacion de forma permanente.

Disco duro
Dispositivo de gran capacidad de almacenamiento de informacion.



E

En linea
Término que describe a personas, equipos o dispositivos que estan e¢n
comunicacion directa con la computadora.

G

Guardar

Relacionado con la accion de almacenar (grabar), la informacion que se esta
introduciendo al sistema en un correspondiente archivo de la base de datos.

H

Hardware

Componentes fisicos de una computadora incluyendo el procesador, memoria,
dispositivos de E/S y discos.

Html

Es un lenguaje basado en el marcado de texto (hipertexto), se usa para disefiar
paginas en WWW.

Implementacion

Proceso de instalar y ejecutar un sistema.
K

Kbytes

Sinonimo de kilobytes (1024 bytes).

L

Login

Identificacion de cierto usuario.

M

Monousuario
Tarea que se ejecuta en un solo computador a la vez.

Multiusuario
Tarea que se ejecuta en un mas de una instancia a la vez.



l)

Password

Palabra o nimero no visible, utilizado como verificador de cuentas de usuario,
para dar acceso a la red.

Procesador

Chip de memoria capaz de realizar y coordinar todos los procesos interactuando
con los demas componentes del computador.

R

Reporte
Son medios para la presentacion preliminar por pantalla v emision de los datos
almacenados, previamente agrupados y ordenados por algun criterio o consulta.

Respaldar

Guardar una copia adicional de los datos en un medio de almacenamiento
alternativo.

Red

Comunicacion entre dos 0 mas computadoras.

S

Software

Coleccion de instrucciones electronicas escritas por programadores, usando un
lenguaje de programacion que la CPU de una computadora pueda interpretar
para llevar a cabo una tarea especifica

U

Unidad de disco
Medio de almacenamiento de datos.

Usuario
Persona que utiliza una aplicacion de servicio.

User
Conjunto de caracteres asignados a usuarios que accederan a la red.
W

WWw
World Wide Web; amplio mundo de redes.



