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,ltanual de L:suario ¡Vódulo de Lecturas de .Vedidores

1. INTRODUCCION AL USUARIO

1.1. ¿A OU¡ENES VA DIRIGIOO ESTE MANUAL?

Este manual se dirige a los responsables, superv¡sores y usuarios f¡nales
relacionados con el manejo de la Aplicación de Lecturas de Medídores del
Sistema de AXIS v1.00.00. Para ello se detallan sugerencias prácticas
basadas en lnstrucciones que guían a los usuar¡os en la forma de operar la
aplicación, manejar errores y resolver los problemas típicos que algunas veces
se presentan; aunque de antemano mencionamos que el sistema es amigable
con el usuario y su manejo no representará una dif icultad.

En este manual se ha procurado utilizar un lenguaje flexible, con miras a que
tanto usuarios expertos como novatos puedan involucrase de manera simple
en la comprensión del mismo.

1.2. ¿POR OUÉ ESTE MANUAL?

El presente manuscrito se diseñó con el objetivo de plantear recomendaciones
a todo el personal que de una u otra forma se involucre en el uso de la
Aplicación de Lecturas de Medidores, inducimos a los usuar¡os al correcto
manejo del mismo, desde las generalidades hasta las pautas y consideraciones
que debe tener presente para operar la aplicación ya mencionada.

1.3. BREVE DESCR¡PCIÓN DE LA APLICACIÓN LECTURAS DE
MEDIDORES

En este módulo se define las diferentes fases que conlleva la Aplicación de
Lecturas de Medidores.

Los Submódulos de Lecturas de Medidores son los sigurentes:

; Relerencias.
i Ruteo de Lecturas de Medidores.
i Calendario de Lecturas de Medidores.
> lngreso de Lecturas de Medidores.
- Consumos Estimados de Lecturas de Medidores
; Procesos de Lecturas de Medidores.
/ Consultas de Lecturas de Medidores.
z lmpresión de Reportes Generales y Estadísticos.
i Controles de Lecturas de Medidores.

PROTCOM Capitulol-Páginal T-SPOL
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Medidores usted sólo necesitará tener conoc¡mientos básicos de Windows y su
entorno.
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1.4. ORGAN¡ZACIÓN DEL CONTENIDO DEL MANUAL

Este manuscr¡to se encuentra dividido en capítulos que or¡entan a los usuarios
que ¡nteractúen con la apl¡cac¡ón de Lecturas de Medidores a poner en práctica
las recomendaciones diseñadas para el correcto uso del sistema.

Se detalla la Organización del manuscrito

Tabla 1.1 Organizáción del Manuscrlto.

Capítulo Descrlpción
Se especifican la lntroducción al Usuario, a
qu¡enes se dirige este manuscr¡to, objetivos,
definición de estándares para la lectura del
mismo, etc.

Computadoras
Dispositivos.

y sus En este capítulo ¡ntroduc¡mos al usuar¡o, que
tiene poca experiencia en el manejo de
computadoras, a reconocer sus componentes
principales con el objeto de que luego de
relacionarse con esla enseñanza básica pueda
famil¡ar¡zarse con el manejo de sistemas de
informática.

Generalidades
Sistema,

del Se especifica la forma de navegación en el
s¡stema. Además de los estándares de botones
y pantalla.

lntroducclón al Módulo de
Lecturas de Medidores.

Se explica las diferentes operaciones básicas
para maneiar la aplicac¡ón de Lecturas de
Medidores como son: consultas, ingresos,
anulaciones, etc. Los datos en cada forma del
Módulo referenciado en el capítulo 5
(Maneiando el Sistema).

Manejando el Sistema. Se explica las diferentes operaciones básicas
para manejar el Módulo como son: consultas,
ingresos, elim¡naciones, etc., así como tamb¡én
el uso de los botones de los programas y los
mensajes emergentes del sistema.

Mensajes del Sistema. Se explica los mensajes que se presentarán en
algunas ocasiones durante el manejo del
módulo dando él porque y como corregirlo.

PROTCOII Capítulo I -Página2 ESPOL
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1.5. DEFINICIÓN DE ESTÁNDARES EN Iá ESCRITURA PARA
LA COMPRESIóN DEL MANUAL

En esta secc¡ón espec¡f¡camos los estándares que utilizamos en el presente
manuscrito, para el enlendimiento de los mensajes y más pautas que se
definen a los lectores del mismo. Preste espec¡al atención en cómo nos
dirigimos a usted en ciertas situac¡ones, sirvase revisar la tabla de referencia
que se muestra a continuac¡ón, comprendiendo la tabla 1.1 usted identificará
claramente las ideas que se exponen en todo el manuscrito.

Tabla 1.2 E8tándares de Formatos para la lectura del Manual.

Estándar del Formato Significado
Texto con negrillas. Palabras que aparecerán en el Glosario de

Términos ubicado al final del manual.

Terto con letra formato
cursiva

Palabras que se resaltan en el contenido de un
párrafo en particular.

Texto encerrado en un
recuadro, con estilo cursiva
y el Gráfico de esca It
De errores ( '

Este gráfico se mostrará cuando se da una
recomendac¡ón de escape de errores a los
usuarios.

Texto encerrado en un
recuadfo con estilo cursiva y
el Gráfico de aviso. 

#

Notas importantes al usuario, tales como
posibles errores y mensajes del sistema.

Gráfico superv¡sor r-lÉ':
Gráfico que aparecerá en secciones d¡rigidas a
usuarios superv¡sores y técnicos responsables
del f uncionam¡ento de las Aplicaciones del
s¡stema

TEXTO CON MAYUSCULAS
Y ENTRE < >

Referenciamos a las teclas de acción ylo
cam¡nos que deben seleccionarse para efectuar
una acción. Podría tratarse de un botón de
acciones, teclas de función del sistema,
opc¡ones de una aplicación.

Texto normal entre doble
comillas " "

Referencia a algún recuadro de entrada de
datos, donde el usuario deberá ingresar
información.

PROTCO.IT Capítulol-Página3 ESPOL



Manual de Usuario ,Vódulo de Lecturas de ,Vedidores

1.6. LO OUE DEBE CONOCER EL USUARIO

Los conocimientos bás¡cos que deben tener las personas que operarán la
aplicac¡ón de Lecturas de Medidores, se detallan:

, Debe conocer ampliamente el desenvolvimiento de las negociaciones de los
productos de la Empresa Cantonal de Agua Potable y Alcantarillado de
Guayaquil ECAPAG S.A.

; Manejo de lnformación de Clientes

Conocimientos de Windows y su enlorno, ambiente gráfico.

, Los supervisores deberán contar con experienc¡a en maneio de sistemas de
informát¡ca; de no ser así entonces se eslorzará por familiarizarse
ráp¡damente con el aplicativo para poder ser una fuente de apoyo a los
usuarios novatos con el uso del sistema.

> Para los Supervisores, ejecutivos de cuentas y demás personas que se
involucre en el uso de la aplicación de Lecturas de Med¡dores, se ¡mpartirán
la capac¡tac¡ón necesaria del caso para el manejo de las opciones del
m¡smo.

PROTCO.IT Capítulo I - Página 4 ESPOL
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2. COMPUTADORAS Y SUS DISPOSITIVOS.

En este capítulo introduc¡mos al usuario, que t¡ene poca exper¡enc¡a en el
manejo de computadoras, a reconocer sus componentes pr¡nc¡pales con el
obieto de que luego de relacionarse con esta enseñanza básica pueda
fam¡l¡ar¡zarse con el maneio de sistemas de informática.

Proponemos conozca los elementos comunes y básicos que componen a las
computadoras.

-
.-,

U¡IO^O CEXTR L OE

Figura 2.1 Partea princ¡palea del computador.

La Computadora es una máqu¡na electrón¡ca que nos s¡rve para procesar
datos, realizando cálculos matemáticos y lógicos en forma ágil a través de un
conjunto de ¡nstrucc¡ones. Al con,¡unto de instrucciones se denomina programa,
a su vez, el coniunto de programas puede constituir una aplicación que
automat¡ce procesos manuales en una compañía.

Los componentes básicos disponibles, en cualquier tipo de computadora son:

. Teclado

. Ratón o Mouse.
¡ Monitor
. Unidad de Central de Procesamiento (CPU)
. lmpresoras.

PROT'(-O.V Capitulo 2 - Prigina I ESPOL
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2.1 TECLADO

El Teclado, es uno de los principales med¡os para el ingreso de datos al
sislema por parte del usuario, es tamb¡én la manera más común de introducir
instrucciones a la computadora para que ésta ejecute una delerminada acción
o proceso. Por estas razones, consideramos necesario darle a conocer la
forma en que generalmente está d¡stribu¡do e¡ teclado de la computadora que
Io diferencia de los teclados de máquinas de escribir comunes.

Figu¡a 2.2 El Teclado común.

Existen d¡versidades de modelos de teclados, algunos son conoc¡dos como
teclados de distribución en español, otros en inglés, etc. Un teclado en español
se distingue porque la identif¡cación de sus teclas está en idioma español y
además posee teclas con sÍmbolos util¡zados comúnmente en este idioma. A
continuación se explica la distr¡bución de un teclado estándar en inglés.

Detallaremos brevemente las funciones comunes de las teclas que se
diferencia a un teclado de máquina de escribir ya que cada una de ellas
cumple una func¡ón específica en el amb¡ente de traba.lo con computadoras.

Tabla 2.1 Teclas Específicas.

ItrtEtlE

Btr IE
trrlEI]BI

rtr

Tecla flescripción

usc

-
I

I
Es una tecla muy utilizada para el manejo del
sistema con la cual podrá conegir un error,
cancelar las operaciones de ingreso o salir a un
formulario anterior.

EN ER

Esta tecla permite aceptar algún ingreso de
datos o ejecuta algún proceso escogido por el
usuario dentro del sistema.

PROTCO,IT Capitulo2-Página2 ES POL
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t2

2.1 .2 Teclas Funcionales

Están localizadas en la
secuencialmente como sigue:

parte superior del teclado e identif¡cadas

Figura 2.3 Teclas Func¡onales.

La teclas .F7, y <F8> son muy utilizadas por todo el sistema, se han
conf¡gurado las teclas <F7> para ingresar criterios de consulta y en una <F8>
para la eiecución de los criter¡os de consultas.

2.1.3 Teclas Numéricas

Es un grupo de teclas localizadas en la parte derecha del teclado. Usted las
activa presionando ¡a tecla INUM LOCKI ubicada en la sección izquierda
superior del grupo de teclas numéri

F¡gura 2.4 Teclas Numéricas.

2.1.4 Teclas Varias

Son teclas de uso no frecuente y de propós¡to espec¡al que ayudan, por
ejemplo, a imprim¡r una ventana, realizar una pausa, una ¡nterrupc¡ón, etc.
Algunas de estas teclas son:

[Print Scm] [Scroll Lock] [Pause]&[Break]

F¡gura 2.5 Teclas Var¡as-

Fl2

!l!l
E

IE
IE

IEJ
tg

@

EltElEtE I

!1 ¡

r¡urmrrr
rnarlEl

rgrEtlE
rEt'rgEt

@
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2.1.5 Teclas de Uso Común

Tecla Descripción

t)u t.
Permite borrar el caracter que está en la
posic¡ón actual del cursor. Todos los
caracteres que se encuentran a la derecha del
caracter son bofrados y son desplazados a una
pos¡c¡ón a la ¡zqu¡erda, llenando el espac¡o
vacÍo.

I\ST]RT

Permite ¡nsertar un caracter a la derecha de la
posición del cursor, perm¡tiendo que a la vez
que se añade se valla corriendo el texto que
está a cont¡nuación de lo que se está
insertando y de esta forma no hay el peligro de
montarlo o borrarlo.

V. PAC
Permite realizar el desplazam¡ento en una
página hacia arr¡ba de los datos mostrados en
un formulario.

E. PAC

Permite realizü el desplazamiento en una
página hacia abaio de los datos mostrados en
un formulario.

<- 8,{( KSP,I( }i
Esta tecla perm¡te borrar el caracter s¡tuado a la
¡zquierda de la posición actual del cursor.
Permitiendo borrar un caracter por cada
pulsación que se realice.

Esta tecla perm¡te ubicar el cursor al inicio de
una línea o entrada de datos que usted haya
ingresado al sistema.

EN I)
Esta tecla permite ubicar el cursor al final de
una línea o entrada de datos lo que usted haya
ingresado en el sistema.

NUM
t-ocK

Esta tecla perm¡le convertir el área del teclado
numérico a un teclado de Edición. Sí la act¡va
trabajará como un teclado numérico, de otra
manera funcionará como teclas de edición.

La tecla TAB (tabulación) permite desplazarse
de campo en campo, realizando sallos.

f abla 2-2 Teclas de Uso Común.

PROTCO-V Copítulo2-Páginal L:SP0L
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2.2 MOUSE O RATON

El Mouse o Ratón es otro componente bás¡co que consta comúnmente de dos
botones (algunos se d¡stribuyen con tres botones); uno principal y el otro
secundar¡o. Facilita la elección de opciones de programas o apl¡caciones. Baio
Windows es muy importante su uso porque cada elemento se act¡va o se
e.iecuta de manera directa utilizando el Mouse como medio de señalización.

La acción de presionar uno de los botones del Mouse sea ¡zquierdo o derecho
se conoce con el nombre de presionar click. Para usar el Mouse, éste debe
estar asentado sobre una base firme y colocando la mano sobre el mismo
deslícelo en todas las direcciones fiiándose como se desplaza en la pantalla de
su monitor.

Figura 2.6 Mouse.

El puntero o Mouse camb¡a de forma según el obieto que esté señalando o
depende de la tarea que se esté realizando:

Tabla 2.3 Puntero.

Puntero Descripción

I Puntero para ingresar texto o para seleccionar texto

h Puntero para seleccionar opciones o desplazarse en una
ventana.

E
Punteros que muestra en estado ocupado,

§
t
+

Puntero que indica que se puede alargar el Formulario a lo alto.

,H Puntero que indica que se puede alargar el Formulario a lo
ancho.

PROTCOTI Capítulo2-Página5
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2.3 EL MONITOR

Es un componente de la computadora que le permite v¡sualizar datos o
información resultado del procesam¡ento de la computadora a través de una
ventana sim¡lar a la de un televisor.

-

l-

Figura 2.7 El Monitor.

2.4 EL CPU (Unidad Centralde Procesamiento)

El CPU es un componente básico de la computadora, dentro de este
dispositivo se localizan los elementos vitales (chips, circuitos, conexiones
electrónicas) que permiten realizar los diferentes trabajos que la computadora
puede realizar, aquÍ se encuentra la memoria de almacenamiento temporal
RAM, la memoria de almacenamiento permanente o d¡sco duro, el procesador
de las instrucciones (corazón de la computadora), las unidades de discos
flexibles, las entradas de conexión para otros componentes (teclado,
impresora, monitor, mouse y otros), también se ubica en este el switch de
encendido y apagado del equipo.

F¡gura 2.8 CPU (Unldad Central de Procesamiento).

PROTCOtII Capítulo2-Página6 ESPOI-

El Monitor forma parte de la computadora tradicional, y se presenta en var¡os
modelos. Actualmente se utiliza monitores de alta resoluc¡ón a color
(capacidad gráfica de presentac¡ón en varios colores), también hay monitores
de un solo color denominado monocromáticos.
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2.5 LA IMPRESORA

La ¡mpresora es un dispositivo que s¡rve para impr¡mir en papel la ¡nformac¡ón
enviada por el computador. Existen impresoras matriciales, de ¡nyección a tinta
y láser, éstas últimas son usualmente las más ráp¡das. Las impresoras pueden
ser de varias marcas pero para que su computadora y el sistema operativo la
reconozcan es recomendable ¡nstalar los programas maneiadores de la misma.

Según el tipo de impresora se puede disponer de ciertas opciones para
configurac¡ón. Las nuevas impresoras traen sus propios programas
manejadores (drivers) con opciones que permiten definir o modilicar la
configuración de la impresora.

F¡gura 2.9 lmpreaora tipo láser en línea (ésta es una Lexmark modelo U400).
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1

3. GENERALIDADES DEL SISTEMA

En esta sección especificamos las generalidades del sistema, es decir todas
aquellos elementos comunes que componen el entorno con el cual usled
deberá relacionarse, asÍ de esta manera el uso del sistema no será un
problema para su operación eficiente.
A continuación se detallan como esta estructurada la aplicación en forma visual
y cuáles son las maneras de navegar por las opc¡ones del sistema:

3.1 INIC¡ANDO SU SESIÓN DE TRABAJO

En esta parte le hacemos una expl¡cación breve de cómo conectarse con el
sistema para establecer el inicio de una sesión de trabajo:

En su inicio el departamento de sistemas le ubicará un ícono de acceso
directo para la Aplicación Axis, usted deberá iniciar dando doble click sobre
ese ícono, a continuación se visualizará la ventana de conexión:

Figura 3.1 Ventana de conexión con el s¡atema Axis.

2. Digite el nombre de usuario que le haya as¡gnado sistemas en la casilla
"usuario".

3. Digite la clave para su usuario en la casilla "Clave Acceso"; recuerde que su
clave es personal y por seguridad debe utilizarla con discreción, pues las
transacciones que efeclué en el sistema se grabarán con la clave del
usuario que inicio la sesión de trabajo.

4. D¡g¡te el nombre del servidor en la casilla "Servido/', esta información
también le será provista por parte del departamento de Sistemas.

PROTCO.IT Capítulo3-Páginal LSPOL
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5. Una vez completados los pasos 1,2,3 y 4 de un click sobre el botón
<CONECTAR> para inicializar su ses¡ón de trabajo. Este paso también se
lo puede efectuar pres¡onando la tecla <ENTER > y automáticamente se
realizará la conexión. Habiendo efectuado efectivamente este paso usted
ya podrá utilizar el sistema y a cont¡nuación se cargará la pantalla principal
del s¡stema.

6. Si usted cometió algún error en lo que respecta al ingreso de los datos en
las casillas de la ventana de conexión entonces el sistema le advertirá con
una ventana de error, Para volver a intentar la operación solo pres¡one un
click sobre el botón <OK> de la ventana de Error que se visualice.

Figura 3.2 Ventana de Avlso de Error en la conexlón.

7. A continuac¡ón se presentará la ventana de conexión para que usted pueda
reintentar la operación e ingrese correctamente los datos. Para esto rep¡ta
los pasos 2,3,4, y 5.

PROTCOM Caphuloi-Página2 ESPOL
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3.2 COMPONENTES DE LA PANTALLA PRINCIPAL DEL
SISTEMA

Flgura 3.3 Componentes generales de la Panlallas del sistema.

AquÍ usted puede visualizar la pantalla principal del sistema seleccionada en
porc¡ones que en la secc¡ón siguiente se explican, la linalidad es conseguir que
usted conozca en detalle como está organizada esta parte inicial de la
Aplicación, pues esto le sirve para su interacción con el sistema y su adecuado
uso.
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3.3 EXPLICAC¡ÓN DE LOS COMPONENTES DE LA PANTALLA
PRINCIPAL

Menú Horizontal de la
Forma

lnlormación de Base de

¡ICIO ECAPáG
tltl-ztl ll:5t2!
ECIPAG

El usuario puede navegar por el menú
con la finalidad de efectuar alguna
operación disponible. Para seleccionar
cualquiera de las opc¡ones posibles
presione un click sobre la misma y a
continuac¡ón otro cl¡ck sobre la sub-
opción que se necesile. Para esto es
necesario que usted se relacione con el
menú, pues es el m¡smo que se cargará
en todas las formas del Sistema. (Véase
un ejemplo en la sección 5.1.2)

Este es un gráfico que identifica el
ambiente de trabaio.

Nota: Sí el logotipo que se cargue en el
momento de conectarse con el sistema
es diferente comuníquese con en
departamento de sistemas.

Este recuadro s¡rve como constanc¡a de
quien esta conectado con el sistema y
en que ambiente (base de datos) se ha
iniciado la sesión de trabajo, fecha y
hora elc.

Estos son los botones para operaciones
generales en todo el sistema La función
de cada uno se especif¡ca a
continuación:
1. Sirve para salir del sistema.
2. Llamada a la pantalla para efectuar

cambio de clave.
Al presionar un click sobre este botón la
pantalla actual queda bloqueada para su
uso hasta que el usuario que in¡c¡ó la
ses¡ón de traba,o haya desbloqueado la
pantalla y este libre para continuar con
SU USO.

Tabla 3.1 Componentes de la Pantalla

Botones
s¡stema

principales del

slÉl§l
1 2

Zona Descri cron

A

Logo de la Empresa

rl
EGTNM

c

D
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Zona Descrlpción Utllidad para el usuarlo

E lnformación de Ayuda Esta parte le es útil al usuario ya que
aquÍ se visualizará información
concerniente a la Opción dónde se este
navegando. Por ejemplo si usted va a
ingresar un dato en alguna pantalla,
entonces en esta secc¡ón E aparecerá
información que le ayuda a identif¡car la
característica del dato a ingresar.
Note la f igura 3.3 el usuario ha
seleccionado la opción Transacciones y
la sección de lnformación de ayuda le
explica con una descripc¡ón de que trata
esta Opc¡ón.

F lcono de la Aplicación Este gráf ico identif ica a la Aplicación
Axis que es el conjunto de Sistemas
comerciales desarrollados para la
util¡zación en ECAPAG.

G Menú Vertical
Aplicaciones

de En esta parte de la pantalla principal se
visualiza enl¡stado el coniunto de
Sistemas que componen la Aplicación
Axis. De entre las cuales usted podrá
¡ntroducirse a la que tenga relación con
las operaciones que usted efectué y que
sistemas le haya explicado a cual puede
tener acceso.

Para navegar sobre este menú solo
deslice el puntero del mouse sobre esta
área s¡n presionar click, visualizará que
cada que posiciona (detiene el puntero
sin efectuar click) el puntero sobre una
de las Aplicac¡ones entonces en la
sección H (Menú vertical de
apl¡caciones). Se cargan las opciones
pertenecientes a la misma.

Tabla 3.1 Componenles de la Pantalla.(Continuación).
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Descripclón Utllldad para e! usuario

H Menú Vertical
Opciones

de

I

Una vez pos¡cionado el puntero del
Mouse sobre una Aplicación, puede
continuar navegando por las opc¡ones
las cuales pueden tener más sub-niveles
De navegación hasta llegar al punto
deseado. La forma de navegación es
igual a cómo se lo hace en el menú
vertical de Aplicaciones. Solo que al
final se debe seleccionar haciendo un
click sobre la Opción deseada.

I Puntero de Opciones y/o
Aplicaciones hacia arriba
pendientes de revisar

Cada vez que usted visualice este
gráfico, deberá saber que hacia la parte
superior del menú vert¡cal en el cual
usted este navegando existen más
opc¡ones 'ylo Aplicaciones que
visualizar. (Véase la figura 3.3).
El ylo depende de que si esta
navegando en un menú vertical de
Opc¡ones ó de Aplicaciones.

J Puntero de Opciones y/o
Aplicaciones hacia bajo
pendientes de revisar

t

Cada vez que usted visualice este
gráfico, deberá saber que hacia la parte
inferior del menú vertical en el cual usted
este navegando existen más opciones
y/o Aplicaciones que visualizar.(Véase la
figura 3.3).

EI ylo depende de que s¡ esta
navegando en un menú vertical de
Opciones ó de Aplicaciones.

Tabla 3.1 Componentes de la Pantslla.(Continuación).

PROTCOTI ESPOL
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3.4 COMPONENTES OE LAS PANTALLAS DE TRABAJO

En esta sección explicamos como esta compuesta una pantalla de trabajo(es
decir cualquier pantalla secundaria). Nótese que los componentes son muy
similares que los de la pantalla princ¡pal del sistema Las diferencias se dan
por 2 zonas que a continuac¡ón expl¡caremos.

El logotipo de la empresa, menú horizontal de la forma, icono de la Aplicación,
lnformación de ayuda tienen la misma ubicación fÍsica que la pantalla principal
del sistema y por ende la m¡sma expl¡cación(Véase la secc¡ón 3.3), nos
dedicaremos en esta parte a explicar las secciones especiales que no están en
la pantalla principal.

A.tüt tlE. Eúü Cw gqlla &^e $¡¡.

nEl;rt

¡¡fE ! ta
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ra.ar.¡- rttart {x, -

lln ,o & 6e¡ r l.rr¡¡.¡l

)J
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¡ ¡ll
¡ü
E!
-¿d

I
I
!
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,so¡d-

r*¿- |

t*al

¡'.t
F ¡

IF-

! Fr--

i.J

Cóó{o

, S.ür¡rd

F
[-
tr I

I

I

II

F¡gura 3.4 Componentes espécÍficos de una pantalla de traba¡o.
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3.5 EXPLICACIÓN DE LOS COMPONENTES DE PANTALLA DE
TRABAJO

Tabla 3.2 Componentea de la Pantalla de Traba¡o-

Zona Descrlpción Utllidad para el usuar¡o

A Botones de transacc¡ones Este conjunto de botones son útiles
para la e.iecución inmediata de las
transacciones que el usuario requiera.
(Véase un ejemplo en la secc¡ón 5.1 .2).

B Area de traba¡o Aquí es dónde realmente el usuario
efectúa las transacc¡ones ya sean
ingreso, modificaciones, eliminaciones
y consultas, dependiendo de la
operación requerida. Algunas pantallas
tienen varias zonas de trabalo.
Para el conocim¡ento a detalle de cada
pantalla de la Aplicación revise el
Capítulo No.4 para más información de
las zonas de trabajo y los campos.
Para ejecutar una operación con el
sistema sírvase revisar el Capítulo 5
del manuscrito dónde se explican los
pasos de cada una de las operaciones
que el usuario puede efectuar.

c Botones de Modo de
Trabajo

#
Modo Coasulu
Modo Ingrerc
Modo Acrr'^liz¡ción
Modo Elim.inación

Estos botones especif¡can en que
modo de trabajo en el que está
efectuando las operaciones el usuario,
esto depende de con qué nombre de
usuar¡o se conectó a la aplicación.
Cuando el botón ind¡cado está de color
verde signif ica que ese modo le es
perm¡tido al usuario. De otra manera
los otros modos de trabaio no están
permit¡dos para el usuario actual.
Por ejemplo en la figura que esta al
costado de esta explicación se
visual¡za solo el modo de consulta
activo. Es decir dicho usuario solo
puede consultar datos, los otros
modos(botones) están desactivados
para esté.

PROTCOM Capítulo3-Ptágina8 ES POI,

I



Mqnual de Usuario Módulo de Lecturas de ,Vedidores

3.6 BOTONES DE TBABAJO

En esla sección se describe cuál es la función principal de cada uno de los
botones de trabajo, los cuales estarán disponibles en todas las pantallas de
trabajo y su ut¡l¡zac¡ón es de real ayuda para operar el s¡stema. Relaciónese
con la func¡onal¡dad de cada uno y úselos para operar el sistema. Las
operac¡ones Básicas que el usuario pueda ejecutar en cada pantalla de trabajo
se expl¡can en el capítulo No.S sírvase revisarlo.

Tabla 3.3 Botones de Trabaio.

Botón Descrlpclón

Este botón permite efectuar consultas dependiendo del
criter¡o ingresado.

HI Aceptar los cambios efectuados.

T Añadir un registro en el bloque.

.d Elimina un registro en el bloque

q Este permite poder imprimir reportes en las formas o menú
indicados.

E Este botón permite salir del sistema.

?l Este botón permite tener ayuda en formal general sobre el
sistema

5 Bloqueo de la pantalla

PROTCOM Capítulo3-Página9 l:S PO I-
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4. INTRODUCC¡ÓN AL
MEDIDORES

I¡ÓOUI-O DE LECTURAS DE

El módulo de Lecturas de Medidores será utilizado para la creación y
liquidación de los servicios de los diferentes productos, a los diferentes
abonados de la Empresa Cantonal de Agua Polable y Alcantarillado ECAPAG
S. A.. Para una mejor comprensión se detallan los paso a segu¡r en el módulo
de Lecluras de Medidor:

Este Módulo comprende las mismas opc¡ones del menú de Lecturas de
Medidor convencional:

,. Referencias de Lecturas de Medidores.
> Ruteo de Lecturas de Medidores.
z Calendario de Lecturas de Medidores.
,. lngreso de Lecturas de Med¡dores.
i Consumos Estimados de Lecturas de Medidores.
; Procesos de Cierre de Lecturas de Medidores.
. Consulta de Lecturas de Medidores.
i Reportes Generales y Estadísticos de Lecturas y Medidores
; Procesos de Lecluras de Medidores

rl
-

atuo¡dó¡t q?aróü

Clientes

Comrrcid

FactuIación

Rccaudac¡ón

Ralbranda.

Rú¡.

CaL,ihrlo

Lt(ni¡r

Cq!¡¡rEa

Procataa

Coñ¡aa

Ft portaa

Cüüd.t

+

Figura 4. 1 Menú de Lecluras de Medidores.
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En la Figura 4.1. se muestra el menú principal del módulo de Lecturas de
Medidores que comprende todas aquellas, funcionalidades con la que usted va
trabajar tales como:

z Beferencias
i Rutas
i Calendarios
i Lecturas
z Consumos
> Procesos
> Consultas
; Reportes y
i Controles

Las cuales se iran explicando paso a paso las diferentes funcionalidades que
contienen cada uno de las aplicaciones mencionadas.

4.1 REFERENC!AS

La opción de Referencias, maneja el mantenimiento de la apl¡cac¡ón Lecturas
de Medidores (¡ngreso, mod¡ficación, eliminación y consulta). Referenc¡as esta
dividido en Generales y Lectores.
Presionar con el Puntero sobre la Aplicación Lecturas, dar click sobre la
opción Referencias y a continuación se presenta la siguiente pantalla: .

Figu¡a 4.2 Menú de Opción Referencia§.

PROTCOirt Capítulo4-Página2 ESPOL
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4.1.f Generales(LMF0010)

{

Entrada a Opción.- Luego de posicionarse con el Puntero sobre la Aplicación
Lecturas, dar cllck sobre la opción Beferenc¡as y luego dar click en la opción
Generales tal como se muestra en la F¡gura 4.3.

Figura 4.3 Menú de Opción Referencias(Generales).

Nota lmportárfé: Cuando @mience la lectura de cómo se lleva alguna
operación en espec¡al, usted se encontrará que para cada forma hay una
explicación del signil¡cado de los campos que ¡nterviene para su mayor
compresión. Si al estar manejando el módulo se le presenta algún mensaje en
su pantalla, ya sea de ¡nlormación o Error, dirígase a buscarlo por la descripción
del mismo en él capitulo 6 donde encontrará él porque y como coreg¡rlo.

{
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{

Entrada a Opclón.- Luego de posicionarse sobre la Apl¡cación Lecturas,
de Cl¡ck sobre la opc¡ón Referencias, después un Click en la opción
Generales y a continuación se presenla la siguiente panlalla.

lAr&úú ¿ l:dh.l lll l-.ú.r &t.aito.¡ n ara.. ¡;ñ.r.i ¡u.f vr.r.! O6.dveúr. Cdró¡. C*d.ú |
U.¡- E& OrF Etl¡.o Eo¡r F¡¡ ¡iú )úü

ar'l! r.o.¡
ac aa¡a Eorñ¡a
*al-¡!¡ ltt:a

|ontac I ccanc I <rcors I

fpos do ar6¿

Figura 4.4 Menú de Opción Generales (Areas).

{

Nota lmportante: Recuerde que para ¡r a la siguiente Carp6ta o ha una
específ¡ca haga click sobre el nombre de la m¡sma o dirígase al menú
prlnclpel <BLOOUE> y ejecute la opción <PREVIO> o <SIGUIENTE> para
realizar la acción deseada.

l

HI
d
eI
-rl&
?

g

Zona Descripción
A Presenta el nombre de la tabla seleccionada

B

o ld.- Presenta el cód¡go de cada registro de la tabla seleccionada.
. Descr¡pcaón.- Presenta la descripción del tipo, estado, s¡tio o

marca dependiendo de la tabla a la que va a darle
mantenimiento.

Capitulo4-Pógina4 ESPOL

4.1.1.1 Tipos de Areas

nrcrate

Tabla 4.1 Descr¡pclón de Zonas(Areás).

Encontramos los siguientes datos:

PROTCO.II
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{

Entrada a Opc¡ón.- Luego de pos¡cionarse sobre la Apl¡cación Lecluras,
de cllck sobre la opc¡ón Beferencias, después un click en la opc¡ón
Generales y a continuación se presenta la s¡guiente pantalla-

EE¡ 
^rk4ri 

& C¡úo¡ & rrt -ax.lrrlo.ñ ft.a.*a Gñ.-¡ A¡ü. ar-.¡- Oü-r-.¡ [8. U..r¿.¡¡ I

5 Ér lJr¡m É* crlpo B.id! ú¡q. l¡ñu¡ qnd- qú
Codlo Pri'.r.¡ qtr a.r'óc. d bo ¡..

I cooc I c^!oñ |

t¡t-to t.-a
t¿§¡ €caá¡a{,ar!!&¡

IaII

-)r))

d(''

E
Hg
,tll
_dq
I
d

T?G de Ev.0lo6 d. l-rclu-6

X oEird&

Fiññ¡ HolEñ

FclrRA Esn¡¡,re^

{ F.*-

Tabla 4.2 Descripc¡ón de Zonas(Evenlos).

Zona flescrlpclón

A

Encontramos los sigu¡entes datos

. ld.- Presenta el código de cada registro de la tabla seleccionada.

. Elescripción.- Presenta la descripción del tipo, estado, sitio o
marca dependiendo de la tabla a la que va a darle mantenim¡ento.

PROT'CO.V Capítulo 4 - Prigina 5

4.1.1.2 Tlpos de Eventos

Esta opción es de mantenim¡ento para el módulo de Lecturas de Medidores
(ingreso, modificaciones, consulta, eliminación).

rlfcr¡tf,

.1. I

Figura 4.5 Menú de Opción Generales (Eventos).

Presenta el nombre de la tabla seleccionada.

B

ESPOL
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Nota lmportente: Recuerde que para ir a la siguiente Carp€la o ha una
específica haga cl¡ck sobre el nombre de la misma o d¡rÍgase al menú
princlpal <BLOQUE> y ejecute la opción <PREVIO> o <SIGUIENTE>
para rcaliz la acción deseada.

Í

Para realiza¡ las operaciones: ingreso, consulta, modificac¡ón, eliminación,
moverse entre bloques, registros y campos diríjase al capítulo 5 ("Operaciones
Básicas") donde se detallan los pasos a seguir para la e.iecución de los
mismos.

4.f .1.3 Tlpoe de Observaciones

{

Entrada a Opción.- Luego de pos¡cionarse sobre la Aplicación Lecturas,
Click sobre la opc¡ón Fleferencias, después un Cllck en la opción
Generales y a continuación se presenta la s¡guiente pantalla.

!Ar&16 & td¡o¡ '¡ r-ú.r.¡ ¡.r¡d...r ndd.-a Gc&r ¡-r.lid.. O¡kv-ñ¡ C6ú¡ C-.rl¡É¡ |
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Figura 4.6 Menú de Opción Generales (Observaciones).
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Esta opción es de mantenim¡ento para el módulo de Lecturas de Medidores
(ingreso, modificaciones, consulta, eliminación).
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Zona Descrlpción

A
Presenta el nombre de la tabla seleccionada.

B

Encontramos los s¡guientes datos:

. ld.- Presenta el cód¡go de cada registro de la tabla seleccionada.

. Descripción.- Presenta la descr¡pc¡ón del t¡po, estado, sitio o
marca dependiendo de la tabla a la que va a darle manten¡miento.

Tabla 4.3 Descripc¡ón de Zonas(Observac¡ones).

Nota lmportante: Recuerde que para ir a la siguiente Carpeta o ha una
específica haga click sobre el nombre de la misma o dirígase al menú
prlnclpal <BLOOUE> y ejecute Ia opción <PREVIO> o <SIGUIENTE> para
real¡zar la acc¡ón deseada

{
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4,1.'l.4 Tipos de Consumos

Esta opción es de manten¡miento para el módulo de Lecturas de Medidores
(ingreso, modif icaciones, consulta, eliminación).

tEatl r.t¡
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,l

t,,'.il ¡.I-

tr

Figura 4.7 Menú de Opción Generales (Consumos).

Tabla 4.4 Oescripción de Zonas(Consumos).

{

Entrada a Opción.- Luego de posicionarse sobre la Aplicación Lecluras,
de Click sobre la opción Referenc¡as, después un Cl¡ck en la opción
Generales y a conlinuación se presenta la s¡guiente pantalla.

F-F*ü

Descripclón

A

B

Encontramos los siguientes datos:

. ld.- Presenta el código de cada registro de Ia tabla seleccionada.

. Descripción.- Presenta la descripción del tipo, estado, sitio o marca
depend¡endo de la tabla a la que va a darle mantenimiento.

PROTCO.IT Capítulo4-Página8
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Zona
Presenta el nombre de la tabla seleccionada.
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4.1.1.5 Tlpos de Calendarios

Esta opción es de mantenimiento para el módulo de Lecturas de Medidores
(ingreso, modif¡cac¡ones, consulta, elim¡nac¡ón).

{

Entrada a Opclón.- Luego de posicionarse sobre la Aplicación Lecturas,
de Cllck sobre la opción Referencias, después un Cl¡ck en la opcrón
Generales y a continuac¡ón se presenta la sigu¡ente pantalla.

-.--.-\.\--

Flgura 4.8 Menú de Opclón Generales (Calendarlos).

Tebla 4.5 Oescr¡pción de Zonas(Calendarios).

Zona Descripclón

A
Presenta el nombre de Ia tabla seleccionada.

B

Encontramos los siguientes datos:

. ld.- Presenta el código de cada registro de la tabla selecc¡onada.

. Descripción.- Presenta la descripción del tipo, estado, sitio o marca
dependiendo de la tabla a la que va a darle mantenim¡ento.

PROT(O.V Capítulo4-Página9 ESPOL
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4.1.2 Lectores(LMF0080)

Esta opción también es parte de mantenimiento del módu¡o de Lecturas de
Medidores (ingresar, eliminar, consultar, actualizaO las diferentes tablas con las
que trabaja la Aplicación Lecturas de Medidores en la opción de Lectores,
dependiendo de la necesidad que se presenle.

{

Entrada a Opclón.- Luego de posicionarse sobre la Apl¡cación Lecturas,
de Cllck sobre la opc¡ón Referencias, después un Cllck en la opcrón
Lectorss y a continuación se presenta la siguiente pantalla.

-

F¡gura 4.9 Menú de Opclón Lectores.
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4.1.2.1 Lectores

n
Entrada a Opclón.- Luego de posicionarse sobre la Aplicac¡ón Lecturas, de
Click sobre la opc¡ón Beferencias, después un Click en la opción Lectores y
a cont¡nuac¡ón se presenla la sigu¡ente pantalla.
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:)d
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F¡gura 4.10 Menú de Opción Leclores (Lectores).

Tabla 4.6 Oescripción de Zonas(Lectores).

Zona flescripción

A

B

Encontramos los s¡gu¡entes datos

. ld.- Presenta el cód¡go de cada registro de la tabla seleccionada.

. Descripción.- Presenta la descr¡pción del tipo, estado, s¡tio o marca
dependiendo de la tabla a la que va a darle mantenimiento.

{
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Recuerde que para ir a la siguiente Carpeta o ha una especilica haga click
sobre el nombre de la misma o dirÍgase al menú prlncipal <BLOOUE> y
ejecute la opción <PREVIO> o <SIGUIENTE> para realizar la acción
deseada-

Presenta el nombre de la tabla seleccionada.
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,(

Entrada e Opclón.- Luego de pos¡c¡onarse sobre la Aplicación Lecturas,
de Cllck sobre la opción Relerencias, después un Click en la opc¡ón
Leclores y e continuac¡ón se presenta la siguiente pantalla.

-

F¡gura 4.11 Menú de Opción Lectores (Supervisores).

Tabla 4.7 Descr¡pclón de Zonas(Supervisores).

Zona Descrlpcfón

A
Presenta el nombre de la tabla seleccionada.

B

Encontramos los siguientes datos

. ld.- Presenta el código de cada regrstro de la tabla seleccionada.

. Elescripción.- Presenta la descripción del tipo, estado, silio o marca
dependiendo de la tabla a la que va a darle mantenimiento.

Recuerde que para ir a la sigu¡ente Carp€ta o ha una específica haga click
sobre el nombre de la misma o dirÍgase al menú pr¡ncipal <BLOQUE> y
ejecute la opción <PREVIO> o <SIGUIENTE> para realizar la acción
deseada

{
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4.1.2.3 lnspectores

{
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F¡gura 4.12 Menú de Opción Lectores (lnspectores).

Tabla 4.8 Descripclón de Zonas(lnspectores).

Para tealizar las operaciones: ¡ngreso, consulta, modif¡cac¡ón, el¡m¡nación,
moverse entre bloques, reg¡stros y campos diríjase al capítulo 5 ("Operaciones
Básicas") donde se detallan los pasos a segu¡r para la ejecución de los
mismos.

-f

Zona Descripción
Presenta el nombre de la tabla seleccionada.

B
. ld.- Presenta el código de cada registro de la tabla seleccionada.
. Descripción.- Presenta la descripción del tipo, estado, silio o marca

dependiendo de la tabla a la que va a darle mantenim¡ento.
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Enlrada a Opclón.- Luego de posicionarse sobre la Aplicación Lecturas,
de Cllck sobre la opción Relerencias, después un Cllck en la opción
Lectores y a continuación se presenta la siguiente pantalla.

A

Encontramos los s¡gu¡entes datos:
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4.2 Rutas de Lecturas de Medidores

Esta opción permite realizar la ubicación y as¡gnación de Rutas de cuentas
agrupadas por medio de ciclos, inclusive si estas cuentas se encuentran en
desorden, realizar un ordenamiento; además añade ¡nformación sobre
local¡zación, número del medidor, pred¡o y el nombre del cliente.
A continuación presentamos la opción Butas:

Flgura 4. 13 Menú de Opclón Rutas.
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4.2.1 Ubicaclón de Cuentas de Lecturas de Medldores(LMF0O15)

En esta opción tendremos la facil¡dad de consultar por medio del ciclo que
usted el¡ja, donde podrá obtener informac¡ón sobre localización, guía y número
de med¡dor de los cl¡enles.

I

Figura 4.14 Menú de Opción Ub¡cac¡ón de Cuentas.

{

Entrada a Opclón.- Luego de posic¡onarse sobre le Aplicación Lecturas, de
Cllck sobre la opción Rutas, después un Cllck en la opción Ubicación de
Cuentas tal como se presenta en la F¡gura.
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F¡gura 4.15 Menú de Opción Ubicación de Cuentas.

Tabla 4.9 Descripc¡ón de Zonas(Ubicac¡ón de Cuentas)

Descripción

A

Localización.- Aquí usted podrá ver el Sector, Ruta, Mz., Sec.,
P¡so, Dpto. del Cliente.

Cliente.- Nombre Completo del Cliente

Predio.- El número de predio asignado al cliente por la Empresa
Cantonal de Agua Potable y Alcantar¡llado ECAPAG S.A..

Guía.- El tipo de GuÍa que se le asigna a cada cliente

N. de Medidor.- El número de medidor que tiene el Cliente
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Zona Ilescrlpclón

B

Esta zona es de consulta.

Ciclo.- Cód¡go que se le asigna a un grupo determinado de
predios.

Cuenta.- Código de ldentificación con que la Empresa Cantonal
de Agua Potable y Alcantarillado de Guayaquil ECAPAG S.A.
asigna al cliente.

Dlrección.- Es la dirección donde se ha instalado el med¡dor al
cl¡ente.

a Ubicación.- Es dado por el propio sistema se genera
secuencialmente en decenas.

Medidor.- Es el estado en que se encuentra el medidor, ya sea
dañado, taponado, no especificado, etc.

c

Búsqueda.- Permite realizar una búsqueda por medio del
número de cuenta del cliente.

Figura 4. t 6 Menú de Opción Búsqueda de Cuentas.

.&r ¡r úes@Le

4E ¡rr:@a,rñ M.ioe

Tabla 4.9 Descripción de Zonas(Ub¡caclón de Cuentas-Cont¡nuac¡ón).
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Zona Descripción

D

Ordenar.- Una vez que halla actualizado el campo de ubicación,
de un Click en botón Ordenar y generará automáticamente el
ordenam¡ento en decenas.
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F¡gura 4.17 Menú de Opción Ordenamiento de Cuentas

E

. Cargar.- Realiza una carga de Predios. Halla Click en Cargar y
se generara automát¡camente.
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Figura 4.18 Menú de Opción Carga de Cuentas

Tabla 4.9 Descr¡pción de Zonas(Ub¡cación de Cuenlas-Cont¡nuac¡ón)
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{

Becuerde que para ir a la s¡gu¡ente Carp€ta o ha una específ¡ca haga
click sobre el nombre de la misma o dirígase al menú principal
<BLOOUE> y ejecute la opción <PREVIO> o <SIGUIENTE> para realizar
la acción deseada.

Para realizar Ias operaciones: ingreso, consulta, mod¡ficac¡ón, eliminac¡ón,
moverse entre bloques, registros y campos diríjase al capitulo 5 ("Operaciones
Básicas") donde se detallan los pasos a seguir para la e.iecuc¡ón de los
m¡smos.

Para más información del ingreso de los datos del cl¡ente dirígase al Manual de
Usuario del Módulo Clientes del Sistema AXIS vl .00.00.

4.2.2 Aelgnación de Cuentas de Lecturas de Medidores(LMF0O2s)

En esla opción tendremos la facilidad de actualizar, consultar por medio del
ciclo que usted elija, donde podrá obtener información sobre localización, guía
y número de medidor del cliente.

{

Entrada a Opción.- Luego de posicionarse sobre la Apl¡cación Lecturas,
de Cllck sobre la opción Rutas, después un Click en la opción Asignación
Rutas tal como se presenta en la Figura 4.1 9.

n6tE

E

Figura 4.19 Menú de Opción Asignación de Rutaa.
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,(

Entrada a Opción.- Luego de pos¡cionarse sobre la Aplicac¡ón Lecluras,
de Cllck sobre la opción Rutas, después un Cllck en la opción Asignación
Flutas tal como se presenta en la Figura 4.20.

I

T
aI

! !

EIiI(*¡'
Flgura 4.20 Menú de Opclón Creeclón de Rutá8.

Tabla 4.10 Descrlpción de ZonaB(Creaclón de Rulas).

}I!ETIEtrTEET

Zona Descrlpción

A

Esta zona es de consulta.
. Ciclo,- Código que se le as¡gna a un grupo determinado de

pred¡os.

Cuenta.- Código de ldentificación con que la Empresa Cantonal
de Agua Potable y Alcantarillado ECAPAG S.A. asigna al
cl¡ente.

a

Dlrección.- Es la dirección donde se ha instalado el medidor al
cliente.

Ruta.- Es el número que se le asigna al cliente.

R.- Al dar un Click en R se generará un visto i.

Ubicaclón.- Es dado por el propio s¡stema
secuencialmente en decenas.

SE genera

Medidor.- Es el estado en que se encuentra el medidor, ya sea
dañado, laponado, no especificado, etc.
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Zona Descripción

B

Esta zona es de consulta

Localización.- Aquí usted podrá ver el sector, ruta, Mz. ,Sec.,
Piso, Dplo. del Cliente.

Predio.- El número de predio asignado a¡ cl¡ente por la Empresa
Cantonal de Agua Potable y Alcantarillado ECAPAG S.A..

Guía.- El tipo de GuÍa que se le as¡gna a cada cliente.

N. de Medidor.- El número de medidor que tiene el Cliente.

a Crear Ruta.- Permite la creación de Rutas por medio de
cuentas. Dar un Click en el botón Crea Ruta, se genera
automáticamenle, tal como lo demuestra la F¡gura 4.20.

D Búsqueda,- Permite rcalizar una búsqueda con la cuenta de
algún clienle. Dar Click en el botón Búsqueda, a continuación
presenta la s¡guiente pantalla:

¡ I --E
t .,

I

Figura 4.21 Menú de Opción Búsqueda de Rutas.
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Tabla 4.10 Descripción de Zonas(Creác¡ón de Rutas-Continuación).
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Zona Ilescrlpclón

F

Quiebre.- Aquí podemos rcaliz quiebres de rutas. Dar un click
en el botón de Quiebre, tal como lo presentamos a continuación:

I

-

E

I I

!

Flgura 4.22 Menú de Opclón Ouiebre de Rutás

0uiebre

1I Eg tgtrali

lBd ¡.r r@sr ,0 co(^ c¡ sa

Tabla 4.10 Descripción de Zonas{Creaclón de Butas-Continuación).

4.2.3 Rutas de Lecturas(LMF0O20)

En esta opción nos perm¡te una consulta sobre las rutas que contiene cada uno
de los predios, Este modulo contiene los bolones de V¡s¡tas y Plano de Rutas.

{
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Entrada a Opclón.- Luego de posic¡onarse sobre la Aplicación Lecturas,
de Cllck sobre la opción Rutas, despuás un Click en la opción Rutas
Lecturas tal como sé presenta en la Figura 4.23.
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-

-

F¡gura 4.23 Menú de Rutas de Lecluras.

Flgwa 4.24 Menú de Rutas de Lecturaa.

f.
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Zona Deecrlpción
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Entrade a Opclón.- Luégo de pos¡cionarse sobre la opción de Butas
Locluras, dar un Cllck, aparecerá la F¡gura 4.24. Aue veremos a
continuación:
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A
Encontramos los siguientes datos en Rutas de Lecturas:

Ciclo.- Presenta el
selecc¡onada.

cód¡go de cada registro de la tabla

Ruta,- Presenta la descripción del tipo, estado, sitio o marca
dependiendo de la tabla a la que va a darle mantenimiento.

Descripción.- Aquí usted podrá ingresar la descripción que le
corresponda.

a Ultima Visita.- La fecha de la última visita que hizo al predio

a Fecha Asignada.- La fecha asignada al predio

Tipo.- El Tipo de lectura que se esta tomando

Predio.- Es lugar donde se encuentra ubicado el medidor,

# Medidor.- Es el número de identificac¡ón del medidor.

Kllometro.- Es un campo de consulta

a Aslgnado.- Es un campo de consulta

B
Encontramos los siguientes datos en Detalle de Rutas:

a Sec.- Presenta el
seleccionada.

código de cada reg¡stro de la tabla

Cuenta.- El número que la empresa le asigna al cliente

Descripción.- Presenta la descripción del tipo, estado, sit¡o o
marca dependiendo de la tabla a la que va a darle
mantenimiento.

a Ubicaclón.- El número de ubicación del predio

Medidor.- En que estado se encuentra el medidor.

V¡sitas.- Permite la consulta de ubicación de predios por medio de
distribuciones de rutas que se le halla asignado, aquÍ usted puede
t e alizar modif icac iones.
1. Actualizar Rutas.- Después de haber realizado alguna
modificación usted puede grabarlo dando un Cllck sobre el botón
Actualizar Ruta. Tal como se presenta en la figura la Fioura 4.25.

Tabla 4.11 Oescripclón de Zonas(Rutas de Lecturas).
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F¡ ura 4.25 Menú de Butas de Lecturas

Plano de Rutas.- Esta opción se explica a continuación

Tabla 4.11 Descripción de Zonas(Rutas de Lecturas-Continuac¡ón)
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F¡gurá 4.26 Menú de Opción Plano de Rutas

PROTCO,V Capitulol-Página25

-Vanual de L'suuio Módulo de Lecturas de Medidorcs

Entrada a Opclón,- Luego de posicionarse sobre la opción de Rutas
Lecturas, dar un Cllck, en el botón Plano Rutas y nos aparecerá la opción
que presentamos on la F¡gure 4.26.
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Zona Deecrlpción

A

ffi
Búsqueda de Archlvos.- Permite buscar y seleccionar
imágenes de pred¡os.
De un Click sobre el botón de la Opción A. Se presenta el menú
de Abrir Archivo, ahí, usted puede escoger el predio que le
corresponda, y luego dar un Click en Abr¡r. Como podemos ver
en la Figura 4.27.

Figura 4.27 Menú opción Abrlr Archivos.

mecldor

Bedio

prc<io_dll

rúó

fil,as{'.'l

B

lAt
It"¡l

Capturar lmagen desde Escáner.- Permite buscar y capturar
imágenes desde escáner.

De un Click sobre el botón de la Opción B.

c

ffi
Capturar lmagen desde Archivo.- Perm¡te capturar la imagen
del predio desde el archivo indicado en la Opción A.

De un Click sobre el botón de la Opción C.

D

W
Edltar lmagen.- Permite modificar, eliminar, aclualizar el predio,
que abrió en la Opción A.
De un Click sobre el botón de la Opción D. Al dar un Click se
abrirá el archivo de Paint Brush.

Tabla 4.12 Descripclón de Zonas(Planos de Rutas).
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4.3 CALENDARIOS

En esta opción nos permite el ingreso de fecha de comienzo y terminac¡ón de
proceso de lecturas, y la crítica.

Entrada a Opclón.- Luego de posicionarse sobre la aplicación de
Lecturas, dar un Cllck, sobre la opción de Calendarios, a continuación
aparecerá las opc¡ones de Lecturas y lnspecc¡ones tal como se
pr€senla en las F¡guras 4.28, 4.29.

{

F¡gure 4.28 Menú de Opción Calendarlos.

E

Figura 4.29 Menú de Opción Calendarios (Lecturas).
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4.3.1 Lecturas(LMF0030)

{

Entrada a Opclón.- Luego de pos¡cionarse sobre la opción de Lecturas,
dar un Cllck, y como se muestra a conl¡nuación en la Figuras 4.30.

I

Flgura 4.30 Menú de Opción Calendarios (Lecturas).
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Zona Descripción

A Calendario de Lecturas.- Permite buscar y selecc¡onar imágenes
de pred¡os.

a ld.- Presenta el código de cada reg¡stro de la tabla seleccionada.

Ciclo.-
predios.

Es el código que la empresa identifica a un grupo de

Fecha lnicio.- La
consultar.

fecha desde donde queremos empezar a

Fecha Fin.- La fecha desde donde queremos terminar a consultar.

Observación.- El tipo de observación, asignado por el lector.

a Estado.- Es generado automáticamente por el sistema.

Finalizado.- Es generado automáticamente por el sistema.

Mes.- El mes en que usted esta ingresando el calendario.

Año.- El año en que usted esta ingresando el calendario.

B Rutas Lecturas.

Rutas.- Es el código que se asigna a determinado grupo de predios.

Ult. Vislta.- La Fecha de la última visita realizada por el lector.

Asignada.- Es generado automát¡camente por el sistema

Estado.- Es generado automáticamente por el siste

Fech. Aslgnada.- La fecha asignada al calendario.

Medidores.- El número de medidor.

Predlos.- El cód¡go del predio.

Kilometro.- Es un carácter de consulta.

§f"1
(,* I

a

¡¡oi ''¡ 
ot' '¡tr

BIBL;' '-('A

C¿M¡ Lir

I¡A¡a

Tabla 4.13 Descripción de Zonas(Calendar¡o de Lecturas)
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Zona Descrlpción

Planificación para Lecturas por Rutas.

a Secuencia.- Es as¡gnado por el sistema.

Lector.- Es el código y el nombre del lector

Supervisor.- Es el código y el nombre del supervisor.

Fecha Visita.- Se registra la fecha de v¡sita al predio

Tabla 4.13 Descripc¡ón de Zonas(Calendar¡o de Lecturas-Cont¡nuac¡ón).

4.4INGRESO DE LECTURAS DE MEDIDORES

En la opción de Lecturas, usted podrá rcalizar el ingreso de lecturas tomadas
por lecturas e inspecciones, ex¡ste tres clases de ingreso:

1.- Digitación.- Donde puede ingresar y consullar, cont¡ene tres tipos de carga
Manual, Por Rutas y Por Verificación.

2,- Supervisión.- Donde además de ingresar tendrá la opción de consultar,
modificar, eliminar.

3.- lnspecciones.- AquÍ usted podrá ingresar las inspecciones.

Figura 4.31 Menú de Opclón de Lecturas.
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n EEET c(,=
aP{-rcacrór¿

4.4.1 Digitación(LMFO040)

E

o

Entrrda a Opclón.- Luego de pos¡cionarse sobre la aplicación de
Lecturas, dar un Cllck, eñ Lecturas, luego dar un Cllck en la opción de
D¡gilación, lal como se muestra en la Figuras 4.32 y 4.33. Oespués de
s€guir los pasos antes mencionados tendremos a continuación la figura
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Flgura 4.33 Menú de Opclón Dlgitación (Manual).
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Zona Descrlpción

A r Código.- Este código es creado automáticamente por el
programa

. Descrlpción.- En esta opción se escrib¡rá el nombre de la
persona que ingresa.

Oficio.- AquÍ puede ingresar el nombre de la empresa ECAPAG
S.A.

Fecha lng.- Es la fecha en que esta ingresando la lectura.

. Mes,- El mes en que se realizará el ingreso de lecturas para la
facturación.

Año.- Se ¡ngresa el año en curso.

B

a

Verlflcaclones.- AquÍ saldrá el total de verificaciones que se
realizará.

Verificadas.- AquÍ saldrá el número de verificadas ingresadas.

Seleccionadas.- AquÍ saldrá el número de seleccionadas de
lecturas.

Total.- AquÍsaldrá el total de ingresos de lecturas.

c Consultar.- Esta opción perm¡te consultar por medio del número de
la cuenta.
1,- Dar un Cl¡ck sobre el botón de Consulta, tal como veremos en la

ura 4.35.

Figura 4.34 Menú de Opción de Consulta de Supervisión.

Tabla 4.14 OÉcripción de Zonas(Oigltac¡ón Manual).
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Carga de Lecturas.

Manual.- En la Carga de Lecturas de la opción de Manual, su
conten¡do t¡ene el formato de la Figura 4.36.

Por Rutas.

I -,,r"* i
¡

Zona Descri on

D

II

IE
I

iül?T.ís u."o de opc¡ón o¡g¡tación (Por Butas).

Por Verif icación

x
I¡I

-

II-II
Figura 4.36. Menú de Opción O¡g¡tación (Por Ver¡l¡cación).

Tabla 4.14 Oescripción de Zonas(O¡gitac¡ón Manual).
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Zona Ilescrlpclón

E
Cuenta.- El número que la empresa le asigna al cliente para

tomar lecturas.

Lectura.- Es el consumo de agua que ha ido gastando el cliente.

a Obs. # 1.- AquÍ se registra el número de observación que el lector
ha asignado.

Obs. # 2.- Aquí se reg¡slra el número de observación que el lector
ha asignado.

a Verif..- Este registro es
programa.

generado automáticamente por el

Código.- Este código se registrara cada vez que usted que haga
un Click en el botón Grabar o dig¡tando la tecla F10.

o Valida.- Este registro es generado automálicamente por el
programa.

F Obeervación # 1.- Aqui se registra el número de observación que
el lector ha asignado.

Obeervación # 2.- AquÍ se registra el número de observación que
el lector ha asignado.

Lector.- En este campo ira el código del lector.

Observación.- Aquí se registra el número de observación que el
lector ha asignado.

Orlgen.- Es un campo de consulta.

Estado.- Es un campo de consulta, nos ayuda ha saber en que
estado se encuentra el medidor.

fabla 4.14 Oescripclón de Zonas{Digitac¡ón Manual-Cont¡nuación).
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F¡gura 4.38 Menú de Opción Sup€rv¡sión(Manual)
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4.4.2 Supervlslón(LM F0045)

En esta opción tendremos que además de realizar ingresos, podremos
consultar, actualizar y eliminar datos.

Entrada a Opclón.- Luego de posicionarse sobre la aplicación de
Lecturas, dar un Cllck, en Lecturas, luego dar un Cllck en la opción de
Supervisión, tal como se mueslra en la Figuras 4.38 y 4.39.
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Flgura 4.37 Menú de Opción Lecturaa (Supervisión).
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Zona Descrlpclón

A r Código.- Este código es creado automáticamente por el
programa.

Descripción.- En esta opción se escribirá el nombre de la
persona que ingresa.

Oflclo.- Aquí puede ingresar el nombre de la empresa ECAPAG
S.A.

Fecha lng.- Es la fecha en que esta ingresando la lectura.

Mes.- El mes en que se realizará el ingreso de lecturas para la
facturación.

Año.- Se ingresa el año en curso.

B Verificaciones,- Aquí saldrá el total de verif¡caciones que se
rcalizaá.

Verificadas.- Aquí saldrá el número de verificadas ingresadas.

Selecclonadas.- Aquí saldrá el número de seleccionadas de
lecturas.

Total.- Aquí saldrá el total de ¡ngresos de lecturas.

c . Consultar.-
de la cuenta.

Esta opción perm¡te consultar por med¡o del número

1.- Dar un Click sobre el botón de Consulta, tal como veremos en
la Figura 4.40.

Flgura 4.39 Menú de Opción de Consulta de Supervislón.

Tabla 4.15 Descripción de Zonas(Sup€rvisión Manual).
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Zona Descrlpclón

D

Carga de Lecturas..

Manual.- En la Carga de Lecturas de la opción de Manual, su
contenido tiene el formato de la Figura 4.38.

Por Rutas.

a

r
I

ql
fda!
¡
E
,:)
lül

F-¡¡-iñ-

I

I

¡

Figura 4.40 Menú de Opción Dig¡tación (Por Futas).

Por Verif icación
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Figura 4.41 Menú de Opclón D¡gltación (Por Verif icaclón).
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Tabla 4. 15 Descripclón de Zonas(Supervisión Manual-Continuación).
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Zona Descripclón

E

Cuenta.- El número que la empresa le asigna al cl¡ente para
tomar lecturas.

Lectura.- Es el consumo de agua que ha ido gastando el cliente.

. Consumo.- Es generado automáticamente por el programa el tipo
de consumo del cl¡ente.

Obs. # 1.- Aquí se registra el número de observación que el lector
ha asignado.

Obs. # 2.- Aquí se reg¡stra el número de observación que el lector
ha asignado.

Código.- Este código se registrará cada vez que usted que haga
un Click en el botón Grabar o digitando la tecla F10.

a

a

. Vallda.- Este registro es generado automáticamente por el
programa.

Selec.- Este registro es generado automáticamente por el
programa.

F

Obeervación # 1.- Aquí se regislra el número de observación que
el lector ha as¡gnado.

Observaclón # 2.- AquÍ se registra el número de observación que
el lector ha asignado.

Lector.- En este campo ira el código del lector.

Observación.- Aquí se registra el número de observación que el
lector ha as¡gnado.

Orlgen.- Es un campo de consulta.

. Estado.- Es un campo de consulta, nos ayuda ha saber en que
estado se encuentra el medidor.

G
Eliminar Verificación.- Este campo permite eliminar el ingreso de

lectura con ver¡ficación.

Tabla 4. 15 Deecripción de Zonas(Superv¡s¡ón Manual-Continuaclón)
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o Veril..- Este registro es generado automáticamente por el
programa.

o 1.- Dar un Click sobre el botón de Eliminación Verificación, Oondel
se presentará la pantalla de Transacción Exitosa. Donde podemos 

I

dar un Click sobre el botón Aceptar. 
I
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Para realizaÍ las operaciones: ingreso, consulta, modificación, eliminación,
moverse entre bloques, registros y campos diríiase al capítulo 5 ("Operaciones
Básicas") donde se detallan los pasos a seguir para la eiecución de los
mismos.

4.4.3 lnspecclones(LMFOl 00)

En esta opción usted puede mandar a ¡nspecciones todas aquellas lecturas que
por algún motivo no estén consistentes en datos.

Figura 4.42 Menú de Opción lnspecciones.

Entfada a Opclón.- Luego de posic¡onarse sobre la aplicación de
Lecturas, dar un Cllck, en Lecturas, luego dar un Click en la opción de
lnspecc¡ones, tal como se muestra en la Figuras 4.38. Después de segu¡r
los pasos antes mencionados tendremos a continuac¡ón la figura 4.43.

{
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Zona tlescrlpclón

A Encontramos los siguientes datos en Detalle de Verificación:

. ld.- Presenta el código de cada registro de la tabla seleccionada.

. Ciclo.- Este es el código con el que la empresa de Agua Potable
ECAPAG S.A. le asigna a un grupo de predios.

. Cuenta.- El número que la empresa le asigna al cliente para
tomar lecturas.

. Fecha.- Esta fecha es asignada por el s¡stema, el día, mes y año
corresponden al ingreso de verificaciones.

. Obeervaclón.- Aquí se reg¡stra el número de observación
asignada.

. Solicltud.- Este campo es asignado automálicamente por el
sistema.

. Aslg.- Este campo es asignado automáticamente por el s¡stema

. Proc.- Este campo es asignado automálicamente por el sistema.

B
. Formulario lnspecc.- AquÍ se generará la impresión de todas

las verificaciones ingresadas en el sistema.
A continuación presentamos la Figura 4.40.

Figura 4.43 Menú de Opc¡ón lnapecc¡ones.

Tsbla 4.16 DÉcripción de Zonas(lnspecciones).
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.J

Flgura 4.214 Menú de Opc¡ón lnspecc¡ones - Heporte.

Tabla 4.17 Descripc¡ón de Zonaa(lnspecciones-Reportes).

1. Para eiecutar el reporte pres¡one el botón I
2. Si desea cancelar el reporte presione el botón

Zona Descrlpclón

B

Tipo de Salida.- Donde se podrá imprim¡r el reporte.
Screen y Preview = Se presentará en la pantalla
Printer = El reporte se ira directamente a imprimirse sin tener una
vista previa del reporte.
F¡le = Se guardar en un archivo, en la ubicación que usted

determine, además de su nombre
Mail = Lo mandará a la bandeja de correo electrónico para

distribuirlo por este med¡o.
Tipo de tlestino.- El tipo de deslino de este reporte es por
Printer (lmpresión).

Orientación.- Esta opción es generada por el s¡stema.

Mdulo de Salida.- Es tipo de carácter del reporte.

Fecha Actual.- Esta fecha en la que se esta procesando el
reporte.
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4.5 CONSUMOS ESTIMADOS
MEDTDORES(1FM0090)

DE LECTURAS DE

Entrada a Opclón.- Luego de pos¡cionarse sobre la aplicación de
Lecturas, dar un Cllck, en Lecturas, luego dar un Click en la opción de
Consumos, tal como se muestra en la Figuras 4.45. Después dar un Cllck
sobre la opc¡ón de Estimados tal como se muestra a continuación en la
Fioura 4.46.

n

F¡9ura 4.45 Menú de Opción de Consumos Estimados.

re

-

Figura 4.46 Menú de Opción de Consumos Estimados.
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{
Entrada a Opclón.- Luego de dar un Click sobre la opción de Estimados.
Tendremos a cont¡nuación la Figura 4.48.

¡.'
I

Figura 4.47 Menú de Opción de Coneumos Estimados.

Tabla 4.18 Oescripc¡ón de Zonas(Consumos Estimados).

Descripción

A
Encontramos los siguientes datos en Detalle de Consumos
Estimados:
. C¡clo.- Este es el código con el que la empresa de Agua Potable

ECAPAG S.A. le asigna a un grupo de predios.

Descrlpción.- En este campo usted puede asignar una
descripción sobre el sector del predio.

Año.- El s¡stema pone el año en que fue ingresado Consumos
Estimados.

Promedio.- Este campo es asignado automáticamente por el
sistema.

Presión.- Este campo es para consulla del usuario.

ld.- Presenta el código de cada regislro de la tabla seleccionada.a

PROTCO-V Capitulol-Página43 ESPOL

a
a -x

§

I

o Sector.- El número con que la empresa asigna a un determinado 
I

grupo de predios. 
I

I

I
I

I zona



-Vanual de Usuario jllódulo de Lecturas de Medidores

Zona Descrlpción

B
Encontramos los
Estimados:

siguientes datos en Detalle de Consumos

Sec.- El número con que la empresa asigna a un determ¡nado
grupo de predios.

Ruta.- Es la identificac¡ón que le asigna la empresa al cliente

Manz.- Es el número de manzana del predio

Presión
sistema.

Este campo se genera automáticamente por el

Coneumo.- Es el consumo que se le ha generado al cliente.

Unldad.- Es la sigla que la empresa ha asignado al campo de
Unidad.

a Fecha Desde.- En este campo se ¡ngresa la fecha de inicio de
Consumos Estimados.

a Fecha Hasta. En este campo se ingresa la fecha de fin de
Consumos Est¡mados.

Tabla 4.18 Descripción de Zonas(Consumos Estimados-Continuación).
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4.6 PROCESOS DE CIERRE
MEDTDORES(LFM0060)

AFLEáCÉT OPqó¡

DE LECTURAS DE

En esta opción real¡zaremos los c¡erres a procesar ya sea por Lectura o por
Critica, donde todos los datos serán analizados internamente para tener un
resultado de los ingresos efectuados.

n

I
Ladr¡.a.

Hr

F¡gura 4.48 Menú de Opción de Procesos de Cierre de Lecturas.

E ¡!rd. l¡ú l- aúr ¡..4. l¡.- (dó rr¡€ É r¿,:l

rl_
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E

¡

]}
I

Entrada a Opclón.- Luego de posacionarse sobre la aplicación de Lecturas,
dar un Cllck, en Lecturas, luego dar un Cllck en la opción de Procesos,
después dar un Cllck en Cierres. Tal como ase mueslra a conlinuación en la
F¡gura 4.48 y 4.49.

{
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F¡gura 4.49 Menú de Opción de Procesos de Ciére de Lecturas.
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,(

Entrada a Opclón.- Luego de dar un Cllck sobre la opc¡ón de C¡erres
Tendremos a continuación la Figura 4.50.

ET

I

I

I

I

I

I
I

c I I I I
¡1d,1

Figura 4.50 Menú de Opc¡ón de Procesos de Cierre de Lecturas.

T8bla 4.19 Descr¡pción de Zonas(Proceso de Cierres).

II
I

Zona Descripción

A
Encontramos los sigu¡entes datos en Detalle de Procesos de Cierre
tanto para Lecturas como para Critica:

Clclo.- Este es el cód¡go con el que la empresa de Agua Potable
ECAPAG S.A. le asigna a un grupo de predios.

Mes.- Es el mes en que se real¡za el proceso de cierre ya sea
por Lectura o Critica..

Año.- Es el año en que se realiza el proceso de cierre ya sea por
Lectura o Critica..

B Procesar.- Real¡za el proceso de verif icación de informac¡ón.

a 'l.- Dar un Click sobre el botón de Procesar

PROTCO,I4 Capitulo 4-Página 46 ESPOL
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Zona Descrlpción

c a Reversa Critica.- Podemos util¡zar esta opc¡ón cuando
queremos reversar la información deseada de la Critica.

a 1.- Dar un Cl¡ck sobre el botón de Reversa Critica.

D Reversa Lecturas.- Podemos utilizar esta opción cuando
queremos reversar la información deseada de las Lecturas.

1.- Dar un Click sobre el botón de Reversa Lecturas

Tabla 4.19 Descripc¡ón de Zonas(Proceso de Cierres-Cont¡nuación).
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4.7. CONSULTAS DE LECTURAS DE MEDIDOBES

Con esta opc¡ón podemos consultar datos de Lecturas tomadas anter¡ormente,
aquí usted puede ver información sobre medidores, verificar si el ingreso de
lecturas ha sido ingresado.
En la Opción Consulta tenemos tres tipos que son los s¡guientes:

z Histórlcos.- En esta opc¡ón podremos realizar consulta de lecturas para
realizar ve rif icac¡ones.

i Operaciones.- En esta opción hace una consulta general del cliente.

i Controles.- En esta opción podremos consultar el mes en curso de ¡ngreso
de lecturas.

F¡gura 4.51 Menú de Opción de Consu ltas de Lecturas.

{

Entrada a Opclón.- Luego de pos¡cionarse sobre la apl¡cación de
Lecturas, dar un Cllck, en Consultas. Tal como se mueslra a continuación
en la Figura 4.51.
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4.7.1. Históricos(LMFO07O)

{

Entreda a Opción.- Luego de posacionarse sobre la apl¡cac¡ón de
Lecturas, dar un Cllck, en Hislóricos. Tal como se muestra a cont¡nuación
en la Figura 4.52 y 4.53.
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Figura 4.52 Menú de Opción de Consu ltas de Lecturas.

I

1

I

F¡gur8 4.53 Menú de Opción de Consu !ias (Históricos).
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Zona Descripción

A Encontramos los siguientes datos en Detalle de Consultas Lecturas
H¡stóricas:
. Cuenta.- El número que la empresa le asigna al cliente.
o Año.- Es el año en que se realizado el ingreso de Lecturas.
. Clclo.- Es el cód¡go de un grupo de predios que as¡gna la

empresa.
. Cllente.- El nombre del cl¡ente.

B Encontramos los siguientes datos en Detalle de lnforme Adicional:
. Lect. Dic. Ant.- En este campo permite ver la lectura de

Diciembre anterior.
. Valor Dic. Ant.- En este campo podremos ver el valor de la

lectura tomada en el mes de Diciembre anterior.
o P¡om. Cons.- En este campo podremos consultar el promedio

de consumo.
o Prom. Lect.- En este campo podemos consultar el promedio de

lecturas.

(. . Lectura.- Es la cantidad de consumo de su medidor.
. Consumo.- Es la cant¡dad de consumo efectuado por el cliente.
o Fecha Lectura.- La fecha de la lectura ingresada.
. Obs. 1.- Es la Observación que los lectores asignan.
. Obs. 2.- Es la Observación que los lectores asignan.
. Lector.- Es el nombre de la persona que realizo la lectura.
. Evet.- El t¡po de evento de la lectura.
. Cons.- Es e¡ consumo del cliente.
o Fact.- Es generado automáticamente por el sistema.
o Valor.- Es la cant¡dad que el cl¡ente paga por consumo de agua

potable.
. Moneda.- Es con el cambio de moneda que paga el cliente.

D Encontramos los sigu¡entes datos en Detalle de lnformación del
Medidor:
. Número.- En el número con el que se identifica la empresa al

cliente.
. Fecha de lnstalaclón.- Esta fecha es cuando se real¡zó la

instalación del medidor.
. Estado,- En este campo podemos consultar en que estado se

encuentra el medidor.

Tabla 4.20 Descripción de Zonas(Consultas-Histór¡cos).
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4.7,2. Openclonee (LMF01't 0)

F¡gura 4.54 Menú de Opción de Consu ltas (Operac¡ones).

{

Entrada a Opclón.- Luego de posicionarse sobre la aplicación de
Lecturas, dar un Cllck, en Operaciones. Tal como se muestra a
cúnt¡nuación en la Figura 4.54.

{

Entrade a Opclón.- Luego de pos¡c¡onarse sobre la aplicación de
Operaciones, dar un Click, en Consultas. Tal como se muestra a
cont¡nuación en la F¡gura 4.55.
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Figura 4.55 Menú de Opción de Consu ltas (Operaclones).

Encontramos los siguientes datos en Detalle de Cuentas de Servicio
de Agua:

Cuenta.- El número que la empresa le asigna al cl¡ente.

ldentif icación.- Este es el número de cédula del cliente.

Nombre Completo.- El nombre completo del cliente

Tabla 4.21 Oescripción de Zonas(Operaciones).

Zona Descri ton
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o Ciclo.- Este es el código con el que la empresa de Agua Potable 
I

y Alcantarillado ECAPAG S.A. le asigna a un grupo de pred¡os. 
I
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Zona Descrlpclón

B Encontramos los s¡guientes datos en Detalle de Predios:

Localización,- En este campo usted puede consultar el sector,
ruta, manzana, piso, departamento, etc.

Código Comercial.- El código es asignado por el area de
catastro para identificar al cl¡ente.

. Dirección Completa.- Es la dirección completa del cl¡ente.

. Predio,- El número que se le asigna al predio del cliente.

Tipo de Uso.- Que tipo de categoría tiene el cliente ya sea
comercial, res¡dencial, industr¡al, etc.

Tipo de Construcción.- Aquí usted podrá ver el tipo de
construcción, cuantos pisos tiene el predio, en lugar donde se
encuentra asentado el predio, la provincia, zona y país.

a

c Encontramos los siguientes datos en Detalle de Medidores:

Número.- Es el número con que la empresa ¡dentif¡ca al cliente

a

Fecha de lnstalación de Medldor.- Es la fecha de instalación
del medidor.

Medldor.- Es el código que tiene ese med¡dor.

Capacldad.- La capacidad que lleva ese medidor.

Estado.- En que estado se encuentra el medidor.

Tipo.- Que tipo de medidor es en la clasif¡cac¡ón de la empresa.

Dlámetro.- Es tipo de diámetro del medidor.

Marca.- El tipo de marca del med¡dor.

a

a

Tabla 4.21 Descrlpción de Zonas{Op€raciones-Continuación).
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Descripción

o

Fecha lnspección.- La fecha de lnspección de la guía.

Tabla 4.21 Deacripción de Zonas(Ope¡ac¡onea-Continuación).

4.7.3. Controles(LMF0075)

{

Entreda a Opclón.- Luego de posic¡onarse sobre la aplicación de
Lecturas, dar un Cl¡ck, en Controles. Tal como se muestra a continuación
en la Figura 4.56.

i

I

I

I

ffiffiil
ffi

Flgura 4.56 Menú de Opción de Conau ltas (Controles).
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Encontramos los s¡guientes datos en Detalle de GuÍas: 
I

. GuÍa.- Es el número con que identifican la guía. 
I

I. Calle.- La dirección donde se encuentra la guía. 
I

. Acera.- La dirección donde se encuentra la guía. 
I

. Solar.- La direcclón donde se encuentra la guÍa. 
I

Io Estado de Guía.- En que estado se encuentra la guía. 
I

o Nro. Solicitud.- El número de solicitud que le ha asignaOo ta 
I

empresa. 
I

o Mts. Lindero,- Cuantos metros tiene el Lindero de su predio. 
I

. Diámetro Guía.- Es tipo de diámetro del med¡dor. 
I

o Fecha lnst. Guía.- La fecha de ¡nstalación de la guía. 
I

,t . 'ú
,(,

aPLrc,acróil oPctór.

t
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{

Entrada a Opclón.- Luego de posicionarse sobre la aplicación de
Controles, dar un Cllck, en Consultas. Tal como se muestra a continuación
en la Figura 4.57.

t

¡

II

I¡-

a

Figura 4.57 Menú de Opc¡ón de Consu llas (Controles)

fabla 4,22 Deecripción de Zonas(Controles)

Zona Descripclón

A Encontramos los siguientes datos en Detalle de Consultas Lecturas
Históricas:

Cuenta.- El número que la empresa le as¡gna al cliente.

Año.- Es el año en que se real¡zado el ingreso de Lecturas.

Ciclo.- Este es el cód¡go con el que la empresa de Agua
Potable y Alcantarillado ECAPAG S.A. le asigna a un grupo de
predios.

Cliente.- El nombre del cliente
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Zona Descrlpción

B Encontramos los siguientes datos en Detalle de lnforme Adicional

Lect. Dic. Ant..- En este campo permite ver la lectura de
Diciembre anterior.

Valor Dic. Ant.- En este campo podremos ver el valor de la
lectura tomada en el mes de Diciembre anterior.

Prom. Cons.- En este campo podremos consultar el promedio
de consumo.

a Prom. Lect.- En este campo podemos consultar el promedio de
lecturas.

c Encontramos los s¡guientes datos en Detalle de lnforme Adicional:

Lectura.- Es Ia cantidad de consumo de su medidor

. Consumo.- Es la cantidad de consumo efectuado por el
cliente.

Fecha Lectura.- La fecha de la lectura ingresada.

Obs, 1.- Es la Observación que los lectores aslgnan.

Obs. 2,- Es la Observación que los lectores as¡gnan.

Lector.- Es el nombre de la persona que real¡zo la lectura.

Evet.- El tipo de evento de la lectura

Cons,- Es el consumo del cliente

Fact.- Es generado automáticamente por el sistema.

Valor.- Es la cantidad que el cliente paga por consumo de agua
potable.

a Moneda.- Es con el cambio de moneda que paga el cl¡ente.

Table 4.22 O€crlpclón de Zonas{Controles-Cont¡nuación).
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Zona Descripción

D Encontramos los siguientes datos en Detalle de lnformación del
Medidor:

Número.- En el número con el que se ¡dentifica la empresa al
cliente.

. Fecha de lnstalación.- Esta fecha es cuando se realizó la
instalación del medidor.

Estado.- En este campo podemos consultar en que estado se
encuentra el medidor.

E Encontramos los s¡gu¡entes datos en Detalle de lnformación de la
Lectura Actual:

Lectura.- Es la cantidad de consumo de su medidor.

. Consumo.-
cliente.

Es la cantidad de consumo efectuado por el

Fecha Lectura.- La fecha de la lectura ingresada

Obs. 1.- Es la Observación que los lectores as¡gnan.

a Obs. 2.- Es la Observación que los lectores asignan.

Lector.- Es el nombre de la persona que realizo la lectura.

f abla 4.22 Descripción de Zonas(Controles-Contlnuación).
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4.8. REPORTES GENERALES Y ESTADISTICOS DE LECTURAS
OE MEDIDORES

{

Entrada a Opclón.- Luego de posicionarse sobre la aplicación de
Lecluras, dar un Click, en Reportes. Tal como se muestra a continuac¡ón
en la F¡gura 4,58,

6..r,j- !r,-J,c arin, ji(r rirÍ: t.:.(
¡.rr. a.- hfr¡dr! { !'úú ff Moa& ó.

d('
APLICACION oPcró

Cl¡arüa3

ComGrclal

5
I

\, .,\
APLrcac!óN

ffi-
oPcró

Entrada a Opclón.- Luego de dat Cllck, en Reportes. De un Click sobre
Generales. Luego dar Cllck eñ Relerenclas tal como lo muestra en la
Figura 4.59.

PROTCO,V

+
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Et

Flgura 4.58 Menú de Opclón de Béporles Generales y Estadístlco8.

4.8.1. Generalss

{

i
I

Flgura 4.59 Monú de Opclón de Reporles Generales.
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4.8.1.1 Referencias

-

Figura 4.60 Menú de Opclón de Refere ncias.

r(
Entrada a Opción.- Luego d.e pos¡cionars6 sobre la opción de Referencias,
dar un Cllck, en Tlpoe da AtoÚ,s. Tal como se muestra a cont¡nuacaón en
la F¡gura 4.6'1.

rre

E!!! E!r!4- §ru
r u¡@ora h r¡..5.r, f.ó

I
I!

I
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Menú de Opción de Befere ncias(T¡pos de Áreas).

t
Flgura 4.61
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Zona tlescripción

A

. Tipo de Salida.- Donde se podrá ver el reporle.
Screen y Preview = Se presentará en la pantalla
Printer = El reporte se ¡ra directamente a imprimirse sin tener una
vista previa del reporte.
File = Se guardar en un archivo, en la ubicación que usted
Determine, además de su nombre
Mail = Lo mandará a la bandeja de correo electrónico para
Distribuirlo por este medio.

. Tipo de Destino.- El t¡po de destino de este reporte es por Printer
(lmpresión).

. Formato de Dest¡no.- El t¡po de formato que va a utilizar.

. Modulo de Salida.- Es t¡po de carácter del reporte.

Tabla 4.23 Descrlpción de Zonas(Tipos de Áreas).

1. Para ejecutar el reporte presione el botón !

2. Si desea cancelar el reporte pres¡one el botón X

3. Ver Anexo A.
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i Entrada a Opclón.- Luego de posicionarse sobre la opc¡ón de Referencias,
dat un Cl¡ck, en Tlpoa de Obseñaclón. fal como se muestra a
cont¡nuac¡ón en la F¡gura 4.62.

Figura 4.62 Menú de Opción de Refere nclas(Tipos de Observac¡ones).

Tabla 4.24 Descrlpción de Zonas(Tipos de Observac¡ones).

1. Paae¡ecutar el reporte presione el botón ffi

2. Si desea cancelar el reporte presione el botón

3. Ver Anexo A.

Zona Descrlpclón

A

. Tipo de Salida.- Donde se podrá ver el reporte.
Screen y Preview = Se presentará en la pantalla
Printer = El reporte se ¡ra directamente a imprimirse sin lener
una vista previa del reporte.
File = Se guardar en un arch¡vo, en la ubicación que usted
determine, además de su nombre
Mail = Lo mandará a la bande.ia de correo electrónico para
distribuirlo por este medio.

. Tipo de llestlno.- El tipo de destino de este reporte es por
Printer (lmpresión).

r Formato de Deetino.- El tipo de formato que va a utilizar.
. Modulo de Salida.- Es tipo de carácter del reporte.
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{

Enlrada a Opción.- Luego de pos¡c¡onarse sobre la opción de
Beferencias, dat un Click, en Tlpos de Eventos. Tal como se muestra a
continuación en la Figura 4.63.

n #
--
APLTCACIOTa

Cl¡arúcs

CorllaJcial

Lücauras
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E

_l
Tlaa d. Ca.niLdc

Lactorx

efarrLqaa
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I

. Tipo de Salida.- Donde se podrá ver el reporte.
Screen y Preview = Se presentará en la pantalla
Printer = El reporte se ira directamente a imprimirse sin tener
una vista previa del reporte.
File = Se guardar en un archivo, en la ub¡cación que usted
Determ¡ne, además de su nombre
Mail = Lo mandará a la bandeia de correo electrónico para
distribuirlo por este medio.

. Tlpo de Destino.- El t¡po de destino de este reporte es por
Printer (lmpresión).

o Formato de Destino.- El tipo de formato que va a utilizar.
. Modulo de Salida.- Es tipo de carácter del reporte.

Si desea cancelar el reporte presione el botón X

Ver Anexo A

Tabla 4.25 Descr¡pc¡ón de Zonas(Tipos de Eventos)

2

3

¡ ñ.F¡ ¡-¡r-,¿a.É. EE

Zona

A
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Descrioción

Flgura 4.63 Menú de Opclón de Relere ncias(Tipos de Eventos).

I Para ejecutar el reporte presione el botón !l
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Tabla 4.26 Descrlpción de Zonas(Tipoa de Consumos).

1 Para ejecutar el reporte presione el botón I
2 Si desea cancelar el reporte presione el botón I
3 Ver Anexo A.

II ni-.r ¡,¡rq,r r .c.

Zona Descripción

A

. Tipo de Sallda.- Donde se podrá ver el reporte.
Screen y Preview = Se presentará en la pantalla
Printer = El reporte se ira d¡rectamente a ¡mprimirse s¡n tener
una vista previa del reporte.
File = Se guardar en un archivo, en la ubicación que usted
determ¡ne, además de su nombre
Mail = Lo mandará a la bandeja de correo electrónico para
distribuirlo por este medio.

. Tipo de Destino.- El tipo de destino de este reporte es por
Printer (lmpresión).

o Formato de Destino.- El tipo de formato que va a ut¡lizar.
o Modulo de Salida.- Es t¡po de carácter del reporte.
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Entrade e Opclón.- Luego de posicionarse sobre la opción de
Referenc¡as, dar un Cllck, en Tlpoa de Consumos. Tal como se mueslra
a cont¡nuación en la Figura 4.60.
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Figura 4. Menú de Opción de Refere nc¡as(T¡pos de Consumos).
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{

Entrada I Opción.- Luego de posicionarse sobre la opción de
Beferencias, dar un Cllck, en Iipos de Calendarlos. Tal como se m uestra
a conlinuación en la Figura 4.65.

84r ñ.rod

Flgura 4.65 Menú de Opclón de Befere ncias(Tlpos de Calenda¡¡os).

Tabla 4.27 Descr¡pclón de Zonas(Tipos de Calendarlos).

1. Para ejecutar el reporte pres¡one el botón $ili

2. Si desea cancelar el reporte pres¡one el botón X

3. Ver Anexo A.

.§
.;.,¡,!t€

:A
!§
.f!

Zona Descrlpclón

A

. Tipo de Salida,- Donde se podrá ver el reporte.
Screen y Preview = Se presentará en la pantalla
Printer = El reporte se ¡ra d¡rectamente a impr¡mirse s¡n tener
una v¡sta previa del reporte.
File = Se guardar en un arch¡vo, en la ubicación que usted
Determine, además de su nombre
Mail = Lo mandará a la bande.ia de correo electrónico para
Distribuirlo por este med¡o.

. Tipo de Destlno.- El tipo de destino de este reporte es por
Printer (lmpresión).

¡ Formato de Destino,- El t¡po de formato que va a ut¡lizar.
. Modulo de Salida.- Es tipo de carácter del reporte.
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{

Entrada I Opclón.- Luego de posicionarse sobre la opción de Relerenc¡as,
dar un Cllck, en la Opción Lectoros. Tal como se muestra a conlinuación
en la F¡gura 4.66.

8.ú

Flgura 4.66 Menú de Opción de Reportes - Lectores.

Tabla 4.28 Descripción de Zonas(Lectores).

1. Paraeiecutar el reporte presione el botón Éñ

2. S¡ desea cancelar el reporte presione el botón X

3, Ver Anexo A.

Zona Descripción

A

r Tipo de Salida.- Donde se podrá ver el reporte.
Screen y Preview = Se presentará en la pantalla
Printer = El reporte se lra directamente a imprim¡rse s¡n lener
una vista prev¡a del reporte.
F¡le = Se guardar en un archivo, en la ubicación que usted
determ¡ne, además de su nombre
Mail = Lo mandará a la bandeja de correo electrónico para
distribuirlo por este medio.

. Tipo de Destino.- El tipo de destino de este reporte es por
Printer (lmpresión).

o Formato de Destino.- El tipo de formato que va a util¡zar.
. Modulo de Salida.- Es tipo de carácter del reporte.
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{

Entrada a Opción.- Luego de posicionarse sobre la opción de
Referencias, dar un Cllck, en la Opción Suo€/rulaores. fal como se
mueslra a continuac¡ón en la Figura 4.67.

B!!-i L

Figura 4.67 Menú de Opción de Reporles - Supervisores.

Tabla 4.29 Descripción de Zonas(Superv¡sores).

1. Para ejecutar el reporte pres¡one el botón a

2. Si desea cancelar el reporte pres¡one el botón X

3. Ver Anexo A.

Zona Descripción

A

. Tipo de Sallda.- Donde se podrá ver el reporte.
Screen y Preview = Se presentará en la pantalla
Printer = El reporte se ira directamente a imprimirse sin tener
una v¡sta previa del reporte.
File = Se guardar en un archivo, en la ubicación que usted
determ¡ne, además de su nombre
Mail = Lo mandará a la bandeia de correo electrón¡co para
distribuirlo por este medio.

o Tipo de Destino.- El tipo de destino de este reporte es por
Printer (lmpresión).

. Formato de Destino.- El tipo de formato que va a utilizar.

. Modulo de Salida.- Es tipo de carácter del reporte.
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Entreda e Opclón.- Luego de posic¡onarse sobre la opción de
Reierencias, dar un Cllck, en la Opción lnapeclores. Tal como se muestra
a continuac¡ón en la Figura 4.68.
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't. Para e,ecutar el reporte presione el botón !
2. Si desea cancelar el reporte presione el botón X

3. Ver Anexo A.

Sr.lú.

+

o Tlpo de Salida.- Donde se podrá ver el reporte.
Screen y Preview = Se presentará en la pantalla
Printer = El reporte se ira directamente a imprimirse s¡n tener
una vista previa del reporte.
File = Se guardar en un arch¡vo, en la ubicación que usted
determine, además de su nombre
Mail = Lo mandará a la bande.ia de correo electrón¡co para
distribuirlo por este medio.

. T¡po de Destino.- El tipo de destino de este reporte es por
Printer (lmpresión).

. Formato de Deetino.- El tipo de formato que va a util¡zar.

. Modulo de Sallda.- Es tipo de carácter del reporte.

Tabla 4.30 Descrlpclón de zonas(lnspectores).

! awh 0ú¡uu.¿ t ñc! E

t-

Zona Elescri cton

A
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Figura 4.68 Menú de Opción de Reportes - lnapectorea.
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4.8.'l..2 Listado de Usuarios

F¡gura 4.69 Menú de Opción de Reportes - Listado de Usuar¡os.

Tabla 4.31 Oescrlpción de Zonas(L¡stado de Usuarios).

{

Entrada a Opclón.- Luego de pos¡cionarse sobre la opción de Beferencias,
dar un Cllck, en la Opción Llstado da Usua¡los. Tal como se muestÍa a
conlinuación en la Figura 4.69.

E!,ú

Zona Descrlpclón

A

. Tlpo de Sallda.- Donde se podrá ver el reporte.
Screen y Prev¡ew = Se presentará en la pantalla
Printer = El reporte se ¡ra directamente a ¡mpr¡mirse s¡n tener
una v¡sta previa del reporte.
File = Se guardar en un archivo, en la ubicación que usted
determine, además de su nombre
Mail = Lo mandará a la bandeja de correo electrónico para
distribuirlo por este medio.

. Tipo de tlestino.- El tipo de destino de este reporte es por
Printer (lmpresión).

. Formato de Destino.- El tipo de formato que va a utilizar.

. Modulo de Salida.- Es tipo de carácter del reporte.
¡ Estado.- Es el tipo de estado en que se encuentra.
. Ci clo.- Se asigna el ciclo del predio a ¡mprimir. En Flutas ingrese

en el campo Desde un número de cuenta y en el campo Hasta
¡ngrese un número de cuenta.
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1. Para ejecutar el reporte presione el botón E

2. Si desea cancelar el reporte presione el botón ffi

3. Ver Anexo A.

4.8.1.3 Formulariodelnspecciones

Figura 4.70 Menú de Opción de Reporles - Formulario de lnspecc¡ones.

4
Entrada a Opción.- Luego de posicionarse sobre ¡a opción de
Referencias, dar un Cllck, en la Opción Formulario de lnspecc. Tal como
se muestra a continuac¡ón en la Figura 4.70.

{

Entrada a Opclón.- Luego de posicionarse sobre la opción de Beferencias,
dat un Cllck, en la Opción Forrnulerlo de lnspecc. Dar un Cl¡ck en la
opción Por Solicitud. Tal como se muestra a cont¡nuación en la Figura
4.71.
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&4
I

F¡gura 4.71 Menú de Opc¡ón de Formulario de lnspecc¡ones (Por Solicitud).

Table 4.32 Oescripción de Zonas(Superv¡sores).

1. Para eiecutar el reporte presione el botón jl-

2. Si desea cancelar el reporte pres¡one el botón t

Zona flescripclón

A

. Tipo de Salida.- Donde se podrá ver el reporte.
Screen y Preview = Se presentará en la panlalla
Printer = El reporte se ira directamente a impr¡mirse sin tener una
vista prev¡a del reporte.
File = Se guardar en un arch¡vo, en la ubicación que usted
determ¡ne, además de su nombre
Mail = Lo mandará a la bandela de correo electrónico para
distribuirlo por este med¡o.

o Tipo de Oestino.- El t¡po de destino de este reporte es por Printer
(lmpresión).

. Formato de Destino.- El tipo de formato que va a utilizar.

. Modulo de Salida.- Es tipo de carácter del reporte.
o Fecha Actual.- Es la fecha en que sistema.
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{

Entrada a Opclón.- Luego de pos¡c¡onarse sobre la opción de
Referenc¡as, dar un Cllck, en la Opción Formulario de lnspecc. Dar un
Cl¡ck en la opción Aulomál¡cas. Tal como se muestra a c-ont¡nuac¡ón en la
Figura 4.72

6Ecó. l¡r. É& C-p. ht-o Eoq¡. Acrr¡ a^¡d tba.

n -4.!

#=Il, .i li Fdñl'!¡ a. ¡¡r-cú Fr.rn
-rr.¡rñ1. F a -¡!i.

t¡,ra: l.(tE.,

APLICACION

Cl¡ontos

comcrc¡d

Lccluras

oPctoN

Por So¡l.ltud

,-,t tx
F«ñ.m da Verilicdoarcs

Anoñáiá3

Fñ-.. o.-ó la;

to'*
-=

F¡cturación

8!.r &rgi

R.caudaq¡ón

t
Figwa 4.72 Menú de Opción de Formulario de lnsp€ccion€s (Automáticas)

. T¡po de Salida.- Donde se podrá ver el reporte.
Screen y Preview = Se presentará en la pantalla
Printer = El reporte se ¡ra directamente a imprim¡rse s¡n tener
una vista previa del reporte.
File = Se guardar en un archivo, en la ubicación que usted
Determine, además de su nombre
Mail = Lo mandará a la bande.ia de correo electrónico para
Distribuirlo por este medio.

. Tipo de Elestino.- El tipo de destino de este reporte es por
Printer (lmpresión).

. Formato de Destino.- El tipo de formato que va a ut¡lizar.

. Modulo de Salida.- Es tipo de carácter del reporte.

. Ciclo.- Es el código que la empresa le pone a un grupo de
predios.

a Fecha Actual.- Es Ia fecha en ue sistema

§rt¡.

!t n6rdr ¡dre"r r,sE
'EIE

l-

Zona

A
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Tabla 4.33 Descrlpclón de Zonas(Supervisores).
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1. Para ejecutar el reporte presione Eñ

2. Si desea cancelar el reporte pres¡one x

4.8.1.4 Históricos

,i

S

I

Figura 4.73 Menú de Opción de Reportes - H¡stóricos.
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Entrada a Opclón.- Luego de pos¡c¡onarse sobre la opción de Referencias,
dar un Click, en la Opción Históricos. Tal como se mueslra a conlinuación en
la Figura 4.73

Ur¡do Ee 0Íro B.9.o g.q. Cor- Ai¡- IÉ.

nmo
aruEA§prf¡ oPcrór{

Cl¡6ntcs RaLa.ñcllr

comcrc¡al Fodnul¡rlo lnap.cc.

Locturas

Coñlfd Datos H,stórrcos

rioo do 063¡10 ;-:" 'i

,(,

Llat¡do da Uaua¡loa

Lcct aln M.dldof

I 8!!! R¿lor sltt¡!
I l.r¡R!200 ¡o P.ññ.Lr fom

Rccaudac¡ón

t



Manual de Usuario Módulo de Lecturus de Medidores

Zona Descrlpclón

A

o Tlpo de Salida.- Donde se podrá ver el reporte.
Screen y Preview = Se presentará en la pantalla
Printer = El reporte se ¡ra directamente a imprimirse sin tener
una v¡sta previa del reporte.
File = Se guardar en un archivo, en la ubicación que usted
determine, además de su nombre
Mail = Lo mandará a la bandeja de correo electrónico para
distribuido por este medlo.

. Tipo de Destino.- El tipo de destino de este reporte es por
Printer (lmpresión).

. Formato de Destino.- El tipo de formato que va a ut¡lizar.

. Año.- Es la fecha del año que desea hacer el reporte.

. Cuenta.- lngresar el número de cuenta del predio.

Tabla 4.34 Descr¡pclón de Zonas(Históricos).

1. Para eiecutar el reporte presione el botón I

2. Si desea cancelar el reporte presione el botón

3. Ver Anexo A.

4.8.1.5 lmprimir Ubicación

F¡gura 4.74 Ménú de Opclón de Reportes - lmprlm¡r Ub¡cación.

{

Ent¡ada a Opclón.- Luego de pos¡cionarse sobre la opción de
Fleferencias, dar un Cllck, en la Opción lmprimir Ubicación. Tal como se
muestra a continuación en la Figwa 4.74.
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Zona D,escripción

A

. Tipo de Salida.- Donde se podrá ver el reporte.
Screen y Preview = Se presentará en la pantalla
Printer = El reporte se ira directamente a ¡mpr¡mirse s¡n tener
una vista previa del reporte.
File = Se guardar en un archivo, en la ubicación que usted
Determine, además de su nombre
Mail = Lo mandará a la bandeja de correo electrónico para
Distribuirlo por este medio.

. Tipo de Destino.- El tipo de destino de este reporte es por
Printer (lmpresión).

o Formato de Destino.- El t¡po de tormato que va a util¡zar.
. Ciclo.- Es el código de un grupo de predios que asigna la

empresa.
. Ubicaclón.- Se asigna la ubicación del predio a imprimir.

lngrese en el campo Desde un número de cuenta y en el
campo Hasta ingrese un número de cuenta.

1

Tabla 4.35 Oescr¡pción de Zonas(lmprimir Ubicación).

Para e¡ecutar el reporte presione el botón 6ü

2. Si desea cancelar el reporte presione el botón x

3. Ver Anexo A.

4.8.1.6 Lectu¡as B¡n Med¡dor

{

Entradá e Opclón.- Luego de posicionarse sobre la opción de Referenc¡as,
dar un Cllck, en la Opción Lect. S¡n Med¡dor. Tal como se muestra a
conlinuación en la Figura 4.75.
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4!4 R.'.n sú
I ú¡nO2aa ln P.r.ñ.i.r F6m

Figura 4.75 Menú de Opclón de Beportes - LectuÍaa sin Medidores.

Tabla 4.36 Descrlpción de Zonas(Lecluras sin Medidor).

1. Para eiecutar el reporte presione el botón ffi

2. Si desea cancelar el reporte presione el botón X

3. Ver Anexo A.

Zona Deecrlpclón

A

. T¡po de Salida.- Donde se podrá ver el reporte.
Screen y Preview = Se presentará en la pantalla
Printer = El reporte se ¡ra directamenle a imprimirse sin tener
una vista previa del reporte.
File = Se guardar en un archivo, en la ubicación que usted
Determine, además de su nombre
Mail = Lo mandará a la bandeia de correo electrón¡co para
Distribuirlo por este medio.

. Tlpo de Destino.- El tipo de dest¡no de este reporte es por
Printer (lmpresión).

. Formato de Destino.- El tipo de formato que va a utilizar.

. Ciclo.- Es el código de un grupo de predios que asigna la
empresa.

o Mes.- lngrese el mes en que fue ingresado la cuenta que desea
hacer reporte.

. Año.- lngrese el año en que fue ingresado la cuenta que desea
hacer reporte.
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4.8.1.6 Lecturas lgua¡es

{

Entrada a Opclón.- Luego de posic¡onarse sobre la opción de Referencias,
dar un Cllck, en la Opción Lecturas lguales. Tal como se muestra a
continuacaón en la F¡gura 4.76.

o ,(,
s;

IE

APLICACIóN

Clicrltes

Comercid

Lecturas

Facturación

Recaudación

oPcróil
@
1-.',. tx '.' ?

Ustado do Usuaios
RlLnrdú

LLl¡do ó Utrdo.

Fo.nr¡arb ¡rpacc.

!fficoa

lrllPridr Lblcrclór

Lad t*l na.üdo.

t

- r Tlpo de Salida,- Donde se podrá ver el reporte.
Screen y Preview = Se presentará en la pantalla
Printer = El reporte se ira directamente a impr¡mirse sin tener
una vista previa del reporte.
File = Se guardar en un archivo, en la ubicación que usted
Determ¡ne, además de su nombre
Mail = Lo mandará a la bande¡a de correo electrónico para
Distribuirlo por este medio.

. Tipo de Destino.- El tipo de dest¡no de este reporte es por
Printer (lmpresión).

. Formato de Destlno.- El t¡po de formato que va a util¡zar.

. Ciclo.- Es el código de un grupo de predios que asigna la
empresa.

Lacturas lgualar
! H.r..h 3r¡ eü¡d t 

^qx

Zona Descri ton

A

PROTCO.I!

I_
ffi-
¡^t

8!4 ¡.r..r §L
I ua8lszo l. Pr.G.l ro@

Flgura 4.76 Menú de Opclón de Report€ - Lecturaa lguales.

Tabla 4.37 Descripclón de zonas(L6cturas lgr¡ales).
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1. Para ejecutar el reporte presione [I
2. Si desea cancelar el reporte presione

3. VerAnexoA.

4.8.2. Estadletlcos

x

-

Flgwa 4.77 Menú de Opción de Reportes Estadíst¡cos.

4.8.2.1. Estadísticos

I

I
E

{
Entrada e Opclón.- Luego dar un Cl¡ck, en Fleporte. D€ un Click sobre
Estadísticos. Luego dar un click en Mensuales tal como lo mueslra en la
Fiawa 4.77 v 4.78
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Figura 4.78 Menú de Opc¡ón de Reportea Estadíst¡cos (Mensuales).
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{

Enüada a Opclón.- Luego dar un Cllck, en la opción Mensuales. De un Click
sobre Observ. por C¡clo. Tal como lo muestra en la Figura 4.79.

n ,!q!-L.___,_
lr(úu 8.prtr "X' =E

:X 'l
APLICACIóN

Cl¡cntes

Comerc¡d

Lecturas

Facauración

Recaudac¡ón

oPctóil

fd Obaawacloí,aa

Totd da Laaü¡.¡¡

Coñto¡ da Lactlrir q.b

l¡r& do U$abr ragl,n Otsorv:¿oórt

I

F.ot F¿r.,i
1 LvR02t0
2 Lt¡R¡2t 0

súü¡!

Descri ión
Tipo de Sallda.- Donde se podrá ver el reporte.
Screen y Preview = Se presentará en la pantalla
Printer = El reporte se ira directamente a ¡mprimirse sin tener
una vista previa del reporte.
F¡le = Se guardar en un archivo, en la ubicación que usted
Determ¡ne, además de su nombre
Mail = Lo mandará a la bandeja de correo electrónico para
Distribuirlo por este medlo.
Tipo de Destino.- El t¡po de dest¡no de esle reporte es por
Printer (lmpresión).
Formato de Destino.- El tipo de formato que va a utilizar.
Ciclo.- Es el código de un grupo de predios que asigna la
empresa.
Observación.- AquÍ usted da el parametro para el reporte.
Fecha !nicio.- La fecha desde donde qu¡ere imprim¡r.
Fecha Fin.- La fecha final donde desea terminar de impr¡m¡r.

A

a

a

a

a

.1 8@r¡ ¡dlu[!,1ñq¡ IENE¡

Ob!.rv. por Ciclo

Zona

Capitulo4-Página78 ESPOL
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Figura 4.79 Menú de Opción de Reportes Observación por Ciclo.

Tabla 4.38 Descripción de Zonas(Observaciones por Clclo).
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1. Para e¡ecutar el reporte pres¡one $

2. Si desea cancelar el reporte pres¡one x

3. Ver Anexo A.

Flgura 4.80 Menú de Opción de Reportes Total de Observaciones.
it

C"BLIOIECA
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{

Entrada a Opción.- Luego de posicionarse sobre la opción de Estadíst¡cas,
dar un Cllck, en la Opción Mensual. Luego dar un Click en la opción Total
Obs€rvaciones. Tal como se muestra a continuación en la Figura 4.80.
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Zona Descrlpción

A

. Tipo de Salida.- Donde se podrá ver el reporte.
Screen y Preview = Se presentará en la pantalla
Printer = El reporte se ira directamente a imprimirse sin tener
una vista previa del reporte.
File = Se guardar en un archivo, en la ub¡cación que usted
Determine, además de su nombre
Mail = Lo mandará a la bandeja de correo electrónico para
Distr¡buirlo por este medio.

o Tipo de Destino.- El tipo de destino de esle reporte es por
Printer (lmpresión).

. Formato de Destino.- El tipo de formato que va a ut¡lizar.
o Ciclo.- Es el código de un grupo de predios que as¡gna la

empresa.
. Desde.- La cuenta con la que quiere empezar a imprimir.
. Hasta,- La cuenla con la que quiere terminar de imprimir.

Tabla 4.39 Descripclón de Zonas{Total de Observaciones).

1 Para eiecutar el reporte pres¡one §§

2. Si desea cancelar el reporte presione x

3. Ver Anexo A.

{

Entrada a Opclón.- Luego de pos¡cionarse sobre la opción de Estadísticas,
dar un Cllck, en la Opc¡ón Mensual. Luego dar un Cl¡ck en la opción Total
de Lecturas. Tal como se muestra a cont¡nuac¡ón en la Figura 4.81.
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Tabla 4.40 Descripc¡ón de Zonas(Total de Lecturas)

1. Para ejecutar el reporte pres¡one el botón It
2. S¡ desea cancelar el reporte presione el Uotón I
3. Ver Anexo A.

I

folllda L.ct ras

* n"¡d' 3¡r.d¡¡l rtE IEE

Zona Deecrlpción
o Tipo de Salida.- Donde se podrá ver el reporte.

Screen y Preview = Se presentará en la pantalla
Prinler = El reporte se ira directamente a imprimirse sin tener
una vista previa del reporte.
File = Se guardar en un archivo, en la ub¡cac¡ón que usted
Determine, además de su nombre
Mail = Lo mandará a la bandeia de correo electrónico para
Distr¡buirlo por este medio.

. Tipo de Destino.- El tipo de deslino de este reporte es por
Printer (lmpresión).

. Formato de Destino.- El t¡po de formato que va a utilizar.

. Mes.- lngrese el mes en que f ue ingresado la cuenta que desea
hacer reporte.

¡ Año.- lngrese el año en que fue ingresado la cuenta que desea
hacer reporte.

PROTCO,II Capírulo4-PáginaSl ES POL
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Entrade e Opclón.- Luego de posic¡onarse sobre la opción de Estadísticas,
dar un Click, en la Opción Mensual. Luego dar un Click en ¡a opción Control
de Lecluras. Luego dar un Click en la opción Por Lector. Tal como se muestra
a continuación en la Figura 4.82 y 4.83.

f

Figura 4.82 Menú de Opción de Reportes Control de Lecluras.

ffiffi
F¡gura 4.83 Menú de Opción de Reportes Control de Lecturas(Por Lector).
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Zona Descrlpción

A

. Tipo de Salida.- Donde se podrá ver el reporte.
Screen y Preview = Se presentará en la pantalla
Printer = El reporte se ira d¡rectamente a impr¡m¡rse sin tener
una visla previa del reporte.
File = Se guardar en un arch¡vo, en la ubicación que usted
Determine, además de su nombre
Mail = Lo mandará a la bande.ia de correo electrónico para
D¡stribuirlo por este medio.

. Tipo de Destino.- El t¡po de destino de este reporte es por
Printer (lmpres¡ón).

. Formato de Destino.- El tipo de formato que va a ut¡lizar.
r Mes.- lngrese el mes en que fue ingresada la cuenta que desea

hacer reporte.
¡ Año.- lngrese el año en que fue ingresada la cuenta que desea

hacer reporte.
. Lector.- En este campo ¡ra el código y nombre del lector.

1

Tabla 4.41 Descr¡pción de Zonas(Por Lector).

Para eiecutar el reporte presione el botón flS

2. Si desea cancelarel reporte pres¡one el botón il

3. Ver Anexo A.
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Flgura 4.84 Menú de Opción dé Reportes Control de Lecturas(Po. Ciclo).

fabla 4.42 Descripción dé Zonas(Por Ciclo).

Zona Descripción

A

. Tipo de Sal¡da.- Donde se podrá ver el reporte.
Screen y Preview = Se presentará en la pantalla
Printer = El reporte se ira directamente a impr¡mirse sin tener
una v¡sta previa del reporte.
F¡le = Se guardar en un arch¡vo, en la ubicación que usted
Determ¡ne, además de su nombre
Mail = Lo mandará a la bandeja de correo electrónico para
Distribuirlo por este medio.

. Tipo de tlestino.- El tipo de destino de este reporte es por
Printer (lmpresión).

o Formato de Destino.- El tipo de formato que va a utilizar.
o Ciclo,- Es el código de un grupo de predios que asigna la

empresa.
. Fecha lnicio.- lngresar la fecha de inicio que desea empezar a

¡mprimir el reporte.
. Fecha Fin.- lngresar la fecha de fin que desea terminar a

imprimir el reporte.
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1. Para eiecutar el reporte presione fi

2. Si desea cancelar el reporte pres¡one x

3. Ver Anexo A.

Flgura 4.85 Menú de Opc¡ón de Repoñes Conlrol de Lecturas(Por D¡gitador).

Entrada a Opclón.- Luego de posicionarse sobre la opción de
Estadíst¡cas, dar un Cllck, en la Opción Mensual. Luego dar un Click en
la opc¡ón Control de Lecturas. Luego dar un Click en la opción Por
Digilador. Tal como se muestra a continuación en la Figura 4,85.

{

B!4
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Zona tlescripción

A

. Tipo de Salida,- Donde se podrá ver el reporte.
Screen y Preview = Se presentará en la pantalla
Printer = El reporte se ira d¡rectamente a imprimirse s¡n tener
una vista previa del reporte.
F¡le = Se guardar en un archivo, en la ubicación que usted
Determine, además de su nombre
Mail = Lo mandará a la bandeja de correo electrónico para
Distribuirlo por este medio.

. Tipo de Destino.- El tipo de destino de este reporte es por
Printer (lmpresión).

. Formato de Destino.- El tipo de formato que va a ut¡lizar.
o Modulo de Salida.- Es tipo de carácter del reporte.
o Dlgitador.- Es el nombre de la digitador.
. Fecha lnicio.- lngresar la fecha de inic¡o que desea empezar a

imprimir el reporte.
. Fecha Fin.- lngresar la fecha de fin que desea terminar a

¡mpr¡mir el reporte.

Tabla 4.¿lil Descrlpción de Zonas(Por Oigitador).

1. Para ejecutar el reporte presione el botón EX

2. Si desea cancelar el reporte pres¡one el botón J

3. Ver Anexo A.
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4.8.2.2 Por Fecha

{

Entrada a Opción.- Luego de posicionarse sobre la opción de EstadÍsticas,
dar un Cllck, en la Opc¡ón Fecha. Luego dar un Click en la opc¡ón Observ.
Por Ciclo. Tal como se mueslra a continuación en la Figura 4.86 y 4.87.

F¡gura 4.86 Menú de Opción de Reportes Por Fecha.

rcI

I
l'¡

r

F¡gura 4.87 Menú de Opción de Reportes Observación por C¡clo.
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Zona Descripción

A

o Tipo de Salida.- Donde se podrá ver el reporte.
Screen y Prev¡ew = Se presentará en la pantalla
Printer = El reporte se ¡ra d¡rectamente a imprimirse sin tener
una vista previa del reporte.
File = Se guardar en un archivo, en la ubicación que usted
Determine, además de su nombre
Mail = Lo mandará a la bande.ia de correo electrónico para
Distribuirlo por este medio.

. Tipo de Destino.- El tipo de destino de este reporte es por
Printer (lmpresión).

. Formato de Destlno.- El tipo de formato que va a utilizar.
o Modulo de Salida.- Es t¡po de carácter del reporte.
. Ciclo.- Es el el código de un grupo de predios as¡gnados por la

empresa.
r Observación.- El tipo de observación que usted ponga.
. Fecha lnicio.- lngresar la fecha de inicio que desea empezar a

imprimir el reporte.
. Fecha Fin.- lngresar la fecha de fin que desea terminar a

imprimir el reporte.

Tabla 4.¡14 Descrlpc¡ón de Zonas(Observación por C¡clo).

1. Para ejecutar el reporte presione el botón !

2. Si desea cancelar el reporte pres¡one el botón x

3. Ver Anexo A
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{
Entrada a Opción.- Luego de posicionarse sobre la opción de Estadísticas,
dar un Cllck, en la Opción Fecha. Luego dar un Cl¡ck en la opción Total de
Observación. Tal como se muestra a continuación en la Fioura 4.88.

n
!1.!!¡ ECb, Ccrgo

m É¡tr -l!l:i

^X' =Dra

APLICACIÓN

Clicntes

Comercial

Lecturas

Facturac¡ón

R eca.Jdac¡ón

Erqtlo qoqr Q(,t¡¡ á¡dú

oPcróil

Obaarv. po¡ Clclo

-', üx

ry
Coaücl d. La<ürr¡

r..¡. r¡oo [:-i-
:l

&!!¡
Lt,to2l0
Lr¡R0220

l. P.r.-.t.. a*

r Tipo de Salida,- Donde se podrá ver el reporte.
Screen y Preview = Se presentará en la pantalla
Printer = El reporte se ira directamente a imprim¡rse sin tener
una vista previa del reporte.
File = Se guardar en un archivo, en la ubicación que usted
Determine, además de su nombre
Mail = Lo mandará a la bandeja de correo electrónico para
Distribuirlo por este medio.

. Tipo de tlestino.- El tipo de destino de este reporte es por
Printer (lmpresión).

. Formato de Destino.- El tipo de formato que va a util¡zar.
r Modulo de Salida.- Es tipo de carácter del reporte.
o Clclo.- Es el el codigo de un grupo de predios asignados por la

empresa.
. Observación.- El tipo de observación que usted ponga.
. Fecha lnicio.- lngresar la fecha de ¡n¡cio que desea empezar a

imprimir el reporte.
. Fecha F¡n.- lngresar la fecha de fin que desea terminar a

rm rimir el re orte

Tabla 4.45 Descripc¡ón de zonas(Total de Observaciones)

+

, a.Ft ¡-rra¡rl tú trE

A

PROTCO.V ESPOL

LÉdo da Us1.¡¡bs sagh ObselYá(¡ón

F¡gura 4.88 Menú de Opción de Réportea Total de Observaciones.

Zona tlescrlpclón
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1. Para ejecutar el reporte presione el botón EÉ

2. Si desea cancelar el reporte presione el botón I

3. Ver Anexo A.

Enüada a Opclón.- Luego de pos¡c¡onerse sobre la opción de Estadíst¡cas,
dar un Cllck, en la Opción Fecha, Luego dar un Cl¡ck en la opc¡ón Control
de Lecturas, Dar un Click en la opc¡ón Por Cic¡o. Tal como se muestra a
continuación en la Figura 4.89 y 4.9O.

{

Flgura 4.89 Menú de Opc¡ón de Reportes Control de Lecturaa.

w
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Figura 4.90 Menú de Opción de Reportea Control de Lecluras(Por Ciclo).

Tabla 4.46 Oescrlpción de Zonas{Por Ciclo).

1. Para e¡ecutar el reporte pres¡one el botón m

2. Si desea cancelar el reporte presione el botón

3. Ver Anexo A.

Zona a Descrlpción

A

. Tipo de Salida.- Donde se podrá ver el reporte.
Screen y Preview = Se presentará en la pantalla
Pr¡nter = El reporte se ¡ra d¡rectamente a imprim¡rse sin tener
una vista previa del reporte.
F¡le = Se guardar en un archivo, en la ub¡cación que usted
Determine, además de su nombre
Mail = Lo mandará a la bandeja de correo electrónico para
Diskibuirlo por este med¡o.

o Tipo de Destino.- El t¡po de destino de este reporte es por
Printer (lmpresión).

o Formato de Destino.- El tipo de formato que va a ulilizar.
. Modulo de Salida,- Es tipo de carácter del reporte.
. Ciclo.- Es el el código de un grupo de predios asignados por la

empresa.
o Fecha Inicio.- lngresar la fecha de inicio que desea empezar a

imprimir el reporte.
o Fecha Fin.- lngresar la fecha de fin que desea terminar a

imprimir el reporte.
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{

Entrada a Opclón.- Luego de pos¡c¡onarse sobre la opc¡ón de Estadísticas,
dar un Cllck, en la Opc¡ón Fecha. Luego dar un Click en la opción Control de
Lecturas. Y luego dar un Click en la opc¡ón de Digitador. Tal como se muestra
a cont¡nuac¡ón en la F¡gura 4.91,

6 ¡¡*' U¡oo Eú, §mo 8¡4¡ró E.q¡

H ,¡.,-- R.ecE

)44

*=

APLICACION

Client€s

LGcturas

Factumc¡ón

oPcroN

Po. Clcló

-t rx ?

Conlrol de Lñtrt¿r por txrftádor

frpo ¿6 D..¡ro

Foñdo d. o.¡tñ i-E

B ! r¡.r.r s¡tu.

RGGaudaciófl

F¡gura 4.91 Menú de Opción de Beportes Control de Lecturas.(Oig¡tador)

. Tipo de Salida.- Donde se podrá ver el reporte.
Screen y Preview = Se presentará en la pantalla
Printer = El reporte se ira directamente a imprimirse sin tener
una v¡sta previa del reporte.
File = Se guardar en un arch¡vo, en la ubicación que usted
Determine, además de su nombre
Mail = ¡9 mandará a la bandeja de correo electrónico para
Distribuirlo por este medio.

. Tipo de Destino.- El t¡po de dest¡no de este reporte es por
Printer (lmpresión).

o Formato de Destino.- El tipo de formato que va a utilizar.
o Modulo de Salida.- Es tipo de carácter del reporte.
. Digitador.- Es el nombre de la digitador.
. Fecha ln¡c¡o.- lngresar la fecha de inicio que desea empezar a

imprimir el reporte.
. Fecha Fin.- lngresar la fecha de fin que desea terminar a

rimir el re o rte

Tabla 4.47 Descr¡pc¡ón de Zonas(Por Digitador).

t
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1. Paraejecutar el reporte presione el botón ft

2. Si desea cancelar el reporte pres¡one el botón x

3. Ver Anexo A.

4.8.3. Consulta General

Figura 4.92 Menú de Opc¡ón de Reportes de Consulta General.

{

Entrada a Opclón.- Luego de pos¡c¡onarse sobre la apl¡cac¡ón Lecturas, Dar
un Cllck, en la Opción Consulla General. Tal como se muestra a continuación
en la Figura 4.92.
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2 Ll¡F¡a¡

PROTCO,IT Capitulo4-Página93 ESPOL

Uirb Err- ar4o Ea{ca

APLICACIóN

Clioños

Comgrc¡al

Locturas

Facturac¡ón

Rccaud¡ción

GanarrLa

Ealrdlrücor l;;;----l
f;;.-------l
l;;*-l

oPcróN
lrx ?

Dalos d€ Gl€nIG

f

',1_¡

s:

L, .

t!t .r2\ ",:1:'- -,'. .ts. i.r . :, .-li:,i'
- -i;:'. nrt: @[ f,i



Manusl de Ltsuario Módulo de Lecturas de ,Vedidores

Zona Descrlpclón

A

. Tipo de Sal¡da.- Donde se podrá ver el reporte.
Screen y Preview = Se presentará en la pantalla
Pr¡nter = El reporte se ira directamente a impr¡mirse sin tener
una vista previa del reporte.
F¡le = Se guardar en un arch¡vo, en la ubicación que usled
Determine, además de su nombre
Mail = Lo mandará a la bandeja de correo electrónico para
Distribuirlo por este medio.

. Tipo de Elestino.- El t¡po de destino de este reporte es por
Printer (lmpresión).

. Formato de Destino.- El tipo de formato que va a util¡zar.

. Modulo de Salida.- Es tipo de carácter del reporte.
r Cuenta.- lngresar el número de cuenta del cliente.

Tablá 4.¿18 Descrlpc¡ón de Zonas(Consulta General).

1. Para ejecutar el reporte presione el botón ffi

2. Si desea cancelar el reporte pres¡one el botón x

3. Ver Anexo A.
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5. MANEJANDO EL SISTEMA

5.1 OPERACIONESBÁSICAS

En esta secc¡ón se detalla como eiecutar las operaciones básicas que los
usuarios comúnmente efectúan como parte integral del s¡stema.
Cada operación incluye un número de pasos; el seguim¡ento de éstos le
asegurará el acierto en la operac¡ón que se eiecute.

5.1.1 Consulta de datos sobre un bloque específico

1. Ubíquese en el campo deseado desde donde se env¡ará el criterio de
consulta deseado.

2. lngrese a modo consulta; este paso puede ser efectuado de lres maneras:

a
b
) Presione la tecla <F7> ó;

) Presione click sobre le botón consulta

a) Pres¡one la tecla <F8> ó;
b) Presione click sobre el botón consulta

E.nltL)l

@l

c) Haga click en el menú <Consulta> y luego seleccione con un click
<lngresar crilerios de consulta>.

I@E A¡¡dos W¡úN

Figura 5.1 Menú de acceso para ¡ngresár consultas.

3. lngrese los valores o datos para efectuar la consulta.

4. Ejecute la consulta; con cualquiera de las maneras siguientes

ar'

c) Haga click en el menú <Consulta> y luego seleccione con click
<Eiecutar criterios de consulta> para efectuar la misma operación.

Figura 5.2 Menú de acceso para e¡ecutar la consulta.
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5. Una vez que se haya ejecutado la consulta usted visualizará la salida por
pantalla de los datos consultados; siempre que existan de otra manera el
sistema le responderá con mensaies de rutina para conf¡rmarle que dicha
consulta no retornó datos. Como por ejemplo:

FBM-4030'I . No registra lrforrnac¡on h consula efectuad¿

Figura 5.3 Ventaná de lnformac¡ón.

6. Si se desea el usuario puede cancelar la e,ecución de una consulta una vez
¡ngresado el cr¡terio de consulta pero prev¡o a la eiecución de la misma,
hac¡endo cl¡ck en el Menú horizontal <Consulta> y seleccionado con click la
Opción <Cancelar>.

Ear lFe.

Figura 5.4 Menú de acceso para cancelar.

7. A cont¡nuación aparecerá la ventana de conf¡rmación de que la consulta
está cancelada, usted deberá pres¡onar click sobre la ventana y la pantalla
quedará lista y libre para efectuar cualquier otra operac¡ón que el usuario
requ¡era sobre la misma.

FRM-40353 Consula cancelad¿.

Figura 5.5 Ventana de Cancelación.

'-.v
E

e
fbalt::-¡

lnfo¡m¿ción en la aplicación LMF0070 EI

lnlo¡macón en la aplicación Ll{F00{0 EI
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5.1.2 lngreso de datos en el aistema

1. Una vez ub¡cado en la pantalla de trabajo podrá hacer uso de ésta para la
inserción de datos en el sistema.

2. Presione un click en el menú horizontal <Registro> el cual esta en la parte
superior de la pantalla actual y luego haga click en la opción <lnsertar> del
menú desplegable que aparece, ó también puede elegir el botón añadir e: I
que real¡za la misma función.

Figura 5.6 Menú de registros.

3. A cont¡nuación se visualizará un registro l¡bre para la inserción de los datos;
el reg¡stro aparecerá ya sea al final o en medio de registros dependiendo de
dónde se encontraba el cursor al momento etectuar la acción de ingreso. Si
la pantalla tenía datos cargados usted visualizará el registro libre o vacío
entre los datos cargados, pero si la pantalla se inicial¡zó y no tenÍa datos
cargados entonces no se podrá distinguir este registro libre para ¡ngreso
pues el cursor seguirá en el inicio de la pantalla (En este caso proceda con
el ingreso de los datos s¡n preocupac¡ones).

Flgura 5.7 Eegl8tro libre para lnaerción.

4. Proceda a llenar los datos en los campos de entrada en el orden que se
contemplan en cada bloque de la pantalla actual . Cada pantalla t¡ene su
funcionalidad y la explicación de cada uno de los campos de entrada la
podrá encontrar en las secciones creadas para este efecto(Véase por
ejemplo: secc¡ón <Mencione aquí una sección de su Módulo asignado
donde se expl¡que una pantalla del mismo etc.)

!m,@m
I

t' . mmm
FÉ.FF¡-F_F-F- Frnn l5 cm,m m

I

-

F r:r, I@ffirc

PROTCOM Capítulo 5-Página3 ESPOL

[f"-,:¡;r":,_l Eloqu€

Pr6/io
§igu¡ente
esolllJp
§c¡oll doryn

i

rcat

Limpra,
rrrnar



-Vanual de Lisuario ,Vódulo de Leuuras de -lledidores

5. Para grabar los datos ingresados en la pantalla de trabajo usted deberá
presionar un click en el menú horizontal <Acción> y selecc¡one la Opción
<Grabar > ó también se puede hacer esto presionando click sobre el botón
que real¡za la misma función. 

EN

§d¡r

Figura 5.8 Grabar los reg¡glros.

6. SÍ la operac¡ón resultó efect¡va entonces aparecerá la ventana de av¡so de
operac¡ón correcta. El dato ya habrá quedado grabado en el sistema.

FBM-40400 : Trüsécc¡on Aceptada.

Figura 5.9 Resultado exltoso.

7. Presione un click sobre el botón <OK> de la ventana de aviso y a
continuación podrá realizar cualqu¡er otra operación deseada.

8. Si el aviso que el sistema emite es diferente al de la figura 5.9, entonces
revise el Capítulo N0.6 dónde se expl¡can el manejo de los mensajes que el
s¡stema em¡te ya sean de errores o de avisos.

q/
lnform¿ción en la aplicación 8EF0l0l E¡
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5.1.3 Modillcac¡ón de datos sobrc un bloque

Puede realizar una consulta especÍf¡ca para presentar en pantalla los datos que
desea modificar; la consulta puede efectuarse por cualqu¡er campo (que servirá
de criter¡o) del bloque que se encuenlre; los pasos para modificar datos en un
registro de un bloque seleccionado se detallan:

Efectue la consulta de los datos que desea modificar, de acuerdo a
cualesqu¡era de las formas en como se explicó en la sección 5.1.1. En este
paso se explica una de las formas rápidas de efectuar la consulta para tener
lastos los datos prev¡o a la mod¡ficación de los mismos.

a) Presione el botón d..onrr[u Éil

't

b) lngrese el cr¡ter¡o de consulta y
c) Ejecute el criterio de consulta pres¡onando otra vez el botón

de Consulta
E]

2. A continuación se presentará el registro deseado.

3. Efectué los cambios respectivos en los campos, pero cuide mucho que
estos cambios sean justificados por una necesidad de cambios ó por alguna
resolución de los jefes departamentales o que se haya explicado por parte
del departamento de sistemas qué cambios son permisibles .

4. Pa¡a grabar presione un click en el menú horizontal <Acción> y haga click,
luego haga click en <Grabar > ó puede escoger el botón Grabar ¡ a¡ que
realiza la misma función ll

§d¡l

Figura 5.10 Grabar cambios.

5. Como resultado se habrán efectuado la modificación de los datos y se
presentará la pantalla de transacción aceptada, lo que indica que se efectuó
con éxito.

FBM-404ú: T ransacon Aceptada.

Figura 5.11 Aceptac¡ón de cambios.

e
ni I

lnlo¡mación en la aplicación LMF00¡10 EI
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5.1.4 Ellminación de datos

Puede realizar una consulta específica para presentar en pantalla los datos que
desea eliminar; o puede que usted ya esté ubicado en el registro requerido, los
pasos para el¡m¡nar un registro de la base de dato6 se detallan:

Efectue la consulta del registro que desea elim¡nar, de acuerdo a
cualesquiera de las formas en como se explicó en la sección 5.1.1. Para
esta sección se explica una forma rápida de hacer la consulta para a fin de
tener listos los datos previo a la el¡minación de los mismos.

Presione el botón de consulta Et
lngrese el criterio de consulta y
Ejecute el criterio de consulta pres¡onando otra vez el botón
de Consulta

2, A cont¡nuación presentarán los registros y ubÍquese en el reg¡stro que se
desea eliminar.

a
b
c

3. Para eliminar dicho registro presione un click con el mouse en el menú
horizontal <Acción> <Registro> y haga cl¡ck, luego haga click en la opción
<Eliminar> del menú desplegable o puede escoger el botón -:< | para
eliminar que efectúa la misma operación.

4. Para grabar presione un click en el menú horizontal <Acción> y haga click,
luego haga cl¡ck en <Grabar > o puede escoger el botón Grabar ¡,a¡ que
realizala misma función ts

F¡gura 5.12 Eliminar registros.

Figura 5.13 Grabar eliminación.

PROTCO.V Capítulo5-Página6
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5.1.5 Movlmientos entre reg¡stros

Para realizar el movim¡ento entre registros presione un cl¡ck en cualqu¡er
campo del registro deseado a fin de ub¡carse sobre éste. Otra forma de
efectuar la operación es presionando un click sobre el menú hor¡zontal
<REGISTBO> luego presione un cl¡ck en la opción <PREVIO> o <SIGUIENTE>
según el desplazamiento que desea efectuar.

5.1.6 Movimientos entre reg¡stros

Para realizar el movimienlo enlre campos pres¡one la tecla <TAB> hasta
ubicarse en el campo deseado del registro actual. Otra forma de efectuar la
operación es presionando un click sobre el menú horizontal <CAMPO> y
luego presione un cl¡ck en la opción <PREVIO> o <SIGUIENTE> dependiendo
de qué desplazamienlo desee efectuar.

5.1.7 Moúmientos entre Bloques

Pata realizar el movimiento entre bloques de cl¡ck en el bloque deseado para
ubicarse en é1. Otra manera de efectuar dicha operación es presionando un
click en menú horizontal <BLOOUE> luego un click en la opción <PREVIO>
o <SIGUIENTE> dependiendo del desplazamiento que desee efecluar.

PROTCOM Capítulo5-Página7 ESPOL
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Esta sección se ha elaborado con la finalidad de que los usuarios consulten los
mensaies de advertencia que el sistema emite para la confirmación de los
resultados respecto a las operac¡ones efectuadas. Se han dividido en 2
bloques: Mensajes de lnformación y Mensajes de Errores a continuación se
explican:

6.1. MENSAJES DE INFORMACION

Estos mensa¡es son sólo ¡nformat¡vos para el usuar¡o y no conlleva a
problemas con el sistema. .i2

6.1.1 MeneaJes de Transacclón Aceptada

Este tipo de mensaje lo emite el sistema cuando una operac¡ón se ha realizado
ex¡tosamente ya sea por modificación, eliminación o ¡ngreso de un nuevo
reg¡stro en el s¡stema (Si desea conocer los pasos para una operación de
ingreso, consulta, modificación o eliminación Véase el capítulo No.5
Operaciones Básicas"). La pantalla se muestra a continuación:

FHM.40,l@: lr s¿ccpñ Aceptada

F¡gura 6.1 Panlalla de Informac¡ón de Transacc¡ón Aceptada

6.1.2 Mensaje de Consulta Cancelada

Este tipo de mensaje lo emite el s¡stema cuando el usuario estando en modo
de consulta ha presionado el botón Salir del sistema; ó se dirigió al menú
vertical seleccionando <CONSULTA> <CANCELAR>. A continuación podrá
cont¡nuar trabajando de forma normal sin mayor problema.

FRM.40353 : Const¡lta cencelada

F¡gura 6.2 Pantalla de lnformac¡ón de Consulta Cancelada.

,i2

</

ñatL.-t

i=okl
t-.=---,:¡

lnfo¡mación en la aplicación APFOO|0 E¡

lnlormacón en la aplrcación APFo0I0 E¡
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6.1.3 MensaJes de Reg¡stro no Encontrado

Se visualiza este mensa.ie cuando se ha enviado a efectuar una consulta
especifica o general y no hay datos con el o los criterios ingresados para su
ejecución.

,.-..?

I¡

,_?

o¡. I
--=--J

Figura 6.3 Pantalla de lnformac¡ón No registra lnlormación.

6.1.4 MensaJes L¡Gta de Valoree no Dlsponlbles

Se visualiza cuando el usuario presiona un click sobre los botones f I que
efectúan los llamados a valores referenciales configurados en el sisrema ; pero
sos valores no están reg¡strados por el momento. También se dan estos
mensajes al presionar la tecla <F9> que efectua las llamadas a lista de
valores en un campo que no tiene llamadas a valores referenciales
relac¡onados , entonces el sistema advert¡rá de la s¡guiente manera:

FBM-41 $0 : No esl¡ c¡spodrlc Lr§a dc V*res ?ñ 
"sl¿cdrpo.

Figura 6.4 Pantalla de lnlormac¡ón Lista de Valores no D¡sponibles.

6.1.5 Mensales Contador de Reglstras

Se presentan cuando se da cl¡ck en la opc¡ón del menú hor¡zontal de consulta.
Esta opción realiza el conteo de los registros de la tabla que se esta
visualizando en ese momento.

FRM-40355 . Qtr€ry wll rár¡eve 7 records

Figura 6.5 Pantalla de lntormac¡ón Contador de Registro.

;t
--=J

lnlormación en la aplicación LllF0015 EI

lnlo¡macién en la aplicación APFOOI0 EI

lrúorm.ción Bn l. .plicüción APf00l0 ET

PROTCO.U Capítuloó-Prigina2 ESPOL

FBM-4m01 : No rcglstra lnlomrcon la consulta electuóda
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5.1.6 MensaJes Ultlmo Registro.

Se presenta cuando el usuar¡o ha deslizado la barra de desplazamiento hasta
el final del cuadro donde están enmarcados los registros de un bloque en
part¡cular luego de tener los datos en la pantalla.

FBM-40352 r Ulir¡c r?gstro result¿do de l¿ consrl¿

Figura 6.6. Pantalla de lnformación Ult¡mo Beg¡stro.

6.1.7 Mensales No Errors.

Este mensaie se presenta cuando se ejecuta la opción <MOSTRAR
ERRORES> del menú principal <AYUDA>.

FBll-12l 00 : No atos cvrcourlcred rccently

Flgure 6.7 Pantalla de lntormación Errores no encontrados

e

</

lnlormación en la aplicación FAF0038 EI

lnlorr¡acón en la aplacacaón APF0050 E¡
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6.2. MENSAJES DE ERRORES

Esta clase de mensa¡e es de prevención para el usuarios y cada pantalla trae
una explicación del porque se presenta, tamb¡en cómo correg¡r este error. f}
6.2.1 Mensafes No hay Camblos.

Se presenta, cuando al mandar a grabar no se ha real¡zado nlngún camb¡o en o
los registros.

FBM.40401 : No hcy Canüos por Acefla

¡i l ¡,,¿. I
-----=----J - |

Flgura 6.8 Pantalla de Er¡or No hay Cambios.

6.2.2 Meneales No hay Cambios - Ayuda.

Se presenta, cuando se ha dado click el en botón <AYUDA> del mensa.ie 6.8
Se muestra la causa del error generado.

CAUSA : Se rcdizo la ¡ccim da Oraba sh haber canbios o
nr,rvos datos po i4resa o bdrd. / Am0N : Nirprru. Es
irf omativo d nrnsoic.

a

a

a

E
Flgura 6.9 Pantalla de Error No hay Camb¡os - Ayuda.

6.2.3 Mensales Acc¡ón no pérmltlda.

Se visualiza cuando la clave que le fué asignado (a) no tiene el permiso
necesario para realizar alguna acción o cuando los campos de trabajo donde
se quiera modif¡car o ¡ngresar datos no son actos para ese caso, esto se da
cuando la forma o pantalla es de consulta.

FHM.40200 Acc@ñ no pam{d¿.

ffi ¿r.¡" I

F¡gura 6.10 Pantalla de Error Acc¡ón no perm¡tlda.

Erro¡ en la aplicación APF0010 EI

Er¡o¡ en la aplrcoción APFOO|0 EI

Ero¡ en la aplicación AMFl0l5 EI

PROTCOM Capitulo6-Página4 ESPO L
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6.2.4 Mensajes Acción no p€rmitida - Ayuda.

Se presentan como una explicación a la causa del error generado, al haber
pres¡onado un cl¡ck sobre el botón <AYUDA> del mensa.ie 6.10

CAUSA : Se tr6lo d¿ re¿¡¿¿r una ¿cludÉacilñ ¿ trlws de tf1
c6mpo q, no os pcrmlüo. / ACCIoN : No s¡c.blc

Flgura 6.11 Pantalla de Error Acclón no permitida.

5.2.5 Mensale Prlmer Reglstro.

Este mensaje de error aparece cuando ha deslizado la barra de
desplazamiento hasta el ¡nic¡o del bloque donde se enmarcan los registros
acluales.

a

a FHM'401ú : Prmer regrstro re3ul¿do de l¿ cmsulta.

FE-;l ¿''¡" I

Flgura 6.12 Pantalla de Error Prlmer Reg¡stro.

6.2.6 Meneales Usuario No Pudo Con€ctsrse.

Este mensaje aparece cuando al ingresar al sistema digitando su nombre de
usuario y la clave de acceso, y la base de datos alguna de ellas o ambas son
incorrectas. La solución a este error es presionar un click en el botón.OK, y
luego ingresar correctamente los datos en las cas¡llas correspond¡entes.

Figura 6.13 Pantalla de Enor Uauarlo no pudo conectarse.

Errot en l¿ aplicación AllFl0l5 E¡

Er¡or en la aplicación FAF0038 E¡

PROTCO.II ESPOL
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REP.üB9 Fcpdt b ebdtrd r4on r¡scr req.Est.

Hdp

F¡gura 6.14 Pantalla de Eror Reporte Cancelado.

6.2.8 Mensales Date must be entered....

a FBM-ffi: oatc íIJJ be ¿rltard ir ¿ fqrl.t Le
DD.T,IM.YYYY.

Figura 6.15 Pantalla de Error Fecha lncorrecta

6.2.9 Mensalee itonth must b€....

El mensaje se presenta cuando en un campo de fecha el mes ¡ngresado no se
encuentra dentro del rango especificado para el mismo (1-12).

a

o FHM-5@ Mqrth m.¡st b" bdwGln 1 a.td '12.

F¡gura 6.16 Pantalla de Eror Fecha lncorrecta

f¡itts-¡

@

Report Builder EI

Forms EI

Fo¡ms EI

PROTCO.V ESPOL

Manual de Ltsuario

6.2.7 Mensales Report ls aborted.

El mensaje se visualiza cuando al haber seleccionado un reporte, es cancelado
antes de mandarlo a ejecutar. La salida es pres¡onar click sobre el botón <OK>,
luego el usuar¡o podrá ejecutar de nuevo las operac¡ones requeridas.

El mensaje se presenta cuando al ingresar las fechas el formato de la misma
no esta bien. Y en el mismo mensaje se explica la forma correcta en cómo se
debe ingresar estos datos a saber DD el día, MM el mes y YYYY el año.

Capítulo 6-Página 6
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6.2.10 Mensajes Day must be....

El mensale se presenta cuando en un campo de fecha el día no está dentro del
rango espec¡ficado, que es dependiendo el mes (1-31) (1-30) (1-28) (1-29).

Figura 6.17 Panlalla de Error Fecha lncorrecta-

6.2.11 Mensales Year must b€....

El mensaje se presenta cuando en un campo de fecha el año no esta en su
rango.

Figura 6.18 Pantalla de Error Fecha lncorrecta.

6.2.12 Meneales A calllng torm has unapplled changea...

Una forma tiene camb¡os no apl¡cados. No permitió grabar, Comuníquese al
Departamento de Sistemas Sección de Soporte al Usuario.

a FHM-404{I3: A c*p fom has ur4plcd charpcs. Save not
do,^rcd.

'g(,ll arr" I

Flgura 6.19 Pantalla de Error en la llamada de una forma o pantalla.

Ero¡ en la apl¡cación APF0060 EI

PROTCO,V Capírulo 6-Página 7 ESPOL
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6.3. MENSAJES VABIOS

Esta clase de mensajes son frecuentemente de confirmación traen los
siguientes botones <Sl>, <No>, y <CANCELAR> en algunos casosi y son los
que delerminan la acción a seguir. 

,-..?.

6.3.1 Mensajes al salir de la forma.

Se presenta cuando al hacer modif¡caciones o algún ¡ngreso de datos en los
campos de algún bloque, se ha presionada el botón <SALIR> o la opc¡ón
<SALIR> del menú horizontal <ARCHIVO>.

Figura 6.20 Pantalla de Aceplac¡ón de Cambios.

6.3.2 Mensales Close thls form.

Este mensaie cuest¡ona al usuar¡o si desea o no cerrar la forma después de
haber cometido un error. Si presiona un click en el botón <Yes> se cierra la
forma; por el contrario.

Flgura 6.21 Pantalla de cerrar forma.

PROTCO-II Capítulo6-Página8 ESPOL
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B. GLOSARIO DE TÉRMINOS

Bases Técnicas.- Son las bases de datos (tablas) que el módulo en mención
utiliza.

Bloque.- Una pantalla del Módulo se encuentra dividida lóg¡camente en
secc¡ones denominadas bloques; cada uno de éstos hace referencra a una
parte importante de los datos en el Módulo.

Bloque Maestro.- Es un bloque que cont¡ene la cabecera de los datos de
otro(s) bloques. Por ejemplo: Productos y Rubros.

Botón.- Se denomina botón al pequeño recuadro que se encuentra en la
pantalla, puede haber más de uno en cada pantalla, cada botón liene una
función específica diferente en cada pantalla. Un botón puede ser s¡mplemente
un botón de comando como el botón'Acepta/', o puede tener una figura sobre
é1, conocidos como ¡conos.

Campo.- Es un recuadro, de dato, donde el usuar¡o tendrá que ingresar un
dato para ¡ealizat un ingreso, consulta, etc.

Ciclo.- Forma de dividir una zona geográfica

Click.- Es la acción de presionar el botón izquierdo del Mouse, sea para
efectuar una seleccíón o e.lecutar una acc¡ón. Presionar un click sobre algún
ob¡eto del Módulo es la acción combinada de ubicar el puntero del Mouse sobre
el objeto y luego pres¡onar click.

Columna de navegación de opciones.- Es la primera columna que se
visualiza en la parte izquierda de la pantalla que se ha seleccionado en el menú
del Módulo, por ésta columna se podrá navegar para escoger un aplicativo
módulo para trabajo.

Contrato.- Un documento creado a una cuenta.

Disco duro.- Lugar donde se guardan datos, programas, es decir, toda clase
de información tanto del usuario como del Módulo.

c

D
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Base de Datos.- Es la agrupación de tablas.
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E

Ergonomía.- Ciencia que estudia la buena pos¡ción de la muñeca de la mano
al dig¡tar.

Escanear- Acción que se ejerce cuando al poner una imagen (libro, cuaderno,
revista, etc.), se presiona el botón del escanner para capturar la imagen.

Equipo.- Es el conjunto de disposit¡vos f ísicos que perm¡ten que el aplicativo o
módulo, interactúe con el usuario. Ver PC.

Forma.-
bloques.

Es una pantalla del Módulo gue puede estar compuesta de varios

lnstrucciones.- Conjunto de pautas que guían a los usuarios a efectuar las
tareas relacionadas con los Módulos informáticos.

Lista de Valores.- Es un icono que tiene como func¡ón presentar una ventana
de consulta de un determinado grupo de información común, para luego llenar
un campo de dato.

Logo.- Gráfico/figura que identifica a una corporación o empresa

Menú Principal o Menú Horizontal.- Es el conjunto de opciones que el
Módulo muestra en Ia parte superior de la pantalla de manera hor¡zontal.

Menú veñical.- Es el con.junto de opciones que el Módulo muestra en la parte
izquierda de la pantalla de manera vertical. Debajo de las palabra Aplicación y
Opción.

Mensaje de atención.- Es una ayuda que presenta el Módulo cuando alguna
situación amerita la atención del usuario.

F

L

M
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ícono.- Es un pequeño botón que cumple una función especÍfica de acuerdo a
la figura que lo represente y la pantalla en donde se encuentre. Ver Botón.
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Módulo.- Se refiere a una parte de un Módulo integrado. En este Módulo a los
módulos sé los referencia con el nombre aplicación. Para seleccionar una
aplicación(módulo) usted debe deslizar su cursor sobre la fila de navegación
sobre aplicaciones la cual está ubicada en la secc¡ón izqu¡erda de la pantalla
inicial del Módulo. (Véase Columna de navegación sobre aplicaciones).

Monitor,- Es el dispositivo de salida que permite mostrar visualmente el
Módulo. Conocido también como pantalla aparato de salida de información.

Navegación.- Nos referimos a la sección de las pantallas del Módulo por
donde el usuar¡o puede dar click para accesar a las diferentes Opciones del
Módulo.

Puntero.- Es un pequeño símbolo que se mueve en la pantalla según para
donde se movilice el Mouse. Puede estar representado de d¡ferentes maneras,
como una flechita, un reloj de arena, etc.

RAM.- Memoria de acceso aleatorio. Lugar donde cada programa reserva
espacio cada vez que se ejecuta para trabajar, liberando dicho espacio cuando
termina.

Señalización.- Son referencias que se utilizan para guiar al usuario en la
lectura de un manual.

Servidor.- Es el equipo pr¡ncipal donde se encuentran los datos para que
puedan ser util¡zados en un momenlo determinado.

Seslón,- Es la apertura del Módulo con un usuario determinado.

Supervisores.- Son responsables de supervisar las actividades de los caieros,
y manejar el Módulo para el control de las transacc¡ones.

N

P

R

S
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Mouse.- Es el dispositivo que se encuentra a un lado de la PC, t¡ene dos
botones principales, derecho e izquierdo, su mov¡miento de arrastre provoca
que una figura llamada puntero se d¡rija a cualquier parte de pantalla, si se
coloca sobre un obieto en la pantalla.
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Switch.- Forma de descr¡bir el botón de encendido y apagado de algún equipo

Teclae de acclón.- Son las teclas de f unción, botones, caminos ráp¡dos
caminos cortos para el acceso a ¡as opciones comunes del Módulo, en este
manuscrito se fepresentarán con <>.

Tablas,- Lugares de almacenam¡ento físico de la informaclón de Módulos,
regularmente ubicadas en un computador dedicado para las llamadas bases de
datos que no son más que la agrupación de todas estas tablas. Siendo creadas
para uso específico se cons¡deran el núcleo de un Módulo informático, en ella
se registran información relevante alimentada por las diversas transacciones
que se efectúan con la utilización del Módulo.

Tablas de referencias,- Son tablas que sirven para clasif¡car la información en
tipos, dicha información debe estar def¡n¡da y se le da mantenimiento(cambios,
nuevos registros) desde alguna opción del Módulo. Por elemplo: la tabla de
referenc¡a T¡po_ldent¡f¡caciones almacena todos los tipos de identificaciones de
los clientes (Cédula, Ruc, Pasaporte, etc.); con esta información generamos
datos para los clientes a la cual se t¡ene que asignarle un t¡po de identif¡cac¡ón
que las cargamos en el momento de su ingreso al Módulo.

Ventana.- Es una pantalla que aparece cuando se invoca a una opción del
Módulo. Por ejemplo una ventana de mensajes que le espec¡fique el usuario
que cometió un error.

Zonas de traba¡o.- Es el lugar donde están los botones que realizan las
operaciones básicas (parte izquierda de la pantalla).

z
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Referencias de Tipos de Eventos

Usudt¡o: ECAPAG
Seruidor: ECAPAG
Nombre Físlco: LltR0030

19-06-2001
Págiar, 7 7

DESCRIPCION

NO DEFINIDA

LECTUHA PERIODICA

REINSÍALACION DEL MEDIDOH

TAPONAMIENTO

REVIVIDA

LECTUFA POR FECLAMO

LECTURA OE REVISION

LECTUBA NO PERIODICA

LECTUBA ESTIMADA

INSPECCION EN TERRENO

INICIO DEL SEFVICIO

SUSPENSION DEL SEBVICIO

BECONEXION OEL SEHVICIO

BETIBO DEL MEDIDOB

Total da R.giBtros: 14
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Referencias de Tipos de Consumos

UaljAtlo, ELAl,tAaa

Sarlidor: EC PAC
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6
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8
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41
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98
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oEscatPctov
SEBVICIO CLANOESTINO

CONSUMO NORMAL

PROM, X MEDIDOR PARALIZAOO

PHOM,X MEOIOOR PROFUNOO

PNOMEDIO X BEGISTRO DESTRUIDO

VENIAN IROCANDO MEDIDORES

PBOM,X OBSTACULO EN CAJETIN

CAMBTO OE MEDIOOR

BAJO CONS, NO COFREGIOO X CRIT

BAJO CONS,VERIFICADO X CRITICA

PROM X SIN FICHERO O SIN AGUJA

CONS, EXCEOE CAPACIDAD DE GUIA

PROM.X CAJETIN INUNDADO

PROM, X TAPA DURA

PROM. X CAJETIN TAPADO

TAPONAOO

BAJO CONS. X CON SELIO EN SUSP

BAIO CONS,SELLO SUSPENS,DESTRU

PBOM, REGISTBO SUELTO

MEDIDOR ADULTERADO INTENCIONAL

CONS. EST¡MAOO X FALTA OE LECT

BAJO CONS,X PRED¡O DESOCUPAOO

PBOi¡.X MEOIDOR ENTEFFADO

BAJO CONS.X PREDIO DEMOLIDO

ALTO CONS X PBEDIO EN OBRA

ALTO CONS CON LECT,RECTIFICADA

ALTO C,INFILTBACION INT,DANOS

CON RAMAL ANfES DEL MEDIOOR

ACUMULACION CONS, VARIOS MESES

CONS. ESIIMADO CUENTA NUEVA

ALTO CONS, X ESCAPE DSP MEOIO,

EST.SIN LECT,CON PREDIO EBRAOO

ALTO CONS.NO CORREGIDO X CRITI

CONSUMO CUENTA NUEVA

ALTO CONS,VEFIFICADO X CRITICA

CONSUMO CORREGIOO X CBITICA

BAJO CONS,C¡N LECT, RECTIFICADA

CONS.X MEDIDOR AL REVES

PHOM,X MEOIDOR REfIRADO

PBOM,X MEOIDOB NO LOCALIZAOO

PROM.X MEOIDOH INT,CON CANDADO

PNOM- X MEDIDOR AL REVES

MEDIOOH RETIRAOO(SIN SERVICIO)

CONSUMO PROMEDIO

CONS, SUJEfO A REL¡OUIOACION

CONS, PROM,X 3 MESES SIN LECÍ



AI,C¡.¡II AR' LI,ADO AVAYAQI' T L

Referencias de Tipos de Calendarios

Scryidor: ECAPAC

N@bre Fíaico t r,rttrlla SO

79-06-2000
Págila, 7 I

TIPO CALENDARIO

CRT

LEC

DESCRIPCION

CRITICA

LECTURA

Toc¡l d. Rcgistro3! 2

rItGlP[t



y l¡,ct¡¡r^a¡ü¡ro oüAY QarL

REFERENCIAS DE LECTORES

S.reidot, !C r¡6
N@bta Fí.Lco, IÁo/..OLTO

?.cha: 19-06-2000 77t06
PágiD,.: t 3

¡.act€
530

505

5 i.0

42

2

3

5l
900

547

544

5

501

555

542
529

{8
47

209
528

516

202
519

541

4

8

s33

25

49

502

1

553

41

534

520

511

1

901

10

13

519

5¡18

902
888

207

20e
503

511

11

r2

D..cúlDclóa
ACI'ÑA GOMEZ PAAI¡
AI.ARCON LUNA JAVIER

ALFO!¡SO HORAN CHAVEZ

ALVA¡ADO GABRIIL
ALVA.REZ C}IAVEZ MANUEL

¡LYANEZ FALCONES JOSE

ALVAREZ ZAVAI¿ ALEJ¡}¡DRO

¡T,¡CHTJNDIA .]OSE

ANC}II'NDIA !'ENDOZA JOSE

¡¡0. MIELES ¡,tOREIRA GUSIAVO

ARREAGA BRIONES R}I.ION

BALAREZO RODR]GUEZ JOSE

BAOUERI ZO FF}NCO ROAERTO

AASTIDAS VI ZUETA ENRIQUEZ

BASTIDAS VIILLY

BAYONA }IANUEL

BERNAL JAVIER

BERNAL JAVIER

8E?ANCOUR? AGUSTO

BOLIVAR Z\,IYIGA

BONA-FO¡¡T GUILLER.},'O

BUS"AHAIÍTE CASTILIO MTON

CACERES SAüANIEGO ANTONIO

CALDERON ANCHUI.fDIA CA.

CARBO ANDY

CARDSNAS ESTRADA JORCE

CARPIO CRUZ ERNESTO

CATAI-INO PONCE

CESAR .,ULIO (CHOFER VEH. *1]6)
CIAVANRIA FREIRE DOUGT,AS

COtsENA GLEOFFER

CRUZ GONZAIEz HIÍfLER
DONOSO JOSE

DPTO. MANTENII{IENTO DE MEDIDOR

ENRIOUE AIECII,LAS
ERNESTO CRUZ

ESTACIO VERA LUIS.
6AONA CARREÑO OSTJALDO

GARCIA HOLGIN LUIS

GARC¡A LUIS

GANCIA ZURITA LUIS

GONZ¡I,EZ JORGE

GOR.DILI¡ JAVIER

GT'ERRA IAR.REATEGUI CAXLOS

GUILLEN VELIZ AIFOÑSO

ING .]ARRIN PABI¡-COOR. CAÑTONES

ING }IEZA

ING. ROSLES

ITURRALDE }'OREIRAJOSE

IVAN }'OSQUERA A.

.,IJON },ÍACHUCA CARLOS

JII{ENEZ ZAI'ISRANO .]IMMY

rI
EIPI¡



Y AI,CAJ\IIART Í,TAN C7'AYAQAfL S.tyldort rc¡.Ptc
¡!@bro Fíeicot t rdi.O57 O

F.chr, 79-06-2000 17r0!
Pág!u., 7 7

C¡LENDTRIO DE LECYURAS

2OOO IBRII,

rloa
N

J
F
E

I
D

B

¡
R

o
o
c
H

G

K

L
tf
P

x

obaGv.cl@
AARIL/ 2 OOO

ABRIL / 2 OOO

ABRIL/2OOO
ABR¡L/ 2OOO

ABRTL/2OOO
A.BRÍL/2OOO
ABRI L/ 2 OOO

SOT,O SE TOI(A LEC'TURA A CLIE}¡TES ESPECIALES
SO!¡ SE TOITA LECT1TRA A CLIENTES ESPECIALES
ABRIL/ 2OOO

NO SS {§üA LECIT]RA AL BASTTON POPULAR

ABRIL/ 2OOO

ABRIL/ 2 O OO

SOLO SE 1EHA LECTIURA A CLTE¡ÍTES ESPECfAIES
ABRIL/ 2OOO

SOLO SE TOMA LECTURA A CLIEMES ESPECIALES

ABRIL/2OOO
AARI L/ 2 OOO

ABRIL/2OOO
AARIL/ 2 OO O

n
ETT!¡E



ECAPA.G

C}IENDARIO DE LECTI]RAS POR CICLO

PROCESO DE LECTI]R¡,S

Iodlflcrclóo
da l,.ctur¡r

Cl.rr. d.1 rEIclo

satttatot, Ec P o
Nqbr. lírlco, LWOSOO
toch.t 19-06-2000 t7r 7!
Pá'ln., 7 7

ABRII,2OOO

lIr

MES DE:

clclos tju¡!..
li. 8ut¡.

a.1.ccló¡ Iagr.¡o ¿1. aup.rv. al.

28-03-2000 29-03-2000 l0-03-2000 31-03-2000 01-04-2000 0l-04-2000 04-04-2000 29-01-2000 06-04-2000

J 29 - 01-2000 l0-03-2000 l1-03-2000 01-04-2000 0l-04-2000 04 -04 -2000 05-04-2000 01-0r-2000 06-04-2000

¡r 10-0I-2000 31-0I 2000 01-04-2000 0l-04-2000 04-04 -2000 05-04-2000 06-04-2000 0l-04-2000 10-04-2000

u 31- 0l -2000 01-04-2000 03-04-2000 04-04-2000 05-04-2000 o6-04-2000 0?-04-2000 08-04-2000

I 0l-0{-2000 04-04-2000 05-04 -2000

- oe-o¡-iooo -'
08-o4-2000 l0-04-2000 08-04-2000

l0-04-2000
08-04-2000
12-04-2oOO

06 -04 - 2000 07-04-2000

D 04-0¿-2000 05-04-2000 o?-04-2000 08-04-2000 l0- 0{ - 2000 11-04-2000 06-0¿-2000

R 05-04-2000 06 - 04 -2000 07-0{-2000 08-04-2000 10-0{-2000 I l -04-2000 12-04-2000 r 0-0{ - 2000 11-04-2000

06-04-2000 0?-04-2000 08-0{-2000 10-04-2000 11-04-2000 12-04-2000 1r-04-2000 I0-04-2000 12-0¿-2000

s 0? -04 -2000 08-04-2000 10-0{-2000

R - 
Lo-o4-rooo - ñ-o¿-zooo 1r-0{-rooo - I I -04 -2000 l2-04-2000 1.1-04-2000 i4-04-2000 l1-04-2000 13-04-2000

a 11-04-2000 12-04-2000 1l-0d-2000
l1f4 !!9e -__
1¿ -04 -2000

I{ 0¿-2000 l5-04-2000 1'l-04-2000 l1 04-2000 15 04-2000
1-7-04-200015-04-2000 17-04-2000 18-04-2000 12-04-2000

o 12-04-2000 1l-04-2000 i4-04-2000 ls-04-2000 1?-04-2000 tI-04-2000 t 9-04-2000 1l-04-2000 t9-04-2000
C 13 -04 -2000 14-04-2000

14 -04 - 2000 l5-04-2000
15-0,1-20O0

17-O¿-2000

1?-04-2000
18-04-2000

18-04-2000
r9-04-2000

l9-04-2000 20-04-2000 20-04-2000
l9-04-200020-04-2000 24-04-2000 l9-04-2000II

(;

l{

t4-04-2000 l5-04-2000 1?-04-2000 I8-04-2000 19-04 2000 20-04-2000 24-04-2000 l9-04-2000 I g-04-2000

15-04-2000 17-04-2000 18-04-2000 19-04-2000 20-04-2000 2{-04-2000 25-04-2000 14-04-2000

L 17-04-2000 18-04-2000 19-04-2000 20-04-2000 24-04-2000 25-04-2000 26-04 2000 18-04-2000
25-04-2000
21-04 -2000

18-0{ -2 000 19-04-2000 20-04-2000 24-04-2000 2s-04-2000 26-04-2000 2'7 -O4 -2000 1?-04-2000 02-05-2000|t

I
I

20-04-2000 24-04-2000 27 -O4-2000 28-04-2000 26-04-2000 0á-05-200025- 04-2000 26-O4-2000t 9-04-2000'E-ó;-roo-
20-04-2000 24-04-2000 25-04-2000 26-O4-2000 21-O4-2000 2I-04-2000 0l-05-2000 0l-0s-2000

rI



rrt r,'¡il.i

PI,A¡II TIcf,CIó!¡ DE T.ECTT'R.[S

2 000 / 
^rRrL

E@br. Fí.lco, LüRO4go
?.cha, 79-06-2000 lrt¿t
Pagl,Da t 7 2

clclor J
8.c. Rut¡

Clclo¡ N
gac, 8ut.

L.ct1

L.cr1

I,.ct a

l,oct2

I 4 -O¿ -2000

l.cb!

Vl¡lt¡

lcbr
LlgD.c.

14-04-2000

lacha
A¡lgarc.

ll-01-2000

Nu¡l r1l.

NtrB rl1 .

!ru.ú
Pr.d,

nui
ll.dld.

5'I 52 BRISAS DEI, RIO. CO},EGUA 4 CALDERON

ANCHUNDIA CA

904 ONOFRE CUADBO

AR¡IANDO

292 It4

l.l5

llu¡r
Prcd.

!¡un
¡l.dld.

4l 1682 CERRO OEL CARI.IEN. COOP

AGUIRRE ABAD- COOP.

514 DPIO.
¡IANTENI}4IENTO

l1-0t-2000



Y ALC'II¡|ARI LLAN A' YAOVÍL

DESCRIPCION DE RI'TAS DE LECrI'R¡S

s.taldort Ec,TtAG
ñ@br. ri.ico, r,túi'.O6f O

N.ch., 79-06-2000 77r76
Página, 7 2

clclo N

Lr¡t¡¡
1

2

l
4

5

6
't

8

9

10

tl.
12

1.]

15

16

ll
18

19

20

2L

23

24

25

26

2'l
2A

29

l0
l1

tl

35

l6
31

38

39

I¡.c!IDcl&
COOP. LI}IONAI. JUAN PABI¿ I¡
TAI.,RAS. B. DEL RIO. ACUARELA

BRISAS DEL RIO- COIIEGUA

SAUCES 2 ( M1 SL.2 - 52 SL. 9t

sAucEs 2 (52 SL-10- 68 SL 12)

SAUCES 2 (68 St. 13- 81 SL. 14

saucEs 2 (81sL. 15 - 99 SL. 6l
saucEs 2 t99 sL. 7- 112 SL. 27

SAUCES 2 (112 SL.28-r14 SL.96)
SAUCES ? (A1 SL. 1- 385SL. 8)

SAUCES 7(386 SL. 1-410 SL.14l
SAUCES 7(4r1 SL. 1- 449 SL.8)
SAUC.9 BLQ.13 D.201-529 SL.16 )

SAUCES 9 (531 SL.1-543 SL,26)
SAUCES 9(544 SL.1-560 SL, 15)

SAUCES 9t561 SL.1-1247 SL.1)
sAucEs 3 (115 - 125 SL. 34)

sAucEs 31126 sL.1- 135 SL.25t
SAUCES 3i13S SL.26- 145 SL.32)
SAUCES I t 1{6 SL,1-156 SL, 19)

SAUCES l(156 SL.20-16? SL.l{)
SAUCES 3(168 SL.1- 176 SL.30)
SAUCES ll1?7 SL.1- 186 SL.34)
sAucEs 3(18? SL.1- 195 SL, 20)

sAucEs 4 (sLQ. 1- BLO. 403)

SAUCE,¡(BrQ.31- aLQ.70 DP.4Ol )

SAUCE { tBrp.71-BLQ.98 DP.403 )

SAUCE 4 (!rZ.l0 SL-1-365 SL.76)
SAUCE 4(366 SL.1-369 SL-64)
SAUCE ,ú (369 sL.55-371 SL.2?,
sAucE 413?3 SL,28-P1 SL.1)
SAUCE 5 (50F SL.23-210F SL-24I
SAUCE 5(2r0 SL.25- 223 SL.7)
SAUCE 5 {221 SL.8 - 232 SL,18)
sAucE 5 (233 SL.l - 244 SL.20)
saucE 5 (245 Y 247 - 258 SL.9)
SAUCE 6 (BLO.5 - BLO.21 r¡C.3)
SAUCE 6 (259 SL.6 - 259 SL.10)
SAUCE 6 ( 2 59F14SL.11-264SL.28 )

rI
E¡NTG



EIPRESA CANIPN¡I, DE AOUA POtAELE Y

¡¡.c^rr¡if LrraDo @AYAourL

clc¡o a

IISTA,DO DE USUANIOS

. ACAPAG

t 9,06 -2000

!-ll

,.rédido! Rutá sec cod-c

10a91? I

',1105591 r

r 082l3

I

2 ]'2OO1AAA LAA¡]EA JORGA

r la2oola^B NrA¡(A DR. sTAt¡¡

. ].2001¡AC YAPEZ IÍURRA¡,OE RO¡,IULO

5 1a2001^ D KU¡PO Fa¡i¡t¡ JOSE Y SRA.

6 ]'2OOTA¡A NAVAR-RO DN. JHONI¡Y

Br,oQlJE A1 OPI. I P. B. COL . a.¡-9

B¡.aouE A1 DPt. 2 9. B, CDt¡. ¡¡S
ac¡cta5

atoQUB Al oPT. I P. S. CDLA. t¡.s
ac¡c las

B¡¡OUE A1 DPt. a P. E. CDt¡. f¡S
ACAC¡AS

a¡@ua a2 DEPT. 
' 

P. B. CDLA. L¡S

CUG¡t! ¡,éc. Ob!.!

0 01,9 1 r 6

o 0I 9l3 5

BtoQuE ¡l DPa. 101 CD[A. l¡S ACACTA§ Oo¡t¡to

I

I

!0o6ll I

i06290 r

10t 912 l

¡0a92¡ r

021 98l

? 910 5a 1? I

,910sa28 1 2? ]'2002¡A¡I ASPIA¿Ú A, üANIA PIEDAD

I

].2OOIABB VA!,!'EEDA VIRGII{IA ¡iA¡IA

T,CDA.

BIOOUE Ar DPT. r02 CDf¡. t¡¡¡ ACACr^S 0O¡9a2'

8 la2001aac aanÁfiot¡ ?AEQUTNo ctFuBxfEsBLoQlE 
^l 

DPf. 101 cDta. l¡s acAcr¡s 0019¡18

9 la 200l¡lD t 
^¡DAzui¡ 

LU¡s BtoorrB ar DP¡. ¡oa cDt¡. l¡s acactas 001944?

¡? Ja2oor^cc G l¡rca E{DaR¡ra rrLL¡M B¡,oQUB A1 DPT. 201 CDI,A. r,A-5 ACAC¡¡,S 0019a7a

¡l la?oo¡acD DBt4aDo t¡z¡ EaRLTND , Btooua A¡ oPT- 2oa cDr.A. r,[s Acac¡As o01t,t8]

r6 lr200laDs xact{uc¡ cÉcrr,ta DE B¡,OQOE Al DPt, 102 CDL¡. l¡S ACAC¡I-§ 0019508

i3 ]T2OO1ADC CAXACXO JORD¡N JOSE GUSTAVOBI¡OUE A1 DPT. ]O] CDI¡. LAS ACACIAS OO195I?

20 la2001ADD taPBZ DB llONC LOZ aLoQUE A1 DPT. l0a CDI,A. r,A.s ACACI¡S 0019526

2' '¡.I2 O O2AAC BRIONES ADEI,AIDT a¡,oQlJÉ a2 t¡ca¡, I CDLA. !¡s 
^cac¡as 

o020ao8

26 l,12002^A6 vrTE¡t AND¡ÁDE FR XCTSCO

2a 3¡2o02AaA C'{RrStrlNSAr{ V. OD^LIA BLOOUa A2 DPT. l0l CDLA. LIS ACACTAS 0o20raa

BLOQUB A2 DBPa. 5 P. B CDLA. l¡§

7910a6?5 1 29 l{20o2AEE VACA H. ZO¡LA B¡,OoUE A2 DpT. 102 CDLA. t¡.g AC CTAS 0020asl



Y A¡,C¡,j:IARI LI,A.DO GA TAQgf I'

HISTORICOS DE CI.IENTAS

g.t.t'idor, EC pAC

,t@bt. fi.ico, LTIRO2OO

f.chr: 79-06-2000 77tlt
Págia. 7 7

¡¡tr 0020453 rüo1999 Clclo! A

fobr. vAcA H. zoILA
)Lr.cclo! BLoelrE A2 DpT. 102 CDLA

tlro.Láláor !.ch. ta.t
LAS ¡ '79L04615 1?-06-1982 2

!tg¡Ao
BUENO

:,

tsfoñl.clon ¡dic1oa.l

L.ct D1c lr¡t.llor¡

Y¡1or Dlc t¡t.llorr
PraG 8:Latorlco Coar:
Praa Elato!1co l¡t :

laa

X¡r
¡b!
x.y
Jua
Ju1

&ro
aaE,

oct

DIc

v¡lor
4,624

72.320

13 , 910
9,137
9,'tf1
2 ,182

11 , 128

11 , 128

9 ,711

12,s19
L 146

0

C6atú
'7

t0

10
7

1

2

8

I
8

1

9

6

trct,
S

S

S

s

S

S

s

S

S

S

S

0

8888

6

0

Prca. Lact Proa.Coat L.ct.tctu¡I ¡,act.l¡t facb¡ f.act TlDo L.ct. Tilro Coa¡ '

919

o

996

1013

1020

1022

103 0

1018

104 6

1053

105 2

919

0

996

1013

10 20

1022

10t 0

1018

1046

105 3

1062

r068

0

986

1006

1013

1020

t022
l 0l0
1018

r 046

i053
106 2

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

'7

7

7

1

'l

1

'I

1

'7

?

't

6

06-01-1999

28-02-r999
01-03-r999
28-04 -1999

28-05-r999
09-06-1999

o9-o7-1999

09-08-t999
09-09-1999

11-tO-r999

]5-11-1999
07-12-1999

0



A!.CAÍIARI LT.ADO AAAYAQUT L s.z'vldot: act¡ 6
N@bt. ¡i.!co, Lr{ROz7t
?.cb., 79-06-2000 77t2:
P.gla.t 7 2

ÍJISTADO DE USUTRIOS NI'EVOS PAN.A

I'BTC¡R EN RUTAS Y SECI'ENCIAS

Lo¡
tt,a

t265

J
c¡1ct.

AREA VERDE

Dlracclo¡
MZ. 100 SL. 0I CDLA.
G IRASOL

Cod.Id.
04 1 10

O¡alaa

i0
Rut¡ gul.b. I

i2'I4 AREA I,ERDE

I28] AREA IER¡E

1292 AREA VER¡E

13 09 AREA VER¡E

I3i8 AREA VER)E

1321 ADMINI STRAC: ON

r336

I]45 CA¡ISPA CARLOS ALFONSO

1895 GAIBOR üAYORCA ALFREDO

I35{ ANCULO CEVALLOS LENIS

1363 NIETO CATAGUA JUAN

r.rz. 100 sL. 02 cDr,A.
GIRASOL

¡,t2. 100 sL. 03 CDLA.

GIRASOL

uz. 100 sL. 04 CDLA.
GIRASOL

¡.12. !00 sL. 05 CDLA.
GIR¡SOL

!.r2. r00 sL. 06 CDLA

GI RASOL.

MZ, 101 SL. 01 ESo CDLA

GIRASOL

Itz. 102 sL.03 CDLA.

G IRASO:,

yz. 102
GIRASOL

SL. 4 CDLA

NOT. r l{ 1/ 99

HZ. 102 Sr,. 05 CDLA,
C IRASOI,

tfz. 102 sL. 06 cDt,A.
GIRASOL

54 04 120

s4 04 130

540{1{0

540{150

')4 04 1 60

54 04 170

54 04 190

54 04 I 100

54 0{ r 110

54 04 I 120

54 0¡l 1 130

ESP]NOZA t|lUÑOZ SONIA
CECILI¡

lrz. 102 sL. 02 cDl¿,
GIRASOL

20

l0

50

6C

1A

8C

r00

i10

r20

rl
ETNTE



r ALCA!.IARI IJ. N GV YAQUIL

CONSULTA GE!{ERIL

g.rvldot, EcArAo
N@br. ?í.ico, ,,¡AOBO
f.cbr, 79-06-2000 77,2:
Págln.t 7 7

¡a¡t¡a da s€rvicia6 da Afl¡a Prédioa

:1o Cu.Eta Ial.EtIllc¡clóE
\ 0020453 999999999999999

ib!. ccqrlcto
r f. zorr¡

8actor 8ut¡ lL. flac.
18 50 110

DIr.cclóÁ C<q)1.t¡
B¡¡Q(,I }2 DPT. 102

Pl¡o D¡rto

12
códl90 C<r.rcl¡I
3t2002¡aB

cDr,^. t l§ lc cu.s

Ddldores

a-o 791046?5 tacL. I¡¡t.Ldl'¿io!

Ldldo! 1 7 6l C.¡rrcla!.d 0

t¡rr¿lo 2 ailE¡¡o

tlDo 2 CHORRO UNICO

Dr.¡lr.lro A DIAüETRO DE l/2'

Irrc¡ 2 BA.DGER

uler

Tl¡ro lr.o
1 RESI DENCIAL

fl¡ro cor¡atruccló!
iO DE PAiTA.MA¡.TTOS

Clu¿t¡d.1.

Loc¡11d.¿l

Zod.

p¡1.

CEr'¡ CENtRo

GYE GUAYAQUIL

Gt]A CUAYAS

COS COSTA / LII'ORAL

ECU ECUADOR

l7-06-1982
PE.dl,o

2o4A

¡1.

11.

la!

L7 6't

aroQUE A2 DPr. 102 CDLA - r,AS

ACACIAS

BTOQUE A2 DPT. 102 CDLA. LA

Eat¡do

§ro aoltclrud

2 EN SERVICIO CON HEDIDOR

üt. LiEd.ro

D{¡lñtro ol¡í¡ A DiÁr¡iTRo )E 1 , 2'

lacba laat.or¡l,r

17-06-1982

t.cb¡ t¡.9.ccióÁ

n
EHA



BI{PRESA CA¡fllTül, OE AGUA POTAALÉ Y

AT.CA¡¡IA¡¡ LLADO CUAYAOIJIL

Fcchá: t9-06-2ooo

ECAP¡C

ECAFAC

L¡¡¡NO2' O

11 :21

I tt
PRIDTOS COI LEqtOR S Clt¡

ESTADO SIN XAD¡DOi

9?

cll

idor Rutá sec Cod. C

lol ! 51710 7P s.E.v

59

15 159 CíOÉZ I,IART!¡,LO IAG¡¡O BENITO

:6

!l lri !5¡02210a

¡5 11? !510216 1

)1 al I s100100a B,E.V

112 l8 t9l ! 51G42? !¡

t9 224 aa20os610

.nrLlo Y sna

BtoQt E t0 DPao. l0¡ t8E P. A. cDL¡

SAUCBS 6

t4z. 2at?27 sL. lt cD¡,^. saucEs 6 6652945

NZ. 58 S!.. 10 CDLA. GUAYACAI¡ES

lZ- tl6 SL. l9 ATPA. V CDLA. LOS SA¡,IA!aES 672108?

NZ, 77? SI¿, ? CDLA, SAUCES 2

M¿, 1I2P §L, 86 CDLA. SAUCAS 2

r.tz. s60 sL. ¡ cDL¡, saucEs 9

x¿. 564 St. a CDL¡. SAUCES 9

22r? SL- 1 CDL . SAUCES 5

236P 5L. 1 CDIA- SAUCES s

6613431

609056r

ttz

llz

62

l0
10



r ¡,CA¡!:¡ART¿I¡Do AUAYAQOIL LI STA.DO DE USUARIOS
SESI¡I OBSERVTCIóN

setvidor: Ecl|ple
N@bt. líÉico: f,rAOOgO
f.chat 79-06-2000 7!t25
P¿giart 2 2

tño¡ 2000 ¡4.! r ABRIL

O.uDo obaarrrcLóú¡ UED

Clcl,or A Ob..rrrclóút 20

cu.¡t¡ cllaot.
9906 658 FERT:ZA FERTILI Z¡IYTES,

TERMINALES Y SERV.

Tot¡l ct¡ct¡a r

orut o obaarvaclólr
clclot A Ob¡.ry.cr.ód!

Cu.al¡ Cl.l.ot.
0500078 I. E. S. S.

0500078 r_ E. s. s.
r.otr]. cu.otr¡ i

ct¡u¡ro obaalr¡clóE r

Clclor A Ob.arv¡clóú:
ct¡.81. CII@!.
991654 9 Dl¡\z ZA¡IBRANO KL93ER

MA¡T¡ENIMÍ E¡fI! DE !,ÍEDIDORES

TAPA DURA

Di,r.cclóo
AV. DON BOSCO- AV. 25 DE JULIO
L. DER. CDI"A. ESTERO 'PCA.
FERTISA''Z'

4

OPERACIONES

IIEDIDOR NO I,¡CAI,]Z¡DO

Dlr.ccr,óú
PRO¡¡NGACION AV. OUITT.

PROI¡NGACION AV. OU]TO.

2

O5OO522 COL. FCO. DE OREL!\NA

03I5527 VEF¡ SHIRL¡Y

!o't¡¡ culEtr¡ r

lb,tal ¿1. Dradloa¡

NO DEFINIDA EN PA¡¡}IE"TROS

Dtr.colóo
ttz- 1 sL. 4 cooP. sTA.
MONICA 'MO¡IEL VANITY' 'Z'
¡rz. 13A SL. 8 CDLA. tOS
ESTEROS'LOCALES COÍERCIAÍES'
'z'
,JOSE D8 LA CUADR¡ CDLA, LAS

ACACT¡S .Z'
MZ. 3193 (04) SL, 6 COOP. 9

DE JI'LIO

lh8. tLdlitor
97-0002

8,113

68

Lctura
9t1

4.0t2

0

ltu¡. úGdldo!

Nur. ücdldor

991262] ROMERO S. ZOILA

25195t

03726

1

10

rI
EGTTIT



Y N.CAII"IARI LI.A.@ COAYAQI'ÍL
LI STADO TOTATIZ¡DO DE

OBSERV}CIONES POR CICI,o

Sawidot t fC rtc
ñ@br. Fí.7co, Lt R,TOO
l.c,,r, 79-06-2000 77t29
Págla.t 7 7

llo¡ 2000 u.tr ABRIL

clelor A

Ctrut o Oba.rr¡clóú ¡

tl,¡ro ob..rr.
10

20

tot¡lt

UED IITNTENIMIENTO DE }ÍEDIMRES

D.tcrlDcló6
MEDIDOR PARALIZA¡O

TAPA DTJRA

OruDo ob..F¡cléo r

tl¡>o Ob..t,v.
6

Tot.l r

OPE OPERACIONES

D..crltrclóa
I'fEDIDOR NO LOCAL: ZA.DO

oru¡ro obaarv¡cló!¡
rlDo ob..rv.

0

fot¡l r

aol¡l 9or ob..rv.

Tot¡l 9or ob..re.

aot¡l fror obr.rv.

l
1

4

2

Daac!1¡rcIóa
NO DEFINIDA EN PARAMETROS 1

4

tot¡1¡ l0

rl



COI{P¡N¡TTVO ENTRE TOTAI, DE
LECN'N,AS I¡¡GRESTDAS Y IJEII}AS

2OOO ABRIL

s.tvidot! ac¡l? o
Núr. lí.lco, LRO23O
rach., 79-06-2000 77:.2r
P¿gia. 7 I

iclo !ot¡1 ¡3tr¡lra
1.06?

1 .067

T_ot.l, v1.1,t..
I .626

L .626

lot¡l trcEur¡bl.r
1.968

i .968

ToC¡l Uauarlo.
2) .613

2\ .611



\ AI,CA,j:IANI LLAN GIAYIQUIL COIüTROL DE I,ECTURAS POR
LECTOR

s.t-vl¿ror, Ec P c
N@bt. lírlco, LtlÍ¡',Ot2O
F.cb.: 79-06-2000 7!t 36
Pígl,D.: 7 ?7

1 { :Jr r¡f.l

lño ¡

f-ccor !

clclo

B

D

F

K

L

M

¡;

P

o

s

?ot¡lt

2000 lú.¡ ¡ ¡BRIL

IO CARCIA ZURITA LU:S

f,etur¡¡ t6aáaa
2

I
I01

i69

t41

298

t)2
261

36

233
'-i9

i.81

165

I .907



r A,CAIIIIARI LI.ADO GI] YAQUIL
CONTROL DE LECTURAS POR

crcto
Sawidot:. EcAPAe
,l@ót. lísicot ¡,io,.JOZA
F.chr: 79-06-2000 77ta,
PágiD.t 7 7

lño¡ 2 000

Ciclos J

Dl9lt.dor
BMORA

LI.IITE

ISRODRICUEZ

OCAONA

S}I ITE

YI.'ONTAI\,'AT'

lfftulaa ¡ror clclot

taclu¡Ú Doú dtglt.dot
'75

589

358

r.06

444

5{

1.626

?ottl tl. l.ctur¡. r

!T.¡ ¡ ABRIL

t ,626

rI
EEt?[3



t 
^Lc 

lÍr^RrLr,^N GO ! QUIL
COTi¡ITROL DE LECTI'RAS POR

DIGTTADOR

g.wido¡, EC,'P A

N@b'. Fi.ico, LI{¡'.OOBO

t.cha, t9-06-2000 77: a3
Págl!,ut 3 Eo

EGtAtt
lño¡ 2000 lL!¡

Dlglt.dorr LUITE

clc10
c

D

F

.I

L

tl
N

o

P

o
R

S

t.ett¡r.r t,|o! itLtlla¿oÉ r

Lactut¡r Dor clc¡o
1

l,il8
, ir) 1

589

1.949

1,9i4
2 ,5t',7

4,351

), a2a

l" 913

640

618

i9l
21,480



Y ALCAI\IIARI LT.A.@ @AYAQUIL
LISTADO DE USUARIOS POR RI¡¡GOS

DE CONSTTI'OS

2ooo / raRrr,

E';AP G

Sc,.vidor, EC¡r¡c
¡¡oab!. tjsjcoi Lr{RO2gO
r.chr, !9-06-2000 09:. ¿:
Pá,iar, 7 7

Clclor A

cuarta
0008413

0030870

0026867

0024850

l¡aÉra
r.E.s,s
VARELES ACOSTA LUIS AI,FREDO

LOPEZ OSORIO RODOLFO

WARNI SH DAYRA

Ra¡go da Co¡gt¡úo i 31 - 60

000S]60 CARCES QUITO NELSON

Dlúacct@
í2. 86 SL. I CDLA. gUA¡¡CAVfrrA

MZ. D4 SL. 15 CDLA. I,AS ACACIAS

Ú2. A2 SL. ] CDT,A. LAS AC}CIAS

BT¡OIJE F? DP¡Ú. 1O2 CDL,A. LAS

ACACIAS
BLOQUE 7C - DVt - 27 2m. P.A. COñD.

LOS JARDÍNES (CDLA. HUANCAV¡LCA)

I.IZ. A4 SL. 1A CDLA. LAS ACACIAS

ü2. c4 sL. 21 CDLA. LAS ACACTAS

üz- D12 SL. 1? CDLA - I'JIS ACACIAS

!tz. At5 sL. L3 CDLA. r"AS ACACTAS

MZ. Ct5 SL. 27 CDLA. r.AS AC C¡AS

MZ. C8 SL. 20 CDI¿. TJ\S ACACIAS

BIOOUE F5 DPTO. 3 P. B CD(A. LAS

ACACIAS
!.t2, c2 sL, 12 CDLA. r,AS ACACTAS

YZ. E] SL. 3 CDLA. T"AS ACACIAS

MZ. A{ SL. 19 CD¡¡. I¿S ACACI¡S

MZ. D6 SL. 20 CDLA. I,AS ACACIAS

HZ. C12 SL, T CDLA. LAS ACACIAS

PILETA I I9O COOP. ASA¡D BUCARAN
(cuAslro suR) 'z'
BLOQUE C2 DPIÓ. 302 CDI.A. LAS
ACACIAS

r{2. A4 sL. 12 CDi"A. rAS ACACTAS

tttz. D2 sL. 9 CDLA. r,As ACACTAS

MZ. D9 SL. 19 CDLA. I,AS ACACIAS

ll2. A1 SL. 16 CDrA- t¿S ACACTAS

r.lz. 8A sr,. {0 EsQ. cDr.A, tos
ESTEROS

BIOQUE C? DP4O. 102 CDLA. LAS

ACACIAS
I,IZ. D6 SL. 5 CDLA. LAS ACACIAS

AV. 25 DE !'lJLfO VIA AI PTJERTO (Jl]¡}TO

A.L COLEC. CO¡iI. DE TR¡NSIM)
AV. 25 .]ULIO - LADO IZQUIERDO

PILETA T 193 GU¡SUO ST'R PRENTE

BODEGA DE EPAP.G 'Z'
CDIA. HUANCAVILCA ATRAS DE ICLESIA

JOSE DE LA CUADRA CDI,A. LAS ACACIAS
'z'
¡,I2. AT SL. { CDLA. LAS ACACIAS

I{2. A3 SL. 19 CDLA. LAS ACACIAS

00 310 21

003i218

00¿ 012{

004 r 519

0o¿1?79

0036916

002t8r5

0027508

0028{{6
0011085

00 31581

0019 7 71

9917548

VARGAS V. RUPERTO

ECHSVERRIA CARDENAS N¡CANOR

CASTRO B. MAGDALENA

AR¡{IJOS GALLEGOS PA?RICIA B.

BR¡VO P. N.

PAT,ACTOS ¡.I. WALTER

REYES OVIEM

ALAVA \,€N.A ANGEL

HARO OLIVO PEDRO

SANCHEZ TAPIA I RE}fE

JOWIN VARGAS II. WILMER

IIENA DE oJEDA NANCY

PILETA T I9O TEJADA I{IREYA

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

o

0

0

0

0

0020854

0 0216 81 FI.ORES JAVIER

0010665

002't112

00I7711

0025r80

0051592

NEGREIE A. .'OSE VICSITE

GONZATEZ C¡XLOS

RODR¡GUEZ VACA JOSE

!,OL]NA BAIAS GLORIA

VILI"AC¡ S GUIT,LEN LUI S

OO] 3 895 CARRASCO RODRIGUEZ NICOI,.AS

0315965 REPSOL ECUADOR S.A.

0500764 t-E.S.S
9917593 PILETA I 193 AVILES WASHI}¡GT

0007192 r. E. S, S. COH] SAR rA',I§

O5OO522 COL. FCO. DE ORELLANA

OO2 53 96 ATARCON IIADR¡ D GRACE

0029481 ¡IO}ITENEGRO PONCE LUIS

cu.aErr ¡ror clcr,o¡ ll

0

8313

0

0



Y AT,CI,¡rIARTI.I,AÑ'NA{AQT'IL TOTIT DE USUA.RIOS POR

n¡NGOS DE CONSIT!.íOS

2000 MARZO

Et)lvAfJ

S.*idor: EC PAc
N@br. Fisico: L;{RO3OO
E.cha, 79-06-20o0 09r[t
Pásiarr. 7 7

Ra¡go d. co¡8r¡Eo: 16 - 30

clolo

B

c

D

E

F

G

H

I
J
K

L

N

o

P

a

R

s

Iotal,

fotal lrrü¡rlor
3.021

t9

l-187

4.i81
3 .761

1,128

1,049

l4
391

I .904

2 .l'7I
2.966

7.065

5.23s

I .868

2-2?2

4 .062

4l'l
51.299

rl
EETN¡G



Y A],CAL\'¡AR¡ LT,A.N C1'AYAQUfL

CONSI'!.IOS DE USUARIOS CON Y SIN MEDIDO

2OO O / AaRr¡,

Ea2t?,lai

s.r'v7d,or, Ecup A
N@br. Fiaico, Ir'E7..O33O

l.chr: 79-06-2000 09!5t
Págl!,at I

c{c1o
Cr¡a¡la

0001768

0007110

0038391

0030745

006 8515

00't1302

0361888

0361931

0361851

00{?498

0054I27

00? 5? 41

o076232

00?5929

005? 81,t

0003025

0036669

000985 9

003 { 572

0042762

0023 557

018 6 941

o06271'7

0046r59

003461{

0 026 311

002410'l

00088?8

002 5519

002 5 582

0025528

0025957

002 s8 86

0025411

0025804

0025?13

002 5? 24

oo25662

0025653

003411?

003{064

003{0r9
003 3966

003 390 2

0033859

t.t.do r.aU¿lor 1 SIN MEDIDOR

Dlr.co16
¡IZ. E4 SL. 9 CDLA. DEL UAESTRO

Br.oQUE 9 DPI. 21 zDO. P. A. COI{D. t S JARDINES
CDI.A. HUANCAVI LCA

rrz. c10 sL. 18 CDLA. r.AS ACACTAS

HZ, C4 SL. 13 CDL¡. LAS ACAC]AS

I{2. 4¡IA SL.78 CDIA. I.,OS ESTEROS POPULARES

xz. 38 sL. 12 SDLA. CO\¡IEl,f

uz. 10 sL. 11 ESO COOP. LOS C!¡VELES r
ü2. All SL. 05 COOP. ES¡ÍERALDA CHIQUITO

HZ. 10 SL. 11 COOP. t¡S CLA\,ELES r
lrz. 30 sL, 15 CDLA. SOPEÑA

!{2. 4A SL. 58 CDLA. LOS ESTEROS

r.rz. 8 sL. L CDTA. COVlEr,f

¡tz. 15 sL. 1¡l CDLA. COVIEI.I

llz. 10 SL, 18 CDLA. COvIEl,l

HZ. 9A SL. 2? CDLA. T,OS ESTEROS

üz- A2 SL. 2 CDtA. r. E. S. S.

ü2. C8 SL. 14 CDLA. LAS ACACIAS

}IZ. D5 SL. 6 CDLA. HUANCAV¡rcA

UZ. C6 SL. 20 COLA. LAS ACACIAS

I.IZ. C18 SL. 2 CDI¿. LAS ACACIAS

BI,OOT'E D5 DP'I!. 203 CDLA. LAS ACACIAS

I,Z. 05 SL. 07 PRE. COOP. I.IELIDA ZAI.A,.ÍEA DE TORAL

uz. 16A1 SL. 4 CDIA. I,oS ESTEROS

r,fz. 14 sL, 11 CDLA. SOPEÑA

ltz, 86 sL. 22 c]ol,A- r¿S ACACTAS

MZ. A1 SL. 19 CDLA. T¿S ACACIAS

BLOOI'E C.7 DPTO. 104 CDI,A. LAS ACACIAS

cDr,A HUANCAWLCA ¡rZ. Dl SL. 06 ESQ.

MZ. F1 SL. 5 CDLA. L¡S ACAC]AS

I'IZ. F1 SL. 6 CDLA. I.AS ACACIAS

IIIZ. G1 SL. 5 CDLA. LAS ACACIAS

MZ. GI SL. 1I CDI.A. LAS ACACIAS

I.'2. Gl SL. IO CDLA. I.AS ACACIAS

ltz. Fl sL. 10 cDta- LAs AcAcIAs

I.IZ. G1 SL. 9 CDI¿. L}S ACACIAS

¡IZ. Gl SL. 8 CDI,A. LAS ACACIAS

Itz. Pl SL. I CDr¿- LAS TCACTAS

UZ. G1 SL. 7 CDTA. LAS ACACIAS

MZ. F1 SL. ? CDL}. LAS AC}CIAS

}'2, G6 SL. 9 CDI.A. IAS ACACIAS

IIZ. G6 SL. 8 CDIA. I,AS ACACIAS

}IZ. G6 SL. ? CDÍ,A. LAS ACACIAS

}IZ. 66 SL. 6 CDLA. LAS ACACIAS

I'2. G6 SL. 5 CDI,A. TAS ACACIAS

T{2. G6 SL. { CDLA. LAS ACACIAS

:

:

1

I
1

1

1

1

1

2

2

2

2

2

2

l
3

3

l
3

4

4

{
4

4

4

4

5

5

5

5

5

5

5

5

5

5

5

5

5

5

5

5

rl
EGIPIE



Y 
^!-;cA,I|t^Rrr,r.^N 

ao v^QúrL
B<.:ltu^a

gañldot: rC]tI, 6
Núr. ?irico, LrrRo3zo
fr,cb.: t9-06-20o0 70,07
Págin., 7 7

TOTAI, USUA¡IOS POR CICLO t
IÍETROS CUBÍCOS CO!¡SU!{rDOS

2000 ¡aRrL

Ciclo !üirÉro Uau.rios Metros CoDBr¡ñid.oa

19.553 180.598A



Y A],CAIiBART LI.A.DO GA]AY QUI L gawTd.ot t ECAp G

N@brc Pirico, I¿iú/.üSO
t s!¡rr 79-06-2000 70r0:
Págl,,a, I 28rl

EGIDTT

LECTT.IRAS IGUATES

!o: A

ta
180

420

689
169

026

080

319

384

515

543

552

570

623
103

112
721
149

883

936

954

0r¿
052

089

418

2'15

284

,300

t182

200

406822

23r
236

406821

406828

40s8?6
2 56

260

40587?

269

405878

4058-79

286
29L

293

301

303

305

139

4058s9
405860

428

40'1629

A¡JVAREZ BI"ACIO INDELI

DEL SALT§ BOADA GONZA

FIGUEROA ANDRADE BEATRI Z

SANTACRUZ V. WALTER

LEON CASANOVA FANÑY LEI'IIS

MORALES GA}.tBOA OI,GA

MERA VAIAREZO CORA

ACI'RIA C. FLOREÑTINO

},ARTINEZ GBANADOS FLO

SANCHEZ PONCE DOLORES

VIVERO VASCONEZ GIADYS

GA.RAICOA ?E8AN MARIA LUfSA

PLUAS CORTEZ FT,OR

COE.LI.O ESCOBAR DOI,ORES

WRITER NUNEZ SARA

GÜEV.AX,A NARANJO JUAN

VELEZ PATINO PIEDA!
ROHERO CHILLOGAU,O JUAN

BEI,IITES VITE DORA GFACIELA

BOLANOS JIMENEZ SEGUNDO

GOMEZ SANTILIAN CARMB¡

PAZ¡,IINO MURILLOJOSE

AIVAREZ SARASTI CARLOS

PAEZ MALDONADO JOSE

MOR¡OOU¡N C. WILSON

Dl!.cc1óo
MZ. E1 SL. 13 CDLA. DEL MAESTRO

YTZ. E2 SL. 13 CDLA. DEL MAESTRO

MZ. E9 SL. ? CDIA. ¡'rOFlN VAIVERj

MZ. E9 SL. 19 CDI.A. MORAN

VALVERDE
MZ. 812 SL. 10 CDLA. MORAN

VAIVERDE
MZ. E5 SL. 13 CDT,A. DEL I'IAESTRO

MZ, E5 SL. 19 CDLA. DEL MAESTRO

MZ, E6 SL, 15 CDLA. DEL MAESTRO

MZ. E6 SL. 21 CDI,.A. DEL ¡'AESTRO

I,IZ . E1 SL , 8 CDI,"A . DEL }'AESTRO

YIZ. E7 SL, 11 CDI,A. DEL MAESTRO

MZ. E? SL. 12 CDI^A. DEL MAESTRO

I.IZ. E? SL. 14 CDLA. DEL MAESTRO

MZ. E? SL. 15 CDLA. DEL MAESTRO

Z. EA SL. 4 CDLA. DEL I'IAESTRO

MZ. E8 SL. 12 CDLA. DEL MAESTRO

T,IZ. E8 SL. 1] CDLA. DEL MAESTRO

MZ. E8 SL. 14 CDI,A. DEL I{AESTRO

MZ. E8 SL. 16 CDLA. DEL MAESTRO

¡lz. A1 sL. 6 CDLA. I. A. S. S.

HZ. A1 SL. 11 CDLA. t. E. S. S.

MZ. Al SL. 1l CDLA. I. E. S. S.

riz. A2 sL. 3 CDLA. I. E. S. S.

uz. A2 sL. 5 CDIA. r. E. S. S.

MZ. A2 SL. I CDr,A. r. E. S. S.

MZ. A4 SL. 15 CDLA. r. E. S. S.

MZ. 84 SL. 9 CDIA. 25 DE JULIO
MZ, 84 SL. 10 CDLA. 25 DE ,llrl,to
YLZ. 84 SL. 12 CDLA. 25 DE JULIO
BLOQUE 1A DPT. 3 P. B. COND. LOI
.,ARDINES CDLA. HUANCAVIrcA
BLOQUE ],A DPT.4 P. B, CO}.ID. I¡I
JARDINES CDLA. HUANCAVILCA
BLOQUE 1A DFT. 11 1ER P. A. COM
LOS JARDINES CDLA. HUANCAVIrcA
BI,OQUE 1A DPT. 12 1ER P. A. COM
LOS JARDINES CDLA. HUANCAVILCA
BLOQUE 1A DPT, 13 1ER P. A. COM

LOS JARDINES CDLA. ¡{UANCAVILCA
BLOQUE 1A DPT. 22I 2DO P.A. COM

LOS JARDTNES CDLA. HUANCAVIICA
BLOQUE 1A DPT. 222 2DO P.A. CONI

LOS JARDINES CDTA. HUANCAVILCA
BLOQUE 1A DPT. 223 2DO P.A. CON
LOS JARDINES CDI,A. HUANCAVILCA
BLOOUE 1A DPT. 31 2DO P.A. CON
LOS JARDINES CDLA. HUANCAVILCA

¡¡¡dldor
00100s55
950901014

1150294s
00009177

Or.¡1.

16

40

66
'74

cód. Loc.
gac. Rutr xr. c11.D¿.
18 14 I'7 VERA BAZURIO CAR"¡,fEN

18 ].4 15 MALDONAIO BEJARANO LAURA

18 14 5 PIERRO MONCAYO LUZ

18 14 6 TOLEDO ESQUIVEL OSCAR

250 08683 123 18 14 9 CANIZAREZ SERGIO

00089354

ADo89386

00089390
00089358
ADo95600

ADo04874

99999999
ADo95s65

00095556

00095s69
ADo95534

1A0'7 011',7

AD955?5

AD009556

00095s82
78053090
0009s586
00095594
a6462092
095595

000066{8
ADo99041

AG105298

1499540

tE92't 1

18

18

18

18

18

18

l8
18

18

18

L8

18

I8
18

18

18

18

18

18

18

18

18

18

18

18

l8

18

18

18

18

18

18

1{
14

I¿
14

L4

14

t4
1.4

14

t4
14

14

14

1¡¡

10

10

10

10

10

10

10

t2

l2

42

42

42

42

42

42

t2

11

11

4

¿

4

4

0

5

5

5

5

2

3

3

3

4

6

6

5

I

;?9L

;808

i81?

tg26

i84 4

i853

i862

,880

908s

1228

r805297

tEo6291

rEo598t

rE0 802 3

9537

9028

GAVINO R¡],ÍIREZ JOSE

SANDOVA¡ I'!. NICOLAS

ANDRADE YEPEZ I'IARCOS

HERNANDEZ C. LUIS

CARVAJAI CARLOS

ARIAS DUARTE CARLOS

REINOSO GARZON GALO

ROLANDO S. RAFAEL

360893

360894

¿07630

40't 63L

401632

{05863

3 52 513

352615

.t

t

I

T

L

1

L

L



\ ALCA,{:TARI LI.A'O GIAT OUIL

REPORTE INCONSISTE¡¡CIAS POR AT'UE¡¡TO O

DI SMINUCION DE COD¡SI'!.{OS EN I'N 3 O%

2000 laRrr,

E<;IAPAG

S.r'vidoÍ: EC,.PAG

N@bt. ?íaico: Í,rtRO36O
l.ch.: 19-06-2000 10r7!
Páe|Á.: 7 I

Clélo r

c]l¡a¡t¡
0118358

01 1816 7

450029{

4500310

4500409

4 50 0461

4500611

4500766

{500764

4 501211

¿501257

{ 5011? 3

4501444

a501462

4 5015 05

{ 5019 61

4502018

4s02r12

4502942

{501022

{ s0r l08
4503380

450349?

4 501503

4503530

4503549

4503567

4503576

4503629

4503656

4s03683

4503127

4 50176 3

4503790

4503834

4501905

4503914

4503969

4503987

4504003

450402r

4504049

{50{I65
{504209

4504221

4504216

C1r.ct.
DEFENSA CIVIL
DEFENSA CIVIL
DEIf¡CH ENI(O I,I. NATALIA

UANTINEZ POZO RAFAEL

I¡RRIVA I,ÍALDONADO Eü}I

iIALII, SATüON CARIOS

I'N¡PRODUC S. A.

MARTTNEZ ARGENTINA

@NZALEZ II. ISABEL

CEIfTRO COMUNAL

ARAULIO SOR¡ANO

BORBOR ¡'IOI{ONATO

AYAI.A UIRANDA JAVIER

ROUERO ¡'IEZA JOSE

. ECUADSIF' SOC¡EDAD ANON¡MA

TORRES RO]AS CARI.OS

OVIEDO FIERRO .'ORCE

TRAüÓI\ITANA RAFAEL

COL. NAC. PAALO I{EBER

VELA COAOS DR RA}ION

GORBENAC . PROV. PAl ].5

t,UP¡ERREZ ]NG,RODOLFO

ESTRADA PABLO

ROflERO ECON. RA¡AEL

GAVII.ANEZ G.CAROI¿

ZEREGA ING. EDI.ÍUNM

VALI,¿'O FERIIANDO

O.]EDA RUIZ LUTS

\ELI.ACIS I,IARIA E.

A!'ELI.AN .]ORGE

CA},IP¡NA PRADo AURIA

DE t,A GASCA LIC..'OSE

GARCIA UUNOZ JORGE

SUAREZ R¡I{IREZ AI,FRE

PENA PICTTA ROAERTO

CA.RDOSO JAVIER

MI{IL CORR¡LES ROBERT

CHESTER NALL BILLY.

¡{ANZUR PUAD AIBERTO

VERDUGA ALVAREZ RA¡.'ON

BOSH TiONG CARLOS

RIVERA RAUL

LLERENA ANDRADE CARLO

FENA HIDAI,6O RONALD

VELEZ DE PASTOR CINDY

CUNEO PRISrc G-

Dcc@trra
1500c

15001

36t

- 801

-,¡ 4t
46t
6l3 t

- 68t
-339

52t
52t
311

60t

16 0$

¡¡4t

95t
87t
57$

100t

300t

-56t
32t
84t
95t

-62N

62S

-38r
-68t
-6 0$

-79$

100t

45t
-36r
- 41t

588

-3lr
531

32§

- 91t
46$

-90r
80t

- 69t

-32$

17 5S

3lt

J
Coüare f,dturl
i5
l5
l5
\2

l0
t9
66

14

i4
35

32

11

8

1l
2018

43

91

',26

LZ

66

59

It5
t6
89

15

6

25

l
4

l2
16

29

't9

24

2)
150

3

2'7 A

l
9

8

i9
55

6l

CooÍe l¡larl,or
0

0

I1

61

1l
9

44

21

2l
2l
1l
5

5

1405

22

52

14

6l
3

12

50

t2
59

42

55

24

19

6l
14

2

22

49

50

l6
15

114

l{
190

30

5

26

28

20

46



CONSU!,IOS NEGATIVOS

2OOO TBRII,

g.ñldor, tc rt6
ñ@bt. Ijrico, twü7A
l.clret 79-06-2000 70 t 7',

Plgln.t 7 7

lot
ia

t?1

i80

t24

144

t56

,62

¿31

166

)14

r81

,56

]46

319

854

Dl,tocclóD CoÁr l¡ag¡tlvo Co¡r CLaaar¡¿lo Lactu!¡
lctual

il49

949

'- 612

156

Lactt¡r¡
¡¡t.!lo!

1i4?

929

1664

OUTTO 914. HURTADO. IELEZ DPT. 9A

9NO- P. A. {COD. CAT. 10-2-6)
oUITú 91¡¡- HURTADO- VELEZ DPf. 9A

9NO. P. A. (COD.CAT. r0-2 -6 )

OUITO 9].4. HURTADO- VELEZ DPI. 1iB
11VO - P. A. (COD.CAT.10-2-6)
}IACH.AI-A 8O?- 1RO. DE I{AYO- 9 DE

OCTUBRE oFC. 4F ¡lTo P, A. (cAf-11-8-
2t
I¡S R:OS 2928- FCO. DE fi.lARCOS-

LETA¡.IENDI IPC.2 (COO. CAT.8.1?7-6 )

LEONIDAS PLAZA 118A- ESTERO SALADO-

10 DS AGOSTO (COD. CAT. 12-106 -6 )

GUERRERO MARTÍNEZ 328. SUCRE- COLON

rcoD.cAT.12-109-5|
SAIÍIA ELENA (10¡IA) 

'01. 
CAPITAN

NAJER¡. F. CORDERO ÍCOD.CA?. 12.i56-
)

GE}.¡ENAL GOMEZ 2934. LEONIDAS P LAZA
2019 ESo. fCOD-CAT.13-6
SAN }IAR?IN 1524- UACHAI.A- JOSE DE

ANIEPARA fCOD. CAT.8- 11.16 )

FCO. 5E MARCOS 2114. ESI,IERALDAS. LOS

Rros (coD. cAT.8- 1?l -l )

]. PEREZ PAZI.IINO 526- COLON- ALCEDO
(coD. cA?. 12 -15?- )

}IANUEL GALECIO 1513- ES},IERALDAS. LOS

R¡OS (COD.CAT. l1-56-5)
AI,CEDO 1514. TULCAN. CARCIII
(coD.cAT,9-?9-)

MACHAT A 1025- VELEZ 1112 ESQ. LOC.
1E P. B. (CAT.10-2- 1)

4

16

5

14

1

3

l3

2

6

36

ll

16

2

3

4

2t

46

t6

t3

30

5

11

20

31

415

519

1595

4r4

5?1

3 r't2

29

{3

6299

1859

116

5142

1

I]

l

L7

31-92

44

6300

1861

185

574 5

2

2

15



Y AI.CA,I,rART LL DO AVATAQVIL

REPORTE PARA OPER.f,CTO!¡ES DE
usuARIos PoR RELTQUIDrA

2OOO IBRIL

B'APAG
sát]yldot! Ec p^e
tÍo@bt. Fíricor Lr,rROlT O

Fachr, 79-06-2000 70:7!
Página, 7 i

Cr.c1o: J

Ct¡cC¡
4500258

¡¡ 5 019 89

4502149

4 502158

4502713

4503424

¿503479

4 501¡19?

{ 503 825

{ 503 861

4 5019 50

4503969

4504405

4504619

450463 7

{ 50 5100

{505173

4 5 05191

¡¡5052?1

4505388

{505618

{505663

{ 50 570?

{ 505 81,¡

¿505823

4505949

a506721

Cod. fd.
8.c &¡t.

56 A2

54 34 I

5¿ 34

54 34

56 02

54 46 14

54 46 14

54 45 14

54225

54226

54227

54 20 5

54 28 1

54 28 1

54284

44465

54464

54 20 1

54462

54166

5{ 16 ',l

54 169

54 14 9

54 148

s4 L4 I

54 14

¡dú.
FRE¡RE I.I, LUIS

A.LVAREZ FAYAN EDUARDO

DURAN BRITO TONY

IDROVO JORGE

ECHEVERRIA CORDOVA LUIS

RO}'ERO FELIX SONIA

CALDERON ROBERIP

ESTRADA PABLO

BERIUDEZ LUIS

r,fuñoz acurRRE RrcARm JoRGE

TARONI FAVIO

CIIESTER NALL BILLY.

SAITOS PROANO JORGS

RENDON BRIONES LUfS

CASSIS H. ALFREDO

ZTTNINO Y SRA.JAII{E

PEREZ EITAN JUAN

DOS SAÑTTS DE SAI,AS LIGCIA

coltPAñrA AHrlrA s,A

ZAT.IBRANO RODRIGUEZ AÑIONIO

GARCIA S.Y SRA.I.IANUEL

INUOB. SAN VEL S.A.

CTTANG CACERES .]ACINIO

PENA HURT}DO ARüANDO

POüBOZA r,t, GAVINO

INSUASTE COELI' I.IAXIMO

cAñrzAREs PLAZA tfAnrA DEL Lo

LAlrtos
1223

3116

a64742

8645805

97 020 54 L

2t206

21334

20555

2t326

21206

2055 3

2lo2'l

2r025

20561

2t227

9218 996

8 05?4

9100574

21001

00 521

21326

2r326

93r688{

921898 0

76 5,t 0

4206

00162

Dtr.ccIóa
«H, 1O,5OO VIA A LA COSTA LADO
DERECHO

R!.f. 24,500 VrA A t¿ COS1A LADO

I ZOU r ERm
X}I. 36 VIA A LA COSTA I,ADO

I ZQOIERDO

r¡{. 36 VIA A LA COSTA I.ADO

I ZQUIERDO

K}I. 51 VIA A LA COSTA (L.D.I
VEIüTSSA * 97 CERECITA
MZ. A10 { 110 ) SL. 1 CDr¡-
PUENTO AZUL

r.tz. A10 11101 sL. 7 cDf¿.
PUERTO AZUI,
MZ. A1o (110) SL. 2? CDIA.
PUERTO AZI'L
r{z - D8 ( r 18 

' 
St. 15 CDIA.

PUERTÚ AZUL
r.rz, D8 ( 118 ) SL. 19 CDLA.
PI'ERTO AZT'L

r.rz. D8 (118t sL. 28 CDLA.
PT,IERTO AZIJL

MZ. D11 (121) SL. 9 CDLA.
PIJERTO AzUL
úz- E6 tL2At SL- 5 CDLA.
PUERTO AZUL
lrz. E6 (128) SL. 26 ESQ.

CDI,A. PUERTO AZUL

MZ- E6 f128) SL. 28 ESQ,

CDTA. PUERTÚ AZUL
tnz, A.2 tL02t sL. 1{ CDLA.
PUERTO AZUL
MZ- A,r f104) SL. 1{ CDI¿.
PUERTO AZUL
MZ. A5 (105) SL. t0 CDLA,
PUERTO AZI,'],
¡tz- D4 ( 1l{ } sL. 8 CDI.A.
PUERM AZUL
l.{2. A1 {132) SL- 6 CDLA.
PUER"O AZT'L
l.tz - 86 (2L21 sL. 18 cDf"A-
PUERM AZUL
MZ. B10 (213) SL. 10 CDI.A.
PUERTO AZU¿

r.rz. 89 (215) sL. 1l CDLA.
PUERTO AzUL
t¡iz - tG t221) sL. 11 CDLA.
PUERTO AZUL
Á2. tE t222t sL. 5 cDra.
PUERTO AZI'L
t4z. 93 122'\ SL. 22 ESO.

CDLA. PI,ERT§ AZUL
K}I. 38 VIA LA COSTA L. IZQ.
GUIA CERCA A VEItTOS¡'FINCA I¿
ttrRAGE" z'
KU. 12 V]A A I,A COSTA LADO

DERECHO

XI.I. 1O,5OO 1/IA A T¿ COSTA LADO

56 024 506181

4 506 214 56 02

RECALDE SIVA BOLIVAR

CASTRO gENARRETA OSWALDO



Y AIT. I\'IARI LIADO G1, YAQÚIL
EC¡.PAG

g.wldot, fc¡p¡c
N@br. lir:Lco t f,rG|.O¿iO
F.chr, 79-06-2000 70t2t
Págia.r 7 2

REPORTE DE PRESIONES POR

CICLO
2OOO AARIL

cIclo
X

Sactor
18

ñ¡ta
o2

04

06

08

10

10

10

12

L4

16

18

20

22

24

0{
06

08

10

10

r2
18

20

24

26

30

02

04

04

06

08

10

t2
L2

1{
16

16

18

20

22

22

22

22

22

22

22

22

Drarléú
3l -75
31.'75

3t.75
33 -15
33.?5
33.75
33. ?5

33.15
l3 .75
11.'75

l3 .75
33.?s
33-75
20-5
20.5
20-5
20.5
20 -5
20 .5
20. 5

20.5
20_ 5

20 .5
20- 5

20.s
20.5

23.5
23 .5
23.5
23.5
23.5
23.5

23 .5
23.5
23 .5
23 .5
23-5
23.5
23.5
23 .5

23 .5
23.5
23.5
23.5
23.5
23 .5
23 .5

$2, Daacrlt clód
48 CrCLO ¡(

48 CICLO K

{8 Crcto K

{8 CICLO K

48 CrCrO K

48 CICLO I(

48 CICLO R

48 CrCLO K

48 CICLO K

48 CrCLO X

48 CrCr,O X

48 CrCLO K

48 CrCLO R

48 CICLO K

52 CICLO K

52 CrCLO K

52 C:CLO 
'(52 CICLO ,(

52 CICLO ¡(

52 CICT,O K

52 CrCr-O K

52 C]CLO K

52 CICLO K

52 CrCr,O K

52 CrCLO K

52 CTCLO K

52 CICLO X

58 CICLO (
58 CICLO X

58 CrCLO K

58 CrcLO r(

58 CrCtO l(
58 CrCr.O K

58 CICLO ¡(

58 CrC¡.O K

58 CrCr¡ K

58 CICL,O l(

58 CrCtO ¡(

58 CrCr,O K

58 CrCrO K

58 CrCt¡ X

58 CrCr,O K

58 CICI¡ K

58 CrCr,O K

58 C¡CI,O X

58 CrCr¡ K

58 CrCLO K

58 CICLO K

58 CICLO K

58 CrCLO K

58 CrCr,O K

C@rre
27

68

15

30

30

15

15

30

l0
30

l0
30

i5
15

36

l6
l6
36

l0
2'7

27

57

20

20

20

50

l0
80

60

80

14

23

23

16

I6
26

60

51

5'7

51

41

60

51

51

5'7

')-7

5'l

5?

5'l

51

58

0

0

0

0

0

3

4

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

1

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

L2

0

0

1

2

0

0

0

1

2

3

4

5

6

1

I

sEc"¡oR

sEc'roR

sEctoR

SECTOR

SECTOR

sEg¡oR

SEC'¡OR

SEC'IOR

SECIOR

SECIOR

SECIOR

SEgIOR

SECTOR

SECTOR

SECIOR

sEcaoR

sEcroR
SECTOR

SECTOR

SECTOR

sEgtoR

SECTOR

SECTOR

SEEIOR

SECTOR

SECIOR

sEc'roR

SEC'¡OR

SECTOR

SECTOR

SECToR

sEcroR

SECTOR

SECTOR

SECTOR

SECTOR

sEct3R

SECTOR

SECI!R

SECTOR

SECTOR

sEe¡oR

SECTOR

SEETOR

SEEToR

sEctoR

SEEIOR

SECTOR

SEgIOR



r AIC/I/YT¡¡¡¿¡¡¡O GAAI QUI L

PORCE¡m\,E DE lt r.rE¡lro Dr CONSITUOS

CON RESPECTO A¡. IIES I¡¡TERIOR Y CON
I.ECTURA I{AYOR A CERO

2ooo / aBRrLI

g.t-vldot, EC^r c
Noubr. FíEico, Lr,nül,
F.chrt 79-06-2o0o 7032:
Pági!.r: f 2

Cl,clo ¡ J
Cr¡aat¡

4500611

4501¿62

4502942

4 50102 2

4503683

450422'7

,1504 2 6 3

{50{67l
4 50{897

4 50491I

4505342

4 50574l

430612t

4506225

4 50710 8

¿ 507215

¿ 507104

4507512

4 507 812

45084 01

4522225

455722'l

¡¡ 553 815

4598:.26

4609611

¡¡ 67 3 080

4427269

4A2127A

482t159
,¡ 82180 2

4 82182 0

4 82186 6

4822008

4A22204

48228r0

4822912

4827021

4821432

4827487

482?511

48283t3

4A2a342

4828583

4828930

4829289

¡¡829369

Porc.at¡J a da lrDnto
baa

UNI PRODUC S. A.

ROMERO IIEZA JOSE

COL. NAC. PABLO WEBER

VELA COBOS DR RAI,ION

CAUPINA PRADO AURIA

'VELEZ DE PASmR CINTDY

DU}{ES VILI.ACIS SOFIA

VERA PAVON RICAADO

TORRES FABMA EDGAN

¡llALDoNADo }hFALDA DE

GARCIA VASCONEZ CORIN

UI'IPIERREZ G. I,TARTIN

C¡ÑIZ¡RTS PLAZA MARIA DEL i¡UR

SATÍTOS GTIIIERREZ MARCO A¡¡TONIO

I,ÍATUTE CAf¿}IORRANO T,IANUEL

PETITA VDA. DE CASTRO

RIVADENEIRA UANTILLA JORGE

PINCAY DEI¡AM ENRIQUE

RIVADENEIRA PATRICIO

CONST. ORDOÑEZ SAN UARTIN

TINOCO AERZOSA

JOUVII'I üAROUEZ DE LA PLATA JAC

INMOB. COSTANER¡

ERNESTO A¡TIVAR 8.

VERA I,IARIO

INXOBILIA.RIA PLUSQUAN S. A.

TOAI,A MERCHAN DANIEL

CASTAÑEDA ANDRADE I'ARIANA

NAVARRETE DE S¡NCHEZ CLORIA

CLIVES GURT'IiIENDI EZEQUIEL

CARRASCO DE CIIAVEZ TERESA

BERTIEO CARI.{EN

LAX¡ GONZ¡'.EZ RODRIGO

ANDRADE JUAN ARQ.

DONATO YANNT'ZZSLLY

TORRES WILLIA'{

M¡CIAS PICO .'UAN

ROUERO I{ONTALV¡N JOSE LUIS

POLIT FAGGIONI CARI'S RA}.!ON

AJOY CASTRO CAR¡OS Y SR¡.

DIAZ CAI-VACHE MARIO

CEDENO VERA MARIA

TA}IAYO IIAFIJA M]GUEL

NIDRADE GILER JAVIER Y SRA.

DIREC.GRAL.DE BIENESTAR SOC IAI
DIREC. GR¡L. DE BIENESTAR SOCIAL

t t¡úto CcrtD
633C

160t

100t

300$

100s

1?5t

4 00t
rt 5t
r25t

r, 600t

153 t
s.850t

4 00t
12 5t
300c

250$

150t

125t

3, 700r

5671

150t

300t

11{t
11?t

2{8$

1t 1t
I75$

213 r
120$

?0or

20 0t
100t

1{5r
127t

2 00t

1, 2001

100§

r, 033t
100t

1,183X

15{ I
3s0t

L, {00i
{00$

500s

100t

!r!yor o Igual ¡

C@. Act
66

tl
.:26

t2

4

55

5

58

63

51

l8
119

15

9

t2

2r

10

9
.76

40

2a

20

t0
13

115

19

1.1

25

II
I
l
2

2'7

116

30

t3
4

l¿
4

11

71

9

15

t0
6

4

Coa¡ l¡t
9

5

6l
3

2

20

1

2'7

z8

l
15

2

3

4

l
6

4

4

6

10

5

14

6

l3
9

4

8

S

1

I
1

11

51

10

1

2

l
2

6

28

2

L

2

I

2

100

rI
EE¡N¡A



Y ALC¡¡ÍTARI LT.ADO GA]AYAQUIL
ECA,,AA

s.z!íd,oÉ fc¡¡'¡6
N@br. liaico, IÁf.OIZO
?.chrr 79-06-7000 70t2:
PágiDa, 7 7

USUARTOS CON CONSIN'TO REGTSTRA.DO
UAYOR A 2OO

2OOO ¡BRII,,

Ciclor J DlrDtEo ol¡l¡! A DIÁMETRO oE l/2"

clclo, J Dt &.rro a¡1.! A DIÁtfETRo DE I/2'
ct¡Gta Dlaacclóo

4501505 X!,{. 15,500 VrA A r¿ COSTA LADO ¡ZoUrERDO 'Z'
{50{003 Mz. D1¡l (124) SL. 8 CDi¡. PUERTO AZUL

4506083 Xlt, 20 VrA A r¡ COSTA L. rZO.'FCA- BAT.ANCEADOS PA¡A
CA¡IARONES ABA.. Z'

4508194 Xtf. 10,500 VrA A LA COSTA LAm DERECHO

4551851 nZ, C7 G15) SL. 10 CDTJA. PUERTO AZ(L

{6?30¿4 XZ. A3 (101) SL. 4 CDLA. PUERTO AZUL

4821L56 MZ. F,¡ (304) SL- 3? Y 38 CDl,¡. PUERTO AZUL

¿8281?3 IG,I. 20 VIA A LA COSTA T¡¡O IZOUI ERDO

9908932 XU. 14,500 V.COSTA DER.MED.TZQ.POR CATTNO PEQUEÑO 'CAMrEn¡
coNrcAl, " z'

9909]07 ¡G{. ]O \,rIA LA COSTA DER. ,][JNTO CARRETERO 'AVICOLA LAS 3

MAR¡AS .. Z'
9909352 ¡OI. 4],500 VIA T,A COSTA L. DER, 'GRAN.IA AVICOLA.]ESSENIA I

9909584 KI,I. 7,500 V. LA COSTA IZQ. (SAIITRAL) 'D]STRIBUIDORA GAS

coNGAS' 'Z'
9914601 KX, 7,500 VIA LA COS"A r,. DEF. '¡{ORI{TGONES PRECON' 'z',
99170{9 X¡,t. 19 VfA tA COSrA L. rZQ. ',FCA. DE !.rDRrO TEüPIADO' 'Z
6¡Gta¡ td Dt&atro 14

total d. cuc!¡r 14

Lct Ltu.l C@. lclu.l
37 .222 2 .018

9.454 218

36.242 9'15

0

4 .520

9.633

5 -4't5

8.695

9 .003

206

298

231

242

522

426

9.110

tB.'752

14.?15

i19

293

l9l

238.5).'7

r2.515
r. . 14l

Á51

o
EGTDTE



s.r-vldot, rctplc
fl@br. ?írlcot LMOaíO
F.cha, 79-06-2o00 70:0t
Págin , I

USUT¡IOS CON CONSI'I.IO POR DIFEREIICÍT DE
,JECPfrRt I'IAYOR t 200 Y CO!¡Slr¡ilO REGISTRADO ES

OTRO VlI.oR
2000 laRrL

clclo¡ J
Cuaat¡

Dlá.tlctro cuía: A

Dlr.ccló§
DIA¡1ETRO DE l/2"

{503{97 MZ. A10 (110' SL. 2.7 CDLA. PUERTO AZUL

{503969 r{2. Drl (121) SL. 9 CDLA. PUERTO AZUL

{50¡1405 UZ. E6 (128) SL. 5 CDLA - PUERTO AZUL

{505100 l'fz. A.2 i102) sL. 14 CDLA. PUERTO AZUL

450527L rrz. D4 1114) SL. I CDLA. pt ERTO AZUL

{505663 r,rz. 810 (213) SL. r0 CDLA. PUERTO AZUL

4505949 t4Z - 93 1227t SL. 22 ESO. CD[.A. PTTERTO AZrrL

¡1506181 ICI. 12 \/IA A I,A COSTA I,ADO DERECHO

45069¡18 ü2. I SL, 5 K!,1. 24 vIA A LA CoSTA L. IzO. SAN GERONIUo

{508296 tlz. B4D 12411 SL. 4 CDLA. pUERm AZUL

4552665 !12. A2 SL, 2 COOP. SAN GERO¡¡IHO Klr. 24 VrA LA COSTA L.
IZQ.

4553138 uZ. r{C (220) SL. !4 C5LA. pUERm AZUL

4672964 HZ. D14 (124) SL. 6 CDLA. PUERTO AZUL

4821410 r,rz. D6 (116) SL. 15 CD[.A. PUERTO AZUL

4829L11 RII. 20 \/IA A LA COSTA I¿DO IZQUIERDO

9909147 IO'. 20 YIA COSTA ]ZO. COLI¡IAS DE LOS A¡.CARROBOS 'BODEGA'
INACTIVO " Z'

llot¡l ¿¡a C1¡Gtra t I 6

I¡.ct lctu¡1 Co¿. Actu.l
4 .443 59

?.135 I50
'7.241 41

t2 -044 59

4.542 92

3.155 33

i. 166 59

1 .4f3 38

4.891 22

: .002 59

7.041 15

1,192

4.425
1-762

8.695

809

61

80

59

522

rI
IGTEB



Y ALCA¡¡IARI LIADO G1/AYAQUIL Scr1,i¿lot, riCJtp¡C
N@br. Físico:. ¡,1'tRO¿70
Fcche: 79-06-2000 r0,2t
PágiD.: I 787

U§UAROS CON LECTT'RA CERO Y TIE¡¡EÑ
CONSUüO POR SECDOR O BISTORICO

2000 raRrL

Clclo¡ F

CtrE¿a

0109215

01r1656

oLL4922

155 3 900

15 91S93

15916 00

1591619

159162 8

15916I7

159r6?3

1591682

15916 91

15917 08

1594224

1594 23l

r594242

r59{251

159{ 2 60

t594219

L594297

15943 0,¡

159{ 313

t594122

159¿ I31

1594340

1600164

160 01? 3

16 0 0182

1600191

r600208

1600235

Lct lctu¡1
0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

Coda Sactcr
15

15

20

19

25

25

25

25

25

25

25

2'

25

25

25

25

2a

25

25

25

1.9

19

19

l9

19

19

Cd. El¡t
0

l5

20

40

20

i5

4

20

52

42

r5

35

35

T6

l5

15

I5

8

15

16

2'l

15

23

15

40

30

ls

coaa a4turl
15

15

20

30

40

20

l5

4

20

15

35

t5

I6

l5

15

t5

8

15

16

27

15

15

40

25

l0

l5

19

l9

CT'E}¡CA * 3330 E' NICOLAS SEGOVIA

LIZARM GARCIA }1020 E' AYACUCHO Y P.
P. GOHEZ

V. HUGO ARIONES E, CLEI'IENTE BALLEN

CAPI?¡N N¡.]ERA. ESMERALDAS 2120 ESQ.

QUIls 3046- ARGSNTINA- GENERAL GOUEZ
(coD,cAT.8-6-1)
GENERAL GOHEZ 140?. QUITO. MACHALA
( coD. cAr. 8-? - 11)
GE¡,¡ERAI, COI.IEZ 1408. QUITO- üACHALA

tcoD.cAT.8-6-2)
GENERAI, GOMEZ 1412- QUITO- HACHALA

tcoD.c T.8-6- )

GENERAL GOUEZ 1412A- QUITO- MACHALA
(coD,cAT.8-6-)

GE¡{ERAL GO¡{EZ 1423. QUITO. MACHAI¿
(coD.cAr.8-7-)

GENERAL GOI.|EZ 1417- QUITO- ¡IACHALA

{coD.cAT.8-?-)
GENERAL GOTEZ 1426- OUITO- ITACHAI.A
(coD.cAT.8-6-)
GENERAL GO!{EZ ].433- MACH-¡,LA ESQ.

{coD.cAT-8-7-7t
SAN I,fARTIN I402. QUITO ESQ. (COD.CAt.8.
4-l2l
S¡N !,TARTIN 1408- QUITO- !,ÍACHALA

lcoD. cAT. 8-4 - 13 )

SAN MARTIN 1{12- QUfTO- MACi{ALA

tcoD.cAT.S-¿-)
SAN I.'ARTIN 1411- QU]TO- }'ACHAI¿
(coD.cAT.8-5-)
SAN IIARTIN 1{16. QUITO- MACHALA
(coD. cAr.8-4 - 151

SAN IiARTIN ]{15. OUIÍ\C- I.ÍACHALA
(coD.cAr.8-5-9)
sAN !ÍARTIN 141?- QUÍ"O- MACHALA
(coD.cAT.8-5-9)
SAN }IARTIN 1422A- QUITO. XACHAIA
(coD.cAT.8-4-)
SAN ¡.'ARTIN 1425. QUITO- HACXAI.A
(coD.cAT.8-5-8)
sAN IíARTIH 1422- outm- MACHAT A
(coD.cAT.8-4-l
sAN r{¡RTrN 1428- üACHAIA ESQ.

tcoD.cAT. 8-4-l)
SAN MARTIN 1]¡27. QUITO- MACHALA
(coD.cAT-8-5-7)
CALLEJON POSOR.]A 101. CT'ENCA ESQ.
(coD, cAT.9 -8é -8 )

CALLEJON POSORJA 103- CUENCA- ARASIL
{coD. cAT.9-84 -6 )

CALLEJON POSORJA 108- CUENCA. BRAS;L
(coD. cAT,9-86-5 )

CAI,LEJON POSOR.'A 115- CUENCA. BP"AS]L
(coD. cAT.9-8{ -2 )

CALLEJON POSORJA 114. CUSNCA- BN¡SIL
(coD.cAT. 9-86-3 )

CALI,E.]ON POSORJA 2O?. BRASIL- GOMEZ

rI
E¡EE



Y A'.¿I¡T|IAR I LIADO GIATAQVIL
uru.rro, !|c llc
g.ttl¿ro EcAf¡G
N@br. li.ico ! LRO¿O(,
F.ch.. 79-06-2000 70r3.
PlglD., 7 7

ugrrtRros coN coNsILo BrsmRrco t{ENoR l¡J coNsrmo
DE¡J SECTOR Y TIEI¡E!¡ COIIO CO¡¡SI'I.IO EI' DEI' SICIOR

2OOO ABRIL

Clclor N

Cr¡@t.
6'712208 PA¡OUE

6132208 P¡¡oUE

6't32208 PAXoUE

6132204 PA¡QUE

6't32208 PARQUE

6732208 PARQUE

fot¡l ¿la cr¡a¡taa

Dtsaoctó¡!

t,A Mz. 192-193

l.A Mz- 192-191

LA r.rz. 192-191

LA ¡rZ. 192-193

LA r.rz. 192-193

r,A uz. 192-l9l

CDI,A. SAUCES

CDLA. SAUCES

CDI,A. SAUCES

CDLA. SAUCES

cDt¿. sAUcEs

CDLA. SAUCES

III
III
III
III
fII
I¡I

C6a 8.cto¡
20

20

20

20

20

20

C6a Blat
0

0

0

0

0

0

C@r lctu.I
20

20

20

20

20

20

DE

DE

DE

DE

DE

DE

6

rI
EETDIT



Y ATEA¡¿:TARI LI.ADO GOAYAQÚI I. s.tridot, Ec¡r¡c
N@bE. líaico:. LROIIO
F.ch.: 79-06-2OOO 7Ot3:
Pagiú,., 7rl

E TDTG

CI'EIiTTAS CON CONSI'UO POR DIFERENCIA
DE LECTUB,f,S

2000 AanrL

Clclor N

Cuaatr
60?3713
6086282
6086308
5089582
6089544
6089653
6089699
6089?06
6089751
6089'19',]

6089804
6089822
6089840
6089859
6089886
6089911
6 0 91515
6091588
6091748
6 09184 6

6091944
6091953
6091980
6092019
6092104
6092140
60921,59
60921"11

6092220
6092244
6092266
6092300
6092328
609233't
6092346
6092355
6092182
6092408
6092453
6092462
609247 L

6092523
6092532
6092569
6092518
6092581

Dlrcel.óa
1O4A SL. 14 CDLA. GUAYACANES

O SL. 10 CDLA. COMEGUA

K1 SL. 4 CDLA. BRISAS DEL RIO

1O3F SL, 6 CDLA. SAUCES 2

]"6 SL. 7 CDLA. GUAYACANES

6 SL. 4 CDLA. GUAYACANES

3 SL. 27 CDLA. GUAYACANES

2 SL. 1 CDLA. GUAYACANES

83 SL. 16 CDLA. GUAYACANES
.74 SL. 1.3 CDLA. GUAYACANES
.74 SL. 1? CDLA. GUAYACANES

73 SL. 17 CDLA. GUAYACANES

73 SL. 6 CDLA. GUAYACANES

73M SL. 2 CDLA. GUAYACANES

149M SL. 1-6 CDLA. GUAYACANES

134 SL. 3 CDLA. GUAYACANES

88 SL. 9 CDLA. SAUCES 7

88 SL. 5 CDLA. SAUCES 7
89 SL. 5 CDLA. SAUCES 7

c5 sL. 2 CDLA. SAUCES 7

C6 SL. 12 CDLA. SAUCES 7

c6 sL. 1l CDLA. SAUCES ?

c6 sL. 16 CDLA. SAUCES 7

I¡a€t lcturl
1.073

919
3 .418
L.77L
1.187
r.230
I .047

129
661

1.145
2.L23
L .667
L .95'7
1.236
1.669

405
563
488
287
500
317
669
5s5
432
280
840
361
97L

r.254
503
800
429
373

t.230
1.006

913
L.295

700
L.976

889
1.451

522
35'l
591

1..168
.t 

53

MZ.

t4z .

t4z .

MZ.

MZ.

MZ.

tqz .

MZ.

MZ.

MZ.

tlz .

t4z .

tíz .

MZ.

MZ.

MZ.
MZ.

MZ.

tqz .

MZ.

tlz .

MZ.

MZ.

tlz .

MZ.

MZ.
MZ-
MZ.

MZ.

MZ.

MZ.
MZ.

MZ-

MZ.

t'12 .

MZ,

ú2.
t4z .

Cor¡. lctu¡l
1"7

8i
1,9

2L

40

t6
11

21

15

23

1

32

11

28
38

5

5

9

L2

6

11

25
6

1

3

40
2

84 SL.
84 SL.
84 SL,
84 SL.
84 SL.
83 SL.
83 SL.
83 SL.
83 SL.
81 SL.
B1 SL.
81 SL.
81 SL.
81 SL.
81 SL.
82 SL.
82 SL.
82 SL.
82 SL,
92 SL.
82 SL.
92 SL.
c1 sL.

7

10

2

3

5

L0

t2
2

6

9

CDLA. SAUCES ?

CDLA. SAUCES 7

CDLA. SAUCES 7
CDLA. SAUCES ?

LIJLA. SI{ULE5 /

CDLA. SAUCES 7

CDLA. SAUCES 7

CDLA. SAUCES 7
CDLA. SAUCES 7

CDLA. SAUCES ?

CDLA. SAUCES 7

CDLA. SAUCES 7

CDLA. SAUCES 7
CDLA. SAUCES 7

CDLA. SAUCES 7

CDLA. SAUCES 7

CDLA. SAUCES 7

CDLA. SAUCES 7

CDLA. SAUCES 7
CDLA. SAUCES 7

CDLA. SAUCES 7

CDLA. SAUCES 7

CDLA. SAUCES 7

3't

10
L

2L
3

19

21

13

25
10

9

6

J- {l

15

9

15

'1

10

1t
t2
1

3

1

2

3

9

10

13

l4
1



r AI,CA¡JII RI LI.ADO GI'AYAQIJI L g.taL¿lot t EcJrr c
Nqbra Fl.Tcot L¡o,..O52O
F.cb., 79-06-20oO 70l.3!
Págl,D.r, 7 7

PORCE¡¡TT,,JE DE AUüENTO DE CONSIJüOS CON

RTSPEC¡O lI, r.rES I¡I¡ERTOR Y COr¡ r,Een n CERO

2OOO / ABRILI

clc!ot
C!anla
5004 94 2

50 092 97

5040760

s049850

50499i2

5 05 5314

524t414

9907611

9907684

I Dorcct¡J. a! l¡Etc L.t¡9. o lg[41.
tdúa C@a lct,

NUOUES TAPIA .'ULIO C. 49

I.IANZUR HANNA HARIA .]. 2

I.IORiN M. ARABELI¡ 25

CASTRO ALE.]ANDRO 23

FREIRE TZOUIERDO AI,BA 21

CA}IBI LLIGUAPTJIIA üARIO 8

¡I,FARO GO}'EZ LUIS i9
VTLLACTS N. HNOS. 223

f N T A C O 85

CoEa L¿t .

I

.

6

6

2

6

:

tl

t l¡¡laDto C@a.

10{t
100t

2, 400t

283 t
15 0$

30ot

217 t
22 ,200\

1l0t

r00

tot¡I d. Cu.¡taa ¡ ,)



Y 
^tc 

/§'f^arLt¿Do ea vLQafL

USTTA.RIOS CON CONSITUO ACTUAL CERO

2OOO AARII,

g.taldoi: ECAPAA

E@btc f!.ELcor r,Ittri.O53?
?.ch.t 19-06-2000 70,4;
Pá,gl,'rt 7 7

ciclo:
Cu.ntd Di.r6ccio¡

;:
:,, :

.l

TotlL Cu.Dlaa: 1

456

402

51

0

0

0

0

0



Y ,JAAIÍTANI LT.AN CO IAQOTL

UEDIDORES INST¡I.ADOS EI, ¡.fES

A}ITERIOR Al, PROCESO DE CRITICA
2OOO ABRIL

ECAIA''
S.widor:. ECAt,Ac
N@bz. ?írlco, L¡,&OSIO
F.ch., 79-06-2000 70,4:
Pagl!,r, t 7

Clclor J
cu6!. ¡h¡¡ ¡aad .

4506L21 001621

4832215 0011t1

4502942 025293

4 8t2119 005901

4500310 012531

4505164 026167

4 830961 93169032

¿8t0286 025339

3599724 006084

4821968 000315

0114 904 106?6

Irauarlor ¡,or Clclo
tot¡l g.ua¡loa

Ddr.
CAÑIZARES PI,AZA MARIA DEL LoUR

lLUSTRE MT,,NICI PALIDAD DE GOUIL

COL. NAC. PABLO WEAER

ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE GOUIL

HARTINEZ POZO RAFAEL

ZEA FR.ANCO CECIT,IA

HO¡T¡A¡VO }IILENCHO HARTINTCA

GUANIN DE ALVAR¡DO PIEDAD

PAREDES SOT,ORZANO .]ORGE

INMOB. MADRE SELVA ( COLEG, SEK)

c}Ñ¡zAREs cAsTILLo .,oRGE

r1

1l

IDBt¡lacioD Uodidor



Y AJ,CA]i'IARTI.LADO C'OAYAQUTL S.wl¿tot, EC,.PAA

,t@br. lírlco, LrtR0600
F.cbr, 79-06-2O00 70|.4t
PagiD., 7 ia

LISTADO DE CUEIIIAS CON PROIIEDTO

SI STORICO CERO

Cic1o 3 K

Cua¡tr
0107930
0107949
010 8 010
0112256
0119268
012 014 9
0L20407
o123404
482].24L
4829018
5011?65
502s518
5026L6),
5028338
s05-t243
5012271
50't 4LL'7
s075018
5079103
5098743
5098152
5098761
5098?70
5098789
5098?98
5098805
5098814
5098823
5098832
5098841
s098850
5098869
5098878
s098887
5098896
s098903
5098912
s098921
5098930
5098949
s098958
5098967
5098976
5098985
5098994
5099001
5099010
5099029
5101793
5103283
5103292
5103309

I!¡@br.
MORAN BUSTAMANTE JACOBO JAVIER
ORDOÑEZ TEMOCHE MARTHA CECILIA
MINGBO LAO CHAN
SAIAZAR SAIfTANDER JANETH
CIA, DEXIMPRO S.A.
JARRIN ORTIZ VICTOR JULIO Y SRA.
DUNN LECARO ANDRES
MARTI CRISTIAN
COL. DOLORES SUCRE

CIA. AYEST C.A.
ANDRADE PAVO LUIS Y SRA.
SALAZAR ÍLVES ANGEL
LOOR V. VTCENTE
FR,ANCO OCHOA MARIANA
OVIEDO FIERRO MARCOS

HEREDIA MAGDAIENA
ENRIQUEZ JULIA DE

CHANG CRESPO JULIO
A¡.'ABILIA CHICA OLGA

PAROUE

PARQUE

PARQUE

PARQUE

PARQUE

PARQUE

PARQUE

CA.I4POVERDE ENRIQUE

Lectura Actual Cot¡.urc lcturl
30
30
30
57

0

0

0

0

0

N.N.
N.N.
N.N.
N.N.
N.N.
N.N.
N.N.
N.N.
N-N.
N.N.
N.N.
N.N.
N.N.
N. N.
N. N.
N.N.
N.N.
N.N.
N.N.
N,N.
N.N.
N.N.

N.N
N.N
N.N



Y ALCANTARILLAOO GUAYAOUIL

TIPO ¡.RE.A

REFERENCIAS TIPOS DE AREAS

DESCRIPCION

DISPERSA ( POCOS MEDIDORES )

MUY DISPERSA

NO ANAIIZADA

totrl dc RcgLstroa 3

s.,.vido' t
N@br. 

'íELcot19-06-2001

Página, I 1

EWATAI'

ECAPAG

LMROOlO

DIS
I.{DS

NAN


