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SOFTWARE SOLUTIONS C. LTDA.: Conformado por los socios: Carlos

Barzola, Edith Cobeña y Katiuska Baidal, tiene como finalidad el desarrollo de

este Sitio Web, el cual sirve como una herramienta de promoción y venta entre el

sector exportador de flores del Ecuador y el posible importador extranjero,

brindando así satisfacción al cliente potencial por medio de nuestro servicio.

En la proyección realizada tenemos que, p¿ra el primer año de operación de

nuestro negocio abarcamos un total de 92 clientes del sector exportador, para el

segundo 88 y para el tercero 125 clientes del mercado a explotar, Ios mismos que

representar los Ingresos Netos Anuales por suscripción y mantenimiento

semestral del sitio.

En el analisis financiero de nuestro negocio se muestra, que en el primer año se

debe hacer una inversión inicial de $ 10'224.00 que luego es compensado con los

RESUMEN EJECUTIVO

Debido al continuo crecimiento del Sector Floricultor, y a la necesidad que los

mismos tienen de ganar mercados internacionales nace nuesÍra ldea de Negocios

"ExporTación de Flores al por Mayor", que tiene como objeto la creación de un

Sitio Web, de tal forma que permita al sector realizar negocios vía Intemet,

exponiendo cada una de las variedades y características de su producto por medio

de nuestro sistema automatizado, permitiéndoles a los mismos conseguir una

mejor posición dentro del mercado tanto local como en el exterio¡.



ingresos netos correspondientes al mismo, que ascienden a $ 9516.40, en e1

segundo año denotamos que la proyección aumenta a $ 20'327.34, permitiendo de

esta manera que la operación de la empresa sea cubierta en su totalidad, 1o que

permite obtener una holgura, que acompañada con los resultados del tercer año

cuando asciende¡ a $ 47,764.34 muestra la rentabilidad que nuestro proyecto

puede brindar.

Después de analizar los resultados obtenidos, podemos prouosticar que la

seguridad y rentabilidad de nuest¡o proyecto esta asegurada, si analizamos el

tiempo en el que tetomará nuestra inversión, podremos damos cuenta de lo

siguiente: cuando analizamos el Valor Actual Neto(VAN) obtuvimos 3,247.99,

que es mayor a cero, por lo tanto desde este punto de vista el proyecto es rentable,

siguiendo con el análisis tenemos la Tasa Interna de Retorno(TlR), de la cual

obtuvimos un 357o que comparado con nuestra tasa de descuento del 207o, nos

muestra también una rentabilidad. Como ultimo punto a verificar vemos que

nuestro periodo mínimo establecido para recuperar la inversión es de 3 años y lo

que obtuvimos al realizar el análisis fue aproximadamente de I año y 8 meses y

días aproximadamente, como conclusión a todos los puntos realizados podemos

notar que nuestro proyecto es totalmente aceptable.
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INTRODUCCION

Nuestro negocio ha tenido como finalidad el desarrollo de una página Web la cual

sirve como una herramienta de promoción y venta entre el sector productivo de

flores del Ecuador y los posibles compradores extranj eros brinda¡do así una

satlsfacción a los mismos por la eficiencia y eficacia de nuestro negocio.

Este sitio contiene información relevante por empresa con cada una de las

variedades de sus productos, de tal forma que podemos promocionar la calidad

única de la flor a otros países.

Para el desarrollo de nuest¡o sitio en Intemet, consideramos en primer lugar las

necesidades del sector floricultor tales como: presentación de1 producto,

características, variedades, clasificaciones, precios e imágenes, ofertas

promocionadas y la disponibilidad del producto por temporada, de cada

exportador; finalmente consolidamos toda la información obtenida en base a 1a

fase de estudio, de nuestros posibles clientes de tal forma que nos permitió

desarrollar un sitio con resultados eficientes y eficaces.

A continuación mencionamos puntos relevantes con respecto a nuestro negoclo y

servicio a ofrecer como sus: características, objetivos'
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CAPITULO I

ANALISIS DE MERCADO

1.1. Análisis de la Situación.

Hoy en día las grandes empresas multinacionales tienden a influir en el éxito de

las compañías pequeñas porque les compran bienes y servicios a los sectores

productivos, uno de estos sectores que ha causado un gran impacto es el mercado

de flores en nuestro país, de tal forma que estas empresas han aprovechado esta

oportunidad teniendo buenos resultados en estos últimos años y al mismo tiempo

ha permitido mejorar el crecimiento y la calidad de este producto /a.¡flar.

En 1as siguientes tablas mostramos las estadísticas obtenidas de todos los sectores

privados con sus respectivas cifras correspondientes al valor FOB de exportación

en Miles de Dólares, desde el año 1999 hasta el 30 de Abril del 2003, donde

podernos ver que el sector floricultor se ha mantenido entre los principales

productos de exportación en el Ecuador.
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Año 1999

Sector Valor FOB

Banano ó14,411

Camarón 539,648

Prod. De[ Mar

Café

281 032

94,611

Madera 78,132

Cacao 47 ,665

Textiles 28,380

Vehículos 21,69t

TOTAL r,883,080

.Af o 2000

Sector Valor FOB

Barrano 55 ) O§R

Prod. Del Mar 289,933

Camarón

Vehículos

285

100,501

Madera 77,36',7

Café 62,613

Textiles 43,638

Cacao 25,156

TOTAL 1,631,546

Año 2001

Sector Valor FoB

Banano 668,2'7 5

Prod. Del Mar 317,9t9

Camarón

Vehículos

2 87.682

__--_3$¿q9
110.912

Made¡a '19,7 56

Textiles 47,059

Cacao 1S 6R5

Café 34,933

IOTAL 2,456,842

Año 2002

Sector Valor FOB

Banano 809,461

Prod. Del Mar ,?R §qO

Camarón

Madera

260 748

ó8,854

Cacao 52,899

Vehículos 46,7 03

Textiles 42,541

Café 1É <¿.)

TOTAL 2,527,119

Abr-03

Sector Valor FOB

Banano 233,138

P¡od. Del Mar

Cama¡ón

115 468

92,054

Cacao 34,409

Vehículos 29,880

Madera 26,770

Café 16,008

Textiles 14,754

TOTAL 918,136

l-lores 171.571 Flores 194.84.

Flores

Flores 110.97!
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Otro de los sectores que de igual forma ha tenido un buen incremento en las

exportaciones es el de Productos no Tradicionales, pero este no lo hemos

considerado en las tablas anteriormente mostradas debido a que el mismo es la

unión de varios Subsectores como: alcohol, a¡roz, azúcar, artesanías, mango, etc.

pero de igual forma hacemos relevancia a la información obtenida como parte de

nuestro estudio.

Prod. No Tradicionales

Años Valor FOB

1999 488,228

2000 s46,641

2001 635,712

2002 674,266

TOTAL 2,344,841

1.2. Exportaciones

En 1a actualidad ias flores en el país, han sido uno de los principales productos

que han generado grandiosos ingresos sector productivo del Ecuador, el cual ha

permitido que las empresas desarrollen las prácticas gerenciales y productivas

que les permitan mejorar la estabilidad y permanencia en dicho mercado,

favoreciendo el aumento en el valor de sus exportaciones.
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Por esta razón mencionamos a continuación varias características que hemos

detectado como necesidades de este sector productivo.

/ Incremento y estabilidad en la exportación de flores en estos últimos cinco

años, a pesar de que este sector no cuenta con recursos sistemas automatizados

que le faciliten abrir mercado en e1 exterior de una forma rápida.

En la siguiente tabla mostramos el valor FOB de las exportaciones de Flo¡es en

Miles de Dólares desde el año de 1999 hasta Abril 30 del 2003, con su respectivo

porcentaje de incremento anual.
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Sector Flores

Años Valor FOB lnc. oA

1999 177,510 0

2000 194,842 8,9

2001 238,909 18.45

2002 256,513 6.8 6

110,979 0

En 1a tabla anterior se muestra el incremento del sector desde el año 2000 hasta el

2002. Para el año 2003 no hemos considerado su promedio puesto que la

información del mismo no es de un año completo.

1.3. Misión

La misión de nuestra empresa es brindar un buen servicio al sector floricultor del

Ecuador, de tal forma que los mismos puedan dar a conocer cada una de las

características de las variedades de su producto por medio de nuestro sisterna

automatizado, permitiéndoles a los mismos conseguir una mejor posición dentro

del mercado tanto local como en el exterio¡, y así fomentar la contribución al

crecimiento económico sustentable del país.

1.4. Valores

Los tres valores fundamentales:

y' La aperttxa para saber escuchar, adaptarse a los cambios y relacionarse

cordialmente con los demás.

2003-Abr- 30
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/ El entusiasmo en la búsqueda de constarites retos pasión en lo que se hace, y el

deseo de crecer.

r' El humanismo en las acciones realizadas, en el trato solidario en la

responsabilidad de los demás y con el medio ambiente.

La suma de todos estos valores en concomita¡rcia con nuestra misión genera un

alto rendimiento de nuestra empresa, logrando la satisfacción de los accionistas y

la conhanza con el cliente, período tras período.

1.5. Objetivos del negocio

y' Ilc¡ementar el valor de las exportaciones en el sector.

/ Diversificar el producto del sector en el mercado.

y' Incrementar el número de participantes en la actividad exportadora,

principalmente productores, procesadores y trabajadores, en el mayor número

de provincias para beneficio: de nuestro negocio, y del país.

1.6. Fines del negocio

y' Transferir y desarrollar tecnologías mediante la investigación, para promover

el producto del sector en mercados internos y extemos.

/ Difundir nuevas tecnologías y capacitar en ellas a los usuarios.

/ Representar a empresas ecuatorianas en la distribución de productos

destinados para la exportación.
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/ Difrrndir sistemáticamente, el control de calidad y el manejo de 1os productos

cosechados con el fin de que éstos obtengan ventajas competitivas en el

mercado interno y extemo.

r' La provisión de servicios en todas las fases de exportación desde el productor

al consumidor.

/ Generar buenos ingresos mediante las ventas de nuestro servicio y de esta

forma aludat el crecimiento del negocio.

1.7. Historia que respalda la idea del negocio actual

Luego de haber ¡ealizado un análisis de los datos estadísticos obtenidos, tenemos

como resultado que las flores en nuestro país tienen una gran demanda en estos

últimos años, y mrás que todo que dicho sector se mantiene equilibradamente en el

mercado, permitiéndonos de tal forma vende¡ nuestro sewicio promocionando las

variedades de los productos de cada empresa tanto localmente como en el exterior

mediante un Sitio Web el mismo que contendrá la información necesaria para los

posibles compradores.

1.8. Forma legal actual o propuesta de la compañía

SOCrcS % APORTACIONES
Anl. Edith Cobcña 50

Anl. Carlos Barzola 25

Anl. Katruska Baidal 25
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1.9. Análisis de Mercado.

1.9.1. Análisis del sector y de la empresa

En estos últimos años (1999-2003) las flores han logrado convertirse en el cuarto

producto de exportación del país, en el principal cultivo agrícola no tradicional de

exportación, en la principal fuente de diüsas privadas para la región Sierra.

Ecuador es el sexto exportador mundial luego de Holanda, Colombia, Israel y

Kenya.

En el siguiente gráfico mostramos los datos estadisticos obtenidos: Valor FOB en

Miles de Dólares para los años 1999-2003.

Valor FOB Exportsdo (Miles $)

900,000

800,000

700,000

600,000

---¡1- Ba¡aoo

--l- C¿ma¡or

---|- Proú Del Mar

*Flo¡es

-x- Café

--a- Madera

---J- Cacao

__ Textiles

** Vehiculos

1999 2000 200 t 2002

Años
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1,9,2. Estado del sector

La producción de flores y omamentales tiene un gan potencial de incursionar en

la exportación a los mercados intemacionales, debido a que pocos países tienen el

desarrollo tecnológico en la producción, o sus condiciones climáticas no son muy

aptas para cultivar esas especies; lo cual es una condición determinante para

reducir todos los costos y poder competir.

Dado que existen las condiciones climáticas en el país, así como su ubicación con

respecto a palses competidores, como precios competitivos intemacionalmente,

hace que la ganancia sea más significativa y por ello es factible exportar todo tipo

de producto a1 mercado exterior.

A continuación detallamos las tendencias que tiene el sector:

/ Gra¡, escala en comercialización USA Floral adquiriendo comercializadoras
enMIAMI.

/ Ventas en lntemet. Estableciendo contactos por medio de la Web, y al mismo
tiempo permitiéndole al exportador expandir su mercado.

/ Crecientes consideraciones ambientales.

Mientras en 1999 el sector florícola participaba apenas con el I4,92oA de

1,883,080 del total exportado por el país, para el 2002 este aportó con el 10,15%

2,527,tt9.

Consideramos que este sector ha generado empleo directo en el país debido al

gran impacto que ha alcanzado en estos últimos años, sin contar con la generación

de empleo indirecto en industrias relacionadas como plástico, agroquímicos,

hansporte e informática.
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Entre 1990 y 1997 la producción de flores se expandió aceleradamente, pues el

nriLrnero de empresas registradas en la Asociación Nacional de Exportadores de

Flores @xpoflores) subió de 38 a219.

Sin embargo, la saturación del mercado y la reducción de rendimientos han

lievado a que en los últimos hes años la ca¡rtidad de hectáreas sembradas crezca a

razó¡ del 10% anual.

En lo que respecta a la localización de las lincas y el destino de las ventas se ha

logrado una importante diversificación. En efecto, el porcentaje de hectareas

ubicadas en Pichincha sobre el total sembrado, se redujo del79 al 67%.

La fuerte competencia mundial y la necesidad de mejorar 1os márgenes de

ganancias han llevado al sector a busca¡ mercados más atractivos de exportación

como el europeo, en donde a pesar que el flete resulta ser el doble que a Miami

«JS$ 2.2 / kilo frente a US$ 1.08 en época normal) nuestra rosa furincipal

producto) se cotiza en mejores precios.

En paises como Alemania la flor fresca alcanzó un precio promedio de US$ FOB

4,1 el kilo (año 2000); dos veces más que en EE.UU.
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En el cuadro siguiente mostramos datos estadísticos obtenidos para el año 2000.

1.9.3. Diagnóstico de Ia estructura actual y de las Perspectiva del
sector del cual se va a entrar

Se basa en un análisis de su Entorno Intemo respectivo, en donde estudiaremos

la estructura de la empresa, las fortalezas y debilidades de la entidad. Aquí

cabe detalla¡ cómo es el manejo de la gestión administrativa, contable y de toma

de decisiones, cuál es la situación financier4 el nivel de planificación operativa

y estratégica. Esta información permitirá determinar cuáles son los principales

problemas que e1 sistema de información deberá solventar. Por ejernplo:

Principal Producto r0sa

Principal Mercado Estados Unidos

# Empresas 300

Has. Por Empresa I

ECUADOR

Hectáreas Cultivadas ?7AN

de 0bra Directa
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FORTALEZAS

r' Calidad de la rosa.

y' Personal técnico calificado.

r' Buena relación con proveedores, manejo estable.

/ Buena ubicación y distribución de lincas.

r' Posibilidades de expansión.

r' Buena inversión en invemaderos y sistemas de drenajes.

r' Buen manejo del portafolio de clientes, de esta manera se dishibuye el riesgo.

DEBILIDADES

/ Alta rotación de la mano de obra.

/ No existe planificación operativa ni estratégica.

La promoción del producto, se buscan clientes directos, fincas pequeñas que

deseen beneficiarse de la intermediación que puede ofrecérsele, ferias

internacionales y su respectivo efecto multiplicador. La mejor promoción es la

calidad del producto, para 1o cual se presentan muestras para penerar en los

mercados de destino, se hacen pedidos piloto. La negociación se hace un año,

estableciendo el volumen y el precio, en lugar de hacer grandes lotes, como por

ejemplo San Valentln, cuando se gana en precio pero se vuelve una producción

estacional, y por lo tanto de alto riesgo.

Servicio: Algunas fincas prestan servicio post-venta a sus compradores, este

consiste en colocar la flo¡ en el puerto de destino, corriendo con los trámites (y a
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veces los gastos) de envío de la finca al aeropuerto, del aeropuerto al país de

destino. Sin embargo, debido a las grandes dificultades de transporte que tiene

nuestro país, la gran mayoría de las fincas negocian a precio FOB.

1.9.4. Estado del sector, en términos de: producto mercados,
clientes empresas nuevas tecnologías administración,
desarrollo.

Casi en el umbral del siglo XXI, las compras realizadas por 1as empresas

representan aproximadamente US $7.00 de cada US $1 1.00 gastados en

compras de productos y servicios. A pesar de ello, su importancia ha

permanecido oculta para el público en general. El marketing industrial ha sido el

tradicional perdedor a los ojos del público y de la profesión también. En la línea

de pensamiento del sector manufact¡.uas convencional, el marketing ha sido una

función de apoyo a las ventas y no el paraguas eshatégico de este esfuerzo. Y 1o

que es peor, las empresas que luchan por mantener su ventaja competitiva a

través de la tecnología perciben al marketing como una función orientada a lo

técnico, que está más ce¡ca del laboratorio de investigación y desarrollo que del

cliente.

Para el año 2000 o quizás un poco después, el concepto del marketing habrá

logrado florecer finalmente en muchas industrias. Parece una ironía, pero el

marketing tal como lo conocemos hoy podría desaparecer como función

distintiva que tiene un lugar propio dentro del organigrama empresarial.
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1.9.5. Tendencias económicas sociales o culturales que afectan al
sector de una manera positiva o negativamente

Oportunidades

Ventajas comparativas

Factores climáticos

/ Excelente luminosidad permanente durante todo el año y la altura de los

suelos donde se cultiva la rosa, lo que asegura una mayor calidad de la flor

por su tamaño, y además una reducción en e1 período de crecimiento de la

planta.

/ Calidad de los suelos ecuatorianos.

y' Mano de obra barata

Ventajas competitivas

r' htegración con compañías de transporte, en la ruta desde la finca hasta el

aeropuerto.

r' Integración con los proveedores de las plantas.

r' Gran capacidad técnica para adaptar a las condiciones nacionales la

tecnología existente, con esto se logra reducir "tiempos y esperas" como

también de procesos, al igual que los costos de producción.

r' Introducción de fincas pequeñas, nuevas, por medio de empresas grandes ya

establecidas, con el beneficio para las pequeñas de ingresar a nuevos

mercados y para las grandes que es el porcentaje de intermediación

correspondiente.
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y' Y enta di¡ecta al mercado final, sin intermediación, mediante un

mejoramiento de los departamentos de comercialización de las floícolas.

/ Diversificación de la producción exportable, ampliando la oferta a flores de

verano y las muy cotizadas flores tropicales.

/ Integración gremial con gran preocupación por la colocación de la oferta

exportable, lo que ayuda a la apertura de nuevos mercados de destino para la

flor ecuatoriana.

/ Gran aceptación del producto por los clientes.

1.9.6. Barreras especiales de ingreso o salidas del negocio o

§ector

A continuación mencionaremos los factores principales favorables o no favotables

que podríamos considerar como barreras tanto para el ingreso o para las salidas

dei sector floricular:

/ El factor de la Producción.

r' Dernanda.

/ Sectores Conexos yde Apoyo.

A continuación detallamos cada uno de los puntos mencionados:

FACTORES DE LA PRODUCCION

Favorables

/ Favorable calificación, preparación y experiencia del personal directivo y

administrativo.

r' Alta disponibilidad y baja rotación del personal directivo y administrativo.
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/ Alta calificación y baja rotación del personal técnico.

r' Suminisho de mano de obra no calificada.

/ Costo de mano de obra menor que en otros países productores.

/ Condiciones climatológicas óptimas de producción.

/ Disponibilidad de terrenos aptos para la producción, a un menor costo que

competidores extemos.

/ Red vial y de acceso a las plantaciones adecuada.

y' Cercanta la mercado de los Estados Unidos.

Desfavorables

y' Elevada rotación de la mano de obra no calificada

y' Contratación de personal técnico capacitado de origen extranjero a un

elevado costo.

FACTORES AVANZADOS

Favorables

y' Buen nivel de conocimiento técnico en las plantaciones

y' Acceso al capital por ser buen sujeto de crédito

Desfavorables

y' Insuñciencia de conocimientos científicos y de mercado.

y' l¡suficiencia en el país de universidades, instituciones de investigación y

organismos que capaciten profesionales en floricultura.

/ Falta de inversión para actividades de inversión y desarrollo.

/ Menor calidad y cobertura de la red de telecomunicaciones en relación a

otros países productores.
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/ Escasa utilización y difusión de medios de pago y ttansferencia electrónica

de fondos.

r' Altos costos de transportación aérea hacia 1os mercados de destino.

CONDICIONES DE LA DEMANDA

Favorables

r' Capacidad para internacionalizar la demanda, una vez que a nivel intemo la

posición no resultaba ventajosa.

/ Demanda intemacional de flores creciente, presiona a las empresas del

sector a que cumplan con estándares de calidad y presentación para

mantener su posición competitiva.

Desfavorables

r' Falta de una demanda generalizada al interio¡ de1 país, que fomente la

actividad florícola.

/ Consumo local de flores sumamente bajo, apenas el 5% del total producido

se consume internamente.

y' Precios de los productos del mercado local muy bajos, en relación al

mercado intemacional..

SECTORES CONEXOS Y DE APOYO

Favorables

r' Sector productor de papel y cartón del país con una adecuada posición

competitiva en el mercado intemacional.

y' Acceso al capital y conf,ranza por parte del sistema financiero nacional.
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Desfavorables

r' Elevada dependencia y alto costo de las importaciones ecuatorianas de

plantas para el cultivo de flores.

r' Elevada dependencia de las importaciones de productos agroquímicos.

y' Escasez estacional de productos agroquímicos.

y' Sector plástico ecuatoriano no cumple con condiciones de disponibilidad y

calidad.

r' No existe autosuficiencia en la producción nacional de equipo para el sector

florícola.

1.9,7. Rivalidades entre los competidores

El Ecuador es e1 sexto exportador de flores en el mundo

r' Segundo exportador a Estados Unidos

r' Quinto exportador a la Unión Europea

Las exportaciones a 1998 sumaron 82 mil millones de dólares aproximadamente

con 57725 TM. Ha habido un crecimiento sostenido de 28Vo anual en TM. Y

359io en dólares FOB. El Ecuador ha experimentado el mayor crecimiento

sostenido a nivel mundial.

El sector floriculto¡ ha invertido fuertemente en nuevas plantaciones, tecnología

de invernaderos y adquisición de nuevas variedades. La inversión total llega

alrededor de 180 mil dólares (600.000 dólares cada 2 has).
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Empleo total generado 60.000 personas, con 60% mujeres, u un beneficio a

300.000 miembros del hogar. Sin embargo, esta tendencia parece tener el

peligro de revestirse, por que en Colombia las grandes multinacionales que

están comprando a las fincas esperan ganar en economías de escala

especialmente en la fase de comercialización.

F'ACTORES FAVORABLES

r' Producción de flores de alta calidad y a un precio competitivo.

/ Utilización eficiente de una favorable posesión de factores.

/ Inversión por hectáfea menor que en otros países productores.

r' Énfasis en el servicio al cliente.

/ Supervisión intensa de la mano de obra no calificada.

/ Rígido control de costos.

/ Alta penetración en el me¡cado de Estados Unidos.

/ Penetración creciente a nuevos mercados y buen manejo de los canales de

comercialización.

y' Personal administrativo y laboral con alto grado de motivación.

r' Rivalidad ent¡e las empresas del sector que incentiva la mejora e

innovación.

FACTORES DESFAVORABLES

/ Falta de cooperación entre las empresas del sector. La información fluye

lentamente de una empresa a otra.

y' Generalmente solo las empresas grandes incursionan en procesos de

investigación y desarrollo.



2l

/ Deficiencias en la implementación de programas de publicidad y marketing.

Las estrategias para penetración en mercados serán:

/ Aprovechar ventajas competitivas y compatativas, lo que se verá reflejado

en un precio más competitivo.

/ Diferenciación por calidad, mejorando el manejo del cultivo y el manejo

post-cosecha de la flor.

/ Posicionamiento en los mercados tradicionales por marca (florícola) y por

origen (fl or ecuatoriana).

Segmentación, de acuerdo a las exigencias del mercado, por ejemplo: Estados

Unidos prefiere rosas rojas, de botones medianos a pequeños, en cajas de 25

rosas, con tallos de 50 a 80 cm.; Europa prefiere mucha variedad en colores,

botones grandes, cajas de 20 rosas y tallos de ó0 a 90 cm., a excepción de

1.9.8. Poder de negociaciótr de clientes y de proveedores

Estrategias secundarias y permanentes:

y' Desarrollar ligas eshechas enhe clientes y proveedores: buscando la

integración vertical con proveedores, y además investigando

horizontalmente a 1as demandas de los clientes, en cuanto a variedad y

precio, y la oferta de los competidores en cuanto a calidad y oportunidad.

y' Transformarse en un productor de bajos costos, sin perjuicio de la calidad:

aprovechando las ventajas comparativas y mejorando las competitivas.
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Alemania y Suiza que tiene preferencias similares a los Estados Unidos; muchos

mercados están empezando a no comprar flores a las empresas que no tengan

Certificados de Calidad.

Esta es una de las mayores amenazas para una empresa florícola puesto que: a

mayor cantidad de ofertantes, se reduce el precio de venta e incrementan las

exigencias de calidad del producto.

En cuanto a nuevos participantes internacionales, Kenya, Zimbawe, Uganda y

otros países africanos han incursionado en la producción de rosas de

exportación.

Los nuevos participantes como Kenya y Zimba,we fueron introducidos porque

reducen los costos de transporte para el principal importador de rosas que es

Holanda. Si bien constituye una competencia, no es comparable la calidad de la

flor ecuatoriana con la africana.

El mercado se mueve y quienes son ágiles han encontrado nichos de mercado

no abastecidos. En San Valentín, principal fecha para la exportación de rosas,

una empresa vanguardista norteamericana 1a¡zó al mercado una rosa de seda de

La India, que era una imitación perfecta de la rosa natural, con la gran ventaja

de que no muere nunca y a un precio muy accesible.

1.9.9. Amenazas de ingreso de nuevos productos o de sustitutos

Nuevos participantes en el mercado.
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Conclusión: No es posible "dormirse en los laureles", el éxito alcanzado por

nuestras rosas puede ve¡se mermado debido al trabajo ineficiente en ia apertura

de nuevos mercados.

En los siguientes gráficos estadísticos mostramos las exportaciones e

importaciones del sector privado, y las exportaciones petroleras en valor FOB

(Mites de Dólares.
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1.10. Análisis del Sector y de la Empresa

1.10.1. Descripción del Servicio

Nuestro servicio se define de la siguiente manera:

El desarrollo de una página Web la cual servirá como una herramienta de

promoción y venta entre el secto¡ productivo de flores del Ecuador y los posibles

compradores extranjeros brindando así una satisfacción a los mismos por la

eficiencia y eficacia de nuesho negocio.

Este sitio contendrá información relevante por empresa con cada una de las

variedades de sus productos, de tal forma que podamos promocionar la calidad

única de la flor a otros países.

1.10.2. Investigación y Desarrollo del Servicio

Para el desarroilo consideraremos en primer lugar las necesidades del sector

floricultor tales como: presentación del producto, características, variedades,

clasificaciones, precios e imágenes, ofertas promocionadas y la disponibilidad del

producto por temporada, de cada exportador.

Finalmente consolidaremos la información obtenida de tal forma que nos

permitirá desarrollar un sitio con resultados eficientes y eficaces.
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1.10.3. Análisis de Servicio

I Las principales características de nuestro servicio son Ia:

''/ Eliciente

Nuestro Sistema dará los resultados esperados tanto al sector exportador de flores

como al mercado a explotar, de tal forma que ambos se sientan beneficiados por la

utilización del mismo

r' Eficacia

Nuestro Sistema dará los resultados a tiempo al sector exportador, permitiéndole

al mismo realizar las ventas en el momento indicado, y las compras a los

importadores en el exterior.

r' Sistema amigable

Es decir que permitirá tanto al Sector exportador de flores, como a sus posibles

importadores an el exterior, el fácil manejo de nuestra aplicación en la Web, de tal

forma que podamos mantener la satisfacción de ambos.

Nuestro producto permitirá al sector exportador de flores:

r' AltaRepresentatividad

En el mercado intemacional, incluyendo a grandes, medianos y pequeños

productores .
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r' Obtener resultados concretos.

r' Ganar gran Dernanda en USA.

r' Coordinación del Sector.

Esto va a permitir:

Un Grupo Fuerte y de Alta Cohesión.

Nuestro Producto será aplicado a todo el Sector Floricultor del Ecuador el cual les

permitirá a los mismos ganar mercado intemacional y local dando a conocer

mediante información actualizada todas las características necesarias de su

producto a exportar(Flores).

En el Anexo A mostramos una lista de los productores de flor en el Ecuador.

FORTALEZAS de nuestro servicio en cuarito a otros:

FORTALEZAS

OTROS SERVICIOS
Ausencia de Sistemas
de Comercialización.

Sitio Web:
www.EcuadorExportaFlores.co
m
Aplicación desarrollada a la
medida del cliente.

Sitios personalizados.

Formar un sector integrado. No integrados

Alto volumen y concentración
en el mercado del exterior.

Menor Volumen y
menor Concentración.

NUESTRO SERYICIO
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DEBILIDADES de nuestro producto en cuanto a offos:

DEBILIDADES

NUESTRO SERVICIO OTROS SERVICIOS

Servicio nuevo en el Sector Floricultor
del Ecuador.

Existen Instituciones
gremiales en otros países que

apoyan al sector, con
aplicaciones parecidas que

tienen las mismas funciones.

Concentración excesiva del sector en

un solo producto(rosas), por lo tanto el

sector puede caer, y afecta nuestro
negocio.

Otros países exportan más

variedades.

Carencia de estándares de calidad en el

Negocio.

Otros países exportadores de

Flores tienen aplicaciones con
estándares que las cumPlen.

En la siguiente figura mostramos una de las DEBILIDADES de nuestros

clientes:

Ecuador más concentrado en Exportación de ¡osas

En los siguientes gráficos estadísticos mostramos las expofaciones en

valor FOB (Miles de Dólares) de Flores incluyendo las importaciones

del mismo, y también mostramos una tabla con todas las variedades

exportadas tanto en toneladas como Miles de $, desde el año 1998 hasta

el2002.

! COLOMBIA

O ECUAOOR

70.0c?r
6C.00%

::m¡q¡
.f,s.io!
'51100%
t0.004
10,00%

0.00Y"

RO§A CLAVEI

TipodeFlor

Q1ROS ¡6¡6¡¡¡¡
concéntrado
én Rosas
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1.11. Clientes

Compromiso con el Sector Exportador:

r' Ofrecer el producto del secto¡ por medio de nuestro Sitio Web, mostrando

información relevante tanto paxa el Sector como para el posible comprador.

/ Dar la capacidad de elegir las variedades, cumpliendo el pedido exactamente a

la exigencia del cliente.

r' Cumplir nuestras importantes misiones son: Honestidad y Calidad.
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1.12. Competencia

A continuación mostramos la industria global del Sector Flores, con su respectivo

análisis de las cinco Fuerzas de Porter.

REGULARES BARRERAS DE
ENTRADA:

F AIta Inversión Inicial
y Mercado Abierto

1.13. Tamaño del mercado

En lo que respecta a la localización de nuestros clientes y el destino de 1as ventas

se ha logrado una importante diversificación. En el siguiente cuadro mostramos

las estadísticas realizadas de todos los clientes exportadores del Ecuador por

Provincia.

COMPETENCLA.:
) Empresas de

desarrollo de
Apl¡caciones.

PODER CON NUESTROS
PROVEEDORES:

> Equipos y Muebles
de Of¡cina.

> Suministros.
> Alquiler de Host¡ng,
> Alquiler de Oficina.

ODER CON NUESTROS
> CLIENTES: Sector

Productor de Flores

RODUCTOS SUSTITUTOS:
> Sit¡os Web

¡mplementados en
posibles Clientes.

) Empresas Outsourcing
que desarrollan
Páginas Web.



Provincia Cantidad

23A^ZUAY

CAÑAR 1

CARCHI 2

COTOPAXI t4

GUAYAS 22

IMBABURA J

LOJA I

NO RELACIONABLE 13

PICHINCHA 25t

TTINGURAHUA 4

TOTAL EMPRESAS: 334
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1.14. Plan de Mercadeo

Para establecer nuestro Plan de Mercadeo hemos establecido los siguientes

puntos:

Análisis de mercado:

/ Dificultades para internar los productos del sector en otros mercados.

/ Falta de interés de los empresarios en adquirir nuest¡o servicio.

Recomendaciones para hacer negocio:

/ Tenq claro que las Telecomunicaciones es un apoyo al comercio pero no lo es

todo.

EXPORTADORES POR
PROWNCIA SECTOR FLOruS

DEL ECAADOR
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y' El comercio es de mutuo beneficio, tanto para nuestro negocio como para ei

sector exportador de flores, e indirectamente para el mercado a aba¡cat.

r' Muchas dificultades se van a solventar en la medida que incremente el

comercio.

r' Es importante invertir en conocer nuestro mercado, sabsr cuales son sus

necesidades en sí.

L.15. Estrategias de Precio

Nuestros precios se aplicarán en base a dos estrategias a corto plazo:

/ Darle a saber al sector productor de flores que quienes se encargarán de

promocionar sus productos por medio de la Web será por medio de muesho

servicio y que esta publicidad sistematizada ya no formará parte del trabajo de

ellos, sino de nosotros.

/ Ofrecer precios competitivos en el mercado.
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Nuestra estrategia a largo plazo será:

/ La referencia que tendremos por parte de los exportadores que ya tienen

nuestro servlclo.

1.16. Estrategias de Ventas:

Las estrategias de ventas que utilizaremos serátr en base a lo siguiente.

r' Bajo Costo de nuestro servicio.

r' Publicidad.

/ Mostrar nuestros margenes de ventas.

/ Poder sobre nuestros clientes adquiridos, es decir que a los exportadores que

les estamos brindando nuestro servicio, por ninguna razón dejaran el

outsourcing brindado por nuestro negocio.

Cabe indicar que pare que este sector crezca sostenidamente se deben ¡ealizar

alianzas eshatégicas buscando la integración vertical con proveedores que

permitan mantener una óptima cadena de conservación del producto, reducir

costos de insumos importados, y abrir nuevos mercados utilizando nuestro

servrcro.

1.L7. Estrategia promocional

Promocionaremos nuestro servicio por medio de un paquete que contenga las

siguientes caracleristicas:

r' Para qué utilizar nuestro servicio?

/ Por qué utilizar nuestro servicio?
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/ Como utilizar nuestro servicio.

1.18. Estrategia de Distribución

Nuestras estrategias de distribución son las sigrientes:

r' Publicar nuesko sitio Web en los distintos buscadores como: google, altavista,

yahoo, terra, etc por medio del I¡temet.

/ Hacer conocer nuestro sitio Web a los exportadores de Flores del Ecuador

envi¡ándoles mails a sus respectivas direcciones electrónicas, o distribuir

nuestra publicidad en instituciones a las cuales ellos acuden con frecuencia

como por ejemplo la CORPEI, o también enviándola a sus respectivas

empresas.

{ Crear un paquete promocional que contenga toda la información del servicio

que ofrecemos de tal forma que les podemos dar a conocer que nuestro sitio

Web ha sido desarrollado con tecnología de punta y de esta forma crearles una

buena apreciación de nuestro servicio.

1.19. Politicas de Servicio

Después de la instalación de nuestro servicio nuestros clientes tendrán dos meses

en etapa de prueba o implementación sin costo alguno, en el cual se podrrin

realizar'.

/ Cambios en el Sitio de acuerdo a sus necesidades.
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/ Mejoras en el Sitio.

r' Adiciones al sistema.

Luego de los dos meses de prueba se podrán realizar dos tipos de contratos, ya sea

por:

/ Pedido. Que se les cobrará por tiempo de trabajo;

/ Por ma¡tenimiento semestral.

Políticas de Cobro:

r' Cobros directamente ya sea en Cheque o efectivo.

Mecanismos de atención al cliente:

/ Servicio brindado personalmente en nuestra oficina establecida con previa

cita.

/ Soporte realizado en las oñcinas de cada cliente.

r' Manuales de usuario desarrollado para que e1 cliente utilice nuestro servicio.

Como aludar a nuestro Clientes para que utilicen de una forma efectiva nuestro

Servicio(Tipos de Servicio que ofiece nuestro negocio)

/ Vía correo electrónico, envío de documentos: manuales de ayuda para

nuestros clientes.

/ Brindando un soporte personal.
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1.20. Plan de Contingencia

1.21. Nuestra empresa ofrecerá la venta de:

/ La utllización de nuestro Sitio Web al Sector Floriculto¡.

r' Soporte técnico a nuestros respectivos Clientes.

Obligaciones con las entidades del estado.

/ Servicio de Rentas Intemas por Impuestos a1 valor agregado 12% sobre el

valor Base de venta de nuestro servicio:

/ Cumplimiento con nuestros Estados Financieros a la Superintendencia de

Compañías

CORTO PLAZO LARGO PLAZO

. SUPERVIVENCIA
Bajar Costos

¡ RENTABILIDAD
Buscar solidez por medio de

préstamos, consiguiendo
solvencia y estabilidad en
nuestro negocio.

.¡
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CAPITULO II

ANÁLISIS TÉCNICO

2.1 Bases Científicas y Tecnológicas

2.1.1 Objetivos

Crear una herramienta como es este caso el diseño de un portal de exportación de

nuestro producto que sirva para la canalización de ideas, proyectos, e inquietudes

por parte de los clientes y usuarios.

Los empresarios ecuatorianos pueden contar con un servicio de conexión para la

comercialización o exportación de sus productos y servicios, para ello podría

considerarse técnicas que los empresarios de esta industria puedan poner en

ejecución como es un valor agregado del producto que ofrecen a sus clientes;

para promocionar las exportaciones de la oferta ecuatoriana de productos.

Brindar un espacio para la creatividad en el marco de la formación de este tipo de

mercado.

Favorecer la relación entrc los proveedores y clientes que forman parte del

servicio que nuestra empresa ofrece.
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Consolidar un aporte diferencial de este mercado hacia su comunidad y que sirva

también como elemento distintivo de la misma, no solo en nuestro país sino a un

nivel intemacional.

Como objetivo principal de nuestra empresa es generar las ventas de las personas

que se encuentran en este tipo de negocio dentro de nuestro pais como es el sector

productivo de flores del Ecuador garantizando cada una de las características de1

producto que se ofrece, por medio de nuestro servicio automatizado, ventas ya sea

al por mayor o menor, local o en los países extranjeros.

Buscando así la satisfacción de cumplir con las necesidades de nuestros clientes

ofreciendo o dando a conocer uno de los mejores productos que genera el sector

productivo en nuestro pais, y con esto conseguir una mejor posición dentro del

mercado tanto local como en exterior y así fomentar la contribución al

crecimiento económico sustentable del país.

2.1.2 Participantes

SOCIOS % APORTACIONES
An1. Edith Cobeña 50

A¡1. Carlos Ba¡zola 25

Katyuska Baidal 25

2.2 Etapas de investigación y desarrollo con su cronograma

Recopilar la información disponible

respecto a los diferentes productos de los exportadores y considerar las

principales restricciones que afectan al sector para incrementar su participación en

los mercados intemacionales.
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Realizar un estudio del mercado de flores de corte de los principales mercados

importadores y sus requerimientos.

A partir de las necesidades detectadas y potencialidades del secto¡, proponer los

instrumentos a utilizar para fomentar las exportaciones de flores de corte y

mejorar su competitividad.

2.3 Pruebas piloto del producto y la tecnología

Definición e Implementación de Servicios Remotos

El proyecto de nuestro portal de Exportación de Flores contempla desde la

definición de la ñrncionalidad de un producto desde el punto de vista del Negocio,

el diseño de su Arquitectura de Sistemas, Desarrollo de la solución,

Implementación a nivel Nacional, e lnternacional hasta la distribución hacia el

Cliente.

Obj etivos:

Definición de Funcionalidad en conjunto con las areas del negocio.

Definición de la operación del Producto.

r' Definición de la Funcionalidad con áreas de Arquitech¡ra y Desarrollo e

implementación de Arquitectura del Producto

Elaboración de Pruebas de Funcionalidad del Producto.

Plantación de Instalación Piloto implementación a nivel nacional del Producto.

operación Nacional Diaria del Producto
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y' Documento de Políticas y Procedimientos de Laboratorios de manuales.

2.4 Recursos Requeridos para el desarrollo

Estandarización de la arquitectura de red. Estandarización en software y hardware

de las estaciones de trabajo. Conexión a la red.

Objetivos

r' Instalación de Windows en un servidor.

r' Creación del Dominio.

/ Configuración Óptima del servidor.

r' Integración de las estaciones de kabajo al Dominio.

r' Configuración Optima de las estaciones de trabajo para trabajo en red.

/ Creación de Grupos de Trabajo aplicando permisos y seguridad de Net,

Contrato del Hosting

2.5 Especificaciones del producto

Nuestro producto llevará los principios y norm¿rs que contiene un portal

especializado en este mercado como es el de la exportación de flores contardo

con una lista de ernpresas y proveedores que cuentan con el producto a ofrecer

(Flores- VER ANEXO 1), claro como un enlace de ofrecer of¡os servicios como

damos a conocer quienes somos, Publicidad de las clases de productos, el enlace

de Ciudades del Ecuador donde daremos a conocer nuestros lugares ecológicos

donde la tierra son fértiles para la cosecha del producto, Ferias que se dan de 1os
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productos de nuestros proveedores, seminarios, Organizaciones o Unidades de

Apoyo, Ayudas, Becas y ofertas de Formación, Concursos y otros obviamente

nuestro producto contará a nivel mas técnico con los siguientes componentes:

r' Microsoft Gif Animator

/ Imágenes, con movimientos

y' Botones, muy fáciles de usar

y' Enlaces dentro de la misma página

r' Enlaces con otra página nuesha

/ Enlaces con una dirección de e-mail

r' Imágenes, Alineaciones y dimensionado de imágenes

/ Fondos y colores

/ Colores del texto y de los enlaces

/ Estructura de una tabla

r' Formularios

r' Introducción por medio de menús

r' Caja de confirmación (checkbox)

/ Botones de envío y de borrado

/ Código HTML para definir un mapa gestionado por el cliente

/ Enlaces altemativos de texto

/ Documento de definición de los frames

/ Capacidades sonoras de los navegadores

r' Netscape

/ Fondo sonoro combinado para el Explorer y el Netscape

/ Activación del Sonido por usuario.
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2.6 ProcesoTecnológico

Impulsar la participación conjurita de los grupos de empresas o proveedores que

se dedican a este tipo de negocios en proyectos de investigación y desarrollo de

nuevas tecnologías aplicadas a procesos y productos contribuir a la innovación

tecnológica de las empresas mediante de las nuevas promociones de las

tecnologías de procesos y productos resultantes de la investigación científicas

2.7 Servicios Principales de nuestro Sitio Web

Servicios de Información

WWW,FTP

Servicios de Comunicación:

E-Mail, News,

Servicios de Información:

WWW: World Wide Web de Servidores Web en el mundo, Clientes Web (Web

Browsers) 2 Web Browsers dominan el mercado:

MS Intemet Explorer y Netscape Navigator

FTP: File Transfer Protocol

Configuración de máquinas o equipos necesarios

tipos de equipos y máquinas

tamaño de equipos y maquinarias

Necesidades de Infraeskuctura

Forma de adquisición de equipos compra arrendamiento leasing

Personal necesario

Políticas de mantenimiento y de repuestos
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Formas de operación

2.8 Materias Primas básicas

,/ Para crear nuestro producto utilizaremos como materias primas:

/ Computadores.

¿ Herramientas de diseño o aplicaciones de páginas Web como Dreamweaver,

Photoshop, Flash,Front Page.

2.9 Condiciones de Operación

Este producto presenta información ya sea como textos, imágenes (estáticas o en

movimiento), e incluso sonido y video. Esta página se publica en un servidor

computadora de alto rendimiento conectada a los servicios de Intemet, quedando

de esta manera disponible a todos los usuarios de Intemet. Una página Web puede

ser tan grande como sea necesario, es decir, puede contar con todas las páginas

que requiera.

Una página o sitio Web es un poderoso medio de comunicación a través del cual,

su empresa puede entregar información, promocionar y vender productos y

servicios en todo el mundo, permitiendo una comunicación directa con sus

clientes, proveedores, distribuidores, clientes potenciales, etc, fortaleciendo sus

relaciones y generando nuevas oportunidades de negocio.
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2.10 Maquinarias y Equipos requeridos

Usuario Receptor

Línea Telefónica

-

I

Modem Modem

trIc-!l

Implantación de Equipos con accesos a Intemet, Correo Electrónico, Web de la

Empresa.

Computadoras:

Mainboard Biostar 8068 Con Video Acelerado 3d,

Sonido Full Duplex, Faxmodem 56k, Red 100 Base T, Usb 2.0

Procesador Intel Pentium Iv 1.7 Ghz 256k,

256mb Memoria Duro,

Cd-Rom 52x Marca Lg,

Disco Duro 40.0 Gb 5400 Rpm ,Marca Maxtor,

Dive 3 % Marca Samsung,

Case Media Tower Color Con Fuente De 300w,

Teclado Blanco Genious PV2,

Mouse Navigator Genious Ps/2,

Parlantes Amplificados Genious 120w,

Monitor 14" LG O SAMSUNG
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2.11 Consumos unitarios de materias primas, insumos y servicios

Cobertura global nuestra empresa puede promocionar y vender sus productos y

servicios dentro y fuera de su localidad, en todo el país y en todo el mundo.

El costo de mantener una página Web disponible para todo el mundo las 24 horas

del día, los 7 días de la semana, los 365 días del año, tomando en cuenta todo el

potencial de este medio de comunicación.

Soporte a clientes, distribuidores, proveedores, stc. En una página Web hay

herramientas de comunicación como el correo electrónico, el cual ofrece la

oportunidad de una comunicación directa con sus clientes, proveedores,

distribuidores, por medio de sugerencias, comentarios, cotizaciones o cualquier

otro tipo de información.

Gran flexibilidad para su actualización. La información contenida en una página

Web, se puede actualizar rápidamente. De esta manera su empresa tendrá al día la

información de nuevos productos o servicios, ofertas promociones etc.

2.12 Regalías por uso de tecnología

Potenciar el canal Web como medio de promoción La publicidad basada en la

construcción de imágenes visuales depende del diseño retórico para cumplir su

objetivo comunicacional de mercadeo. Dadas las características de la
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comunicación publicitaria actual, se podria ofrecer este tipo de productos como

valor agregado a nuestro servicio.

2.13 Condición de calidad

/ Proporcionar en los clientes un cambio de visión con respecto al canal Web.

/ Analizar la Web y establecer un plan de mantenimiento.

/ Captar la atención de los clientes habituales.

y' Involucrar a la red comercial en la difusión de la URL.

/ Que la IIRL forme parte de los datos de la Empresa.

/ Valorar los resultados como obtener y analizar las estadísticas de visitas a la

Web.

/ Tomar en consideración la cantidad de usuarios que nos üsiten.

r' Ampliar las posibilidades de experimentar con promociones de nuevos

productos como podría considerarse un valor agregado a su servicio.

r' Utilizar técnicas para conocer mejor del perfil visitante y sus inquietudes.

y' Llevar a cabo campañas para promocionar la Web, esto es por medio de

banners que se cargan en una cierta dirección como publicidad de los

productos a salir al mercado con el fin de que el cliente tenga conocimiento

sobre los mismos.

/ lnclusión de ventanas emergentes en la Web para hacer promociones.

/ Publicación de banners en portales temáticos.

r' Utilidad para el auto registro de visitantes para campañas esto es tener un

conhol de personas nuevas que se registran en nuestro portal.



2.14 Facilidades

2.14.1 Ubicacién geográfica de la planta

La empresa contend¡á Ias áreas Ge¡encia que se enc¿rga de controlar, coordinar

y hacer 1os Análisis para la toma de decisiones, el departamento de Informática y

Desarrollo encargados de realizar los procesos y opciones de la Web, y

Marketing este departamento realizará el control y desarrollo de nuestros

proveedores quienes serán los beneñciarios de nuestro servicio.

Debido a que la ernpresa se basa en la conexión directa nacional e intemacional

esto implica que tendríamos que considerar el estudio del mercado en los periodos

que se efectuen nuestra actividad. La ubicación geográfica puede ser un local en el

centro o norte de la ciudad.

2.14.2 Facilidades de servicios (básicos manejo de desechos)

Nuestro producto facilitará una página que contenga lo siguiente:

Contacto directo de los clientes (Floristerias,etc) con nosotros, el cliente llenará eI

formulario y pulsar el botón envia¡. Si desea contactar a uno de nuestros servicios

o consultas favor hacer click en Contáctenos para ver el correo electrónico

correspondiente:

Usuario: (El nombre de las personas que se interesa del sitio)



58

E-mail : ( dirección del correo electrónico, este servirá para que de inmediato se

responda a sus interrogantes).

Teléfono: (nriLrneros de teléfonos).

Infotmación requerida y/o sugerencias / Otros: (en este casillero el visitante podrá

escribir todas las preguntas o sugerencias en beneñcio de este portal).

Una vez lleno este formulario o solicitud, se presionará un botón de enviar o caso

contrario presionará otfo botón borrar.

Dentro de la página de Solicitud o formulario de información y sugerencias, se

indicará, que haciendo un clic en Contáctenos, éste hará un link a una página, que

contendrá lo siguiente:

A nuestro portal donde está¡l los exportadores activos del Ecuador, los cuales

publican permanentemente artículos para sus clientes. Los usuarios que se afilian

a nuestro sitio Web son rigurosamente seleccionados.

Presentaremos una lista de especialidades de su interés, en donde haciendo un

click en dicha especialidad, mostraremos lo mas esencial para su conocimiento.

2.14.3 Posición relativa o Proveedores y Clientes

Con el crecimiento explosivo de Intemet como medio primordial para el

intercambio comercial global, los emprendimientos de clientes, proveedores,

asociados y empleados también crecen vertiginosamente en tamaño, en

complejidad y en alcance geográñco. El gran beneficio que implican las
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posibilidades del intercambio comercial y la colaboración a través de la Web se ha

convertido en una ventaja competitiva única para empresas y profesionales del

mundo de los negocios. Sin embargo, 1as empresas de hoy exigen servicios de red

completos y una plataforma de aplicaciones que permita el uso compartido y

esponüÍneo de contenido y aplicaciones, junto con capacidades de audio y

videoconferencia integradas.

Así como usted puede encontrar diferentes proveedores, usted deberá considerar

las capacidades de aquel que pueda entregar servicios de acorde a las necesidades

específicas de su e-business. Por supuesto, todos los proveedores de Web hosting

son diferentes, pero existen algunos estándares mínimos con los cuales usted no

debería dejar de contar:

y' Una infraestructura de Web hosting que ofrezca gran seguridad, confiable y

opciones escalables abiertas a nuevas tecnologías

r' Una red global, rápida y altamente accesible.

/ Administración de sistemas proactivo y extenso.

/ Enfocados en un gran soporte,

/ Un punto único de contacto.

/ Sin interfaces adaptadas para ofrecer servicios adicionales y soporte.

2.14.4 Equipos y maquinarias

Entre los equipos y maquinarias destinados para la operación de nuestro negocio

tenemos las siguientes:
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Especificación del proceso.

'/ Alquiler de la Oficina.

,/ Instalaciones eléctricas necesarias para los equipos.

{ InstalaciónTelefonica.

'/ Compra de Muebles de Oficina.

,/ Compra de Equipos.

{ Compra de Suministros.

r' Instalación de Equipos.

,/ Compra de Licencias de las Aplicaciones necesarias previo a las

instalaciones en las respectivas estaciones de trabajo.

./ Instalación de las aplicaciones en las diferentes estaciones de la Empresa.

,/ Contrato de Intemet.

{ Prueba.

I Alquiler del Dominio y Hosting para e1 funcionamiento de la Aplicación.

,/ Implementación de la Aplicación.
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2.14.5 Equipos de computo.

Características Cantidad
Ups con regulador de voltaje incluido
Impresora hp deskiet 5550

2
I

2.14.6 Cabteado para la red

Es 1as instalaciones de nuestro negocio armaremos una Red de A¡ea Local, la cual

tendrá los siguientes dispositivos.

Características Cantidad
Cable UTP Nivel 5
Conectores RJ-45
Hub

30 Met.
12 Uni.

1

Características Cantidad
Computadoras
Mainboard biostar 8068 con video acelerado 3d,
Sonido fulI duplex, faxmodem 56k, red 100 base t, usb 2.0
Procesador intel pentium iv 1.7 ghz 256k,
256mb memoria ddr,
Cd-rom 52x marca lg,
Disco duro 40.0 gb 5400 rpm ,marca maxtor,
Dive 3 Yz marca samsung,
Case media tower color con fuente de 300w,
Teclado blanco genious ps/2,
Mouse navigator genious ps/2,
Parlantes ampli{icados genious 120w,
Monitor 14" lg o samsung

5
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2.14.7 Muebles de oficina

Los muebles de Oficina destinados para la operación de nuestro negocio son los

siguientes.

Características Cantidad
Escritorios personales

Sillas ejecutivas
Modular para Libros
Modular para teléfono e impresora
Fax Teléfono.
Teléfono
Aire Acondicionado
Sumadora

5
a

1

2
1

J
1

1

2.14.8 Suministros

Entre los suministros tenemos.

Características Cantidad
Hojas tamaño A4 (Resmas)

Plumas
Lápices
Borradores.
Pizarra acrílica
Tacho de basura
Marcadores de pizarra
CD
Diskettes

2000 pág.
12Uni.
12 Uni.
12 Uni.
1Uni.
5 Uni.

12 Uni.
60 Uni.
60 Uni.
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2.14.9 Distribución de la planta

El diseño ffsico de las instalaciones de nuestro negocio es el siguiente:

a) Gerente
b) Mueble de 2 pisos con Impresora y Sumadora parte superior y en la parte

inferior ubicación del HUB.
c) Baño.
d) Marketing.
e) Escritorio para la recepcionista.
f) Escritorio para Analista de Sistemas.
g) Escritorio para Analista de Sistemas.

c)

E
I

'\\\/ ,fft

D)
§@

EEE¡

i.

§)

t@



64

2.14.10 Plan de Producción

El producto es una página que permita comercializar las flores que son producidas

en nuestro país ya sea para consumo intemo o clientes en el exterior.

Para desarrollar este producto se necesita de un equipo de desarrollo que se

encargará de la etapa de producción de la página y otro que se le asignará la etapa

de mantenimiento.

Por lo que Nuestro Plan de Producción se basa en el diseño y mantenimiento del

Sitio Web etapas que se explican a continuación.

/ Modificaciones del Sitio en etapa de prueba. Ajuste del sitio al cliente o al

negoclo.

/ Mantenimiento del Sitio, cambios por nuevos requerimientos.

Por otro lado nuestra pagina Web manej ará la producción de nuestros productores

y en base a estimaciones proporcionadas por ellos se puede determinar que

cantidad de flores se dispondrá periódicamente, esta información variará

dependiendo de la fecha y el tiempo que tenga la pagina de ser publicada, pues

dependiendo de eso se tendrán las estimaciones.
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2.l4.ll Plan de Consumo

Nuestro Plan de Consumo se basa en:

/ La ttilización de las distintas aplicaciones que adquirimos para el desarrollo

del Sitio Web, por 1o que las mismas se utilizarán siempre sin necesidad de

tener que adquirirlas por segunda vez,

/ Los suminishos se distribuirán mensualmente a los distintos empleados de la

empresa, presentando la respectiva justificación para la entrega de dicho

suministro; en el caso de lápices, borradores, marcadores de pizarra deben

entregar los terminados para darles el nuevo.

Características Cantidad
Hojas tamaño A4
Plumas
Lápices
Borradores.
Pizarra acrílica
Tacho de basura
Marcadores de pizarra
CD
Diskettes

2000 pág.

12 Uni.
l2 Uni.
l2 Uni.
1Uni.
5 Uni.

12 Uni.
60 Uni.
60 Uni.

2.14.12 Plan de Compras

Como se explicó con anterioridad las compras de los suministros para la

eiaboración de la página se 1o realizará de mensualmente en lo referente a

suministros ya que el software utilizado para el desarrollo solo se lo comprará

una vez.
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2,14.13 Sistemas de Control

La página debe cumplir con los estándares de rapidez, facilidades y seguridad

planteadas para todo tipo de negocio en Internet.

Es muy importante definir los procesos que tendrá la pagina como objetivo

principal.

/ El manejo de pedidos por parte de los clientes y la respuesta de si existe stock

suficiente para cumplir con su necesidad.

/ Consulta a los productores con respecto al pedido solicitado por el posible

comprador.

/ Control del estado del pedido y actualización constarite de la información que

se esta generando.

/ Of,ciones que muestren ofertas, lo que permitirá la venta de productos que no

tienen compradores aun.

Como ultimo punto debemos acotar, que el control que se debe tener sobre todos

y cada uno de los procesos antes definidos es una mezcla de las facilidades que

puede mostrar la página, y el uso adecuado de esta por parte de la persona

encargada del mantenimiento.
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CAPITULO III

ANÁLISIS ADMINISTRATIVO

3.1 Grupo Empresarial

Los cargos de1 personal designado para que nuestro negocio pueda funcionar son

los siguientes:

Cargos.

/ Gerente de la Empresa.

y' Asistente de Marketing.

/ Asistente de Sistemas.

r' Recepcionista y Secretaria de Gerencia.

r' Auxiliar de limpieza.

Requisitos en cuanto a experiencias del personal seleccionado.

Gerente de Ia Empresa
/ Título: Licenciado en Sistemas de Información que respalde el cargo

a ocupar.
/ Conocimientos Administrativos.
/ Experiencia Contable: en manejo y desarrollo de Estados

Financieros (Balances: Comprobación, General y Estados de
Resultados de Pérdidas y Ganancias).

/ Experiencia en manejo de Aplicaciones como Word,Excel, Power
Point.

/ Experiencia en manejo de Sistemas Administrativos y Contables.
/ Habilidades y destrezas para el desarrollo de aplicaciones en la Web.
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Estrategias aplicadas en el ianzamiento de un X producto con
resultados satisfactorios.
Conocimientos de Mercadeo y Publicidad.
Mayor de 30 años de edad.

Experiencia laboral mínimo 3 años.

Asistente de Marketing
r' Título de Diseñador GráIico o Licenciado en Publicidad y

Mercadotecnia.
r' Conocimientos de Mercadeo y Publicidad.y' Experiencia en Herramientas para diseño de aplicaciones en la Web.
/ Posee¡ una alta Creatividad en diseño de aplicaciones.
r' Estrategias aplicadas en el lanzamiento de un X producto con

resultados satisfactorios.
r' Experiencia laboral mínimo 2 años.

Asistente de Sistemas
/ Egresado en Análisis de Sistemas o Licenciatura en Sistemas de

Información.
/ Experiencia en Herramientas para desarrollo de aplicaciones en la

Web: Asp, Asp.Net, Visual lnterdev, HTML, Visual.Net.
/ Conocimiento de Base de Datos SQL Server o My SQL.
r' Experiencia en análisis, diseño, desarrollo, e implementación de

Sistemas.y' Experiencia en manejo de Aplicaciones como Word,Excel, Power
Point.y' Experiencia en Aplicaciones Web.

/ Experiencia laboral mínimo 2 años.

Recepcionista y Secretaria de Gerencia
/ Título de secretaria Ejecutiva.
/ Experiencia en manejo de Aplicaciones como Word, Excel, Power

Point.
r' Experiencia laboral mínimo 1 año.
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Auxiliar de limpieza
Bachiller.
Experiencia laboral mínimo 1 año.

No tener ningún tipo de actos delictivos

Cédigos de Nivel de participación

Nivel de participación en la Gestión

Cargo Código de Nivel
Gerente GA
Asistente de Marketing GI
Asistente de Sistemas GA
Recepcionista GB

A continuación hemos definido los diferentes niveles creando para cada uno un

código de identifi cación

Nivel de participación en Ia Junta Directiva

Participación Nivel Alto Nivel
Intermedio

Nivel Bajo

En la Gestión GA Gi GB

En la Jurta Directiva DA DI DB

Cargo Código de Nivel
Gerente GA
Asistente de Marketing Ninguno
Asistente de Sistemas GA
Recepcionista GB
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Condiciones Salariales

/ Reüsión y ajuste anual de sueldos.

/ Incremento del 10% como mínimo, tomando como base el porcentaj e de

inflación anual en caso de que este sea mayor a este se lo considerará.

/ Dependiendo del éxito en los negocios de la empresa en e1 cual el personal

este involucrado se considerará otro ajuste.

Políticas de distribución de utilidades

/ La distribución se hará como disponga la ley.

/ Como son los beneficios de ley y otras disposiciones de ingresos para los

empleados.

3.2 Personal Ejecutivo

Cargo Nombre
Asistente de Marketing LDA. Marcia Barzola
Asistente de Sistemas LSl. Carlos Barzola
Asistente de Sisten.ras LSI. Katiuska Baidal

Políticas de Administración de personal

Tipo de Contrato

y' Contrato frjo de Trabajo.

r' Orden de trabajo por los dos primeros años segrÍLn el desempeño del

empleado.

Política salarial

/ Revisión anual de sueldos.
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/ Revisión de sueldos por niveles.

/ P¡emios por desempeño.

3.3 Organización

La estructura básica de la empresa es la siguiente.

Organigrama de la Empresa

LSI. Edith Cobeña
Gerente

Lcda. Irene Santistevan
Asistente de Gerencia

Sr. Jorge Mendieta
Conserje

LSI. Carlos Barzola
Asistente de Sistemas

Lcda. Marcia Barzola
Asistente de Marketing

LSI. Katiuska Baidal
Analista de Sistemas
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3.4 Empleados

Cargo Nombre

Gerente LSI. Edith Cobeña

Recepcionista y Secretaria Lcda.Irene Santistevan

Asistente de Marketing Lcda.. Marcia Barzola

Auxiliar de Limpieza Sr. Jorge Mendieta.

Políticas de Administración de personal

Tipo de Contrato

/ Contrato fijo de Trabajo.

r' O¡den de trabajo por los dos primeros años según el desempeño del

empleado.

PoIítica salarial

/ Revisión anual de sueldos.

r' Revisión de sueldos por niveles.

/ Premios por desempeño.
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Motivaciones al empleado

3.5 Organizaciones de Apoyo

Asuntos Principales

El Á¡ea de Libre Comercio de las Américas proyectada hacia el 2005 debe

contemplar necesariamente un proceso de preparación y fortalecimiento de la

pequeña y mediana empresa en la mayoría de los países de América Latina y

disminuir o cerrar la brecha de su competitividad frente a los países del norte y a

las grandes empresas. Este debe ser un propósito conjunto de los gobiernos de

cada país organismos bilaterales, multilaterales y el sector empresarial.

El sector de la pequeña y mediana empresa en el mundo es tradicionalmente

intensivo en la generación de empleo, abundante en e1 número de establecimientos

existentes, fundamental en la contribución del PIB y participa de manera

importante en el flujo de comercio intemacional. No obstante ser el eje de la

política de desar¡ollo en muchos países europeos y asiáticos, los esfuerzos de

apoyo gubemamental en la mayoría de los países de América Latina han sido

insuficientes y aislados y en algunos casos el sector se ha ignorado en las políticas

de desarrollo.

No existen en general planes de mediano y largo plazo que permitan al sector un

crecimiento sostenido y unas reglas de juego claras. Los esfuerzos son

generalmente inmediatitas y se carece de articulación de políticas integrales de

apoyo.

/ Capacitación.
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Existen obstáculos al no haber por lo menos criterios únicos que permitan una

definición estandarizada que desde el Canadá hasta la Patagonia, identifique

cualitativa y cuantitativamente, cada pais tiene la suya. En este contexto es

necesario separar y precisar sobre el sector de la microempresa que generalmente

se mezcla y se asocia y por lo tanto los esfuerzos de muchos gobiemos se

confunden.

Los principales obstáculos del sector se encuentran de ma¡era común en muchos

paises, puesto que políticas, regulaciones y nornas discriminan Generalmente

esta situación se presenta en 1a falta de equidad, en el acceso a oportunidades de

capitalización, información, tecnología, formación del recurso humano y

financiación, tema este último que ha sido históricamente, quizás el más sensible a

los intereses de desarrollo del sector.

La empresa contará con un mecanismo de control contable periódico que nos

enüegará información real y verdadera mediante los análisis financieros de los

balances como generales, comprobación, estados de pérdidas y ganancias y flujos

efectivos para detallar nuestras ganancias y pérdidas.

3.6 Recomendaciones

Para lleva¡ a cabo los pasos reglamentarios y lograr una realización de una

formación al iniciar un negocio o una empresa se debe considerar en todos los

niveles tanto como el gobiemo y el sector empresarial en la que e1 propietario del

negocio considere una planeación donde sean las necesidades del empresario que
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desea crear una micro o macroempresa estas recomendaciones las detallo a

continuación:

Financieras:

{ Ctea¡ estímulos en las tasas de interés, en los plazos de pago y en el sistema

de garantías, que permita al igual que en otros países de Europa o del Asia

desarrollar progresivamente a las pequeñas y medianas industrias de América

Latina.

y' Crear un marco regulatorio de estímulos al sector financiero de cada uno de

los países paxa que incorpore tecnología, productos y servicios financieros

dirigidos a crear condiciones de mayor eqüdad.

y' Crear estímulos y mecanismos para propiciar mayores niveles de

capitalización y fortalecimiento patrimonial de las pequeñas y medianas

empresas para hacerlas menos dependientes del crédito.

r' Estudiar en el seno de la comisión continental la posibilidad de impulsar la

creación de un Centro de desarrollo para financiación de las PYMES en el

cual se analicen permanentemente los problemas de polític4 obstáculos y

r' Desequilibrios del secto¡ en cada uno de los países, y a la vez se impulsen

propuestas y proyectos para fomortar distintos sistemas y mecanismos de

financiación del sector.
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Ambientales

Las PYMES deben entrar rápidamente en el camino del desanollo sostenible. Para

este propósito se debe propiciar un marco educativo, motivacional y gradual para

la inco¡poración y financiación de tecnologías limpias y evitar politicas y nolmas

represivas que conlleven a la desaparición abrupta de empresas, empresarios y su

fuerza laboral.

Desarrollo Tecnológico

Debe ser un propósito continental en el incremento de la productividad el

desarrollo y la modemización tecnológica de las PYMES buscando en el tiempo ir

disminuyendo las diferencias sectoriales entre los países más y menos

industrializados de América, para lo cual es necesario implantar políticas y

mecanismos de estimulo, a través de instrumentos financieros de largo plazo

como existe en países europeos y asiáticos, mayor intercambio de acceso a la

información para facilitar la transfe¡encia de tecnología. Las negociaciones entre

proveedores de tecnología y empresarios deben ser estimuladas.

Sistemas de Información

Estimular la utilización de sistemas de información existentes en distintos países y

organizaciones para uso directo de los empresarios en el aprovechamiento de

información comercial, tecnológica y legislativa entre otros temas.

Igualmente, se debe fomentar e1 flujo de información entre países sobre procesos

productivos que incorporen distintos insumos y servicios para impulsar la
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subcontratación regional y la integración entre las grandes, medianas y pequeñas

empresas.

Aspectos de Legislación

Se debe trabajar en la estandarización de normas técnicas, parámetros de calidad,

presentación y empaque.

Se debe apuntar hacia una legislación hemisférica que homogenice aspectos

fiscales, arancelarios, de propiedad industrial e intelectual, generando r.rna base de

igual competencia para productores y exportadores de distintos países.

Se debe acoger la unificación del sistema de muestras come¡ciales establecido por

la Cámara de Comercio Intemacional.
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Educación, Formación y Capacitación.

Como factor clave en la productividad y competitividad de las P\'I4ES se

constituye como otro propósito fundamental un mayor nivel de desempeño del

recurso humano tanto en los cuadros directivos como operativos de las empresas.

Para este propósito gobiemos y organizaciones privadas deben facilitar el acceso

de los empresarios a través de las universidades organizaciones e institutos

existentes en cada país.

Las universidades e institutos de educación tecnológica, los centros de desarrollo

productivo y empresarial deben jugar un papel importante en la capacitación y

debe ser política primordial en cada país el fortalecimiento o creación de estos

entes orientados hacia el trabajo sectorial y de procesos productivos específicos.

De la misma mane¡a la formación de lideres y dirigentes para potenciar el

desarrollo del sector es clave en este proceso de fortalecimiento.

El tema educativo y de formación debe ser sujeto de análisis permanente en los

distintos foros del sector de la pequeña y mediana empresa.
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Gestión empresarial.

Fortalecer 1a capacidad de gestión de los empresarios es otro puntal definitivo

para la preparación. El estímulo de la oferta y demanda de servicios de alta

calidad e innovativos en consultaría, es fundamental.

empresarios como entes multiplicadores del mejoramiento de la gestión

empresarial, la productividad y competitividad.

Papel del Sector Privado

El sector privado debe ser protagonista de primera línea en todos los temas

inherentes al tanto en el análisis como en las decisiones, a través de las

organizaciones empresariales existentes en los distintos países y directamente con

participación de los empresarios.

En el caso concreto las empresas del sector privado debe participar directamente

en las negociaciones y los gobiernos de cada pais comprometerse a concertar

intemamente las política de concertación para su fortalecimiento. Es necesario,

igualmente, trabajar desde ahora en una agenda pemanente y periódica que

contemple el estudio, análisis y propuestas para ser llevadas al seno de las

Es igualmente perentorio que los gobiemos y las organizaciones multilaterales

diseñen y lleven a cabo estrategias concretes que permitan el fortalecimiento

institucional de las organizaciones empresariales, gremios y asociaciones de
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negociaciones. Esta agenda debe se¡ trabajada en foros y eventos continentales

organizados por distintas organizaciones públicas, privadas, bilaterales o

multilaterales.

También debe contemplarse la realización de rondas de negocios, el

fortalecimiento de alianzas estratégicas y el intercambio en general de

empresarios de distintos países. Aquí juega un papel fundamental la cooperación

intemacional .

Antecedentes Adicionales

Se debe garantizar el seguimiento, avance y ejecución de las conclusiones entre

Foro y Foro cada año.

Se recomienda a la organización de los foros empresariales habajar

adelantadamente una agenda con más tiempo e intensidad antes de ser presentada

a 1as cumbres de gobierno o ministeriales.

Ademas, de estudiar a la pequeña y mediana empresa como sector de manera

específica se debe incorporar a la PYME como subtema en todos los demás

tópicos de análisis.

Existen experiencias valiosas adelantadas por entidades de gobierno u

organizacioues privadas de cada país o subregionales, que deben ser

documentadas y recopiladas sistemáticamente como base del trabajo subsiguiente.
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Las características, problemática y oportunidades del sector se han venido

discutiendo en foros intemacionales desde hace mucho tiempo.
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CAPITULO IV

ANÁLISIS LEGAL Y SOCIAL

4.1 Aspecto legal

Nuestra compañía esta constituida como una sociedad limitada, por lo que se le

presentará al Superintendente de Compañías o a su delegado las tres copias

certificadas de la escritura de constitución de la compañía, a las que se adjunto la

solicitud, suscrita por el abogado, con que se pidió la aprobación del contrato

constitutivo (Art. 136 de la Ley de Compañlas).

La compañía se constituirá con los socios Anl. Edith Cobeña, Anl. Carlos Barzola,

Anl. Katiuska Baidal según el Art. 95 de la Ley de Compañías. El Capital con que

se constituyo la compañía fue de $1000,00 dólares americanos de los Estados

Unidos, de acuerdo con 1o dispuesto en la Resolución No. 99.1.1.3.08 de 7 de

septiembre de 1999, publicada en e1 R.O. 278 de 16 de septiembre de1 mismo año,

en concordancia con el Art. 99 literal G de la ley para la Transformación

Económica del Ecuador de 29 de febrero del 2000, publicada en el R.O. 34 del 13

marzo de1 mismo año. El capital se suscribió íntegramente.
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4.2 ImplicacionesTributarias

El impuesto retenido debe ser declarado y entregado a las instituciones financieras

autorizadas que actúan como agentes recaudadores, en el mes siguiente a los

pagos realizados y podrán ser contemplados en los.

De ser necesario se realizará 1a retención sobre ingreso de empleados es decir la

compañía debe retener mensualmente del ingreso mensual de los empleados las

cantidades establecidas por las autoridades fiscales, siempre que el salario no

exceda del ingreso mínimo tributable, ajustado anualmente por la tasa de inflación

preparada en base al índice de precios al consumidor publicado por el Instituto

Nacional de Estadísticas y Censos (Inec).

Retención sobre pagos por compras efectuadas y servicios contratados. La

empresa retiene una cantidad que varía de1 lYo al 7% de los pagos realizados,

dependiendo de los bienes o servicios adquiridos. Los porcentajes de retención

son: 1olo en la compra de todo tipo de bienes (excepto la gasolina) y en pagos

realizados por actividades de construcción;2%o en pagos por hansporte de carga,

utilidades o comisiones provenientes de hidrocarburos (excepto el gas licuado

transportado por Petrocomercial), servicios petroleros o cualquier otro pago

realizado a individuos no sujetos a un porcentaje diferente; 3%o en pagos a

entidades públicas que no ofrecen servicios públicos y a compañías domiciliadas

en el país; 7oZ en honorarios, comisiones y regalías, otros pagos a profesionales

que provean servicios inmateriales, deportistas profesionales, entrenadores y

miembros de cuerpos técnicos.



Retención sobre rendimientos ñnancieros. Con excepción de los rendimientos

financieros provenientes de fondos de pensiones colectivas, los ingresos por

intereses, descuentos y cualquier otro tipo de instrumento o mecanismo financiero

tributará al 8%, sin deducciones, y no serán considerados como parte de la

declaración global del impuesto a la renta.

4.3 ImplicacionesLaborales.

Para realizar la contratación del personal se establecerán contratos individuales,

en los que se estipularán los servicios que prestará el empleado y los valores que

seriin pagados por el empleador.

Todos los empleados que hayan habajado un año tienen derecho a quince días

calendario inintemrmpidos de vacaciones pagadas. A partir del sexto año de

trabajo, el empleado tendrá derecho a un día adicional de vacaciones pagadas por

cada año adicional de trabajo, hasta llegar a un total máximo de t¡einta días.

Entre los valores que serán cancelados al empleador constan los siguientes.

/ Salario Mínimo Vital

/ Decimotercer Sueldo

/ Decimocuarto Sueldo

84
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4.4 Normas y Procedimientos sobre Ia Comercialización

El portal de venta de flores como ta1 tiene normas que deberrán cumplir los

exportadores que desean entablar negociaciones en nuestra página, las que se

detallan a continuación:

Deberán presentar muestras de que tienen la producción que se asegura en la

publicidad de la página.

Planta, sana y limpia exenta de materias extrañas así como restos de plagas o

enfermedades y daños causados por heladas.

El estado de las plantas será tal que soporte el transporte y manipulación, llegando

a su destino en condiciones satisfactorias.

En lo concemiente a las dificultades legales o reglamentación urbana para un

portal, no esta establecido en la actualidad reglamento alguno sobre este aspecto

Esto asegurará a los futuros compradores que tendrán lo que buscan en el menor

tiempo posible.

4.5 Aspectos de legislación urbana
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4.5.1 Análisis Social

El incremento que tendrán los exportadores en sus ventas y la proyección hacia

nuevos mercados son una muestra de lo que para nosotros será un apoyo a la

comunidad exportadora.

Debemos tomar en cuenta que 1o que esperan estas personas, no es solo tener una

publicidad, Io que ellos esperan es una guía que ayude a nuevas personas a

incursionar en el negocio de exportación de flores, y para los que ya están en el

negocio será un lugar donde enriquezcan sus conocimientos y recuerden algunos

de los ya olvidados.

Aquí se les prestará ayrda con información sobre investigaciones que permitan

mejorar su producto, además de fechas para futuras convenciones de

exportadores, entre otros.

Debe tomarse en cuenta que esto ayudara a incrementar en general el comercio de

flores ya que permitirá aumentar el número de compradores y facilitará el camino

a productores que quieran ser también exportadores.
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6.3 Estado de Resultado

ESTADO DE RESULTADOS
Año1 Año2 Año3

VENTAS NETAS $ 19,898.38 $ 26,598.3s $ 32,208.00

Menos: Gastos de Administración y Ventas 14.949.00 18,330.00 20,128.00

Menos: Gastos de Operación 1,620.00 1,500.00 1,660.00

Menos: Gastos de lacton Amortización

25oá de Impuesto a la Renta

3 103.50

56.41

1 101 i0

S 3ó64tS5

9 r 6.21

3.103.50

s 7,3r6.s0

1,829.13

UTILIDAD O PERDIDA NETA $ 169.41 s2,748.64 s 5,487.38

Utilidad antes de Impuestos $ 225.81
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6.4 Balance General

BALANCE GENERAL
Año1 Año2 Año3

ACTIVO CORRIENTE

Caja y Bancos 3,526.38 10,294.74 20,714.7 4

TOTAL ACTIVOS CORRIENTES

ACTIVO FIJO

Equipos 3,639.00 3,639.00 3,639.00

Menos: Depreciación Acumulada -1,2 13.00 -2.426.00 -3.639.00

Muebles y Enseres 1,305.00 1,305.00 1,305.00

Menos: Depreciación Acumulada - 130.50 -261,00 -l9l .50

TOTAL ACTIVOS FIJOS

ACTIVO INTANGIBLE

Software 5,280.00 5,280.00 5,280.00

Menos: Amortización Acumulada - I ,760.00 -3.520.00 -5,280.00

TOTAL ACTIVOS INTANGIBLES

TOTAL ACTIVOS r0,64ó.88 14,311.74 21,628.24

PASIVO CORRIENTE

Impuesto a la Renta por Pagar 25o4 56.47 972.68 2,801 .81

Proveedores 0,00 0.00 0.00

TOTAL PASIVOS

Capital Social 10,421 .00 10,421.00 10,421.00

Utilidades o Pérdrdas del Eiercicio 152.47 2,626.25 7,564.88

Reserva Legal 1070 16.94 291.81 840.54

TOTALPATRIMOMO
TOTAL PASIVO Y PATRIMOMO 10,646.88 14,311.74 21,628.24

ACTIVO

3,526.3r 10.294.7, ?,0.714.7,

3,600.5r 2.257.01 913.5(

3.520.01 1,760.0r 0.0r

PASIVO

56.4' 972.61 2.801.8:

PATRIMONIO

10.590.4: 13339.0: 18.826.4:
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6.5 Valor Actual Neto(VAN)

TASA DESCUENTO O COSTO DE CAPITAL IASA DESCUENTO

0.20000 0.20000

Nuestro proyecto es viable ya que el Valor Actual Neto es mayor a cero.

6.6 Tasa Interna de Retorno(TlR)

Con el Resultado Obtenido de los ejercicios realizados anteriormente podemos

notar que nuestro proyecto es rentable pues el TIR que fue de 35olo es mayor que

la tasa de descuento del20%, por otro lado el periodo de recuperación es menor al

esperado pues el tiempo recomendado es de 3 años y el resultado 1 año y 8 meses

y días, como ultimo punto a altalizar tenemos que el VAN obtenido es mayor a

cefo.

VALOR ACTUAL NETO (VA¡[)

Año

INVERSION EN
CA}ITAL DE

TRABA.IO

INGRESOS
NETOS

FACTOR DE INTERES
DEL VALOR

PRESENTE, F'IVP
0,20000%

I -10,421.00 3.526.38 7 qtR 65

2 6,76835 4,700.24

3 10,420.00 6,030.09

V.A-N. I¡Ñ'ERSION EN
CAPITAL DE TRABAJO 3,241.99
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CAPITULO VII

ANALISIS DE RIESGOS INTANGIBLES

7.1 Riesgos de Mercado

Dia a dia 1a competencia crece y existen varios criterios en cuanto al riesgo del

mercado como mayor riesgo es el de las expectativas de las ventas de los servicios

a los clientes, en el mercado existe gran número de competencia, y que conforme

transcurra el tiempo, saldnán mrís y más competidores, lo que ha¡á más difícil la

lucha en el mercado, y se puede dar uno de los casos que no se cumplan con

nueshas expectativas esperadas.

Los reportes de riesgos de mercado y liquidez mantendrán notas de los supuestos

análisis de comportamiento utilizados para definir los modelos intemos o los

aj ustes.

7.2 Riesgos Técnicos

La información contenida en una página Web, se puede actualizar rápidamente.

De esta manera el cliente tendrá al día la información de nuevos productos o

servicios, ofertas promociones etc.
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Pero como nosotros estamos alquilando el hosting, corremos el riesgo de que el

servicio que brindamos no este disponible quizás fallas de la empresa proveedora,

por lo que nuestra empresa puede caer en 1a falta de servicio de nuestro portal por

fallas de conexión como suele suceder con portales que se caen por un lapso de

tiempo cabe recalcar que seria fallas que salen de nuestro servicio.

7.3 Riesgos Económicos

Existen riesgos relacionados al medio que nos rodean; Debido a los cambios de

gobiemos, estos dan a conocer nuevas medidas, lo que afecta a la economía del

cliente y por ende al país, lo que ocasiona que nosotros tendriamos de bajar el

costo del servicio.

Con estos cambios, también nos afectan, debido a que suben los precios de los

insumos, materiales, servicios necesarios para desarrollo del negocio.

De los Equipos que nuestra empresa ha Presupuestado en el periodo para la

adquisición de estos, ya no se los lieve a cabo la cantidad que se habría previsto.

Además con estos cambios, también afectan el incremento en los costos laborales,

debido a que nuestros ernpleados exigirán se les incrernento la remuneración,

debido a 1as crisis económica que vive el país.

7.4 Los planes de acc¡ón para minimizar los riesgos indicados

Los diferentes planes de acción que se tendrán en consideración serán los

siguientes:

7.4.1 Riesgos de Mercado

/ Capacitación, Educación e Investigación
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r' Análisis de la calidad de los productos

/ Optimizar métodos del control de calidad de los productos presentados por los

exportadores.

r' Actrnlización periódica de los datos de los exportadores, producto§, insumos

ofrecidos para e1 mercado a nivel nacional e intemacional.

/ Teter un estudio de porcentajes de 1os avances tanto en tecnología como en

los productos nuevos que van ingresando en el mercado

7.4.2 Riesgos Técnicos

En cuanto a este tipo de servicio ya dependería de la excelente conexión a1

Hosting.

7.4.3 RiesgosEconómicos

En base a los problemas que existen en nuestro país la única solución es que los

gobiemos cambien de una manera en que no solo se solucionen problemas

específicos sino a nivel de todos los problemas de los ciudadanos.

7.4.4 Riesgos Financieros

Los que podemos mencionar:

/ Debido a esto factores no se logré alcar:l¿,ar las expectativas planteadas, es

decir obtener Utilidad, sino más bien una pérdida.

/ Podrían surgir que la aportación de unos de los socios, no lo haga de acuerdo a

lo planificado.
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r' Que las cuentas por cobrar a clientes, est¿ln no se cumplan dentro del período

establecido, o que se pases a ser incobrables.

/ Ma¡gen Financiero: efecto del cambio de alguna tasa de inte¡és en el margen

financiero anual de las operaciones de la banca comercial.

/ Beneficios o Pérdidas por operaciones Financieras: Efecto por 1a compra y

venta de instrumentos financieros.
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CAPITULO VIII

DISEÑO DEL SITIO WEB.

8.1 Arquitectura del Sistema.

8.1.1 Justificación de la Selección del Modelo.

La arquitectum de tres capas fue utilizada p¿¡ra en el desarrollo de nuestro

producto, pues nos permite tener escalabilidad y flexibilidad, adernás permite la

integración de datos proveniente de diferentes fuentes.

Entre las facilidades que nos muestra este modelo consta su administración y

distribución en la red. El cliente no solicita directamente los datos al servidor lo

hace a las reglas de negocio en el servidor y este realiza la solicitud, la misma que

en algunos casos se convierten en consultas y actualizaciones hechas en SQL,

logrando de esta manera un mejor desempeño que e1 modelo de 3 capas.

Mediante las tres capas hemos dividido la aplicación en secciones específicas de

cliente, reglas del negocio y acceso a datos, permitiendo de esta forma lograr

independencia de ubicación de nuestros componentes así como también de la

herramienta de programación úilizada. El modelo de tres capas nos ha permitido
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obtener óptimos resultados en cuanto a la funcionalidad del Sitio Web

EcuadorExportFlores. com.

8.1.2 Tipos de Procesos Clientes

En el portal EcuadorExportFlores.com se utilizaron 2 tipos de clientes los mismos

que mencionamos a continuación:

El cliente dependiente es considerado el consumidor, que es a quien va dirigida la

ñmcionalidad EcuadorExportFlores.com. La plataforma utilizada es ASP,

utilizando como herramienta de soporte Visual lnterDev. En este caso la

aplicación se ve obligada a depender de un medio para ser ejecutada como es e1

browser Microsoft Intemet Explorer. Por otro lado en el sistema aplicativo en

donde se realtzará el mantenimiento de los datos es considerado como el cliente

independiente. Que fue desarrollado en Microsoft Visual Basic 6.0. Esta

aplicación está dirigida a1 usuario administrativo. La misma que no depende de un

contenedor paxa ser ejecutada, se utilizó este tipo de cliente debido a que no

necesita ser publicado en Internet ya que será utilizado por usuarios intemos.

8.1.3 Tipos de Procesos Servidores.

Se utilizó tres tipos de procesos servidores:

r' Servidor web.

/ Base de Datos,

Servidor web.- Microsoft Intemet Información Server (IIS) es el servidor web,

que se utilizó para la publicación y administración de nuestro sitio web. Su uso es

ventajoso debido a la compatibilidad y posibilidades de uso conjunto con los
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y' La transparencia a:

r' Conexión

/ Administración y fallas

y' Acceso local y remoto

r' Replicación de datos

OLDB es utilizado para acceder al Servidor de base de datos y además para tener

más control sobre el comportamiento de la aplicación y el rendimiento.

El Protocolo de Transferencia de Hipertexto (Hipertexto Transfer Protocol) es un

sencillo protocolo cliente-servidor que articula los intercambios de información

entre los clientes Web y los servidores HTTP.

productos de la familia Microsoft como lo es SQL Server. Entre los servicios

básicos que nos proporciona IIS hemos utilizado el WWW y el SMTP para el

envlo de mails.

Base de datos.- Es el repositorio donde se van a almacenar los datos del sitio

virtual. En nuesho caso utilizamos Microsoft SQL Server 7.0 como proceso de

Base de Datos.

8.1.4 Tipos de Middleware.

Fue considerado un middleware que nos brinde, todos los beneficios necesarios

pam que el cliente sienta la facilidad de navegar en este sitio, para esto se tomó

en cuenta [os siguientes criterios.
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8.1.5 Tecnologías y herramientas escogidas para Ia
implementación.

A continuación se presentan las tecnologías que hemos utilizado para el desarrollo

del Sitio Web.

/ Active Server Page

r' Protocolo HTTP

/ Tecnología OLEDB

r' Tecnología ADO

Las herramientas utilizadas son las siguientes:

r' Microsoft Visual Interdev 6.0.

r' Microsoft Visual Basic 6.0.

/ Microsoft Sq1 Server 7.0.

/ Microsoft DreamWeaver 4.0.

8.2 Implementación de la Capa de Datos

En este capítulo mostramos cada una de las entidades relacionadas enhe sí

utilizadas en nuestra Base de Datos, de igual forma los procedimientos

almacenados para la implementación de la aplicación Web.

8.2.1 Modelo Lógico de Datos.

A continuación mostramos el Modelo Lógico de Datos con los respectivos

nombres lógicos de las entidades.
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8.2.2 Modelo Físico de Datos.

El Modelo Físico de Datos diseñado para e1 Sitio Web "Exportación de Flores al

por mayor" muestra la relación entre las entidades con sus respectivos campos

claves primarias, foráneas y demrís campos informativos de las tablas, las mismas

que se identifican con nombres fisicos, tal como se encuentran identificadas a

nivel de la Base de Datos.

8.2.2.1 Formatos para el Almacenamiento de Información

Estandarización de la Base de Datos.

NOMBRE DE LA BASE DE DATOS
Descripción:
La estandarización del nombre de la base de datos es una identificación a nivel del

DataBase Server de nuestra repositorio de datos.

DB

Nombre descriptivo.
Ejemplo:

DB E)(POFLOR

NOMBREDE TABLAS
Descripción:
La estandarización de los nombres de las tablas nos permitira identificar fácilmente
que tipo de tabla es y que registros contiene

XX XX XXXXXXX.....

Identifi cador Descriptivo en Singular.

Ab¡eviación del Nombre del Módulo.

Abreviación del Objeto.

TBEXP CLIENTEAPR
Ejemplo:

Estandarización de las Tablas.
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NOMBREDE CAMPOS
Descripción:
La estandarización de 1os nombres de los campos nos permitira identificar fácilmente

el contenido que guarda el campo y a que tabla

Identifi cador Descriptivo.

Identifrcador de Tabla propietaria

Ejemplo:
CLA CODID

Estandarización de los campos.

NOMBRE DE INDICES
Descripción:
La estandarización de los nombres de los índices nos permitira identificar facilmente
el la tabla y el campo que se encuentra indexado.

xxx x xxxxxxxxx

Identifi cadores Descriptivos.

Especificación (I) krdice.

Identificador de Tabla propietaria.

Ejemplo:

CLA I CODID

Estandarización de los índices.

xxx xxxxxxxxx......
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Estandarización de los procedimientos almacenados.

8.2.2.2 Diagrama del Modelo Físico de Datos.

En el siguiente diagramas mostramos el Diseño Físico de la Base de Datos donde

indicamos la estandarización utilizada para los nombre de 1os objetos en la

misma, a continuación mostramos el diagrama del Modelo Físico de Datos.

NOMBRE DE PRoCED IMIENTOS ALMACE NADOS
Descripción:
La estandarización de los nombres de los procedimientos almacenados nos permitira

identificar fácilmente ecute.actividad realizan cuando se los

Nombre descriptivo de la tabla
principal.
Tipo de Transacción que ejecuta.

Stored Procedure (SP)

Ejemplo:

SP ru TBEXP CLIENTEAPR



r14
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8.2.2.3 Descripción Física de Tablas.

SITIO WEB "EXPORTACION DE
FLORES AL POR MAYOR»

VERSIÓN 1.0

Página I de I
FechrDiseño:

20t0st2003
Fecha/Actualizaciónl

08/06/2003

Para:
LICENCIATI'RA EN SISTEMAS DE

INFORMACION

AUTOR.ES:

Carlos B¡rzola.
Edith Cobeña.
Katiuska Baidal.

Nombre de la Tabla: Base de Datos:

DB EXPOFLOR

Tipo:

MAESTRA

Longitud de
Registros:

1 1 1 Bytes
Descripción:
Diccionario de Datos MAESTRA para los usuarios que darán mantenimiento a la
información del Sitio Web.

DESCRIPCIÓN DEL REGISTRO
No. Nombre Tipo Long. Descripción P.K. F.K. Nulo

I Cod User Char 10 Código de Usuario No

2 Use Nombres Varchar 30
Nombre de
Usuario

No

3 Use_Apellidos Varchar
Apellidos de
Usuario

No

4 Use_FecIng Datetime 10
Fecha de Ingreso
del registro

No

5 Use_Usulng Char 10

Usuario sa del
sistema que
ingresa el registro

No

6 Use FecMod Datetime l0
Fecha de
modificación del
registro

Si

7 Use UsuMod Char 10

Usuario sa del
sistema que

modifica el
registro

Si

8 Use Estado Char 1 Estado No
Observación:

115

Tabla de Usuarios,

TBEXP USER

./l

30
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SITIO WEB *EXPORTACION DE
FLORES AL PORMAYOR"

VERSIÓN 1.0

Página 1 de I

20t051zoo1
Fecha/Actualizsción

08/06/2003

P ara:
LICENCIATURA EN SISTEMAS DE

INFORMACION

AUTORES:

Carlos Barzola.
Edith Cobeña.
Katiuska Baidal.

Nombre de la Tabla:

TBEXP PAIS

Base de Datos:

DB EXPOFLOR

Tipo:

MAESTRA

Longitud de

Registros:
93 Bvtes

Descripción:
Diccionario de Datos MAESTRA de es

DESCRIPCI N DEL R.EGISTRO
No. Nombre Tipo Long. Descripción P.K. F.K. Nulo

1 Pai Area Char 3
Código Area que

identifica al País
No

Pai Nombre Varchar 50 Nombre del Pais No

3 Pai_Usulng Char t0 Usuario que
ingresa el registro

No

4 Pai Feclng f)atetime Fecha de ingreso No

5 Pai UsuMod Char l0
Usuario que
modifica el
registro

Si

6 Pai FecMod Datetime l0 Fecha de
modificación

si

Observación:

Tabla de Países.

2

10r
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SITIO WEB *EXPORTACION DE
FLORES AL POR MAYOR'

VERSIÓN 1.0

Página 1 de I
FechrDis.ño:

20/05t2003
Fecha/Actualización

08/06/2003

Pam:
LICENCIATT]RA EN SISTEMAS DE

INFORMACION

AUTORES:

Carlos Barzola.
Edith Cobeña.
K¡tiuska Baidal.

Nombre de la Tabla:

TBEXP ESTADO

Basc de Datos:

DB EXPOFLOR

Tipo:

MAESTRA

Longitud de
Registros:

96 Bytes

Descripción:
Diccionario de Datos MAESTRA de Estados als trados en el sistema

DESCRIPCI N DEL REGISTRO
No. Nombre Tipo Long. Descripción P.K. F,K. Nulo

1 Pai Area Char 3 Código de País No

? Est Co Char 3 Código de Estado No

Varchar 50 No

4 Est_UsuIng
Usuano que
ingresa el registro

No

5 Est Feclng Datetime 10
Fecha de ingreso
del registro

No

6 Est UsuMod Char 10
Usuario que
modifica el
registro

Si

7 Est FecMod Datetime 10

Fecha de
modificación del
registro

Si

Observación:

Tabla de Estados.

Nombre de Estado3 I Est Nombre

char I ,o

I
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SITIO WEB *EXPORTACION DE
FLORES AL POR MAYOR''

VERSIÓN 1.0

Página I de I
Fecha/Dise¡]o:

20/05/2003
Fecha/Actualiz¿ción

08/06/2003

Para
LICENCIATIIRA EN SISTEMAS DE

INFORMACION

AUTORES:

Carlos Barzola.
Edith Cobeña.
Katiuska Baidal.

Nombre de la Tabla

TBEXP CIUDAD

Base de Datos:

DB EXPOFLOR

Tipo:

MAESTRA

Longitud de
Registros:

107 Bytes

Descripción:
Diccionario de Datos MAESTRA de Ciudades Estado.

DESCRIPCI N DEL REGISTRO
No. Nombre Tipo Long. Descripción P.K, F.K, Nulo

1 Pai Area
Est Co

Ch¿r 3 Código de País No

2 Char 3 Código de Estado No

J Ciu_Codigo Char Código de Ciudad No

4 Ciu Nombre Varchar 50 Nombre de Ciudad No

5 Ciu_Usulng Char 10
Usuario que
ingresa el registro

No

6 Ciu_FecIng Datetime 10
Fecha de ingreso
del registro

No

7 Ciu UsuMod 10

Usuario que

modiñca el
registro

Si

8 Ciu FecMod Datetime 10

Fecha de
modificación del
registro

Si

9 Ciu Estado Char Estado del registro No

Tabla de Ciudad.

10

iI Char

i

i1

Observación:
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SITIO WEB «EXPORTACION DE
FLORES AL PORMAYOR'

VERSIÓN 1.0

Página 1 de 1

Frcha/Diseño:
20/05t2003

FechrActualizáción:
08/06/2003

Para:
LICENCIATURA EN SISTEMAS DE

INFORMACION

AUTOR.ES:

Carlos Barzola.
Edith Cobeña.
Katiuska Baidal.

Nomb¡e de la Tabla:

TBEXP TIPCLI

Base de Datos:

DB EXPOFLOR

Tipo:

MAESTRA

Longitud de

Registros:
71 Bytes

Descripción:
Diccionario de Datos MAESTRA de Ti os de Identificación de Có de Cliente

DESCRIPCI N DEL REGISTRO
No. Nombre Tipo Lonq. Descripción P.K. F.K. Nulo

1 CLA_TipoId Char 1 Código de ID No

2 Tip_Descrip Varchar 30
Descripción de
ID

No

Tip_Feclng Datetime 10
Fecha de lngreso
del Registro

No

4 Tip_UsuIng Char 10
Usuario que

ingresa el
Registro

No

5 Tip_FecMod Datetime 10

Fecha de
modificación del
Registro

Si

6 Tip_UsuMod Char 10

Usuario que

modifica el
Registro

Si

Observación:

Tabla Tipos de Identificación de Códigos de Cliente.

J
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SITIO WEB *EXPORTACION DE
FLORES AL POR MAYOR'

VERSIÓN 1.0

Pásina 1 de 1

Fecha/Diseño:
20t05t2001

Fecha/Actualiz¿.ión
08/06/2003

LICENCIATURA EN SISTEMAS DE
INFORMACION

AUTORES:

Carlos Barzola.
Edith Cobeña.
Katiuska Baidal.

Nombre de Ia Tabla:

TBEXP GREMIO

Base de Datos:

DB EXPOFLOR

Tipo:

MAESTRA

Longitud de

Registros:
111

Bytes
Descripción:
Diccionario de Datos MAESTRA de las distintas localidades que po§ee una
Provincia en el Ecuador

CTÓU OTT, REGISTRODESCRIP
No. Nombre Tipo Long. Descripción P.K. F.K. Nulo

1 Gre_Codigo Numeric 10 No

2 Gre Nombre Varchar 60
Descripción de
Gremio

No

Gre Estado Ch¿¡r 1
Estado del
Registro

No

4 Gre_UsuIng Char i0
Usuario que
ingresa el
registro

No

5 Gre_FecIng Datetime t0 Fecha de Ingreso
del Registro

No

Gre UsuMod Char 10
Usuario que
modifica el
registro

Si

7 Datetime 10

Fecha de
modificación del
Registro

Si

Observación:

Tabla Gremios.

Para:

Código De 
liGremio l

3

6

Gre FecMod
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SITIO WEB «EXPORTACION DE
FLORES AL PORMAYOR"

VE,RSIóN 1.0

Página 1 de I
Fecha/Diseño:

20t05t2003
lecha,/Actualización

08/06/2003

Para:
LICENCIATT]RA EN SISTEMAS DE

INFORMACION

AUTORES:

Carlos Barzola.
Edith Cobeña.
Katiuska Baidal.

Nombre de la Tabla

TBEXP CLAPROD

Base de Datos:

DB EXPOFLOR

Tipo:

MAESTRA

Longitud de
Registros:

131 Bvtes

Descripción:
Diccionario de Datos MAESTRA de Clasificación de Productos

DESCRIPCIÓN DEL REGISTRO
No. Nombre Tipo Long, Descripción P.K. F.K. Nulo

1 CIP Secuencia Numeric 10
Código del
Registro

No

2 C1P_Descripcion Varchar
Descripción de
la Clasifrcación

No

3 CIP Dirlmagen Varchar 40

Directorio
donde se

almacena 1a

imagen de la
Clasificación

No

4 Char 1
Estado del
Registro

No

5 CIP_UsuIng Char 10
Usuario que
ingresa el
registro

No

6 CIP_FecIng Datetime 10

Fecha de
Ingreso del
Registro

No

7 CIP UsuMod Char 10

Usuario que
modifica el
registro

Si

o CIP FecMod Datetime 10

Fecha de
modificación
del Registro

Si

Observación:

Tabla Clasificación de Productos.

40

l

I

CIP Estado
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SITIO WEB «EXPORTACION DE
FLORES AL POR MAYOR'

VERSIÓN I.O

Página I de 1

FechrDiseño:
20/05/2003

Fecha/Actualización
08/06/2003

Para:
LICENCIATURA EN SISTEMAS DE

INFORMACION

AUTOITES :

Carlos Barzola.
Edith Cobeña.
Katiuska Baidal.

Nombre de la Tabla:

TBEXP PRODUCTO

Base de Datos:

DB EXPOFLOR

Tipo:

DETALLE

Longitud de
Registros:

281 Bytes
Descripción:
Diccionario de Datos Detalle de Productos or Clasificación

DESCRIPCI N DEL REGISTRO
No. Nombre Tipo Long. Descripción P.K F.K. Nulo

1 CIP Secuencia Numeric 10

Código del
Registro de
Clasificación

No

Numenc l0 Secuencia del
Producto

No

3 Pro Nombre Varchar 40
Nombre del
Producto

No

4 Pro_Descripción Varchar 120
Descripción del
Producto

No

5 Pro_Usulng

Pro_FecIng

Char 10
Usuario que
ingresa el
registro

No

No6 Datetime 10

Fecha de
lngreso del
Registro

Pro UsuMod Char 10

Usuario que
modifica el
registro

Si

ó Pro FecMod Datetime
Fecha de
modificación
del Registro

Si

9 Pro_Dirlmagen Varcha¡ 60

Directorio
donde se

almacena la
imagen del
Producto

No

10 Pro Estado Char I
Estado del
Registro

No

C)bservaciónr

Tabla De Detalle de Productos.

2 :Pro_Secuencia

7
l

i

:

10

!

l
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Tabla Detalle de Produclos.SITIO wEB
«EXPORTACION DE

FI,ORES AL POR MAYOR'
VERSIÓN 1.0

Página 1 de I
Fcchrl)iseño:

20t05t2003
FechrActual¡zación

08/06/2003

Para:
LICENCIATIJEA EN SISTEMAS DE

INFORMACION

AUTORES:

Carlos Barzol¡.
Edith Cobeña.
Katiuska Baidal.

Nombre de la Tabla

TBEXP CLIENTEGEN

Base de Datos:

DB EXPOFLOR

Tipo:

MAESTRA

Longitud de

Registros:
345 Bytes

Descripción:
Diccionario de Datos MAXSTRA de Clientes no aprobados registros en el

formulario del Sitio los cuales dese¡n nuestro servicio
DESCRIPCIÓN DEL REGISTRO

No. Tipo Long. Descripción P.K. F.K. Nul<r

1 ClG Secuencia

CIG Nombre

Numeric 10

Número de
Registro del
posible Cliente

No

2 Varchar 50
Nombre del
Cliente

No

3 CIG EMailPri Varchar 30
Dirección
Email

No

4 CIG SectorEcon Char 18

Sector
económico al
que pertenece

ci

5 CIG_URLPagina Varchar 40
URL del Sitio
Web si posee

Si

6 Varchar 60 No

7 CIG_Cargo Varchar 40
Cargo del
Contacto

No

8 CIG Telefonos Varchar 40
Teléfono del
contacto

No

9 CIG_EMailEje Varchar 30
Directorio
Email de1

Contacto
Si

Pai A¡ea Char 3 Código de País No

11 Est Co Char 3
Código de
Estado

No

Observación:

Tabl¡ De Clientes No Aprobados (Partel),

Nombre

.t"l

CIG Contacto
i Contacto con el :

:

i ( - trente

I
I

I

10



724

SITIO WEB "EXPORTACION DE
FLORES AL POR MAYOR"

VERSIóN 1.0

Página 1 de I
Fecha/Diseño:

20/05/2003
Fecha./Actualización

08/06/2003

Para:

LICENCIATURA EN SISTEMAS DE
INFORMACION

AUTORES:

Carlos Barzoh.
Edifh Cobeña.
Katiuska Baidal.

Nombre de la Tabla:

TBEXP CLIENTEGEN

Base de Datos:

DB EXPOFLOR

Tipo:

MAESTRA

Longitud de
Registros:

345 Bvtes
Descripción:
Diccionario de Datos MAESTRA de Clientes no aprobados registros en el
formulario del Sitio los cuales desean nuestro servicio

DESCRIPCION DEL REGISTRO
No. Nombre Tipo Long. Descripción P.K. F.K. Nulo

12 Ciu_Codigo Char l0 Código de
Ciudad

No

13 CIG Comentario Ntext

Comentario de
cómo se entero
de nuestro
portal

No

t4 Ntext
Reseña del
negocio del
Cliente

Si

l5 CIG_FecIng Datetime t0
Fecha de
Ingreso de1

Registro
No

t6 Char I
Estado del
Registro

No

Observación:

Tabla De Clientes No Aprobados (Parte2).

CIG Resena

I

lI

CIG Estado



125

SITIO WEB *EXPORTACION DE
FLORES AI, POR MAYOR''

VERSIÓN 1.0

Página 1 de 3

FechrDiseño:
20/05/2003

FcchrActualización:
08/06/?003

Para
LICENCIATURA EN SISTEMAS DE

INFORMACION

AUTOR.ES:

Carlos Barzola.
Edlth Cobeña,
Katiuska Baidal.

Nombre de la Tabla:

TBEXP CLIENTEAPR

Base de Datos:

DB EXPOFLOR

Tipo:

MAESTRA

Longitud de
Registros:

362 Bytes
Descripción:
Diccionario de Datos MAESTRA de Clieutes aprobados los cuales tendrán
nuestro servicio.

DESCRIPCIÓN DEL REGISTRO
No. Nombre Tipo Long. Descripción P.K. F.IC Nulo

I CLA_TipoId Char 1 Tipo de ID. No

2 CLA Codld Varchar 13
Código de
Identificación

No

3 Char J Código de País No

4 Est Co Char 3
Código de
Estado

No

5 Char 10 No

6 CIP Secuencia Numeric 10

Código del
Registro de
Clasificación

No

l Numeric 10
Secuencia del
Producto

No

8 CLA Nombre Varchar 60
Nombre o

Razón Social
del Cliente

No

9 CLA Direccion

CLA Telefonos

Varchar 50
Dirección del
Cliente

No

10 V archar 40
Teléfonos del
Cliente

No

11 CLA Fax Varchar 40 Fa"r del Cliente No

t2 CLA EMailPrin Varchar 30
Email principal
del Cliente

No

Observación:

Tabla De Clientes No Aprobados (Partel).

Pai Area

Ciu*Codigo
Código de
Ciudad

Pro Secuencia
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SITIO WEB "EXPORTACION DE
FLORES AL POR MAYOR'

VERSIóN 1.0

Página 2 de 3

FechrDis€io:
20105/2003

Fecha/Actuatizsción:
08/0f2003

Para:
LICENCIATL,RA EN SISTEMAS DE

INFORMACION

AUTORXS:

Carlos Barzola.
Edith Cobeña.
Katiuska Baidal.

Nombre de la Tabla:

TBEXP CLIENTEAPR

Base de Datos:

DB EXPOFLOR

Tipo:

MAESTRA

Longitud de

Registros:
362 Bvtes

Descripción:
Diccionario de Datos MAESTRA de Clientes aprobados los cuales tendrán
nuestro servicio,

DESCRIPCIÓN DEL REGISTRO

No. Nombre Tipo Long. Descripción P.K,
F.K

Nulo

13 CLA URL Varchar 40
URL del Sitio
Web si posee

si

t4 Gre_Codigo

Código 1 de
Gremio al que
la Empresa esta
asociado

Si

15 Gre_Codigo2 Numeric 10

Código 2 de
Gremio al que
la Empresa
esta asociado

Si

16 CLA_Respaldo Ntext
Reseña
Histórica del
Negocio

t7 Ntext

Descripción
del Servicio
que brinda el
negocio

No

l8 CLA_Investigacion Ntext

Información
con respecto al
proceso de
producción

No

Observación:

Tabla De Clientes No Aprobados (Parte2).

I

I 
Numeric 10

No

CLA Servicio

I
I



12'7

SITIO WEB "EXPORTACION DE
FLORES AL POR MAYOR»

VERSIÓN 1.0

Página 3 de 3

Fecha,/Diseño:
20/05/2003

FechrActualización
08/0ó/2003

Para:
LICENCIATURA EN SISTEMAS DE

INFORMACION Carlos Barzola.
Edith Cobeña.
Katiuska Baidal.

Nombre de la Tabla:

TBEXP CLIENTEAPR

Base de Datos:

DB EXPOFLOR

Tipo:

MAESTRA

Longitud de
Registros:

362 Bytes
Descripción:
Diccionario de Datos MAESTRA de Clientes aprobados los cuales tendrán
nuestro servicio.

DESCRIPCION DEL RXGISTRO
No. Nombre Tipo Long. Descripción P.K. F.K. Nulo

CLA_FecIng Datetime 10

Fecha de
Ingreso del
Regi stro

No

CLA llsulns Char 10

Usuario que
ingresa el
Registro

No

2t CLA FecMod Datetime 1

Fecha de
Modificación
del Registro

Si

22 Char 10

Usuario que
modifica el
Registro

Si

23 CLA Estado Char I
Estado del
Registro

No

Observación:

Tabla De Clientes No Aprobados (Parte3),

AUTORES:

19

20

CLA UsuMod



r28

SITIO WEB'EXPORTACION DE
FLORES AL POR MAYOR'

VERSIÓN 1.0

Página I de I
Fecha/Diseño:

20/0t2003
Fecha/Actualizacióni

08/06/2003

Para:

LICENCIATT]RA EN SISTEMAS DE
INFORMACION

AUTORES:

Carlos Barzola.
Edith Cobeña.
Katiuska Baidal.

Nombre de la Tabla:

TBEXP PROCLI

Base de Datos:

DB EXPOFLOR

Tipo:

DETALLE

Longitud de
Registros:

Bytes
Descripción:
Diccionario de Datos Detalle de Productos Asociados r Cliente.

DESCRIPCI N DEL REGISTRO
No. Nombre Tipo Long. Descripción P.K. F,K. Nulo

1 CLA_TipoId Char 1
Tipo de ID. del
Cliente

No

2 CLA Codld Varchar 13

Código de
Identificación
del Cliente

No

J CIP Secuencia Numeric 40
Código del
Registro de
Clasificación

No

4 Pro Secuencia Numeric 120
Secuencia del
Producto

No

5 PrC Venta Numeric 10
Precio de Venta
del producto

No

6 PrC FecAsoc Datetime 10

Fecha de
Asociación del
Producto al
Cliente

No

Observación:

Tabla Detalle de Productos asociados por Cliente

i

I

I

,

I

I

I
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SITIO WEB "EXPORTACION DE
FLORES AL POR MAYOR'

VERSIÓN 1.0

Página 1 de 2

Fc(hrDiseñor
20t05t2001

FechrActualización:
08/06/2003

Para:
LICENCIATURA EN SISTEMAS DE

INFORMACION

AUTORES:

Carlos B¡rz¡la.
Edith Cobeña,
Katiuska Baidal.

Nombrc de la Tabla:

TBEXP CONTACTO

Base de Datos:

DB EXPOFLOR

Tipo:

MAESTRA

Longitud de

Registros:
258 Bytes

Descripción:
Diccionario de Datos MAESTRA de Contactos r Cliente.

DESCRIPCI N DEL REGISTRO
No. Nombre Tipo Long. Descripción P.K. F.K. Nulo

Ilteger 4
Código del
Registro del
Contacto

No

2 CLA_TipoId 1
Tipo de ID. Del
Cliente

No

J CLA Codld Varchar
Código de
Identificación
Del Cliente

No

4 Con Nombre Varchar 60
Nombre del
Contacto

No

5 Con Cargo Varchar 60
Cargo del
Contacto

No

6 Con_Departamento Varchar No

7 Con EMail Varchar 30
Dirección de
coITeo
electrónico

No

8 Con_Usulng Char 10
Usuario que
ingresa el
registro

9 Con _Feclng Datetime 10
Fecha de
lngreso del
Registro

No

Observación:

Tabla Maestra de Contactos (Partel)

1 :Con Secuencia

Char

13

; D epartamento
50 ;en el que la

i labora

I

I

I

I

No
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SITIO WEB "EXPORTACION DE
FLORES AL POR MAYOR'

VERSIÓN 1.0

Página 2 de 2

FechrDiseño:
20/05t2003

FechrActualiTaci6n:
08/06/2003

Para:

LICENCIATURA EN SISTEMAS DE
INFORMACION

AUTORES:

Carlos Barzola.
Edith Cobeña.
Katiuska Baidal.

Nombre de la Tabla:

TBEXP CONTACTO

Base de Datos:

DB EXPOFLOR

Tipo:

MAESTRA

Longitud de
Registros:

258 Bvtes
Descripción:
Diccionario de Datos MAESTRA de Contactos or Cliente.

DESCRIPCI N DEL REGISTRO
Nombre Tipo Long. Descripción F.K. Nulo

I Con _Feclng Datetime 10
Fecha de Ingreso
del Registro

No

10 Con UsuMod Char 10
Usuario que
modifica el
registro

Si

11 Con FecMod Datetime 10

Fecha de
modificación del
Registro

Si

Observación:

Tabla Maestra de Contactos (Parte2)

No. P.K.

I
I
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Página I de ISITIO WEB «EXPORTACION DE
F'LORES AL POR MAYOR"

\.ERSIÓN 1.0
FechrDis€ño:

20/0t2003
Fecha-/Actualización:

08/06/2003

LICENCIATTIRA EN SISTEMAS DE
INFORMACION Carlos Barzola.

Edith Cobeña.
Katiuska Baidal.

AUTORES:

Nombre de la Tabla:

TBEXP SECTOR

Base de Datos:

DB E)GOFLOR

Tipo:

MANSTRA 758

Longitud de
Registros:

Diccionario de Datos MAESTRA de los distintos Sectores. Esta tabal es utilizada
r sector.ara mostrar los rtacionesáficos de las rtaciones en im

Descripción:

DESCRJPCI N DEL REGISTRO
No. Nombre P.K. F"K. Nulo

I Sec_Codigo Integer 4
Código del
Registro del
Sector

No

2 Sec Nombre Varchar 30
Nombre del
S ector

No

3 Sec_Usulng Char 10
re

Usuario que
ingresa el No

4 Sec_FecIng Datetime 10 No

5 Sec UsuMod Char 10

re

Usuario que
modifica el Si

6 Sec FecMod Datetime 10

del stro

Fecha de
modificación Si

7 Sec Estado Char I
Estado del

stro
No

Observación:

Tabl¡ Maestra de Sectores

Para:

Ti¡ro Lons. Descrinción

I

I

I

I

j

Fecha de
Ingreso del
Registro I

i

I
l

I

i

l

i

1

j

n
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SITIO WEB *EXPORTACION DE
FLORES AL POR MAYOR'

VERSIÓN T.O

Página 1 de 1

FechrDiseñor
20/0s,2003

Fechs/Actualizáción:
0flv06/2003

Para
LICENCIATIIRA EN SISTEMAS DE

INFORMACION

AUTORES:

Carlos Barzola.
Edith Cobeña,
Katiuska Baidal.

Nombre de la Tabla:

TBEXP PARTIDA

Base de Datos:

DB EXPOFLOR

Tipo:

MAESTRA

Longitud de
Registros:

191 Bytes

Descripción:
Diccionario de Datos MAISTRA de Partidas Arancelarias.

DESCRIPCTÓN DEL REGISTRO
No. Nombre Tipo Long. Descripción P.K. F.K. Nulo

I Par PartAran Char 30
Código de la
Partida

No

2 Par-Descripcion Varchar 120
Descripción de
la Partida

No

3 Par_UsuIng Char 10
Usuario que
ingresa el
registro

No

4 Par_Feclng Datetime 10

Fecha de
Ingreso del
Registro

No

5 Par UsuMod Char 10

Usuario que
modifica el
registro

Si

6 Par FecMod Datetime 10

Fecha de
modihcación
del Registro

Si

7 Par Estado Char I
Estado del
Registro

No

Observación:

Tabla Maestra de Partidas Arancelarias

l
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SITIO WEB "EXPORTACION DE
FLORES AL POR MAYOR"

VER§IÓN 1.0

Página I de I
FcchrDiseño:

70to5/200f
FechrActualización:

08/06/2003

Para:
LICENCIATI,R.A EN SISTEMAS DE

INFORMACION

AUTORES:

Carlos Barzola.
Edith Cobeña,
Ketiusk¡ Beidrl.

Nomb¡e de la Tabla:

TBEXP SECPARTIDA

Base de Datos:

DB EXPOFLOR

Tipo:

MAESTRA

Longitud de
Registros:

100 Bvtes
Descripción:
Diccionario de Datos Detalle de Partidas Arancelarias asociadas con su respectivo
sector.

DESCRJPCION DEL REGISTRO
No. Nombre Tipo Long. Descripción P.K. F.IC Nulo

1 Sec_Codigo lnteger
Código del
Sector

No

1 Par PartAran Char 30
Código de la
Partidad

No

1 SeP_Usulng Char 10

Usuario que
ingresa el
registro

No

4 SeP_FecIng Datetime 10

Fecha de
Ingreso del
Registro

No

5 SeP UsuMod Char 10
Usuario que
modifica el
registro

Si

6 SeP FecMod Datetime l0
Fecha de
modiñcación
del Registro

Si

Observación:

Tabla Detalle de Partidas Arancelarias asociadas con Sectores

30

I

I
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SITIO WEB *EXPORTACION DE
FLORES AL POR MAYOR»

VERSIÓN I,O

Página 1 de 1

[ccha/Diseño:
20/05/2003

FechrActualización:
0Ei06l2003

Para:
LICENCIATURA EN SISTEMAS DE

INFORMACION

ATITORES:

Carlos Barzola,
Edith Cobeña.
Katiuska Baidal.

Nombre de la Tabla:

TBEXP EXPORTACION

Base de Datos:

DB EXPOFLOR

Tipo:

TRA.NSACCIONAI,

Longitud de
Registros:

50 Bytes
Descripción:
Diccionario de Datos Transaccional con los valores FOB exportados con sus

ectivas Partidas Arancelarias.
DESCRJPCI NDEL REGISTRO

No. Nombre Tipo Long, Descripción P.K. r'.K. Nulo

I Par PartAran Char 30
Código de la
Partidad

No

2 Exp_ValorFOB Numeric l0 No

3 Exp_FecExp Datetime l0 Fecha de
Expofación No

Observación:

Tabla Transaccional valores FOB exportados por Partidas Arancelarias

Valor FOB i

lexportado i

: correspondiente l

iaunmes de 
:

Corte :



135

Página I de 2

Fecha/Diseño:
20/05¡2003

FechrActualización
08/06/2003

LICENCIATI.IRA EN SISTEMAS DE
INFORMACION

AUTORES:

Carlos Barzola.
Edith Cobeña.
Katiuska Baidal.

Nombre de la Tabla:

TBEXP IMPORTADOR

Base de Datos:

DB EXPOFLOR

Tipo:

MAESTRA

Longitud de

Registros:
361 Bytes

Descripción:
Diccionario de Datos MAESTRA con los datos de los posibles importadores
extr eros ue comercializan el roducto del sector floricultor.

DESCRIPCI NDEL REGISTRO
No. Nombre Tipo Long. Descripción P.K. F.K. Nulo

I CLA Tipold Char 1 ID.
Código de
Identificación

No

2 CLA Codld

Imp_Codigo

Varchar 13 No

3 Numeric 10
Secuencia de
Importador

No

4 Pai A¡ea Char 3 Código de País

Código de
Estado

No

5 Est_Codigo Char 3 No

No6 Ciu_Codigo Char 10
Código de
Ciudad

7 Imp_Name Varchar 60
Nombre del
Contacto

No

ó Imp_Company Varchar 60
Nombre de la
Compañía

No

9 lmp_Duty Varchar 40

50

Cargo del
Contacto

No

10 Imp_Address Varchar No

11

1.2

Imp_Phone

Imp_EMail

Varchar 40

Varcha¡ 30
Email del
Contacto

No

13 lmp_Message Ntext
Mensaje del
Contacto

Observación:

Tabla Maestra de Importadores (Partel)

SITIO WEB "EXPORTACION DE
FLORES AL PORMAYOR»

VERSIÓN 1.0

Para:

l

I
I

¡ Dirección de la ;:^:
: L OmDanla

' Número de
Teléfono

No

1,"
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SITIO WEB "EXPORTACION DE
FLORES AL POR MAYOR"

VERSIÓN 1.0

Página2 de2
Fech¿/Diseño:

20/05/2003
Fecha/Actualización:

08/06/2003

Para:
LICENCIATURA EN SISTEMAS DE

INFORMACION Carlos Barzola.
Edith Cobeña.
Katiuska Baidal,

Nombre de la Tabla:

TBEXP IMPORTADOR

Base de Datos:

DB EXPOFLOR

Tipo:

TRdNSACCTONAL

Longitud de

Registros:
361 Bytes

Descripción:
Diccionario de Datos MAESTRA con los datos de los posibles importadores
extranieros que comercializan el producto del sector floricultor.
No. Nombre Tipo Long, Descripción P.K. F.K. Nulo

13 lmp_Message Ntext
Mensaje del
Contacto

No

14 Imp_UsuIng Char l0
Usuario que
ingresa el
registro

Si

15 lmp_FecIng Datetime 10
Fecha de
Ingreso del
Registro

Si

16 Imp_UsuMod Char l0
Usuario que
modi fica el
registro

No

t'7 Imp_FecMod Datetime 10

Fecha de
modificación
del Registro

No

18 Imp Estado Char I
Estado del
Registro

No

Observación:

Tabla Transaccional de Importadores (Parte 2)

AUTORES:

I

I

I
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Página I de I
Fechá./Actualización

08/0t2003
F€chrDiselo:

20tt5/2003

Carlos B¡rzola.
Edith Cobeña.
Katiuska Baidal.

AUTORES:
LICENCIATLT.A EN SISTEMAS DE

INFORMACION

Para:

110

Longitud de
Registros:

TRANSACCTONAI-

TipoBase de Datos:

DB E)GOFLOR

Nombre de la Tabla:

TBEXP SUGERENCIA
Descripción:
Diccionario de Datos TRANSACCIONAL de la información sugerida de nuestros

visitantes con res al sitio WEB.
P.K. F.K. NuloTiNo. Nombre

NoSecuencia de la
Transacción

Numeric 101
Sug_Secuencia

No

Nombre de la
persona o
Entidad que

hace la
60Varchar2

Sug_Nombre

No
ulen ere

Dirección
Electrónica deVarchar 30J

Sug_Email

NoRequerimientoNtext4
Sug_DescripSug

No
Re

Fecha de
Ingreso delDatetime 10Sug-Feclng

Observación:

Tabla Transaccional de Sugerencias

SITIO WEB «EXPORTACION DE
FLORES AL POR MAYOP'

VERSIÓN 1.0

Lons. Descripción

i

, SugerenclaI

I
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SITIO WEB "EXPORTACION DE
FLORES AL PORMAYOR"

VERSIÓN 1.0

Páginal de2
Fecha./Di seño:

20t05/7003
FechrActuali2ación

08i/06/2003

Para:

LICENCIATI-]RA EN SISTEMAS DE
INFORMACION

AUTOR.ES:

Carlos Barzola.
Edith Cobeña.
Katiuska Baidal.

Nombre de la Tabla:

TBEXP BOLETIN

Basc dc Datos:

DB EXPOFLOR

Tipo:

TR{NSACCTONAL

Longitud de

Registros:
379 Bytes

Descripción:
Diccionario de Datos TRA¡{SACCIONAL requerimietrtos de truestros clientes con
respecto al Boletín Informativo, que es información obtenida de los medios de
comunicación
No. Nombre Tipo L'9pg.

10

Descripción P.K. F.K. Nulo

1 Bol Secuencia Numeric
Secuencia de la
Transacción

No

2
Bol Nombres

Nombre de la
persona que
hace el
requerimiento

No

3 Bol EMail Varchar 30
Dirección
Electrónica

No

4
Bol_Ocupacion

Varchar 60

Ocupación de la
persona que
hace el
requerimiento

No

Bol Telefono Varchar 40 Teléfonos No
6 Pai Area Char 3 Código de País No

'7 Est_Codigo Cha¡ 3
Código de
Estado

No

8 Ciu Codigo Char 10
Código de
Ciudad

No

9 Bol EnterPo¡ Ntext

Información
breve de como
se entero del
portal

No

Observación:

Tabla Transaccional de Boletines (Parte 1)

Varchar : 60
I

I

5
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SITIO WEB "EXPORTACION DE
FLORES AL PORMAYOR"

VERSIÓN 1.0

Página2 de2
FechrDiseño:

20/05/2003
FechrActualización:

08i06/2003

Para:
LICENCIATI,,IRA EN SISTEMAS DE

INFORMACION
Carlos Barzola,
Edith Cobeña.
Katiusk¡ Baidal.

Nombre de la Tabla:

TBEXP BOLETIN

Base de Datos:

DB EXPOFLOR

Tipo:

TRANSACCIONAL

Longitud de
Registros:

379 Bvtes
Descripción:
Diccionario de Datos TRANSACCIONAI requerimientos de nuestros clientes con
respecto al Boletín Informativo, que es información obtenida de los medios de
comunicación

No. Nombre Tipo
Long

Descripción P.K. F,K. Nulo

10 Bol InfGustEnCd Char 1

Estado que

indica si desea
encontrar
Información en

CD

Si

11 Bol InfGustEnCurso Char I

I Estado que
: indica si desea

: algún curso
:Vi¡tual

Si

l2 Bo1 InfGustEnPub Char I

Estado que
indica si desea
sacar publicidad
para su empresa

Si

13 Bol EMailCon I Varchar 30 Si
t4 Bol EMailCon2 Varchar 30 Si
15 Bol EMailCon3 Varchar 30 Si
16 Bol EMailCon4 Varchar 30 Si
t7 Bol EMailCon5 Varchar 30 Si

Bol_Feclng Datetime 10 No
Observación:

Tabla Transaccional de Boletines (Parte 2)

AUTORES

18
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Modelo Entidad Relación

Página I de 1

Fecha/Actualiz¿ción
08/06/2003

FechrDisefio:
20/05/2003

SITIO WEB "EXPORTACION DE
FLORES AL POR MAYOR'

VERSIÓN 1,0

Carlos Barzola.
Edith Cobeña.
Katiuska Baidal,

AUTORES:
LICENCIATURA EN SISTEMAS DE

INFORMACION

Para:

:'XIPBTASI.ON9LE}/JEÍ.d¿iPBNAIPE:

t
I

I

I

I

I

I

I

I

I

I

J

I

i

{

I

I

I*

Modelo Entidad Relación.

DIAGRAMA

I

I

I

I

I

I
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Explicación:

En e1 Modelo Entidad Relación para el Sitio Web "Exportación de Flores al por

Mayor" mostramos el diseño de nuestra Base de Datos con todas las relaciones a

nivel fisico de las entidades con sus respectivos campos de datos: claves

primarias, foráneas y complementarios.
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8.2.2.4 Procedimientos Almacenados de Eliminacién.

8.2.2.4.1 Procedimientos almacenados (Stored Procedures).

Eliminación Usuario.

FechrActualización
08/06/2003

FechrDiscño:
20t05/2003

SITIO WEB "EXPORTACION DE
FLORES AL PORMAYOR'

VERSIÓN 1.0

Carlos Barzola.
Edith Cobeña.
Katiuska Baidal.

AUTORES:
LICENCIATURA EN SISTEMAS DE

INFORMACION

Para:

Tipo:

MAESTRA

Nombre del Procedimiento

SP DEL TBEXP USER

Base de Datos:

DB EXPOFLOR
Descripción:
Este procedimiento permite eliminar lógicamente un registro de la Tabla de

Usuarios, actualizando su estado de ttActivo" a "Inactivo".
DESCRIPCION DEL REGISTRO

Tipo Long. Descripción
: Ctrar : 10 icódisode Usua o

rN-our-[rN/ourl
INPUT

NombreNo.
1 i @cod use¡

OUTPUT2 @codigo_error Varchar 600
Mensaje de
Retomo

Observación:

Página I de 1

I

I

I

I

I

I

I
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SITIO WEB *EXPORTACION DE
r.LORSS AL PORMAYOR"

VERSIóN I.O

Página I de I
Fech¡r,/Diseño:

20/0s/2003
Fecha./ActualizacióD I

08/06/2003

LICENCIATURA EN SISTEMAS DE
INFORMACION

AUTORES r

Carlos Barzola.
Edith Cobeña.
Katiuska Baidal.

Nombre del Procedimiento:

SP DEL TBEXP GREMIO

Base de Datos:

DB EXPOFLOR

Tipo:

MAESTRA
Descripción:
Este procedimiento permite eliminar físicamente u[ registro de la Tablr de
Gremios.

DESCRIPCIÓN DEL REGISTRO
No.

1

Nombre

@Gre_Codigo

Tipo

Numeric

Long,

10
I

:

Descripción
Código De
Gremio

rN-ouT-uN/ouTl

INPUT

2 @codigo_error Varchar 600
Mensaj e de
Retomo

OUTPUT

Observación:

Eliminación de Gremios.

Para:
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Página I de I
FechrDiseño:

20to5/2003
FechrActualización

08/06/2003

SITIO WEB *EXPORTACION DE
FLORES AL PORMAYOR'

VERSIÓN 1.0

Carlos Barzola.
Edith Cobeña.
Katiuska Baidal.

AUTORES:
LICENCIATURA EN SISTEMAS DE

INFORMACION

Para:

Base de Datos:

DB EXPOFLOR

Tipo:

MAXSTRA

Nombre del Procedimiento:

SP DEL TBEXP CLAPROD
Descripción:
Este procedimiento permite eliminar físicamente un registro de la Tabla de Clases

de Productos, y a su vez elimina los registros relacionados entre la tabla de

Productos v la tabl¡ de Productos por Usuario.
SCNTPCTÓN DEL REGISTRO

Nombre Tipo

@ClP Secuencia iNumeric
Long.

10
, Descripción
r Código del Registro

rN-ouT-[rN/our]
INPUT

DE
No.

I

OUTPUTVarchar 600
Mensaje de
Retomo2 @codigo_error

Observación:

Eliminación de Clases de Productos.
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SITIO WEB *EXPORTACION DE
FLORES AL POR MAYOR"

VERSIÓN 1.0

Página I de 1

FechrDiseño:
20/05/200!

Fecha/Actualización:
08/06/2003

Para:

LICENCIATURA EN SISTEMAS DE
INFORMACION

AUTORES:

Carlos Barzola.
Edith Cobeña.
Kaüuska Baidal.

Nomb¡e del Procedimicnto:

SP_DEL_TBEXP_PRODUCT
o

Base de Datos:

DB MGOFLOR

Tipo:

DETALLE

Descripción:
Este procedimiento permite eliminar físicamente utr registro de la Tabla
Productos, y a su vez elimina los registros relacionados con tabla de Productos por
Usuario.

No.
DESCRJPCIÓN DEL REGISTRO

Nombre Tipo Long, Descripción

@ClP Secuencia Numeric . l0 ; Código del Registro ,

rN-our-[rN/ouTl
INPUT1

@Pro_Secuencia Numeric l0 Secuencia del
Producto

INPUT

3 @codigo_error Varchar 600
Mensaie de
Retorno

OUTPUT

Observación:

Eliminación de Productos.

2
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SITIO WEB *EXPORTACION DE
FLORES AL POR MAYOR"

VERSIÓN T.O

Página 1 de I
Fechs,/Diseño:

20/05/2003

Para:
LICENCIATURA EN SISTEMAS DE

INFORMACION

AUTORES:

Carlos Barzola.
Edith Cobeña.
Katiuska Baidal.

Nombre del Procedimiento:

SP DEL TBEXP CLIENTEGEN

Base de Datos:

DB EXPOFLOR

Tipo:

MAESTRA
Descripción:
Este procedimiento permite eliminar fisicamente los Clientes que se registraron en

el Portal un vez ue a h¡n sido a robados suscritos en el mismo.
DESCRIPCI N DEL REGISTRO

No.

1

Nombre

@ClG_Secuencia

Tipo Long. Descripción IN-OUT-[IN/OUT]

Numeric l0 Número de Registro INPI]T
del ble Cliente

2 Varchar 600
Mensaje de
Retomo

OUTPUT

Eliminación de Clientes No Aprobados.

FechrActualización:
08/06/2003

@codigo_error

I

Observación:
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STTIO WEB «EXPORTACION DE
FLORES AL POR MAYOR»

VERSIÓN I.O

Página I de 1

Fecha/Dseño:
20t05/2003

FechrActualiz¿ción
0€v0612003

Para:

LICENCIATURA EN SISTEMAS DE
INFORMACION

AUTOR.ES:

Carlos Barzola.
Edith Cobeña.
Katiuska Baidal.

Nombre del Procedimiento:

SP DEL TBEXP CLIENTEAPR

Base de Datos:

DB EXPOFLOR

Tipo:

MAESTRA
Descripción:
Este procedimiento permite eliminar Iógicamente un registro de la Tabla Clientes

robados,
DESCRIPCI N DEL REGISTRO

No. Nombre Long. Descripción rN-our-[rN/ouTl
INPUT1 LA Ti Id 1 Tipo de ID.

2 @CLA_CodId Varchar 13
Código de
Identiñcación

INPUT

3 @codigo_error Varchar 600
Mensaje de
Retomo

OUTPUT

Observación

Eliminación de Clientes Aprobados,

Tipo
I ct'* i
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Página 1 de 1

Fecha/Actualizacióni
08/06/2001

Fecha/Dsefto l
20/0s/2003

SITIO WEB "EXPORTACION DE
FLOR.E,S AL POR MAYOR"

VERSIÓN T.O

Carlos Barzola.
Edith Cobeña.
Katiuska Baidal.

AUTORES:
LICENCIATURA EN SISTEMAS DE

INFORMACION

Pa¡a:

Base de Datos:

DB EXPOFLOR

Tipo:

MAESTRA

Nombre del Procedimierito:

SP DEL TBEXP PROCLI
Descripción:
Este procedimiento permite eliminar fisicamente los Productos asociados a un
Cliente Aprobado.

No.
I

DESCRIPCIÓN DEL R.EGISTRO
Tipo Long. Descripción
Char I i Tipo de ID.

Nombre

i@CLA_TipoId
IN-O

INPUT
L

uT-uN/ouTl

INPUT2 @CLA_CodId Varchar 13
Código de
Identiñcación

INPUTJ CIP Secuencia 40
Código del
Registro de
Clasificación
Secuencia del
Producto

INPUT4 Pro Secuencia r20

@codigo_error5 Varchar 600
Mensaje de
Retomo

OUTPUT

Observación:

Eliminación de Productos asociados a los Clientes Aprobados.

Numeric

Numeric

I

I

I
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Página I de 1

FechrDseflo:
20/05/2003

FechrActualización
08/0ói20{3

Pa¡a:
LICENCIATI.]RA EN SISTEMAS DE

INFORMACION

AUTORES:

Carlos Barzola.
Edith Cobeña.
Katiuska Baidal,

Nombre del Procedimiento: Base de Datos:

DB EXPOFLOR

Tipo:

TRA.NSACCIONAL
Descripción:
Este procedimiento permite eliminar fisicamente un registro de la Tabla de
Sectores.

No. Nombre
DESCRIPCION DEL REGISTRO

Tipo Long. Descripción

i i lCódigo del

i Integer I 4 Registro del

i i Sector

rN-orrT-[[i/oriT]

1 @Sec_Codigo INPUT

? @codigo error Varchar 600
Mensaje de
Retomo

OUTPUT

Observación:

Eliminación Sector.

SITIO WEB «EXPORTACION DE
FLORES AL POR MAYOR"

VERSIÓN 1.0

SP DEL TBEXP SECTOR

it
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FechrDseño:
20/0s/2003

FechrActualización
08/06t2003

Para:
LICENCIATTJRA EN SISTEMAS DE

INFORMACION

AUTORES:

Carlos Barzola.
Edith Cobeña.
Katiuska Baidal,

Nombre del Procedimiento:

SP DEL TBEXP PARTIDA

Base de Datos:

DB EXPOFLOR

Tipo:

MAESTRA
Descripción:
Este procedimiento permite eliminar fisicamente un registro de la Tabla de
Partidas Arancelarias, de igual se eliminan Ios sectores asociados con la partida en
la Tabla TBEXP §ECPARTIDA

No. Nomhre
1 | @Par*PartAran

DESCRIPCIÓN DEL REGISTRO
Tipo Long. Descripción

, Ctrar i ¡O Código de la Prnida
rN-ouT-[rN/ouTl

INPUT

2 @codigo_error Varchar 600
Mensaje de
Retomo

OUTPUT

Observación:

Eliminación de Partidas Arancelarias,

SITIO WEB *EXPORTACION DE
FLORES AL POR MAYOR»

VERSIÓN 1.0

Página 1 de 1

I

l

l
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Página 1 de I
Fecha/Actualización

0E/06/2003
Fecha/Discño:

20/05/2003

SITIO WEB "EXPORTACION DE
FLORSS AL POR MAYOR"

VERSIÓN I.O

Carlos Barzola.
Edith Cobeña.
Katiuska Baid¡I.

AUTORES:
LICENCIATL]RA EN SISTEMAS DE

INFORMACION

Para:

Base de Datos:

DB EXPOFLOR TRAI\ISACCIONAL

Tipo:Nombre del Procedimiento:

SP DEL TBEXP EXPORTACION

Descripción:
Este procedimiento permite eliminar fisicamente los registros de la Tabla de

exportaciones la eliminación es por fecha de carga

No.

I

Nombre

@Exp_FecExp

IN-OUT-[rNiOUT]

INPUT

Mensaj e de
Retomo

OUTPUT@codigo_error Varchar 600

Observación:

Eliminación de Valores FOB exportados por Partidas Arancelarias.

DESCRIPCIÓN DEL REGISTRO
Tipo Long. Descripción

; Fecha deI)atetrme lU r-
:tIXPOÍTZICIOI1

2
I

I

I

i

lI

I

I

I

I



Página I de I
Fccha/Diseño:

20to5/2003
Fecha,/Actualización

0E/06/2003

SITIO WEB *EXPORTACION DE
FLORES AL POR MAYOR''

VERSIÓN 1.0

Carlos Barzola.
Edith Cobeña,
Katiuska Baidal.

AUTORES:
LICENCIATIJRA EN SISTEMAS DE

INFORMACION

Para

Tipo:

MAESTRA

Nombre del Procedimiento:

SP DEL TBEXP IMPORTADOR

Basc de Datos:

DB EXPOFLOR
Descripción:
Este procedimiento permite eliminar lógicamente un registro de la Tabla
Importadores.

No.
1

DESCRIPCIÓN DEL REGISTRO
Tipo Long. Descripción

: Char i 1 Tipo de ID.
rN-ouT-[rN/or]TI

INPUT
Nombre

@CLA_TipoId

2 @CLA-CodId Varchar 13
Código de
Identificación INPUT

Numeric l0 Secuencia de
Importador

INPUT3 @Imp_Codigo

OI]TPIJT4 @codigo_error Varchar 600
Mensaje de
Retorno

Observación:

Eliminación de Importadores Extranjeros.

1.52
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SITIO \ilEB *EXPORTACION DE
FLOR.ES AL POR MAYOR''

VERSIÓN 1.0

Página 1 de I
FechrDiseño:

20/05i2003
FechrActualizrción

0ü06/2003

Para:

LICENCIATURA EN SISTEMAS DE
INFORMACION

AUTORES:

Carlos Barzola.
Edith Cobeña.
Katiusk¡ Baidal.

Nombre del Procedimiento:

SP DEL TBEXP SUGERENCIA

Base de Datos:

DB EXPOFLOR

Tipo:

TRANSACCIONAL
Descripción:
Este procedimiento permite eliminar lógicamente un registro de la Tabla de

Su ctas

No.

1

Nombre

@Sug_Secuencia

rN-or.jr-[rN/ouTl

INPUT

2 @codigo_error Varchar 600
Mensaje de
Retomo

OUTPUT

Observación:

Eliminación de Sugerencias.

DESCRIPCIÓN DEL REGISTRO
Tipo Long. Descripción

I Secuencia de la
Numenc , lu l-: i I ransacclon

l
l
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SITIO WEB *EXPORTACION DE
FLORXS AL POR MAYOR'

VERSIÓN 1.0

Página I de I
Fecha/Diseño:

20t0st2003
FechrActualización:

08i/06/2003

Para: AUTORES:

Carlos Barzola,
Edith Cobeña.
Katiuska Baidal.

Nombre del Procedimiento:

SP DEL TBEXP BOLETIN

Base de Datos:

DB EXPOFLOR

Tipo

TRANSACCIONAL
Descripción:
Este procedimiento permite eliminar lógicamente un registro de la Tabla de
Boletines
nBsdmptlfn »m nncrsrRo
No. Nombre Tipoti
i @Bol_Secuencia it¡umeric I,t

Long.

10

Descripción
Secuencia de la
Transacción

rN-ouT-uN/ourl

INPLTT

2 @codigo error Varchar 600
Mensaje de
Retomo

Observación:

Eliminación de Boletin.

LICENCIATIJts,A EN SISTEMAS DE
INFORMACION

OUTPUT

I
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8.2.2.4.2 Procedimientos almacenados de inserción y
actualización.

SITIO WEB "EXPORTACION DE
FLORES AL POR MAYOR''

l,¡nsrÓx r.o

Página 1 de I
FcchrDiseño:

20/05/2003
Fechs./Actualización:

08i/06/2003

Para:
LICENCIATURA EN SISTEMAS DE

INFORMACION

AUTORES ¡

Carlos Barzola.
Edith Cobeña,
Katiuska BaidaI.

Nombre del Procedimiento:

SP IU TBEXP USER

Base de Datos:

DB EXPOFLOR

Tipo:

MAESTRA
Descripción:
Este procedimiento permite realizar la inserción y actualización de un registro en

la tabla de Usuarios.
DESCRIPCIÓN DEL REGISTRO

No, Nombre Tipo Long. Descripción
Variable que
identifica sí es una
inserción o una
modihcación

rN-ouT-uN/ouTl

1 @Opcion Char l,]il INPUT

2 @Cod_User Char 10
Código de
Usuario

INPUT

J @Use_Nombres Varchar 30
Nombre de
Usuario

INPUT

INPUT4 @Use_Apellidos Varchar 30
Apellidos de
Usuario

5 @Use_Usulng Char t0

Usuario sa del
sistema que
ingresa el
registro

INPUT

6 @Use_UsuIng Char 10

Usuario sa del
sistema que
ingresa el
registro

INPUT

7 @Use Estado Char 1 Estado INPUT

8 @codigo_error Varchar 600
Mensaje de
Retomo

OUTPUT

Observación:

Inserción, Actualizacién a la Tabla de Usuarios,

I
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Página 1 de I
IrechrActualización:

08/06/2003
FechrDiseito:

20/05/2003

SITIO WEB *EXPORTACION DE
FLORES AI POR MAYOR"

VERSIÓN 1.0

Carlos Barzola,
Edith Cobeña.
Katiuska Baidal.

AUTORES:
LiCENCIATURA EN SISTEMAS DE

INFORMACION

Para:

Base de Datos:

DB EXPOFLOR

Tipo:

MAESTRA

Nombre del Procedimiento:

SP IU TBEXP PAIS
Descripción:
Este procedimiento permite realizar la inserción y actualización de un registro en

la tabla de Países,

INPUT3
Código Area que
identifica al País

rN-our-uN/ourlNombreNo.

(@Opcion INPUT1

Char

Long. Descripción
N DEL REGISTRO

1

DESCRIPCI
Tipo

Variable que

identifica si es una
inserción o una
modificación

2 @Pai Area

INPUTVarcha¡ 50 Nombre del País3 tDPai Nombre

10

Usuario que
ingresa el
registro

INPUT4 @Pai_Usulng Char

10

Usuario que
modifica el
registro

INPUT5 @Pai_UsuMod Char

OUTPUT@codigo_error Varchar 600
Mensaj e de
Retomo

6

Observación:

Inserción, Actualización a la Tabla de Países.

t nar
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Página 1 de 1

Fecha/Actualización:
08/0t2003

[ccha/Diseño:
20/05/2003

SITIO WEB *EXPORTACION DE
FLORES AI POR MAYOR'

VERSIÓN 1.0

Carlos Barzola.
Edith Cobeña.
Katiuska BaidaI.

AUTORES:
LICENCIATURA EN SISTEMAS DE

INFORMACION

Para:

Base de Datos:

DB EXPOFLOR

Tipo:

MAESTRA

Nombre del Procedimiento:

SP ru TBEXP ESTADO
Descripción:
Este procedimiento permite realizar la insercién y actualización de un registro en

Ia tabla de Estados por País.

Descripción
Variable que

identifica si es una
inse¡ción o una
modificación

rN-ouT-uN/ouTlNo. Nombre

I INPUT1 Char@Opcion

NNSCNTPCTÓU DEL REGISTRO
Tipo Long.

Char 3
Código de
Estado

INPUT2

50
Nombre de
Estado

INPUT3 @Est_Nombre Varchar

l0
Usuario que
ingresa el
registro

INPUTA
@Est_Usulng Char

10
Usuario que
modifica el ¡egisho

INPUT5 @Est UsuMod Char

600
Mensaje de
Retomo

OUTPUT6 @codigo_error Varchar

Observación:

Inserción, Actu allzaci6n a Ia Tabla de Estados.

@Est_Co
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Página 1 de I
Fecha/Diseño:

20/05/2003
FechrActualización:

08/06/2001

SITIO WEB *EXPORTACION DE
FLORES AL POR MAYOR'

VERSIÓN 1.0

Carlos Barzola,
Edith Cobeña,
Katiuska Baidal.

AUTORES:
LICENCIATIJts,A EN SISTEMAS DE

INFORMACION

Para:

Base de Datos:

DB EXPOFLOR

Tipo:

MAESTRA

Nombre del Procedimiento:

SP ru TBE)(P CTTJDAD
Descripción:
Este procedimiento permite realizar la inserción y actualización de un registro en

la tabla de Ciudades por Estados.

Descripción
Variable que

identifrca si es una
inserción o una
modificación

rN-our-[rN/ouT]NombreNo.

INPUT@Opcion1 Char 1

DESCRIPCIÓN DEL REGISTRO
Tipo Long.

Cha¡ 3
Código de
Estado

INPUT2 @Est_Co

INPUT3 @Ciu_Codigo Char

INPUT@Ciu_Nombre Varchar 50
Nombre de
Ciudad

4

INPUT5 @Ciu_Usulng Char l0
Usuario que
ingresa el
registro

10

Usuario que

modifica el
registro

INPUT6 @Ciu_UsuMod Char

7 @Cirr_Estado 1
Estado del
registro

INPUT

OUTPUTVarchar 600
Mensaje de
Retomo

ó

Observación:

Inserción, Actualización a la Tabla de Ciudades.

Códiso de ilu it(-rudad i

I

Char

@codigo_error



Página I de ISITIO WEB «EXPORTACION DE
FLORES AL POR MAYOR"

VERSIÓN 1.0
F€chrDiscfro:

20t05/2§o3
Fecha./Actualizaciónl

08/06/2003

LICENCIATURA EN SISTEMAS DE
INFORMACION

Para

Carlos Barzola.
Edith Cobeña.
Katiuska Baidal.

AUTORES:

Nombre del Procedimiento:

SP IU TBEXP TIPCLI

Base de Datos:

DB EXPOFLOR

Tipo:

MAESTRA
Descripción:
Este procedimiento permite realizar la inserción y actualización de un registro en la
tabla de Tipos de Identificación de Clientes.

Descripción
Variable que
identifica si es una
inserción o una
modiñcación

rN-ouT-[rN/ouT]No. Nombre

Char 1 INPUT1 @Opcion

DESCRIPCIÓN DEL REGISTRO
Tipo Long.

2 @CLA_TipoId Char 1 Código de ID

J @Tip_Descrip Varchar 30
Descripción de
ID

Char 10
Usuario que
ingresa el
Registro

INPUT

@Tip_FecMod

@Tip_Usulng4

5 Datetime 10

Fecha de
modificación del
Registro

INPUT

6 @Secuencia Numeric 10 Número OUTPUT

7 @codigo_error Varchar 600
Mensaje de
Retomo

OUTPUT

Observación:

Inserción, Actualización a la Tabla de Tipos de Identificación.

159

INPUT

INPUT
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Página I de 1SITIO WEB *EXPORTACION DE
FLORES AL POR MAYOR"

VERSIÓN I.O
F-echa/Diseñor

20/0st2003
Fechá/Actuali72.ión

08/06/2003

LICENCIATL]RA EN SISTEMAS DE
INFORMACION

Para:

Carlos Barzola.
Edith Cobeñ4.
Katiuska Baidal.

AUTORES:

Base de Datos:

DB EXPOFLOR

Tipo:

MAESTRA

Nombre del Procedimiento:

SP ru TBEXP GREMIO
Descripción:
Este procedimiento permite realizar la inserción y actualizaciótr de un registro en la
tabla de Gremios,

@Gre_Codigo Numeric
Código De
Gremio

No. Nombre

@Opcion1 Char INPUT

2

I

DESCRIPCI
Tipo

N DEL REGISTRO
Long. Descripción

Variable que

identifica si es una
inserción o una
modificación

INPUT

3 @Gre_Nombre Varchar

l0

60 INPUT

4 @Gre_Estado Char 1 INPUT

5 10

Estado del
Registro
Fecha de lngreso
del Registro

INPUT@Gre_Feclng Datetime

6 @Gre_UsuMod Char 10
Usuario que
modifica el
registro

INPUT

7 Numeric 10 Número OUTPUT

8

@Secuencia

@codigo_error Varchar 600
Mensaje de
Retomo

OUTPUT

Observación:

Insercién, Actualización a la Tabla de Gremios.

rN-ouT-[rN/ouTl

Descripción de
Gremio
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SITIO WEB "EXPORTACIÓN DE
FLORES A-L POR MAYOR"

VERSIÓN T.O

Página 1 de I
FechrDisefloi

20/05/2003
FechrActualización:

08/06/2003

Para:
LICENCIATURA EN SISTEMAS DE

INFORMACION

AUTORES:

Carlos Barzola.
Edith Cobeña.
Katiuska Baidal.

Nombre del Procedimiento:

SP ru TBEXP CLAPROD

Base de Datos:

DB EXPOFLOR

Tipo:

MAESTRA
Descripción:
Este procedimiento permite realizar la insercién y actualización de un registro en

la tabla de Clases de Productos.
DESCRIPCIÓN DEL REGISTRO

No. Nombre Tipo Long. Descripción
Variable que

identifica si es una

inserción o una
modificación

IN-OUT-[IN/OUrl

1 @Opcion Char 1 INPUT

2 @ClP_Secuencia Numeric 10
Código del
Registro

INPUT

J @ClP Descripcion Varchar 40
Descripción de la
Clasificación

INPUT

4 @CIP_Dirlmagen Varchar 40

Directorio donde
se almacena la
imagen de la
Clasificación

INPUT

5 @ClP_Estado Char 1
Estado del
Registro

INPUT

6 @ClP_Usulng Char 10

Usuario que

ingresa el
registro

INPUT

7 @ClP_UsuMod Char 10

Usuario que

modifica el
registro

INPUT

8 @Secuencia 10 Número OUTPUT

9 @codigo_error Varchar 600
Mensaje de
Retomo

OUTPUT

Observación:

Inserción, Actualización a la Tabla de Clases de Productos.

I

I

, Numeric
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Página 1 de I
Fecha/Actualización:

08/06/2003
Fecha/Diseño:

20/0s/2003

SITIO WEB "EXPORTACION DE
FLORTS AL POR MAYOR'

VERSIÓN 1.0

Carlos Barzola.
f,dith Cobeña.
Katiuska Baidal.

AUTORES:
LICENCIATI,E.A EN SISTEMAS DE

INFORMACiON

Para:

Tipo:

DETALLE

Base de Datos:

DB EXPOFLOR

Nombre del P¡ocedimiento:

SP ru TBEXP PRODUCTO
Descripción:
Este procedimiento permite realtzar la inserción y actualización de un registro en

la tabla de Productos.

INPUTNumeric 10

DESCRIPCI N DEL REGISTRO
rN-ouT-[N/ourl

INPUT

Secuencia del
P¡oducto

2 @Pro_Secuencia

INPUT40
Nomb¡e del
Producto

3 6Pro Nombre Varchar

Descripción del
Producto

INPUT4 @Pro_Descripcion Varchar 120

INPUTChar 10
Usuario que
ingresa el
registro

@Pro_Usulng

INPUTChar 10
Usuario que
modifica el
registro

5

7 rDPro UsuMod

Varchar 60

Di¡ectorio donde
se almacena la
imagen del
Producto

INPUTó @Pro_Dirlmagen

INPUTCh¿r I
Estado del
Registro

9 @Pro Estado

Número OUTPUT10 @Secuencia Numenc l0

OUTPUT@codigo_error Varch ar 600
Mensaje de
Retomo

11

Observación

Inserción, Actualización a la Tabla de Productos.

No. Nombre Tipo Long. Descripción
i I Código del

1 i @ClP Secuencia Numeric 10 Registro de 
r

i , tClasificación
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Página I de I
Fecha/Disefro:

20/05/2003
FechrActualización

08/06/2003

SITIO WEB "EXPORTACION DE
FLORES AL POR MAYOR'

VERSIÓN 1.0

Carlos Barzola.
Edith Cobeña.
Katiuska Baidal.

AUTORES:
LICENCIATURA EN SISTEMAS DE

INFORMACION

Para:

Base de Datos:

DB EXPOFLOR

Tipo:

MAESTRA

Nombre del Procedimiento:

Descripción:
Este procedimiento permite realizar la inserción y actualización de un registro en

la tabla de Clientes no Aprobados.

!

¡

I

l

1

Descripción
Variable que
identiñca si es una
inse¡ción o una
modificación

rN-ouT-[rN/orrr]No. Nombre

INPUT@OpcionI Char

DESCRIPCIóN DEL REGISTRO
Tipo Long.

10

Número de
Registro del
posible Cliente

INPUT2 @CIG_Secuencia Numeric

Nombre del
Cliente

3 @ClG_Nombre archar 50

Dirección Email

INPUT

INPUT4 @ClG_EmailPri Varchar 30

Char 1A INPUT5 @CIG_SectorBcon

@ClG_URLPagina

Sector
económico al que
pertenece

LIRL del Sitio
Web si posee

INPUT

60
Contacto con el
Cliente

7 Varchar

Cargo del
Contacto

INPUT

8 @CIG_Cargo Varchar 40

9 @ClG_Telefonos Varchar 40
Teléfono del
contacto

INPUT

30
Directorio Email
del Contacto

INPUT10 @CIG_EMailEje Va¡char

@Pai_Area Código de País INPT]T11

Observación:

Inserción, Actualización a la Tabla de Clientes no Aprobados.

SP_IU TBEXP,CLIENTEGEN

I

I

6 I Varchar ' 40
j:

@ClG_Contacto

INPUT

Char r 3
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Página I de I
FechrDiseño:

20i05/2003
FechrActualiTáción

0E/06/2003

SITIO WEB "EXPORTACION DE
FLORES AL PORMAYOR'I

VERSIÓN I.O

Carlos Barzola.
Edith Cobeña.
Katiuska BaidaL

AUTORES:
LICENCIATIJRA EN SISTEMAS DE

INFORMACION

MAESTRA

TipoNombre del Procedimiento:

SP IU TBEXP CLIENTEGEN

Base de Datos:

DB EXPOFLOR
Descripción:
Este procedimiento permite realizar l¡ inserción y actualización de un regist4o en
la tabla de Clientes no Aprobados,

Nombre

@Ciu_Codigo

DESCRIPCIÓN DEL REGISTRO
Tipo Long. Descripción

tl

: Char , l0 :9"19:*| : urudad

rN-ouT-[rN/ourl

INPUT

No.

13

Comentario de
cómo se entero
de nuestro portal

INPUT14 @ClG_Comentario Ntext

15 Ntext
Reseña del
negocio del
Cliente

INPUT

16 @ClG_Estado Char I
Estado del
Registro

INPUT

17 @Secuencia l0 Número OUTPUT

l8 Mensaje de
Retomo

OUTPUT@codigo_error Varchar 600

Observación

Inserción, Actualización a la Tabla de Clientes no Aprobados.

Para:

@ClG_Resena

Numeric
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SITIO WEB '(EXPORTACION DE
FLORES AL POR MAYOR"

VRRSIÓN 1.0

Página I de I
Fecha/Diseño:

20/0s/2003
FechrAchrali zzciór:

08i06/2003

Para:
LICENCIATIIRA EN SISTEMAS DE

INFORMACION

AUTORES:

Carlos Barzola.
Edith Cobeña.
Katiuska Baidal.

Nombre del Procedimiento:

SP IU TBEXP CLIENTEAPR

Base de Datos:

DB EXPOFLOR

Tipo:

MAESTRA
Descripción:
Este procedimiento permite realizar la inserción y actualización de un registro en

la tabla de Clientes rob¿dos.
DESCRIPCI N DEL REGISTRO

No. Nombre Tipo Long. Descripción IN-OUT-IIN/OUTI

I @Opcion Char I

Variable que

identifica si es una
inserción o una
modificación

INPUT

2 @CLA Tipold Char 1 Tipo de ID. iNPUT

3 @CLA_CodId Varchar 13
Código de
Identificación

INPUT

4 @Pai Area 3 Código de País INPUT

5 @Est_Co Char

Char

3
Código de
Estado

INPUT

6 @Ciu Codigo 10
Código de
Ciudad

1 @ClP_Secuencia 10
Código del
Registro de
Clasi{icación

INPUT

8 10
Secuencia del
Producto

INPUT

INPUT9 @,CLA Nombre Varchar 60
Nombre o Raz ón
Social del
Cliente

10 @CLA_Direccion Varchar 50
Dirección del
Cliente

INPUT

11 @CLA_Telefonos Varchar 40
Teléfonos del
Cliente

INPUT

Observación:

Inserción, Actualización a la Tabla de Clientes Aprobados'

I

I

I

Char

INPUT

:

i Numeric I

@Pro_Secuencia : Numeric ,
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Página I de 2

Fecha/Discño:
20t05/2003

FechrAcrualiTrción
08/06/2003

SITIO WEB "EXPORTACION DE
FLORES AL POR MAYOR»

VERSIÓN 1,0

Carlos Barzola.
Edith Cobeña.
Katiuska Baidal,

AUTORES:
LICENCIATURA EN SISTEMAS DE

INFORMACION

Para:

Tipo:

MAESTRA

Nombre del Procedimiento:

SP ru TBEXP CLIENTEAPR

Base de Datos:

DB E)GOFLOR
Descripción:
Este procedimiento permite realizar la inserción y actualización de un registro en

la tabla de Clientes Aprobados.

No.

t4

DESCRIPCION DEL REGISTRO
Tipo Long, Descripción

Varchar 40 URL d.el Sitio
: web sr posee

rN-our-[rN/ouTl

INPUT

Nombre

@cLA_URL

Numeric 10
Gremio I al que la
Empresa esta

asociado
INPUT15 @Gre_Codigo

INPUT16

@CLA_Respaldo Ntext
Reseña Histórica
del Negocio

INPUT

Descripción del
Servicio que

brinda el negocio
INPUTi8

Información con
respecto al
proceso de
producción

INPUTI9

20

@CLA_Investigacion

Ntext@CLA_Servicio

Ntext

10@CLA_UsuIng Char
Usuario que
ingresa el
Registro

INPUT

Observación:

Inserción, Actualización a la Tabla de Clientes Aprobados (Parte 1).

I i I lcremio 2 al que

l@Cre Codigo2 :Numeric 10 la Empresa esta

l - I asociado

17
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Página2 de 2

FechrActualiz¿ción:
08/0t2003

F€cha,/Dseño:
20t05/2001

SITIO WEB "EXPORTACION DE
FLORES AL POR MAYOR"

VERSIÓN 1.0

Carlos Barzola.
Edith Cobeña.
Katiuska Baidal.

AUTORES:
LICENCIATURA EN SISTEMAS DE

INFORMACION

P ara:

Tipo:

MAESTRA

Base de Datos

DB EXPOFLOR

Nombre del Procedirniento:

SP ru TBEXP CLIENTEAPR

Descripción:
Este procedimiento permite realizlr la inserción y actualización de un registro en

la tabla de Clientes Aprobados.
óN npL REGrsrRo
Long. Descripción rN-ouT-uN/ouTlNo. Nombre

DESCRIPCI
Tipo

10

Usuario que

modifica el
Registro

INPUT21 @CLA_UsuMod Char

Char 1
Estado del
Registro

INPUT22 @CLA_Estado

600
Mensaje de
Retomo

OUTPUT23 @codigo_error Varchar

Observación:

Insercién, Actualización a la Tabla de Clientes Aprobados @arte 2).

I
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SITIO WEB "EXPORTACION DE FLORES
AL PORMAYOR'

VERSIÓN 1.0

Página 1 de I
Fecha,/Diseñoi

20t05t2003
FechrActua¡ización

08i/06,2003

Para:
LICENCIATURA EN SISTEMAS DE

INFORMACION

AUTORf,S:

Carlos Barzola.
Edith Cobeña.
Katluska Baidal.

Nombre de1 Procedimiento:

SP IU TBEXP PROCLI

Base de Datos:

DB EXPOFLOR

Tipo:

DETALLE
Descripción:
Este procedimiento permite realizar la inserción y actualización de un registro en

la tabla de Productos Cliente.
DESCRIPCI N DEL REGISTRO

No.

1

Nombre

@CLA_TipoId

Tipo

Char

Long, Descripción IN-OUT-[IN/OUT]

1
Tipo de ID. del
Cliente

INPUT

2 @CLA_Codld Varchar 13

Código de
Identificación
del Cliente

INPI]T

J @ClP_Secuencia Numeric 40
Código del
Registro de
Clasificación

INPUT

4 @Pro_Secuencia 120
Secuencia del
Producto

INPUT

5 @PrC_Venta Numeric 10
Precio de Venta
del producto

INPUT

6 (@Secuencia 10 Número OI]TPUT

7 @codigo_error Varchar 600
Mensaje de
Retomo

OUTPUT

Observación:

lnserción, Actualización a la Tabla de Productos por Cliente.

l

I

l

Numeric

Numeric



SITIO WEB *EXPORTACION DE
FLORES AL POR MAYOR''

VERSIÓN 1.0

Página 1 de I
Fecha/Diseño:

20tt5/2003
Fechr^ctual,zació1l

0f,Mt2003

Para:
LICENCIATIIRA EN SISTEMAS DE

INFORMACION

AUTOR.ES:

Carlos Barzola.
Edith Cobeña.
Katiuska Baidal.

Nombre del Procedimiento:

SP ru TBEXP CONTACTO

Base de Datos:

DB EXPOF'LOR

Tipo:

MAESTRA
Descripción:
Este procedimiento permite real¡zar la inserción y actualización de un

¡stro en la tabla de Contactos.
DESCRIPC N DEL REGISTRO

No. Nombre

1 @Con_Secuencia

2 @CLA_TipoId Char 1
Tipo de ID. Del
Cliente

INPUT

J @CLA_Codld Varchar 13

Código de
Identificación
Del Cliente

INPUT

INPUT4 @Con_Nombre Varcha¡ 60

Varchar 60

Nombre del
Contacto

5 @Con_Cargo
Cargo del
Contacto

INPUT

6 @Con Deparlamento Varchar 50
Departamento en
el que la labora

INPUT

7 @Con_EMail Varchar 30
Dirección de
corTeo

elechónico
INPUT

@Con_UsuIng Char 10

Usuario que
ingresa el
registro

INPUT

9 @Con UsuMod Char l0
Usuario que
modifica el
registro

INPUT

10 @Secuencia Numeric 10 Número OUTPUT
Observación:

Inserción, Actualización a Ia Tabla de Contactos.

169

Tipo Long. Descripción INOUT.[1N/OUT]

I Código del
Integer 4 I Registro del INPUT

8



Fecha/Diseño:
20i0sl2003

Fecha,/Actualiz¿ciónr
08/06/2003

Para:

LICENCIATURA EN SISTEMAS DE
INFORMACION

AUTOR.ES:

Carlos Barzola.
Edith Cobeña.
Katiuska Baidal.

Nombre del Procedimiento:

SP IU TBE)(P SECTOR

Base de Datos:

DB EXPOFLOR

Tipo:

MAESTRA
Descripción:
Este procedimiento permite realizar la inserción y actualización de un registro en

la tabla de Sectores.
DESCRIPCIóNDE

Long.
L REGISTRO

No. T¡po Descripción
Variable que
identifica si es una
inse¡ción o una
modificación

IN-OUT-[rN/OUTI

1 @Opcion Cha¡

ll
Ill]l INPUT

2 @Sec_Codigo Integer 4
Código del
Registro del
Sector

INPUT

-) @Sec_Nombre Varchar 30
Nombre del
Sector

INPUT

4 @Sec_Usulng Char
Usuario que
ingresa e1

registro
INPTJT

5 @Sec_UsuMod Char 10

Usuario que
modifica el
registro

INPUT

6 @Sec_Estado Char 1
Estado del
Registro

INPUT

7 @Secuencia Numeric 10 Número OUTPUT

I Varchar 600 OUTPUT

Observación:

Inserción, Actualización a la Tabla de Sectores.

170

SITIO WEB "EXPORTACION DE
FLORES AL POR MAYOR"

vERStÓN 1.0

Página I de 1

Nombre

10

@codigo_error
Mensaie de
Retomo



171

SITIO WEB «EXPORTACION DE
FLORES AL POR MAYOR»

VERSIÓN 1.0

Página I de 1

FechrDsefio¡
20/05/2003

Fecha/Actualización:
08i 06i 2003

Para:
LICENCIATURA EN SISTEMAS DE

INFORMACION

AUTORES:

Carlos Barzola.
Edith Cobeña.
Katiuska Baidal.

Nombre del P¡ocedimiento:

SP ru TBEXP PARTIDA

Base de Datos:

DB EXPOFLOR

Tipo:

MAESTRA
Descripción:
Este procedimiento permite realizar la inserción y actualización de un registro en

la tabla de Partidas Arancelarias.
DESCRIPCTÓN DEL REGISTRO

No. Nombre Tipo Long. Descripción
Variable que
identiñca si es una
inserción o una

modificación

rN-ouT-uN/ourl

1 @Opcion Ch ar I INPUT

2 áPar PartAran Char 30
Código de la
Partida

INPUT

J @Par_Descripcion Varcha¡ 120
Descripción de la
Partida

INPUT

4 @Par_Usulng Char 10
Usuario que
ingresa el
registro

INPUT

5 tDPar UsuMod Char 10
Usuario que
modifica el
registro

6 @Par_Estado Char 1
Estado del
Registro

INPUT

7 @codigo_error Varchar 600
Mensaje de
Retomo

OUTPUT

Inserción, Actualizac¡ón a la Tabla de Partidas Arancelarias.

INPUT

Observación:
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SITIO WEB *EXPORTACION DE
FLORES AL PORMAYOR»

VERSIÓN I.O

Página I de 1

Fccha./Discño:
20t05/2003

Fecha/Actualización:
08i06/2003

Para:
LICENCIATURA EN SISTEMAS DE

INFORMACION

AUTORf,S:

Carlos Barzola.
Edith Cobeña.
Katiuska Baidal.

Nombre del Procedimiento:

SP IU TBEXP SECPARTIDA

Base de Datos:

DB EXPOFLOR

Tipo:

MAESTRA
Descripción:
Este procedimiento permite realizar la inserción y ¡ctualización de un registro en

la tabla relacionada entre los Sectores con las Partidas Arancelarias.

No. Nombre

@Sec_Codigo

DESCRIPCIÓN DEL REGISTRO
Tipo Long. Descripción

i In,"n". i 30 código del
I " : Sector

rN-ouT-uN/ourl

INPUT1

2 @Par_PartAran Char 30
Código de la
Partida

3 @SeP_Usulng Char 10

Usuario que

ingresa el
registro

INPUT

4 @SeP_UsuMod Char 10

Usuario que
modifica el
registro

5 @codigo_error Varchar OUTPUT

Observación:

Inserción, Actualización a la Tabla Sectores relacionados con las Partidas

Arancelarias.

INPUT

INPUT

' Mensaie de
6(.to

Retomo

I

l
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SITIO WEB *EXPORTACION DE
FLOR-ES AI PORMAYOR"

VERSIÓN 1.0

Página I de I
Fech&/Discño:

70t05/2003
Fecha/Actualización:

08i/06/2003

Para:

LICENCIATURA EN SISTEMAS DE
INFORMACION

AUTORES:

Carlos Barzola.
Edith Cobeña.
Katiuska Baidal.

Nombre del Procedimiento:

SP IU TBEXP EXPORTACION

Base de Datos:

DB E)(POFLOR

Tipo:

TRANSACCTONAL
Descripción:
Este procedimiento permite realizar la inserción y actualiz¡ción de un registro en la
tabla de los valores FOB exportados con su respectivo código de Partida
Arancelaria.

DESCRIPCIilr,l unLnncrsrno
No. Nombre

@Par_PartAran

. Tipo Long. Descripción

i .n* I ,o .FHff 
o"'" 

I

IN-OUT-EN/OUTI

INPUT1

2 @Exp_ValorFOB Numeric 10

Valor FOB
exportado
correspondiente a

un mes de Corte

INPUT

3 @Exp_FecExp Datetime 10
Fecha de
Exportación

INPUT

4 @codigo_error Varchar 600
Mensaj e de
Retomo

OUTPUT

Observación

Inserción, Actualización a la Tabla Valores FOB exportados.
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Página I de I
FechrDiseño:

20t05t2003
IlechrActualizaciónl

08t06/2003

SITIO WEB *EXPORTACION DE
FLORES AL PORMAYOR''

VERSIÓN 1.0

Carlos Barzola.
Edith Cobeñ¡.
Katiuska Baidal.

AUTORES:
LICENCIATURA EN SISTEMAS DE

INFORMACION

Para:

MAESTR4.

TipoNombre del Procedimiento:

SP ru TBEXP IMPORTADOR

Base de Datos:

DB EXPOFLOR
Descripción:
Este procedimiento permite realizar la inserción y actualización de un registro en

Ia tabla de Importadores Extranjeros.

I

i

Descripción
Variable que

identifica si es una
inserción o una
modificación

rN-ouT-[rN/ouT]No. Nombre

1 Char 1 INPUT@Opcion

DESCRIPCIÓN DEL REGISTRO
Tipo Long.

INPUT2 @CLA Tipold Char 1 Tipo de ID.

Varchar 13
Código de
Identificación

INPUT3 @CLA_CodId

Numeric l0 Secuencia de
lmportador

INPUTI @Imp_Codigo

J Código de País INPUT5 @Pai Area Char

6 @Est Codigo Char J
Código de
Estado

INPUT

INPUT7 @Ciu_Codigo Char t0 Código de
Ciudad

8 @Imp_Name Varchar 60
Nombre del
Contacto

INPUT

9 @Imp_Company Varchar 60
Nombre de la
Compañía

INPUT

INPUT10 @Imp_Duty Varchar 40
Cargo del
Contacto
Dirección de la
Compañía

INPUT11 @Imp_Address Varchar 50

12 @Imp_Phone Varchar 40
Número de
Telélono

INPUT

13 @Imp EMail Va¡char 30
Email del
Contacto

INPUT

Observación:

Inserción, Actualización a la Tabla de Importadores.



t75

Página I de 1

Fecha,'Diseño:
l0l05/2003

Fecha/Actu¿liz¿ción
08/06/200:l

SITIO WEB "EXPORTACION DE
FLORES AL POR MAYOR'

VERSIÓN I.O

Carlos Barzola.
Edith Cobeña,
Katiuska Baidal.

AUTORES:
LICENCIATURA EN SISTEMAS DE

INFORMACION

Para:

Nombre del Procedimiento

SP ru TBEXP IMPORTA-DOR

Base de Datos:

DB EXPOFLOR

Tipo:

MAESTRA
Descripción:
Este procedimiento permite realu,ar la inserción y actual¡zación de un registro en

la tabla de Importadores Extranjeros.

Tipo

Cha¡ 10;

Descripción
Usuario que
ingresa el
registro

I

I

rN-ou'r-[rN/ouTl

INPLTT

No, Nombre

14 @Imp_UsuIng

DESCRIPCIÓN DEL REGISTRO
Long.

INPUT@Imp_UsuMod Char 10

Usuario que
modifica el
registro

@Imp_Estado Char I
Estado del
Registro

INPUT

.Numeric@Secuencia 10 Número OUTPUT
Mensaje de
Retomo

OUTPUT18 600

Observación:

t6

17

@codigo_error : Varchar

Inserción, Actualización a la Tabla de Importadores,
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SITIO WEB "EXPORTACION DE
FLOR.ES AL POR MAYOR''

VERSIÓN I.()

Página I de I
FcchrDiseño:

20/05/2003

FechrAclllalizaciónr
08/06i 2003

Para:
LICENCIATURA EN SISTEMAS DE

INFORMACION

AUTORES:

C¡rlos Barzola.
Edith Cobeña.
Katiuska Baidal.

Nombre del Procedimiento:

SP ru TBEXP SUGERENCIA

Base de Datos:

DB EXPOFLOR

Tipo:

TRANSACCIONAL
Descripción:
Este procedimiento permite realizar la inserción y actualización de un registro en

la tabla de S cIas,

DESCRIPCI N DEL REGISTRO
No. Nombre

@Sug_Secuencia

Tipo Long. Descripción IN-OUT-IIN/OUT]

I Numeric 10
Secuencia de la
Tra¡sacción

INPUT

2 @Sug Nombre
Varchar 60

Nombre de la
persona o
Entidad que hace
la sugerencia

INPUT

3
@Sug_Email Varchar 30

Dirección
Electrónica de
quien sugiere

INPUT

4 @Sug_DescripSug Ntext Requerimiento INPUT

5 (@Secuencia Numeric l0 Número OUTPUT

6 @codigo_error Varchar 600
Mensaj e de
Retomo

OUTPUT

Observación:

Inserción, Actualización a la Tabla de Sugerencias.

I

I

I
l
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SITIO WEB "EXPORTACION DE
FLORES AL PORMAYOR'

VERSIÓN T.O

Página 1 de 2

FcchrDiscño:
20/05/2003

Fechs,/Actualización
08i/06/2003

Para:
LICENCIATURA EN SISTEMAS DE

INFORMACION

AUTORES:

Carlos Barzola,
Edith Cobeña.
Katiuska Baidal.

Nombre del Procedimiento:

SP ru TBE)G BOLETIN

Base de Datos:

DB EXPOFLOR

Tipo:

TRAI\SACCIONAL
Descripción:
Este procedimiento permite realizar la inserción y actualización de un registro en

la tabla de Boletines,

No. Nombre

@Bol_Secuencia

DESCRIPCIÓN DEL REGISTRO
Tipo Long. Descripción

- . Secuencia de laNumenc tU 
Î ransacclon

IN-OUT-[rN/OUT]

INPUT1

2 @Bol_Nombres Varchar ó0
Nombre de la
persona que hace
el requerimiento

INPUT

J @Bol_EMail Varchar 30
Dirección
Electrónica

INPUT

4 @Bol_Ocupacion Varchar 60
Ocupación de la
persona que hace
el requerimiento

5 @Bol_Telefono Varchar 40 Teléfonos INPUT
6 @Pai Area Char 3 Código de País INPUT

7 @Est_Codigo Char J
Código de
Estado

INPUT

8 @Ciu_Codigo Char 10
Código de
Ciudad

INPUT

9 @Bol_EnterPor Ntext
lnformación
breve de como se

entero del portal
INPUT

0bservación:

Inserción, Actualización a la Tabla de Boletines.

I

INPUT
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SITIO WEB *EXPORTACION DE
FLORES AL POR MAYOR'

VERSIÓN I.O

Página 2 de 2

l'echa/t)iseñol
20/05/1003

FechrActu¿liz¿ción:
08/06/2003

Para:
LICENCIATURA EN SISTEMAS DE

INFORMACION

AUTORES:

Nombre del Procedimiento:

SP IU TBEXP BOLETIN

Base de Datos:

DB E)GOFLOR

Tipo:

TRANSACCIONAL
Descúpción:
Este procedimiento permite realizar la inserción y actualización de un registro en

la tabla de Boletines.
DESCRIPCIÓN DEL REGISTRO

No. Nombre Tipo Long. ción IN-OUT-

10 @Bol_InfGustEnCd Char 1

Estado que indica
si desea encontrar
Información en
CD

INPUT

1i @Bol_IafGustEnCur
so

Char 1

Estado que indica
si desea algún
curso Virtual

INPUT

Observación:

Inserción, Actualización a la Tabla de Boletines.

Carlos B¡rzola.
Edith Cobeña.
Katiuska Baidal.

I

I
I
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SITIO WEB "EXPORTACION DE
tr'LOR3S AL PORMAYOR"

\.ERSIÓN 1.0

Página I de I
FechrDiseño:

20/05/2003
Fechá./Actualizació¡

08/06/2003

Para:
LICENCIATURA EN SISTEMAS DE

INFORMACION

AIITORES:

Carlos Barzola.
Edith Cobeña.
Katiuska Baidal.

Nombre del Procedimiento

SP ru TBEXP BOLETIN

Base dc Datos:

DB EXPOFLOR

Tipo:

TRA¡ISACCIONAL
Descripción:
Este procedimiento permite realizar Ia inserción y actualización de un registro en

la tabla de Boletines.
DESCRIPCIÓN DEL REGISTRO

No, Nombre Tipo Long. Descripción
Estado que
indica si desea

sacar publicidad
pafa su empresa

IN-OUT-[rN/OUTI

T2 @Bol_lnfGustEnPub Char I INPUT

13 @Bol EMailConl Varchar 30 INPUT
14 @Bol EMailCon2 Varchar 30 INPUT
l5 68ol EMailCon3 Varchar 30 tNPI]T
l6 t2Bol EMailCon4 Varchar 30 INPUT
17 lvBol EMailCon5 Varchar 30 INPUT
te @Secuencia Numeric 10 Número OUTPUT

l9 @codigo_error Varchar 600
Mensaj e de
Retomo

OUTPUT

Observación:

Inserción, Actualizacién a la Tabla de Boletines.
Proceso Servidor de Base de Datos.
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El Sitio Web "Exportación de Flores al por Mayor" funciona en plataforma

Microsoft SQL SERVER 7.0. este Proceso Servidor de Base de Datos (Database

Server), nos permite la ejecución de los procedimientos almacenados que

implementarán 1a parte restante de la lógica de acceso a datos. Los procedimientos

están en código SQL y se encuenttan en la opción procedimientos almacenados

dentro de la Base de Datos DB_ExpoFlor.

:7
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Diseño del Sitio Web - Cliente basado en Browser

A continuación se explicará el contenido de cada una de las paginas que se

mostraron en el diagrama anterior y como anexo "D" constan las páginas del sitio.

8.3.1 Index.htm (100000)

Esta es la pagina inicial del sitio EcuadorExportFlores.com aquí el usuario puede

escoger el tema que desea consultar, para empezar a navegar por las distintas

opciones que presenla el sitio.

8.3.1.1 Quienes Somos (101000)

Si se desea conocer sobre los objetivos y metas de la empresa en esta opción le

brindara la información necesaria para que aclare las dudas que tenga y conozca

mas sobre como se realiza el trabajo de cada una de las personas que están detrás

del sitio EcuadorExportFlores.com, enfie las opciones que contiene se muestran

las sigrrientes:

8.3.1.1.1 Nuestra Empresa (101100)

En éste punto se da la bienvenida a los clientes y usuarios que visitan nuestra

página, informa sobre el país en el que se desarrolla las ventas de flores y se da

una breve explicación del servicio que se desea brindar.

8.3.1.1.2 Objetivos (101200)

Aquí se describen las metas que tiene nuestro negocio.
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8.3.1.1.3 Fines (101300)

Se describe cuales son las metas que se persiguen al momento de brindar el

servicio a nuestros clientes.

8.3.1.1.4 Administración (101400)

Esta es una mirada a la estructura organizacional, que esta encargada de la

administración del sitio EcuadorExportFlores.com.

8.3.1.2 Empresas (102000)

Esta es una vista a 1os productores de flores que están suscritos a nuestro sitio'

Aquí se puede conocer información mas a detalle de1 productor como: historia de

su empresa, variedades de productos que ofrece, proceso del producto en si,

adernás el importador extranjero puede llenar el formulario para contactarse con el

exportador ecuatoriano.

83.f .2.1 Empresa Individual (102100)

Aquí mostramos toda la información referente al: negocio de la empresa

seleccionada, a las variedades de los productos que ofrece, y también el

importador extranjero puede llena¡ e1 formulario de contacto con el mismo.

8.3.1.2.2 Formulario de Empresas (102200)

En esta opción e1 exportador ecuatoriano puede registrar los datos de su emptesa

para establecer el contacto con nuestro negocio.
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8.3.1.3 Servicios al Usuario (103000)

Esta area es destinada para información de soporte a nuestros clientes.

8.3.1.3.1 Cd Informativo (103100)

En el cual proporcionamos un completo compendio de estadísticas económicas,

de comercio exterior y negocios. Legislación de Comercio Exterior, Agricultura,

Desarrollo Económico y guías de negocios.

8.3.1.3.2 Servicios de Consulta (103200)

Esta opción no permite investigar temas de gran interés, que son requeridos por

parte de nuestros clientes.

8.3.1.4 Publicidad (104000)

Esta área es destinada para información de soporte a los productores.

8.3.1.4.1 Guía de cómo exportar (104100)

Aquí mostramos información con todos los lineamientos y trámites que el

productor debe seguir para exportar.

8.3.1.4.2 Estadísticas por Sectores (104200)

En esta parte de1 sitio mostramos gráficos estadísticos de todos 1os sectores con su

respectivo valor FOB (miles de dólares) exportados por período.
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8.3.1.4.3 Estadísticas del Sector (104300)

En esta parte del sitio mostramos gráficos estadísticos propiamente del secto¡ con

su respectivo valo¡ FOB (miles de dólares) exportados por período.

8.3.1.4.4 Insumos (104400)

Aquí se pondrá a disposición una lista de insumos necesarios para la producción

de flores y donde se puede contactar su compra.

8.3.1.5 Sugerencias (105000).

Aquí se permitirá que toda persona que visite nuestro sitio registre alguna

sugerencia con respecto al mismo, permitiéndonos mejorar continuamente.

8.3.1.6 Contáctenos (106000).

Aquí se muestra toda la información con respecto a como ubicar nuestra empresa,

es decir los diferentes medios que puede tener una persona pata comunicarse con

los administradores del Sitio EcuadorExportFlores.com.

8.3.1.7 Boletín (107000).

Aqui el exportador tendrá la opción de recibir información de gran interés

concemiente a1 sector floricultor, esta puede ser diaria, semanal mensual que es

obtenida de los distintos medios de comunicación.
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8.3.2 Cliente Html.

En nuestro portal, se ha realizado la programación de 1a página en código

HTML y se ha implementado en las páginas tipo ASP.

8.3.3 Cliente Script-DHTML.

Para la facilita¡ e1 uso de los dos tipos de B¡owser mas utilizados en Intemet

hemos realizado las validaciones que se ejecutan del lado del cliente para lo que

se utilizó JavaScript.

8.3.4 Server Script - ASP.

Para el desarrollo del Portal de EcuadorExportFlores.com se consideró el uso de

Active Server Pages (ASP), pues esta permite e1 uso de diferentes scripts y

componentes y el uso del código HTML para mostrar páginas generadas en forma

dinámica. Se consideró un ambiente de aplicación tipo abierto en el que se puede

combinar código HTML, scripts y componentes ActiveX del servidor Las Active

Server Pages son para crear soluciones dinámicas.

8.3.5 Css.

Hemos aplicado el tipo de hojas con estilo de presentación para dar formato en

todas las páginas, el C.S.S. fue aplicado en las siguientes partes de los

documentos:

/ Textos

r' Cajas de texto

/ Cabeceras
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Dando de esta manera facilidad a las personas encargadas del mantenimiento, ya

que al momento realizar los cambios en el formato de 1as páginas, solo bastará

con cambiar el archivo de hojas de estilos.

8.3.6 Proceso Servidor Web.

Para el desarrollo de las aplicaciones basadas en la web de

EcuadorExportFlores.com se utilizó e1 I¡temet Información Server, ei mismo que

permite el desarrollo de aplicaciones de negocio basadas Web que se pueden

extender a lntemet o distribuir en intranets corporativas.

Las t¡ansacciones se convierte en la unidad fundamental de restauración,

congruencia y concurrencia de un sistema cliente servido¡ esto significa la

aplicación de los siguientes conceptos básicos como:

Automaticidad: Cada una de las acciones realizadas por una t¡ansacción debe

cumplir con su propósito.

Congruencia: Verifica e[ resultado que deberá obtenerse de la aplicación es decir

coÍecto o abortar.

Aislamientor Este concepto explica que las transacciones que se ejecutan de

forma concurrente no influyen entre sí en el comportamieuto de las demás.

Cabe mencionar que se creó un sitio virtual con el mismo nombre en donde el

documento principal a ejecutarse se identifica como index.htm.
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CONCLUSIONES

En la actualidad las transacciones comerciales están ampliando sus fronteras con

la ayuda de Intemet, y muchas empresas empiezan a ver incrementados sus

consumidores y por ende sus ingresos gracias a la publicidad que se puede generar

en la Web.

Es por eso que pensando en el desarrollo de los productores de flores se

implernento la pagina del sitio EcuadorExportFlores.com permitiendo que exista

de esta manera una relación más cordial y cercana entre el productor y el

comprador. Esta pagina no lejos de su objetivo principal es un soporte para el

agricultor ya que encontrará desde recomendaciones en la publicidad que desea

tener hasta investigaciones que ayudarán a sus cultivos, además de información

estadística de producción al día.
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RECOMENDACIONES

Las siguientes recomendaciones se aplican a las personas que se encargarán del

mantenimiento de la página:

/ Deberá existir una persona encargada de realizar mejoras en el sitio evitando

que se desactualice su diseño.

r' Deberá definirse los periodos en que se respalde 1a información tomando en

cuenta las precauciones del caso para evitar que la perdida de información

afecte desenvolvimiento de la página.

/ Al momento de diseñar nuevas páginas se debe tomar en conside¡ación los

estándares dehnidos inicialmente.
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ANEXO

CAPITULO I

Listado de productores de flor en el ecuador.

Tipo de ID. Código de ID. R¿zon Social

I I r 791006356001 SUATA PLANTS S.A

2 I 1790811905001 GUANGUILOUI AGROPECUARIA INDUSTRIAL GUAISA S.A.

3 I 0190t31947001 PLANTACIONES IITALIMA CLA. LTDA.
4 I 1791278879001 PYGANFLOR S.A.

5 I 179096766200' CONTTNEX CIA.LTDA.

6 1 I 79 t 128249001 FLONES MITAD DEL MUNDO S. A. FLOREMTT

1 I 1791327594001 ASOCIACION AGROINVERSIONES I Y II LIMITED
8 1 17907444ó9001 RoSI\VAR S.A.

) 1 17912s6999001 AGROSERVICIOS ANDINOS CAMACHO CIA. LTDA.

10 1 0190t53703001 PLANTACIONES FI,ORES DfL VALLE S.A.

ll I 17s1260570001 ECUATORI{N FLOWER CIA.LTDA.

12 1 1791312937001 IIiVAD() EI]IJ. ROSAS DE EXP, NEVAf,CU.{DOR CTA. LTDA

t3 I 1791353498001 LINDAFLOR CTA. LTDA.

14 I 1790706265001 INYERSIONES FLORTCOLA S.D.R,L.

l5 I 1791267656001 EOR EOUATOROSES C. A.

I l79l r5552t001 FLORES ECT]ATORIANAS Df, CALIDAD FLORECAL S,A.

17 I 1790715647001 LOVEROSES S.A,

r8 I 17906E5314001 FLORES EQUINOCCfALES S.A.

t9 I 1791221161001 ROYAL FLOWERS S.A.

zo I 1791353013001 FLORYCAMPO S.A.

2t I 1791309480001 FLORf,S DEL RIO ECUADOR S. A. FLORTYER

22 I 17908E2179001 INf)IPASISA S. A.

23 I t7913163t2001 SANfIR FLOWERS S.A.

24 I r 7908891 t 4001 AGROPROMOTORA DEL COTOPA!(I AGROCOEX S. A.

25 I t 7st 263065001 FLORECOT FLORES DE COTACACHI

26 1 1791269896001 TECIINIROSf, CIA. LTDA.
21 I 1791242E0?001 FLORES Y FRT]TAS FLORIFRI]T S. A.

28 I 1790979660001 AGRICOLA TABACUNDO CIA. LTDA. AGRITAB

29 I 0190156265001 ¡{ATURIT'LOR CIA. LTDA.

l0 I 1791307925001 BÍOCARE LIMITED CIA. LTDA.

3l 1 1791398483001 FLOWf, RYTLLAGE CIA.LTDA.

32 1 I 79 1303105001 IATUFLOR S.A.

3l 1 1791107659001 INFLOREX CIA. LTDA.

l4 I 179073 t 049001 vltI_vltT Ft,oRus CtA. l_t DA.
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l5 I 1791¡t23666001 FLOR ETERNA SISA HUINAI

l6 I 1790986640001 EXPORTADORA Df, FLORES EXPOFLOR CIA. LTDA

l7 I 1791288971001 CLAVELES DE LA MONTAÑA S,A.

l8 I 179t740637001 HACIENDA SANTA FE FESAHA CIA. LTDA.

39 I 1890141427001 FLORICOLA LA HERRADURA FLOHERRA S,A

40 I 179056ó943001 AGROFLORA C. LTDA.

4l I 1791t70768001 INVERSIONES PONTE TRESA CIA. LTI}A.

4). I 1090072060001 ROSAS D]]I, .\lONTE CIA. LTDA.

4l 1 ús90060100001 EXROCOB CIA. LTDA.

1 0590059870001 JARIINES PIAVERI CIA. LTDA.

45 I l?90642097001 FLORISOL C, LTDA.

16 I 11912364t6001 FLORNACA FLORICOLA C.A.

47 I r791r0764000r FLARIS CIA. LTDA.

48 I 1791038398001 PLANTADOR CIA. LTDA.

I t791404483001 FI,ORES SA¡{TA MONICA ÑANTA C.LTDA.

50 I l?91334108001 BELLARO S.A.

5l I r79r297903001 PRODUCNORTE S.A.

52 1 l?91280547001 SIERRAFLOR C. LTDA,

5l I 17907647r0001 CONSORCIO QIITTO FLOR-f,S S.A.

5,t I 1791253833001 AGRIFEG S.A.

55 I t791314867001 ECOROSES CTA. LTDA.

56 I 1090105066001 FLOR DE AZAMA S.A

5',7 I 0590058815001 TAMAOROSES S.A.

58 I 1791339967001 oUEE\ROSf,S S.A.

59 I 170888500700r TORRI OLIYARI GITJSEPPE

60 I 1791180526001 FLORES DEL COTOPAXI S.A.

61 I t790685¿t t00l ARBUSTA CtA. I.TDA.

62 I 119r71s410001 FLORES SANTA MONICA S. A.

63 I 1791240537001 SOCIEI}AI} AGRICOLA VICTORJA S.A. SAVISA

64 I l?91314646001 GOLDENROSE CORPORACION S.A.

65 I 1191274520001 FLORES DE LACOLINA S.A. FI-ODECOL

I 059005q6Ef001 FLORICOLA LA ROSALEDA S.A.

67 I 1791265009001 ROSADEX CIA LTDA

tr8 I 17911029E3001 CALAPAGOS FLORESGALAFLOR

69 I 1790935175001 LATINFLOR S,A.

70 I 0590060283001 ECUADORIAN NEW ROSES S.A.

7t I t?91349733001 EMIHA¡¡A CIA,LTDA.
71 I 0990739978001 ROSAS DEL ECUADOR S.A.. ROSEDAL

73 t l?91335t47001 ENCHANTED ROSES Eñ-ROSES S.A.

74 I 1791294882001 SARCAZOS S.A.

75 I 1791310721001 ROSA§ DEL PRADO PRAROSAS CIA.LTDA.

I 1791740890001 HOJAS VIVAS S. A.

71 I r 79r140728001 FLORE§ LATITUD CERO FLORLATCERO CIA. LTDA.

78 I 1791349490001 FLORES DE NAPOLES S.A. FLORNAPOL

79 I 0590061018001 BI-OOMINC ROSE FARM

80 I 1791?8J899001 AIAMO ROSAS S.A.

8l I 1790985768001 JAR)INES DEL CAYAMBE C.LTDA,

82 I I 791 350618001 MEGAROSES CIAJTDA.
83 I 1790873315001 KIIORI-TIKA FLORES DEL ECUADOR S.A,

8.1 I 1791238605001 ASTROFLOR.ES CIA. LTDA.
85 I 1890141{35001 RIO AI,ÁQTJEZ ROSAS ROSAI,QTIF,Z S. A.

8ó I 1890142032001 FLORES DE PISHIGLATA S. A.

87 I 17912698E8001 PI,ANTERRA S. A.
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1 1791387058001 PRIMAVEST SOCIEDAD CTVIL Y COITIERCIAL

89 I 1791300920001 FLORTEC S.A.

90 I 1790891267001 PETYROS PÍTAI-OS Y ROSAS S.A.

9I I 1791196022001 FLOR,d\A FARNIS S.A.

92 I 179130ú953001 !{EVAFLOR S.A.

93 I I)5900607fM001 PAMBAFLOR S.A.

94 I 1791338?90001 FLORES DE MACHACHI
95 I 179r 045645001 FLORf,S DE LA \IONTANA S, A

96 I 1791338154001 SISAPANIBA ROSAS Y ROSAS S.C.C.

9',7 1 r79r309936001 FLORES SANTA BARBARA CIA.LTI}4.
I 0190122158001 FLOR.ES BEMANI CIA.LTDA

99 I 1791437047001 CLARIVEL CIA. LTDA,

100 I 1791,ft5507001 HOJA VERDÉ S.A.

101 I 1791339649001 ROSAS DEL COTOPAXI, CIA. LTDA.
t0? I 09913E2356001 ECUADOR }ÍACIC FLOWERS ECUAMAGIC S. A,

103 I 019015,f8m001 AUSTROROSAS CIA,LTDA.

104 I 179t 285522001 FI,ORES PARA EL MUNDO FLORMUNDO CIA LTDA

r05 I 179r331567001 FLOR.ES TOACASO S.A"

r06 1 1791299612001 GYPSOPHILIA DE LA MONTAÑA S. A.

)01 I t791264162001 IMAGMI S.A.

108 I 0590060542001 AGRICOLA f,L ROSARIO CtA. LTDA. AGRIROSE

109 I 17913s1738001 RILINAR S.A.

I l0 I 179r 263650001 FLORES PAOLA ANI}REA DEL ECUADOR

1u I 1090073830001 FLORES DEL AMAZONAS S. A. AMAFLOR

lt2 I 1791338502001 ROSAPRIMA CfA. I,TDA

113 1 179r43s419001 FLOR"ES VERDES S. A.

I t4 1 r79139ó96000r FLORICOLA SAN JORGE CIA.I-'I'I)4.

115 I 179r306236001 ROSAS DE LA MONTAÑA ROSAMONT S.A.

I 16 1 0t90169294001 ISLAPLANTS CfA. LTDA.

I l7 I l1so61164A0n1 EL ROSEDAL S.A.

I l8 I 17913551,f8001 JUMBO ROSES CIA.LTDA.
I L9 I t791330919001 VALLE DEL SOL S.A.

l2L) 1 179r 260880001 FLORES NIAGICAS FLORMAGIC

t2) 1 179t415191001 UNIOUE LATTN PROPAGATION LTD.
t21 I 17909ó44t800t FLOREXPO CIA. LTDA.

t23 I 1790996743001 NINTANGA C LTDA

t24 I r79r358643001 AAASA CORPOR{TTON S.A.

125 I 179059039900r EASTMAN-PEREZ CIA. LTDA.

126 I 1791041974001 ROSEL C1A. LTDA.
121 I 1791329155001 FI,ORf S DEI, VAI-I,E (]IA.I,]'DA. VAI,I-I,]I'I,OR

128 I 1791352963001 BOUTIOUE FLOWERS

t29 I 1090110027001 I,lILYFLOWERS CIA.LTDA.
130 I 019015561700t PLANTACTONES EL TRf,BOL CIA.LTDA.
l]l I 019015E20900r ROSA DE ORO PLANTACIONESROOROPLANT CIA.LTDA.
ll2 I 01901ó6:52001 SKY FLOWERS S.A.

t3l I t791766520001 EXXIDE S. A.

I34 I r79086999700t GYPSO S. A.

135 I 0s900s9064001 TEXAS FI,OWERS S. A.

I36 I | 791200292001 ACTECRO S.A.

t31 I 1791151348001 ROSASPE CIA LTDA ROSAS DE PERI]CACHI

138 I 099018400300f FUNDICIONES r*ACIONALES S.A. FUNASA

l -'i9 I 0190310{50001 FLORICOLA VEGUIL CtA. LTDA.

t40 I tr91291530001 AGR]COLA SAN ANDRES DEL CHAUPI S.A.
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t4l I 0590060178001 VERD¡LLA\O CIA. LTDA.

t42 I 0991408185001 FORTIDEX S. A.

143 I 1790829561001 EXP. AGROTNDUST, SAN NICOLAS FHAEEX S. A.

144 I 179131322{00r PANORAMA ROSÉS

145 I 099r325166001 AGRIEXOTICA S.A.

146 I 1790864677001 VEGAFLOR S.A.

t47 1 0s90060992001 AGROGANADERA ESPfNOSA CHIRIBOGA S. A.

r48 I r791252055001 FLORICOLA LAS MARIAS FLORMARf, S.A.

149 I 1791153642001 FLOR MARIA FLORES MARIA INTERNACIONAL

150 I 1791742146001 NEUMANN FI-OWERS CIA. LTDA.

l5l I 1791353285001 GIFTFLOWERS CIA.LTDA

152 I 1791332946001 PENCAFLOR CIA,LTDA.
r5l I 1790646645001 ACRICOLA PAZCOR S.A.

I5,1 I t791399994001 FLORICOLA SAN ANTONIO S.A. FLORSANTA

155 I 179173t212001 EVf,R GREf,N ROSES

156 1 I 79 | 3025't_i001 FLORTCOLA EL ROSARIO DE AMAGUANA

t5'l I 1 79 I 294998001 MYSTIC FLOWERS

158 I ( 791316770001 DIFtORf CIA.I-TDA.

159 I 1791355563001 ROSAS DE LOS AT{D8S ROSA\DES CIA.LTDA.

160 1 I 791 4080 r 2001 MILIFARMS CIA.LTDA.

t61 I 1790866874001 FLORES DEL PARAISO C.A. FLORPA&AISO

162 1 1791305558001 FLORES SELECTAS FLORSf,L C. LTI}A.

I63 I 179r066057001 FLORES ALCOBENDAS S.A,

164 1 0991340297001 COSMOAGRO S.A.

165 I 179r313E29001 PLATINUNROSES CIA. LTDA.

I66 1 179r307151001 JOYGARI}ENS CIA.LTDA.

t6'7 I 1791310764001 MOLOLEM GARDENS S.A.

r68 I 179t3575t5001 PI-ANTACIONES SAN .IAVIER PLASJAV S.A.

169 I 0590059?30001 DIAMOND ROSES S.A.

t70 I 1790806472001 FLORES DEL OUINCHE FLOROUIN S.A.

t-71 I 060r r 0040700t CRISTOBAI- NfIÑO

172 I 179t396839001 FLOR{LPACK CIA, LTDA.

I 0l s01s4602001 PLANTACIONES NASTE FLORISLASA C.LTDA.

t74 I 179r39842400r FLORELOY S.A.

I75 I I ?91¿3?03q001 FLORES I}E MONICA FLORM CIA. LTDA.

t'76 I 0991362851001 ROMAVERDE S.A.

t17 I 179r8r260300r PLANTACIONES PICAFLOR S.A. PICAFLORSA

t78 I 11911 15292001 VASEFLOR S.A.

t79 I 1791301382001 FIELD OF DR-EAMS FIf,LDREM CIA. LTDA.

r80 I 1791289714001 AGROINDUSTRIAS SAN ALFONZO HASA\AL S.A.

t8r I t?91319915001 INVESTAGRO SOCIEDAD A¡iONIMA

182 I 059006027500t FLORES DE LAIGTIA FLORILATCUA CIA I,TDA
183 I 17907582?3001 VITAGRICOLA CIA. LTDA.
184 I r09010693300r Ft-oRus t)u ti\IBABtTRA tilIItAFLoRus ctA t,I DA.

185 I 1791349652001 OUEEN FLOWERS CIA. LTDA.

186 I 0,190054{72001 VENTTIRAROSES CIA.I,TDA.
187 I 1191739442001 MERINOROSES CIA. LTDA.
r88 I 0190166139001 §OI]TH GARTEN S.A.

189 I t79108575200¡ BTOTECNOLOGIA VEGETAL BIOVEGET S.A.

190 I 1790989151001 CLAVESLAGAR.D CIA. LTDA.
t9r I r 79140E07r 00r CEI,tCAFI-OR C.A,

192 I r790527816001 FLOR¡CE CONSORCIO EXPORTADOR FLOCONEX S.A.

193 I 1191710613001 MERI¡(OFARMS
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r94 @FLowERS crA.LTDA.

t95 I b.roo¡osrrtoot \ror r\ \ \ l:Rrlt r;o BEKr LDITH

l9ó I Ir ror:;eooor frvurlon s. o..
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210 lt ro'soo:tuoor lnel r re runoroez TNTERNATTol,rAL FLotrAL FARNT

zl I Furonou¡ls.o.looezrrrrzsoor
zt2 1 b¿coos¿¡¡zoor hosouor.rvcro.rron.
¿tl locerzr+lzroor §elrenros rnorrq4r-rs§.A.§E!4qfBqp)

I lorrr oznusnoo, ln^r.zon rr.oerc o^Lr Roprc s.A.

215 itso«zt¡toot Fc*o*r*ro,- tLoREs LA A\Tor\rA s.A.

2r6 I looooorsooooor lnronoses
211 hsczzztsqzrl,t lPLAs"flFU¡i s. A.

218 I losoo*oraroo, ln,,'.*osr: s. n,

2r9 I lrzorztzoroor leullroctores utRANDAs.A. pLAr\MtR

220 li Flcronrrcln»sus s.l.I 791413806001

211 I fuor':r:un:oor frnurx s. o.

222 hros03s16l bnrnmv eLrz¡serH coMEz E.I 001

223 I Irror:o:ooroor lrr.onol*onlos.l.
I hzotr roo:oor Inrourno rousrc¡ JoRGE cARr,os

275 I fusroouonuroo, locnonns crn.r- r o^.
226 I lrzcr?6r¡s000i Jpnovs<ros rre t,,lcE\rERrA cAsrRo FLoR-ES ctA.
227 I looc:usorr:oor l¡¡xrr

I Ir¡no,r¡rloo, Lr ronr,.lrr^ *r:r.AFLoR crA. LTDA.

229 I r7er24ós43001 lrLoRes nlr'.sow ¡E Ecr ADoR

230 4 bsos¡:o lmruno cmcorrrn
23l I Irzouossrsoor lu,l, ,"r.rn cocnnrq, ,.,o.
232 I h 1cr're¿cs:oor bn¡en rxronrs
233 I Irzor z:r lsooor ll-eolc¡sr.rs crn. rrno.
234 I Irroleszeoooor lrecmrcurnnr,nocmros
23s I h¡ouogsuozoo, lourl *ornrct,ez NTARCELA vrcE\TA
2ló 4 bHrseor leusna vrvrnos vrscorez
237 2 r705$99t8 lLlruogllvlncnscr:cr.rl
2t8 1 h r r¿zs¡¡r ltslseI- NrARrl reñA EscoBAR DE MrrE
239 7 lrzooot¿zro luevnr*o.lunrpATRrcro
240 I ]oszzsrzozsoor lenrrro.luuoces*
241 2 [eoozsor;s lr*,tnrrxezcexrrnl¡,¡.sL,{

1 hToosrzezsoor bosr n. esrrsoz¡. ¡TTR.RqLDE

243 4 bc ¿o:zz llorez rcurn-nr nrARrA TERESA

244 I Ittotoeocstoot hrmco lnronto eursptr ( HAv[¿
245 I ItTctzoo64¿oot [upontuouvcoMERCtALIzaDoRAA\DINA
246 4 §r rzzro lerurn lrororoo rtucr rr
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247 I 0601405665001 HERNANDEZ ULLOA BI'RON

248 I 100123638700r PAREDES RIVERA JUAN MANUEL

219 I z 7821006 W8n.DY LEE WAR.D SANDERS DE CALLf,

250 I 171453?00600r EAQT;ERIZO GONZALEZ CESAR AUGUSTO

251 I 0200003747001 VERDESOTO MONTERO RUPERTO

252 4 sK37055 VERONICA DAVILA

253 I r79129030s001 NABILA FLOWEBS S.A.

I 1791239716001 WASERIG AGRICOI,A I,A PRfMAVERA S.A.

255 4 DO 70279 EMBAJADA DE CHINA

2s6 4 DS05754 SALTOS SAI-TOS ERNESTO AII(lI STO

251 I 010083662600r CORDERO BE\JAMtN
258 2 0913322699 LUPf, NAVARRETE ORTEGA

259 1 t70797743300r ROSALES YELA

260 I 179r330730001 AGRICOLA LANDWORX CIA.LTDA.

261 1 17qt 780671001 TELEAMAZONAS

262 1707755854 ALFREDO LARREA FALCONI

263 z 1802313276 RICARI}O PATRICIO MEDINA

170r9815r4 JOSE CORTEZ FABRICA LA PERLA

265 1 1202085880001 AJOY WAN FRANCTSCO ROBERTO

26ó I l7r)1161326001 CYPSOKING S. A.

267 I 179r315103001 TILIFLOR S.A.

268 I 0600425417001 LUIS ALFONSO SAT¡CHEZ VACA

269 1 1790822257001 FIoRES lNTrRNACIONALES S.A, FLORI¡-SA

270 I 179r426983001 T'USNHARY FLOWER S. A.

2',7 ) 1 179t275187001 FLORICTII,TORA MACS TOUCH S. A.

272 z 1703110898 LOPf,Z CORDOYEZ MIGUEL EDUARDO

1 0t90I l_3353001 FI-ORAN DES S.A.

274 I 179t357485001 CTIARI-ES FLOWERS S.A.

275 I 171007668600r CUIO BRICEÑO CRISTINA

276 I 0190154254001 FLOR{LÍCIA CIA- LTDA.

2',7',| 1200329140 DOLORES VA§OUEZ

I 179t358198001 UTOPIACRICOLA FLOWER S,A

2',79 1 0590059951001 ROSAS PACHOSAIAG S.A

280 1 1790655547001 FRU'ACRO S.A.

281 I 0590060054001 ARCOFLOR FLORES ARCOIRIS S.A.

I ¡ 79t344197001 AVIFLOR CIA.LTDA.

283 I 179142144200t BLOOl}fROSES S.A.

284 I r 791318552001 FLORLfTO S.A.

285 I 179139ó812001 SIEIiDINA S.A.

28ó I 179¡350914001 CONEXIONES FLORICULTURALES COI\JECTIFLOR S,A,

287 1 1791396480001 INFINITYFLOWERS C¡A.LTDA.

t t7912941340{J1 ROSE LAND S.A LANDROS

289 87058719 RAYMOND LINCOLN SMITH

290 1 04002863t6001 MORA TERESA FABIOLA
291 t 179r3337{8001 SIRTOFLOWERS CIA.LTDA.
297 I 059006060?001 DESfCNf,R BOUOUET CtA.LTDA,

293 1 f791241185001 BOTANICA ECUATORIAL f, CUARODANA

294 I 1791727 460001 CI-AVEI,ES DE ATt]NTAQTT

295 1 17913r3917001 CLAVELES DE OTON OTONCLAVIS S.A.

296 1 179134048s001 ¡iTCEFLOR S,A

191 I 0t0t 2s2662001 MAURICIO CRESPO CRESPO

298 1 0s0r80r00s00r GUANOLUISA MISE MARTHA CECILIA
299 I l 791 406494001 ECIJABOT]QtJETS C. LTDA.
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ANEXO

CAPITULO II

Material Empresas
Equipo de computo SinfoQ
Suministros Corteza
Proveedor del hosting Satnet
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Requerimientos de Software

Dream Webber

Interdev versión 2.0
SQL Server

Visual Basic

Sof'twaré

ñ;s- E
rE#ü
@

t

t--
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ANEXO

CAPITULO VIII

APENDICE A - ARQUITECTURA C/S

CONCEPTOS

Es un modelo para el desarrollo de sistemas de información, en el cual las

transacciones se dividen en elementos independientes que coopera¡ entre si para

intercambiar información, servicios y rectusos.

En esta arquitectura cada uno de los usuarios, llamado cliente inicia un proceso de

dialogo, produce una demanda de información o solicita un recurso. La

computadora que responde a la demanda del cliente, se conoce como servidor.

Bajo este modelo cada usuario tiene la libertad de obtener toda la información que

requiere proveniente de varias fuentes, dentro de esta tecnologia todos los

servidores también pueden compartir información.

Se puede decir que la arquitectura cliente / servidor es la integración distribuida

de un sistema de red, con los recursos, medios y aplicaciones que definidos

modularmente en los servidores, administran, ajustan y atienden 1as solicitudes de

los clientes.
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Sus principales características son las siguientes:

/ El servidor presenta a todos sus clientes una interfaz única y bien definida.

/ El cliente no necesita conocer la lógica del servidor, solo su interfaz gráfica.

r' El cliente no depende la ubicación fisica del servidor, ni del tipo de equipo

fisico en el que se encuentra, ni de su sistema operativo.

/ Los cambios en el servidor implican muy pocos o ningin cambio en el cliente.

Todos los sistemas desarrollados en Cliente / Servidor poseen las siguientes

caractcristicas distintivas.

/ El Servidor es un proveedor de servicios, el Cliente es un consumidor de

serv1c10s.

/ Un Servidor puede atender a muchos Clientes al mismo tiempo y regular su

acceso a recursos compartidos,

/ La relación entre clientes y servidor es de muchos a uno, los clientes solicitan

servicios mientras los servidores esperan solicitudes.

/ El software es independiente del hardware o de las plataformas de software

del sistema operativo, ya que se puede tener las mismas o diferentes

plataformas para el cliente o el servidor.

/ Los sistemas interactúan a través de un mecanismo de transmisión de

mensajes; la entrega de solicitudes y respuestas de servicios.

/ Los servidores pue.den ser sustituidos sin afectar a los ciientes, siempre y

cuardo la interfaz de recibir y enviar mensajes no cambie
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y' Permiten la escalabilidad horizontal y verticalmente, es decir se puede

aumentar o eliminar clientes con un mínimo de impacto; O bien se puede

cambiar a un servidor mas grande o a servidores múltiples.

/ El código y los datos del servidor se conservan centralmente esto implica

menor costo en el mantenimiento y protección de la integridad de los datos

compartidos. Además los clientes mantienen su individualidad e

independencia.

Esta arquitectura es una infraestructura versátil, modular y basada en mensajes

que pretender mejorar la portabilidad, la interoperabilidad y la escalabilidad del

computo; además es una apertura al ramo que invita a participar en una variedad

de plataformas, hardware y software del sistema.

Para establecer la conexión necesaria entre ambas máquinas se utiliza una

arquitectura de interconexión de redes, generalmente la arquitectura TCP/IP, en la

que los datos en la transmisión van pasando sucesivamente por diferentes

dispositivos de red (generalmente routers) desde el host emisor al host destino.

Este sistema de comunicación, en el que un host realiza peticiones que son

atendidas y contestadas por otro remoto, se denomina arquitectura cliente-

servidor. El host que realiza la petición es el cliente, mientras que el host que

contesta dicha petición es el servidor.

Los servidores son pues los encargados de almacenar los ficheros HTML, junto

con las imágenes, ficheros CSS, ficheros javascript, etc., necesarios para la
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correcta visualización de la página Web. Un mismo servidor Web puede estar

atendiendo a la vez a diferentes navegadores cliente.

cliente-se¡r¡idor

r
:ervido¡ r,reh

En este entorno de trabajo, cuando un navegador cliente solicita una página Web

al servidor se establece una conexión entre ambos, transfiriéndose entonces los

ficheros necesarios desde el servidor al navegador, mediante el protocolo HTTP.

En el caso de HTTP 1.0 cada uno de los ficheros de la página precisa una

conexión y descarga independiente (transacción), por 1o que si la página contiene

muchas imágenes, por ejemplo, el proeeso de carga de la misma se retrasa

considerablemente. Este factor se ha mejorado en la versión HTTP 1.1, en la que

una única conexión se mantiene para la descarga de todos los ficheros necesarios

para visualizar la página solicitada.

Un factor a tener en cuenta en cuarto a HTTP es que no es un protocolo orientado

al mantenimiento de estados. Esto quiere decir que cada conexión realizada entre

el navegador cliente y el servidor Web es independiente, no manteniéndose

variables de sesión ni de aplicación, con lo que el almacenamiento de claves,

variables, etc. debe realizarse mediante herramientas auxiliares (programación en

CGI, ASP, JSP, etc.).
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Parte de los conceptos de la Intemet como los protocolos IP, TCP o UDP, sin

embargo todos los servicios estándares de alto nivel propuestos en Intemet

funcionan según este modelo.

Sistema operativo tradicional

Bajo este término se engloban aquellos sistemas operativos pensados

específicamente para funcionar en sistemas de un solo procesador, lo cual incluye,

generalmente, la ¡estricción de que sólo pueda haber un usuario en el sistema. El

ejemplo reciente más claro es el de MS- DOS.

Sistema operativo de red

Los usuarios tienen ahora conciencia de la existencia de otros ordenadores

conectados al suyo mediarite una red y se conectan a ellos para compafir archivos

y periféricos. Cada ordenador ejecuta su propio sistema operativo local y tiene su

propio usuario (o gupo de usuarios).

Los sistemas operativos de red no presentan demasiadas diferencias respecto a los

tradicionales, salvo la existencia de un controlador para la red y de software para

gestionarlo. Ejemplos de sistemas operativos de red pueden se¡ UNIX y Windows

NT.
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Sistema operativo distribuido

La idea bajo el concepto de sistema operativo distribuido es la de que los usuarios

perciban el sistema como uno simple, de un único procesador, aunque esté

formado por varios procesadores. Esto implica que el usuario no es consciente de

en qué máquina están sus ficheros o en cuál se está ejecutando su programa, sino

que para é1 todo el sistema es un ente único. Ejernplos de sistemas operativos

distribuidos pueden ser NFS, NIS, AMOEBA.

Multitarea y multiusuario

Un sistema operativo multitarea y multiusuario permite que varias personas

puedan estar ejecutando distintos programas al mismo tiempo en un mismo

ordenador.

Generalmente, los sistemas corrientes tienen un riLnico procesador. Éste se las

apaña para repartir el tiempo entre 1os diversos procesos (programas en ejecución)

que corren en é1, de manera que paxezcan ejecutarse "a la vez", como si cada uno

tuviera una CPU a su disposición.

Por otro lado, cada proceso corresponde a un usuario, normalmente el que lo

ejecuta" y no puede acceder sino a las zonas de1 sistema a las que el propio usuario

tiene acceso. Así, los procesos ejecutados por un usuario no se mezclan con los

ejecutados por otro y tampoco pueden acceder, en principio, a datos ajenos.
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Cliente / servidor

Es una frase que se usa para describir un modelo de interacción entre dos

procesos, que se ejecutan en forma simultánea. Este modelo es una comunicación

basada en una serie de preguntas y respuestas, que asegura que si dos aplicaciones

intentar comunicaxse! una comienza la ejecución y espera indefinidamente que la

otra le responda y luego continua con el proceso.

La mayoría de las comunicaciones extremo a extremo en las redes, están basadas

en el modelo Cliente / sen idor.

Cliente

Aplicación que inicia la comunicación, es dirigida por el usuario.

Servidor

Es quien responde a los requerimientos de los clientes, son procesos que se están

ej ecutando inde finidamente.

Cli€rüe §errriilor

[espursl¿

En1fi¡ É1 ¡E,l uerimÉntú
L¿t el !rtüIt¡l,,

!ñres ¡ éI !éqrÉrinüeflb
lxwi¿ eI rE!u¡l¿alo

Los procesos clientes son más sencillos que los procesos de los servidores, los

primeros no requieren de privilegios de sistemas para operax, en cambio los

procesos servidores sí, en Unix son ejecutados por el router.

1

E
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2. Los usuarios cuando quieren acceder a un servicio de red, ejecutan un

software cliente. El diseño de los servidores debe ser muy cuidadoso, debe

incluir código para el manejo de:

Autenticación

Verifrcar la identidad del cliente.

Seguridad de Datos

Para que estos no puedan ser accedidos inapropiadamente.

Privacidad

Garantizar que la información privada de un usuario, no sea accedida por alguien

no autorizado.

Protección

Asegurar que las aplicaciones no monopolicen los ¡ecursos del sistema.

Autorización

Verificar si el cliente tiene acceso al servicio proporcionado por el servidor.

APENDICE 8.. PROGRAMACIÓN EN EL WEB.

HTML



208

HTML estaba diseñado sobre todo para entregar documentos por consiguiente la

WEB se convirtió es un enorrne servidor de archivos basados en IIRL para la

presentación de información en la WWW. HTML (Hipertexto Markup Languaje),

como su nombre indica es un lenguaje de marcas para la creación de hipertextos.

HTML es el lenguaje con el que se escriben las páginas Web. Las páginas web

pueden ser vistas por el usuario mediante un tipo de aplicación llamada

navegador. Podemos decir por lo tanto que el HTML es el lenguaje usado por los

navegadores para mostrar las páginas web al usuario, siendo hoy en día la

interfase más extendida en la red.

Este lenguaje nos permite aglutinar textos, sonidos e imágenes y combinarlos a

nuestro gusto. Ademas, y es aquí donde reside su ventaja con respecto a libms o

revistas, el HTML nos permite la introducción de referencias a oüas páginas por

medio de los enlaces hipertexto.

El HTML se creó en un principio con objetivos diwlgativos. No se pensó que la

web llegara a ser un area de ocio con carácter multimedia, de modo que, el HTML

se creó sin dar respuesta a todos los posibles usos que se le iba a dar y a todos los

colectivos de gente que lo utilizarían en un futuro. Sin embargo, pese a esta

deficiente planificación, si que se han ido incorporando modificaciones con el

tiempo, estos son los estándares del HTML. Numerosos estándares se han

presentado ya. El HTML 4.01 es el último estándar a septiemb¡e de 2001.
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Esta evolución tan anarquica del HTML ha supuesto toda una seria de

inconvenientes y defrciencias que han debido ser superados con la inkoducción de

otras tecnologías accesorias capaces de organizar, optimizar y automatizar e1

funcionamiento de las web. Ejemplos que pueden sonaros son las CSS, JavaScript

u otros. Veremos más adelante en qué consisten algunas de ellas.

Ot¡os de los problemas que han acompañado al HTML es la diversidad de

navegadores presentes en el mercado los cuales no son capaces de interpretar un

mismo código de una manera unificada. Esto obliga al webmaster a, lurta vez

creada su página, comprobar que esta puede ser leída satisfactoriamente por todos

los navegadores, o al menos, los mas utilizados.

Además del navegador necesario para ver los resultados de nuestro trabajo,

necesitamos evidentemente otra herramienta capaz de crear la página en sí. Un

archivo HTML (una página) no es más que un texto. Es por ello que para

programar en HTML necesitamos un editor de textos.

El funcionamiento con el World Wide Web requiere una cabecera que esta

formado por las siguientes siglas.

<ACROI\M\4> HTML <ACRO}M\4>,

<ACRONmvt> www </ACRONYM>

<ACRONIYIVT> HTTP </ACRO}M{>

Son demasiado unas cuantos 1as siglas encontradas alrededor del web.

Como se ha dicho es un lenguaje de marcas ya que en él las instrucciones son

trozos de texto resaltados convenientemente que definiriín la estructura lógica del



documento. Por tanto un documento HTML consta¡á de texto que será el

contenido y la información de1 documento y de instrucciones HTML que

resaltarrán este contenido y le daran un formato facil y agradable de leer y con la

posibilidad de relacionar documentos y fuentes de información mediante

hiperenlaces.

Las marcas del lenguaje HTML especifican:

y' La estructu¡a lógica del documento:

Cabeceras, tipos y tamaños de las fuentes.

Párrafos de texto.

Centrado.

Enumeraciones o listas.

Formularios.

Tablas.

r' Distintos estilos que definen el texto:

Negrita.

Cursiva.

Diferentes efectos: Direcciones de correo

/ Inclusión de hipertextos para acceder a otros documentos relacionados

/ Inclusión de imágenes y ficheros multimedia.

E1 lenguaje HTML actualmente está en su versión 2.0, aunque se encuentra en

desarrollo la 3.0. En este estándar se definen las etiquetas básicas y las estructuras

de datos que forman el lenguaje.

210
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Es recomendable usar el Bloc de notas que vienen con Windows, u otro editor de

textos sencillo. Hay que tener cuidado con algunos editores más complejos como

Wordpad o Microsoft Word, pues colocan su propio código especial al guardar las

páginas y HTML es únicamente texto plano, con lo que podrernos tener

problemas.

Existen otros tipos de editores específicos para la creación de páginas Web los

cuales ofrecen muchas facilidades que nos permiten aumentar nuestra

productividad. No obstante, es aconsejable en un principio utilizar una

herramienta lo más sencilla posible para poder prestar la máxima atención a

nuestro código y familiarizamos lo antes posible con é1. Siempre tendremos

tiempo más delante de pasamos a editores más versátiles con la consiguiente

ganancia de tiempo.

Para tener más claro todo el tema de editores y los tipos que existen, visita los

articulos

/ Editores de HTML.

/ Bloc de notas.

/ También puedes acceder a descripciones editores más complejos que el Block

de Notas, pero más potentes como Homesite o UltraEdit.
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Es importante tener claro todo ello puesto que en función de vuestros objetivos

puede que, más que aprender HTML, resulte más interesante aprender el uso de

una aplicación para la creación de páginas.

Así pues, una página es un archivo donde está contenido el código HTML en

forma de texto. Estos archivos tienen extensión .html o .htm (es indiferente cuál

utilizar). De modo que cuando programemos en HTML 1o haremos con un editor

de textos y guardaremos nuestros habajos con extensión.html, por ejemplo

mipágina.html

Por hipertexto entenderemos texto con una presentación agradable, con inclusión

de elementos multimedia (gráficos, video, audio) y con la presencia de

hiperenlaces que permiten relacionar otras fuentes de información en documentos

hipertextos. Es el lenguaje utilizado para representar documentos en la WWW

(World Wide Web).

APENDICE C.- MTS

II4IS

¡C/assraclory

CI¡ent

Witqñe

MTS

nqoctconte¡t

fiffs Executive

Factory

Cldss
Factoty
Object

fl.frs
Ob¡ect

Co exf
OiJecf

Context
Wapper
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Microsoft Transaction Server

Microsoft el Servidor de Transacción (MTS) es e1 servicio de transacción en el

Windows NT el sistema de operaciones. MTS está ahora en el ernpleo en muchas

organizaciones. Creado por un grupo de ernpresas conducidas por sociedad

anónima de Srur Microsystems, la especificación inicial para EJB ha sido liberada

en primavera 1998. Y Servidor de Transacción de Microsoft y Empresa

Javalleans objetivo la creación de basado por componente, usos orientados por

transacción.

Este papel proporciona una comparación de estas dos tecnologías. Mrás

expresamente, el papel analiza las semejanzas y diferencias entre los

caminos(maneras) los dos objetos de manija de modelo componentes, el apoyo de

transacción, controlando la complejidad, la transportabilidad, la interoperabilidad,

la opción de lengua y la administración.

/ Los usos Orientados por transacción como estos son muy comunes, y tantos

vendedores proporcionan el software que hace usos transaccionales que

escriben más fáciles. Los usos transaccionales a menudo tienen que manejar

cientos o miles en clientes (esto es, usuarios en terminales de trabajo), los

servicios que lo hacen más facil de construir usos escalables son productos

comúnmente incorporados aquellas transacciones de apoyo.

/ El Servidor de Transacción de Microsoft y la Empresa JavaBeans apoyan usos

transaccionales y proporcionan servicios para la adaptabilidad. Como las dos

tecnologías intentan solucionar muchos los mismos problemas, ellos tienen
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muchos en común. El modo facil de ilustrar sus semejanzas es de describir la

arquitectura básica y la terminología de cada uno.

Transacciones en el Servidor de Transacción de Microsoft combinando

transacciones con componentes, el modelo tradicional controlado por cliente no es

por lo general el acercamiento de lo mejor. En cambio, MTS introdujo un modo

nuevo de demarcar fronteras de transacción. Transacciones Llamadas automáticas,

esto permite a clientes permanecer inconsciente de cuando las transacciones

comienzan y terminan - ru¡nca tienen que hacer llamadas explícitas para

comenzar o terminar una transacción. En cambio, cuando una transacción

comienza depende del valor del atributo de transacción de aquel componente. Este

valor puede ser puesto a una de cuatro posibilidades

Si un componente es marcado como Requiere Nuevo, el MTS siempre comenzará

una kansacción cuando su llamador primero invoca un método en uno de que los

obj etos del componente.

Si un componente es ma¡cado como Requerido, el Ejecutivo MTS comenzará una

transacción cuando su llamador primero invoca un método en uno de que los

objetos del componente a no ser que el llamador es ya la parte de una transacción.

En este caso, cualesquiera de los métodos invocados en el objeto se harrán la parte

de la transacción existente.

Si un componente es marcado como Apoyado, el Ejecutivo MTS nunca

comenzará transacción cuando un llamador invoca métodos en uno de los objetos
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del componente. Si el llamador es ya la parte de una transacción, el trabajo este

objeto la parte hecha de aquella tra¡rsacción. Si el llamador no es la parte de una

transacción, el trabajo de este objeto ejecutará sin anvolver dentro de una

transacción.

Si un componente es marcado como No Apoyado, el Ejecutivo MTS nunca

comenzará transacción cuando un llamador invoca métodos en uno de los objetos

del compouente. Aunque el llamador es la parte de una transacción existente, el

trabajo de este obj eto no se hará la parte de esto transacción.

Las hansacciones en la Empresa JavaBeans la especificación definen dos accesos

a fronteras de transacción que demarca¡r:

Las transacciones solicitadas por cliente: Donde un cliente hace explícita las

llamadas para comenzar y terminar cada transacción.

Transacciones solicitadas por contenedor: Que permiten a un cliente confiar en

contenedor EJB paxa comenzar y termina¡ transacciones automáticamente.


