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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tiene como finalidad presentar la propuesta de un plan
de negocios para el establecimiento de un plantel avicola para la produccién de huevos
ecoldgicos con gallinas free range de la linea Plymouth rock y Cornish, cuya crianza se
realiza libre de jaulas disponiendo asi de un mayor espacio fisico para las aves, y se
encontrara ubicado en la provincia de Santo Domingo de los Tsachilas. El proceso se inicia
a partir de un diagnostico integral, donde se considera que la produccién ecoldgica es cada
vez mas valorada por consumidores que conocen los atributos de estos productos y a su
vez son conscientes de los esfuerzos de los avicultores, en producir de manera limpia. La
metodologia aplicada fue bajo el enfoque cuantitativo. De la poblacion objetivo, se obtuvo
una muestra de 96 personas de la zona urbana de la provincia de Santo Domingo de los
Tséachilas, a la cual se le aplico una encuesta; ademas, se realizd una entrevista semi
estructurada a 13 potenciales clientes distribuidores del producto en la localidad ya
sefialada. Todo esto permitio identificar una realidad del mercado de huevos ecologicos, lo
cual fue clave para la definicion de la propuesta empresarial, donde se consideraron todos
los elementos necesarios y datos que se requieren, como son las instalaciones, equipos,
tecnologias a utilizar y la cadena de valor con el detalle del proceso productivo. Ademas,
se elaboré el estudio econdmico financiero que arrojé indicadores de rentabilidad
totalmente viables para llevar a cabo la inversion. Del mismo modo, se realizaron estudios
de sensibilidad y sostenibilidad y un analisis de riesgos ante factores negativos de
mercado, produccion y finanzas. En resumen, se obtiene que la ejecucion del plan de
negocios es viable desde el punto de vista de mercado, porque cuenta con un mercado
potencial; en sus aspectos técnicos, porque se conocen todos los elementos necesarios para
su instalacion; y en los aspectos economicos-financieros, al ser inversiones viables para

su puesta en marcha y con aceptables margenes de rentabilidad.

Palabras Clave: plan de negocios, establecimiento avicola, produccion, huevos

ecologicos.
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ABSTRACT

The purpose of this research work is to present the proposal of a business plan for the
establishment of a poultry farm for the production of organic eggs with free range hens of
the Plymouth rock and Cornish line, whose breeding is carried out free of cages, thus
providing of a greater physical space for birds, and it will be located in the province of
Santo Domingo de los Tsachilas. The process begins with a comprehensive diagnosis,
where it is considered that organic production is increasingly valued by consumers who
know the attributes of these products and are also aware of the efforts of poultry farmers to
produce cleanly. The applied methodology was under the quantitative approach. From the
target population, a sample of 96 people from the urban area of the province of Santo
Domingo de los Tsachilas was obtained, to which a survey was applied; In addition, a
semi-structured interview was conducted with 13 potential distributors of the product in
the aforementioned location. All this allowed to identify a reality of the organic egg
market, which was key to the definition of the business proposal, where all the necessary
elements and data that are required were considered, such as the facilities, equipment,
technologies to be used and the chain of value with the detail of the production process. In
addition, the economic-financial study was prepared, which yielded fully viable
profitability indicators to carry out the investment. Similarly, sensitivity and sustainability
studies and a risk analysis were carried out in the face of negative market, production and
financial factors. In summary, it is obtained that the execution of the business plan is viable
from the market point of view, because it has a potential market; in its technical aspects,
because all the elements necessary for its installation are known; and in economic-financial
aspects, as they are viable investments for its start-up and with aceptable profitability

margins.

Key Words: business plan, poultry establishment, production, organic eggs.
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1. EXPLICACION DEL PROYECTO
1.1. Antecedentes del Producto

Los huevos son un alimento adecuado para una correcta alimentacion humana porque
contiene una importante diversidad de nutrientes en cantidades equilibradas, especialmente
los de campo ya que son una excelente fuente de &cidos grasos omega-3, fosfatidilcolina,
selenio, vitamina D, y vitamina B12. Segun Rodriguez (2016), los componentes nutricionales
se reparten de manera distinta entre la clara y la yema. La clara esta formada principalmente
por agua (88%) y proteinas (11%) mientras que los lipidos, una parte de las proteinas, los
minerales y las vitaminas se encuentran en la yema. Se considera que una racién para una
persona adulta equivale a dos huevos medianos, con un peso total de unos 100 g de parte
comestible (sin la cascara). La presente propuesta tiene como finalidad ofrecer un producto
nutritivo como son los huevos ecolédgicos producidos por gallinas free range cuya crianza se
realiza libre de jaulas, disponiendo asi de un mayor espacio fisico para las aves (Ministerio de
Agricultura de Chile, 2017). Esto, de acuerdo al Departamento Oficial de Agricultura de
Estados Unidos (2017), permite generar un producto de alto valor nutricional, lo que se

describe a continuacion:

Tabla 1. Comparacién de peso, densidad, componentes y andlisis quimicos entre huevos ecoldgicos y
convencionales

Parametros

Huevos ecoldgicos

Huevos
convencionales

Peso y densidad

Peso promedio

54,99 gramos

60 gramos

Densidad (g/ml)

1.031 miligramos

1.030 miligramos

Componentes del huevo

Yema 30,46% 28,09%
Clara 56,89% 57,56%
Céscara 12,85% 14,34%
Anélisis quimico (por cada 100 gramos)

Proteinas 11,1 gramos 10,8 gramos
Grasas 12 gramos 12 gramos
Lipidos 0,1 gramos 0.1 gramos
Cenizas 0,6 gramos 0,6 gramos
Vitamina A 289 microgramos 202 microgramos
Vitamina B2 1,02 miligramos 0,35 miligramos




Vitamina B3 0,85 miligramos 0,12 miligramos
Calcio 68 miligramos 58 miligramos
Fosforo 139 miligramos 83 miligramos
Potasio 180 miligramos 144 miligramos
Sodio 154 miligramos 121 miligramos

Fuente: Adaptado de Granja Integral Valle de Tensa — Espafia (2019).

Se destaca que los huevos ecolégicos ademas de proporcionar aminoécidos esenciales son una
fuente de acidos grasos omega-3 presentes en la yema, fosfatidilcolina, selenio, vitamina D, y
Vitamina B12. Lo importante es la dieta de las gallinas y al estar libres y no bajo un sistema
de confinamiento esto se ve reflejado en el color de la yema que debe ser de un color naranja
oscuro, frente a la yema de color amarillo claro de los huevos de gallinas criadas en jaulas. Un
principio importante de una buena nutricion es aprovechar los alimentos que provengan de
fuentes que nuestros genes reconozcan, o sea alimentos que sean naturales o que, durante los
procesos, la carga de productos quimicos sintéticos sea la menor posible, no de alimentos que
provienen de manera intensiva con residuos de antibioticos y otros elementos que son pro

inflamatorios a nivel celular.

De esta manera se podria fortalecer el equilibrio nutricional en la dieta de nifios, mujeres
embarazadas y deportistas mediante el consumo de huevos ecologicos, mejorando las

condiciones de salud.
1.2. Caracteristicas del producto o servicio

Los huevos ecoldgicos seran producidos por una empresa avicola que se buscara implementar
en la provincia de Santo Domingo de los Tsachilas. Las caracteristicas del producto se
detallan a continuacion:

e Los huevos seran producidos con gallinas free range de la linea Plymouth rock y
Cornish, por lo tanto, las aves estaran en libertad, es decir, su crianza estara libre de
jaulas que las tengan en confinamiento.

e Se requiere de mayor espacio para la crianza de gallinas, para esto se requiere de un
mayor mantenimiento de estas instalaciones por parte de la empresa

e El color de la cascara de los huevos ecoldgicos suele ser diferentes a los huevos que

son producidos por gallinas en jaula.



e Las aves se alimentan principalmente de materias primas que provienen de la
agricultura ecologica.
e Los huevos ecoldgicos disponen de un peso con su cascara entre 50 a 75 gramos

aproximadamente.
1.3. Propuesta de valor para el consumidor

La propuesta principal de este proyecto es ofrecer un producto alimenticio de calidad, que
contribuya a la salud de los consumidores. A través de este negocio se dara a conocer los
beneficios de consumir alimentos saludables. Existe una innegable asociacion entre la
alimentacion y la salud de nuestros genes, o lo que se conoce hoy en dia como la
nutrigendmica, que es un campo de conocimiento emergente que estudia la interaccion entre

la alimentacion y genes.

La ventaja del consumo de huevos en general es que contiene un nutriente que se conoce

como FOLATO, pero antes es importante conocer el proceso de metilacion.

La metilacion del ADN se produce cuando un grupo metilo, que es una estructura compuesta
por unicamente un atomo de carbono y tres atomos de hidrogeno, se une a un tramo de ADN
y lo activa o bien lo silencia. De este modo ayuda a regular el comportamiento normal del
ADN, es importante destacar que el proceso de metilacion afecta al sistema inmunolégico,
neuroldgico y de desintoxicacion. Los cambios en el patron de metilacion del ADN ha sido un
hallazgo que se ha detectado en las células cancerosas, que se ha dado por un fenémeno
denominado hipometilacion, que puede afectar a la estabilidad del ADN, mientras que la
hipermetilacién, se ha asociado al silenciamiento de genes supresores tumorales (Uthus,
November 2004).

Por su parte, el folato es necesario para la formacion de bases de ADN adenina y guanina, la
carencia de folato en la replicacion de ADN incrementa el riesgo de mutaciones, el folato se
compone de una vitamina B hidrosoluble y la vitamina B9, que son importantes en los
procesos genéticos. Es por eso por lo que debemos consumir a diario alimentos ricos en folato

y en suplementos con su forma activa como metilfolato.



Este proyecto tiene la intencion de producir un alimento de la manera como ancestralmente se
lo hacia, mejorando los procesos, pero sin descuidar la filosofia ecolégica, la cual fue la base

de alimentacion del ser humano de acuerdo con la data antropoldgica.

Los huevos contienen beteina, colina y metionina que son importantes para la formacion de
grupos metilo. Los huevos ecoldgicos se caracterizan por tener yemas de colores amarillentos
y con una mayor proporcion de &cidos grasos poliinsaturados. La calidad del huevo esta
definida por sus caracteristicas externas, internas y por su composicién nutricional. Entre las
ventajas para el consumidor al momento de consumir este tipo de producto, se tiene que es
una produccion ecoldgica de gallinas ponedoras basada en un sistema regulado que permite
que las gallinas tengan acceso libre a los patios exteriores, con una alimentacion basada en
ingredientes procedentes de agricultura ecolédgica y sustancias agrarias naturales y la sanidad
de los animales, dando prioridad a la utilizacion de razas o linajes autdctonos, que mejor se

adapten a las condiciones ambientales (Rodriguez, 2016).

1.4. Plan estratégico
1.4.1. Mision

Somos una empresa avicola que produce y comercializa huevos ecologicos cumpliendo con
las normas de calidad utilizando la tecnologia apropiada en nuestros procesos operativos,

contando con personal capacitado para brindar una excelente atencion a nuestros clientes.
1.4.2. Vision

Ser una compafiia que se dedique a la produccion de huevos ecoldgicos a nivel nacional,
manteniendo un alto posicionamiento de mercado en la comercializaciébn de nuestros
productos con calidad internacional, garantizando un alto valor nutricional para nuestros

clientes.
1.4.3. Valores corporativos

Entre los principales valores corporativos que se consideran para el negocio se encuentran los
siguientes a considerar:
e Honestidad. Enmarcarse hacia los valores de la equidad y justicia sobre todas las cosas,

en coordinacién con los pensamientos y las acciones.



e Innovacién. Se enfoca en la construccion de nuevos productos, servicios e inclusive
mejorando los procesos internos de la empresa.

e Excelencia. Virtud por la que los colaboradores de la empresa buscan la calidad al
ejercer sus actividades y desempefio laboral.

e Compromiso. Se caracteriza por asumir con responsabilidad las actividades que se
hayan encomendado en favor de los objetivos establecidos.

e Conciencia ambiental. Realizar préacticas o actividades que fomenten el cuidado y la
proteccion del medio ambiente.

1.4.4. Objetivos Estratégicos

e Obtener rendimientos favorables al producir y comercializar huevos free range en la
provincia de Santo Domingo de los Tsachilas.

e Ofrecer una excelente calidad en la atencion al cliente que fortalezca la imagen de la
organizacion

e Producir alimentos nutricionales con la creacién de un plantel con gallinas free range
de la linea Plymouth rock y Cornish en la provincia de Santo Domingo de los
Tsachilas.

e Mejorar las habilidades de los colaboradores durante el desempefio de su trabajo al

cumplir con las tareas designadas

1.4.5. Objetivos Especificos del presente proyecto

e Analizar la situacion actual del sector avicola en la provincia de Santo Domingo de los
Tsachilas.

e ldentificar los clientes potenciales para el consumo de huevos ecologicos en la
provincia de Santo Domingo de los Tsachilas.

e Determinar las materias primas, insumos, equipos, y maquinaria que se utiliza en la
produccidn de huevos ecoldgicos en la provincia de Santo Domingo de los Tsachilas.

e ldentificar las instalaciones fisicas para la posterior implementacion de la planta
avicola en la provincia de Santo Domingo de los Tsachilas.

e Establecer la estructura organizacional de acuerdo con los puestos de trabajo de la

empresa en la provincia de Santo Domingo de los Tsachilas.



e Analizar la factibilidad del proyecto mediante los indicadores de evaluacion financiera

para establecer su vialidad en la provincia de Santo Domingo de los Tsachilas.
2. ANALISIS DEL ENTORNO Y COMPETENCIA

2.1.1. Factor politico
2.1.1.1. Ecuador posee un negativo indice de eficiencia gubernamental

El indice de eficiencia gubernamental estd dado por la calidad de los servicios publicos e
independencia hacia las presiones politicas. En el Ecuador, este indice ha mejorado desde el
afio 2008, cuya cifra se encontraba en -0,86 puntos. Diez afios despues, sube a -0,26 puntos
para el 2018, lo que se demuestra 0,60 puntos a favor de la gestion del gobierno durante ese
tiempo, aunque es insuficiente bajo un contexto internacional (Banco Mundial, 2020).

De acuerdo con estas cifras, se estaria demostrando que a pesar de que en el pais se trata de
ofrecer una mejor atencion en las entidades de servicio pablico, sus margenes de calidad aun
siguen siendo negativas de acuerdo con la perspectiva internacional. Este factor constituye
una amenaza, pues la ineficiencia de las entidades publicas incide en la creacion de nuevas
empresas, incluyendo a aquellas que forman parte del sector avicola. Esto genera

desconfianza entre los inversionistas emprendedores.
2.1.1.2. Existe bajo cumplimiento del estado de derecho en el pais

Segun la Organizacion de las Naciones Unidas (2019), el Estado de Derecho se reconoce
como el principio de gobernanza en el que intervienen todas las personas, instituciones
publicas y privadas para el cumplimiento de las leyes y reglamentos de forma independiente
con relacion a los derechos humanos. Por lo tanto, este indicador identifica los niveles de
cumplimiento de las leyes publicas por parte de las personas y entidades que estan

domiciliados en el territorio nacional.

En el Ecuador, de acuerdo a cifras del Banco Mundial (2019), el indice de Estado de Derecho
refleja un aumento desde los -1,1% a los -0,6% puntos para los afios 2015 al 2019
respectivamente, lo cual demuestra una mejora del 0,5% en los Gltimos cinco afios, sin
embargo, este es insuficiente para el pais pues el indicador del Estado de Derecho sigue

siendo negativo.



De acuerdo con estas cifras, se cataloga este escenario como una amenaza al realizar el
diagndstico situacional, puesto que el incumplimiento de las politicas publicas genera
ineficiencia tanto en el sector publico como en el sector privado, ocasionando conflictos de
interés entre los nuevos emprendedores que pretendan crear e implementar un nuevo servicio

o0 producto en el sector avicola.

2.1.2. Factor econémico
2.1.2.1. Bajo crecimiento del PIB (Producto Interno Bruto) en el pais

En el pais, en atencién a lo que indican las cifras del Banco Central (2020), la tasa de
crecimiento del PIB (Producto Interno Bruto) hasta el mes de junio del 2020 fue de -12,4%
cuyo decrecimiento se debe a la pandemia del coronavirus COVID -19, mientras que hasta
junio del 2019 el PIB era de 0,5%. De la misma manera, en el sector avicola se registra un
porcentaje negativo del PIB en -0,2% para junio del 2019, pero al llegar hasta junio del 2020
esta cifra se contrajo aun mas al registrar un -1 2% durante el mismo periodo de tiempo, lo

cual demuestra una clara desaceleracion econdémica en el pais.

El bajo crecimiento economico incide en el sector avicola al disminuir el consumo de sus
productos como huevos de aves de corral, lo que a su vez influye en una menor produccién
afectando los margenes de ingresos para los afios posteriores, por lo que solamente podran
sobresalir aquellos negocios innovadores que ofrezcan sus productos a un precio accesible y

que busque diferenciarse de las entidades competidores dentro de un mercado cambiante.
2.1.2.2. Tasa inflacionaria negativa en bienes y servicios

La inflacion se reconoce como el incremento generalizado de los precios tanto en bienes
como en servicios de un mismo territorio. De acuerdo con el INEC (2020), La inflacion
mensual en junio 2020, respecto a mayo 2020, fue de -0,62%. La inflacién anual de precios de
junio de 2020, respecto a junio de 2019, alcanz6 0,17%; como referencia, en junio de 2019
fue del 0,61%. A mas de ello, la inflacion anual en los huevos de gallina para el consumo
humano fue del 0,3% Yy 0,2% para junio del 2019 y 2020, respectivamente, a nivel nacional;
sin embargo, para la provincia de Santo Domingo de los Tséachilas., el precio aumentd 3,4%

en el 2019, pero se redujo para el 2020 en -4,2%. Esto demuestra una mayor volatilidad en el



precio de los productos avicolas en Santo Domingo en comparacion con las cifras estimadas a

nivel nacional.

La reduccion de los precios de los huevos de gallina al finalizar el afio 2019 se ha debido a la
paralizacién nacional que sucedi6 en el mes de octubre del mismo afo, lo que afectd la
demanda y oferta en este mercado. Evaluando la situacion actual, el factor inflacionario se
califica como una amenaza, ya que los productos avicolas deberan reducir sus niveles de

precios para captar a los consumidores suficientes.
2.1.3. Factor social
2.1.3.1. Consumo de alimentos inadecuados en el Ecuador.

La desnutricion, obesidad y sobrepeso son los principales problemas que se originan por la
mala alimentacion. La siguiente figura muestra estos datos clasificados para las provincias de

Pichincha, Guayas, y Santo Domingo:

PROBLEMAS NUTRICIONALES 2018
POR PROVINCIAS

0.35 0.35
0.31
0.26
017 0.19
Pichincha Guayas Santo Domingo
m Destrucién Cronica Sobrepeso y Obesidad

Figura 1. Problemas Nutricionales Afio 2018 por Provincias.
Fuente: Elaboracioén propia afio 2020 y datos INEC (2018).

Considerando las cifras de la figura anterior, se observa que en las provincias de Pichincha y
Guayas existe un mayor sobrepeso y obesidad con un indice de 0,35 puntos, mientras que en
Santo Domingo esta cifra se ubica en 0,31 puntos. Se destaca también que la provincia de

Pichincha sufre de mayor desnutricién cronica con un indice de 0,26 puntos, seguido de Santo



Domingo con 0,19 puntos, siendo superior a la provincia del Guayas que registra en total un

indice de 0,17 puntos.

Con relacién a las cifras proporcionadas, se destaca a la provincia de Santo Domingo de los
Tsachilas, que registra una deficiente nutricion en sus habitantes. No obstante, este escenario
es una oportunidad para el proyecto actual ya que se evidencia la necesidad de ofrecer en el
mercado alimenticio productos con alto contenido nutricional como los huevos ecoldgicos
que poseen un mejor balance de vitaminas y minerales que los huevos convencionales

contribuyendo a una alimentacion saludable.

2.1.4. Factor tecnoldgico

2.1.4.1. Crecimiento de la inversion en tecnologia en el sector avicola

La inversion en tecnologia en las empresas que forman parte del sector avicola se encuentra
en constante crecimiento, por lo que es necesario presentar estos porcentajes considerando los

ultimos cinco afos en la figura que se observa a continuacion:

EMPRESAS DEL SECTOR DE AVICULTURA CON INVERSION EN
TECNOLOGIA
ECUADOR 2018*

57.5%

45.7%
28.6%
0,
18.3% 16.4% I

2014 2015 2016 2017 2018

Figura 2. Empresas del Sector de Avicultura con Inversion en Tecnologia.
Fuente: Elaboracién propia afio 2020 y datos INEC (2019) (2019).

En la figura 2, se destaca que en el afio 2015 el 16,4% de las empresas invirtio en tecnologia,
mientras que para el 2018 esta cifra fue de 57,5%, es decir, un aumento de 41,1 puntos

porcentuales durante los ultimos cinco afios, lo cual refleja la innovacion de equipos,
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herramientas o sistemas tecnoldgicos que con el pasar de los afios se van instalando en las

empresas avicolas.

Este factor se considera una oportunidad pues posibilita una mayor provision de equipos
sofisticados con los que se facilite efectuar el trabajo diario durante el proceso de la
produccion avicola, lo que genera un ahorro econémico para los pequefios, medianos y

grandes negocios dentro del mediano y largo plazo.
2.1.4.2. Alto uso de medios de comunicacién tecnolégicos en el sector avicola

Durante los ultimos afos, se destaca el uso de los medios de comunicacion digital como una
de las alternativas para receptar y enviar mensajes a larga distancia, entre los cuales se
encuentran dispositivos celulares, correos electronicos, redes sociales, servicios de mensajeria
especializada y centro de atencion telefonica, por lo que se destaca sus margenes de

crecimiento entre 2016 y 2018:

EMPRESAS CON MEDIOS DE COMUNICACION TECNOLOGICOS
EN EL SECTOR AVICOLA

97.3% 94.3% 52.3% 38.3% 45.1% 20.7%

Teléfonos Correo Redes Sociales Servicios de Fax Call center
celulares o eléctrénico mensajeria
servicios de especializada

comunicacion

m 2016 m2017 w2018

Figura 3. Empresas con Medios de Comunicacion Tecnoldgicos del Sector Avicola.
Fuente: Elaboracién propia afio 2020 - Estadisticas de Conave (2020)

En base a las cifras que se visualizan en la figura 3, suministradas por la Corporacion
Nacional de Avicultores de Ecuador, hasta el afio 2018, se tiene que los teléfonos celulares
son los més utilizados en las empresas avicolas puesto que se reflejan porcentajes superiores

al 95% durante los altimos tres afios, mientras que el correo electrénico es utilizado por los
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trabajadores cuya representatividad esta dada en un 89% o mas a partir desde el 2016, seguido

de las redes sociales con porcentajes superiores al 46% anual.

Con ello, se demuestra que los teléfonos celulares, el correo electrénico y las redes sociales
son las més utilizadas en las empresas que forman parte del sector avicola, lo que fortalece la
comunicacion digital. Este factor se califica como una oportunidad pues refleja una mayor
cobertura de las redes de internet en las areas de produccion avicola, lo que a su vez posibilita
acercar a empresas, proveedores y clientes a grandes distancias lo que facilita no solamente la
comunicacion, sino, ademas, la realizacion de nuevas negociaciones entre productores y

consumidores de huevos ecoldgicos.

2.2. Analisis PORTER

2.2.1. Poder de negociacion de los proveedores

Los proveedores de la futura empresa que suministran diversas materias primas como pollitos
criollos y alimentos para aves como morochillo, trigo y maiz, se identifican en la siguiente
tabla:

Tabla 2. Productos a proveer

Producto a proveer Empresa Ciudad
Pollitos criollos bebé La Revancha Santo Domingo
) ) Nutril Santo Domingo
Morochillo, trigo, maiz i i
Prodicereal Quito

Fuente: Elaboracion propia, afio 2020.

Se destaca que existe un bajo nimero de proveedores de insumos y materias primas para las
empresas avicolas en la zona, lo que les otorga un alto poder de negociacion, estableciendo un

control sobre el precio de sus productos lo cual es una desventaja para el presente proyecto.

2.2.2. Poder de negociacion de los consumidores

La creciente tendencia de los consumidores hoy en dia es consumir productos “sanos” libres
de elementos quimicos afiadidos en los alimentos de manera sintética o mediante la

produccién de alimentos que provengan de granjas que aporten al bienestar animal.
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Durante la temporada de pandemia en 2020, se vio una tendencia de la poblacion a cambiar el
enfoque de simplemente alimentacion a un enfoque de nutricidon balanceada y saludable que
pueda beneficiar su sistema inmune para tolerar de mejor manera la posible afectacién
causada por un patogeno. Esto tiene sentido ya que se conoce que los alimentos forman parte

de nuestra salud genética, como antes se lo explicd con la formacion de grupos metilo.

Ampliando este tema, los alimentos que provienen de la gran industria, para conservar las
caracteristicas organolépticas utilizan variedad de preservantes, colorantes, saborizantes, asi
como el irresponsable uso de pesticidas, antibiéticos, hormonas como promotores de la
produccién en ganaderias de leche, carne, porcinos y por supuesto aves para la obtencion de
carne y huevos, lo que ha desencadenado una serie de problemas a la salud. La manera
biologica se explica cuando estos elementos no pueden ser metabolizados por las enzimas
digestivas afectando la flora intestinal; finalmente, estos componentes toxicos se filtran por la
mucosa intestinal al torrente sanguineo, causando un desbalance en la salud. Se conoce
ademas que moléculas sintéticas en los alimentos son un disruptor endocrino causante de
alergias y otras patologias ya que promueven la inflamacion a nivel celular favoreciendo a

aparicion de radicales libres (Stover, 2006).

En la provincia de Santo Domingo de los Tsachilas existen consumidores potenciales de este
tipo de productos (huevos ecoldgicos). Al no existir una oferta suficiente que cubra la
demanda, ademas de pocos puntos de comercializacion, en este proyecto se puede definir un
punto de equilibrio en el precio del producto, de forma méas beneficiosa para la empresa a

implementarse.

2.2.3. Empresas avicolas presentes en la actualidad

Se conoce que, en la provincia de Santo Domingo de los Tsachilas, no existen empresas
avicolas formales que produzcan y comercialicen huevos ecoldgicos, para distribuirlos en
tiendas y supermercados del sector. Sin embargo, no se puede negar la existencia de granjas
que produzcan huevos ecoldgicos en pequefia escala, 0 en otros mercados distintos al que se
plantea en la presente investigacion, pero su dimensién de produccion no se vuelve
representativa ni una estadistica determinante que amenace la propuesta. En este sentido, los
competidores potenciales, y que se ubican en el mismo mercado que se pretende explorar,

estan representados por los productores de huevos convencionales quienes comercializan su
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producto en la provincia. En la tabla 3, se describen los principales productores de huevos

convencionales del area en estudio:

Tabla 3. Empresas competidoras

Empresas competidoras Ciudad Productos
Avesca Avicola Ecuatoriana S.A. Quito Huevos convencionales
Distribuidora Polito S.A. Santo Domingo Huevos convencionales
Granja Maria Elena Santo Domingo Huevos convencionales

Fuente: Elaboracion propia, afio 2020.

La ausencia de competencia directa en la produccién de huevos ecoldgicos es una ventaja
para el proyecto que se busca implementar, reflejando que este producto es innovador en la

zona de influencia de la empresa.
2.2.4. Productos alternos

Entre los principales productos que podrian sustituir a los huevos ecoldgicos se encuentran
aquellos alimentos nutricionales como la leche, huevos de codorniz, huevos convencionales,
todos ellos contienen vitaminas, hierro y calcio que son altamente esenciales para la
alimentacion diaria de la poblacidn, principalmente de los nifios y nifias menores a los doce

anos.

Por ende, la existencia de productos sustitutos se caracteriza por ser una amenaza alta, lo cual
hace indispensable una evaluacion minuciosa de las preferencias y comportamientos de los

consumidores.

Es por ello por lo que se deberan implementar estrategias para captar una favorable
participacion y posicionamiento en el mercado frente a los productos sustitutos de los huevos

ecoldgicos que se busca comercializar en la provincia Tsachila.

2.2.5. Productos o tecnologias complementarios.

La tecnologia a nivel mundial ha evolucionado en los Gltimos afios, por lo que se han
desarrollado diversos productos innovadores que pueden ser aplicables en el sector avicola,
siendo fundamental realizar una explicacion detallada de todos ellos de acuerdo con lo que se

observa a continuacion:



Tabla 4. Productos complementarios

Tecnologias

complementarias

Descripcion

Las empresas de la industria avicola podrian beneficiarse de la
impresion de patas y picos de plastico lo que posibilita salvar la

Impresion 3D vida de las aves. Esto podria mejorar la produccién de huevos en
la granja pues favorece el crecimiento y desarrollo de las
gallinas ponedoras.

Al estar las aves en un espacio abierto, se podria establecer una
vigilancia y supervision mediante drones, lo cual es una
Drones

excelente alternativa para controlar si las aves aun poseen

alimento

Apps para celular

Existen diversas apps que han sido utilizadas en el campo
avicola, no obstante, la que mas ha sobresalido es Aviapp
mediante la cual es posible controlar, el bienestar, salud y

rendimiento de los pollos

Geolocalizacion

Es atil para la mayoria de las compafiias incluyendo a aquellas
que se encuentran fuera la zona urbana, puesto que es posible
ubicar a empresas avicolas que se encuentren cerca del geo
localizador que suele instalarse en como una app en los teléfonos

inteligentes.

Fuente: Elaboracion propia, afio 2020.

2.2.6. Amenaza de nuevos competidores
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La amenaza de los nuevos competidores que ingresen al mercado se fundamenta en la

identificacion de las barreras de entrada las cuales se destacan a continuacion:

Dificultad para obtener los permisos de funcionamiento sanitario por parte de las

autoridades del Estado. En la provincia de Santo Domingo de los Tsachilas los

permisos de funcionamiento se realizan por parte de la Agencia Nacional de

Regulacion y Vigilancia Sanitaria, los cuales implican una serie de procesos y tiempo

para obtenerlos, puesto que las instalaciones de la granja donde se producen los

huevos ecoldgicos deben encontrarse en estrictas condiciones de salubridad ya que se

propone la restriccion de moléculas sintéticas.
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Dificultad en obtener amplios conocimientos en avicultura. El cuidado y

alimentacion de las aves, asi como los huevos provenientes de ellas requiere de vastos

conocimientos en avicultura ecoldgica u organica. Sin embargo, se reconoce que

solamente el 20% de los avicultores poseen de un titulo profesional que avalen sus

estudios en el cuidado de aves segun el Consejo Nacional de Avicola del Ecuador
(CONAVE, 2020) (CONAVE, 2020). Por ende, este factor se cataloga como una
barrera de entrada en el presente proyecto lo cual podria incidir en el cuidado y

produccion de huevos ecolégicos.

2.3. Anélisis FODA

Al realizar el analisis FODA se identifican los factores internos y externos, siendo positivos y

negativos de la empresa que se presente implementar, entre las cuales estan:

Tabla 5. Analisis FODA

POSITIVOS

NEGATIVOS

FORTALEZAS

DEBILIDADES

e Experiencia de los

inversionistas  sobre

plantaciones avicolas

La empresa aun no dispone de clientes con
alta fidelizacion de sus productos

e Ausencia de competidores directos de huevos

ecoldgicos

g e Disponibilidad de infraestructura para la Personal actual poco calificado
% implementacion de la planta
E e La empresa no requiere de una tecnologia
- avanzada para su implementacion
e Amplia colaboracidén participativa entre los
inversionistas
OPORTUNIDADES AMENAZAS
e Problemas nutricionales en la provincia de Ecuador posee un indice negativo de
Santo Domingo de los Tsachilas, junto con eficiencia gubernamental
una mayor tendencia hacia reconocer la Existe bajo cumplimiento del estado de
n importancia de una alimentacion saludable. derecho en el pais
S |« Crecimiento de la inversion en tecnologia en Bajo crecimiento del PIB (Producto
% el sector avicola Interno Bruto)
; e Cobertura de las redes de internet para Tasa inflacionaria negativa en bienes y
w comunicarse

servicios

Limitado namero de proveedores de
insumos y materias primas

Escasos profesionales titulados
conocimientos en avicultura

con

Fuente: Elaboracion propia, afio 2020.
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2.4. Analisis de la estructura de la industria y de las tendencias y perspectivas de

crecimiento

La industria de la venta de huevos empieza con la crianza de las aves, por lo que es
fundamental determinar las proyecciones en el nimero de negocios que se dedican a esta

actividad tanto a nivel nacional como en la provincia de Santo Domingo de los Tsachilas:

CANTIDAD DE EMPRESAS DEL SECTOR AVICOLA -

PROYECCION

2

v 5000 -

w

I~

o 4000 -

=

w3000 A

a

a 2000 -

<

O 1000 -

l_

Z 0

<

o 2020 2021 2022 2023 2024
Nacional 2352 2857 3233 3610 3986
Santo Domingo 134 154 166 179 191

Nacional Santo Domingo

Figura 4. Cantidad de Empresas del Sector Avicolay Proyeccion.
Fuente: Elaboracion propia, afio 2020 y CONAVE (2020).

En la figura 4, se observa que el nimero de empresas para el 2020 es de 2,352 a nivel
nacional mientras que al llegar el 2024 se pretende alcanzar los 3,986 en este tipo de
negocios, lo que implica una tasa de crecimiento promedio estimada del 14% anual. A mas de
ello, en la provincia de Santo Domingo de los Tséachilas se destaca que existen cerca de 134
empresas que se dedican a la crianza de aves, cuyos negocios se proyectan incrementara 191
para el 2024, es decir, un 9% como tasa de crecimiento promedio anual. Se espera entonces
para los préximos afios un aumento en la oferta de huevos y serd indispensable que los nuevos
negocios desarrollen adecuadas estrategias de comercializacion para posicionarse en el

mercado.

2.5. Andlisis de la Cadena de Suministro

Al realizar un analisis de la Cadena de Suministro es indispensable efectuar un analisis de las
actividades primarias y de apoyo para la produccion de huevos free range, es decir, que por

una parte las actividades primarias se enfocan hacia el proceso operacional y de
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comercializacion del producto, mientras que las actividades de apoyo estdn dadas por el

manejo del recurso humano, la infraestructura, el desarrollo de tecnologia y las compras de

insumos, materiales y suministros a los proveedores:

ACTIVIDADES DE APOYO

INFRAESTRUCTURA
DE L& COMPARIA

La empresa dispondra de instalaciones adecuadas acorde ala

infraestructura similar a la de wna plantacion avicela

GESTIGNDELOS & Se implementara un proceso adecuado de reclutamiento y seleccion
RECURSOS « de personal en el que evaluen las habilidades de los postulantes a un
HUMANDS " puesto de frabajo
DESARROLLODE a La bodegas donde se almacenaran |os huevos serdn reguladas con equipos
TECNOLOGIA [ "
= de alta tecnologia para entregar un producto fresco al cliente
COMERAS »  Se contratara a proveedores de pollifos bb que se encuentren complemente
% legalizados y que cumplan con las normas de higiene y seguridad

LOGISTICA DE
EMTRADA

Las bodegas que
sa deslinaran para
la crianza de
polites bb se
encantraran a
temperaturas
adecuadas y en
bajas condiciones
de humedad

OPERACIONES LOGISTICA EXTERNA

En la produccion de | La entrega de los

huewos free range, las hUEj-"E'E_ se §5e  eniregaran | Se rE_:aI:lzarE un
gallinas ponedoras realizara en j afiches seguimiento
seran criadas al gire f fiendas y [ publicitarics  en J constante de los
libre en un amplio || SUPpermercados tiandas y J chentes
espacio de terreng que | EU¥a  entrega  se Y supermercados distribuidares que
sera utlizade por |a [| realizara al menos J de Santo | han realizado
efmpresa una o dos veces al § Domingo COmpras

mes sobresaliendo  la [ frecuentes y

marca de | | eventuale

ACTIVIDADES PRIMARIAS

MARKETING Y
VEMNTAS

campafiia

SERVICIOS
POST VENTA

Figura 5. Cadena de Suministro.
Fuente: Elaboracion propia, afio 2020.

2.6. Factores positivos y negativos del entorno: politicas gubernamentales y marco

regulatorio.

Los aspectos externos que inciden en el crecimiento de la industria de huevos y demas

productos avicolas estan dados por las politicas gubernamentales ya sea por parte del

municipio de Santo Domingo como del Gobierno Central, afiadiendo ademas las tendencias

econdmicas, sociales y tecnologias, como se muestra en la tabla siguiente:

Tabla 6. Factores positivos y negativos del entorno

Tipo Factores positivos Factores negativos
Control de funcionamiento por | Existe demora en los tramites de
parte de la Agencia Nacional de | constitucion y legalizacién de

Tendencias Regulacion, Control y | empresas tanto por parte del
gubernamentales Vigilancia Sanitaria a los | Municipio de Santo Domingo
negocios que comercialicen | como del Estado Central.

productos alimenticios.




Los huevos no pagan IVA por
ser un producto alimenticio de
origen avicola y de primera
necesidad

Desconfianza de las entidades
gubernamentales del municipio
y del gobierno central por parte
de los ciudadanos.

Tendencias econémicas

Baja tasa de inflacion en bienes
y servicios que se
comercializan a nivel nacional

Reduccion en el PIB (Producto
Interno Bruto) del Ecuador

Existe un alto consumo de
alimentos  inadecuados en

En Santo Domingo, no existen
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Tendencias sociales y platos tradicionales en la que los

culturales Ecuador y en Santo Domingo huevos de campo sean el
ingrediente principal
Crecimiento de la inversion en | Santo Domingo, se conoce
. tecnologia de las empresas que | posee una baja conexién a
Tendencias g P a P J

internet dificultando la
transferencia de datos de las
empresas y clientes

Fuente: Elaboracion propia, afio 2020.

L forman parte del sector avicola
tecnoldgicas

3. ANALISIS DEL MERCADO

3.1. Descripcion del mercado potencial, cuantificado

Los huevos convencionales poseen una preferencia en la dieta de la poblacion por ser un
alimento de facil acceso y de alto contenido nutricional que se puede incluir en la dieta diaria,

pero para los huevos ecoldgicos es necesario cuantificar a los clientes potenciales.

Los huevos ecoldgicos requieren un manejo especializado, generando costos relativamente
altos en comparacion a los huevos convencionales, por lo que el mercado meta debe ser
definido por el nivel socioeconémico, o0 sea, un mercado que Se caracterice por tener ingresos
medio, medio-altos y altos, asi como las costumbres o patrones culturales de consumo y

tendencias nutricionales.

Para establecer el mercado potencial se han tomado como referencias el censo poblacional de
2010, la proyeccion poblacional para el 2020 del INEC y una encuesta de estratificacion del
nivel socioecondmico NSE 2011 del INEC.

De acuerdo con la proyeccion poblacional para el afio 2020 del INEC, se estima que la
poblacion en la provincia de Santo Domingo sera de 458.580 habitantes. Tomando como
referencia el reporte de la Agenda Zonal de la SENPLADES, la Unidad Territorial 23D01 y

23D02 la poblacion urbana en Santo Domingo es del 73.6% con base al censo 2010, lo que
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significa una estimacion de 337.515 habitantes para la poblacion urbana. Para determinar el
nivel socioecondmico medio, medio-alto y alto, nos basamos en la encuesta de caracterizacion
por estratos del nivel socioecondmico NSE 2011 del INEC, la cual determina que el nivel A,
personas con altos ingresos, corresponde al 1.9%; nivel B, personas ingresos medios — altos,
11.2%, y nivel C, personas con ingresos o nivel de vida medio, + 22.8%. La suma de los tres
niveles equivale al 35.9% del estrato deseado. Con esa referencia podemos estimar que
121.168 habitantes corresponden al mercado que estaria dispuesto a adquirir el producto.

Tabla 7. Mercado potencial

Detalle N° Personas %
Poblacion Prov. Domi
oblacion rov_,Santo omingo 458.580 100%
(proyeccion a 2020)
Poblacion urbana 337.515 73.6%

Total Poblacion estrato medio,
medio-alto y alto
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Censos (2020).

121.168 35.9%

Por lo tanto, en base a la tabla anterior se observa que el mercado potencial se conforma por
121.168 personas que podrian adquirir huevos ecoldgicos para su consumo, destacando que
entre ese grupo se encuentren deportistas, mujeres embarazadas, padres de familia, adultos
mayores, restaurantes y cafeterias, entre otros (INEC, 2014), a quienes se orientara los

esfuerzos de marketing.

3.2 Segmentacion por: actividad, edad, nivel socioeconémico, ubicacidn, ingresos,

habitos, estilos de vida, volumen de compras, conductas de compra

La segmentacién de mercado, de acuerdo con Kotler & Armstrong (2013), se refiere a
“dividir un mercado en distintos grupos de compradores con base en sus necesidades,
caracteristicas o comportamientos, y que podrian requerir productos o mezclas de marketing

diferentes” (pag. 50).

Para el proyecto actual, se ha disefiado una tabla en la se clasifica por tipos de segmentacion
para posteriormente identificar el correspondiente mercado objetivo. Los parametros que se
han tomado en cuenta para determinar la segmentacién de mercado se visualizan en la tabla

siguiente:
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Tabla 8. Segmentacion de mercado

Tipo de_ ) Parametros Cliente potencial 1
segmentacion
Pais Ecuador
Segmentacion Region Costa
geografica Provincia Santo Domingo de los Tsachilas
Ciudad Santo Domingo
Segmentacion Edad Entre 1 a > 65 afios
demogréfica Género Masculino y femenino
Segmentacion Estilo de vida: Se interesen por una Optima alimentacion.
psicografica

Fuente: Elaboracion propia, afio 2020.

Por lo tanto, de acuerdo con los parametros de segmentacion, se establece que el mercado
objetivo de los huevos ecologicos esta conformado por una poblacion de 121.128 de nivel
socioecondémico de estrato medio, medio-alto y alto que residan en la zona urbana de la
provincia de Santo Domingo de los Tsachilas, entre ellos probablemente se encuentren
deportistas, nifios, mujeres embarazadas y adultos mayores que se interesen por obtener una

alimentacion nutricional durante sus actividades diarias.

3.3. Tendencia y factores que puedan afectar el nivel de consumo

Los factores que inciden en los patrones de consumo de los huevos ecoldgicos pueden ser
internos como externos, siendo necesario realizar un analisis de cada uno de ellos por
separado y estableciendo su impacto en la adquisicion o compra de huevos ecoldgicos tal

como se muestra en los parrafos siguientes.

3.3.1. Factores externos

Los factores externos estdn dados por el precio, la valoracién de otros consumidores y la
calidad del producto. Estos factores pueden modificarse por parte de la empresa u otros
clientes potenciales fuera del consumidor final y podrian influir en la decision de compra.
e Precio. El precio es uno de los principales factores externos que incide en la decision
de compra del producto por parte del cliente, por lo que, en el caso de los huevos, las
personas de mas bajos recursos econdémicos podrian inclinarse por alimentos de mas

bajo precio, debido a que poseen un bajo nivel de ingresos para ellos y sus familias. No
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obstante, los clientes de mayor nivel socioeconémico podrian aceptar precios un poco
mas altos sin que exijan descuentos especiales al momento de sus compras.

Valoracion de otros consumidores. Antes de realizar la compra de huevos, los clientes
tienden a buscar opiniones, criterios o recomendaciones de otros consumidores
similares principalmente si la compra que se pretende realizar es al por mayor, por lo
que esto suelen realizarlo a través de redes sociales o mediante el uso de plataformas
digitales, lo que demuestra la influencia de la tecnologia en las decisiones de compra
entre los consumidores potenciales.

Calidad del producto. Al ser los huevos ecoldgicos un producto con algunas ventajas a
nivel nutricional, los clientes potenciales buscan que los productos que se adquieran
sean frescos antes que se destinen para su consumo. Inclusive, las familias que forman
parte de una clase social alta y media alta prefieren realizar sus compras de huevos que
se encuentren respaldados por parte de una empresa que cumpla con los estandares de

calidad con el que se pueda garantizar la frescura de los huevos que se comercializan.

3.3.2. Factores internos

Los factores internos son aquellos que estan mas influenciados por el comportamiento propio

de los clientes potenciales, que alteran su motivacion, su cultura y percepcion ante la compra

de los huevos ecologicos, cada uno de ellos se explica a detalle de la siguiente manera:

Cultura. Las creencias y las costumbres de una familia o comunidad suelen influir
también en las decisiones de compra de los clientes potenciales, por lo que en el caso de
presente proyecto el consumo de huevos ecoldgicos puede verse afectado si los hogares
no mantienen una tendencia hacia la compra de alimentos ecoldgicos u organicos, lo
cual incide en los cambios constantes de demanda que estan dados de acuerdo con el
comportamiento de la sociedad en los productos alimenticios.

Motivacién. En algunos de los casos, se tiene la creencia entre los clientes potenciales
que el consumo de huevos afecta negativamente a los niveles LDL (Low Density
Lipoproteins) conocido como colesterol "malo”, lo cual supuestamente incide en el
aumento de peso entre las personas que lo consumen. Con ello, se ve alterada la imagen

social de los clientes y reduce su motivacion a causa de la desinformacién.
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e Edad. Las necesidades del consumidor estan dadas de acuerdo con la edad. Sin

embargo, es necesario identificar que quienes realizan las compras del hogar son las

amas de casa y a la final tendréan la decision de compra de los huevos ecoldgicos.

e Percepcion. La imagen de marca de los productos suele ser relevante al momento de

adquirir un producto, y aunque la mayoria de los huevos que se comercializan en

tiendas y supermercados no disponen de una marca en particular, los clientes

potenciales mantienen una preferencia por la forma, color de la cascara y el tamafio de

los huevos al momento de realizar la compra, porque esos elementos son su percepcion

de calidad.

3.4. Factores competitivos: calidad, precio, forma de pago, servicio, imagen y

confiabilidad, entre otros.

Se conoce que los huevos ecologicos de las gallinas free range de la linea Plymouth rock y

cornish no tienen una clara competencia en la provincia de Santo Domingo de los Tsachilas,

sin embargo, es fundamental evaluar los diversos factores competitivos y compararlos con las

principales distribuidoras cuyos productos ya se comercializan en la provincia:

Tabla 9. Factores competitivos.

Avesca Avicola

Tipo . Distribuidora Polito S.A. | Granja Maria Elena
Ecuatoriana S.A.
Huevos Huevos convencionales Huevos
Producto . .
convencionales convencionales
Ciudad Quito Santo Domingo Santo Domingo
La empresa cumple | La empresa cumple con el | La empresa no
con el control de la | control de la ARCSA, pero | dispone de control de
Calidad ARCSA, pero  no no_ _dispone de controles | calidad en sus
dispone de controles | adicionales productos que se
adicionales comercializan en el
mercado
Los precios varian | Los precios varian entre | Los precios  estan
entre 0,10 a 0,15]|0,09 a 0,16 centavos en | dados entre 0,08 a
Precio centavos en ventas al | ventas al por mayor 0,17 centavos para

por mayor

negocios 0 empresas
mayoristas

Formas de pago

El pago se realiza
100% en efectivo al
momento de la entrega
del producto

El pago se realiza 100% en
efectivo 0 mediante
transferencia a  alguna
entidad bancaria

El pago se realiza en
un 100% efectivo, no
se aceptan cheques ni
pagos con tarjeta de
crédito
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Grandes Cadenas de | Venta al mayor, entregas | Ventas al por menor y
Supermercados del | directas a domicilio. Uso | al mayor, envios a
Pais de Redes Sociales para | todo el pais. Uso de
comercializar. redes sociales para
comercializar.

Forma de
Comercializacién

(\: Cestibudora de huevas
Imagen f[%}‘ﬁ‘{d %
a ve s c a Peln ot Wl .;w.y.w;'.i:: "'V.
2017

Fuente: Elaboracion propia, afio 2020.

En la tabla 8, se observa que la empresa Avesca Avicola S.A, la Distribuidora Polito S.A. y la
Granja Maria Elena, son las principales distribuidoras de huevos en toda la provincia de Santo
Domingo de los Tsachilas. El control se realiza solamente por la Agencia de Regulacion y
Vigilancia Sanitaria (ARCSA), destacando que ninguna de estas empresas dispone de un
riguroso control de calidad antes de salir el producto al mercado local. Esto es una ventaja
para el futuro negocio de huevos ecoldgicos que se pretende implementar, pues su producto
sera de alta calidad y cumplira con las respectivas normas sanitarias que exige las autoridades

estatales.

El precio al por mayor de cada empresa esta entre los 0.09 y 0,17 centavos en ventas al por
mayor para las tres empresas de la competencia. Sus formas de pago son 100% en efectivo o
transferencia bancaria por parte de cada una de ellas, agregando ademas que no se aceptan

cheques, pagos diferidos ni tarjetas de crédito.

3.5. Tipos de clientes: mayoristas, minoristas, consumidores directos

La empresa avicola que se pretende crear en el presente proyecto buscard mantener un
contacto con los distribuidores, tanto mayoristas como supermercados para que de ahi se
permita llegar al consumidor final, ya identificados en el apartado 3.2., el cual se refleja en la

siguiente figura:
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EMPRESA AVICOLA
; L 2 J
MAYORISTAS O
SUPERMERCADOS
( - \
CONSUMIDORES FINALES

Figura 6. Tipo de Clientes
Fuente: Elaboracion propia, afio 2020.

En la figura 6, se observa que la comercializacion de la empresa avicola que se pretende crear
no estaria direccionada directamente hacia el consumidor final, sino mas llegar hacia ellos a
través de supermercados que residan en la provincia de Santo Domingo de los Tsachilas., por

lo cual se utiliza un canal indirecto para la comercializacion de huevos ecolégicos.

3.6. Investigacion de Mercado: tamafo de la muestra para la investigacion, metodologia

de investigacion cuantitativa y/o cualitativa, resultados

3.6.1. Metodologia de la investigacion

La investigacion se desarrollé bajo un enfoque cuantitativo. Los valores se analizan en
términos porcentuales con la finalidad de conocer la aceptacion de los huevos ecoldgicos en
los clientes potenciales, para evaluar su disponibilidad y frecuencia de compra de acuerdo con

las caracteristicas del producto, el precio, la distribucion y las maneras de promocionarlo.

3.6.2. Tamafio de la muestra

En estadistica, segin Newbold y otros (2015), se denomina poblacién al ndmero de
elementos, individuos u objeto con similares caracteristicas que se encuentran agrupados entre
si. En el caso del presente proyecto, el universo poblacional se conforma por el nimero de
clientes potenciales que residen en la provincia de Santo Domingo de los Tsachilas, que se

interesen por el cuidado de su salud y se alimenten de productos nutritivos.
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Por lo tanto, el universo poblacional es de 121.168 personas de la provincia de Santo

Domingo de los Tsachilas. A continuacion, se aplica la formula para obtener el tamafio de la

muestra:
Z?Npq
TN - D + Z2pq
Donde:
N =  Tamafio de la muestra = ?
z = Nivel de confianza al 95% = 1,96
N =  Tamafo del universo poblacional = 121.168
P =  Probabilidad de éxito = 0,5
Q = Probabilidad de fracaso = 0,5
E =  Margen de error = 0,10

_ 1,96% * 121168 % 0,5 = 0,5
~0,102(329904 — 1) + 1,962 0,5 * 0,5

n

n = 383,71 = 96 encuestas

Por lo tanto, la muestra es de 96 encuestas, cuyos resultados nos permitiran inferir acerca del

comportamiento de la poblacion de intereés.

3.6.3. Formato de los instrumentos de recopilacion de datos

Formato de la encuesta para consumidores individuales

La encuesta se aplica a los clientes potenciales de huevos ecologicos de un NSE medio,
medio-alto y alto, ya sean deportistas, mujeres embarazadas, hombres y mujeres de todas las
edades que residan en la zona urbana de la provincia de Santo Domingo de los Tsachilas. Se
han planteado un conjunto de interrogantes, ya sea como datos generales del encuestado o

preguntas de estudio, las mismas que se detallan a continuacion:

Tabla 10. Formato de la encuesta.
Objetivos especificos Preguntas
Conocer los beneficios de | ¢Cudl de los siguientes aspectos conoce usted respecto a los




los huevos ecoldgicos
percibidos por los
consumidores potenciales

beneficios de los huevos ecoldgicos?
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¢Ha consumido usted huevos ecoldgicos para mejorar su
nutricion?
¢Con qué frecuencia usted consume huevos?

¢Comunmente de qué tamafio prefiere usted los huevos
ecoldgicos?

De los huevos que usted consume, ¢que porcentaje son
huevos ecoldgicos? Elija un porcentaje aproximado.

Respecto a su consumo de huevos ecolégicos, seleccione si:
aumento, disminuyd, es igual, no ha consumido.
¢Estaria usted dispuesto a incrementar el consumo huevos
ecoldgicos por sus caracteristicas nutricionales?

Identificar la disposicion a
pagar por los huevos
ecoldgicos en Santo

Domingo de los Tsachilas.

¢Cuanto estaria dispuesto a pagar usted por un huevo
ecologico?

¢Al adquirir los huevos ecoldgicos que preferiria usted,
calidad o precio?

Identificar el lugar de
preferencia para adquirir
el producto.

¢En qué lugar prefiere usted comprar los huevos ecologicos?

¢En qué sector de la ciudad de Santo Domingo se le
facilitaria a usted adquirir huevos ecoldgicos?

Determinar los medios de
comunicacion mas
utilizados por los
potenciales clientes.

¢Cudles son los medios de comunicacion que usted mas
utiliza actualmente

A traves de qué medio de comunicacidn le gustaria conocer
sobre los huevos ecologicos

Fuente: Elaboracion propia, afio 2020.

El cuestionario que se utilizo para la encuesta se encuentra ubicado en el Anexo 1.

Formato de la entrevista para duefios de negocios

La entrevista esta dirigida a cinco distribuidores de huevos ecoldgicos, para conocer el

comportamiento de sus clientes respecto a la compra de huevos ecoldgicos (ver el formato de

la entrevista semi-estructurada en el Anexo 2). La entrevista se realizd a cinco puntos de

comercializacion de productos en Santo Domingo; entre ellos, un local en el mercado

mayorista, un restaurante, una tienda en linea, un minimarket y una feria de productos.

Tabla 11. Formato de la entrevista.

Objetivos especificos

Preguntas

Determinar

Santo Domingo.

la oferta de huevos
ecoldgicos en sectores de interés

¢Cuantas cubetas de huevos se venden
diariamente en su local? ;Y cuantos de huevos
ecoldgicos? ¢(Con que frecuencia realizan la
compra de huevos y en qué cantidad?

Identificar

la difusion sobre

los | ¢;Les da a conocer a sus clientes los beneficios




beneficios para la salud del consumo
de huevos ecoldgicos

del consumo de huevos ecoldgicos? ¢De qué
manera les informa a sus clientes?

Establecer las diferencias entre el
huevo convencional 'y huevo
ecoldgico

¢El color de la cascara del huevo tiene alguna
preferencia en sus clientes?

Determinar diferencias entre el
precio de un huevo convencional y
un huevo ecolégico

¢Cudl es el precio al cual usted comercializa un
huevo convencional aproximadamente? ;Y un
huevo ecoldgico?

los
se
huevos

Determinar la localizacion de
establecimientos donde
comercializaran los
ecoldgicos.

¢Considera usted que su negocio se encuentra
en un lugar adecuado para llegar a un buen
namero de consumidores directos? Si no, ¢cual
seria una mejor ubicacion?

Identificar los mecanismos para
realizar publicidad y dar a conocer
los huevos ecoldgicos

¢De qué manera realiza usted la publicidad y
promociones para su negocio? ¢Considera
usted que ha tenido buenos resultados este tipo
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de estrategia publicitaria?
Fuente: Elaboracion propia, afio 2020.

3.7. Resultados de la investigacion de mercado

A continuacion, se muestran los resultados de las encuestas realizadas a 96 personas de la

zona urbana de Santo Domingo.

Al ser una encuesta que se realizd de manera digital se ha podido observar que el género
femenino se ha sentido mayormente atraido por completar la encuesta con el 60.20%, frente al
género masculino con 39.80% de representacion de los encuestados. El 41.84% de los

encuestados estan en edad de 25-34 afios y el 32.65% entre 35-44 afios,

Respecto a los aspectos benéficos de consumir huevos ecolégicos, los encuestados conocen
gue poseen un alto contenido nutricional y el color de la yema es mas intenso, asi como el
albumen tiende a ser mas estable, esto indica que los huevos ecoldgicos tienen atributos
importantes para la dieta y sus beneficios no son desconocidos. Esto se constata al conocer
que el 61.86% de los encuestados afirman haber consumido huevos ecol6gicos para mejorar

su nutricion.
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M 1. Poseen un alto contenide nutricional @ 2. Aportan a la salud y prevencion de enfermedades

M 3. Los huevos ecolégicos son mas grandes que los hueves convencionales

M 4 Contienen un color de yema mas intenso v albumen o clara es mas estable no tan liquida coma les h .. [l 5. Ninguno

Figura 7. Aspectos Benéficos del consumo de huevos ecolégicos.
Fuente: Elaboracién propia, afio 2020.

Sin embargo, el consumo de huevos ain sigue siendo bajo, el 34.25% consumen dos veces a
la semana y apenas el 16.44% lo consumen a diario, esto puede significar que, aungue se
conoce los atributos nutricionales del huevo, aln existe la idea de que puede ser perjudicial
para la salud principalmente al erréneamente creer que es el causante de afectar a los indices
de la hipercolesterolemia principalmente con el marcador de Low Density Lipoproteins o
LDL. Si bien la alta ingesta de grasas saturadas eleva el indice de colesterol, esta no afecta
como lo hace una grasa poliinsaturada provenientes de grasas omega-6 principalmente de

acido araquiddnico que favorecen la inflamacion celular (Daley, Abbott, & Doyle, 2010).
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B 1. Todos los dias I 2. Dos vecez a lasemana M 3. Unawvez alasemana M 4. Unavez al mes

M 5 Una ver cada tres meses

Figura 8. Frecuencia en el consumo de huevos ecoldgicos.
Fuente: Elaboracion propia, afio 2020.



29

En cuanto al tamafio de preferencia del huevo, ver figura 9, los encuestados prefieren un
tamafio mediano y del total de huevos adquiridos el 10-30% son ecoldgicos. El 29.59% que
prefieren un tamafo grande probablemente son personas que consumen huevos como parte de
su dieta diaria y buscan un sustituto proteico alterno a las proteinas comunes como carne de

diferentes fuentes.

B 1. Pequefios {menos de 53 grames) I 2. Medianos {entre 53 a 63 gramos) M 3. Grandes (entre 63 a 73 gramos)
B 4. Sdper grandes {mas de 73 gramos)

Figura 9. Tamafo de los huevos.
Fuente: Elaboracién propia, afio 2020.
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Figura 10. Porcentaje de huevos ecoldgicos del total adquirido.
Fuente: Elaboracién propia, afio 2020.

El consumo de huevos ecoldgicos en la mayoria de los encuestados se ha mantenido igual, ver
figura 11, considerando que es un producto de bajo precio y con un contenido nutricional
importante. Se pensaria que en esta temporada de restriccion sanitaria, las personas elegirian
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un producto como el huevo por sus atributos de precio y aporte caldrico, pero apenas el 8.33%

ha incrementado su consumo.

| M 1. Ha incrementade [l 2. Ha disminuide Il 3. Se ha mantenido igual M 4. Nunca ha consumide

Figura 11. Variacién del consumo de huevos.
Fuente: Elaboracién propia, afio 2020.

Algo considerable es que el 95.83% de los encuestados, ver figura 12, estaria dispuesto a
consumir huevos ecoldgicos por sus caracteristicas nutricionales, esto da un indicativo
interesante de que el huevo puede tener una gran ventaja competitiva si se promociona de
manera adecuada y se le diferencia de los convencionales e incluso de otras fuentes proteicas.
El huevo aun es poco apreciado, se le considera como un complemento de la dieta diaria y no
como verdadero componente del aporte caldrico necesario para cubrir las funciones

metabolicas importantes del ser humano.

W15 H2nNe

Figura 12. Disposicion de consumo de huevos ecoldgicos por sus caracteristicas nutricionales.
Fuente: Elaboracion propia, afio 2020.
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Referente al precio que estarian dispuestos a pagar los encuestados de este estudio, el 44.90%
pagaria de $0,11-$0,20 centavos, lo que significa que la comparacién del precio es con base a
los huevos convencionales, lo que indica el desconocimiento de lo que implica la explotacion
avicola al pastoreo, sobre todo la valoracion y apreciacion de las bondades de este producto
ademas de simplemente conocer las propiedades nutricionales. El 38.77% de los encuestados

si pagaria un precio mayor a $0,20 centavos.

Ademas, al averiguar respecto a los huevos ecoldgicos si prefieren elegir entre precio y
calidad, el 40.20% de los encuestados eligieron calidad como factor mas importante al
momento de adquirir el producto, lo que posiblemente indicaria que estén dispuestos a pagar
un precio mayor por el producto, en contraste al 22.55% de los encuestados prefieren un
punto intermedio entre precio y calidad.

Precio que pagarian por un huevo ecolégico

451
a0 1
35 1
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M 1. Menos de § 0.10 centavos I 2. Entre $0.11 2 § 0,20 centaves I 3. Entre § 0.21 a § 0.30 centavos
M 4 Entre $0.21 3 § 040 centaves [ 5. Mas de § 0,40 centaves

]

Figura 13. Precio que pagarian por un huevo.
Fuente: Elaboracién propia, afio 2020.

Preferencia entre calidad y precio
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Figura 14. Preferencia entre calidad y precio.
Fuente: Elaboracién propia, afio 2020.

Actualmente existe una tendencia a adquirir viveres a domicilio, mediante aplicaciones
moviles o via redes sociales, lo que facilita la distribucion en este caso de huevos, sin
embargo, aln se mantiene la preferencia de adquirir en supermercados (40.82%) por su
facilidad y acceso inmediato a todos los articulos que necesita el comprador. En Santo
Domingo los encuestados prefieren adquirir huevos en la zona centro de la ciudad (57.45%),
esto explica que en ese sector se encuentra el principal expendio y comercializacion de

diferentes productos alimenticios, ademas la localizacion de supermercados.

|. 1. Tiendas de abarrctes [ 2. Mercades populares [ 2. Por internet (a domicilic) M 4. Supermercades

Figura 15. Lugar de preferencia en la adquisicion de huevos.
Fuente: Elaboracién propia, afio 2020.

En relacién a los medios por los que se informan los encuestados, se ha observado que el
32.47% prefieren informarse a través de redes sociales seguido del 29.87% que prefieren



33

periddicos y prensa escrita como medio de informacion tradicional. Complementando esta
informacién con los medios por los cuales estarian dispuestos a conocer sobre los huevos
ecoldgicos, el 89.58% le gustaria tener informacion a través de redes sociales y posiblemente
esto tiene relacion con la tendencia de compras a domicilio y también como fuente de

informacion primaria.

A través de qué medio de comunicacion le gustaria conocer sobre huevos ecoldgicos.
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|. 1. Radic y Televisién [l 2. Periddices v prensa impresa [l 3. Paginas wet [l 4. Redes scciales [l 5. Correo electréniceo |

Figura 16. A través de qué medio de comunicacion le gustaria conocer sobre Huevos Ecoldgicos.
Fuente: Elaboracién propia, afio 2020.

4. ANALISIS TECNICO

A continuacion, se presenta el analisis técnico del plan de negocios, donde se refleja el
proceso productivo de los huevos ecoldgicos; asimismo, la descripcion de los insumos
requeridos; definicion de materiales, equipos, mano de obra e infraestructura adecuada, para

llevar a cabo en forma eficiente todo el proceso productivo.
4.1. Proceso de produccion

El proceso de produccion empieza desde la adquisicion de materiales y equipos
necesarios para la recepcién de las reproductoras, junto con la preparacion de las
camas, estos equipos son importantes para el correcto suministro del alimento. La
limpieza y desinfeccidn del galpdn junto con la instalacion de las mallas sirven para
otorgar un punto termo neutral de las aves. La vacunacién y el suministro de alimento

de acuerdo con las etapas de desarrollo es imprescindible llevar en el registro de
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actividades diarias para asegurar un Optimo manejo y desarrollo del plantel, para

finalmente llegar a la clasificacion y empaque de los huevos.

Diagrama del flujo de produccion.

Registro de
actividades

Vacunacion

de aves

Adquisicion oA
de materiales
y equipos.

Clasificaciony

empaque de
huevos.

Desinfectar

A

Recibimiento

de aves Suministro de

alimento

Figura 17. Diagrama de Flujo de Produccion
Fuente: Elaboracién propia, afio 2020.

Adquisicidén de materiales y equipos

Estos materiales principalmente son comederos y bebederos, hay diferentes tipos en el
mercado Y la eleccion del tipo de producto va en funcién de la cantidad de aves y el consumo
diario de agua y alimento. También es importante contar con calentadores a gas para regular

la temperatura corporal de las aves al momento de la llegada.

Recibimiento de aves

En este proceso es necesario dotar de alimento y agua para las reproductoras desde el dia uno,
ademas el manejo de la temperatura es determinante para reducir la mortalidad en las gallinas
esto se logra observando el comportamiento de las aves para de acuerdo con ello regular la

temperatura.
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Distribucién de pollitos de acuerdo a la temperatura
durante el recibimiento

Temperatura Muy Alta. Temperatura Muy Baja

o,
°
%o

Los pollos se Los pollos se aglomeran
alejan de la bajo la criadora pian
criadora y jadean. demasiado, manifiestan
incomodidad

Figura 18. Distribucién de Pollitos de acuerdo a la temperatura durante el recibimiento (1).
Fuente: Elaboracion propia, afio 2020.

Distribucion de pollitos de acuerdo a la temperatura
durante el recibimiento

Temperatura Correcta.

Corrientes de Aire,

Pollos distribuidos
uniformemente,
comen beben en
toda el irea del

circulo.

Esta distribucion
requiere revisar
corrientes y de aire,
ruidos externos, luz
dispareja.
Figura 19. Distribucién de Pollitos de acuerdo a la temperatura durante el recibimiento (2).
Fuente: Elaboracién propia, afio 2020.

Suministro de alimento

El suministro de alimento va en funcién de la edad de las aves, de esto dependera el contenido
nutricional del alimento, es necesario llevar el control de las semanas y peso para cambiar en
el momento oportuno el tipo de alimento. Este se clasifica en inicial, desarrollo y produccion.
La demanda de la racion de alimento en promedio se ajusta en la etapa de produccién que va

desde 90 a 120 gramos de balanceado por gallina por dia.
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Desinfeccién del plantel

Este proceso es de mucha importancia para asegurar un adecuado estado sanitario de las aves,
constantemente se realizan desinfecciones en las instalaciones con productos ecoldgicos
aprobados por la normativa correspondiente, se hacen aspersiones cada quince dias de manera
preventiva para mantener las cargas bacterianas por debajo del umbral sanitario para que no
presente un problema en el desarrollo de las aves. Estos productos en su mayoria son
bactericidas, antifungicos y algunos viricidas.

Manejo de vacunacion

Al igual que la mayoria de las especies animales se lleva un control sanitario preventivo para
las principales enfermedades que en este caso afectan a las aves, entre las que se conocen son
Newcastle, Gumboro, Salmonelosis, Infecciones, Mycoplasma, entre otras. EI manejo
consiste en la aplicacion de vacunas directamente al ave y se dispone de la dosis en los
bebederos, en funcidn del tipo de vacuna que se utilice, en general las vacunaciones brindan

un excelente resultado y mantienen la 6ptima salud de las gallinas.

Control de actividades

El registro diario de las actividades o novedades que se presenten en el plantel son de
importancia para la posterior toma de decisiones y analisis de la linea de produccién, con el
fin de encontrar posibles causas en el proyecto. Las actividades diarias que se registran
serviran para mejorar los procesos, optimizando el recurso mano de obra, materia prima y
manejo en general. En todas las actividades productivas el manejo de registros es una

actividad necesaria.

Clasificacion y empaque de huevos

Diariamente la recoleccién de la produccion se realizara en horas de la mafiana, una vez
recolectados los huevos se deben clasificar de acuerdo con su tamafio y forma, descartando
los que tengan un tamafio muy pequefio o la superficie sea irregular. Se empacan los huevos
en cubetas, se colocan de manera homogénea previos a la limpieza y desinfeccion. Los
huevos que se descartan comunmente se los puede donar a centros de geriatricos o similares,
aclarando que estos huevos mantienen la calidad nutricional, pero al ser de forma muy

redonda o muy pequefios no son apreciables para el consumidor al momento de la compra.
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Indices de produccion

De acuerdo con los indices de produccion de este tipo de manejo al pastoreo, se estima que la
produccion es de 260 huevos por gallina al afio, esto representa alrededor del 70% de lo que
se obtiene en la produccion convencional. La razon de tener un porcentaje menor de
produccion de huevos es porque la gallina no se somete a estimulos inducidos como a la
restriccién a la luz y hormonas, pero con un manejo adecuado las gallinas al pastoreo pueden

incrementar la produccion.
4.2. Materias primas e insumos: ciclo de vida

Las materias primas son la base primordial para generar la produccion proyectada,
principalmente las gallinas free range de la linea Plymouth rock y Cornish que son
consideradas excelentes reproductoras y se adaptan muy bien a condiciones de pastoreo.

Historia: La raza Plymouth Rock se origind en Estados Unidos, Son gallinas grandes y de
larga vida, Las gallinas tienen un abdomen profundo, sefial de que son buenas ponedoras.
Tienen un pecho ancho, largo y bien redondeado, y las patas son de color amarillo brillante.
La cara y orejas son rojas, el pico de color amarillo brillante, los ojos rojizos, y tienen una

cresta simple de tamafio medio.

Comportamiento: Son aves amigables, faciles de domesticar, vigorosas
y resistentes, que no necesitan mucho espacio pero que si les gusta correr
libremente. No son buenas voladoras, asi que no requieran un recinto con
limites altos. Ponen un buen nimero de huevos de color crema, una
media de 200 al afio. Las hembras tienden a clocar, para evitar que

empollen en exceso se deben recoger los huevos regularmente. Los

polluelos obtienen sus plumas rapidamente. Debido a su naturaleza décil

son mascotas maravillosas para los nifios.

Principales insumos: Ademéas de la gallina ponedora, se requiere de otros insumos

L g e

necesarios para llevar a cabo el proceso productivo en las granjas. Entre

varios de ellos destaca el alimento para las aves. Los principales

nutrientes que se tienen en cuenta para formular o confeccionar las dietas
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de las gallinas son energia, proteinas, cidos grasos, minerales y vitaminas. Las aves de corral
en sistemas comerciales ecoldgicos se alimentan principalmente a base de cereales, granos de
leguminosas y sus tortas y harinas, constituyendo estos alimentos méas del 80% de su racion
diaria. El nivel de inclusion de los diferentes alimentos en los pastos esta en funcion de los
nutrientes que aportan, de su balance adecuado, la presencia de sustancias anti nutricionales y
sus valores. Algunas caracteristicas de los alimentos mas empleados para la confeccion del

pasto de las aves se brindan a continuacion.

Maiz: Tiene un alto valor energético, presenta alto nivel de vitamina A y xantofilas.

Trigo. El trigo tiene un valor nutritivo elevado, pero su mayor contenido en fibra, unido a un
menor contenido en grasa (2%) y a la ausencia de pigmentos, implica un valor nutritivo
ligeramente inferior al del maiz, sobre todo en avicultura. En contrapartida, altos porcentajes
de trigo en el pienso dan lugar a canales de mayor calidad (grasa consistente). La
concentracion de proteina del trigo (12%) es superior a la del maiz pero también es mas
variable en funcion del abonado o de la climatologia. La utilizacion del fésforo del trigo en

las aves es relativamente alta.

Cebada. En el mercado nos podemos encontrar diferentes tipos de cebada, entre ellas la
cervecera (2 carreras), la caballar (6 carreras) y de granos desnudos. La cebada cervecera
tiene un mayor nivel de proteina y almidones que la caballar, sin embargo existen diferencias
notables en funcidn de la climatologia y la zona de procedencia. Es una fuente excelente de
algunas vitaminas del grupo B (tiamina, riboflavina, piridoxina, acido pantoténico). Se
recomienda niveles de inclusion en los pastos del 20% en pollitas y 15% en gallinas de

puesta.

Sorgo. El sorgo blanco tiene un valor energético similar al maiz. Las variedades ricas en
taninos (marrones) son cultivadas en zonas aridas por sus ventajas agrondémicas: resistencia a
la sequia, pajaros, insectos e infeccion por hongos. Su limite de empleo esta en relacién al
nivel de taninos, que pueden reducir la digestibilidad de las proteinas, recomendandose
niveles en los pastos inferiores al 20%. Sin embargo, los sorgos blancos pueden incluirse

hasta un 40% en la dieta de las aves.



39

Soja. La soja se puede presentar de forma integral y en torta o harina de soja. La soja integral
se caracteriza por su alto contenido en grasa (17-20%) muy insaturada y rica en acido
linoleico (50%), lo cual es muy interesante para la avicultura de puesta. El nivel de proteina
también es alto (36-38%), pero tiene factores antinutricionales (inhibidor de la tripsina) que

deben ser suprimidos mediante tratamiento térmico.

Minerales. Las fuentes de minerales que se pueden emplear en la avicultura ecoldgica son el
carbonato de calcio, las conchas marinas, los fosfatos monocélcico y bicélcico defluorado,
etc. En el caso de las fuentes de calcio, se recomienda que al menos parte del suministro esté
en particulas groseras, para que sean retenidas en la molleja y de esta forma exista un
suministro continuo de Ca a la formacion de la cascara durante la noche (Leeson y Summers,
2008:195).

Ademas las instalaciones, equipo con motor, equipo sin motor, farmacos y biologicos, gas,
agua, luz, etc., estos insumos se ocupan en las granjas de crianza como en las de posturas,
ademas, se necesitan de otros elementos complementarios como es el empaque del huevo. Se
estudiara gallinas ponedoras y alimento que son los insumos de mayor impacto en los costos

de produccion.
4.3. Reciclaje y manejo de desechos en todas las fases del proceso productivo
Caracterizacion de los Residuos:

De acuerdo con la informacion obtenida, se establecio la siguiente clasificacion con el fin de

definir la forma mas apropiada de manejo de cada residuo:

- Residuos organicos (aprovechables): residuos biodegradables, es decir que tienen la
caracteristica de poder desintegrarse 0 degradarse rapidamente (naturalmente),
transformandose en otro tipo de materia organica, como son las excretas, gallinas muertas,
cascarones de huevos, convertir en compostaje y de esa manera seria aplicado en las areas de

pastoreo.

- Residuos convencionales - no peligrosos: Son objetos, materiales, sustancias o elementos

solidos que, por su naturaleza, uso, consumo y/o contacto con otros elementos, objetos o
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productos no son peligrosos, siendo susceptibles de aprovechamiento o transformacién en un

nuevo bien, con valor econémico o de disposicion final.

- Residuos especiales - peligrosos: objetos, elementos o sustancias que se desechan o
descartan y que por su naturalezapueden ser toxicos y pueden causar riesgo a la salud humana
o0 deteriorar la calidad ambiental hasta niveles que causen riesgo a la salud humana. En este
caso se trabajara con materiales organicos que no causen impacto al medio ambiente; para
materiales como agujas o frascos con contenido bioldgico se seguira la recomendacion del
fabricante o proveedor para el correcto desecho, en general consiste en la incineracién de esos

materiales.

A continuacion, se presenta una tabla con la clasificacion de los residuos generados en el

proceso productivo:

Tabla 12. Clasificacion de los Residuos Generados en el Proceso Productivo

RESIDUOS RESIDUOS
ORGANICOS CONVENCIONALES RESIDUOS PELIGROSOS
- Gallinaza - Bandeja de Carton - Envases de Desinfectantes, Detergente
-Aves Muertas - Empaque de Polipropileno | y Plaguicidas (plasticos)
(mortalidad) (Lonas de alimento, aserrin | - Envases de medicamentos (plastico y
- Cascara de Huevo 0 piedrilla) vidrio)
- Residuos de limpieza en | - Implementos de aseo - Envases de vacunas (plastico y vidrio)
galpdn o en area de las desgastados (traperos, - Envases de aceites y grasas (plasticos)
jaulas. escobas, canecas, cepillos) - | - Jeringas
- Residuos organicos de Empaques o envolturas de | - Material Corto punzante
alimentos en area del alimentos y bebidas - Residuos de aceite usado en
comedor. - Bolsas pléasticas mantenimiento
- Cajas de Cartén - Residuos de Plaguicidas (rodenticida)
- Papel industrial (oficina) | - Luminarios (bombillos ahorradores de
- Residuos de metal luz, tubos fluorescentes)
(chatarra) - Dotacion usada para la fumigacién de
- Papel sanitario plaguicidas (filtros)
- Aceites de motores y compresores
- Filtros de maquinaria.

Fuente: Elaboracion propia, afio 2020.

4.4. Maquinarias y equipos requeridos

EQUIPO
El equipo minimo para la instalacién de una granja, consta de: circulos de crianza, campanas

criadoras, bombillos infrarrojos, bebederos, comederos y nidales.
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Circulos de Crianza: El proposito de hacer circulos las dos primeras semanas de vida de las
aves, es para que los animales no se dispersen por toda la galera y se mantengan mas cerca de
la fuente de calor durante todo este periodo; ademas de que obtengan con mayor facilidad el
alimento y el agua. Estos circulos se pueden hacer usando laminas de zinc liso, cartén, madera,
cedazo o sacos, con una altura de 50 a 60 cm. Para albergar 250 aves, se recomienda un circulo
de dos m de didmetro, el cual se forma con tres medias laminas de zinc liso (cortadas a lo

largo), unidas en sus extremos con tornillos o prensas.

Campana Criadora: La fuente de calor utilizada en este periodo, generalmente consta de una

campana metalica con un bombillo infrarrojo (de luz blanca) de 250 w.

Bombillos Infrarrojos: Dependiendo de la zona se debe utilizar dos bombillos infrarrojos,
aungue uno solo es suficiente en la mayoria de los casos. La mejor forma de determinar
cuantos bombillos se necesita, es mediante la observacion del comportamiento de las aves en
el circulo o redondel. Cuando los pollitos se alejan de la campana, es porque la temperatura
estd muy alta, y se debe apagar el bombillo. Si por el contrario se encuentran amontonados
debajo de la campana, es porque tienen frio; entonces debe encenderse el bombillo. Cuando
los pollos se encuentran distribuidos por todo el circulo, es porque la temperatura es la ideal y

los animales se sienten en un ambiente confortable.

Bebederos: Para aves menores de dos semanas de edad, se utilizan bebederos plasticos de
3,785 | (un galdn), a razon de un bebedero por cada 100 animales y para aves adultas, se
pueden utilizar bebederos de canoa a razon de tres centimetros lineales por ave; pueden ser
metélicos o de tubo plastico de PVC, cortados por la mitad. La canoa ubicada hacia el centro
del galpdn permite el acceso de las aves por ambos lados de esta. El alimento mas barato que
tenemos es el agua, por ello debe estar fresca, limpia y de una fuente permanente; la carencia
de ella repercutira en atrasos de la madurez sexual y bajos rendimientos en la produccion.
Deben evitarse los derrames de agua dentro de la galera porque perjudicaran la salud de las
aves, ademas de proporcionar el medio éptimo para el desarrollo de parasitos internos, como

los coccidios.

Comederos: Para la alimentacion de la primera semana de edad se puede utilizar cajas de

carton de 2,5 cm de alto o cartones de empaque para huevos, colocando cuatro por cada circulo
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de crianza. Posteriormente se deben cambiar por comederos cilindricos (uno por cada 25 aves)
0 de canoa, proporcionando dos cm lineales por ave. Nétese que con el uso de canoas, se
duplica el area de acceso al alimento concentrado.

Cuando se usan comederos de canoa, es preferible contar por lo menos con tres tamafios
diferentes. Al realizar el cambio por los comederos cilindricos, se debe sustituir inicialmente
solo el plato y luego se les coloca el cilindro y se cuelgan, ajustando la altura del borde del
plato a la altura de la espalda. El ajuste se realiza tanto de la altura del cilindro con respecto al
plato, para evitar el desperdicio; como ajustes periddicos de los comederos a la altura de la
espalda de las aves, conforme vayan creciendo. El borde inferior del cilindro se coloca a la
mitad entre la altura del borde del plato y el fondo del mismo, o sea a la mitad de la
profundidad del plato. En los comederos de canoa, que ademas deben tener una rejilla o bolillo
protector para que las aves no se metan al comedero, nunca se llenan mas de una tercera parte

de su capacidad con el fin de evitar el desperdicio.

Nidales: Los nidos son una parte muy importante del equipo, pues en ellos se deposita el
producto que va a generar los ingresos. Deben ser comodos, atractivos y lo suficientemente
oscuros para que la gallina sienta que los huevos van a estar seguros en ese lugar, cuando los
deposite. Los nidos se deben instalar a las 16 semanas de edad de las aves, para que ellas se
acostumbren a utilizarlos al inicio de la postura.

Los individuales tienen las siguientes dimensiones: 20 cm (minimo) de frente, 30 cm de alto y
30 cm de fondo; manteniéndolos siempre limpios y con suficientes virutas de madera. Al
frente 0 a la entrada se coloca, en la parte inferior, una regla de 10 cm de alto para que las

gallinas no saquen las virutas.

4.5. Controles de calidad

El plan de control de calidad se desarrolla teniendo en cuenta el flujograma del proceso
operativo, y los formatos disefiados para registrar el proceso operativo estandarizado (POE) y
tener el respectivo registro para cumplir con los estandares de calidad., como se describe a

continuacion.
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Figura 20. Plan de Control de Calidad.

Las tablas N° 13 y N° 14, describen los procesos operativos estandarizados POE que se van a

Fuente: Disefio propio, afio 2020.

implementar en la granja con el fin de tener procesos de control de calidad.

El primero hace referencia a la vacunacion y el segundo a la limpieza y desinfeccion.

Tabla 13. Control de Calidad POE 1- Vacunacién
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POE 1 VACUNACION

VERIFICACION

1. Objetivos: Inmunizar las aves contra las enfermedades que podrian en
cierto momento adquirir en la zona.

2. Alcance: Todas las aves de la granja.

3. Equipos e insumos utilizados:

¢ Vacunas

¢ Caja de icopor

e Hielo

e Lonas

e Diluyentes

e Cartdn Plas

e Jeringas

o Goteros

e Agujas

4. Procedimiento:

Vacunacion agua de bebida

Vacunacion intramuscular

Vacunacion ocular

5. De acuerdo al plan vacunal con el gque se reciben y el andlisis de
medicion de anticuerpos, asi como el analisis de la situacion sanitaria de
la zona que realice el veterinario se tomaré la decision para cada lote,
con respecto a la revacunacién: via de administracion y tipo de vacuna.
Este documento estara adjunto en las hojas de vida de los lotes.
6.Registro: Registro de vacunacion / Registro zootécnico, donde se
anexa la informacion de las vacunas.

Responsable:

Firmay Sello:

Fuente: Elaboracion propia, afio 2020.



Tabla 14. Control de Calidad POE 2 —Limpieza y Desinfeccion.
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POE 2 LIMPIEZA Y DESINFECCION

VERIFICACION

1. Objetivos: Mantener todas las areas de la granja limpia y desinfectada, al
igual que los equipos que ingresan y se encuentran en ella.

2. Alcance: Todas las areas y equipos.
3. Equipos e insumos utilizados:

e Escoba

o Gas

o Cepillo

e Balde

¢ Hidrolavadora

¢ Cabina de desinfeccion

4. Procedimiento:
e Después de sacar la gallinaza se sacan los bebederos, comederos y nidos y se

lavan con jabén en polvo y agua, refregandolos con una esponja, luego se
desinfectan con yodo (5 mL / 1 L de agua) y se dejan secar al sol.

¢ Se barre el galpdn de adentro hacia afuera, las mallas y los techos.

¢ Se flamean todas las areas del galpén.

o Se realiza una aspersion por todas las areas del galpén con creolina (250 mL /
20 L de agua) y con yodo (ImL /1 L de agua).

e El galpén se deja vacio, después del proceso de desinfeccion un mes,
promedio.

¢ Nuevamente se barre y se desinfecta.

o Se aplica cal viva en los pisos del galpon.

e Se riega la viruta por toda el area del galpén y posteriormente se desinfecta
con yodo.

e La limpieza y desinfeccién de bodegas de alimento, se realiza barriendo el
piso y retirando las telarafias.

¢ Durante el lote las bodegas se barren todos los dias.

e Durante el lote los bebederos se lavan todos los dias y cada ocho dias se
desinfectan con una solucion de yodo (5 mL / 1 L de agua).

¢ Se barren mallas durante el lote.

¢ En la entrada de la granja se encontrara una cabina de desinfeccién, en donde
se colocaran todos los objetos que deben ingresar a la granja, para ser
desinfectados, con un producto a base de cloro.

5. Registro: Registro de limpieza y desinfeccién.

6. Responsable:

Firma y Sello:

Fuente: Elaboracion propia, afio 2020.
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Las tablas No. 15 y 16, describen los procesos operativos estandarizados POE disefiados para cumplir con el sistema de control y calidad de la

granja, en primer lugar la verificacion de tamafio peso forma del huevo, el segundo las condiciones de asepsia y el tercero los estandares de

almacenamiento.

Tabla 15. POE 3 Control de Calidad del Huevo- Tamafio, Peso y Forma.

POE 3 PLAN DE CONTROL DE CALIDAD HUEVO AA Cddigo:
TAMANO PESO Y FORMA Edicion:
Granja de huevos Criollo EN LA PROVINCIATSACHILA Fecha:
Cliente: Denominacion producto: pesado por:

Referencia cliente:

Referencia/s:

Revisado por:

Flujo de proceso Caracteristicas Métodos Descripcion
Aspecto Fisico Peso Otros| APTO situacion de
N° | Fase/operacion | Normal/anormal | Color Olor Color | Olor |Peso SI/NO Rechazo

Fuente: Elaboracion propia, afio 2020.

La tabla 16, representa los formatos para el control de calidad, relacionados con el proceso operativo estandarizado de realizacidn de la asepsia

del huevo, para mantener las condiciones de sanidad y bioseguridad de los consumidores.



Tabla No. 16. Control de calidad Proceso operativo 4 estandarizado asepsia del producto.

Tabla 16. Control de Calidad POE4 Estandarizado — Asepsia del Producto.

POE 4 PLAN DE CONTROL DE CALIDAD HUEVO AA

por

Cadigo:
ASEPSIA DEL PRODUCTO Edicion:
Granja de huevos Criollo EN LA PROVINCIATSACHILA Fecha:
Cliente: Denominacion producto: Limpiado

Referencia cliente:

Referencia/s:

Revisado por:
Flujo de proceso Caracteristicas Métodos .
Aspecto Fisico . T Control 1. . APTO D_escr!puon
N° | Fase/operacion | Normal/anormal Gragjo de Gallinaza |Peso | Limpieza de Limpieza | Otros SI/NO situacion de
suciedad Otro General Bacterias Total Rechazo

Fuente: Elaboracion propia, afio 2020.
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La tabla 17, representa los formatos para el control de calidad, relacionados con el proceso operativo estandarizado para el control de los
estandares de almacenamiento, el control de la humedad, temperatura y olor.



Tabla No. 17. Control de calidad Proceso operativo 5 estandarizado control de estdndares de almacenamiento.

Tabla 17. Control de Calidad POE5 Estandarizado — Control de Estandares de Almacenamiento.

POE 5 PLAN DE CONTROL DE CALIDAD HUEVO AA
CONTROL DE ESTANDARES DE ALMACENAMIENTO
Granja de huevos Criollo EN LA PROVINCIATSACHILA

Cadigo:

Edicion:

Fecha:

Cliente:

Denominacion producto:

Almacenado por:

Referencia cliente:

Referencia/s:

Revisado por:

Flujo de proceso

N° | Fase/operacion

Aspecto fisico
— quimico del
lugar

Caracteristicas

Olor
Temperatura | Humedad

Métodos

Temperatura

Humedad

Olor

Otros

APTO
SI/NO

Descripcion
situacion de
Rechazo

Fuente: Elaboracion propia, afio 2020.
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5. INSTALACIONES FISICAS
5.1. Determinacion del tamafio de planta y de localizacion.

Para este proyecto se ha dispuesto un area de cinco hectéareas o 50,000 metros cuadrados en la
Hacienda Arroyo Negro ubicada en el km 18 de la via a Chone, en la parroquia Nuevo Israel
perteneciente a la provincia de Santo Domingo de los Tsachilas, a una altitud de 336 m.s.n.m,
con una temperatura promedio anual de 28° C. Esta zona se caracteriza por tener un clima
ideal en términos de horas luz, humedad relativa y pluviosidad para establecer un plantel
avicola, ademas la ubicacién geografica es estratégica para abastecer a los diferentes puntos

de comercializacion de la ciudad.

penStrectiap

o Informar de un error

Hay 1 8.7 3 KM de distandia entre Nuevo

Israel, Ecuador y Santo Domingo de los

Tsachilas, Ecuador y 25.11 km por

carretera.

Figura 21. Localizacion Geogréfica.
Fuente: Elaboracion propia, afio 2020.

5.2. Aspectos técnicos
Este proyecto en particular tiene los siguientes aspectos técnicos:

e Bienestar animal
e Produccién ecoldgica

5.2.1. Bienestar Animal.

La naturaleza de este proyecto se inclina principalmente por el respeto al bienestar animal y la
protecciéon del medio ambiente, por tal razén se considerara un ambiente donde a nivel de
comportamiento las aves puedan expresar al maximo sus caracteristicas genéticas propias de

su especie viendo esto reflejado en el aspecto fisico de las mismas. Tipicamente la avicultura
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convencional especificamente en la produccion de huevos dispone a las gallinas en un sistema
de confinamiento en jaulas que permite tener una mayor produccién con densidades altas por
metro cuadrado, esto ha significado un ahorro en recurso tiempo y mano de obra, teniendo
mejores beneficios econdmicos bajo este sistema. Sin embargo, a pesar de ser un sistema
eficiente en la produccion de huevos se ha podido evidenciar que las gallinas tienden a sufrir
estrés por los diferentes estimulos que se emplean para modificar el tiempo y frecuencia de
postura que se refleja en produccién de huevos al dia.

Los principales estimulos inducidos son:

Corte de pico. Es una practica muy conocida en el sector avicultor, se realiza con la finalidad
de evitar el canibalismo y también evitar que rompan los huevos. Sin embargo, estas son
respuestas conductuales de las aves al estar sometidas a estrés que se deriva del

confinamiento.

Incorporacion de hormonas en el balanceado para estimular las hormonas hipofisarias.

Restriccion a la luz. La gallina es una especie por naturaleza reproductora estacional, es por
ello que se realizan programas de variacion a la intensidad luminica para causar un efecto
biologico sobre el ave y estimular a nivel neuro-endocrino la postura. Se somete a las aves a
programas en que se maneja el tiempo de luz y oscuridad para estimular el consumo de

alimento e inducir a la produccion.

Muda inducida. La muda es un proceso natural de las gallinas que brinda un descanso a nivel
fisiologico para preparar su siguiente ciclo de postura, durante este proceso el ave deja de
poner huevos. En los sistemas convencionales esta respuesta de muda natural es controlada al
someter al ave a restriccion a la luz natural, de esa manera la muda natural no llega y a la
semana 80 previo al retiro y reposicion de un nuevo lote se induce a la muda mediante
acciones farmacoldgicas, nutricionales o de manejo para alargar el tiempo reproductivo de la
gallina mejorando el rendimiento econdémico al no invertir tan pronto en la reposicién. La
muda se produce cuando los niveles de estrogenos, progesterona, LH, prolactina y hormona
de crecimiento son bajos; mientras que las hormonas tiroideas y a corticosterona son elevados
(Martin Gairal, 2019).
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Estas practicas, entre otras mas, forman parte de sistemas de manejo de produccion que han
sido estudiadas y probadas en el ambito cientifico y técnico. Para este proyecto no es el afan
quitar mérito sobre esos estudios, sino, tomar en consideracion el impacto en la vida del ave

de esas tecnicas y encontrar sistemas alternos que conlleven al respeto por el bienestar animal.

En contraste al manejo convencional, la produccion de huevos mediante gallinas al pastoreo
estas se encuentra libres en un area delimitada, estan en contacto directo con factores bidticos
y abidticos. La respuesta al nivel de estrés se puede evidenciar con el comportamiento de las
aves, estas visualmente expresan sus caracteristicas fenotipicas como el plumaje con colores
brillantes, metatarsos amarillos, ademas el tamario, vitalidad y temperamento son cualidades

importantes para una gallina reproductora.

Los habitos de la gallina al pastoreo le permiten desplazarse por toda el area libremente,
aletear, perseguir insectos, aprovechar la luz natural, trepar en zonas donde puedan dormir,
entre otros propios del comportamiento de esta especie. Es necesario entender que las gallinas
forman parte de una comunidad que tienen una jerarquia, es por ello que hasta que se
jerarquicen es posible que existan disputas entre ellas, no se debe intervenir a menos que se
provoguen algun dafio entre ellas, pero este es un comportamiento normal que con el tiempo
estas entran en armonia cuando ya establecen la jerarquia, por eso es necesario entender el

comportamiento animal.

La dieta también puede ser diversa y facilita provisionarlas de residuos de mercado como
frutas, verduras y algunas hojas que se desechan y que son altamente nutritivas. Este factor es
importante porque en el mercado mayorista de Santo Domingo de los Tsachilas, todas las
semanas existe gran cantidad de material vegetal que se desecha y que se lo puede aprovechar
para las gallinas al pastoreo aportando nutrientes a su dieta y no depender Unicamente de

balanceado como fuente de alimentacién.

Otra ventaja es que las gallinas al cumplir su ciclo de postura se pueden comercializar en

restaurantes populares de comida tipica, generando un beneficio adicional.

Un inconveniente que tiene este sistema son los depredadores que cominmente son
nocturnos, es por eso por lo que las aves deben pasar la noche en un galp6n ademas para

protegerse de la lluvia, las bajas temperaturas y robos que son comunes en este sistema.
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Cuando entran en etapa de postura ellas identifican los nidales que se son dispuestos en el
galpon, facilitando asi su recoleccion, puede existir un porcentaje de pérdida de huevos por
algunas gallinas que ponen los huevos en el campo dificultando la recoleccion.

Tipicamente, este sistema no tiene mayores afectaciones a nivel de enfermedades en las aves,
pero es necesario contar con medidas control como barreras sanitarias, delimitar el perimetro
terrestre para el ingreso de animales silvestres, ahuyentador de aves foraneas, restringir el
acceso de personas no autorizadas, asi como el ingreso de vehiculos. En si, las condiciones

sanitarias son similares a las del sistema convencional, con adaptaciones al manejo libre.
5.2.2. Produccidn ecologica

Las ventajas de la produccion ecologica es que las aves son libres, el estrés que pueden
presentar es propio de su especie y no inducido. La calidad del huevo en términos de
aprovechamiento nutricional podria ser superior al tener muchos de sus nutrientes de manera

natural y aprovechar la sintesis bioldgica.

En ese sentido se puede decir que la dieta en los sistemas tradicionales puede incluir
colorantes que son los que intensifican el color de las yemas. El aprovechamiento proteico es
mejor en huevos ecologicos y la calidad del aloumen es también mejor al ser mas denso y
estable (Raigdn M. D., Martinez M.G., & Esteve P., 2006)

5.3. Obras fisicas, maquinarias, equipos, personal, materias primas e insumos.

Las instalaciones requeridas para este proyecto seran alineadas con la filosofia ecoldgica y se

utilizardn materiales de la zona.

El espacio requerido sera de tres y media hectareas con la posibilidad de expandirlo a cinco
hectareas de acuerdo con el crecimiento del proyecto. El terreno debe ser plano, con buen
drenaje, cerca de fuentes hidricas, alejada de otros planteles avicolas o de otra explotacion

pecuaria con al menos mil metros de distancia y también fuera de vias de acceso principales.

La estructura del galpon sera el espacio donde las aves dormiran, tendran parte de la racion de
alimento y principalmente sera el lugar donde estén ubicados los nidales. Se utilizara cafia de

bambu que ha demostrado ser muy resistente para construcciones civiles, ademas se encuentra
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facilmente en la provincia, también se utilizaran laminas de techo con proteccion termo
acustica convencional (dura techo o similar), madera local que se encuentran en depdsitos
autorizados que no causan impacto negativo con los bosques, comederos, bebederos

convencionales, malla para cercas.

El Reglamento Para la produccién Ecoldgica de la Comunidad Europea en el articulo N° 12
sugiere una densidad de 6 gallinas/m2: para el caso del area del galpon y el 4rea minima al

aire libre debe ser 4 gallinas/mz, para el area de postura sera un nidal por cada 7 gallinas (

Comision de las Comunidades Europeas , 2008)

Este proyecto tiene la intencion de establecer cuatro mil gallinas ponedoras divididas en dos
grupos, de tal forma que el area del galpon requerido por cada grupo debe ser de 333 m2,

para el pastoreo el area debe ser de 500 m2/diarios y 285 nidales.

Técnicamente se deben dividir en dos grupos de dos mil gallinas para controlar la

competencia entre ellas y que el manejo sea eficiente.

El area de pastoreo debe tener un asocio de una leguminosa como mani forrajero (arachis
pintoi), junto con un pasto como puede ser brachiaria brizanta o decumbens, el mani forrajero
es una leguminosa que se caracteriza por un alto contenido nutricional y el aporte de proteina
a la dieta animal, esto permitiria un mejor tiempo de recuperacion del forraje que toma
alrededor de 30 dias para volver a ingresar a las aves, esto se denomina “rotacién de potreros,

tipicamente se realiza en bovinos y también se puede realizar para este proposito.

La rotacion de parcelas debe considerar el tiempo que las aves estaran dispuestas en el campo
y no se debe permitir un “sobre pastoreo” porque reduce la calidad del forraje y en temporada
de lluvias podria causar anegamiento y por consecuencia formacion de lodo que afectaria a las
gallinas. La rotacidn se la debe realizar diariamente o en funcion de la revision técnica que se
realice, se debe observar que al final de la tarde el forraje tenga mas del 50% de

disponibilidad.

La rotacion de 2.000 gallinas se realizara de manera secuencial en cada parcela de 3.750 m? y

se requerird de aproximadamente cuatro parcelas para cumplir la rotacion de veintiocho a
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treinta dias que requiere el forraje para el rebrote. Por lo tanto, se requerird un area de 15.000

m?2 para el pastoreo mensual, para el proyecto total se utilizaran 30.000 m2 (3.00 hectéreas).

La siguiente fotografia es un esquema del disefio de las parcelas y la secuencia de rotacion
semanal; es decir, son 4 parcelas que equivalen a 28 dias, luego regresan al dia 29 a la parcela

uno.

Figura 22.Esquema del Disefio de Parcelas y Secuencia de Rotacion Semanal.
Fuente: Elaboracion propia, afio 2020.

El &rea del galpon se ubicara en el centro del terreno para facilitar la distribucion de las
gallinas diariamente a la parcela que corresponda y a su vez permite que ellas ingresen al area

de los nidos para la postura.

El galpdn debera tener un area de 333 m2 construido de bambu, madera, ld&minas de techo

termo acustico y cortinas para regular la temperatura de acuerdo con la temporada. También
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contard con instalaciones eléctricas y de agua, un generador de emergencia en caso de

apagones.

El manejo de campo se realizard con personal a tiempo completo para asegurar el
cumplimiento de las normas de protocolo establecidas para el correcto funcionamiento del
proyecto. En general serd personal capacitado y un administrador de granja que debe contar

con un titulo de tecndlogo o afines con conocimientos avicolas.

Seré necesario un chofer que se encargara de la distribucion de materias primas, el traslado de
huevos hasta los puntos de comercializacion (de ser necesario) y todo lo relacionado al

transporte que requiera la granja.

Se contara con un veterinario externo que realizara varias visitas al mes con el objetivo de
asegurar la salud de manera preventiva mediante la evaluacion de las aves y evitar posibles

brotes que afecten a la salud de las gallinas.



5.3.1. Personal requerido

Supervisar el cumplimiento sanitario del personal
Revisar el inventario de manteria prima
Revisar y coordinar los registros internos
Cargar la informacién a la base de datos
Registrar la informacidn de produccién
Verificar el dptimo funclonamiento de las instalaciones
Reportar a la Gerencia
Cumplir con las normas de blosanidad en las instalaclones
Abastecer de alimento a todo el plantel
Coordinar diariamente la rotacién de parcelas
Recoleccion de huevos

Apoyo loglstico en la granja

Tabla 18. Personal requerido

No. de personas
requeridas

Galponeros

Administrador de granja

Chofer
Veterinario

3
1

Administrador de granja

- Galponeros

Pasantes

Granja Central

Figura 23. Personal Requerido
Fuente: Elaboracién propia, afio 2020.

Veterinario

Chofer %

Visitas periddicas a la granja

Coordinar el calendario de vacunas
Recomendar plan de accién emergente
Verificar la bloseguridad de la granja
Recomendar la racién animal
Vacunacion y control de enfermedades

Abastecer de materia prima a la granja <

Transportar produccién de huevos
Movilizar herramientas y equipos

Mantener el abastecimiento diarie requerido

56

Alimento balanceado

Materlal vegetal de mercado
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5.4. Legislacion local.

La legislacion ecuatoriana actualmente determina que todas las actividades que se
comercialicen bajo el nombre de “ecolégico, organico y natural™ deben por ley tener una
acreditacion que la certifique. La acreditacion de cualquiera de estas distinciones las realiza
una agencia especializada que verifica y supervisa el cumplimiento de los lineamientos
internacionales y nacionales existentes. Esta informacion en detalle se la puede verificar a
través de AGROCALIDAD.

Las condiciones minimas requeridas para tener la acreditacién de acuerdo a la Normativa
Organica Ecuatoriana para la avicultura es la siguiente: 1) El area destinada a la produccion
debe ser un lugar que cumpla un periodo de transicion que normalmente pueden ser de tres a
cinco afios en funcion de la ultima actividad que se realizd; 2) La alimentacion animal debe
provenir de fuentes que sean organicas o tengan un plan de manejo que certifique el no uso de
moléculas que no estan permitidas en el desarrollo del cultivo; 3) Se pueden utilizar
Unicamente productos pecuarios permitidos por la norma organica; 4) Se deben cumplir

anualmente con los lineamientos para renovar la certificacion.

Para este proyecto las acreditaciones se las puede adquirir de manera agil debido a que es un
proyecto nuevo y en el lugar donde se llevard a cabo ha sido exclusivamente cobertura de

pasto.

Entre las principales empresas certificadoras para este tipo de negocio estan: Kiwa, BCS y
QCS, quienes se encuentran acreditadas por el Reglamento Organico Ecuatoriano para otorgar
la certificacién organica de las actividades agricolas o pecuarias que cumplan con los
requisitos técnicos para este fin. Los costos varian de acuerdo con el tipo de explotacion, el
area destinada, cantidad de productos que se certificaran y la normativa bajo la cual se desea
certificar. Para este proyecto, de acuerdo con la solicitud de cotizacion que se entreg6 a una
de las certificadoras, establecieron un costo de USD 1.800,00, considerando que el area a
certificar es Unicamente para esta actividad especifica de explotacién avicola y no para la
hacienda en general, ademas el producto sera para el mercado local por lo que no requiere
otros controles adicionales. En general, es una certificacién basica con la que se puede operar
en un proyecto nuevo y lo importante es cumplir con los parametros de registros para la

renovacion anual.
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6. ASPECTOS ORGANIZACIONALES
6.1. Organigrama de la empresa.

Este proyecto forma parte de una unidad de negocio alterna de la empresa ancla, que sera
establecida en una de las haciendas de esta misma y ocupard el 1% del area total. La
administracion sera controlada por el directorio de la empresa ya establecida y tendra la
siguiente conformacién de jerarquia.

Gerente
General

Administrador Asistente
de granja administrativo

Produccion Ventas Distribucion

Figura 24. Organigrama de la Empresa.
Fuente: Elaboracion propia, afio 2020.

6.1.1. Perfiles y funciones de los principales cargos en la empresa.

El gerente general, sera el encargado de verificar la operatividad del proyecto, en términos de
presupuestos establecera el calendario financiero de desembolsos de acuerdo con las etapas de
implementacién y produccion. Ademas, asegurara el flujo financiero en el caso de requerir
recursos por imprevistos que se presente.

La administradora de granja se encargara de todos los procesos productivos que impliquen las
operaciones del plantel. Sus principales funciones seran:
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e Supervisar al personal

e Supervisar el estado de las gallinas

e Mantener el abastecimiento de materias primas

e Asegurar el cumplimiento de los lineamientos de la certificacion organica.
e Prever externalidades involucradas al manejo técnico

e Entregar reportes a la gerencia general

e Controlar indices de produccion

e Asegurar la calidad y bienestar avicola

La asistente administrativa, llevara la informacion contable y financiera que provengan de los
requerimientos de la granja, asi como reportar los pagos por realizar y contactar a los
proveedores para la entrega de la materia prima. También debera dar soporte a la entrega de

produccién de huevos diaria y llevar un control de ventas.

El personal de produccion sera el encargado de velar por el buen manejo de la linea de
produccién en la granja, llevaran registros diarios, proveeran de alimento a las gallinas,
recolectaran los huevos y se encargaran de todo el manejo indicado por el administrador de
granja. El personal de ventas se encargard de contactar a los clientes como supermercados,
tiendas entre otros para ofrecer el producto, realizando la negociacién en términos de precio,
plazo de pago, etc. Finalmente, la distribucién y venta se realizard principalmente en las
instalaciones de la granja directamente, salvo el caso de algln cliente que requiera que se

entregue el producto a domicilio.

6.2. Situacion laboral en la localidad: cantidad y calidad.

La legislacion laboral en Ecuador requiere normas para el personal que labora en la empresa,
principalmente la afiliacion al seguro social y los beneficios de ley que incluye el decimo
tercer y decimo cuarto sueldo, fondos de reserva, horas extras y el aporte patronal. Las
normas actuales son rigidas al momento de despedir al personal y realizar tamizajes de
acuerdo con el desempefio ya que las leyes referentes al Codigo del Trabajo protegen al
empleado, pudiendo la empresa ser interpuesta por alguna demanda de indole laboral. Esto

por tanto requiere seleccionar de manera rigida al personal.
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7. ANALISIS ECONOMICO FINANCIERO

El periodo de evaluacion de este proyecto es de seis afios, cinco afios el tiempo que
corresponde al periodo del préstamo bancario que se solicitard y un afio de gracia. En el
analisis financiero se consideran las inversiones a realizar, los costos y gastos que generara la
propuesta para llevar a cabo todo el proceso productivo y los ingresos que se estima obtener.
En el analisis econdmico se mide la rentabilidad del proyecto, es decir, si se considera viable
llevar a cabo la inversion y qué pasara con el negocio en caso de presentarse escenarios
diferentes o adversos a lo planteado. El horizonte de seis afios permitird observar todos estos

elementos.
7.1. Costos fijos y variables

En este proyecto se ha identificado que el costo operativo por ciclo es USD 102.052,00,
principalmente se considera costos de balanceado, vacunas, agua y la mano de obra directa.
Estos costos son por cada ciclo de aproximadamente 1.4 afios considerando el tiempo de

entrada a la etapa reproductiva de las gallinas que son 15 semanas aproximadamente.

Tabla 19. Costos variables estimados de la empresa en USD

Costos

Variables Ao 1 Ao 2 Ao 3 Ao 4 Ao 5 Ao 6
Balanceado $80.832,00 $80.832,00 $80.832,00 $80.832,00 $80.832,00 $80.832,00
Vacunas $3.760,00 $3.760,00 $3.760,00 $3.760,00 $3.760,00 $3.760,00
Agua $180,00 $180,00 $180,00 $180,00 $180,00 $180,00
Mano de

obra $17.280,00 $17.280,00 $17.280,00 $17.280,00 $17.280,00 $17.280,00
directa

Total $102.052,00 $102.052,00 $102.052,00 $102.052,00 $102.052,00 $102.052,00

Fuente: Caélculos propios, afio 2020.

Tabla 20 Costos fijos estimados de la empresa en USD
Costos Fijos Aho 1 Aino 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Afo 6

Mano de obra indirecta  $18.000,00 $18.000,00 $18.000,00 $18.000,00 $18.000,00 $18.000,00
Gasto administrativo $15.000,00 $15.000,00 $15.000,00 $15.000,00 $15.000,00 $15.000,00
Electricidad $2.000,00 $2.000,00 $2.000,00 $2.000,00 $2.000,00 $2.000,00
Aves $4.950,00 $4.950,00 $4.950,00 $4.950,00 $4.950,00 $4.950,00
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Empaques $4.506,67 $4.506,67 $4.506,67 $4.506,67 $4.506,67 $4.506,67
Seguridad Social $5.176,81 $5.176,81  $5.176,81  $5.176,81 $5.176,81  $5.177,81
Total $49.633,48 $49.633,48 $49.633,48 $49.633,48 $49.633,48 $49.634,48

Fuente: Calculos propios, afio 2020.

No se consideran costos de comercializacion, ya que generalmente este tipo de productos se
vende directamente en la granja. Esto se comprobo en el estudio de mercado.
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7.2. Costos de inversién

Dentro de los costos de inversién como se indica en la tabla 23, en el lugar donde se establecera la granja estaran los galpones, bodega, oficina,
comederos, bebederos, instalaciones eléctricas, vehiculo, entre otros activos dando un total de USD 79.560,92. El capital de trabajo requerido
para operar en el afio es de USD $55.702,28. Este Gltimo valor corresponde al método Déficit Acumulado Maximo donde se ha considerado el

tiempo que requieren las gallinas hasta su etapa de produccion que son alrededor de 15 semanas.

Tabla 21. Capital de trabajo
Capital de trabajo: Método Déficit Acumulado Maximo

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre  Octubre Noviembre Diciembre
Ingresos $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $7.500,00 $15.000,00 $30.000,00 $36.000,00 $39.000,00 $40.500,00 $72.000,00 $72.000,00
Egresos $12.640,46 $12.64046 $12.64046 $12.64046 $12.64046 $12.640,46 $12.64046 $1264046 $12.64046 $12.64046 $12.64046 $12.640,46
Saldo -$12.640,46 -$12.640,46 -$12.640,46 -$12.640,46 -$5.140,46 $ 2.359,54 $17.359,54 $23.35954 $26.359,54 $27.859,54 $59.359,54 $59.359,54
iﬂ?r?]ulado -$12.640,46 -$25.280,92 -$37.921,38 -$50.561,84 -$55.702,30 -$53.342,76 -$35.983,22 -$12.623,68 $13.73586 $41.59540 $100.954,94 $160.314,48

CAPITAL DE TRABAJO: USD 55.702,28
Fuente: Calculos propios, afio 2020.

7.2.1. Determinacion del punto de equilibrio.

El punto de equilibrio de la granja se obtendra al producir 330.890 huevos por afio, que sera la cantidad requerida para cubrir los costos totales.

CF _ 49.633,48
P-CVu 0,30-0,15

PE= 330.890



Tabla 22. Costos de inversion estimados del proyecto en USD
Costos de inversion estimados del proyecto en USD

Inversiones Afio 0 Aol  Afo 2
Galpones 660 m? $11.550,92
Bodega 25 m? $2.500,00
Oficina 40m? $4.000,00
Divisién de parcelas $9.400,00
Comederos $2.490,00
Bebederos automaticos $925,00
Tanque de agua de 2000 litros $680,00
Bomba de agua 1 hp $310,00
Manguera 1/2 $60,00
Tuberia $300,00
Generador $1.000,00
Calentadores $160,00
Extras $400,00
Econidales $285,00
Forraje $3.000,00
Instalaciones eléctricas $400,00
Instalaciones de agua $500,00
Vehiculo $39.000,00
Certificacion organica (activo

intangible) $1.800,00
Gastos pre-operativos

Gastos puesta en marcha $800,00

Capital de trabajo
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Capital de trabajo $55.702,28

Total $135.263,20

Fuente: Calculos propios, afio 2020.

En la estructura de inversion de la propuesta, se presenta todo lo que se requiere para la puesta en marcha del negocio. En primer lugar, las
inversiones en activos fijos: infraestructura, maquinarias, equipos y vehiculo requeridos en el proceso productivo; igualmente, se requiere de la
certificacion organica, reflejada con un activo intangible, y no es mas que la verificacion que se exige a la empresa donde se determina que
cumplira con los estandares de produccion ecologica segun las normas para los diferentes destinos que seguira el producto, nacional e
internacional. Igualmente, las inversiones mas operativas, como son el capital de trabajo y los gastos de puesta en marcha del negocio. Este
ualtimo esta conformado por lo siguiente: toda la asesoria legal y contable que se requirio; el estudio de mercado, traslados e impresiones de

material, entre otros.



7.3. Proyeccién de ingresos

7.3.1. Ingresos por venta de huevos
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La naturaleza de este negocio requiere un periodo de tiempo que corresponde a la curva de

aprendizaje. Por ello, se castigaron los rendimientos de la produccion un 10 % el primer y

segundo afio para estimular la formulacién de metas e incentivar al equipo de trabajo. Los

huevos se comercializan en cubetas de 30 unidades.

Tabla 23. Proyeccion de Ingresos en USD por Venta de Huevos Ecologicos
Proyeccion de ingresos en USD por venta de huevos

Porcentaje de  Precio por
castigo unidad
10 $0,30
10 $0,30
- $0,30
$0,30
- $0,30
- $0,30

Afo

o Ol WDN P
1

Unidades

vendidas
932000
936000
1040000
1040000
1040000
1040000

NUmero
cubeta

27733
31200
34667
34667
34667
34667

de Precio por
S cubeta

$9,00
$9,00
$9,00
$9,00
$9,00
$9,00

Ingresos
anuales
$279.600,00
$280.800,00
$312.000,00
$312.000,00
$312.000,00
$312.000,00

Fuente: Célculos propios, afio 2020.

7.3.2. Ingresos por venta de gallinas de descarte

Al final del periodo productivo de las gallinas, cuando llegan a la semana 80, estas son

vendidas en el mercado local. Por fuentes propias, se conoce que el precio al que son

compradas estas gallinas es de UDS 2,50 hasta USD 3,00 cada una. En el siguiente cuadro se

puede observar el nimero de gallinas descartadas, tomando en cuenta el porcentaje de

mortalidad.

Tabla 24. Ingresos por Venta de Gallinas de Descarte.
Ingreso por venta de gallinas de descarte

Precio

Afio  # de gallinas L Total
unitario
2 3600 $2,50 $9.000,00
4 3600 $2,50 $9.000,00
6 3600 $2,50 $9.000,00

Fuente: Célculos propios, afio 2020.
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7.3.3. Precio de venta

Para determinar el precio es necesario tener en cuenta todos los costos tanto fijos como
variables dentro de las operaciones del proyecto, asi como la proyeccion de la produccion y
finalmente obtener la proyeccién de ganancia que se espera obtener. El total de la produccion

corresponde al valor promedio de produccion esperada en el periodo de seis afios.

El costo para una cubeta de 30 huevos ecoldgicos se estima a continuacion.

Costo de venta= (Costos fijos+Costos variables) /Total de la produccion

CV=$49.633,47 + $102.052 = $151.685,48
CV=$151.685,48/988000
CV=$0,15
Para determinar el precio del producto para el consumidor, se estima un precio apropiado para

las cubetas de huevos en el mercado local con un porcentaje de ganancia del 48%.

Precio de venta= CV/ (1-%de ganancia)
Precio de venta= 0,15/ (1-48%)
Precio de venta= $0,30

7.4. Depreciacion

La depreciacion se calculé con el método de linea recta, en este caso la maquinaria y equipo
tienen un tiempo de vida util de diez afios, inmuebles veinte afios y vehiculos 6 afios

DP = Valor inicial del activo / Vida util (en afios)

Tabla 25. Depreciacién
o Valorde  pep. anual
Descripcion adquisicion
Inmuebles (20
anos)

$16.800,92 $840,05
Maquinaria y
equipo (10 afos)

Vehiculos (6
anos)

$16.910,00 $1.691,00

$39.000,00  $6.500,00

Fuente: Célculos propios, afio 2020.

Depreciacion total anual: $ 10.331,05



7.5. Inversién del proyecto
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El valor de la inversidn para establecer el proyecto sin incluir el capital de trabajo suma USD

79.560,92. Este monto puede ser financiado por la banca pablica presente en Ecuador, quienes

fomentan el desarrollo productivo mediante instrumentos de crédito que pueden tener

beneficios como meses de gracia, tasas preferenciales, posibilidad de renegociar la deuda y

manejan plazos superiores a los 48 meses a diferencia de la banca privada.

Tabla 26. Solicitud de Crédito a Banca.

Solicitud a Banca Publica CFN

Monto solicitado (USD)

Plazo (afos)
Periodicidad

Tiempo de gracia

Tasa nominal anual (%)
Tipo de tabla

$79.560,92
5

Mensual
12 meses
11.23%

Alemana

Fuente: Elaborado por el autor.

Tabla 27. Gastos de Interés y Capital.

Gastos de interés y capital

AR0S Capital Interés Generado
1 $15.912,18 $8.115,68
2 $15.912,18 $6.328,74
3 $15.912,18 $4.541,80
4 $15.912,18 $2.754,86
5 $15.912,18 $967,92
Total $22.709,01

Fuente: Elaborado por el autor.

7.6. Flujo de Caja

En el financiamiento de esta operacion se ha establecido que en el afio uno, se tendra el

beneficio del tiempo de gracia total de doce meses, ademas en ese periodo los ingresos son

menores ya que se castigd la produccion con el 20%, relacionado a la curva de aprendizaje.

En el afio dos se empieza a cancelar la deuda y es el afio con la mayor carga de interés, esto se

debe a la naturaleza de la tabla de amortizacion alemana. Sin embargo, esto puede
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modificarse una vez que la institucion bancaria genere la tabla con la liquidacion y otras
condiciones que pueden favorecer la estructura de la inversion. La industria avicola en la
produccion de huevos se conoce por ser una actividad rentable al tener un producto de
consumo diario, de facil transporte, de bajo precio y apreciado por su valor nutricional.
También se ha podido notar que a raiz de la pandemia del 2020 las personas en general
buscan productos mas sanos, es por eso que este proyecto es una gran oportunidad para
abastecer al mercado.

7.7. Resultados y decision financiera

Para obtener el flujo de caja con financiamiento del proyecto se tomo en cuenta los flujos
netos anuales del flujo de caja puro (es decir, sin financiamiento), los cuales se traen a valor
presente utilizando el costo del capital propio (Ke), y el flujo de la deuda, para el cual se
utiliza el costo de la deuda (interés del préstamo) como tasa de descuento. El Ke que se utilizo

es el siguiente:

e Tasa libre de riesgo (Rf): 2.25%

e Prima por riesgo (MRP): 9.44%

e Beta (agricultura): 0.61

e Riesgo pais Ecuador (al 25 de noviembre, 2020): 1079
Ke = Rf + Beta*MRP + Riesgo pais = 18.8%

Los resultados obtenidos de este analisis son: VAN $237.643,02; TIR 68%; la inversion se
recupera en un periodo de 1.3 afos, y la relacion beneficio costo es 1.4. Con los resultados del
VAN siendo positivo, la TIR mayor al costo del capital, la inversion se recupera en un
periodo menor al tiempo que dura el proyecto y la relacion beneficio costo es mayor a uno, se

considera al proyecto aceptable financieramente.

Tabla 28. Resultados obtenidos — Indicadores de Rentabilidad.

VAN de la deuda (11,23%) $7.529,62
VAN del flujo de caja puro (18.8%) $230.113,41
VAN Ajustado $237.643,02
TIR 68%
Payback 1.32 afos
B/C 1,4

Fuente: Célculos propios, afio 2020.



Tabla 29. Flujo de Caja del proyecto
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FLUJO DE CAJA PROYECTADO

DETALLE

Total de Ingresos

(-)Costos Variables

Utilidad Bruta

(-)Costos Fijos

(-)Gastos de Depreciacion
Utilidad Antes de Impuestos
(UAI)

(-)Participacion Trabajadores
(15%)

Utilidad Gravable
(-)Impuesto a la Renta (25%)
UTILIDAD NETA (UN)
Costos no Desembolsables
Inversion en activos fijos
Capital de trabajo

Gastos pre-operativos

Valor de desecho
Recuperacion de capital de
trabajo

Flujo Neto de Caja

Afo 0

$78.760,92
$55.702,28
$800,00

Afo 1

Afo 2

$279.600,00 $289.800,00
$102.052,00 $102.052,00
$177.548,00 $187.748,00

$49.633,48
$9.031,05

$49.633,48
$9.031,05

$118.883,48 $129.083,48

$17.832,52

$19.362,52

$101.050,96 $109.720,96

$25.262,74
$75.788,22
$9.031,05

-$135.263,20  $84.819,26

$27.430,24
$82.290,72
$9.031,05

$91.321,76

Afo 3
$312.000,00
$102.052,00
$209.948,00

$49.633,48
$9.031,05

$151.283,48

$22.692,52
$128.590,96
$32.147,74
$96.443,22
$9.031,05

$105.474,26

Ao 4
$321.000,00
$102.052,00
$218.948,00

$49.633,48
$9.031,05

$160.283,48

$24.042,52
$136.240,96
$34.060,24
$102.180,72
$9.031,05

$111.211,76

Afo 5
$312.000,00
$102.052,00
$209.948,00

$49.633,48
$9.031,05

$151.283,48

$22.692,52
$128.590,96
$32.147,74
$96.443,22
$9.031,05

$105.474,26

Afo 6
$321.000,00
$102.052,00
$218.948,00
$49.633,48
$9.031,05

$160.283,48

$24.692,52
$136.240,96
$34.060,24
$102.180,72
$9.0231,05

$18.524,64

$55.702,28
$185.438,69

Fuente: Célculos propios, afio 2020.



El valor de desecho es el valor de los activos al final del periodo de evaluacion del proyecto. Para este proyecto los activos son los inmuebles,

instalaciones y vehiculos. El valor de desecho se calculd mediante el método contable, el cual considera el valor residual de los activos en el

Gltimo afio de la evaluacion.
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o Valor de Dep. ) Dep. ) Dep. Dep. ) Dep. i Dep. i ;lalor :e

Descripcién . . .. anual/Afo anual/Afio . anual/Afio anual/Afio anual/Afo Total esecho
adquisicion 1 ) anual/Afio 3 A 5 6 contable

Inmuebles (20

afios) $16.800,92  $840,05  $840,05 $840,05  $840,05  $840,05  $840,05 $5.040,28 11.760,64

Maquinariay

equipo (10afios) $16.910,00 $1.691,00 $1691,00  $1.691,00 $1.691,00 $1.691,00 $1.691,00 $10.14600  ©-764,00

Vehiculos (6

afios) $39.000,00  6.500,00 $6.500,00  $6.500,00 $6.500,00 $6.500,00  $6.500,00 $39.000,00 0,00
$72.710,92 $54.186,28 $18,524.64

Fuente: Célculos propios, afio 2020.



Tabla 30. Flujo de la deuda
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DETALLE Afo 0 Afo 1 Ao 2 Afo 3 Ao 4 Afo 5 Afo 6
Intereses $8.115,68 $6.328,74 $4.541,80 $2.754,86 $967,92
Ahorro de impuestos $2.028,92 $1.582,18 $1.135,45 $688,72 $241,98
Utilidad Neta $6.086,76 $4.746,56 $3.406,35 $2.066,14 $725,94
Préstamo $79.560,92

Amortizacion del capital $15.912,18 $15.912,18 $15.912,18 $15.912,18 $15.912,18
Flujo Neto de la deuda $79.560,92 $21.998,94 $20.658,74 $19.318,54 $17.978,33 $16.638,13

Fuente: Calculos propios, afio 2020.
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7.8. Anélisis de sensibilidad

En este proyecto se ha trabajado con niveles de produccién conservadores aplicando castigo
en los primeros ciclos. A pesar de ello, la sensibilidad del proyecto relacionada a variaciones
de precio, produccion y costos variables no representan un riesgo relativo a la rentabilidad del

proyecto.

Una disminucion del 37% en el precio es el maximo cambio desfavorable en el precio que
puede resistir el proyecto para tener un indicador que acepte la inversién y una disminucion
del 35% de la produccion es el nivel minimo para aceptar el proyecto. De la misma manera,

un incremento de los costos variables en 103% seria lo maximo que puede tolerar el proyecto.

Puntos criticos:

Punto
Actual critico  Cambio
El proyecto puede soportar una
Precio por unidad $0,30 $0,19 -37% disminucién de hasta 37% en el precio
proyectado.
Una disminucién del 35% en
la produccién es la brecha
Produccion 932.000,00 602.13500 -35% ToXma para la viabilidad
del proyecto.
5102.052,0 $207.379,3 Un aumento del 103% en los
costos variables es el
Cost Variables 0 4 103% incremento méximo para

que el proyecto sea viable.

Fuente: Calculos propios, afio 2021
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En porcentajes En unidades
Prob.
Precio Produccién CC?St' Precio Produccién C(?St' VAN (juicio VAN*Prob
Variable Variable . .
subjetivo)
Pesimista -20% -10% 10% |[S50,24  838.800 $112.257,20 -$2.528,13 20% -$505,63
Previsto 0% 0% 0% $0,30 932.000 $102.052,00 |$230.113,41 70% $161.079,39
Optimista 10% 10% -15% | S$0,33 1.025.200 $86.744,20 |[S$352.530,12 10% $35.253,01
Fuente: Calculos
ios, afio 2021
PTOPICS. ano 100%  195.826,77

El precio del huevo en Ecuador se ha mantenido constante en el tiempo y las variaciones son minimas; ademas no se ha

visto afectado por una sobreoferta en el mercado nacional, por lo tanto, se puede estimar un 70% en un escenario probable

para obtener los resultados previstos en este proyecto. También, las proyecciones en cuanto a produccion son al

incremento de unidad de huevos por gallina por ciclo, ya que el potencial que se conoce es de alrededor de 360 huevos

por gallina al afio, técnicamente es posible incrementar la tasa de produccion, en ese contexto se estima el 10% para un

escenario optimista junto con las variables de precio y menores costos variables para obtener un VAN de $352.530,12. Un

escenario pesimista se podria estimar con un 20% de probabilidad en el momento actual que el pais enfrenta restricciones

por razones sanitarias; esto afectaria la viabilidad del proyecto, obteniéndose un VAN negativo de -$2.528,13. En base a

estos célculos, se llegaria a un VAN esperado de $195.826,77.
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8. ANALISIS DE SOSTENIBILIDAD DEL NEGOCIO

La produccién ecoldgica es cada vez mas valorada por consumidores que conocen los
atributos de estos productos y a su vez son conscientes de los esfuerzos de los agricultores,

en este caso de los avicultores en producir de manera limpia.

Desde hace algunos afios se ha visto la creciente tendencia de los consumidores en
demandar productos que provengan de fuentes ecoldgicas que aporten calidad a su
alimentacion, cuidando el bienestar animal y el respeto por el medio ambiente. Este tipo de
explotacion es a su vez rentable para el productor y ademas beneficia directamente a la

cadena de produccion ya que el objetivo es que sea una cadena corta.

La direccion de este proyecto tiene una meta de que un 100% de abastecimiento provenga
de fuentes sostenibles y ofrecer huevos que provengan de planteles certificados de acuerdo

con la Normativa Organica Ecuatoriana controlada por AGROCALIDAD.

Si los huevos que se ofertan en Ecuador provienen de granjas certificadas, se puede
obtener ganancias en el ambito social, ambiental y econdomico de la produccion de huevos
en la provincia. Ademés, se ha demostrado que la certificacion podria aumentar la
participacion en algunos mercados importantes para la compafiia. La tarea cada vez mas
complicada es convencer a los consumidores sobre los beneficios que implica el consumo
de productos organicos, cambiar sus tradicionales habitos alimenticios, lo que hace que la

certificacion sea un requerimiento importante.

Tabla 31. Ventajas de la Certificacion
Ventajas de estar

certificado

Reduce el riesgo de afectar

Aumento de la calidad y
rendimiento de las gallinas
ponedoras.

Uso eficiente de insumos y
mayor bienestar para las
gallinas.

a la salud de los empleados
al no usar productos
toxicos.

Mayor demanda de un
producto certificado.

Participacion en el
mercado puede ser mayor.

Diferenciacion de la marca.

Fuente: Elaboracién Propia, afio 2020.

La decision de comprar huevos producidos de manera sostenible asegura que las practicas

en el campo tengan parametros técnicos que protejan los suelos, el bienestar animal y el
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ambiente. Al utilizar mejores parametros de produccion se espera que la calidad y volumen

de produccion sea superior.

La demanda de huevos ecoldgicos aun es baja en Ecuador, pero se puede fortalecer y
crecer cada afio, es necesario diferenciarse en el mercado para ser mas competitivos. Por lo
tanto, el sentido econémico de este proyecto es interesante y la implementacion es
necesaria a pesar de los desafios que enfrenta.

El reto de producir de manera sostenible es asegurar que la actividad se mantenga sin
poner en riesgo las necesidades de las generaciones futuras. Este concepto ha ganado
relevancia en los ultimos afios y cada vez tiene méas importancia para ser parte de un estilo

de vida saludable, como se ha visto en los tiempos de pandemia del 2020.
9.  ANALISIS DE RIESGOS
9.1. Riesgo de Produccion

En la experiencia previa de la empresa, la etapa de desarrollo de las aves durante las
primeras 15 semanas enfrenta un riesgo de que la postura no sea homogénea y esta se
prolongue algunas semanas adicionales, lo que incurre en costos de mantenimiento. Esto se
debe a factores genéticos o de manejo, tanto que pueden influir las condiciones climaticas
y la alimentacién. Por tal razdn, se contara con un especialista en nutricion avicola quien
sera el encargado de proporcionar las proporciones correctas de los nutrientes que deba
contener el balanceado. También es importante tener al personal capacitado para identificar
parametros de produccion y reportar cualquier desviacion de la ficha de manejo que se
provea, entre esos parametros se podra considerar; la ganancia semanal de peso, la tasa de

conversion alimenticia y caracteristicas fenotipicas que distinguen a una ponedora.

Otro riesgo que se ha identificado en la zona, son los frecuentes robos que podrian llevarse
a cabo en determinadas épocas del afio, especialmente en fechas proximas a feriados de
relevancia nacional, al ser animales déciles y de facil transporte pueden sustraer alrededor
de cien gallinas en unas pocas horas, por esa razdn es necesario contar con un cuidador que
resida en las inmediaciones del plantel para asegurar vigilancia y presencia de seguridad

para el proyecto.
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Las lluvias frecuentes pueden ser un inconveniente cuando el exceso de lluvias causa
anegamiento de agua y formacion de lodo en el terreno, esto causa estrés en las aves y
puede ocasionar enfermedades a nivel respiratorio de las aves y fisiologicamente la
produccion tiende a caer durante el tiempo de recuperacion. Este riesgo se lo puede
prevenir teniendo suelos que tengan buen sistema de drenaje, evitando terrenos en zonas

bajas y no sobre utilizar el terreno ni superar la carga animal establecida.
9.2. Riesgo de Mercado

La desinformacién siempre es un riesgo que vulnera la competitividad de un proyecto,
especialmente por las grandes industrias que manejan campafias para opacar la opinion y
bondades de un producto determinado. En el caso de los huevos, hace décadas se creia que
el consumo de huevos era perjudicial para la salud por su alto contenido de grasa que
afectaba negativamente a los indices metabolicos. Especialmente en Ecuador, se ha visto
que el consumo de huevos per capita es menor que el de los paises vecinos, esto supone un
riesgo debido a que la opinidn puablica es facilmente manipulable si se lanza una campana
de desprestigio a los huevos ecoldgicos o en general. Afortunadamente hoy en dia la
poblacion tiene acceso a informacion a través de sus dispositivos moviles que de cierta

manera pueden contrastar los datos.

Hoy en dia se conoce que la Standar American Diet (SAD), la dieta con patrén occidental
que generalmente se caracteriza por la alta ingesta de carbohidratos simples, grasas
poliinsaturadas, azucares, carnes rojas, enlatados, embutidos, OGM, entre otros, son los
causantes de las alteraciones en los parametros metabdlicos como glucosa libre en sangre,
lipidos de baja densidad que afectan los patrones de una buena salud. En ese sentido, lo
que realmente causa una afectacion a la salud son alimentos industrializados que han sido
introducidos a la dieta del hombre moderno y no necesariamente los huevos que provienen

de la dieta ancestral del ser humano.

La entrada de competidores que pueden tener procesos de produccién deshonestos para
reducir sus costos y vender un producto mas barato, expone un riesgo importante en la
competitividad del proyecto, ya que el consumidor puede decidir la adquisicién de huevos
a un precio menor. Es por esto por lo que se deben manejar mediante informacion oportuna

y constante los procesos de produccion e invitar a la comunidad a dias de campo para que
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visiten la granja e interactden con los procesos, de esta manera se genera una apreciacion

sobre el producto y sensibilizar las bondades de este sistema de produccion, pudiendo asi

fidelizar a los consumidores.

9.3. Riesgo Financiero

El proyecto debe contar con politicas de cobro que permitan mantener al dia el cobro de las

ventas, considerando el contexto econémico actual del pais y que tipicamente en esta

region los indices de morosidad son relativamente altos.

El departamento financiero debe contar con liquidez inmediata para hacer frente a las

diferentes obligaciones que deba asumir si los cobros se retrasan, o si la produccion

disminuye por algun factor externo que se deba remediar en pocos dias.

Tabla 32. Analisis del Riesgo (1).

Severidad potencial del impacto

Riesgos _ ] . - Algunas
relacionados a la | Despreciable | Moderado |Considerable | Critico | Catastréfico soluciones
produccién
Altamente
probable
Probable Personal
capacitado,
_ Retraso en especialista en
Ocasional la Robos nutricion/
produccion mejoramiento de
LIuvi suelos/vigilancia
Remoto uvias 24 hrs
excesivas
Improbable

Fuente: Elaboracién propia, afio 2020.
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Tabla 33. Anélisis del Riesgo (2).
Severidad potencial del impacto
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Riesgos

relacionados al Despreciable | Moderado |Considerable | Critico | Catastrofico Algqnas
mercado soluciones
Altamente
probable
Camparias de
Probable informacion/dias
de campo e
_ interaccién con
Ocasional la unidad
productiva
Remoto Cqmpanas de
desinformacion
Improbable
Fuente: Elaboracion propia, afio 2020.
Tabla 34. Andlisis del Riesgo (1).
Severidad potencial del impacto
Rlesgo.s Despreciable | Moderado |Considerable | Critico | Catastrofico Alggnas
financieros soluciones
Altamente
probable
Probable
Incremento -
_ del indice Politicas de
Ocasional de cobro/fondo de
morosidad apalancamiento
Remoto
Improbable

Fuente: Elaboracién propia, afio 2020.
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10. CONCLUSIONES

El presente trabajo de investigacion tiene como finalidad ofrecer un producto nutritivo
como son los huevos ecoldgicos producidos por gallinas free range, de la linea Plymouth
rock y Cornish, cuya crianza se realiza libre de jaulas disponiendo asi de un mayor espacio
fisico para las aves. Los huevos ecoldgicos seran producidos por una empresa avicola que
se encontraré ubicada en la provincia de Santo Domingo de los Tsachilas.

El proceso inicia a partir de un diagndstico integral, donde se considera que la produccion
ecoldgica es cada vez méas valorada por consumidores que conocen los atributos de estos
productos y a su vez son conscientes de los esfuerzos de los agricultores, en este caso de
los avicultores, en producir de manera limpia. La propuesta principal de este proyecto es
ofrecer un producto alimenticio y dar a conocer los beneficios de consumir alimentos
saludables; informar sobre la tendencia alimentaria y el impacto que esta tiene en la salud

de las personas.

Para la investigacion se utilizé una metodologia inductiva — deductiva, de tipo cuantitativa,
aplicando la técnica de la encuesta y la entrevista semi estructurada, que permitid
identificar una realidad del mercado de huevos ecoldgicos, lo cual fue clave para la
definicion de la propuesta empresarial, toda vez que el proceso de produccion a ofrecer es

relativamente novedoso en el mercado y que la empresa propuesta es de nueva creacion.

De este analisis, se identificd y aplicd una encuesta a 96 personas, que son clientes
potenciales de huevos ecologicos de estratos sociales medio, medio-alto y alto, ya sean
deportistas, mujeres embarazadas, hombres y mujeres de todas las edades que residan en la
zona urbana de la provincia de Santo Domingo de los Tsachilas. Igualmente, se aplicd una

entrevista a 13 potenciales clientes distribuidores del producto en la localidad ya sefialada.

En ese sentido, el estudio de mercado permitid determinar cuéles son los gustos y
preferencias de los consumidores, ademas de confirmar que existe un mercado potencial.
Se trata de una poblacion, donde un 41,84% se ubica en edades comprendidas entre 25 —
34 afios; y un 32.65%, entre 35-44 afios; ademas, son consumidores que tienen
independencia financiera y son responsables de abastecer sus hogares con alimentos,

cuentan con su presupuesto, eligen los alimentos y se mantienen informados. El 95.83% de
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los encuestados, estarian dispuestos a consumir huevos ecoldgicos por sus caracteristicas
nutricionales, esto da un indicativo interesante de que el huevo puede tener una gran
ventaja competitiva si se promociona de manera adecuada y se le diferencia de los

convencionales e incluso de otras fuentes proteicas.

Asimismo, se realizd6 un estudio técnico del proyecto, donde se definieron todos los
elementos necesarios y datos que se requieren para la instalacion y puesta en marcha del
negocio. Se identificaron las instalaciones, equipos, tecnologias a utilizar y la cadena de

suministro del proceso productivo.

Finalmente, se elabord el estudio econdmico financiero de la empresa dedicada a la
produccién de huevos ecoldgicos, que, con proyecciones de sus ingresos y egresos, una
inversion de USD -$135.263,20 y tasa de costo de capital de 18,8%, arrojo indicadores de
rentabilidad totalmente viables, como son: VAN ajustado de USD $237.643,02; TIR de
68%; B/C de 1,40, y un Payback de 1,32 afios, que demuestran que se puede llevar a cabo
la inversion. Del mismo modo, se realizaron estudios de sensibilidad, sostenibilidad y un

analisis de riesgos ante factores negativos de mercado, produccion y finanzas.

Con el presente trabajo de investigacion se demuestra que su ejecucion es viable desde el
punto de vista de mercado, porque cuenta con un mercado potencial; en sus aspectos
técnicos, porque se conocen todos los elementos necesarios para su instalacion; y en los
aspectos economicos-financieros, al ser inversiones viables para su puesta en marcha y con

altos margenes de rentabilidad.
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ANEXOS

Anexo 1. Formato de Encuesta dirigida a los Clientes Finales de los Huevos
Ecoldgicos

FORMATO DE LA ENCUESTA DIRIGIDA A LOS CLIENTES FINALES DE LOS
HUEVOS ECOLOGICOS

La siguiente encuesta tiene el objetivo de conocer sus preferencias en cuanto al consumo
de huevos como parte de su dieta habitual. En este estudio se esta evaluando la produccién
de huevos ecoldgicos mediante gallinas bajo un sistema al pastoreo, cuidando el bienestar
animal con la minima o nula presencia de hormonas o antibidticos para obtener un
producto sano, de calidad y sin elementos que pueden ser nocivos para su salud. Los
huevos ecologicos se los puede denominar como organicos, de campo, ecologicos o
criollos.

Por favor seleccione su género
1. Hombre

2. Mujer

Seleccione su rango de edad
Mas joven que 18

18 - 24

25-34

35-44

45 - 54

55 - 64

65 0 mas

Nook~ownE

¢Cudl de los siguientes aspectos conoce usted respecto a los beneficios de los huevos
ecoldgicos?

1. Poseen un alto contenido nutricional

2. Aportan a la salud y prevencidn de enfermedades

3. Los huevos ecoldgicos son mas grandes que los huevos convencionales

4. Contienen un color de yema mas intenso y albumen o clara es mas estable no tan
liguida como los huevos convencionales.

5. Ninguno

¢Ha consumido usted huevos ecoldgicos para mejorar su nutricion?

1. Si

2. No

Si su respuesta anterior fue (SI) por favor seleccione con qué frecuencia consume usted
huevos ecoldgicos.

1. Todos los dias

2 Dos veces a la semana

3. Una vez a la semana

4 Una vez al mes
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o. Una vez cada tres meses

¢Comunmente de qué tamafio prefiere usted adquirir huevos?
1. Pequefios (menos de 53 gramos)

2. Medianos (entre 53 a 63 gramos)

3. Grandes (entre 63 a 73 gramos)

4 Saper grandes (mas de 73 gramos)

De los huevos que usted consume, ¢(qué porcentaje son huevos ecoldgicos? Elija un
porcentaje aproximado.

0%

10-30%

30-50%

Mas de 50%

Respecto a su consumo de huevos ecoldgicos, seleccione si:

1. Ha incrementado

2. Ha disminuido

3. Se ha mantenido igual

4. Nunca ha consumido

9. Estaria usted dispuesto consumir (sino lo ha consumido antes) huevos ecoldgicos por sus
caracteristicas nutricionales?

1. Si

2. No

¢Cuanto estaria dispuesto a pagar usted por un huevo ecoldgico?
Menos de $ 0,10 centavos

Entre $0,11 a $ 0,20 centavos

Entre $ 0,21 a $ 0,30 centavos

Entre $ 0,31 a $ 0,40 centavos

Mas de $ 0,40 centavos

aogrwnPE

¢Al adquirir huevos ecoldgicos qué preferiria usted? ¢Calidad o precio? Seleccione 1
significa solo precio y 9 significa solo calidad.

Precio 2 3 4 5 6 7 8 | calidad
1 9
Seleccione O O O O O O O O O

¢En qué lugar prefiere usted comprar huevos, ya sean ecoldgicos o convencionales?
Seleccione una opcion.

1. Tiendas de abarrotes

2. Mercados populares

3. Por internet (a domicilio)
4. Supermercados

¢En qué sector de Santo Domingo se le facilitaria a usted adquirir huevos ecoldgicos?
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1. Norte
2. Centro
3. Sur

¢Cudles son los medios de comunicacion que usted mas utiliza actualmente? Establezca el
orden de su preferencia siendo 1 de mayor uso y 5 el de menos.

o Radio y Televisién

o Periddicos y prensa impresa
o Péaginas web

o Redes sociales

o Correo electrénico

¢A través de qué medio de comunicacion le gustaria conocer sobre los huevos ecoldgicos?
Radio y Television

Periddicos y prensa impresa

Paginas web

Redes sociales

Correo electrénico

arwdE

GRACIAS POR SU COLABORACION
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Anexo 2. Formato de Entrevista dirigida a los Clientes Distribuidores de Huevos
Ecoldgicos

ENTREVISTA DIRIGIDA A LOS CLIENTES DISTRIBUIDORES DE HUEVOS
ECOLOGICOS EN SANTO DOMINGO DE LOS TSACHILAS

Buenos dias/tardes, reciba un atento saludo, somos Estudiantes de la Maestria en
Agronegocios Sostenibles de la ESPOL y nos encontramos realizando un trabajo de
investigacion de mercados como parte de nuestro proyecto de titulacién. Queremos
realizarle una entrevista, acerca de su opinion respecto a un producto agroalimentario, que

son los huevos ecoldgicos.

1. Coméntenos, ¢Cuantas cubetas de huevos se venden diariamente en su local? ;Y queé
cantidad de huevos ecologicos? ¢Con qué frecuencia realizan la compra de huevos y
en queé cantidad?

2. Considerando los atributos del producto, ¢Les da a conocer a sus clientes los
beneficios del consumo de huevos ecoldgicos? ¢(De qué manera les informa a sus
clientes?

3. ¢Cree usted que color de la cascara del huevo tiene alguna preferencia en sus
clientes?

4. ¢Cudl es el precio al cual usted comercializa un huevo convencional
aproximadamente? ;Y un huevo ecologico?

5. ¢Considera usted que su negocio se encuentra en un lugar adecuado para llegar a un
buen nimero de consumidores directos? Si no, ¢cudl seria una mejor ubicacién?

6. ¢De qué manera realiza usted la publicidad y promociones para su negocio?

¢Considera usted que ha tenido buenos resultados este tipo de estrategia publicitaria?



