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Durante los últimos años se ha visto un incremento. a nivel mundial y por supuesto en el

Ecuador. del interés de la comunidad por la r ida sana 1' el mejoramiento de la apariencia

fisica. por lo cual han surgido dil'erentes empresas dedicadas a la venta de comida [.ight.
gimnasios. sen'icios de masajes. )oga. spa. entre otros negocios. Adicionalmente a

nivel local se ha implementado en toda la ciudad de Gua¡-aquil una sc'rie de canchas de

flrbol.

El proyecto GYM'S & CANCHAS FORCE pretende compctir con cstas empresas pero

unificando en un solo lugar canchas con gimnasio. se basará en una estralegia de

marketing entbcada a la vida sana. por medio de la alimentación adecuada ) rutinas
personalizadas para cada cliente. lo que lrae como consecuencias un mejoramiento en su

aspecto fisico ¡' en la elevación de su autoestima.

Se pretende abarcar a todas las personas entre l3 hasla los ó5 años. domiciliadas o que

trabajen la panoquia Tarqui. desarrollando en los clienlcs un concepto de equilibrio
entre las distintas actividades fisicas y recrealivas. proporcionrindoles un lugar acogedor

) estimulante. Se olrecerá sala de musculación. ca¡diovascula¡. aerobic. baile. Pilates.

sauna- canchas de futbol. racquelball y volley'ball adicionalmentc cal'etería nutricional.

Existirán 2 modelos de negocios para cada una dc las ¿iLrcas. afiliacitln para el gimnasio

l tidelización para las canchas. por las cualcs sc cobra¡a por ticmg) utilizado.

El estudio de mercado determinó que el 90% de las personas encuestadas están

interesadas en el gimnasio mix (Gimnasio y canchas de césped sintérico, volleyball y

racquetball).

Al realizarse la evaluación financiera del proyecto obtuvimos un porcentaje de 43.78Yo
de retomo de la inversión. con un VAN de $33,151.57 lo que indica que es I'actible para
ser ejecutado. El proyecto muestra un periodo de recuperación de 2 años, aún pagando
el préstamo se inicia la recuperación de la inversión.
Conociendo de los excelentes resultados tanto para sus clientes como para los
propietarios del gimnasio y canchas cspera¡nos resultados económicamente
satislactorios.

Ambos negocios contribuyen al mejoramiento de la salud de las personas e

indirectamente han dirigido su estrategia de marketing al mejoramiento de la apariencia
fisica de las personas. Esta estrategia ha dado muy buenos resultados. para todos los

gimnasios y las canchas existentes.

1
GYM'5 & CANCHAS FORCE
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TAMAÑO DE MERCADO (;LOBAL

El mercado al cual se direcciona [a investigación es en una población entre l3 años de

edad en adelanle, que vivan y/o trabajen en las ciudadelas del norte. El dato del último
censo indica que la población de Guayaquil en la zona norte. especíticamente la
parroquia TARQUI eslá compuesta por 315.774 habitantes. de los cuales 154.787 son

hombres y 160,987 son mujeres.

MUESTRA PILOTO

Para nuestro estudio las variables dc interés son las dos primeras pregunlas:

l. Le interesa¡ia asistir a un gimnasio?
2. Le gustaria que inclu¡'a canchas de futbol. r,ollelball ¡.racquetball'?

Para eslima¡ el tamaño de la muestra se pregunto a 36 personas del sector norte. y se

determino los siguientes p y q que son los parámelros de interés para determinar la
muestra

p = 0.75

q = 0.25

z: I .96 que representa el 95o/o del nivel de confianza

e : 5% del error porcentual

( 1.96F + (0.75) * (0.25)

(0.05):

n= 288. I2 -288

p
q

0.75

I

GYM'5 & CANCHAS FORCE l-
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EL objetivo de la investigación de mercado es conocer las pref'erencias. gustos y

necesidades primordiales de los clientes potenciales y el precio que estarían dispuestos a
pagar por el servicio. Y lo mrás importante que estón dispuestos a utilizarlos para así

mejorar su condición de vida.

La encuesta se realizó a hombres y mujeres. trabajadores que mantienen una vida
sedenta¡ia de 22 años en adelante y. de nivel socio económico medio. medio alto ¡ alto.

En base a la encuesta realizada obtuvimos los siguientes resultados:

¡ Interés por el gimnasio

o Interés en el mix del negocio

91o/o

90o/o

l3

GYI\i,I's & CANCHAS FORCE

Adual¡zado
Septiembrer2ooo

INTERES GIMNASIO & CANCHAS

6%

¡st aNo

94%
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AREAS DE PREFERENCIAS

8%
2o/o

Los encuestados manifestaron que están dispuestos a pagar nuestro precio de

introducción. establecido anteriormente.

r. I

GYM'S & CANCHAS FORCE

¡ GIMNASIO ¡ CANCHAS ' MIX

90%

tr

ACEPTACION DEL PRECIO

60%

40vo

20v"

0%

90%
83vo

80%

70%

50%

30v"

L7%

to%

sl NO
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También quedo demostrado que nuestro mercado objetivo se encucnlra en la zona nofe.
especificamente la parroquia TARQLl I.

De la muestra poblacional encuestada se obtuvieron Ios siguientes resultados

Empleados (en relación de dependencia)

Estudiantes

93%

07i)Á

la%"

SUR CENTRO NORTE

5
GYM'S & CANCHAS FORCE

Actualazado
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u BrcAc¡Óru orr
G¡MNASIO

70

60

50

40vo

30%

200a

LO

o

65"/"

L7"A
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Con lo que las personas interesadas de asistir a las instalaciones tienen la capacidad de

pagar por el servicio de gimnasio & canchas.

En cuanto a la tiecuencia de asistencia a las instalaciones, las personas prefieren:

De 3 a 5 horas semana en gimnasio 72%

De 0 a 2 horas semana en las canchas 640/o

6

5%

0-2 .3-5

Frecuenc¡a semenal

GYM'S & CANCHAS FORCE

ESTRATIFICAC¡ON POR EDADES

80%

70%

50%

50%

40%

10%

20%

10%

o%

13- 17 25-35

69%

75%
t20AI

3.A
0%

18-24 36-45 >46

A(tual¡z¡do
Septiembre,l2oog

I

80%

7Wo

6Wo

50%

4V.

30v"

20%

to%

g%

FRECUENCIA DEL USO

72%

19%

MES
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En esta pate de la encuesta hemos conocido la importancia que las personas le dan a

cada una de las razones para asistir a un gimnasio:

Salud 47%

Deporte 44%

De esto podemos concluir que nuestro enfbque de negocio será para las personas que

desean mejorar su apariencia lisica y su salud.

En cuanto a los sen'icios brindados expuestos en el análisis. se considera lo siguiente:

(1

5W1

45v,

M
35vt

3W
25%

20vt

t5%

to%

5*
ovt

9o/o

DEPORTE AUMENTO/
R€DUCCION

SERVtCIOS OFRECTDOS

t8%

2404

t9%

Oo/o

-
I

GYM'5 & CANCHAS FORCE

RAZONES DE USO SERV¡CIO

47%
44%

SAI.UD

- AEROBICOS ' MAQUINAS ' CANCHAS TTODOS ¡OTROs

E
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Durante los últimos años se ha visto un incremento, a nivel mundial y por supuesto en el

Ecuador. del interés de la comunidad por la vida sana y el mejoramiento de la apariencia

fisica, por lo cual han surgido dit'erentes empresas dedicadas a la venta de comida Light,
gimnasios. servicios de masajes. yoga, spa. entre otros negocios. Adicionalmente a

nivel local se ha implementado en toda la ciudad de Cual'aquil una serie de canchas de

futbol.

El proyecto GYM'S & CANCHAS FORCE pretende competir con estas empresas per()

uniflcando en un solo lugar canchas con gimnasio. se basa¡á en una estrategia de

marketing entbcada a la vida sana. por medio de la alimentación adecuada ! rutinas

personalizadas para cada cliente. lo que trae como consecuencias un mr-joramiento en su

aspecto fisico y en la elevación de su autoestima.

Se pretende abarca¡ a todas las personas entre I3 hasta los 65 años, domiciliadas o que

trabajen la parroquia Tarqui. desarrollañdo en los clientes un concepto de equilibrio
entre las distintas actividades fisicas l recreativas. proporcionándoles un lugar acogedor
y estimulante. Se ofrecerá sala de musculación. ca¡diol'ascula¡. aerobic. baile, Pilates.

sauna. canchas de lutbol. racquetball y volleyball adicionalmente cafetería nutricional.

Existir¿in 2 modelos de negocios para cada una de las ¡ire¿u. atlliación para el gimnasio
y fidelización para las canchas. por las cuales se cobrara por tiempo utilizado.

El estudio de mercado determinó que el 90% de las personas encuestadas están

interesadas en el gimnasio mix (Gimnasio y canchas de césped sintético. volleyball y

racque¡ball).

Al realiza¡se [a evaluación financiera del proyecto obtuvimos un porcentaje de 43.78%o

de retomo de la inversión. con un VAN de $33.451 .57 lo que indica que es factible para
ser ejecutado. El proyecto muestra un periodo de recuperación de 2 años. aún pagando
el préstamo se inicia la recuperación de la inversión.
Conociendo de los excelentes resultados tanto para sus clientes como para los
propietarios del gimnasio v canchas esperamos resultados económicamente
satisl'actorios.

Ambos negocios contribuyen al mejoramiento de Ia salud de las personas e

indirectamente han dirigido su estrategia de marketing al mejoramiento de la apariencia

fisica de las personas. Esta estrategia ha dado muy buenos resultados. para todos los

gimnasios y las canchas existentes.

I
GYM'S & CANCHAS FORCE

Actualizado
Seotiembre/2oo9
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El mercado al cual se direcciona la investigación es en una población entre l3 años de

edad en adelante. que vivan y/o trabajen en las ciudadelas del norte. El dato del último
censo indica que la población de Guayaquil en Ia zona norte. especÍlicamente la

parroquia TARQUI está compuesta por 315.774 habitantes. de los cuales 15.1,787 son

hombres ;" 160.987 son mujeres.

MUESTRA PILOTO

Para nuestro estudio las variables de interés son las dos primeras preguntas:

l. Le interesaría asistir a un gimnasio?
2. Le gustaría que incluya ca¡chas de futbol. volleyball y racquetball?

Pa¡a estima¡ el tamaño de [a muestra se pregunto a 36 personas del sector norte. y se

determino los siguientes p y q que son los parámetros de interés para determinar Ia

muestra

p:0.75

q = 0.25

z= 1.96 que representa el 95Vo del nivel de confianza

e = 5% del error porcentual

( I.96)1 + (0.75) t (0.25)
n

(0.05 ):

n: 288.1 2 -28tt

P

q

GYM'S & CANCHAS FORCE

)AE XI
Actu¿lizado
Segtiembrer2oog

Si

TOTAL

27
9

36

0.75
0.25

I
No

E
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EL objetivo de la investigación de mercado es conocer las pret'erencias. gustos y

necesidades primordiales de los clientes potenciales y el precio que estarian dispuestos a

pagar por el servicio. Y lo más importante que estén dispuestos a utilizeulos para asi

mejorar su condición de vida.

La encuesta se realizó a hombres ¡- mujeres. trabajadores que m.rntienen una l'ida
sedentaria de 22 años en adelante y. de nivel socio económico medio. medio alto y alto.

En base a la encuesta realizada obtuvimos los siguientes resultados:

o Interés por el gimnasio

o Interés en el mix del negocio

94o/o

90%

GYM'5 & CANCHAS FORCE E

Actualizado
SeptÉmbrer2oog

ENCtiJ:STA

INTERES GIMNASIO & CANCHAS

'51 INO

6%

94%
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Los encuestados manifestaron que están dispuestos a pagff nuestro precio de

introducción. establccido anleriormente.

GYM'S & CANCHAS FORCE

¡ GIMNASIO I CANCHAS , MIX

8% 2%

\ \
-/

(

90%

AREAS DE PREFERENCIAS

)AE XI

ACEPTACION DEL PRECIO

o%

90%
83%

80%

70%

60/"

50v.

40%

30v"

tTvo

10%

sl NO
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60v.

También quedo demostrado que nuestro mercado objetivo se encuentra en la zona nofe.
específi camente la parroquia TARQUI.

De la muestra poblacional encuestada se obtuvieron los siguientes resultados

Empleados (en relación de dependencia)

Estudiantes

93%

07%

GYM'S & CANCHAS FORCE r

)AE XI
Actualizado
SeptÉmbre/2oo9

UBICACION DEL
GIMNASIO

SUR CENTRO NORTE

70"/"

50"/"

40"/"

30'/"

L8/o20v" r100/"

o"/o
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46

0

13-17 l8-24 25-35 l6-4S

Con lo que las personas interesadas de asistir a las instalaciones tienen la capacidad de

pagar por el sen'icio de gimnasio & canchas.

En cuanto a la frecuencia de asistencia a las instalaciones. las personas prefieren:

De 3 a 5 horas semana en gimnasio 72%

De 0 a 2 horas semana en las canchas 64%

801

70,.

6q

50f

401

301

2ü.

10r

0l

tg"t

,vo

Mts6-7

GY¡,4'S & CANCHAS FORCE

ESTRATIFICACION POR EDADES

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

15%
t20a

3%

)AE XI
Adualizado
Sept¡embr€/2oo9

E

FRECUENCIA DEL USO

4%

0-2 .3-5

Frecuenc¡a semanal
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En esta parte de la encuesta hemos conocido la importancia que las personas le dan a

cada una de las razones para asistir a un gimnasio:

Salud 47%

Deporte {-l'). o

De esto podemos concluir que nucstro enfbque de negocio será para las personas que

desean mejorar su apariencia fisica y su salud.

En cuanto a los sen'icios brindados expuestos en el análisis. se considera lo siguiente:

7t

47%
44%

9%

SERVTCTOS OFRECTDOS

AEROBICOS ' MAQUINAS ' CANCHAS ¡fODOS ¡OTROS

t8%

24%

L9%

o%

I
I

RAZONES DE USO SERVICIO

50%

45%

4Wo

35%

3Wo

25%

20%

15%

to%

5%

O7o

SALUD DEPORTE AUMENTO/
REDUCCION

GYM'S & CANCHAS FORCE
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Dado que nuestro interés es satislhcer sus necesidades. vamos considerar sus

requerimienlos en nuestras instalaciones.

En lo referente a los servicios complementarios. nuestro gimnasio debe ofrecer servicios

adicionales tales como:

Estos sen,icios se conl ienen en básicos y no en complementarios debido a que la
competencia los está ofreciendo.

Podemos concluir en basc al estudio de mercado realizado que el nivel de aceptación de

las personas de este sector, con respecto a los servicios de GYM'S F-ORCE. es

aceptable. y que existe una demanda insatisf'echa así también que los encuesl.ados tienen

una buena predisposición para asistir a nuestras instalaciones y realizar ejercicio.

Nuestra ventaja es dar un sen,icio prol'esional personalizado y garantizado.

I-Ll

VALOR AGREGADO

24%

24%

t%

INSTRUCTORES

¡aI
\

\

INFRAESTRUCTURA' ESPACIO

ü%

--

GYM'S & CANCHAS FORCE

Actualizado
S€ptiembre/2oo9

I

' ASEO Y LIMPIEZA

' PERSONATIZACION t TODOS

2t%

, OTROS
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Mercado Tot¡l (Und)
Fracción de Mercado ( %
Volumen estimado
ventxs

Primer
Año

I ¡ls.zz¡.oo
rt t7%
d.Tt t-s-issJro

Segundo
.{ño

-1t{.t93.6ó
s0%

t 72.608.00

Terccr
Año

-175.t 7 t.09
lgvo

lE5.{08.00

Cu¡rto
Año

{08,9-16.¡9
189/"

t98.20E.00

ccrlros cl"po.livos coa¡

lá í13r¡6 elrálegÉ

ot¡aPt I Lroet 5
POrfrclaLfs

Lás beódrs t¡(tddes
ytfDoRfS cmtlDogt§

Olros gym's y/o cmch¡s
. Gor(fs Gyn OYM
. Dlskañ DrescotEh CAI'lC¡ta

ildrt e y fi-Éres dc 13 c 60

!¡ios dc l'¡SE ricdo y nado do

Ens.esas

Pnoorrros grsnTuTo§
Cru¡irs
Cerlros E§áE¡s
Prques y/o Cdes
oíPe,os deportvos

=lL
GYM'S & CANCHAS FORCE
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Los principales competidores respecto al gimnasio son Cold's C.vm. Hiper G.vm y

Miriams. Donde Cold's Gym es el que lidera cl mercado y cu!'a estrategia publicitaria

es escasa. intensificada para Ia temporada de play'a para dar a conocer sus promociones.

Los competidores no cuentan con un sen'icio en el que puedan brindar varias opciones

de cómo ejercitarse y hacer deportes. lo cual para se refleja en este provecto como una

fortaleza del sen'icio que se brinda.

Respecto a las canchas actualmente solo se ofiecen canchas de lütbol. donde no sc

evidencia estrategia de marketing o algún líder. Respecto al vollel'ball y al racquetball

no existen competidores actualmsnte.

En el sector de alquiler de canchas se le va a brindar al clien¡e una buena calidad de

césped sintético, por lo cual se ha escogido una altura de césped dc 55mm lo cual es un

beneficio para el cliente ya que esto ayuda a lener una buena amoniguación del cuerpo
y por ende el jugador se sentirá mas cómodo y evitara lesiones. lo cual si ocurre con

césped de menor altura. Este valor agregado el cliente lo percibirá de inmediato lo quc'

se puede considerar como otra fortaleza mas de sen,icio.

B. COIITPETIDORT]SPOTE:{('IAI,ES

Están confbrmados por nuevos g¡m ¡' canchas quc utilicen la misma !-strategia del

mezclar gimnasio tradicional con canchas dcpoñivas.

El espacio fisico podria considerarse como una barrera de entrada a nue!'os

competidores o a los ya existentes que pudieran utilizar la misma estrategia de ventas

que GYM & CANCHAS FORCE 1'a que muchos g!'m no cuenlan con el área necesaria

de terreno para incluir una cancha.

Es miis factible que un negocio de canchas pueda incluir en sus senicios un g)m. a que

un gym pueda adicionar una cancha a sus sen icios.

C. PRODI.:(TOSSUSTITT'TO

10
GYM'S & CANCHAS FORCE

Actualizado
Septaembre/2oo9



AE XI

Conformados principalmente por las cirugías. centros estéticos. pastillas ¡'
medicamentos para la reducción de peso y las dietas con o sin dirección de expertos.

La amenaza que representan eslos competidores es moderada. )'a que a pesar de que las

barreras de entrada son bajas y la industria es atractiva. el enlbque del servicio de

GYM'S & CANCHAS FORCE es diferente a las otras propuest.§. ya que la estrategia

de marketing está enlbcada en brinda¡ una vida sana a través del deporte. rutinas de

ejercicios. de la alimentación adecuada 1'personalizada para cada cliente.

E. PROVEEDORES

Los proveedores continuos o recurrentes son biísicamente los vendedores de bebidas

refrescantes e hidratantes. Estos proveedores tienen un bajo nivel de negociación,

debido a que hal varios ol'enantes.

El poder de negociación con los proveedores es medio. ya que en el mercado existen

algunos proveedores de los productos requeridos por GYM'S & CANCHAS FORCE.
que oliecen precios y ca¡acterísticas similares.

LOS CO}IPT]TIDORES

La coml^*tencia del sector se puede dcflnir en dos grandes grupos

r' A Pequeñas empresas encargadas dc entregar a los clientes un área para
realizar ejercicios.

r' B Pocas empresas relacionadas con la salud 1 la imagen personal.

Los competidores directos v re¡evantes en el mercado empresarial son:

A. (;IIIINASIO

r' Gold Gym
r' Myriam's G)m
r' Hyper Gym
r' Areas de esparcimiento libre

GYM'S & CANCHAS FORCE

Actualizado
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B. CANCTIA

/ Duskan Drascokich
/ Hjalmar Zambrano
/ FutSal
r' José Cavica
r' La Canchita (José Cevallos)
r' Áreas de esparcimiento libre

Los competidores solo están brindando un tipo de sen'icio a la vez a sus clientes. por lo
cual deben busca¡ cn otros establecimientos las otras actividades deponivas que desean

desarrollar tales como canchas dc indor-tutbol. r'ollevball ) racquetball. Donde

vollevball y racquetball no son sen'icios otiecidos actualmcntr''.

III. PLAN Í]S'[RAI'I]GI('O

F() t)A

El negocio se va a situar en una zona donde el nivel económico es medio-alto. por lo
tanto, un lugar donde impota mucho el fisico 1' se es capaz de hacer frente a un sen,icio
considerado de "lujo".

Este gimnasio dará senicios dil'erentes a los vecinos 1'/o trabajadorcs de la zona. de
forma modema l eticiente, 1a que los competidores se han quedado anticuados.

Los nuevos sen'icios otiecidos serán adcmás de los tradicionalcs. cafttería nutricional.
una cancha dc indor-fi:tbol. Vollevball y' Racquctball los cualcs nos tacilitaran la
captación de clientes.

Se considera rambién como amenaza a las áreas verdes. parques diseñados para
camina¡. trotar )' corer.

- Mix gimnasio cancha slt'l- Marca débil. desconocida.

posicionamiento.

- Llbicación adecuada

- Precios competitivos

- Control y seguimiento personalizado

- Por ser una empresa nueva. aún no tiene

experiencia en el mercado actual.

1?
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- Cclnccntración de scn icios relacionados

- Pocos competidores directos

- Aumento cultura sobre mejor salud 1'

condición fisica

- Situación económica de la población

- Muchos productos sustitutos

- Incremento competidores

ESI'R,\I'¡,(; IAS (; E\ I.]RI(.,.tS

A. ('ollPEl'lDoRES

Los principales competidores respecto al gimnasio son Cold's Gym, Hiper Cym y'

Miriams. Donde Gold's Cym es el que lidera el mercado y cuya eslrategia publicitaria

es escasa. intensificada para la temporada de pla¡'a para dar a conocer sus promociones.

Respecto a las canchas actualmente solo se of'recen canchas de lutbol. donde no se

evidencia estrategia de marketing o algún líder. Respecto al volleyball y al racquetball

no existen competidores actualmente.

B. ( OltPr_ illx)RES PO]'E\( t,\Lt.s

Están conlbrmados por nuevos GYM'S & CANCHAS FORCE que utilicen la misma

estrategia del mezclar gimnasio tradicional con canchas deportir as.

Confbrmados principalmente por las cirugías. centros estéticos. pastillas y'

medicamentos para la reducción de peso ¡ las dietas con o sin dirección de expcrtos.

[,a amenaza que representan estos competidores cs moderada. ]a que a pesar de que las

barreras de entrada son bajas ¡ la industria es atractiva. el entbque del sen'icio de

GYM'S & CANCIIAS F'ORCE es dil-erente a las otras propuestas. )'a que la estrategia

de marketing está enfocada en brindar una vida sana a lravés del deporte. rutinas de

ejercicios, de la alimentación adecuada y pc'rsonalizada para cada clientc.

13
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ESTRATT](; I,,\S ('oRPORATI\",\S

Las instalaciones eslará! aptas para la realización dc cicrtos L-\'entos tales como:

r' Venta de lmplementos Deponivos
r' Convenios con Escuelas de lrútbol
r' Organización de Tomeos
/ Cursos Vacacionales
/ Convenios con Colegios. Universidades

Desarrollo de actividades deponivas.
) Fimpresas para cl

Por lo cual se realiza¡án enlaces comerciales con empresas que deseen patrocinar.

ofrecer sus sen'icios yio alquilar las instalaciones para el desarrollo de eventos o

deportil'os p¿ua sus empleados.

Los competidores solo están prestando un tipo dr.'senicio a la vez a sus clientes. por lo
cual se debe buscar en otros establecimientos las otras actividades deportivas que

desean desarrollar tales como canchas de indor-tutbol. r'olleyball y racquetball.

En base a esta debilidad que posee la competcncia se considc'ra que la mayor fortaleza

es que los clientes encuentren en un solo lugar un área donde puedan desarrollar

distintas actividades fisicas. cumpliendo con ello su objetivo principal. el realizar

deporte y mantener un buen estado fisico consiguiendo con ello -Srlrd- Así también

compenetrar con sus amistades o l'amilia y aumentar su circulo de social - deportivo

Tambión se como fbrtaleza la ubicación estratégica dado que las instalaciones se

encontrarán en un sector altamente comercial v habitacional al note de la ciudad.

Una debilidad que tiene este negocio es que al comienzo habrá desconocimiento de las

personÍrs sobre las instalaciones. para lo cual se realizará plales publicitarios y

promociones para incursionar en el mercado, asi como descuentos para amistades y

conocidos.

GYM'S & CANCHAS FORCE .,|.
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Satisfacer a los clientes la necesidad de mantener

una vida sana, saludable, llena de energía y
vitalida4 ya que se contatara con el mejor talento

humano y con la mejor infraestructura fisica
apropiada. Además poder tener actividades sociales

con el resto de los clientes.

\ ISI0\

Ser en el mediano plazo el gimnasio de mayor
preferencia por las personas que buscan y necesitan

salud y vitalidad y adicionalmente enraizar un plan

de actividades sociales denfio de las instalaciones

llegando a convertirnos en los pioneros del Gimnasio
del futuro.

( ) lt.t l. il \ os

!llslo\

r' CORTO PLAZO: Promocionar al gimnasio y darlo a conocer en el entomo
geográfico 1' alrededores. llegando a ser para los clientes su punto de encuentro
social.

/ A MEDIO PLAZO: Alcanzar el número optimo de usua¡ios y- rentabilizar Ia
inversión ,v llegar al punto de equilibrio

r' A LARGO PLAZO: Mantenimiento del número optimo de clientes y marimiza¡
el benel'icio.

EGYM'S & CANCHAS FORCE
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PRECI()

Con base en las encuestas de mercado realizadas se determina que los potenciales

clientes están dispuestos, siempre que se mantenga un alto valor del senicio. a pagar

precios de mercados promedios; es por estc moti\ o que la estrategia de t-rjación de

precio que adoptará GYM'S & CANCIIAS FORCE. será la de Penetración. ¡"a que la
calidad del producto es alta 1 el precio está acorde con la media del mcrcado.

EXCELENTE
VALOR

PREMIUM

SOBREPRECIO PROMEDIO
BUEN
VALOR

ENGAÑO POBRE BARATO

El precio del senicio estará relacionado con la cantidad de horas con que los clientes
tienen tiempo de frecuentar las instalaciones. Estos precios han sido f-rjados tomando en

cuenta los precios de la compctencia.

B. GIMNASIO

El sen'icio sea dividido. para el gimnasio de la siguiente lbrma

AE XI

l'Rl:('lO l)l: \'l:\ l.\

PUNE t'R.\('t()\
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[)iario

[.ln mcs

Dos mcses

'I'res 
meses

Seis mescs

Doce meses

s 100

$ 35.00

§ 60.00

s 90.00

s 180.00

§ 360.00

(.. ('A\('HAS

t I t'li()t.

RA('()t [.( 8,\t-1.

v()l.t.EY IIALL

I Iora Dia

I Iora Noche

s 35.00

$ 15.00

llora Dia

Hora Noche

s 20.00

$ 25.00

Hora Día

Hora Noche

$

$

10.00

11.00

Se planea ofiecer a los clientes dos li¡rmas dc flnanciamicnto:

GYM'S & CANCHAS FORCE
a7



r' Contado (Efbctivo o Cheques). y
r' Crédito con todas las tarjetas que circulan en el mercado.

Cabe mencionar que se otorgara l07o de descuento a los clientes del gimnasio p¿ra que

puedan utilizar las canchas. así como a aquellos clientes de las canchas que refieran a

otros clientes.

SERvICIO

A. GIMNASIO

Al ingresar a las instalaciones (GYM'S & CANCHAS FORCE) los clientes encontrarán

una recepción con personal capacitado l sen'icial que los asistiriin. Podr¡in elegir la
actividad que más les convenga, ejercicios, depones o comprar bebidas o alimentos

nutritivos o algún accesorio que necesite para desarrollar su actividad deportil'a.

Dentro de los servicios a brindar a los clientes estarán los siguientes:

c()\'I'R()t. IIEI)tCO

El Gimnasio contará con sen'icio médico donde se realizará una er,aluación general.
midiendo la tensión a¡crial. liecuencia cardiaca. peso. talla, masa grasa y masa
muscula¡.

Los instructores serán supen'isores que monitorearán el cumplimiento de las rutinas.
que realizarián los clientes. Serán licenciados en educación lisica o entrenadores
deportivos.

GYM'S & CANCHAS FORCE [{I
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Las tablas de ejercicios tendriin que ser diseñadas de tbrma específica para cada caso en
paficular, para evitar lesiones y/o f'racturas.

Los r estuarios. duchas. lavabos. máquinas clc. sicmpre cstarán a la altura dcl scnicio
qur'sc ofiecc'r'en bucnas condiciones de higicnc.

Las instalaciones contarán con una cantidad suliciente de máquinas para la ejccución de
los ejercicios, permitiendo entrenar de manera inmediata su rutina de cjercicios.

GYM'S & CANCHAS FORCE 1eI
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DISPONII]ILIDAI) DE, }IÁOTIII(AS Y ARE,AS I)E E}iTRE:§A}TIE:\-T0
(INDIVIDIJALES o C()LNCTIVAS)
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r' Area de Baile yio aeróbicos

r' Sala de Máquinas

La sala de máquina será un gran ambiente agradable y' luminoso. equipado con
máquinas de primer nivel y en perfecto estado de mantenimiento.

El salón contará con la asistencia de instructores capacitados especílicamente para el
trabajo de la actividad t'ísica (rehabilitación. obesidad. control de peso. entrenamiento
deponivo y gimnasia. etc.). los cuales armarán un plan especílico de acuerdo a sus

necesidades y brindarle asistencia. Todo dentro de un ambiente cordial, profesional y de
sen'icio.

También, como opcional, se podrá contratar como Personal 'l'rainer a los instructores,
que brindará la posibilidad de tener un profbsor particular a su disposición durante loda
la sesión de entrenamiento.

20
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La sala estará ubicada en un ambiente apartado. con buena climatización ¡., privacidad.
Esto permite desarrollar dif'erentes tipos de clases grupales. Con paredes espejadas.
apropiada !'entilación ¡' ritmo musical. el salón r.stará adcmás equipado con todos los
materiales ¡' accesorios necesarios para el desarrollo de las dit'erentes actividades
oftecidas (Aeróbicos. localizadas. step ¡ baile).

'1 t ''8 ¡¡
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,.- -t

.?'



/ Sala de Cardio

La sala de Ca¡dio tendrá caminadoras de primer nivel. ubicadas en un salón. y con las

mejores condiciones para la clase. Adem¿is se ol'recerá una gran variedad de tumos.

Cardio es una actividad netamente muy recomendada por los médicos especialmente a

las personas con sobrepeso o mayores de edad. que se realiza sobre un equipo frjo
diseñada especialmente pam esta actividad por un tiempo cstimado de 30 a 50 minutos.

En el desa¡rollo de la clase a realizarse será como un recorrido imaginario que permitirá
ir variando la intensidad v velocidad.

() t'Ros s[.ttvt( tos ( o]tPL].\lt.\.tAlilos

[-os clientes valorarán otros sen,icios tales como masajes. sauna. baños turcos. Pilates.

etc.. los cuales son sen'icios brindados por los centros dc estética o SPA. para lo cual se

considera realizar concesiones de ciertas áreas para el desanollo 1' prestación de estos

sen'icios en el gimnasio.

u. .\l.Qt ll.ER (,\\( ll,\s

Se dispondrá dc una cancha de indor-tutbol. vollelball ¡' racquetball Ias cuales puedan
ser alquiladas mediante previa resen'a por el periodo de I (una) hora.

Las canchas de futbol contarán con la dimensión de -10x20 mts. y la cancha de

volle¡'ball con la dimensión de 22x12 mts.. la cancha de racquetball contará con las

dimensiones oticiales. es decir 20 pies de ancho; 20 pies de altura y.10 pies de largo.

con la pared posterior de l2 pies.

21
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Se considera que una de las ventajas competitivas en relación con los gimnasios

existentes es el encontrar en un solo lugar l'arias altemativas para realizar actividades

depolilas. lo cual busca que los clientes se sientan cómodos al compartir su

permanencia en el gimnasio con otras personas quc liencn el mismo objelivo en común.

lo cual también les sen'irá para aumentar su círculo social - deponivo.

GYM'S & CANCHAS FORCE como medida de seguridad;" valor agregado para los

clientes se asociará con empresas que preslan senicios de ambulancia p¿ra casos

emergentes que puedan presentarse.

oTROs sERVI( tOS (',OlIPt.r.\rE\-I..\ t{ I( )s

Las instalaciones estarán aptas para la realización de cierlos eventos tales como:

r' Venta de lmplementos Deponivos
/ Convenios con Escuelas de F'útbol
/ Organización de 'l'omeos

r' Cursos Vacacionales
y' Convenios con Colegios. Universidades y

Desarrollo de actividades deportivas.
limprcsas para el

Por lo cual se realizarán enlaces comerciales con empresas que deseen patrocinar.

ofrecer sus senicios y/o alquilar las instalaciones para el desarrollo de evenlos

deportivos para sus empleados.

Los competidores solo están prestando un tipo de serv'icio a la vez a sus clientes. por lo

cual se debe buscar en otros establecimientos las otras aclividades depolivas que

desean desarrollar tales como canchas de indor-lutbol. volleyball !'racquetball.

En base a esta debilidad que posee la competcncia se considera que la ma¡-or tbnaleza

es que los clientes encuentren en un solo lugar un área donde puedan desarrollar

distintas actividadcs fisicas. cumpliendo con ello su objctivo principal, el realizar

2l
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deporte y mantener un buen estado fisico consiguiendo con ello "Salud". Así también

compenetrar con sus amistades o t'amilia y aumentar su circulo de social - deportivo

También se como fortaleza la ubicación estratégica dado que las instalaciones se

encontrarán en un sector altamente comercial y habitacional al norte de la ciudad.

Una debilidad que tiene este negocio es que al comienzo habrá desconocimiento de las

personas sobre las instalaciones. para lo cual se realizará planes publicitarios y

promociones para incursionar en e[ mercado. así como descuentos para amislades y

conocidos.

POLITI(]A I)E SERVICIO

Nuestro sen'icio está orientado 100% a nuestros clientes. entbcándonos en la
consecución de sus objetivos de la siguiente manera:

. Chequeo general por parte de un nutricionista
r Pruebas de luerza por pafe de instructores
o Diagnostico general de la condición
o Elaboración de rutinas
r Establecimiento nueva cita control
o Los pagos se receptaran solo y únicamente en Ia ventanilla de caja mediante

efectivo. tarjeta de crédito o cheque. en horarios de oñcina.

Vamos a lleva¡ fichas electrónicas de seguimiento. que serán enviadas a nuestros

clientes como una forma de sobresahar sus triuntbs o relrocesos en la consecución de

sus metas.

PLAZA

GYM'S & CANCIIAS FORC'E estará ubicado de fbrma centralizadas en el norte de

Gual'aquil. en una área según estudio técnico dc la estrategia del negocio.

La plaza que satisface las necesidades establecidas en la planificación que incluye
dimensiones del terreno. buena infraestructura. cerca del nicho de mercado o mercado
objetivo.

GYM'5 & CANCHAS FORCE
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Los potenciales clientes consideran que es muy bueno que exista en un solo lugar un

ri¡ea donde se pueda desarrolla¡ ejercicio de toda clase. los prestados por el gimnasio y
también el deporte que se desarrollan en las canchas.

También se como fortaleza la ubicación estratégica dado que las instalaciones se

encontrarán en un sector altamente comercial v habitacional al norte de [a ciudad.

PRO\1()('tO\

El serv'icio oliecido por GYM'S & CANCHAS I'ORCE es contribuir con los clientes en

el mejoramiento de su salud a través de control alimenticio ), rutinas de ejercicio e

indirectamente con mejoramienlo de su apariencia llsica.

A. MARCA

El nombre comercial será

B. SLOGAN

21
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Para dar a conocer la empresa realizará lo siguiente

r' Se utiliza¡á el logo y el slogan en todas las publicidades que se realicen
r' Se imprimir¿l.n volantes ) tarjetas de presentación para el encargado de las ventas

(emprendedores).
r' Vallas publicitarias cerca de las instalaciones.
/ Descuentos especiales a los clientes por inscripciones en su cumpleaños.
/ Descuentos especiales para los clientes del gimnasio para que puedan utilizar Ia

cancha-
/ Descuentos especiales a los clientes de las canchas que relieran nuevos clientes.

Este negocio al comienzo será desconocido para las personas. para lo cual se realiza¡á
planes publicitarios y promociones que permitan ganar mercado. realizando descuentos

para amistades y conocidos.

Como plan de contingc-ncia ante imprevistos con las proyecciones de ventas hemos

estipulado que se creara un sistema de atracción de clientes mediante membresias gratis
por dos dias con opción a dos personas (solo gimnasio y recorrido de las instalaciones).

estas membrecías serán entregadas en los centros comerciales mediante un sistema de
juego de ruleta al cual la persona podrá acceder d¿indonos datos o rcf'eridos de personas

que ellos conozcan que estén inleresados en asistir a un gimnasio integrado.

1;l6YM'S & CANCHAS FORCE
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GYM'S & CANCHAS FORCE es un negocio de servicio que se orienla en la

satisfacción de las necesidades e intereses del cliente. convirtiendo su relación con ellos

en estable y duradera.

El modelo de negocio está dado en FIDELIZACION aporrando valor como uno de los

pilares de la relación con los clientes. utilizar nuestro conocimiento para a¡'udarle a
conseguir sus objetivos mediante la prestación de nuestro sen'icio personalizado.

En el modelo se encuentran los componentes que nos van a permitir consolidar y

retbrzar nuestra relación con clientes reales y potenciales. desarrollar habilidades para

obtener 1' utiliza¡ información del cliente con el lln de identifica¡ oponunidades de

negocio que apoten valor al cliente.

sts t l.!lAs (;E.s1 to\ I)E ('.\t.lI).\t)

Siguiendo lo establecido en los requisitos generales del apartado 4.1 de la Norma ISO
9001:00 que establece que la organización debe:

. Obiá¡vos. Politicas y EslrategÉs

. Presupueslo6

. Conlroles

. Sisterna Conlrol Cal¡dad

. Ventas y Servicio al cl¡ente

. Plan€ac¡ón del Serv¡cio

. Garantaa de Cal¡dad

. Logastica

Procesos de Valor

GYM'S & CANCHAS FORCE

Procesos de

Dirección

Procesos de
Apoyo

. Rco¡rgoo Hu¡anc
. Aürinistración

. Mentonkn¡ento

. FinanzÉ

E



a) ldentificar los procesos necesarios para el sistema de gestión de [a calidad ¡ su
aplicación a través de la organización. y'

b) Determinar la secuencia e interacción de estos procesos (mapa).

A conlinuación describimos de forma detallada cada uno de los procesos de la empresa

y los méodos de brindar servicio. En pocas palabras los recursos e interacciones

involucradas en la cadena del servicio,

PR(X-ESOS I)t l)lRF.( ( l(i\

Se define de forma detallada los aspectos que orientaran la actividad de la empresa. y se

establece la importancia que tiene cada uno para la compañía. es decir, cuando !a
hemos decidido sobre cuales debemos centrar nuestros mayores esfuerzos. el paso a

seguir en definir la ruta que nos ayudará a llegar a la meta y esto Io hacemos mediante el

desarrollo de estrategias para cada aspecto.

MISION & META

Oportunidades

&

Amenazas

SETECCION

FODA

Foñalezas

&

Debilidades

GYM'5 & CANCHAS FORCE E
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PR(X t_sOS I)U \".\t_OR

.,\quí se determina la forma óptima de la prestación del scn'icio para la utilización
ctlciente dr: los recursos (f)exibilidad. senicio l calidad).

cfedencial

Múeca

REGISTRO VESTIDORES

CATENTAMIETO

Materiales

Materiehs

MASAJE

APAiATOS

FIN DE LA CLAST VESTIDORES

VAPOR / SAUfi¡A

Credeftial

lffi
REGADTRAS RECIPCION SALIDA

CAFETERIA

GYM'5 & CANCHAS FORCE E
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Depende de cada empresa y ayudan a determinar "p¿¡sos" que a1-udan a la obtener las

prioridades estratégicas que se hayan lijado.

rNtcto

LIMPIO?

UMPrO?

GYM'S & CANCHAS FORCE
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RE('t'RSoS A I'TILIZAR

I\STALA('I0\},S

EDIFICACION GIMNASIO
EDIFICACION BAR Y BAÑOS EXTERIORES

SALA DE AEROBICOS Y BAILE
CANCHA VOLLEY
CANCHA RACQUECBAT,I-
CANCHA I-UTBALL

\r.\Qr. r\AS Y EQr rPOS

EJERCITADOR AB.DOER XTREME ADI2OO
EJERCI-TADOR AB KINC PRO
EJERCITADOR WLTLOI53.O CARDIOSTRIDE PLUS
CAMINADORA CROSSTRAINER PROFORM 565
EJERCITADOR PFTL43 I052/595 PI PROFORM
EJERCITADOR WLTI"39O86 50 SE CADENCE
250 M PESO TOKG (PECHO. ESPAI-DA. PIERNAS. BRAZOS)
MAQUINA PIERNAS
PESAS VARIAS

2

2

I
I

I

I

2

I

I

\IT'T-I}LES. E\ST,RES }' A('('ESORI()S

IMPRESORA LASER
COMPUTADORA
UPS
TELEVISOR PLASMA 32"
EQUIPO DE SONIDO
REFRIGERADORA
ACONDICIONADOR DE AIRE (SPLIT)
ACONDICIONADOR DE AIRE (SPI-IT)
TELEFONO
MUEBLES ESTACIONES DE'f RABAJO
MUEBLES SAT-A DE REUNIONES
SIT-LAS REUNIONES
SILI.A EJECUTIVAS
RADIO MOTOROLA

I

I

I

I

I

1

I
I
I

2
I

5

2
)

GYM'S & CANCHAS FO RCE E

Aduali2ado
Septiembre/2oo9

I

I

I

I

I

I
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Rl_( t RSOS ilt \rA\os

ADMINISTRADOR(A)
SUPERVISOR CANCHAS
SUPERVISOR GTMNASIO
PERSONAL TRAINER
AYUDANTES
(iTJARDIAS
EJECI.J-fIVOS

I

I

I

2

J

2

3

CA PA('I DAD I }-SI'ALADA

(.I,I E\TES

GIIVf NÁSIO 95 PERSONAS.
DIARIAS

CANCHAS
l4-ló HORAS-
DIARIAS

HORARI()S

GIMNASIO 0óh00 - 22h00 08h00 - l.th00

CANCHAS 08h00 - 22h00

GYM'S & CANCHAS FORCE

08h00 - l.lh00 08h00 - 20il00

31

ActuaIzado
Septiembre./2oo9

J
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CAPITT'LO VI. ESTRUCTURA LEGAL Y ADMINISTRATIVA

Pa¡a la creación y puesta en marcha de esta propuesta de negocio es necesario establecer

pariiLrnetros consistentes con el negocio. Dicha estructura esta dada bajo las siguientes

consideraciones:

Para la constitución legal se consideró crear una compañía de sociedad anónima por

\,anos motl\,os:

- Porque es una sociedad de capitales por excelencia y solo interesan los capitales
mas que las personas (pueden conocerse o no).

- Porque las acciones son transferibles, pueden cambiar continuamente de dueño
sin afectar a la sociedad.

- Porque se puede logara capitalizaciones a través de la venta de acciones.
- Porque permite dividir el capital en pequeñas porciones (acciones).
- Son Íiiciles de crea¡ y se pueden definir muy bien los pariimetros para tener las

cosas claras desde cl principio.
- La responsabilidad se limita al capital, sus bienes personales no se ven afectados

(solo se responde por el capital aportado).
- Porque su vida es continua, y no depende de la vida de los propietarios, los

mismos que se presentan a continuación:

Los emprendedores /promotores del proyecto estamos en la posibilidad de aportar

en efectivo los siguientes valores que corresponde a igual numero de acciones

OTROSMariela Yagual
Murillo

Carlos Zambrano
Leal INVERSIONISTAS

GYM'5 & CANCHAS FORCE

Actualizado
Septiembrer2ooo

ESTRTI(]1'LRA SOCIE,TARIA

Raquel Moran
Kuffo

7,000

f 

*,,n,,0,,
f0,,,.,.,,,

I
uss 6,0007,000uss7,000uss

I 15,259
7.m0 6,(x)0



La estructura intema está dada de manera sencilla. bas¿indonos en la división de

funciones, con niveles jerárquicos, tramos de supervisión y control establecidos.

Las funciones y responsabilidades se delegan según [a siguiente información:

Cerente Ceneral.- Será elegido entre los emprendedores y será el encargado de
conseguir que la misión y visión estratégica en la organización se concreten. Su
principal función es captación de clientes e implantación de nuevas altemativas
de ingresos generando mayores beneficios a la compañía y satisfacción las
necesidades de Ios clientes.

Administrador.- Encargado del cumplimiento del normal funcionamiento de las
acciones dia¡ias relacionado con lo administrativo, flnanciero-contable y
mantenimiento de las instalaciones. Todos los colaboradores se le reportan
directamente.
Supervisores.- Encargados del control del uso de las instalaciones y logística y
buen estado y funcionalidad de las maquinas y canchas. así como la
administración del bar.

Personal Trainer.- Encargados de establecer, frjar y controlar las rutinas de los
clientes.

Ayudantes.- Encargado de mantener las instalaciones aptas p¿ra el uso de los
clientes; así también atender y abastecer el bar.

Accionistas

Delegado
Directorio

Cumplimientos

Atención al
Cliente

Supervisor
Canchas

5r¡pervbor
Gym

Guard¡as

Operativos Personal
fra¡ner

Ayudante
canchas

GYM'S & CANCHAS FORCE

AE XI
Actualizado
Septiembre/2ooo

IiST ITT'C'[ T' IIA AD}I I N ISTIT.4,]'I VA

orREcfoRro

Gerente
Genelal

Adm¡nistrador



AE XI

(.APITT L() \'II. PLA\ } I\..\\('IERo

En el presente capitulo. se desarrollará el análisis de las inversiones que se realizan en el

pro)'ecto en la etapa inicial. los ingresos.!- costos del prol,ecto utilizando las dit'erentes

herramientas Iina¡cieras tales como: VAN. l'lR. Recuperación 1 Sensibilidad.

lundamentales que a¡'udan a evaluar económicamente un proyecto.

l)E't'l.Rlil\..\( t()\ I)u t\(;RES()S

El precio del gimnasio es hjo. Los clientcs podrán pagar en tbrma mensual. semanal y

diario.

Se estima tener tres tipos de temporadas:

Temporada Alta: Son los meses de Enero. Febrero. Octubre. Noviembre ¡'Diciembre.

Temporada Elaja: Son los meses de Abril. Mayo. Junio y Julio.

Temporada Normal: Son los meses de Mar¿o, Agosto y septiembre.

En las proyecciones de ingresos se ha considerado un promedio de clientes en base a

las tres temporadas

Para el caso de las canchas deportivas no se han contemplado tipos de temporadas ya

que son deportes que pueden ser practicados en cualquier mes del año.

l,o

ENERO
FEBRERO
MARZO
ABRIL
MAYO
JUNIO
JULIO
AGOSTO
SEPTIEMERE
OCTUBRE
NOVIEMBRE
DICIEMBRE

ALTA
ALTA

NORMAL
BAJA
BAJA
BAJA
BAJA

NORMAL
NORMAL

ALTA
ALTA
ALTA

13 300,00
13.300,00
5.775.00
3 675,00
3.675,00
3 675,00
3.675,00
5 775,00
5 775,00

13 300,00
13.300,00
13 300,00

GYM'S & CANCHAS FORCE

Actualazado

SeotÉm bfe/ 2ooo

TESES TEMPORADA TOTAL INGRESOS
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DE,TER}I I \A(]I(]T- I)E COSTOS }' GASTOS

Costos Fijos

La proyección de los costos mensuales por sueldos de personal durante un año serán los

siguientes:

(*) Los entrenadores (Personal f'rainers) en caso de ser contratados por horas se

considerarán como cos¡o variable

Otros costos fijos

Pa¡a hacer frente a este rubro se ha presupuestado incurrir en $ 15,600 anuales en

suministros de limpieza y mantenimiento ya quc se consideramos el aseo y limpieza
como una de las fbrtalezas del prol,ecto.

('ostos Variablcs

Dentro de estos costos se está considerado el consumo de energía eléctrica ya que

dependerá del alquiler de las canchas en el horari«r noctumo. Así también los honora¡ios
de la nutricionista ya que dependerá de los exámcnes de dietas que realizerá y.

seguimiento de las mismas.

I

AOUII{ISTRAOORA

SUP€RVISOR GYM

PERSONAL IRAINERS ()
SUPERVISOR CANCHAS

AYUOAi¡TES

GUAROIAS

3

350.m

260.@
/t50.OO

320.m

2¡O.00

250.m

350.00

?E0.00

900,00

320.m

720.@

500.@

39,0¡

31,22

100.35

35.66

80 28

29.17

23.33

75.00

?6.67

60 00

¡1 67

tE t7
r8.r7
!Lr7
tE,t7
1E 17

1E.17

!a 58

1167

37 50

13 33

30.00

20.83

6r.92
f,3.17

!30,67

58.17

r 08.r 7

rc.67
10 19i 1r:255.83 rO9 0O

SUMINISTROS DE LIMPIEZA
SUMINISTROS DE MANTENIMIENTO

I 600 00
I 600 00

NUTRICIONISTA

ENERGIA ELECTRICA

GYM'S & CANCHAS FORCE

4.500 00
8.465 08

JLI

Actualizado
Seotiembrer2oog

CARGO a Sueldo
fol¡l

3ú.ldo
rEss Olclmo I Dcclmo

11_15!Á to I Vlcrciono!

Totrl
Bcngñclo!
Soc¡aLa

COSTOS ¡NDIRECTOS
VALORES
ANUALES

TOfAL 19.200.00

cosfos otREcfos ANUALES

TOTAL 12.965.08



AE XI

Gastos Administrativos

Dentro de los gastos administrativos incluimos:

La publicidad que se realizará en pre-\.enta v post-r'enta será mediante hojas volantes en

papcl de lujo y tull color 2000 unidades. tarjctas de presentación y banner.

ESI'Rt ("t't R.\ t)EL (',\Pt]',At_ \' ¡'t\,\\( tAlIIL\',t'o

Para llevar a cabo este proyecto se necesitan de algunas pates entre ellas: el teneno
donde estariin e[ gimnasio y las canchas deponivas. la inl'raestructura e implementación

del gimnasio e instalación de las canchas deportivas ¡ la compra de los equipos para el

gimnasio.

La inversión total que el proyecto necesita para la instalación y operación se estima en §
95.258 que incluye inversión trja y la inversión intangible que concieme a permisos
para el funcionamiento del negocio

Capital dc Trabajo

El capital de trabajo está formado por los activos corrientes de la empresa. que deberá

contar con los recursos necesarios para manlener el normal funcionamiento del negocio
en los primeros meses de tuncionamiento o hasta que la empresa genere utilidades.

Activos Fijos

La inversión hja asciende a $7ó.158 rubro que corresponde al valor de Edificación e
instalaciones de las canchas. máquinas de ejercicio. mobiliario. equipos de olicina.

36

SUELDOS EJECUTIVOS

SERVICIOS BASICOS E INTERNET

SUMINISTROS DE OFICINA
MOVILIZACION

PUBLICIDAD (PRE.VENTA. POST.VENTA)

ARRIENDO LOCAL

21.600 00
10,200.00

I 600 00

600 00
24.000 00
90.000 00

GYM'S & CANCHAS FORCE

Adualizado
Sentiembfe/2oo9

GASTOS AOIúI NISf RATIVOS
VALORES
ANUALES

TOTAL 156.055.,a9
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Esta cuenta corresponde básicamen¡e a los gaslos de constitución. Dentro de estos

gastos están las patenles. permisos de funcionamiento. permiso de uso de suelo. entre

otros, así también se incluirá el valor entregado en garantía por el arriendo del terreno.

Financiamiento

Dadas las caracteristicas del proyecto. se prevé que la inversión del mismo debe

realiza¡se con el 3 7% de recursos propios y el 63Vo a través de financiamiento con

instituciones bancarias a una tasa activa del 11.23% anual. pagadero en cuotas

mensuales a 4 afios plazo.

37

Cap¡bl Propio
Préstamo Bancário

$ 35,258.88
$ 60.000.00

37.01
oz_

TOTAL ¡ 95,258.88

CONCEPTO Ii,PORTE DISTRIBUCION CAPITAL

6YM'S & CANCHAS FO RCE

Actir os Diferidos
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f:s t Atx)s t I\.{\('tERo§ PRoYf_('T.\t)os

(;l \l's & ( \\( ll \§ l()R( ¡:

Pttt.st Pt fs l0 ¡t.l Jo tll: 1;1u('I t\ o

sAl_Do {\ r ¡tRtoR

l:\ I RtDrs oPuR{( to\}]§
(otrR()s t\)R vtiNI^s vt s
(1)ttRi )5 H )R \,t:\ I§S C',( )ttRÁ\lr\S

l( ) I r\1. I:l l( l l\'( ) l)lSR)\llll I

{o.493-s0 ¿J,o¡{rx Sr,tnttt 61J69§ 7G6ltJ,

277.915 20 :78.08100 278.!1675 :78.890 t8 :78.¡90 t8

:77.9t5:0 :7t.0tl m :7t.J76 7J 278.t$ tE :78.E90 t8

t()tU.t\IRrl¡\5 llt,40ir0 J2l.ll7.(x 33satl.,, J,¡6ó59.99 3§S-!ü.5t

SALIDAS OPER{CIO§ES
oIROS CASÍOS
SI.'ELIx)S Y BINEFICIOS
APORTES AL IE§S

PAR'I'ICIPACION EMPLEAü }S

IMPUESTO A t-A RE¡"TA

stRv¡ctos BAstcos
CONSUMO ENERCIA ELECI'R¡CA

SLRVICIOS PRESTADOS

RENTA Lif('AI,
OTROS PACOS

IOTAI, SAI-IDAS DE OPI'RACION

It.mo m
¡t.ót2.t9

.t. tt: c7

.r.7ó I .tó

ó.7,t5 .¡O

t0.:00 m
t,l.tg I:
.t.500 00

90.000 00

{ó.:00 00

:8.8m 00

¡5.:9.r {ó
{.1¡ll 85

I ó7.t l:
6.6: r 95

10.:00 00
8.1¡9 l:
¡.5{» (x'

90.(rrc oo
{ó.100 00

18.800 (xr

17.¡93 79

{.óoo 9.t

r.6t7 5r

ó.5ó9 El

t0.:oo 00

8.-l1e t:
{.500 0()

90.0ü) 0i1

:ló.:ül otl

t8.800 m
.r9.t03 0t
¡.t10 §9

{.6t5 9l
6.519 ll

t0.:00 00

E.J¡9 I:
¡.J00 00

so.m 00

¡ó.:00 m
::5..,90 7l :.15..121.¡5 :r9.0:l 70 :51.351 l? ti t.lii8 til

lot \r.s\l I)\s 225¡$,7J 2¡5,¿2I..L§ 2{9,02t.70 25lJ5l.t7 2l,rJaJ,a

SUPERAVIT (DETICTT)

SALDO M¡N¡MO

SOBRANTEI FAI-TANTI

PRESTAMO

PACO PRINCIPAI-

I}.ITERES

rf)l ttl( ll\( )

91.7 t7 97

ó.000 fir

9t.7t7 9?

8ó..1óo 2l 95.108 8l

ó.000m ó.000 00

9l .tóo:l l0l .lot tl

t0t.670:J

ó.tm oo

t07.ó70 :l

n.JrJ t9

6. t05 0l
l{.071:1
¡.616 lli

t5.?19::

:.951 : I

17.ó{rl ¡r,

l.olt9 :ó
t.\ I R.\D \S I S \l ID \S) tt\ \\( ll.Lrs -lt,ó90.¡2 -1t690.¡2 -r &490.¡,

!i \l ¡)o ¡.f¡.( t ¡\() 7(017.15 s,,(x}(tt 67,7ú,.$ 76ótt3, to¡óro:,

EGYM'S & CANCHAS FORCE

IAE XI

:t.t00 ff)
11.760l9
1.7ó5 tó
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GYI''S ¿ CA¡ICHAS FORCE

PRESUPUESTO ESfA()o O€ RESULTAOO

IE¡iIA§.§EIÁ§
c¡rt|\A5to
CA\CIIA CISPTD SI\TETICO
( {\aHr \'ot I tYaal I

( {\cHA RA( Ot tCBAt I

sERvlclo coric$ro\Am
otRo:i t\cRE50§ tB_rR)

coüqLott8alllgü
CO\SI,'§to E\ERCIA ELE(-TR¡C¡

sIa\'¡c¡o tL-TRtc¡o\rsT^
c(xTo Dti ¡ERso\^I.
st \IrtsfRor! LtIrPtFzA \' \rA\ft\níEY¡o
I:ivE\TAR¡(»
DEPREC¡ACIO\
( OSTO6 TOTALE§
t-ftLlD^D aRt,TA
G!§TO 

^D{l\tsft^Tttos 
I t E:§fas

V.n6 CASIO 
^DVI\LSIRATI!06 

Y \'E\TAS

Vñ6 (»ROS GASTOIi

vcl6 ¡tlORllT^clo\
§la6 DITPRECIAC¡Olt

TOTAL G^§¡O§ ADUTTtSTRATt\',(» \', V[\IA§
t:T[.tD^D OPEn^TtVA
Vóc (iASTO f l\ A\Cl,{Vll:fTo
LTILIDAD A}..TES DE PI-I E IR

TT¡L¡DAD A\T[:S D! ¡R

lrc¡ ¡R

2r,915.20 ¡18.04.¡.0o ,7ttt16.15 ¡rtr90. r E 2r&r90. r t
t.tit 20

171.6.() @

:a. t 8-¡ 00

t7,.t60@

l,6m(»
tlmm

E.¡6i 08

t.rmm
{1,.lló l:
t9,:(»@

¡t0 o0

6lmm

¡00 00

t8¡ 00

600 00

t70

:8

I
t

t.j+s t:
{.J00 00

t9.t00 @

170.1@

ta. t 8¡ 00

00

00

t,¡¡9 t2

¡.t00 00

t¡,§5:l:I

:

¡1t01.r0 90-¡ó2. t 7 9l.eol.¡J
t9§.?t¡.00

tló.:00 00

t9.E@00

l.:@ 00

192,i¡¡¡.t t tofr-.lJ.tó It¡.51&01 l¡5.9Er.?ó

¡ §ó.ó65.t9 I tó.4Á4.19

ltraLl I !!.7rul
)it l

¡¡,rór., !tra2- tt 29J2l.tt

I \',

16.:19:t

I llt ) \¡) \t.l I 20J¡ó.tl t9.ótt.t0

i

GYM'S & CANCHAS FORCE
39

t0.óó¡ 0(

t't0,i00 0(

:8, ta¡ 0(

t7.{óofi
1,600 (x

,.tr5 0(

t.3¡e tl
.1,500 00

rl.ll] 05

t9,t00@

t9,800 0(

'I :



Actualizado
Seot¡embrer2oogAE XI

(;\ \l s & ( !\( ll \s l()R( ¡-

PRt.St Pt ESr() Brl.\\( t:(;n\uR.\l_

A('Ttvo§
litIcflvo
tNvE¡tTARtOS
'IOTII- ACTIvO ('ORRIE\TE
ACTI}O T-UO

rDtHClo
tfrsfAl-Aclo:\¡I:s
MA(Jtit!iAs
MOBIL.tARtO Y EQtiIPOS DE Olt(
I)I-PRf CIAC¡ON ACI.JML]LADÁ

TOTAL Df, A(TIIO FIJO

:,ó.ólt rs
:00 00

t0l.ór0 ll
lm 00

t0.000 00

15,000 00

{:r.trl05 l?.:05 l8 6r.9.,e 80 '16.8t8.19 t0t.Ero:3

I t.000 00

¡ó.500 00

t.000 00

ó-ólE 88

:?-1ól 55

t 5.000 00

ró.tm 00

E.om00
ó.ó5E tt

:¡.t .-¡:9 .11

76.t58 8E

9 100 00

69.!9? 99

7 900 0{)

¡t.t29 r¡

't.9m 00

t() I \l 1( It\()\

l()I \l l, \sl\ (¡ ( ()RRlt.\ lt.

ó:.J:7 r0

?9m00

l]t

55.fót 1:

, 900 00

tl

PASr!',OS
PROVEEI»RES
BE¡iEFICIOS S(X'IALES
PARTICIPACIOIi TRABNAIX)RES
IMPt]ESIO A I,A R¡:¡ITA
CU¡-N]AS POR PA(AR I¡,SS

t:0 00

t.J.¡8 tl
l.r6t t6

1¡: it

l]000
r.065 J¡
{,6tl? I I

6.5ó9 El

ll0 00
:.0óJ lr
{ .r98:E
ó.t¡0 9r)

¡0:¡ 19

lr.5¡r ll t8.810có tE.l!9¡t lE.7l56¡ tt.It90

t. \R(t) Pl. rl(,
( JlJl k, 1( 1 '\l \ l\ r¡i i, \(, \N
t\ RI \ l'f )it P \r, \fi
t() ¡ \¡ t,\5¡\() t.r8 ó0.0@ 00

ó0.000 00

15.15E Er

1t¡.¡¡0:¡t

5t.t7t 1.t

tl.60t t6 000

t8.:t8 90

tr 5.:(8 nlt
19.1:e t{)

tr.t ll

6{,9:i I

¡5.:fE
:0.I6

6l

tllt

lr

000

l8_7:S ó{

P{ ¡ Rtr(t\to
(-^Pt¡ Al. l,RoPl( )

t II¡ ¡t)^t) l)[.] l]t RCt(I)
IOr.{t. ParRñto\to

t()t \l f 1\¡\ (, ' I \ IR¡\t()\¡()
'5J5&EA 

l¡0.¡27.0.t t!r.aJ¿:t l3l.¡J1.0, tJJ.ttJ.72 tst.§99.ó?

TASA DE I)ESCI.'E\To

Para calcular nuestra 'l asa Mínima Requerida debemos encontrar Kc. Se utilizó cl
modelo del CAPM inclu¡-endo el riesgo país.

Este modelo nos presenta una tasa Ke interesantc para el proyecto

RT

l,
Rlt
Rf
RP
N.

TASA DE RENTARII,IDAD I-IBR]: D[ RI!SCO
PAR I\,IETRO I)E LI-ASTICIDAD CON RI:SPECI'() A V¡\RI¡1('IoNES I)E MtlR(ilD(
].ASA T'[ RENI'ABII,IDAD DEI- MIlRCA¡)0
TASA PROMT:D¡O D[ RENI ABII.lDAD l-lBRl] l)I RItSco
.I'ASA 

RIT.SCo P¿\IS

COSTO PATRIMONIAI,

¡.650.
0.70? I

D.20óo
{.650"
?..'i ¡qo

GYM'S & CANCHAS FORCE E

ot OJ o.l
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ól.990 0

I r.l.'i..
.r 7.0 t.,o
l6.2Joo

hp
I)

Nb
P

l.
( Pl,(

COSTO PATRIMO\IAI.
POR('llNl AJt. I)¡: CAPIIAI. PR[sl ADo
(0S1O DT ('APII ¡11 POR PRESI'A}IO
PoRCIINTAJI, DE CAPITAL PROPIo
IASA IMPOSItIV/r (15',; PUT-25qi' lR)
COSTO PROMIlDIO PO¡iDERADO CAPI TAt

( RITHIilOS ¡lvAt.( .\( l()\ ll.t .lo t)L ( \.1.\

El Flujo del Proyecto GYM'S & CANCHAS FORCE se ha realizado en un horizonte de
5 años. ahora veremos el desglose del flujo de todos los ingresos )'egresos.

(;lrt\&( t\( llt\ l{)lit }

tl L(¡ Dt- ( J 1 \(rRll rl

I\1'ERSIO\ E\ ACTIYOS IUOS

ARRIE\Tx) I\¡CIAI, D¡: IERR[\L)
¡DQUIS¡C¡o\ DE LI\TA I[I,EFO\ICA
OASTO D[ CO:\STITICIO\
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VALOR ACTUAL NETO (VAN)
La técnica del VAN es la diferencia entre el valor actual de los flujos netos de caja
estimados del proyecto y la inversión neta requerida. Se acepta si el VAN es mayor que
cero 1'positivo de lo contrario el proyecto no es viable.
El proyecto arroja un VAN de S33.451 .57 por lo que es viable.

TASA INTERNA DE RETORNO (TIR)
l-a TIR es la tasa de descuento que hace que el valor neto del inversionista sea igual a

cero. La TIR también es calculada semejante al VAN en base al tlujo de caja del
pro).'ecto. con lo cual obtuvimos una l'lR del 43.78%. la cual se compara con la tasa

mínima atractiva de retomo (TMAR) 17.30% es ma)or, con lo que concluimos que el
pro) ecto si cs atractir o para los inversionistas.

RECUPERACION DE LA INVERSION
EI periodo de recuperación de la Inversión sL'presenta a inicios del tercer año. según se

muestra en el siguiente cuadro donde se presentan los flujos acumulados y el porcentaje
de recuperación de cada año transcurrido.

..\\.\ L tsl s I)I_ s t,. \st tlt I.I l).\ t)

POR T-S('E\ARIOS

Para esle análisis se utilizó las va¡iables precio. panicipación dc mercado c inllación.
En los escenarios expuestos obsen'amos que la TIR es ma)'or a la TMAR. a excepción
del Escenario Pesimista 3 en el cual se ha considerado una reducción del precio del
l0%. 5% de panicipación e incremento 5% en inllación.

1

2

3

4

5

15.549.46

12.657 .50

'1o,836.11

L882 43

77.3AA.O2

1 3.256.19

r 9.990.05

23,427 .55

24.223 45

245.A95.59

1 3.256

33.246

57.O73

81 ,297

327.',192

o

't9

24

ao

25

a4

-35.258.aa

-22.O02.69

1 1 .243 56

68.317 35

149,614.60

476.807.45
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Para el análisis de doble entrada se utilizó las determinantes precio promedio de todos
los sen,icios y costo de alquiler. En el cual determinamos que el precio considerado
cubriría el costo del alquiler del teneno.
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vilt. ('o\('t.t sto\ES \' ('o\tE\TARIos

El proyecto realizado. GYM'S & CANCI tAS FORCE es láctible respecto a los

estudios realizados.

Hemos podido que existe una demanda insatist'echa en el Norle de la Ciudad de

Cuayaquil 1' los cuales est¡ln dispuestos a pagar la mensualidad promedio. con un alto
nivel de serv'icio.

Realizando la investigación de mercado nos pudimos dar cuenta que las personas

encuestadas tienen en un 99% de asistir a un gimnasio.

Dentro de la encuesta nos hemos dado cuenta cuales son las principales pref-erencias 1'

necesidades que debe tener el gimnasio con respecto a los clientes.

Nuestra ventaja es de dar un senicio prof'esional pcrsonalizado ) garantizado.

Además que los habitantes de este seclor tienen una predisposición por realizar
ejercicios para ma¡lenerse en una buena salud.
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GYM'S A CANCHAS FORCE
DEfERMINACION DE UBICACIÓN

30% COSTO DE ALOUILER
30% INFRAESTRUCTURA DE OBRA CIVIL
1O% AFLUENCIA OE CLIENTES
1O% SEGURIDAO
20% COMPEfENCIA

1000/o

6

3

6

6
I

4

8

I
9

7

3

2

3

4

1,80

0,90
0,60

060
0,20

1,20

2.40

0,90
090
1 .40

2.70
0.90

0.20
030
0.80

[E 4,90@

GYM FORCE

PONDERACION

FACfORES COMPARATIVOS GARZOTA I SHERAToN I f. TERRESTRE I GARZoTA SHERATON T. TERRESTRE

6.80


