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1. Capitulo: Entorno Institucional

1.1. Introduccion General

Latina S.A. es una procesadora de balanceado para animales que inicia sus
operaciones comerciales en la ciudad de Quito en 1957, la cual fue creada como negocio
familiar para suplir con las necesidades que se daban en esos afos. Inicialmente empezo
como importadora y distribuidora de insumos agricolas, y ahora se establece como
productora de alimentos balanceado de mascotas, aves, cerdos y acua-especies. Mediante una
serie de estrategias organizacionales que han venido definiendo durante su crecimiento como
empresa agroindustrial, ha ido captando clientes en todas las regiones del Ecuador y

consolidando la imagen de su marca comercial tanto nacional como internacional.

Actualmente es una de las empresas mas grandes del Ecuador y es una referente
productora de balanceado de mascotas, siendo uno de sus pilares financieros tal como el
balanceado de aves, siguiendo con el balanceado de cerdos y con poca incidencia en la

produccion de balanceado de acua-especies. (Latina S.A., 2021)

1.1.1 Hitos Institucionales

Latina S.A., empresa ecuatoriana productora de balanceado, se establece en la ciudad
de Quito en el afio 1957 con el fin de aportar al desarrollo industrial del pais, ofreciendo una
variedad de balanceado de calidad. En sus inicios se dedicada a la importacion y distribucion
de insumos agricolas. En el afio 1999, se establece como productora de alimento balanceado
para aves abriéndose rapidamente paso en producir alimento para cerdos. En el afio 2005 en
la ciudad de Duran, se implementa la nueva planta procesadora de alimentos para mascotas y

acua-especies como solucion para suplir las necesidades de cubrir con la demanda que se
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daba en esos afios. No obstante, no siendo suficiente esta estrategia, en el afio 2012 firma un
contrato de adquisicion de un paquete de acciones de un grupo de inversionistas de la
empresa, de manera que junto a esta nueva corporacion internacional mantienen el desarrollo
actual de la organizacion. Con este nuevo crecimiento industrial, en el afio 2013 vieron la
necesidad de crear una planta potabilizadora de agua y un centro de vapor para cubrir las
nuevas expectativas financieras de la corporacion. En el 2015, se crearon nuevas lineas de
procesamiento de alimento balanceado con el fin de incrementar al doble la produccion y
cubrir una mayor demanda nacional e internacional de alimento. Para el afio 2020 se realiza

una nueva inversion, con el fin de repotenciar el centro de vapor.

1.1.2 Contexto Nacional

Latina S.A., empresa ecuatoriana productora de balanceado, cuenta con
aproximadamente 8000 empleados. Cuenta con una capacidad de produccion de 36.480 ton al
mes y con 4 certificaciones, las cuales se detallan a continuacion: - 20 puntos verdes,
certificacion otorgada por el ministerio del Ambiente por la aplicacién de buenas practicas
ambientales en nuestras plantas y centros de operacion, - buenas practicas de manufactura,
certificacion con registro en ARCSA, reconocimiento nacional y comparable a regulacion
internacional requerida por otros paises, - buenas practicas avicolas, certificado emitido por
autoridad con base regulatoria y comparable a otros paises, y — buenas practicas porcicolas,
otorgado por el centro internacional de certificaciones. Organismo acreditado de Chile para

certificacion de produccion primaria.

Se especializa en los sectores ganaderos, granjas y acuicola para las industrias que
requieren mejorar su produccion de una manera eficiente y de calidad, las cuales son

beneficiadas recibiendo servicio técnico especializado para la crianza de estas especies de una
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forma productiva, con el fin de mantener esos lazos con los pequefios y grandes productores

para cumplir con el objetivo institucional de alimentar bien de forma sostenible.

Sus principales canales de comercializacion son mediante centros de distribucion
ubicados en todo el Ecuador, las grandes cadenas de mercado como Mi Comisariato,
Supermaxi, entre otros, y graneleros que son usados para transportar el alimento balanceado
al granel directamente hacia las granjas. Para la comercializacion de su producto utilizan
presentaciones desde fundas que van desde 1 Kg, 5Kg, 10Kg y 15Kg para alimento de
mascotas y presentaciones de sacos de 30 Kg que se usan para la distribucion de balanceados

de cerdos y acua-especies.

Para la produccion del balanceado se abastece del 30-40% de la produccion nacional
de maiz como insumo principal, y el resto de materia prima se importa tales como: pasta de
soya, trigo, aceite de pollo, aceite de girasol, aceite de pescado, entre otros. (Corporacion

Financiera Nacional, 2021)

El mercado nacional lo abastecen las grandes empresas como Skretting, Biomar,
Pronaca, Expalsa, Nicovita entre las de mayor envergadura, que sin duda son competidores

directo y con los cuales debemos competir en el dia a dia. (EKOS, 2021)

1.1.3  Contexto Internacional

En el ambito internacional, el mercado de alimento balanceado actualmente esta
superando los mil millones de toneladas en el mundo, de los cuales lidera en produccion
China y Estados Unidos con un 35% de la produccion mundial. En América latina, uno de los

principales productores de balanceado es Brasil, seguido por México que llegan a cubrir el

80% de la produccion, y el otro 20% lo cubre Peru, Ecuador, Colombia, Guatemala, Costa

Rica, Chile y Argentina. (Ruiz, 2011)
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Latina S.A, busca liderar de una manera mas so6lida en los negocios que cuenta
actualmente y poder expandirse de una forma progresiva al mercado internacional sin
descuidar al nacional. Esto la lleva siempre a buscar ser mas eficiente sin dejar de lado la
calidad del producto alimenticio procesado. Los lineamientos establecidos para llegar al
mercado internacional estan dando frutos, los mismos que se han centrado en potenciar la
produccion de alimento para mascotas, pero aun sigue faltando infraestructura para poderse
afianzar de manera firme en el mercado internacional y poder competir con las grandes

corporaciones.

1.1.4 Gobierno Corporativo

La directiva de Latina S.A. cuenta con catorce departamentos dentro del organigrama
del directorio, los cuales le permiten gestionar todos los frentes con el fin de observar el
panorama completo y garantizar la acertada decision referente a mejorar la productividad,
manteniendo la calidad y seguridad. El directorio, quienes toman las decisiones estratégicas

del negocio, se detalla a continuacion.

Directorio:

e Departamento Legal.

e Departamento Financiero

e Departamento de Contabilidad.

e Departamento de Mantenimiento

e Departamento de Desarrollo Industrial

e Departamento de Proyectos

e Departamento de Seguridad y Salud Ocupacional.

e Departamento de Recursos Humanos.
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Departamento de Nutricion

Departamento de Calidad y Medio Ambiente
Departamento de Sistemas Computacionales.
Departamento de Servicios Generales.
Departamento de Logistica y Transporte.

Departamento de Compras

1.1.5 Desafios Institucionales

Los siguientes desafios han sido definidos por la alta direccion:

1.

Incrementar la participacion de mercado de balanceado de aves en un 10%
anual, invirtiendo en innovacidn de nueva tecnologia en los procesos de
produccion.

Disminuir los gastos administrativos en las areas de produccion y logistica en
un 7% anual, mediante un proceso de digitalizacién y no uso documentos
fisicos.

Lanzar al mercado productos Premium en el negocio de mascotas que
cumplan con la rentabilidad para justificar su permanencia en el mercado.
Optimizar los tiempos de la logistica hacia los centros de distribucion y hacia
los clientes con el fin de cumplir con los pedidos planificados e incrementar el
indice de reputacion en un 5%.

Optimizacion del uso energético de la planta disminuyendo el consumo de
agua en un 10% anual con la reutilizacion del 30% del agua utilizada en los

Procesos.
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1.2 Filosofia Institucional

1.2.1 Mision

Producir alimento balanceado para aves, cerdos, mascotas y acu-especies bajo
estandares internaciones de calidad y productividad, y fomentando los valores de

responsabilidad, integridad y solidaridad.

1.2.2 Vision

Ser la empresa lider de alimentos balanceados del Ecuador, referente en calidad y
servicio, con mayor crecimiento sostenible del pais y niveles de competencia mundial,
comprometida con el mejoramiento de la calidad de vida de sus consumidores, clientes y
colaboradores, que trabaja todos los dias en la elaboracion de productos confiables, ofrecer

miles de fuentes de trabajo digno y apoyar al desarrollo de las zonas rurales del pais.

1.2.3 Valores

e Responsabilidad: Hacer el trabajo con eficiencia, respetando a las personas y a la
naturaleza

e Integridad: Actuar siempre con honestidad, transparencia y humanidad

e Solidaridad: Contribuir a los demas con generosidad, gratuidad y buena actitud
aportando de esta manera con el bien comun

e Humildad: Ser humilde permite autodesarrollar y orientarse al servicio de los

demas.
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e Trabajo en equipo: Priorizar el éxito del grupo sobre el interés individual dandose

el apoyo y compromiso entre el equipo.

1.3 Modelo de Negocio

1.3.1 Alianzas Claves

Las alianzas son parte de la estrategia organizacional, la cual trae consigo un
beneficio para ambas partes, ya sea en mejoras de lineas de produccion, nuevas ideas
corporativas, nuevos lineamientos, etc., con el fin de mejorar la calidad y productividad de la
planta. Principalmente estas alianzas se han hecho con empresas extranjeras, entre las mas

importantes y trascendentales tenemos:

e (CMI (Corporacion Multi Inversiones), corporacion que invirtid en Latina S.A
para mejorar la investigacion, desarrollo e innovacion en la empresa.

e Alltech, empresa aliada aportando tecnologia para la agroindustria.

e Ademas, como aliados se encuentran los proveedores de materias prima,
quienes mediante los contratos robustos y confiables se han hecho acreedores
a formar parte de los aliados estratégicos de la empresa, por la importancia que

representan para el continuo funcionamiento de la misma.

1.3.2 Actividades Claves

e Latina S.A. produce con normas de calidad internacionales y tecnologia de
punta los diferentes tipos de balanceados: aves, cerdos, mascotas y acua-
especies, con el fin de incrementar la participacion en el mercado nacional y

seguir afianzandose en el negocio internacional.
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Cuenta con granjas y piscinas propias donde realiza investigacion y estd en
constante mejora de sus productos, obteniendo los mejores resultados para sus
animales y el de los clientes.

Proporciona técnicas y tecnologia en las actividades agricolas para ayudar a

sus clientes a mejorar la calidad y produccion.

1.3.3 Recursos Claves

La empresa Latina S.A. cuenta actualmente con los siguientes recursos claves:

1 planta procesadora de alimentos

1 edificio administrativo

1 edificio logistico

1 bodega de producto terminado

1 bodega de distribucion

2 basculas camioneras

1 edificio de calidad para el muestreo de materia prima
21 silos de almacenamiento de materia prima
1 edificio de recepcion de materia prima

1 planta potabilizadora de agua

1 caldero a biomasa

2 calderos a diesel

3 generadores de energia eléctrica.

1 edificio de mantenimiento

1 taller de mantenimiento

1 bodega de repuestos
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e Flotade 11 graneleros de 30 tony 10 de 15 toneladas
e 10 ha de area
e Personal técnico altamente capacitado

e Tecnologia Buhler de vanguardia.

1.3.4 Propuesta de valor

La propuesta de valor de Latina S.A. es ofrecer alimento balanceado de calidad apto
para el consumo animal y adaptado para sus diferentes razas y tamafios, con el fin de que se
obtenga el valor nutricional requerido para cada etapa de vida del animal y garantizando un
desarrollo 6ptimo mediante las recomendaciones técnicas de nuestro personal, que es el
encargado de aplicar las metodologias adquiridas en los centros de investigacion de salud
animal de la empresa. Adicional, hay una comunicacion directa con los clientes, a través de
un servicio técnico personalizado a fin de atender de forma agil y eficiente los requerimientos

de cada cliente.

1.3.5 Relacion con clientes

Latina S.A. ha creado una relacion de satisfaccion con los clientes, ya que la
comunicacion es directa y concreta con relacion a la venta y a la post venta. Ademas, la
empresa se preocupa por sus clientes y siempre busca el bienestar, de manera que les ofrece
productos de calidad que se ven reflejados en la salud de sus animales y mediante el servicio
post venta les brinda la capacidad de solidez en el mercado agropecuario y acuicola que

muchos buscan.



25

1.3.6 Canales de Ventas

Los canales de atencion que dispone Latina S.A. se han creado para tener una relacion
de comunicacion directa con el cliente y buscar la solucién a todas sus necesidades, dando
seguridad a la informacion proporcionada teniendo un compromiso y respeto con el cliente
bajo los lineamientos corporativos y con la finalidad de que todas las transacciones sean

seguras. Se mencionan los principales canales:

e Pagina web

e Redes sociales

e Teléfono

e Correo electronico

e Atencion directa del ejecutivo de ventas.

1.3.7 Segmento de mercado

El segmento de mercado para el cual esté dirigida la empresa es el sector agropecuario
y el de mascotas en Ecuador y los paises fronterizos como Pert y Colombia. Se ofrece una
gran variedad de productos balanceado para aves, cerdos y acua-especies en presentaciones
para el animal desde edad muy temprano hasta cuando esté apto para el consumo; y de igual
forma para el alimento de mascotas, se ofrecen presentaciones desde razas pequeias a las
razas mas grandes y de acuerdo con la edad del animal. A todo el producto vendido se le
ofrece el servicio de post venta, el cual se caracteriza por dar la asistencia técnica en campo
para una produccion de calidad y productividad, y en el caso de las mascotas para el bienestar

y desarrollo de estas.
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1.3.8 Estructura de costos

En el desarrollo comercial de las actividades operativas se ha generado el desglose de
los costos que permite revisar y analizar el sistema de produccion y ventas que administra la
empresa Latina S.A con el fin de poder trasparentar los saldos en dinero, y que impactos han

generado en la industria, se pueden visualizar en la siguiente tabla:

Tabla 1: Representacion de costos aiio 2020

CUENTA VALOR (En USDS)
Costo de ventas y produccion $ 663.297.806,44
Materiales utilizados o productos vendidos $418.169.837,40

(+) Mano de obra directa $43.943.017,73

(+) Mano de obra indirecta $36.524.284,60

(+) Otros costos indirectos de fabricacion $ 164.660.666,71

Elaborado por: Zamora (2022).

1.3.9 Estructura de Gastos
Dentro de la estructura de los gastos, el de mayor incidencia tiene que ver con los
gastos de venta, debido a que tiene relacion directa con la promocion, realizacion y desarrollo

del volumen de las ventas, como se puede observar en la siguiente tabla:

Tabla 2: Representacion gastos ario 2020.

CUENTA VALOR (En USDS)
Gastos $130.859.742,58
Gastos de venta $ 81.508.414,92
Gastos administrativos $30.189.149,31
Gastos financieros $9.205.939,57

Otros gastos $9.956.238,78

Elaborado por: Zamora (2022).

1.3.10 Fuentes de Ingresos
Los ingresos con mayor relevancia de la empresa se pueden observar en la siguiente
tabla, presentados por la venta de bienes y servicios prestados, los cuales estan orientados a la

comercializacion de Balanceados siendo su mayor ingreso, y por lo consiguiente el servicio



de ingenieria, que la empresa ofrece, en el afio 2020 el total de ingresos de actividades

ordinarias fue de $833.519.318,17 ddlares.

Tabla 3: Representacion ingresos anio 2020
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CUENTA VALOR (En USDS$)
Ingresos de actividades ordinarias $ 832.519.348,17
Venta de bienes $1.015.867.549,20
Prestacion de servicios $2.789.216,42
Ingresos financieros $ 14.079.924,73

(-) Descuento en ventas $-200.217.342,18

Elaborado por: Zamora (2022).

1.3.11 Canvas del Negocio

Desde sus inicios Latina S.A. se ha perfilado en liderar el sector agropecuario con la
venta de balanceado, siendo una de sus fortalezas la variedad de producto de calidad que
ofrece a sus clientes y de esta manera creo plazas de trabajo para el pueblo. Una de las
caracteristicas que hace la diferencia frente a sus competidores es el servicio de calidad y
personalizado de sus clientes con un plus con el servicio técnico de post venta con el fin de
que sus clientes se sientan satisfechos con el producto y lo productivo que llega a ser el
conocimiento de nuevas técnicas aplicadas en el sector agropecuario haciéndolos mas

productivos y eficientes.



Figura 1: Modelo Canvas del Negocio

Elaborado por: Zamora (2022).
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1.4 Estrategia Institucional

1.4.1 Estrategia General

La estrategia general de Latina S.A. estd enfocada en cumplir los objetivos
organizacionales a corto y a largo plazo, con el fin de permitir el crecimiento institucional, de
su gente y sus alrededores, para lo cual la alianza con las empresas extranjeras crea una nueva
inversion de conocimiento y tecnologia que permitird desarrollarse de una forma mas sélida y

catapultar estos nuevos lineamientos a un nivel corporativo superior.

La estrategia planteada se fundamenta en los siguientes puntos:

e Implementar un nuevo sistema integrado informatico de todas las areas para
una mejor relacion y comunicacién interna y externa.

e Incrementar la productividad de la planta en un 3% anual, siendo mas
eficientes en los procesos de produccion.

e Implementar nuevas tecnologias a las lineas de proceso de la planta con el fin
de ser mas eficientes

e Mejorar el sistema de manejo de desechos para buscar ser mas amigables con

el medio ambiente.

1.4.2 Pilares Estratégicos

Los pilares que permiten conocer los objetivos que se deben implementar y aplicar

para alcanzar la estrategia organizacional son los siguientes:

e Crecimiento Financiero

e Crecimiento del mercado objetivo.



e Mejora continua de tecnologia y procesos.

e Adquisicion de conocimiento y aprendizaje.

1.4.3 Objetivos Estratégicos
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Los objetivos estratégicos que se implementan para alcanzar la estrategia

organizacional se los describe en la tabla que se muestra a continuacion: (Latina S.A., 2021)

Tabla 4: Objetivos estratégicos.

Alineacion Estratégica

Pilares estratégicos
Crecimiento Financiero

Crecimiento del
mercado objetivo

Mejora continua de la
tecnologia y procesos

Objetivos estratégicos
Aumentar las ventas al ano de

balanceado de aves en un
10%

Aumentar las ventas al ano de
balanceado de cerdos en un
8% anual.

Reducir los gastos en las
areas de Produccion y
logistica al afio en un 7%

Reducir los gastos en el area
administrativa al menos en un
5% al afno

Optimizar los tiempos de
mercaderia a los centros de
distribucion

Incrementar en 5% el indice
de reputacion

Reutilizacion del 30% del
agua utilizada en los procesos
de produccion

Estrategia

Repotenciar las tres lineas de
peletizado progresivamente a un
110%

Aumentar el ritmo de produccion de
balanceado de aves en un rango de 1
- 2% mensual.

Incrementar en un 6% los ingresos
anuales de la presentacion de
engorde 1

Disminuir los gastos en el area de
produccion

Disminuir los gastos en el area de
logistica

Disminuir los gastos en las areas
administrativas suplantando los
archivos fisicos por los digitales.

Cumplir con la planificacion de los
pedidos

Implementar campafias para dar a
conocer los beneficios de sus
colaboradores y sus clientes a través
de vallas publicitarias, redes sociales
y pagina web de la empresa.
Reutilizar el 10% del agua potable
producida que son sobrantes del
proceso y usar el 20% de agua cruda
que no es 100% potable para
actividades de riego de vias, riego de
plantas, lavado de pallets y en
servicios higiénicos.




Adquisicion de
conocimiento y
aprendizaje.

Optimizacion del uso
energético en la planta de
produccion

Reducir el 0,7% de fallas
mecanicas.

Mejorar la calidad de 100%
de las materias primas usadas
ya que en gran parte las
materias primas rondan de un
85 - 90% de calidad en cuanto
a pureza.

Cumplir con las regulaciones
TULSMA (Texto Unificado
de Legislacion Secundaria del
Ministerio del Ambiente)
Disminuir la tasa de rotacion
del personal en un 5% al afio.

Generar conciencia y
motivacion en el 100% de
mandos medios que permitan
tener equipos comprometidos
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Reducir un 7% mensual de energia

Implementar un sistema de
lubricacion eficiente de los equipos

Mejorar la calidad del 7% anual de
la materia prima

Realizar auditorias internas cada 3
meses y auditorias externas 2 veces
al afio.

Con el departamento de recursos
humanos se implementard un
proyecto de mejora de ambiente
laboral en cada é4rea y se aplicara el
plan de reconocimiento por area.
Cumplir con el programa general de
formacion establecido.

Elaborado por: Zamora (2022).

1.4.4 Matriz de correlacion

En la tabla que se muestra a continuacion, podemos observar la relacion que existe
entre las estrategias, donde se esta tomando como referencia a la estrategia 1, es decir es la
estrategia funcional para que las demas estrategias funcionen. Se establecen 3 criterios de

puntuacion: alta relacion = 3, media relacion = 2 y baja relacion = 1.



Tabla 5: Matriz de correlacion

Codigo

Estrategia

E1l

E2 E3 E4 ES

Eé6

E7

E8

E9

E10

E1l1

E12

E13

E14

E15

El

E2

E3

E4

E5

E6

E7

E8

Repotenciar las tres lineas de
peletizado progresivamente a
un 110%

Aumentar el ritmo de
produccién de balanceado de
aves en un rango de 1 - 2%
mensual.

Incrementar en un 6% los
ingresos anuales de la
presentacion de engorde 1
Disminuir los gastos en el
area de produccion

Disminuir los gastos en el
area de logistica

Disminuir los gastos en las
areas administrativas
suplantando los archivos
fisicos por los digitales.
Cumplir con la planificacion
de los pedidos

Implementar campafias para
dar a conocer los beneficios
de sus colaboradores y sus
clientes a través de vallas
publicitarias, redes sociales y
pagina web de la empresa.




E9

E10

El1l

El12

E13

El4

E15

Reutilizar el 10% del agua
potable producida. que son
sobrantes del proceso y usar
el 20% de agua cruda que no
es 100% potable para
actividades de riego de vias,
riego de plantas, lavado de
pallets y en servicios
higiénicos.

Reducir un 7% mensual de
energia

Implementar un sistema de
lubricacion eficiente de los
equipos

Mejorar la calidad del 7%
anual de la materia prima

Realizar auditorias internas
cada 3 meses y auditorias
externas 2 veces al afo.
Con el departamento de
recursos humanos se
implementara un proyecto de
mejora de ambiente laboral
en cada area y se aplicara el
plan de reconocimiento por
area.

Cumplir con el programa
general de formacion
establecido.

33

Elaborado por: Zamora (2022).
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1.4.5 Mapa estratégico

En el siguiente mapa se observa la representacion visual que describen las cuatro perspectivas y la correlacion que tienen las diferentes

estrategias planteadas en cada una de las perspectivas.

Figura 2: Mapa estratégico
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Elaborado por: Zamora (2022)
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1.4.6 Cuadro de Mando Integral

En este cuadro de mando Integral se busca asociar las 4 perspectivas, dado que
podemos ver como los colaboradores necesitan ciertos conocimientos, habilidades y
herramientas (perspectiva de aprendizaje y conocimiento) para innovar y dotarse de
capacidades estratégicas y eficiencias (perspectiva de los procesos internos), de tal forma que
puedan entregar un producto o servicio determinado en los mercados (perspectiva del

cliente), que producird un aumento en el valor para los accionistas (perspectiva financiera).

En la tabla del CMI de Latina S.A., se detallan los objetivos estratégicos, los

indicadores, las unidades de medida, las lineas base en la actualidad y la meta a alcanzar.



Tabla 6: Cuadro de Mando Integral LATINA S.A
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PERSPECTIVA  ESTRATEGIA INDICADOR KPI  UNIDAD DE  LiNEA META RESPONSABLE
MEDIDA BASE DEL CONTROL
Financiera Repotenciar las tres Monto facturadoen % 95 100 Gerente General
lineas de peletizado producto peletizado
progresivamente aun  sobre monto
110% facturado referente.
Aumentar el ritmo de ~ Control de eficacia % 85 92 Gerente de Planta
produccion de de la linea de NA
balanceado de aves en  produccion
un rango de 1 - 2%
mensual.
Incrementar en un 6%  Cumplimiento de % 95 100 Gerente General.
los ingresos anuales de  Ingresos Facturados
la presentacion de
engorde 1
Disminuir los costos Costos de % 106 menor = 100 Gerente de Panta NA
en el area de Produccion
produccion
Disminuir los gastos Reduccion de horas % 102 menor = 100 Gerente Logistico.
en el 4rea de logistica  extras
Disminuir los gastos Gasto de area % 92 menor = 80 Gerente General
en las areas administrativa
administrativas
suplantando los
archivos fisicos por los
digitales.
Cliente Cumplir con la OTIF - On time in % 91 95 Gerente Logistico.

planificacion de los
pedidos

full




Procesos Internos

Implementar
campanas para dar a
conocer los beneficios
de sus colaboradores y
sus clientes a través de
vallas publicitarias,
redes sociales y pagina
web de la empresa.
Reutilizar el 10% del
agua potable
producida que son
sobrantes del proceso
y usar el 20% de agua
cruda que no es 100%
potable para
actividades de riego de
vias, riego de plantas,
lavado de pallets y en
servicios higiénicos.
Reducir un 7%
mensual de energia
Implementar un
sistema de lubricacion
eficiente de los
equipos

Mejorar la calidad del
7% anual de la materia
prima

Realizar auditorias
internas cada 3 meses
y auditorias externas 2
veces al afo.

% de medicion de la
reputacion

Huella Hidrica

Eficiencia energética

Cumplimiento del
plan de lubricacion
de planta

Materia prima de
calidad

DBO(Demanda
biologica de
oxigeno)/DQO(Dem
anda quimica de

%

m3/ton

Kwh/ton

%

%

mg/lt

88

10

100

65

85-90

263/511"

93

93

80

92-97

250/500'
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Gerente Logistico.

Gerente de
Mantenimiento

Gerente de
Mantenimiento
Gerente de
Mantenimiento

Gerente de planta

Gerente General




Aprendizaje y
Crecimiento

Con el departamento
de recursos humanos
se implementard un
proyecto de mejora de
ambiente laboral en
cada area y se aplicara
el plan de
reconocimiento por
area.

Cumplir con el
programa general de

formacion establecido.

oxigeno) descarga de
Ptar

Indice de rotacion
anual

Indicador de
cumplimiento de
formacion

%

%

7,79

83

2,79

100
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Gerente General

Gerente General.

Elaborado por: Zamora (2022).



1.4.7 Iniciativas
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En la siguiente tabla se detallan los proyectos que se llevaran a cabo para cumplir con

los objetivos dentro de cada una de las cuatro perspectivas.

Tabla 7: Cuadro de Despliegue de Perspectiva.

Perspectiva Estrategia

Iniciativas

Financiera

Cliente

Procesos
Internos

Repotenciar las tres lineas de
peletizado progresivamente a un
110%

Aumentar el ritmo de produccién de
balanceado de aves en un rango de
1 - 2% mensual.

Incrementar en un 6% los ingresos
anuales de la presentacion de
engorde 1.

Disminuir los gastos en el area de
produccion.

Disminuir los gastos en el area de
logistica.

Disminuir los gastos en las areas
administrativas suplantando los
archivos fisicos por los digitales.
Cumplir con la planificacion de los
pedidos

Implementar campafias para dar a
conocer los beneficios de sus
colaboradores y sus clientes a través
de vallas publicitarias, redes
sociales y pagina web de la
empresa.

Reutilizar el 10% del agua potable
producida que son sobrantes del
proceso y usar el 20% de agua
cruda que no es 100% potable para
actividades de riego de vias, riego
de plantas, lavado de pallets y en
servicios higiénicos.

Reducir un 7% mensual de energia
Implementar un sistema de
lubricacion eficiente de los equipos

Campafia de marketing de toda la
linea de balanceado de aves.

Balanceo de lineas de produccion

Campafia de marketing de toda la
linea de balanceado de cerdos.

Certificacion de competencias del
personal del area de produccion.
Implementar un sistema para la
obtencion de la ruta 6ptima a ejecutar
por unidad de trabajo.

Optimizacion de los gastos
administrativos.

Zonificar los centros de distribucion

Gestionar campanas donde se informe
al consumidor de los beneficios de los
productos.

Destinar el agua tratada de la Ptar para
uso interno de servicios generales
(bafios, plantas, entre otros)

Campafias de ahorro de energia.
Realizar un estudio de los equipos
rotativos y rutas de lubricacion




Aprendizaje

y
Crecimiento

Mejorar la calidad del 7% anual de
la materia prima

Realizar auditorias internas cada 3
meses y auditorias externas 2 veces
al afio.

Con el departamento de recursos
humanos se implementard un
proyecto de mejora de ambiente
laboral en cada 4rea y se aplicara el
plan de reconocimiento por area.
Cumplir con el programa general de
formacion establecido.
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Realizar un anélisis por cada materia
prima recibida y definir la tabla de
condiciones de la materia prima.
Repotenciacion de la Ptar.(Planta de
tratamiento de aguas residuales)

Implementar un sistema de bonos de
produccion por cumplimientos de
metas y plan de reconocimiento por
areas.

Generar a través de un consultor
especializado, un proyecto de
evaluacion a mandos medios y
programas de liderazgo.

Elaborado por: Zamora (2022).

1.5 Arquitectura Empresarial

1.5.1 Matriz de Arquitectura Empresarial

Tabla 8: Matriz de Arquitectura Empresarial.

Procesos/ Compra de Extruido y Empaquetad = Almacenamient Distribucid
Recursos insumos y Paletizado 0 0 n
materia prima
Personas Director de Jefe de produccion.  Director de Jefes de Gerente
Cadena de Gerente de calidad y bodegas. Logistico.
suministros. mantenimiento. ambiente. Gerente Jefes de
Coordinador Gerente de Centro  Analista de logistico. bodega.
de de Operaciones abastecimien Jefe de Coordinado
abastecimiento  Durén. to de produccion. rde
. Director Vicepresidente de empaque. Operadores. Graneleros.
Comercial. negocio Pecuario. Jefe de
Director de Director de Produccion.
calidad y competitividad y Gerente de
ambiente. transformacion. mantenimien
Técnicos de to.
mantenimiento.
Operadores
Tecnologia  Sistemas Sistema Integrado Red Profinet  Sistema Software
Informéticos.  de comunicacion Integrado de compra
Servicio de con red Profinet. Interno de y venta.
Internet. Comunicacion.
Software de Radios de

comunicacion.




Magquinaria
s 'y Equipos

Informacion

Regulacion
es

compray
venta.

Laptop.
Impresoras.

Base de datos

Politicas
Internas de
compafiia.
Polizas.
Regulaciones
con el IESS.
Politicas de
Importacion.

Aduana. Pagos

de Impuestos.

UPS. Laptop.
Monitores.
Magquinas de
procesos
industriales.

Tableros Eléctricos.

Indicadores de
produccion.

Permisos de
funcionamiento.
Metodologia
estandar BPM.

Enfundadora
Sy

enfardadoras.

PLC's.
Bandas
Transportado
ras.

Base de
datos

Permisos de
funcionamie
nto.
Metodologia
estandar
BPM

Trailers.
Camiones.
Montacargas
eléctricos y a
combustion.

Base de datos

Metodologia
estandar BPM
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Graneleros.
Trailers.
Camiones.

Factura.
Mails.

Permiso de
Funcionami
entoy

circulacion

Elaborado por: Zamora (2022).

1.5.2 Cadena de Valor

En el siguiente grafico se observa los principales pasos del proceso de la cadena de

valor de Latina S.A. dentro de estos procesos se encuentran procesos adyacentes reprocesos,

generacion de desechos, plantas de tratamientos de aguas residuales, centros de acopio de
materia no conforme, etc. Mediante esta figura se busca enfocar el principal objetivo que

tiene el analisis de la cadena de valor, que es crear y sostener la ventaja competitiva de la

firma.
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Figura 3: Proceso de la cadena de valor.
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Elaborado por: Zamora (2022).

En la siguiente figura se muestra la cadena de valor para Latina S.A., donde se
observa como impactan directa o indirectamente los procesos en un producto que consume el
cliente. Ademas, se puede visualizar los procesos, recursos y actividades que tienen como

finalidad conectar la mision con la estrategia.

Figura 4: Cadena de Valor.
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Fuente: D’ Alessio, F. (2017). El proceso estratégico. Un enfoque de gerencia.

1.5.2.1 Actividades Primarias de la cadena de valor.

e Logistica Interna.
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Son todas las actividades relacionadas con el ingreso de materiales para realizar el

producto.

La empresa posee bodegas de recepcion donde se almacena la materia prima que
semanalmente se usa para la elaboracion de los diferentes productos. Dentro de
estas actividades tenemos otras sub-actividades como desaduanizacion de la
materia prima que se importa, la logistica de transporte via terrestre, aérea y
maritima que se realiza para el traslado hacia la fabrica, la descarga y almacenaje
mediante montacargas dentro y fuera de sus bodegas. Adicional, se gestiona el

traslado mediante tanqueros para la recepcion de aceites y quimicos.

Toda esta logistica esta dentro de un sistema de gestion, le cual estd buscando
siempre optimizar tiempo y dinero, sin dejar de lado la calidad del producto, de
manera que esta gestion hace que la productividad de la planta mejore
sustancialmente mediante la disminucién de tiempos muertos, tiempos Optimos de

entrega y recepcion de los materiales.

e Operaciones

Son todas las actividades relacionadas con la transformacién de los insumos a
producto final. En estas areas tenemos muchos procesos diferenciados para
cada producto que se va para el consumo nacional e internacional; entre estos
tenemos procesos de molienda, mezcla, acondicionamientos, secado,
enfriamiento y empaquetado para obtener el producto final.

La innovacién continua en los diferentes procesos ha dado resultados en
cuanto al aumento de productividad y calidad de los productos, lo que ha

hecho tener mayores ventas tanto nacionales como internacionales.
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Todas estas actividades son sumamente importantes, de manera que el sistema
de gestion de capacitacion al personal operativo, técnico y administrativo es la
clave para que todo fluya sin interrupciones y los costos de produccién se
optimicen considerablemente mediante la disminucidn de reprocesos y malas
operaciones.

Logistica externa

Son todas las actividades relacionadas con el almacenamiento del producto
terminado y la distribucion para los consumidores. Con respecto a esta area, la
empresa maneja bodegas pulmones de productos terminados, los cuales
cuentan con tecnologia de primera para una mayor eficiencia en los tiempos de
despacho y entrega hacia los centros de distribucion y hacia el consumidor
final.

Estos centros de distribucion cuentan con un sistema automatico de gestion de
paletizado y distribucion que trabaja en red con la produccion y el area de
marketing, lo cual ayuda a los operadores logisticos a escoger las mejores
rutas para el almacenamiento y distribucion del producto terminado,
haciéndolos 6ptimos y eficientes, de manera que la imagen hacia los clientes
mejora y el grado de satisfaccion se mantiene elevado.

Mercadotecnia vy ventas.

Son actividades relacionas con la promocion y venta de los productos. La
empresa mantiene un sistema integrado de red de promocidn, del cual forman
parte las publicidades en paneles, banners, television, radios, periodico,
revistas, redes sociales, etc. Adicionalmente, una de las claves que se ha
venido manejando son: las charlas de incentivo a los colaboradores para

vender inicialmente la marca a ellos para que después, ellos sean los
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principales promotores de la marca en su familia y conocidos, con el fin de
tratar de expandir la red de consumidores de la firma.
La imagen de la empresa esta en constante cambios y mejoras, sin importar lo
reconocida que es, sigue tratando de mejorar a lo largo de su existencia, lo que
se ha visto reflejado en las ventas de estos ultimos afos, las cuales han ido
incrementando de a poco.

Para esta seccion la empresa consta de un area de mantenimiento para
el complejo, que es el encargado de dar soporte técnico necesario a las plantas
para evitar que pare por alguna averia en los equipos de produccion y en

oficinas administrativas.

Adicional, consta de un area de proyectos, la cual se encarga de realizar las mejoras

para incrementar la productividad sin afectar a la calidad, y también realiza mejoras tanto a

nivel industrial como administrativo y confort del personal y clientes (consumidores y

proveedores).

1.5.2.2 Actividades Secundarias de la Cadena de Valor.

Infraestructura de la empresa.

Estas actividades son las que prestan apoyo a toda la empresa. Dentro de estas
actividades se tiene la alianza con los productores pequefios, a quienes se les
ofrece crédito y asesoria técnica, con el fin de que ellos produzcan més y
llegue a la empresa producto de buena calidad. Ademas, las decisiones que se
han tomado a lo largo de su funcionamiento han hecho que la empresa crezca
mucho y sobre la vision que se ha tenido en cuanto a los nuevos negocios y

alianzas.
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Las inversiones que afio a afio han venido logrando, se debe a que el sistema
financiero y contable ha hecho una excelente labor, ya que mediante sus
estrategias han logrado captar la atencidon de grandes inversionistas
(nacionales e internacionales), los mismos que han observado el potencial
economico que tiene la empresa en los estados financieros anuales publicados.

Administracion de recursos humanos.

Actividades relacionadas con el personal. Esta empresa tiene como principal
objetivo, salvaguardar la integridad de sus colaboradores, mediante la
implementacion de un sistema de seguridad y salud ocupacional. Tiene un
apartado que se encarga mejorar el confort de sus colaboradores y clientes,
mediante un buzon de sugerencias fisico y electrénico. Motiva a sus
trabajadores a la mejora continua como persona y como profesional, mediante
cursos de capacitacion dirigidos hacia cada uno. Les da todos los beneficios de
ley a sus colaboradores como lo son: uniformes, comida, transporte e
implementos de seguridad.

Todas estas actividades crean en sus trabajadores el sentido de pertenencia, lo
cual esta intimamente relacionado con la imagen de la firma.

Desarrollo tecnologico.

Son aquellas actividades relacionadas con la investigacion y el desarrollo de la
tecnologia con el fin de optimizar las demas actividades. En esta area se
resalta la permanente mejora tecnologica que se esta implementando en todas
las areas, desde la administrativa hasta llegar a los consumidores.

Esta area se ve en constante mejora y su gestion se ve reflejado en los indices

de productividad y ventas, los cuales van aumentando ya que los procesos se
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van agilitando por la retroalimentacion que se tiene en el transcurso por medio

de los clientes tanto internos como externos.

e Abastecimiento.

Actividades que estan relacionadas con el proceso de compras. Esta area tiene

como sistema de gestion de compras, en el cual tiene varios apartados donde

trata la preseleccion, calificacion y aceptacion de proveedores, quienes deben

cumplir las politicas de la empresa y estar alineados a las estrategias generales.

El sistema integrado de compras que posee la planta es sélido y versatil, ya

que debe atender a todas las areas y abastecerlas con el mismo grado de

urgencia por igual.

1.5.3 Riesgos y Controles.

1.5.3.1 Matriz interna.

La matriz de evaluacion de factores internos (MEFI), permite resumir y evaluar las

principales fortalezas y debilidades en las areas funcionales de Latina S.A., ademas de

identificar y evaluar las relaciones entre areas.

Tabla 9: Matriz MEFI.

MATRIZ DE EVALUACION DE FACTORES INTERNOS (MEFI)

Factores Determinantes de Exito

FCE FORTALEZAS

F1
F2
F3
F4

F5
Fo6

El konw - how de la produccion

Diversidad de negocios (cerdo, balanceado y aves)
Precios competitivos, buena relacion costo-precio
Magquinarias y equipos (infraestructura) con tecnologias
de punta.

Existencia de inversionistas y capital para inversion.
Correcta distribucion geografica, cerca de los
principales mercados y materias primas, con una
presencia nacional.

Peso
0-1)

0,09
0,04
0,05
0,04

0,02
0,08

Valor Ponderacion

(I-4)

4 0,36
3 0,12
2 0,1

2 0,08
1 0,02
3 0,24




F7  Politicas atractivas con proveedores.

F8  Disponibilidad en el mercado local de tecnologia
adecuada para el desarrollo de la actividad.

F9  Gran eficiencia de areas financieras, administrativas y
contables

F10 El proceso de mercadotecnia esta a la vanguardia, gran
dinamismo, manejo y adaptabilidad de mercado.

Sub-Total

No. DEBILIDADES

D1  Falta de comunicacion de la estrategia de la empresa

D2  Ambiente laboral (no 6ptimo, alta rotacién de personal
operativo)

D3 Pocos procesos de transformacion digital

D4  Problemas de logistica debido al gran tamafio de la
operacion

D5  Inadecuada gestion de abastecimiento de material de
empaques y ciertas materias primas

D6  Insuficiencia operativa para abastecimiento de la
demanda de ciertas lineas de produccion.

D7  Comunicacion interna inadecuada de estudios de
mercado, y demads andlisis importantes para la toma de
decisiones.

D8  Falta de planificacion de ampliacion de capacidad de la
planta para afrontar las demandas actuales y futuras

D9  El incremento del tamafio de la operacion provoca
efectos ambientales que deben ser remediados
representando altos costos.

D10 Desabastecimiento de agua debido a reduccion de
caudal de ciertos centros de produccion.

Sut-Total

Total

0,02
0,05

0,08

0,18

0,65

0,012
0,019

0,001
0,009

0,007

0,025

0,095

0,065

0,099

0,018

0,35
1,00

0,02
0,1

0,24

0,36

1,64

0,036
0,076

0,001
0,018

0,021

0,075

0,285

0,26

0,198

0,054

1,024
2,664

4.0 es el puntaje mas alto, 2.5 el valor promedio, y 1.0 el puntaje mas bajo. Los puntajes
ponderados totales por debajo de 2.5 caracterizan a las organizaciones que son internamente
débiles, mientras que los puntajes significativamente por encima de 2.5 indican una posicion
interna fuerte.
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Elaborado por: Zamora (2022).
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1.5.3.2 Matriz Externa.
La matriz de evaluacion de factores externos (MEFE), permite resumir y evaluar las
principales oportunidades y amenazas identificadas en el entorno externo de Latina S.A.,

ademas de identificar y evaluar las relaciones entre areas.

Tabla 10: Matriz MEFE

MATRIZ DE EVALUACION DE FACTORES EXTERNOS (MEFE)

Factores Determinantes de Exito Peso Valor Ponderacion
O0-1) (1-4
No. OPORTUNIDADES

Ol Manejo adecuado de precios de materia prima, llegando a 0,08 3 0,24
mejores acuerdos con proveedores de materia prima.

02  Vender productos en empaques ecologicos 0,03 2 0,06

03  Mejorar la capacidad de produccion de balanceado de aqua- 0,07 3 0,21
especies con repotenciacion de la planta.

04  Optimizar la gestion de la logistica dada la entrada de puesta 0,07 1 0,07
en marcha de planta de balanceado de cerdo, lo cual generara
una mayor produccién del producto.

O5  Cuenta con los mejores y mas equipados departamentos de 0,02 1 0,02
investigacion y desarrollo, con gran desempefio, innovacion
de producto.

06  Los canales de informacion interna se manejan de manera 0,06 3 0,18
adecuada.

O7  Productos de conservas, aceites, presentan oportunidades de 0,01 4 0,04
crecimiento.

O8  Gran posicionamiento de la marca a nivel nacional. 0,03 2 0,06

09 Procedimientos y politicas para el control de calidad 0,06 2 0,12
mantienen un 6ptimo nivel.

O10 Incremento del consumo a nivel nacional de productos 0,18 3 0,54
avicolas debido a menores costos de produccion y bajo
precio.

Sub-Total 0,61 1,54

No. AMENAZAS

A1l  Existan productos sustitutos que se produzcan con menor 0,02 2 0,04
impacto ambiental (las comunidades son més ecoldgicas)

A2 Que los productos competidores tengan precios por debajo de 0,02 3 0,06
los establecidos

A3 Incremento de nuevos locales de expendio de productos 0,01 1 0,01
carnicos (EI Portal, La Fernandez, La Espafiola)

A4  Incremento de precio de combustible, podria impactar los 0,01 2 0,02

costos de logistica de productos.
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A5  Desabastecimiento por temporada a nivel nacional de 0,01 3 0,03
materias primas como maiz.

A6  Tension politica e incertidumbre por alteracion de aranceles 0,05 3 0,15
(IVA)

A7  Paralizacion de gremios y agrupaciones agricolas. 0,08 3 0,24

A8  Emanaciones propias del proceso productivo podrian alterar o 0,07 4 0,28

afectar a comunidades vecinas a centros de produccion

A9  Bajo posicionamiento y establecimientos de puntos de directo 0,10 2 0,2
al consumidor.

A10 Mayor resiliencia de la competencia, organizaciones de 0,02 3 0,06

menor tamafio normalmente presentan mejores ventas
condiciones de adaptabilidad.

Sut-Total 0,39 1,09
Total 1,00 2,63
4.0 indica que la organizacion responde excelentemente a las oportunidades y neutraliza las

amenazas del entorno, 2.5 indica una respuesta promedio a las oportunidades y amenazas del

entorno, y 1.0 indica que las estrategias de la organizacion no estan capitalizando las oportunidades
ni evitando las amenazas.

Elaborado por: Zamora (2022).

Gréfica representada: evaluacion de factores internos y externos. Para identificar las
estrategias que aportan para que la organizacion sea exitosa, se elabora la matriz IE, la misma
que utiliza los valores previamente obtenidos en las matrices MEFE y MEFI (valores
ponderados) y que en la tabla se observa que resulta en el cuadrante V, cuya estrategia esta
orientada a desarrollarse selectivamente para mejorar, lo cual resulta en que Latina S.A. debe

aplicar estrategias de penetracion de mercado y desarrollo de productos.



Figura 5: Matriz MEFE
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Elaborado por: Zamora (2022).

1.5.4 Organigrama Institucional
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En el organigrama de la organizacion se consideran los principales departamentos de

la empresa y se observa como y quién toma las decisiones relacionadas con cada miembro de

la directiva y los responsables de cada decision:



Figura 6: Organigrama Institucional
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Elaborado por: Zamora (2022).

1.5.5 Sistemas de Informacion

La empresa cuenta con los siguientes sistemas de informacion:

Sistema Financiero.

e Sistema de Recursos humanos.

e Sistema de comunicacion profinet de planta.
e Sistema de compras de bodega.

e Sistema de mantenimiento.

e Sistema logistico.



e Pagina web de la empresa.
e Software de gestion empresarial.

e Microsoft Office.

1.5.6 Infraestructura tecnologica

La empresa cuenta con tecnologia de punta Buhler en todos sus procesos de

fabricacion de alimentos balanceados. La planta posee varias lineas de peletizado para los
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balanceados de cerdos y aves, y varias lineas de extruido para el balanceado de acua-especies

y mascotas, las cuales les permiten cumplir con la programacion de produccion de acuerdo

con las demandas mensuales.

En estos ultimos afios con la inversion potencial de CMI (Corporacion Multi
Inversiones), corporacidon que no sélo invirtié econdémicamente, sino que también
revoluciond los diferentes procesos de produccion con técnicas nuevas probadas en plantas
internacionales y materia prima de nuevos proveedores internacionales, los cuales hacen un
potencial nutricional a los productos que se fabrican localmente y una ganancia tinica para

nuestros clientes. (CMI, 2021)

Adicional, actualmente se esta invirtiendo en mejoras de software y hardware con
tecnologia de punta con un nuevo sistema de comunicacion de produccion, que garantiza la
optimizacién de tiempos muertos y uso de recursos, siendo mas eficientes y logrando la

produccion objetiva mensualmente.
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2  CAPITULO: CASO DE NEGOCIO

2.1 Resumen Ejecutivo

Con los nuevos lineamientos que han adoptado las empresas de alimentos durante la
pandemia, se ha promovido la expansion y las mejoras en los productos y servicios, de
manera que se generan muchas ideas con el afan de ser mas eficientes, incrementar la
produccion, disminuir los costos de produccion y minimizar las pérdidas en todas las fases de

la produccion.

De este modo, esta empresa observo muchas oportunidades de mejoras, dentro de la
cuales una es la que se hace referencia en este proyecto, en el cual se busca ser mas eficiente
en el sistema de vapor que usan las lineas de produccion, lo cual tendra multiples beneficios
tales como: disminucion de consumo eléctrico y de agua, disminuir las pérdidas de calor,
disminuir los tiempos de acondicionamiento, mejor calidad de vapor, sistema de facil

mantenibilidad, entre los mas importantes.

Poner en marcha el proyecto genera un costo de $112.653,94 ddlares americanos, el
cudl serd solventado en el primer afio de la mejora del sistema de vapor por una parte del
presupuesto que se determind especificamente para este rubro. El retorno de la inversion del
proyecto en los primeros 2 afios del funcionamiento del nuevo sistema determinada por el

flujo financiero que se obtuvo de esta mejora.

2.1.1 Inicio del Problema — oportunidad

La problematica de la eficiencia no es de ahora ni mucho menos es consecuencia de la

pandemia, mas bien la pandemia fue un factor importante para que los directivos y
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accionistas pongan mas énfasis en mejorar los procesos y buscar oportunidades de

incrementar la produccidon a menor costos.

El problema se fundamenta en el vapor que se produce en el actual centro de vapor
del complejo industrial, ya que es muy himedo para la aplicacion que se usa. El vapor
generado tiene las siguientes condiciones: presion de 8 bares con su respectiva temperatura
de saturacion de 175,43°C y cuando llega a las lineas de proceso tiene las siguientes
condiciones: presion de 6 bares con su temperatura de saturacion de 165,04 °C, lo que nos
indica que la temperatura de trabajo debe estar por encima de la temperatura de saturacion.
(TLV (Trouble Less Valve), 2021) Esta mala condicion del vapor ocasiona 1.800 toneladas

de reproceso al mes, equivalente al 5% de la produccién mensual.

Adicional, el sistema actual presenta una pérdida de vapor de 6,9 millones de libras de
vapor al afio equivalente a 200 mil do6lares anuales, lo cual es un problema econémico
considerable a més de la contaminacion del aire por el vapor perdido depositado en el medio

ambiente.

En el andlisis FODA de la organizacién se vieron oportunidades de mejora en la
produccion, de manera que un factor muy determinante para realizar este proyecto se dio con
tratar de incrementar la producciéon aumentando la eficiencia de las lineas, ya que
actualmente la eficiencia de la planta estéd alrededor del 70% y con este proyecto se quiere
incrementar en 5%, para lo cual se debe tener una buena calidad de vapor y poder bajar el
tiempo de acondicionamiento de la mezcla como méximo 5 min para coger condicion, en

cada linea de proceso.



2.1.2 Analisis de Brechas

56

Mediante el andlisis de brechas, herramienta que se usa para determinar el estado

actual de la empresa, con referencia al estado esperado de acuerdo con las estrategias y

objetivos de la organizacion, se busca solventar a una o varias brechas de la empresa.

Tabla 11: Andlisis de brechas.

ID Perspectiva Brecha Urgencia

Brecha-01  Procesos Necesidad de bajar el tiempo de 2
internos acondicionamiento de mezcla elevado.

Brecha-02  Procesos Necesidad de incrementar la calidad del 3
internos producto terminado.

Brecha-03  Procesos Necesidad de actualizar los planos del sistema 3
internos de trampeo de vapor de la planta.

Brecha-04  Procesos Necesidad de un sistema de tuberias de vapor 2
internos con mayor mantenibilidad.

Brecha-05  Procesos Necesidad de capacitacion al personal técnico 1
internos sobre el sistema de trampeo y las diferentes

trampas de vapor que se tiene en planta.

Brecha-06  Procesos Necesidad de plan de mantenimiento a sensores 3

internos de medicion de temperatura y presion en las
lineas de trampas de vapor.

Brecha-07  Procesos Necesidad de medir el consumo de vapor por 2
internos lineas de procesos mediante flujometros.

Brecha-08  Procesos Necesidad de plan de mantenimiento en 3
internos recubrimiento de tuberias de vapor.

Brecha-09  Procesos Necesidad de senalizacion de trampas de vapor 3
internos

Brecha-10  Financiero Necesidad de aumentar eficiencia en los 2

equipos principales de produccion.

Elaborado por: Zamora (2022).

Figura 7: Analisis de Iniciativas con impacto.
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Elaborado por: Zamora (2022).



2.1.3 Iniciativas Claves

57

Para la evaluacion de las iniciativas se tomara lo siguiente como: 1 no es tan urgente,

2 es urgente y 3 es muy urgente.

Tabla 12: /niciativas claves

sistema de vapor.

levantamiento de planos del
sistema.

o Z
HE
= <<
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A IRIEIE
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sistema de vapor 2 (2 (3 |3 |10
Brecha-06, trampas de vapor para todas
actual . .
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Cambio de trampas de vapor
Mantenimiento averiadas y recubrimiento de
Brecha-03, Y combleto del tuberias donde se esta 313 12 |1 |9
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Elaborado por: Zamora (2022).

Tabla 13: Puntuacion de alterativas.

Tiempo Costo Factibilidad Ambiental Valoracion
Corto Bajo  Alto Ecologico 3

Plazo

Mediano Medio Medio Medio 2

Plazo Ecologico

Largo Alto  Bajo Poco 1

plazo Ecolégico

Elaborado por: Zamora (2022).
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Tabla 14: Matriz de calculo de prioridades.

Cédigo Iniciativa Impacto Urgencia Prioridad
101 Repotenciar el 3 2 6
sistema de vapor
actual
102 Mantenimiento 2 3 6

completo del
sistema de vapor.

Elaborado por: Zamora (2022).

Para la calificacion de cada criterio se aplica la siguiente escala

1 = bajo impacto o urgencia

2 = mediano impacto o urgencia

3 = alto impacto o urgencia

2.2 Estudio de Alternativas

La empresa necesita ir mejorando todos sus procesos y ser mds eficientes en las lineas
de produccion para poder disminuir sus costos y alinearse a la nueva estrategia que se han
venido planteando antes y durante la pandemia, para ello se han establecido dos alternativas
que se apegan a los objetivos planteados. En la siguiente tabla se describen las 2 alternativas,

las cuales se las denomina alternativa 1 y alternativa 2.

Tabla 15: Tabla Estudio de Alternativas.

DESCRIPCION DE ALTERNATIVAS PARA LA EMPRESA
Alternativa  Repotenciar el sistema de vapor actual
1
Alternativa  Mantenimiento completo del sistema de vapor
2
Elaborado por: Zamora (2022).
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2.2.1 Alcance de Solucion Alternativa 1

La alternativa 1 consiste en repotenciacion de los sistemas de tracing y trampas de

vapor para todas las lineas de produccion, con mejoras en el control de la calidad del vapor,

mejor mantenibilidad del sistema, amigable con el medio ambiente y que se ajuste a la

capacidad de crecimiento y de mayor eficiencia de la empresa. Esta alternativa tiene una

capacidad operativa de 15 afios.

2211

2.2.1.2

Entregables de Alternativa 1.

Planos del nuevo sistema de vapor a partir del caldero hacia la

planta.

Nuevos sistemas de trampeo de vapor y tracing con equipos

modernos y mas eficientes.

Manuales de operacion y mantenimiento del sistema de vapor.

Beneficios.

Entre los beneficios mas importantes a obtener tenemos:

Disminuir el tiempo de acondicionamiento de las lineas de
produccion a 5 min, el cual en los Gltimos afios ha estado en los 8
min.

Disminuir al 3% de produccion mensual de reproceso por mal
acondicionamiento en los arranques.

Mejorar la mantenibilidad del sistema de vapor a 1hora, el cual en
estos meses ha incrementado a 3 horas.

Mejor control del consumo y calidad del vapor.

Sistema 95% amigable con el medio ambiente.
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o Reducir un 7% el consumo eléctrico de las maquinas mas
relevantes de los procesos.

o Disminucidon del costo de produccion de vapor a 10 ddlares /ton de
vapor, el cual ha estado por encima de los 30 ddlares la ton de

vapor producido.

2.2.1.3 Problemas.
Dentro de los principales problemas que llevara la eleccion de la alternativa, se

mencionan los de mayor impacto:

o La inversion del proyecto de $112.653,94 para la repotenciacion,
porque es un porcentaje alto de la inversion total que se destind
para mejoras.

o Resistencia al cambio por parte de los directivos.

o Incremento o variacion del costo del acero, ya que en la actualidad
por la dificultad en la logistica el costo de importacion del acero se
ha duplicado y triplicado dentro de un mes.

o Disponibilidad de para de las lineas de proceso para la ejecucion

del proyecto.

2.2.14 Supuestos.

Entre los supuestos mas relevantes para la alternativa 1, se mencionan los siguientes:

o Costo fijo del acero.



Tiempo:

Costo:

2.2.1.5
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Los ingresos previstos se mantengan en aumento como se ha
planificado.

Que el tiempo de los materiales y equipos de importacion no se
incremente a 6 meses por restricciones de pandemia y se
mantengan en 2 meses como siempre.

Que los proveedores asignados para el proyecto se mantengan
activos en el mercado.

Que las normativas de restricciones de transito no cambien

afectando el cronograma del proyecto.

Restricciones.

Las lineas de proceso como maximo pueden parar hasta 5 dias
hébiles al mes cada una para el montaje del nuevo sistema, dentro
de lo cual se deben hacer el montaje y las pruebas de
funcionamiento.

Los materiales y equipos de importacion deben estar en bodega de
repuestos de la planta para el 16 de agosto del presente afio, para
poder llevar a cabo con el montaje como lo planificado en el

cronograma.

Las anomalias en los materiales de importacion (porosidad) no
deben generar mayor costo de manera que, se debe aplicar garantia

de los materiales y equipos.



. La fabricacion y montaje no puede exceder de los 90.000 ddlares
americanos.
2.2.1.6 Licencias y Autorizaciones.

Para poder iniciar con el proyecto se procede a adquirir la licencia del software
Inventor CAD, el cual se usara para realizar los planos y el disefio 3D de las tuberias de
vapor. Esta licencia anual se la requiere inicamente mientras dure el proyecto. Una vez

finalizado y entregado el proyecto la licencia no sera necesaria. (Autodesk, 2021)

2.2.1.7 Estudio Administrativo.
En la funcionalidad del proyecto, se presentara la estructura que llevara a cabo esta

alternativa dentro de los lineamientos planteados.

Figura 8: Personal administrativo del proyecto alternativa 1.

Ineresados

Gerente de

Mantenimiento

Elaborado por: Zamora (2022)
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2.2.1.8 Planificacion de Recursos Humanos.
Para el desarrollo de esta alternativa se necesitara contar con 3 personas extras, que

estaran contemplados dentro de la plantilla de costos fijos.

Tabla 16: Recurso Humano para el proyecto alternativa 1

Especialista Cantidad
Director de Proyecto 1
Ingeniero Eléctrico 1
Ingeniero Mecénico 1
Total 3

Elaborado por: Zamora (2022).

2.2.1.9 Aspectos Laborales y Contractuales.

Los aspectos laborales y contractuales de esta alternativa 1 serdn los que estan
dispuestos en la ley ecuatoriana donde se establece el tipo de servicio, tareas, salarios y

beneficios adicionales dependiendo de la organizacion.

2.2.1.10 Estudio Técnico.

e Tamafio del Proyecto
La presenta alternativa de proyecto demanda una inversion USD$ 112.653,94
para su ejecucion lo cual representa cerca del 10% de la inversion total de este
afio para mejoras de los procesos, en un tiempo estimado de 356 dias (12
meses). Su impacto se reflejard directamente en la produccion de la planta, al
modernizar el sistema de vapor y contar con un mejor control de la calidad del

vapor. Indirectamente se tendra un impacto en eficiencia energética de los
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equipos (ahorro de energia), compras, mercadeo, comercial, logistica, supply
chain, de manera que el alcance del proyecto se lo denomina de alta relevancia
para la organizacion.

e Materiales
Para la adquisicion de tuberias y accesorios de tuberias se realizara el
requerimiento de acuerdo con la norma ASTM A-53 y verificados de acuerdo
con los planos de los disefos del sistema de vapor. (ASTM, 2021)

e Equipo
Se debera obtener equipos para la administracion del proyecto como para la
ejecucion tales como:

4 Computadora minimo de 8 Gb de RAM, 1Tb de memoria, 1
licencia de inventor y autocad, 1 licencia de Project y de office
basico.

v Sensores de flujo para medir el vapor con rangos de 50 — 300 Kg/h

v Termometros de 4 in de dial, de 2 'z in de bulbo y rango de 20 —
160 °C

v Manometros con absorcion de fluctuacion de 4 in de dial con rango

de 0 — 150 psi

2.2.1.11 Estudio Ambiental.

Mediante este estudio, la empresa ha identificado los desechos que puede generar este

proceso operacional de manera que, para alinearse con los objetivos organizacionales se
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cumplird con el plan de gestion de desechos que ya mantiene la empresa. (INEN, 2021)

Dentro de los desechos que se generara durante el proyecto se tiene:

Tabla 17: Lista de desechos del proyecto.

Tipo Residuo Frecuencia Destino Final

No peligroso  Metal Trimestral Gestores
Papel y carton Diario Gestores

Peligroso Empaque derivados del Mensual Gestores
petrdleo

Elaborado por: Zamora (2022).

2.2.1.12 Estudio Econémico.
En el andlisis econdmico de la alternativa se presenta los datos financieros con
respecto a la alternativa: los inversionistas aportaran 112.653,94 délares americanos para
llevar a cabo esta alternativa de manera que, se debera demostrar si el proyecto es rentable y

si esta alienado a los objetivos de mejora y de eficiencia mediante las estrategias tomadas.

Durante la pandemia en el afio 2020 se determin6 un presupuesto de mejora en los
procesos de 1 millon de ddlares americanos por parte de la directiva de la organizacion, de lo
cual se estima aproximadamente el 10% para llevar a cabo esta alternativa de mejora en el

presente afo.

En la tabla 18 se muestra los rubros mas considerables de la inversion inicial del

proyecto, para lo cual se describira cada:

o Ingenieria y mano de obra: se refiere a la ingenieria y toda la mano

de obra que se incluye en el desarrollo del proyecto.
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o Sensores y equipos electronicos: este rubro econdmico se refiere a
la adquisicién de los sensores y todos los equipos electronicos
necesarios para el desarrollo del proyecto.

o Materiales: se refiere a la adquisicion de materiales como tuberias,
bridas, aislamientos, empaques y herrajes que se usaran en la
ejecucion del proyecto.

o Proveedores externos para las auditorias y ejecucion: se refiere al
costo de lo que se usara con los proveedores externos como para las

auditorias y la ejecucion del proyecto.

A continuacion, se presenta el resumen de la inversion detallada para llevar a cabo la

alternativa 1:

Tabla 18: Andlisis de la inversion Alternativa 1.

Inversion Costo ($)
Ingenieria y mano de obra 22.603,94
Sensores y equipos electronicos. 25.000,00
Materiales 40.050,00
Proveedores externos para las 25.000,00
auditorias y ejecucion.

Total de la Inversion $112.653,94

Elaborado por: Zamora (2022).

2.2.1.13 Analisis de Ingresos y Egresos.

2.2.1.13.1 Ingresos.
En la tabla 20 que se muestra a continuacion, se detallan los ingresos de la alternativa
1, los cuales seran una proyeccion anual que se estima que generard al afio de su funcion.
Para lo cual se estima la venta de vapor generado de un consumo anual de 14933,21 ton de

vapor al afio a un precio por ton de vapor de $41,92.



Tabla 19: Ingreso ario 2020 Alterativa 1
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Servicio/producto Detalles  Precio por Cantidad Ingreso anual (§)
ton ($) anual (ton)
Venta de vapor Vapor $ 41,92 14.933,21 $ 626.023,37
generado

Total

$ 626.023,37

Elaborado por: Zamora (2022).

2.2.1.13.2 Egresos.

Los egresos de esta alternativa se refieren a todos los costos variables y fijos que se

dan en la produccion de vapor y se detallan a continuacion.

Tabla 20 : Egresos

Costos Variables Valor anual ($)
Agua $ 12.306,88
Tamo $ 172.218,80
Insumos quimicos $ 7.200,00
Sub Total $ 191.725,68
Costos Fijos Valor anual ()
Electricidad $ 27.372,81
Gasto operacional $ 86.400,00
Mantenimiento $ 72.000,00
Gasto por Pérdidas de $ 193.94592
trampas de vapor

Sub Total $ 379.718,73
Total $ 571.44441

Elaborado por: Zamora (2022).

2.2.1.14

Determinacion del Capital de Trabajo.

Se considera como capital de trabajo a una cantidad de efectivo que permite iniciar la

operacion del proyecto y permite cubrir los desfases de ingresos y egresos para mantener la

operacion.
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Por tratarse de un proyecto en una empresa en marcha, el método para el calculo del

capital de trabajo es el método contable, el cual se lo calcula con la siguiente férmula:

Capital de trabajo= Activo corriente — Pasivo

2.2.1.15 Proyeccion del Flujo de Efectivo.

Para la proyeccion del flujo de la alternativa 1 se toma la inversion inicial de
$112.653,94 dolares americanos y por medio del analisis de egresos y egresos anuales se
proyecta en el tiempo por 5 afios, de lo cual esta alternativa se muestra favorable, ya que a
partir del segundo afio refleja flujos positivos. Para los costos de produccion con el
funcionamiento del nuevo sistema se espera a partir del segundo afio del proyecto una

reduccion del 40% y en el gasto por pérdidas de vapor se espera una reduccion del 95%.

La inversion en activo fijo intangible comprende:

Tabla 21: Inversion en activo fijo intangible.

Activo fijo intangible Costo (USD)
Licencia Office 6.000
Licencia Project 6.000
Licencia Autodesk 6.000

Total 18.000

Elaborado por: Zamora (2022).

A continuacion, se muestra la proyeccion anual del flujo neto de caja durante 5 afios:



Tabla 22: Proyeccion del flujo alternativa 1
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Tiempo (aiios) t=0 t=1 =2 t=3 =4 =5

Inversion

Ingresos de vapor $ 626.023,37 $ 626.023,37 $ 626.023,37 $ $  626.023,37

consumido 626.023,37

Costos de ndmina del $ -48.000,00 $ -48.000,00 $ -48.000,00 $ - $ -48.000,00

equipo de proyecto 48.000,00

Gastos de produccion de $ -377.498,49 $ -226.499,09 $ -226.499.09 $ - $ -226.499,09

vapor (Adm.Y Oper.) 226.499,09

Gasto por Pérdida por $ -193.945,92 $  -9.697,30 $  -9.69730 $ - $ -9.697,30

trampas de vapor 9.697,30

Gasto por Derechos $ -900,00 $ -900,00 $ -900,00 $ - $ -900,00

(licencia de Inventor, 900,00

project y office)

Total (Costos + Gastos) $ -620.344,41 $ -285.096,39 $ -285.096,39 $ - $ -285.096,39
285.096,39

Depreciacion de Project, $  -3.600,00 $  -3.600,00 $ -3.600,00 $ - $ -3.600,00

Inventor y Office 3.600,00

Depreciacion de Equipos $ -3.500,00 $  -3.500,00 $ -3.500,00 $ - $ -3.500,00
3.500,00

Saldo antes de impuesto $ -1.421,04 $ 333.826,98 $ 333.826,98 $ $ 333.826,98

y part. de trabajadores 333.826,98

Particiacion de $ -50.07405 §$ - $ -50.074,05

trabajadores 50.074,05

Saldo antes de impuesto $ -1.421,04 $ 333.826,98 $ 283.752,93 $ $ 283.752,93
283.752,93

Impuesto IR $ -83.456,74 $ -7093823 $ - $ -70.938,23

70.938,23




Utilidad neta

Depreciacion de Project,
Inventor y Office
Depreciacion de Equipos

Flujo final $ -112.653,94

Flujo acumulado $ -112.653,94

§  -1.421,04
$ 3.600,00
$ 3.500,00
$ 5.678,96
§ -106.974,98

$

250.370,23
3.600,00
3.500,00

257.470,23

150.495,25

$

212.814,70
3.600,00
3.500,00

219.914,70

370.409,95

$
212.814,70
$

3.600,00

$
3.500,00

$
219.914,70
$
590.324,65
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212.814,70
3.600,00
3.500,00

219.914,70

810.239,35

Elaborado por: Zamora (2022).



2.2.1.16 Estudio Financiero.
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Esta alternativa para solucion de esta problematica muestra indices financieros

positivos y recomendables, el proyecto presenta una TIR de 110% y un VAN positivo de

$403.630,02 dolares americanos, la inversion se recuperara a partir del segundo afio.

Tabla 23: Indices financieros Alternativa 1.

TASA 20%

VA $505.230,02
TIR 102%
VAN $392.576,08
Payback (afos) 1,4
Inversion $112.653,94

Elaborado por: Zamora (2022).

2.2.1.17 Estudio de Riesgos.

En el estudio de riesgos se han identificado diez riesgos, dentro de los cuales los

clasificamos por categorias y tipos como se muestra en la siguiente tabla:

Tabla 24: Identificacion de Riesgos.

Codigo Riesgo Categoria Tipo Impacto

R1 Suba el precio del acero Externo Negativo  Incremento del
costo del
proyecto

R2 Baje el precio del acero Externo Positivo Ahorro en la

inversion del
proyecto

R3 Que no lleguen en los tiempos Gestion Negativo  Retraso en el
establecidos los elementos cronograma.
mecanicos (valvulas) de
importacion.

R4 Que haya una cepa nueva de Externo Negativo  Retraso en el
covid, se enfermen los operarios y cronograma
no se cumplan los tiempos
establecidos.

R5 En la fase de ejecucion, el sistema  Técnico Negativo  Retraso en el

de comunicacion presente
problemas de compatibilidad.

cronograma




R6

R7

R8

R9

R10

En la etapa de disefio la
inexperiencia de los ingenieros y
el desconocimiento de la planta
puede ser un factor que demore el

Proceso.

No encontrar los suficientes
soldadores certificados para
tuberias de vapor.
Que haya paros de transportistas y
demoren los procesos de entregas

de los materiales.

Atrasos de la produccion en la fase

de ejecucion.

En la fase de control obtener una
pérdida de calor alto con respecto

a lo previsto.

Gestion

Gestion

Externo

Organizacional

Gestion

Negativo

Negativo

Negativo

Negativo

Negativo
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Costos

adicionales por
capacitaciones
no planificadas

Retraso en el
cronograma

Retraso en el
cronograma y
aumento de la
logistica de
materiales
Poca
disponibilidad
de la planta
para la
ejecucion de
actividades.
Contaminacion
ambiental.

Elaborado por: Zamora (2022).

2.2.1.18

Categorizacion de Riesgos.

En la categorizacion de los riesgos se califica la probabilidad y al impacto, como se

muestra en la siguiente tabla:

Tabla 25: Analisis Cualitativo de los Riesgos.

Codigo Riesgo

Categoria

Tipo

Probabilidad

Impacto

Calificacion

Fecha

R1

R2

R3

R4

Suba el precio
del acero

Baje el precio
del acero

Que no lleguen
en los tiempos
establecidos
los elementos
mecanicos
(vélvulas) de
importacion.
Que haya una
sepa nueva de
covid, se
enfermen los

Externo

Externo

Gestion

Externo

Negativo
Positivo

Negativo

Negativo

Medio

Alto

Medio

Alto

Alto

Alto

Alto

Medio

Alto

Alto

Alto

Alto

27/6/2022

27/6/2022

23/9/2022

3/10/2022




R5

R6

R7

R8

R9

R10

operarios y no
se cumplan los
tiempos
establecidos.
En la fase de
gjecucion, el
sistema de
comunicacion
presente
problemas de
compatibilidad

En la etapa de
disefio la
inexperiencia
de los
ingenieros y el
desconocimien
to de la planta
puede ser un
factor que
demore el
proceso.

No encontrar
los suficientes
soldadores
certificados
para tuberias
de vapor.

Que haya
paros de
transportistas y
demoren los
procesos de
entregas de los
materiales.
Atrasos de la
produccion en
la fase de
ejecucion.

En la fase de
control obtener
mucha pérdida
de calor.

Técnico Negativo
Gestion Negativo
Gestion Negativo
Externo Negativo

Organizaci Negativo
onal

Gestion Negativo

Medio

Bajo

Bajo

Medio

Alto

Medio

Medio Medio

Medio Medio

Bajo

Bajo

Bajo

Alto

Bajo

Bajo

Bajo

Alto

73

26/12/202
2

5/9/2022

3/10/2022

27/6/2022

3/10/2022

23/12/202
2

Elaborado por: Zamora (2022).
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En la siguiente tabla se presenta el plan de respuesta para todos los riesgos, en
especial los altos y medios, ya que los bajos solo requieren de supervision por si cambian de

prioridad.
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Tabla 26: Estrategia de respuesta para los riesgos.

Codigo  Riesgo Categoria Tipo Probabilidad Impacto  Calificacion Fecha

R1 Suba el precio del acero en 10%. Externo Negativo  Medio Alto Alto 27/6/2022
Respuesta: EVITAR: Preparar reservas para riesgo.

R2 Baje el precio del acero en 5% Externo Positivo Alto Alto Alto 27/6/2022
Respuesta: ACEPTAR: Si baja el precio del acero el equipo decide seguir con el plan y dejarlo como contingencia.

R3 Que no lleguen en los tiempos Gestion Negativo  Medio Alto Alto 23/09/022
establecidos los elementos mecanicos
(valvulas) de importacion.
Respuesta: TRANSFERIR: Contratar a un proveedor externo que garantice el cumplimiento de los tiempos de importacion.

R4 Que haya una sepa nueva de covid, se  Externo Negativo  Alto Medio Alto 3/10/2022
enfermen los operarios y no se
cumplan los tiempos establecidos.
Respuesta: EVITAR: Contratar personal que esté con el proceso completo de vacunacion contra el covid 19. MITIGAR:
Trabajar con RRHH para tener precalificado personal listo para reemplazar vacantes.

R5 En la fase de ejecucion, el sistemade  Técnico Negativo  Medio Medio Medio 26/12/2022
comunicacion presente problemas de
compatibilidad.
Respuesta: TRANSFERIR: Contratar a un especialista que certifique que los sistemas de comunicacion son los correctos para el
actual.

R6 En la etapa de disefio la inexperiencia  Gestion Negativo  Bajo Medio Medio 5/9/2022
de los ingenieros y el
desconocimiento de la planta puede
ser un factor que demore el proceso.
Respuesta: MITIGAR: Contratar personal con experiencia y capacitado para evitar atrasos por capacitacion, entrenamiento o
errores de principiantes.

R7 No encontrar los sufrientes soldadores Gestion Negativo  Bajo Bajo Bajo 3/10/2022

certificados para tuberias de vapor.
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Respuesta: MITIGAR: Realizar pruebas de ensayos no destructibles en las soldaduras de las tuberias y juntas bridadas; y
contratar soldadores calificados para tuberias.

R8 Que haya paros de transportistas y Externo Negativo  Medio Bajo Bajo 27/6/2022
demoren los procesos de entregas de
los materiales.
Respuesta: MITIGAR: En las compras nacionales tener alternativas de proveedores con opcion a entrega inmediata.

R9 Atrasos de la produccion en la fase de  Organizacional Negativo  Alto Bajo Bajo 3/10/2022
ejecucion.
Respuesta: EVITAR: Para la fase de ejecucion complementar la produccion que no se podria tener inconvenientes en otra de las
plantas de la organizacion para no tener inconvenientes y poder trabajar acorde al cronograma.

R10 En la fase de control obtener mucha Gestion Negativo  Medio Alto Alto 23/12/2022
pérdida de calor.
Respuesta: MITIGAR: En el proceso de disefio, utilizar programas especializados de modelacion para el calculo de pérdidas de
calor.

Elaborado por: Zamora (2022).
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2.2.2 Alcance de Solucion Alternativa 2

La alternativa 2 consiste en dar mantenimiento completo al sistema de tracing y
trampas de vapor para todas las lineas de produccidn, es decir, el cambio de todas las trampas
de vapor averiadas, del aislamiento de las tuberias en mal estado, cambio de tuberias de
tracing con fugas y cambio de uniones bridadas en mal estado. Esta alternativa tiene una

capacidad operativa de 2 afios.

2.2.2.1 Entregables de Alternativa 2.

o Planos del sistema de vapor actual a partir del caldero hacia la
planta.

o Sistemas de trampeo de vapor y tracing operativo.

o Manual de operacion y mantenimiento del sistema de vapor

2.2.2.2 Beneficios.

Entre los beneficios mas importantes a obtener tenemos:

o Disminuir los problemas de ingreso de vapor a las lineas de

produccion, mejorando la gestion del sistema.

J Disminuir ton de vapor perdidos en el sistema a un 5% de pérdida
de energia.
o Mayor eficiencia en el sistema de vapor teniendo como objetivo

llegar al 95% de eficiencia.
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o Aumento de calidad del vapor llegando a un 90% de vapor
sobrecalentado.
o Sistema amigable con el medio ambiente, sin desperdiciar

condensado ni vapor, logrando una reduccién econémica de
pérdida de vapor a un 5% equivalente a $10.000 dolares americano.
o Notable disminucion del costo de produccion desde $41,92 a

$16,57 dolares americanos por cada ton de vapor.

2.2.2.3 Problemas.
Dentro de los principales problemas que llevard la eleccion de la alternativa, se

mencionan los de mayor impacto:

- La inversion de $41.400,00 dolares americanos en el proyecto porque es una

solucion parche sin salir del verdadero problema que es el sistema de vapor actual.

- Tiempo de importacion de los elementos mecanicos, ya que no todos los
elementos mecanicos que se requiere tienen disposicion inmediata y este tiempo actualmente

se estima de 5 a 6 meses por época de pandemia.

2224 Supuestos.

Entre los supuestos mas relevantes para la alternativa 2, se mencionan los siguientes:

o Mientras que dure la importacion no habrd mas elementos
mecanicos averiados, como las tuberias de vapor y bridas, aunque
se ha considerado un 10% mas para la reposicion de elementos

mecanicos.



2.2.2.5

Tiempo:

Costo:

2.2.2.6
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Que el tiempo de los materiales y equipos de importacion no varien
mucho por restricciones de pandemia, ya que normalmente una
importacion duraba de 2 a 3 meses y actualmente estd de 5 a 6
meses.

Que los proveedores asignados para el proyecto se mantengan
activos en el mercado, ya que en esta época de pandemia muchas
empresas estan siendo liquidadas.

Que las normativas de restricciones de transito no cambien
afectando el cronograma del proyecto ya que, si las leyes cambian,
las normativas podran afectar de forma positiva o negativa al

cronograma del proyecto.

Restricciones.

Los trabajos para realizarse en planta deben tener como limite de
tiempo 8 horas al dia y estar coordinados con produccién en los

dias de paradas parciales.

La mano de obra para estas actividades sera programada por

personal interno del departamento de mantenimiento.

Estudio Administrativo.

En la funcionalidad del proyecto, se presentara la estructura que llevara a cabo esta

alternativa dentro de los lineamientos planteados.



Figura 9: Personal administrativo del proyecto alternativa 2

Ineresados

Produccion.

Elaborado por: Zamora (2022).

2.2.2.7 Planificacion de Recursos Humanos.
Para el desarrollo de esta alternativa se necesitard contar con 2 personas extras, que

estaran contemplados dentro de la plantilla de costos fijos.

Tabla 27: Recurso Humano para el proyecto alternativa 2.

Especialista Cantidad
Director de Proyecto 1
Ingeniero Mecénico 1
Total 2

Elaborado por: Zamora (2022).

2.2.2.8 Aspectos Laborales y Contractuales.
Los aspectos laborales y contractuales de esta alternativa 2 serdn los que estan
dispuestos en la ley ecuatoriana donde se establece el tipo de servicio, tareas, salarios y
beneficios adicionales dependiendo de la organizacion. (Gobierno de la Republica del

Ecuador, 2021)
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2.2.2.9 Estudio Técnico.

2.2.2.9.1 Tamaiio del Proyecto.

Esta alternativa demanda una inversion de USD$ 41.400,00 para su ejecucion lo cual
representa cerca del 4% de la inversion total de este afio para mejoras de los procesos, en un
tiempo estimado de 365 dias (12 meses). Su impacto se reflejard directamente en la eficiencia
energética del sistema de vapor del complejo. Indirectamente tendra un impacto en la
produccion, logistica, compras, mercadeo y supply chain de manera que su alcance se

denomina relevante para la organizacion.

2.2.2.9.2 Materiales.
La adquisicion de accesorios de tuberias se realizara el requerimiento de acuerdo con
la norma ASTM A-53 y verificados de acuerdo con los planos de los disefios del sistema de

vapor.

2.2.2.9.3 Equipo.
Se debera obtener equipos para la administracion del proyecto como para la ejecucion

tales como:

° Computadora minimo de 8 Gb de RAM, 1Tb de memoria, 1
licencia de inventor y autocad, 1 licencia de Project y de office

basico.

2.2.2.10 Estudio Ambiental.
Mediante este estudio, la empresa ha identificado los desechos que puede generar este
proceso operacional de manera que, para alinearse con los objetivos organizaciones se
cumplird con el plan de gestion que ya mantiene la empresa. Dentro de los desechos que se

generara durante el proyecto se tiene:
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Tabla 28: Lista de desechos del proyecto.

Tipo Residuo Frecuencia Destino Final
No Metal trimestral Gestores
peligroso Papel y carton Diario Gestores
Peligroso ~ Empaque mensual Gestores
derivados del
petroleo

Elaborado por: Zamora (2022).

2.2.2.11 Estudio Econémico.
En el andlisis econdmico de la alternativa se presenta los datos financieros con
respecto a la alternativa: la inversion de 41.400 ddlares americanos serd tomado del
presupuesto anual de mantenimiento, y para llevar a cabo esta alternativa, se debera

demostrar si el proyecto es rentable y si esta alienado a los objetivos de mejora.

En la tabla 30 se muestra los rubros mas relevantes de la inversion inicial del

proyecto, para lo cual se describira cada:

e Plan de mantenimiento: se refiere a la mano de obra por realizar el plan
de mantenimiento y cronograma.

e Trampas de vapor: este rubro econdmico se refiere a la adquisicion de
las trampas de vapor de todo el sistema de vapor que se requieren
cambiar con sus respectivos accesorios de instalacion tales como:
filtros, valvulas check y llaves de paso.

e Materiales (tuberia de cobre, bridas y empaques para vapor): se refiere
a la adquisicion de materiales como tuberias, bridas, aislamientos,
empaques y herrajes que se usaran en la ejecucion del proyecto.

e Mano de obra: se refiere al costo de la mano de obra que se usara para

la ejecucion del proyecto.
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A continuacion, se presenta el resumen de la inversion detallada para llevar a cabo la

alternativa 2:

Tabla 29: Andlisis de la inversion Alternativa 2.

Inversion Costo ($)
Plan de mantenimiento 1.000,00
Trampas de vapor 32.418,00
Materiales (tuberia de cobre, bridas y empaques 6.000,00
para vapor)

Mano de obra 2.182,00
Total de la Inversion $41.400,00

Elaborado por: Zamora (2022).

2.2.2.12 Analisis de Ingresos y Egresos.

2.2.2.12.1 Ingresos.
En la tabla que se muestra a continuacion, se detallan los ingresos de la alternativa 2,

los cuales seran una proyeccion anual que se estima que generara al afio de su funcion.

Tabla 30: Ingreso ario 2020 Alterativa 1

Servicio/producto  Detalles Precio por ton  Cantidad Ingreso anual ($)
(%) anual (ton)
Venta de vapor Vapor $ 14.933,21 $ 626.023,37
generado 41,92
Total $ 626.023,37

Elaborado por: Zamora (2022).

2.2.2.12.2 Egresos.
Los egresos de esta alternativa estan compuestos por gastos variables y fijos que se

detallan a continuacion.

Tabla 31: Egresos.

Gatos Variables Valor anual ($)
Agua $ 12.306,88
Tamo $ 172.218,80
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Insumos quimicos $ 7.200,00
Sub Total $ 191.725,68
Gastos Fijos Valor anual ($)
Electricidad $ 27.372,81
Gasto operacional $ 86.400,00
Mantenimiento $ 72.000,00
Gasto por Pérdidas de $  193.945,92
trampas de vapor

Sub Total $ 379.718,73
Total $ 571.44441

Elaborado por: Zamora (2022).

2.2.2.13 Determinacion del Capital de Trabajo.
Para el funcionamiento de la alternativa 2 se considera la cantidad de dinero necesario
para comenzar la operacion del proyecto y para financiar los ciclos de operaciones del

proyecto. Para el calculo del capital de trabajo se lo realiza por el método contable:

Capital de trabajo= Activo corriente — Pasivo corriente.

2.2.2.14 Proyeccion del Flujo de Efectivo.

Para la proyeccion del flujo de la alternativa 2 se toma la inversion inicial de $41.400
dodlares americanos y por medio del andlisis de egresos y egresos anuales se proyecta en el
tiempo por 5 afios, de lo cual esta alternativa se muestra favorable, ya que a partir del
segundo afio refleja flujos positivos. Para los costos de produccion con el funcionamiento del
sistema sin fugas de vapor se espera a partir del segundo afio del proyecto una reduccion del
5% y en el gasto por pérdidas de vapor se espera una reduccion del 80% en el segundo afio.
Pero a partir del tercer afio el gasto por pérdida de vapor se espera aumente al valor del afio
cero porque el proyecto consta de todos los elementos averiados relacionados con el sistema

de vapor.

La inversion en activo fijo intangible comprende:



Tabla 32: Inversion en activo fijo intangible.
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Activo fijo intangible

Costo (USD)

Licencia Office
Licencia Project
Total

6.000
6.000
12.000

Elaborado por: Zamora (2022).

A continuacion, se muestra la proyeccion anual del flujo neto de caja durante 5 afios:

Tabla 33: Proyeccion del flujo 5 aios alternativa 2

Tiempo (afios) t=0 t=1 =2 t= =4 =5
Inversion
Ingresos de vapor $ $ $ $ $
consumido 626.023,37 626.023,37 626.023,37 626.023,37 626.023,37
Costos de nomina del $ - $ - $ - $ - $ -
equipo de proyecto 36.000,00  36.000,00 36.000,00 36.000,00 36.000,00
Gastos de produccion de $- $ - $- $- $ -
vapor (Adm.Y Oper.) 377.498,49 358.623,57 358.623,57 358.623,57 358.623,57
Gasto por Pérdida por $- $ - $- $- $ -
trampas de vapor 193.945,92 38.789,18 213.340,51 213.340,51 213.340,51
Gasto por Derechos $ - $ - $ - $ - $ -
(licencia de project y 600,00 600,00 600,00 600,00 600,00
office)
Total (Costos + Gastos) $ - $ - $ - $ - $ -
608.044,41 434.012,75 608.564,08 608.564,08 608.564,08
Depreciacion de Project, $ - $ - $ - $ - $ -
Inventor y Office 2.400,00 2.400,00 2.400,00 2.400,00 2.400,00
Saldo antes de impuesto $ $ $ $ $
y part. de trabajadores 15.578,96  189.610,62 15.059,29 15.059,29 15.059,29
Particiacion de $ - $ - $ - $ -
trabajadores 2.336,84 28.441,59  2.258,89 2.258,89
Saldo antes de impuesto $ $ $ - $ $
15.578,96  187.273,77 13.382,30 12.800,40 12.800,40
Impuesto IR $ - $ - $ - $ -
3.894,74 46.818,44 3.200,10 3.200,10
Utilidad neta $ $ $ - $ $
11.684,22 140.455,33 13.382,30 9.600,30 9.600,30
Depreciacion de Project, $ $ $ $ $
Inventor y Office 3.600,00 3.600,00 3.600,00 3.600,00 3.600,00
Depreciacion de Equipos $ $ $ $ $
3.500,00 3.500,00 3.500,00 3.500,00 3.500,00
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Flujo final $ - $ $ $ - $ $
41.400,00 18.784,22  147.555,33 6.282,30 16.700,30  16.700,30
Flujo acumulado $ - $ - $ $ $ $
41.400,00 22.615,78 124.939,55 118.657,25 135.357,55 152.057,84
Elaborado por: Zamora (2022).
2.2.2.15 Estudio Financiero.
Esta alternativa para solucion de esta problematica muestra indices financieros

positivos y recomendables, el proyecto presenta una TIR de 114% y un VAN positivo de
$87.852,15 dolares americanos, la inversion se recuperara a partir del segundo afo.
Tabla 34: Indices financieros Alternativa 2.

TASA 20%

VA $129.252,15

TIR 114%

VAN $87.852,15

Payback (afios) 1,2

Inversion $41.400,00
Elaborado por: Zamora (2022).

2.2.2.16 Estudio de Riesgos.
En el estudio de riesgos se han identificado ocho riesgos, dentro de los cuales los

clasificamos por categorias y tipos como se muestra en la siguiente tabla: (Project
Management Institute, 2018)
Tabla 35: Identificacion de Riesgos.

Codigo Riesgo Categoria  Tipo

R1 Suba el precio del acero Externo Negativo

R2 Baje el precio del acero Externo Positivo

R3 Que no lleguen en los tiempos establecidos los Gestion Negativo

elementos mecanicos (valvulas) de importacion.
R4 Que haya una sepa nueva de covid, se enfermen los Externo Negativo

operarios y no se cumplan los tiempos establecidos.




R5

R6

R7

R8

En la etapa de disefio la inexperiencia de los

ingenieros puede ser un factor que demore el proceso.

No encontrar los suficientes soldadores certificados
para tuberias de vapor.

Que haya paros de transportistas y demoren los
procesos de entregas de los materiales.

En la fase de control obtener una pérdida de calor alto

con respecto a lo previsto.

Gestion

Gestion

Externo

Gestion
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Negativo

Negativo
Negativo

Negativo

Elaborado por: Zamora (2022).

2.2.2.17

Categorizacion de Riesgos.

En la categorizacion de los riesgos se califica la probabilidad y al impacto, como se

muestra en la siguiente tabla:

Tabla 36: Analisis Cualitativo de los Riesgos.

Codigo Riesgo

Categoria

Tipo

Probabilidad

Impacto

Calificacion

Fecha

R1

R2

R3

R4

R5

R6

Suba el precio
del acero

Baje el precio
del acero

Que no lleguen
en los tiempos
establecidos los
elementos
mecanicos
(vélvulas) de
importacion.
Que haya una
sepa nueva de
covid, se
enfermen los
operarios y no
se cumplan los
tiempos
establecidos.
En la etapa de
disefio la
inexperiencia de
los ingenieros
puede ser un
factor que
demore el
proceso.

No encontrar los
suficientes

Externo

Externo

Gestion

Externo

Gestion

Gestion

Negativo
Positivo

Negativo

Negativo

Negativo

Negativo

Medio
Alto

Medio

Alto

Bajo

Bajo

Alto
Alto

Alto

Medio

Medio

Bajo

Alto
Alto

Alto

Alto

Medio

Bajo

1/3/2022

1/3/2022

16/3/2022

16/3/2022

1/5/2022

1/8/2022




R7

R8
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soldadores

certificados para

tuberias de

vapor.

Que haya paros  Externo Negativo Medio Bajo Bajo 16/3/2022
de transportistas

y demoren los

procesos de

entregas de los

materiales.

En la fase de Gestion Negativo Medio Alto Alto 16/11/202
control obtener 2

mucha pérdida

de calor.

Elaborado por: Zamora (2022).
En la siguiente tabla se presenta el plan de respuesta para todos los riesgos, en
especial los altos y medios, ya que los bajos solo requieren de supervision por si cambian de

prioridad



Tabla 37: Estrategia de respuesta para los riesgos.

Codigo Riesgo Categoria Tipo Probabilidad Impacto Calificacion Fecha
R1 Suba el precio del acero Externo Negativo Medio Alto Alto 1/3/2022
Respuesta: EVITAR: Preparar reservas para riesgo.
R2 Baje el precio del acero Externo Positivo Alto Alto Alto 1/3/2022
Respuesta: ACEPTAR: Si baja el precio del acero el equipo decide seguir con el plan y dejarlo como contingencia.
R3 Que no lleguen en los Gestion Negativo Medio Alto Alto 16/3/2022
tiempos establecidos los
elementos mecénicos
(vélvulas) de importacion.
Respuesta: TRANSFERIR: Contratar a un proveedor externo que garantice el camplimiento de los tiempos de
importacion.
R4 Que haya una sepa nueva de  Externo Negativo Alto Medio Alto 16/3/2022
covid, se enfermen los
operarios y no se cumplan
los tiempos establecidos.
Respuesta: EVITAR: Contratar personal que esté con el proceso completo de vacunacion contra el covid 19.
MITIGAR: Trabajar con RRHH para tener precalificado personal listo para reemplazar vacantes.
R5 En la etapa de disefio la Gestion Negativo Bajo Medio Medio 1/5/2022
inexperiencia de los
ingenieros y el
desconocimiento de la planta
puede ser un factor que
demore el proceso.
Respuesta: MITIGAR: Contratar personal con experiencia y capacitado para evitar atrasos por capacitacion,
entrenamiento o errores de principiantes.
R6 No encontrar los suficientes ~ Gestion Negativo Bajo Bajo Bajo 1/8/2022

soldadores certificados para
tuberias de vapor.

Respuesta: MITIGAR: Realizar pruebas de ensayos no destructibles en las soldaduras de las tuberias y juntas bridadas;

y contratar soldadores calificados para tuberias.
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R7 Que haya paros de Externo Negativo Medio Bajo Bajo 16/3/2022
transportistas y demoren los
procesos de entregas de los

materiales.
Respuesta: MITIGAR: En las compras nacionales tener alternativas de proveedores con opcion a entrega inmediata.
R8 En la fase de control obtener ~ Gestion Negativo Medio Alto Alto 16/11/2022

mucha pérdida de calor.
Respuesta: MITIGAR: En el proceso de disefio, utilizar programas especializados de modelacion para el calculo de
pérdidas de calor.

Elaborado por: Zamora (2022).
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2.3 Evaluacion Multicriterio

En la evaluacion multicriterio se ha calificado a las 2 alternativas para seleccionar a la
mejor de acuerdo con los criterios de evaluacion establecidos. La mejor opcion de acuerdo

con esta calificacion es la alternativa 1 con un puntaje de 44/50.

Tabla 38: Evaluacion Multicriterio de las Alternativas.

Calificacion Excelente Bueno Regular Malo Muy malo
5 4 3 2 1

Criterio de Evaluacion Calificacion Alternativa 1  Calificacion Alternativa
2

Tecnologia 5 3

Mantenibilidad 5 2

Costo 3 5

Ambiental 5 2

Riesgos 4 4

Operacion 4 3

Tiempo 4 5

Financiero 4 5

Regulatorio/legal 5 5

Eficiencia energética 5 3

Total 44 37

Elaborado por: Zamora (2022).

2.3.1 Criterios de Seleccion.

Los criterios que se muestran en las tablas 42 y 43 han sido seleccionados del anélisis

financiero de ambas alternativas para poder decidir a la mejor en el area financiera.

Tabla 39: Criterio de Seleccion de Alternativa 1.

TASA 20%
VA $505.230,02
TIR 102%

VAN $392.576,08
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Payback (afios) 1,4
Inversion $112.653,94
Elaborado por: Zamora (2022).

Tabla 40: Criterio de Seleccion de Alternativa 2

TASA 20%

VA $129252,15
TIR 114%
VAN $87.852,15
PAYBACK (ANOS) 1,2
INVERSION $41.400,00

Elaborado por: Zamora (2022).

2.3.2 Justificacion de Seleccion.

Las 2 alternativas de solucion fueron planteadas por la necesidad del proyecto como
una via de mejora para la empresa alineandose a los objetivos organizacionales, los mismos

que permitieron establecer estrategias para aumentar la eficiencia de la empresa.

De acuerdo con los criterios de seleccion de las 2 alternativas planteados en las tablas
se puede evidenciar que la mejor opcidn para la solucion del problema tratante es la
alternativa 1, la cual no es la mejor por rendimiento financiero, pero en el area ambiental esta

propuesta es amigable con el medio ambiente y tiene mayor eficiencia energética.

Adicional, esta alternativa ganadora da un mayor beneficio a largo plazo en cuanto a
costo, operacion, mantenibilidad, control, eficiencia y duracion, es decir, mediante la
ejecucion de esta alternativa, se ganara mucho en varias aristas por la solucion integral que

conlleva.

Sin menospreciar la alternativa 2, que también es una solucion para el problema y

tiene un buen beneficio econdmico, seria mejor vista como una solucion correctiva a corto
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plazo que no garantizaré el tiempo de su mejora, pero sin embargo daria buenos resultados en

el primer afo.

En cuanto a la relacion con los objetivos estratégicos, tenemos que la alternativa 1 se
apega a una mejor calidad de vapor, lo que tiene mucha influencia en mejorar la calidad de
producto de las lineas de peletizado en los arranques y por ende estas lineas disminuiran
sustancialmente el tiempo de coger condicion disminuyendo los costos de produccién e
impactando de forma positiva a los objetivos estratégicos de crecimiento financiero.
Indirectamente se impacta al crecimiento del mercado objetivo porque al tener una mejor
calidad de producto y a disminuir los tiempos de produccion, los centros logisticos podran
cumplir con los tiempos de entrega establecidos sin ningin inconveniente. También se
encuentra un impacto positivo en los objetivos de mejora continua de la tecnologia y procesos
tales como: optimizacion del uso energético de la planta y reducir el 0,7% de fallas mecanicas
donde para el primer objetivo mencionado se relaciona de igual manera con la calidad del
vapor, ya que con un buena calidad de vapor se tendra una mezcla mejor acondicionada, lo
cual implica menos esfuerzo de las maquinas para procesar esas mezclas ahorrando asi
energia en las lineas de peletizado. Y para el segundo objetivo mencionado ambas
alternativas impactan de forma positiva, ya que con la repotenciacion o con el mantenimiento
general del sistema de vapor se reduciran las fallas por pérdidas de vapor y las paras de las

lineas de proceso.

En cuanto al impacto que se refleja en la cadena de valor, basicamente se impacta
desde la produccion en adelante, tales como: almacenamiento, logistica y transporte, centros
de distribucion, venta y distribucion y distribucion y entrega a clientes, ya que con una
calidad de vapor mala el procesamiento de la materia prima se torna mas dificultosa y con
una supervision de lineas permanentes, de manera que algunas veces se obtienen productos

con alta humedad que cuando llegan a los clientes son rechazados y devueltos a la planta, lo
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cual indica materia de reproceso y grandes pérdidas econdmicas para la empresa. Pero si se
trabajara con un vapor de mejor calidad evitariamos o disminuiriamos en gran proporcion los
reproceso en los arranques, mejorarian los tiempos de produccion y en logistica los tiempos

de entrega de los productos hacia el consumidor final.

2.4 Enfoque de Implementacion

2.4.1 Inicializacion del Proyecto

Una vez culminado el analisis de seleccion de las alternativas, se elige la que mejor
valor presenta en los indices financieros y mas amigables con el medio ambiente, se debe dar

inicio al proyecto siguiendo la secuencia correspondiente:

a) Formalizar analisis de alternativa ganadora.
b) Presentar el acta de constitucion del proyecto

c) Nombrar al gerente de proyecto y a su equipo de trabajo.

2.4.2 Planeacion del Proyecto

En la planificacion del proyecto se deben desarrollar los documentos que se describen

a continuacion, los mismos que deben estar aprobados y aceptados por los interesados:

a) Gestion de la Integracion
b) Gestion del Alcance

c) Gestion del cronograma
d) Gestion del presupuesto
e) Gestion de la calidad

f) Gestion de recursos.

g) Gestion de riesgos
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h) Plan de comunicaciones
1) Gestion de la adquisicion

7) Gestion de los Interesados

2.4.3 Ejecucion del Proyecto

En esta fase se ejecutaran todas las tareas y actividades descritas en la planeacion.
Para esto deberd haber llegado todo el material y equipos de importacion y los recursos
nacionales para empezar con la ejecucion y puesta en marcha de la obra. Esta fase segun el
cronograma tomara 3 meses, dentro de los cuales se debera hacer la fabricacion y montaje del

nuevo sistema de vapor.

2.4.4 Monitoreo y Control del Proyecto

En esta fase se verifica y se inspecciona todo lo que se indica en el cronograma del
proyecto, se da seguimiento a la ejecucion de las actividades, se realiza el control permanente
de recursos que se necesite y el control de gestion de cambios de ser el caso mientras se

realizan las pruebas de funcionamiento necesarias.

2.4.5 Cierre del Proyecto

Se procede a cerrar el proyecto y se procede a poner en marcha el proyecto. Para lo

cual se debera cumplir los siguientes procesos de cierre:

a) Acta de cierre del proyecto
b) Liquidacién de contratos a proveeros y a terceros

c) Realizacion de documentos de entregables correspondientes.



96

d) Documentos de lecciones aprendidas.

e) Capacitacion del nuevo sistema de vapor.
f) Pago final de la obra

g) Entrega de la obra

h) Cierre final y firmas de los interesados.

2.4.6 Aprobaciones

Recepcion de las aprobaciones finales entre el cliente y el gerente. Se firma acuerdo
entre el cliente y gerente. Las aprobaciones que se refieren a incremento de costos o duracion
de proyecto estaran a cargo del gerente general mediante las reuniones quincenales. Las

aprobaciones referentes al alcance estaran a cargo del director del proyecto.
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3 CAPITULO: ACTA DE CONSTITUCION

3.1 Proposito y Justificacion del Proyecto

Disefio de un nuevo sistema de distribucion de vapor eficiente desde el caldero hacia
la planta de produccidn para mejorar la calidad de vapor y aumentar la produccién de la

planta de balanceado.

El proyecto se justifica de acuerdo con la necesidad de Latina S.A. en llevar a cabo
sus objetivos de mejora de sus procesos de produccidon y aumentar la productividad de sus

plantas de alimentos.

e Laimplementacion del proyecto estd orientada a resolver las siguientes
situaciones de la empresa:

e Laeficiencia de la planta estd en un 70%, por lo cual se sitiia por debajo de la
competencia que estan bordando el 80%.

e La calidad del vapor baja del 50% incrementa en un 5% el costo de
produccion de todos los productos.

e Las maquinarias mas relevantes de las cinco lineas de produccion mantienen
un sobrecosto del 7% por el mal acondicionamiento de la mezcla.

e Lapérdida de miles de dolares por pérdidas de vapor en las juntas bridadas y

sistema de trampeo de vapor del complejo industrial.

3.2 Descripcion del Proyecto y entregables

El proyecto tiene como entregable principal:

Un nuevo sistema de tuberias de vapor de la planta de balanceado, el cual se

complementara con flujometros de vapor, valvulas check, filtros para las tuberias,
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mandmetros, termdmetros, trampas de vapor y tanques recolectores de condensado que

evitara que el sistema baje su calidad de vapor.

Adicional, tendré sub-entregables como:

e planos mecanicos del nuevo sistema de vapor,

e planos eléctricos de control automatico que funcionara que funcionar para
mantener una buena calidad de vapor en la planta,

e planos del sistema de trampeo de vapor,

manual de mantenimiento y operacion del nuevo sistema de vapor.

3.2.1 Resultados Esperados y Beneficios

3.2.1.1.1 Resultados Esperados.
Se espera un sistema de vapor eficiente y confiable que cumpla con las necesidades de

la planta y las normativas ambientales.

Beneficios:

¢ Disminucion del tiempo de acondicionamiento del producto.
e Disminucion de tiempos de para por baja calidad de vapor.

e Disminucién de cantidad de producto reprocesado.

3.3 Requerimiento de alto nivel del proyecto

1. Sistema de tuberias nuevo para vapor con todos sus elementos mecanicos.
2. Instalacion del sistema de control de calidad de vapor de la planta.
3. Instalacion de recolectores de condensado en las lineas de vapor para la

produccion.



3.4 Objetivos del Proyecto

Tabla 41: Lista de Objetivos del proyecto.

Area Objetivo Indicador de Exito

Alcance Repotenciar el sistema de vapor  Generar los entregables a
que cumpla con los tiempo con un margen de error
requerimientos de la planta, con del *-5%
buena mantenibilidad, y facil
operacion.

Tiempo Las actividades deben culminar Mediante la variacion del
en el tiempo establecido en el cronograma que se medira
cronograma y cumplir con las mensualmente con respecto a
fechas de entrega de cada la linea base aprobada.
entregable. Se deben ajustar
durante los 356 dias que dura el
proyecto que se dard inicio el
01-abril-2022 y finalizara el 22-
marzo-2023.

Costo Emplear los recursos Se hard la medicion mensual
economicos tal como se lo del costo del proyecto
establece en el plan de gestion ~ mediante la variacion del
de costos, en €l cual se estima el costo de acuerdo con la linea
costo total aproximado del base aprobada.
proyecto en $112.653,94

Calidad Aumento de calidad de vapor Se medira en linea la calidad
entregado a la planta mediante ~ de vapor entregado en cada
el nuevo sistema de control de linea de la planta.
calidad que se implementara
dentro del proyecto en cada una
de las lineas de proceso.

Ambiental Disminuir en lo minimo la Medicion mensual de la

pérdida de calor en el sistema
de tuberias de vapor hacia el
ambiente.

eficiencia energética del
sistema de tuberias de vapor.

Elaborado por: Zamora (2022).

3.5 Supuestos y Restricciones

3.5.1.1.1 Supuestos.

El consumo del vapor de la planta serd mayor o igual al actual, ya que
depende mucho este supuesto con la produccién y la dificultad para el

desarrollo del proyecto en la fase de ejecucion.
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FEl costo del acero actualmente no variara a mas del 20% durante la

adquisicion de los materiales.

El préximo afio se trabajara normalmente sin ninguna restriccion de

movilidad.

Que la canasta basica en Ecuador no variard mas del 5% para el afio 2022.

3.5.1.1.2 Restricciones.

El tiempo de implementacion no debe excederse de 1 afio

El presupuesto del proyecto no debe excederse de $120000

3.6 Riesgo de alto nivel

En la tabla 42 se enlistan los riesgos del proyecto y en la figura 1 encontramos los

riesgos de alto nivel de acuerdo con su impacto y probabilidad entre los cuales tenemos el

R1,R3, R4y R10.

Tabla 42: Lista de Registro de riesgos.
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CODIGO RIESGO CATEGORIA TIPO
R1 Suba el precio del acero Externo Negativo
R2 Baje el precio del acero Externo Positivo
R3 Que no lleguen en los tiempos establecidos ~ Gestion Negativo

los elementos mecanicos (valvulas) de
importacion.
R4 Que haya una sepa nueva de covid, se Externo Negativo
enfermen los operarios y no se cumplan los
tiempos establecidos
R5 En la fase de ejecucion, el sistema de Técnico Negativo

comunicacion presente problemas de
contabilidad.




R6

R7

R8

R9

R10

En la etapa de disefo la inexpertiz de los
ingenieros y el desconocimiento de la planta
puede ser un factor que demore el proceso.
No encontrar los suficientes soldadores
certificados para las tuberias de vapor.

Que haya paros de transportistas y demoren
los procesos de entregas de los materiales.
Atrasos de la produccion en la fase de
ejecucion.

En la fase de control obtener una pérdida de
calor alto con respecto a lo previsto.

Gestion

Gestion

externo

Organizacional

Gestion
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negativos

Negativo

negativo
Negativo

Negativo

Elaborado por: Zamora (2022).

Figura 10: Mapa de calor con los riesgos identificados.

Impacto

R10 R1 R3

| | T |
0,2 0.4 0,6 0,8

Elaborado por: Zamora (2022).

3.7 Cronograma de Hitos Principales

Tabla 43: Cronograma de Hitos principales.

I
Probabilidad

CRONOGRAMA HITOS PRINCIPALES

Inicio de Proyecto
Inicio del montaje del

01/04/2022
03/10/2022

sistema de vapor

Finalizacion del montaje
Entrega de planos

23/12/2022
27/02/2023

Entrega de manuales de mantenimientoy  20/03/2023
operacion del sistema

Cierre del Proyecto

22/03/2023

Elaborado por: Zamora (2022).
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3.8 Presupuesto Estimado

Tabla 44: Presupuesto estimado.

Fase Entregable Monto Subtotal
1,1 Inicio Caso de negocio $ 650252 $ 7.185,88
Acta de constitucion $ 216,68
Matriz de interesados $ 466,68
1,2 Planificacion Planes de gestion e integracion $ 750,00 $ 11.143,36
Matriz de seleccion de empresa $ 2400,00
auditora
Informe de auditoria de sistema de $ 241,68
vapor
Informa de disefio completo de nuevo $ 7.751,68
sistema de vapor de la planta
1,3 Ejecucion Matriz de seleccion de mejor alternativa $ 15.921,68 $§  81.523,48
de ofertas para la ejecucion.
Plan de adquisicion de materiales y § 58.355,00
equipos
Cronograma del montaje § 7.266,80
1.4 Informe de calidad del vapor en las 5 $ 150,00 $ 11.601,20
lineas de proceso.
Informe de auditoria energética del $ 2.000,00
nuevo sistema de vapor y de inspeccion
en campo.
Registro de todos los cambios $§ 450,00
Plan de reconocimiento laboral $ 766,80
Evaluacioén del sistema de incentivos
$ 500,00
Medicion del desempeiio del $ 5.334,40
cronograma
Medicién de desempetio de costos $ 2.400,00
Medicién de desempefio de alcance. $ 0,00
1,5 Cierre del Planos del nuevo sistema $ 300,00 $ 1.200,02
proyecto.
Plan de gestion de capacitacion del $§ 250,00

nuevo sistema de vapor.




Documentos del proyecto
Registro de lecciones aprendidas
Informe final del proyecto

Acta de cierre del proyecto
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$ 250,00
$ 180,00
$ 0,00

$ 220,02

Presupuesto Total del Proyecto

$ 112.653,94

Elaborado por: Zamora (2022).

3.9 Lista de Interesados

Tabla 45: Lista de interesados.

Rol/Interés Nombre
Patrocinador Lorenzo Guayarte
Gerente del Proyecto Xavier Zamora
Supervisor de Proyecto Alvaro Pefiafiel
Ingeniero de obra. Jorge Salvatierra
Ingeniero eléctrico Samuel Burgos
Area afectadas Jefe de produccion

Elaborado por: Zamora (2022).

3.10 Requisitos de aprobacion del Proyecto

Acta de constitucion del proyecto aprobada por el gerente del proyecto y el Sponsor.

Tabla 46 : Requisito de aprobacion del Proyecto.

Requisito Evaluador

Firma del cierre del
proyecto

Aprobacion del plan del Sponsor

proyecto

Aprobacion de compras de  Gerente del Proyecto
las licencias de los

software y equipos y

materiales de importacion.

Aprobacion de la gestion ~ Gerente del Proyecto
de cambios.

Aprobacion del plan de Gerente del Proyecto
gestion de los riesgos.

Aprobacion del plan de Sponsor

incentivos.

Gerente de Mantenimiento

Gerente de Mantenimiento

Gerente de Mantenimiento
Gerente de Mantenimiento

Gerente del Complejo
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Aprobacion de los KPIs Gerente de Mantenimiento  Gerente del Complejo
del proyecto.
Aprobacion del plan de Gerente del Proyecto Gerente de Mantenimiento

capacitacion del nuevo
sistema de vapor
Elaborado por: Zamora (2022).

3.11 Asignacion del director del Proyecto

Tabla 47: Asignacion del director del Proyecto.

Nombre Cargo Departamento/ Division
Xavier Zamora Gerente del Proyecto Administracion
Elaborado por: Zamora (2022).

3.12 Autoridad del director del Proyecto

Tabla 48: Autoridad del director del Proyecto.

Area de Autoridad Autorizado
Decisiones de Personal Si

Desglose de capital financiero Si

Firmas de autorizacion dentro del Si

proyecto

Coordinacion de juntas entre cliente y Si

equipo del proyecto

Designacion de responsabilidades al Si

personal

Resolucion de conflictos Si

Elaborado por: Zamora (2022).

3.13 Asignacion del Patrocinador del Proyecto

Tabla 49: Asignacion del patrocinador del Proyecto.

Nombre Cargo Departamento/ Division
Lorenzo Guayarte Administrador del contrato  Administracién
Elaborado por: Zamora (2021).




3.14 Autoridad del Patrocinador del Proyecto

Tabla 50: Autoridad del patrocinador del Proyecto.
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Autoridad Autorizado
Autorizacion de pagos Si
Modificacion de los objetivos del proyecto que afectan a la linea base Si
Asignacion de recursos. Si
Recibir entregables Si
Firma de contrato y documentos Si
Solicita cambios Si
Aprobacion de entregables Si
Realiza reuniones con el gerente y el equipo de trabajo del proyecto Si
Controla los tiempos de proyecto Si
Recibe proyecto final Si

Elaborado por: Zamora (2022).

3.15 Aprobaciones

Tabla 51: Aprobaciones.
Aceptado por: Aprobado por:
Xavier Zamora Lorenzo Guayarte
Gerente del proyecto Patrocinador del proyecto
Fecha: 10-septiembre-2021 Fecha: 10-septiembre-2021

Elaborado por: Zamora (2021).

Gerente del Proyecto Patrocinador del Proyecto

XAVIER ZAMORA LORENZO GUAYARTE
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4 CAPITULO: PLAN DE DIRECCION DEPROYECTOS

En este capitulo se presenta el Plan para la Direccion de Proyecto, el cual se utiliza
para dirigir ejecucion, monitoreo, control y cierre del proyecto. Ademas, es donde se
consolidan los planes y lineas base secundaria de los procesos de planificacion (PMBook, 6ta
edicion).

A continuacion, tenemos los entregables de la planificacion:

4.1 Plan de Gestion de la Integracion del Proyecto
En esta seccion se incluyen todos los procesos y actividades de la direccion de
proyectos para identificar, definir, combinar, unificar y coordinarlos dentro de los grupos de

direccion de proyectos.

4.1.1 Gestion del Desempeiio del Proyecto

El informe de desempefio del proyecto contara con toda la informacion del
desempefio del trabajo ejecutado durante el tiempo que dure el proyecto. La informacion
detallada en el informe ayudard en la toma de decisiones, planes de accion y generacion de

conocimientos.

Tabla 52: Informe de desemperio del Proyecto

Version: | Gestion Informe de Desempeiio del Proyecto | Fecha de Corte:
Nombre del Proyecto: Repotenciacion del Sistema de vapor para la optimizacioén
de la produccién en la empresa Latina S.A.
Director del Proyecto: Xavier Zamora
Siglas del Proyecto: RSVOPEL
Estado Final del Proyecto
Indicadores
Estado Actual del Alcance % Avance real
% Avance planificado
Cumplimiento del Cronograma SV (Variacion del Cronograma)
SPI (Indice del rendimiento del
Cronograma)
Eficiencia del Costo CV (Variacioén del Costo)
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CPI (Indice del rendimiento del costo)
Cumplimientos de Hitos % Cumplimiento de hitos
Estado de los Entregables % Avance de Entregables
Riesgos del Proyecto
Cddigo Riesgo Responsable Correctivo

Elaborado por: Zamora X. (2022).

4.1.2 Gestion de Cambios

Es el proceso en el cual se analizan todas las solicitudes de cambio, se los aprueba y
se gestiona los distintos cambios en los entregables del proyecto, asi como comunicar todas

las decisiones correspondientes a los cambios.

Tabla 53: Plan para la Gestion de Cambios del Proyecto

Version: | Gestion Solicitudes de Cambio del Proyecto | Fecha de Corte:

Nombre del Proyecto: Repotenciacion del Sistema de vapor para la optimizacion
de la produccion en la empresa Latina S.A.

Director del Proyecto: Xavier Zamora

Siglas del Proyecto: RSVOPEL

Gestion de Cambios

Cualquier miembro del equipo de Proyecto puede realizar una solicitud de cambio de ser
necesario, las mismas que seran evaluadas por el Director del Proyecto y clasificadas como
importante o urgente, y aprobadas por el Patrocinador cuando los cambios afecten a los
objetivos estratégicos.

Tipos de Solicitudes de Cambio

Preventivas Para este tipo de solicitudes el Director de Proyectos puede
aprobar y realizar su ejecucién mientras no genere impacto en
las lineas base ni afecte a los objetivos estratégicos, caso
contrario debe pasar obligatoriamente por el proceso de
Gestion de Cambios para su aprobacion.

Correctivas Son aceptadas por el Director de Proyecto para su ejecucion.
Mandatorias Deben pasar obligatoriamente por el proceso de Gestion de
Cambios para su aprobacion.

Procedimiento para Solicitar Cambios

El Director de Proyecto recibe la solicitud de cambio por parte de cualquier solicitante y o
registra en el formato de solicitud de cambio.

Se realiza la revision de la solicitud por parte del Director del Proyecto para verificar que
cuente con la informacion requerida.

La evaluacidn la realiza el Director de Proyecto para verificar el impacto que tiene en el
proyecto.

La solicitud es enviada al Patrocinador por parte del Director del proyecto para su
aprobacion.

La ejecucion del cambio es realizada por parte del departamento correspondiente una vez
que el Director de Proyecto haya informado y realizado los cambios en el proyecto.
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Finalmente el Director de Proyecto verifica que se haya realizado el cambio de acuerdo a la
solicitud y actualiza los documentos del Proyecto.
Elaborado por: Zamora X. (2022).

4.1.3 Cierre del Proyecto

Esta seccion consiste en finalizar todas las actividades a través de todos los grupos de
procesos de la Direccion de Proyectos para completar una fase del proyecto o el mismo, y el
Director del Proyecto debera presentar un informe con los resultados de los objetivos del

proyecto, asi como el estado del alcance, tiempo, costo entre otros.

Tabla 54: Plan para la Gestion de Cierre del Proyecto.

Version: Gestion Cierre del Proyecto Fecha de
Corte:
Nombre del Proyecto: Repotenciacion del Sistema de vapor para la optimizacion
de la produccion en la empresa Latina S.A.
Director del Proyecto: Xavier Zamora
Siglas del Proyecto: RSVOPEL

Politicas de Cierre
El cierre del Proyecto se efectiia cuando el cronograma se haya cumplido.
El cierre del Proyecto se efectua cuando todos los entregables han sido aceptados.
El patrocinador deberd aprobar el cierre del Proyecto.
El Proyecto generard un informe de las lecciones aprendidas.

Proceso de Cierre del Proyecto.
El Director de Proyecto envia la informacion del proyecto al Patrocinador para proceder
con el cierre.
El patrocinador revisa la documentacion y evalua el desempefio del proyecto.
Con referencia a la evaluacion se realiza el cierre del proyecto si no hay ninguna novedad,
caso contrario se debe informar al Director del Proyecto para la revision de la informaciéon
antes del cierre formal. (Anexo 1)
Se realiza el registro de las lecciones aprendidas como base de conocimiento para futuros
conocimientos. (Anexo 2)

Responsabilidades para el Cierre del Proyecto
Rol Asignacion Responsabilidad Nivel de
Autoridad
Patrocinador Diana Pérez Aprobacion del cierre del Alta
Proyecto
Director del Xavier Zamora Revision de documentacion Media
Proyecto para cierre de proyecto.

Elaborado por: Zamora X.(2022).



4.2 Gestion de interesados

4.2.1 Identificar a los Interesados

Tabla 55: Registro de Interesados

4.2.1.1

Registro de interesados.
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ID Interesad Cargo Organizacié Ubicaci6 Rol/Interés Contacto
0 n n
101 Lorenzo  Gerente Latina S.A Ecuador  Participante int01@latina.com
Guayarte  General
102 Diego Gerente de Latina S.A Ecuador  Usuario del int02@]atina.com
Romero Mantenimient cambio
0
103 Ezequiel  Gerente de Latina S.A Ecuador  Cliente/partici  int03@latina.com
Espinoza  Produccién pante
104 Diana Jefe de Latina S.A Ecuador  Sponsor int04@latina.com
Pérez Calidad.
105 JuanDe  Jefe de Latina S.A Ecuador  Usuario del int05@]Jatina.com
la Rosa Mantenimient cambio
0
106 Antonio  Planificador Latina S.A Ecuador  Participante int06@]atina.com
Zeas de
Mantenimient
02
107 Guillerm  Supervisor de Latina S.A Ecuador  Participante int07@]atina.com
o Naranjo Mantenimient
0
I08 Leonardo Coordinador  Latina S.A Ecuador  Cliente/partici  intO8@latina.com
Urquizo  de Produccion pante
109 Omar Operador de  Latina S.A Ecuador  Cliente/partici  int09@]atina.com
Larrea Prensa pante
[10 Mauricio Operadorde  Latina S.A Ecuador  Cliente/partici  intlO@]atina.com
Anda Extrusora pante
I11 Peter Técnico Latina S.A Ecuador  Participante intl l@latina.com
Lema operador de
Centro de
vapor
12 Xavier Planificador Latina S.A Ecuador  Gerente del int12@latina.com
Zamora de Proyecto
Mantenimient
ol
113 Alvaro Técnico Latina S.A Ecuador  Supervisor del intl13@latina.com
Pefiafiel =~ Mecanico Proyecto
114 Jorge Técnico Latina S.A Ecuador  Ingeniero de  intl4@latina.com
Salvatierr Mecanico obra

a
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I15 Samuel Técnico Latina S.A Ecuador  Ingeniero intl5@]Jatina.com
Burgos Eléctrico eléctrico

Elaborado por: Zamora (2022).

4.2.1.2 Informacion de Evaluacion de Interesados.

En esta seccion se evaluard a los interesados mediante distinto parametros que se

obtuvieron en las entrevistas y en el desarrollo del caso de negocio.

A continuacion, mencionamos los siguientes parametros:

e Puesto: Puesto del interesado dentro del proyecto

e Requisitos Principales: Requerimientos que cada interesado necesita sobre el
proyecto.

e Expectativas Principales: Expectativas mas relevantes que los interesados esperan del
proyecto.

e Grado de Poder: Se clasifico como Alto o Bajo de acuerdo con el poder que cada
interesado tiene en la empresa.

e (Grado de Interés: Se clasifico como Alto o Bajo de acuerdo con los resultados
esperados del proyecto.

e (Grado de Influencia: Se clasifico como Alto o Bajo de acuerdo con la cualidad que
tiene cada interesado para ejercer poder sobre el proyecto.

e Fase de mayor interés: Es la fase del proyecto que tiene mayor interés cada

interesado.

A continuacion, se presenta los resultados obtenidos de la evaluacion:



Tabla 56: Evaluacion de Interesados.
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ID Interesados Puesto Requisitos  Expectativas Grado Grado Grado Fasede
Principales  Principales de de de mayor
Poder Interés Influen Interés

cia

101 Lorenzo Participante  Puesta en Tener éxito.  Alto Alto Alto Todo el

Guayarte marcha del proyecto
proyecto y
que se
cumplan los
objetivos
esperados.
102 Diego Usuario del  Elaboracion ~ Obtener un Alto Alto Alto Todo el
Romero cambio deun plande nuevo proyecto
mantenimient sistema de
oacordeala  vapor mas
filosofia de eficiente y
mantenimient con mayor
0. mantenibilida
d.
103 Ezequiel Cliente/parti Cumplimient Produccion Bajo Alto Alto Ejecucio
Espinoza cipante o con la mas rapida, n
normativa menor tiempo
BPM que se  para coger
manejaen la  condicion del
planta. producto y
constancia en
la calidad del
producto.

104 Diana Pérez Sponsor Acta de Mejorar la Alto Alto Alto Todo el
constitucion  calidad del proyecto
del proyecto, vapor,
documentos  obtener los
de beneficios
entregables economicos
del proyecto, esperados y
costoy cumplir con
cronograma  las
del proyecto. normativas

ambientales.
[05 JuanDela  Usuariodel Cronograma  Tener un Bajo Alto Bajo Todo el
Rosa cambio del proyecto  mejor control proyecto
y documentos de la calidad
de del vapor.

entregables
del proyecto
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107

108

109

110

I11

Antonio
Zeas

Guillermo
Naranjo

Leonardo
Urquizo

Omar
Larrea

Mauricio
Anda

Peter Lema

Participante

Participante

Cliente/parti
cipante

Cliente/parti
cipante

Cliente/parti
cipante

Participante

Cronograma
del proyecto.

Documento
de alcance de
la obray
cronograma
del proyecto.

Cronograma
del Proyecto

Documento
de alcance de
la obra.

Documento
de alcance de
la obra.

Documento
de alcance de
la obra

Mejorar el
uso de los
recursos
humanos en
el plan de
mantenimient
oenel
sistema de
vapor.

La
mantenibilida
d aumente
con la mejora
en el sistema
de vapor.

El tiempo en
tomar
condicion de
los productos
disminuya.
Tomar con
mayor
rapidez
condicion de
los productos
Obtener un
control mas
fino de la
calidad del
vapor durante
la
produccion.
Tener un
mejor control
de la calidad
del vapor y
una mayor
mantenibilida
d.

Bajo

Bajo

Alto

Alto

Alto

Bajo

Alto

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo

Alto

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo

112

Planifica
cion

Ejecucio
n

Ejecucio
n

Ejecucio
n

Ejecucio
n

Ejecucio
n




112 Xavier
Zamora
I13  Alvaro
Peniafiel
114 Jorge
Salvatierra
I[15 Samuel
Burgos

Gerente del
Proyecto

Supervisor
del
Proyecto

Ingeniero
de obra

Ingeniero
eléctrico

Todos los
documentos
del proyecto:
acta de
constitucion,
documento
de alcance de
la obra,
documento
de
entregables,
documento
de solicitud
de cambios,
documentos
de gestion del
alcance,
documento
de gestion de
costos,
documento
de gestion de
riesgos
Documento
de solicitud
de cambios,
documento
de gestion del
alcance,
documento
del
cronograma
de la obra.
Cronograma
de laobray
documento
de solicitud
de cambio.
Cronograma
de la obray
documento
de solicitud
de cambio.

Trabajar en
conjunto con
el equipo del
proyecto y
que haya una
buena
comunicacio
n durante el
proyecto para
poder
cumplir los
objetivos
planteados.

Cumplimient
o del alcance,
costo y
tiempo del
proyecto.

Cumplimient
o del tiempo
del proyecto.

Cumplimient
o del tiempo
del proyecto.

Bajo

Bajo

Bajo

Bajo

Alto

Alto

Alto

Alto

Alto

Bajo

Bajo

Bajo
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Todo el
proyecto

Todo el
proyecto

Planifica
ciony
Ejecucio
n.

Ejecucio
ny
Control

Elaborado por: Zamora (2022).



4.2.2 Analisis de Clasificacion de Interesados

Teniendo la evaluacion de los interesados se procede a realizar el andlisis de

clasificacion de los interesados con respecto a 4 modelos:

e Poder vs Interés: se agrupa a los interesados en base a su poder e interés en el

proyecto.

e Poder vs Influencia: se agrupa a los interesados en base a su poder y nivel de

influencia en el proyecto.

e Interés vs Influencia: se agrupa a los interesados en base a su interés y nivel de

influencia en el proyecto.
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e Modelo de prominencia: describe la clase de interesaos en base a su poder, urgencia y

legitimidad.

Tabla 57: Matriz Poder vs Interés

Poder
Alto Bajo
101 103 113
102 105 114
104 106 115
g 111
< 112
2 108 107
) 2 109
= S 110
Elaborado por: Zamora (2022).
Tabla 58: Matriz Poder vs Influencia
Poder
Alto Bajo
101 103
8 102 112
< 104
= 108 105 113
g 109 106 114
= _% 110 107 115
= M 111

Elaborado por: Zamora (2022).



Tabla 59: Matriz Interés vs Influencia

Interés
Alto Bajo
101
102
103
8 104
< 112
= 105 114 107
§ 106 115 108
= % 111 109
= M 113 110

Elaborado por: Zamora (2022).

Figura 11: Modelo de Prominencia

Poder
108 109 110

Durmientes

Demandantes
105 106 107
111 113 114

115

Urgencia

Elaborado por: Zamora (2022).

Discrecionales

Legitimidad

115



4.2.3 Plan de Involucramiento de los Interesados
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Es el proceso para gestionar la adecuada participacion de los interesados a lo largo del

ciclo de vida del proyecto.

A continuacion, se muestran a los interesados y su rol dentro del proyecto:

Tabla 60: Estrategia de involucramiento de interesados

Requisitos de Informacién de

sistema de vapor.

Proyecto

proyecto.

Estrategia de involucramiento de interesados Interesados.
Informacién
1D Estrategia Responsable | Requerida Frecuencia
., . Director del Informe de riesgos
101 Comunicacioén de riesgo del proyecto. & Semanal
Proyecto encontrados.
Comunicacion de resultados del Director del Informa de avances .
102 Quincenal
proyecto. Proyecto del proyecto.
Seguimiento en proceso de prodgccmn Informe de
en cuanto a mejoras y disminucion de | Gerente ~ .
103 . desempefio del Quincenal
tiempo de arranque para coger General
. proyecto.
condicion.
Seguimiento en mejoras de disminucion | . Informe de
. Director del ~ .
104 de producto reprocesado y calidad del Provecto desempefio del Quincenal
vapor. Y proyecto.
. . Inf
Seguimiento en proceso operativo del | Gerente de nrorme (}e .
105 : o desempefio del Quincenal
sistema de vapor. Mantenimiento
proyecto.
Comunicacion de procesos de
e P . . Gerente de Informe sobre
106 adquisicion para el montaje del sistema .. Mensual
Mantenimiento | compras efectuadas
de vapor
.. Gerente de Informe de avances )
I t 1 t o 1
07 Seguimiento de avance del proyecto Mantenimiento | del proyecto. Quincena
Seguimiento en la mejora en los Informe de
! . Gerente de ~ .
108 tiempos de arranque de las lineas de o desempefio del Quincenal
. Mantenimiento
produccion proyecto.
. . . Informe de
Seguimiento en mejora operativa en Gerente de ~ .
109 . .. desempefio del Quincenal
coger condicion en los arranques Mantenimiento
proyecto.
o . . Informe de
Seguimiento en mejora operativa en Gerente de ~ )
110 . o desempefio del Quincenal
coger condicion en los arranques Mantenimiento
proyecto.
. . . Inf
Seguimiento de calidad del vapor en Director del nrorme c~1e .
I11 g ., desempefio del Quincenal
lineas de produccion. Proyecto
proyecto.
Seguimiento en mejoras de plan de . Informe de
. . Director del ~ .
112 mantenimiento mediante el nuevo desempefio del Quincenal
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- Director del Informe de avances .

113 Seguimiento de avance del proyecto Proyecto del proyecto. Quincenal
- Director del Informe de avances .

114 Seguimiento de avance del proyecto Proyecto del proyecto. Quincenal
o Director del Informe de avances .

I15 Seguimiento de avance del proyecto Proyecto del proyecto. Quincenal

Elaborado por: Zamora (2022).

4.3 Gestion de Alcance del Proyecto

4.3.1 Plan de Gestion del Alcance

El Plan de Gestion del alcance nos permite aterrizar con precision y claridad el

alcance del proyecto y nos detalla todo el trabajo que se requiere para completarlo con éxito,

asi como las caracteristicas, especificaciones y lineamientos que nos permitira controlar y

validar el alcance y la gestion de requisitos de los entregables del proyecto. (Project

Management Institute, 2018)

Tabla 61: Gestion del alcance del proyecto

GESTION DEL ALCANCE DEL PROYECTO

Nombre del Proyecto

Repotenciacion del Sistema de Vapor para la
Optimizacion de la produccion en la empresa Latina
S.A.

Director del Proyecto

Xavier Zamora

PROCESO DE DEFINICION DEL ALCANCE DEL PROYECTO

1. Elaboracion del enunciado del
Alance

El Gerente del proyecto sera el encargado de
elaborar el enunciado del alcance teniendo en
consideracion el acta de constitucion del proyecto,
documentos del proyecto y activos de los procesos
de la organizacion.

2. Informes de desempeio y
evaluacion

El gerente del proyecto frecuentemente emitird un
reporte sobre el desempeio y evaluacion del
proyecto con fecha de corte.

3. Socializacion

Se socializa el enunciado del alcance con el
patrocinador y los interesados claves con un plazo
maximo de aprobacion de 15 dias, dentro de los
cuales se tendra 7 dias para su revision, 5 dias para
las respectivas correcciones y 3 dias para la
aprobacion final.

4. Requerimientos del cambio al
enunciado del alcance

El gerente del proyecto sera el encargado de receptar
las solicitudes de cambio por parte de los
interesados.




118

5.Aprobacion de solicitudes

El patrocinador sera el encargado de aprobar las
solicitudes de cambio.

6. Aplicacion

Luego de aprobadas las solicitudes de cambio, se
procederd a ejecutarlas para la aprobacion final.

7. Finalizacion

Culminara con un acta formal donde se registre el
cambio realizado para finalmente compartir con
todos interesados.

PROCESO PARA LA ELABORACION DE LA EDT

La estructura de desglose de trabajo tendra los siguientes niveles:

Nivel 0: Nombre del proyecto
Nivel 1: Fases del proyecto

Nivel 2: Paquetes de trabajo del proyecto

Nivel 3: Entregables del proyecto.

ACTIVIDAD RESPONSABLE DESCRIPCION DE
ACTIVIDAD.

1. Desarrollo de la EDT Equipo de proyecto -Desarrollar la EDT
-Codificar cada paquete
de trabajo.

2. Revision de la EDT Gerente del proyecto -Revision de EDT

-Solicitud de cambios
necesarios por parte del
patrocinador.

-Subir al plan de
direccion de proyectos la
version final de EDT y
socializarla con los
interesados.

3. Aprobacion de la EDT

Patrocinador del -Aprobacion de EDT
proyecto. final
-Recomendar cambios

PROCESO PARA LA ELABORACION DEL DICCIONARIO DE LA EDT

Permite ver a detalles los componentes de las fases del proyecto:

Detalle de actividades

El Gerente del proyecto con su equipo de trabajo
seran los encargados de identificar todas las
actividades que se llevara a cabo en cada fase y los
paquetes de trabajo para la ejecucion del proyecto.
Los entregables seran definidos con el apoyo de los
interesados claves.

Revision

Las actividades detalladas seran enviadas al
patrocinador del proyecto para que las revise antes
de la aprobacidn final. Los cambios seran reportados
al gerente del proyecto para las respectivas
correcciones en conjunto con su equipo de trabajo y
los interesados claves.

Aprobacion

El patrocinador sera el encargado de la aprobaciéon
final luego de las respectivas correcciones, con lo
cual se obtendra la version que regird en el proyecto.

PROCEDIMIENTO PARA VERIFICACION DEL ALCANCE DEL PROYECTO.
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Revisién de actividades

Se hardn reuniones semanales para coordinar
actividades y recibir retroalimentacion de las
actividades en curso con la finalidad de identificar
alguin inconveniente y su respectivo plan de accion.

Informe de estado de actividades

Al finalizar cada semana, el gerente del proyecto
emitira un informe de los avances, los mismos que
seran compartidos con los interesados y el
patrocinador.

Informes de desempefio del
proyecto

Al finalizar el mes, el gerente del proyecto emitird
un informe de desempeio del proyecto, donde se
visualizard el estado de los entregables y paquetes de
trabajo.

PROCEDIMIENTO PARA EL CONTROL DEL ALCANCE DEL PROYECTO

Generacion de solicitud de cambio

Todas las solicitudes de cambio seran debidamente
justificadas al gerente del proyecto.

Revision de solicitud de cambio

La solicitud sera revisada por el gerente del
proyecto, el mismo que evaluard el impacto en la
linea base del costo, tiempo o cronograma antes de
su aprobacion.

Aprobacion de solicitud de cambio

El gerente del proyecto tendra como maximo 48 h o
2 dias habiles para la solicitud de cambio.

Aplicacion de solicitud de cambio

El cambio solicitado se ejecutara por la persona
responsable y se informara al gerente del proyecto
para su control.

Cierre de solicitud de cambio

Finalmente, con el cambio realizado, se procedera a
actualizar todos los documentos y se informara al
patrocinador.

PROCEDIMIENTO PARA LA GESTION DE LOS ENTREGABLES DEL

PROYECTO

Identificacion de entregables

La identificacion de los entregables estara a cargo
del equipo del proyecto con supervision del gerente
del proyecto.

Seguimiento de entregables

El encargado del seguimiento de los entregables sera
el gerente del proyecto. Ademas, cualquier evento
que pueda afectar al costo y/o tiempo del proyecto
debe ser informado al gerente por los responsables
de cada hito, para poder emplear planes de accion.

Revision de entregables

El encargado de revisar que los entregables cumplan
con los requisitos establecidos por el equipo del
proyecto sera el gerente, y si el hito no cumple con
los requisitos debera se corregido por el responsable.
En las reuniones semanales de los martes se hara esta
retroalimentacion.

Aprobacion de entregables

El responsable de aprobar los entregables del
proyecto sera el gerente del proyecto, luego que
hayan sido corregidos y cumplan todos los
requisitos. Finalmente se comunicara al
patrocinador.
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se registrara esta aceptacion en un acta para su
control.

Finalizacion de entregables. Una vez aceptado el entregable por el patrocinador,

Elaborado por: Zamora (2022).

4.3.2 Linea Base del Alcance

Para la linea base tenemos basicamente 3 componentes, los cuales pueden variar

segun el proyecto lo amerite:

e Version aprobada del enunciado del alcance
e Estructura de desglose del trabajo (EDT/WBS)

e Diccionario de la EDT/WBS asociada.

4.3.2.1 Enunciado del Alcance del Proyecto.

Tabla 62: Enunciado del alcance del Proyecto

DESCRIPCION DEL ALCANCE DEL PROYECTO.

El proyecto denominado “Repotenciacion del sistema de vapor para la optimizacion
de la produccion en la empresa Latina S.A” consiste en la mejora de un sistema de
vapor mediante la aplicacion de las metodologias del Project Management Institute.
A través de este proyecto, la empresa Latina S.A. implementara un nuevo sistema de
control de vapor con el que se busca optimizar los tiempos en los arranques en cada
linea de produccion.

El Proyecto se basa en gran medida en el uso de la tecnologia con el fin de tener un
buen control de la calidad del vapor y un sistema mas amigable con el medio
ambiente.

Con la implementacion de este proyecto en la planta se va mejorando en muchas
areas como: ser mas eficiente en la produccion de vapor referente al costo por ton de
vapor producido, disminucion de pérdida de vapor por fugas en tuberias y accesorios,
mayor mantenibilidad en el sistema de vapor, mejorar el tiempo de arranque de las
lineas de proceso, lo cual implica menor producto de reproceso y disminuir el costo
de produccion del producto terminado.

El desarrollo y ejecucion del proyecto implica el apoyo de todas las areas afectadas
para terminar con lo establecido en el cronograma y una vez finalizado sea de mucha
utilidad para todos.

Requisitos Caracteristicas

RO1. Auditoria de Diagnostico de la Realizado por proveedor externo,

situacion actual calificado y experto en vapor en plantas
de alimentos.




R0O2. Software MS Project, autocad y
solidworks en versiones actualizadas.

Las licencias y los sistemas informaticos
se deben adquirir de las paginas oficiales
proveedores de los software.

RO3. Plan de capacitacion en nuevo
sistema de vapor para operadores,
técnicos y usuarios del sistema.

Las capacitaciones deben ser impartidas
por expertos en vapor certificados por
ASME (Sociedad Americana de
Ingenieros Mecanicos)

RO4. Sistema de incentivos del equipo de
proyectos.

Deben cumplir con el cronograma y
monto acordados por la Gerencia de
Proyecto para mantener motivado al
equipos de trabajo y deben estar
alineados con los KPI'S.

RO5. Procedimientos y plantillas.

Todos estos procesos y formatos deben
estar alineados a las estrategias y
objetivos organizacionales y fundamentos
del PMBOK 6ta edicion.

RO6. Actualizacion de planos eléctricos y
mecanicos del nuevo sistema de control
de calidad de vapor.

Deben cumplir con la actualizacion de
todos los planos del sistema de vapor y
los nuevos planos eléctricos del sistema
de control de calidad de vapor. Adicional,
entregar el plan maestro de
mantenimiento del nuevo sistema por
parte del proveedor certificado.

RO7. Registro de lecciones aprendidas del
proyecto.

Se debe hacer un archivo compartido en
la nube de onedrive para que todos los
integrantes del equipo tengan acceso.

Elaborado por: Zamora (2022).

Tabla 63: Criterio de Aceptacion del Proyecto

Concepto

Criterio de Aceptacion.

RO1. Auditoria de Diagnostico de la
situacion actual

Cumplimiento del plan para la auditoria
mediante proveedor con al menos 5 afios
de experiencia.

RO2. Software MS Project, autocad y
solidworks en versiones actualizadas.

Compra de licencias y programas
actualizados en conjunto con un plan de
capacitacion para los miembros del
equipo de proyecto.

RO3. Plan de capacitacion en nuevo
sistema de vapor para operadores,
técnicos y usuarios del sistema.

Instructores con al menos 5 afios de
experiencia.

Instructores certificados por ASME
Aprobacion de capacitacion con
evaluaciones por encima del 80%.

RO4. Sistema de incentivos del equipo de
proyectos.

Incentivos relacionados con los KPI’s
Incentivos entregados por el
cumplimiento de cada entregable
satisfactoriamente por encima de los
niveles de aceptacion.
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ROS. Procedimientos y plantillas.

Los procedimientos y plantillas
aprobados por el Gerente del Proyecto.
Los procedimientos y plantillas
socializados a todos los involucrados.

R06. Actualizacion de planos eléctricos y
mecanicos del nuevo sistema de control
de calidad de vapor.

Los planos eléctricos y mecanicos
aprobados por el Gerente del Proyecto.
Socializacion de los planos a todos los
involucrados.

RO7. Registro de lecciones aprendidas
del proyecto.

Lecciones aprendidas década fase del
proyecto documentadas de forma digital
y fisica.

Aprobadas por el patrocinador del
proyecto.

Elaborado por: Zamora (2022).

4.3.2.1.1 Entregables del Proyecto.

Tabla 64: Entregables del proyecto

Ciclo del Proyecto Fase Entregables

Documentos de aprobacion | EO1. Caso del Negocio

Inicio del Proyecto E02. Acta de constitucion
E03. Matriz de interesados

Plan para la direccion de EO04. Planes de gestion

proyectos E05. Plan de Integracion

Diagnostico del Sistema de | E06. Matriz de Seleccion de

Planificacion Vapor empresa Auditora.
E07. Informe de auditoria de
sistema de vapor

Ingenieria del sistema de EO08. Informe de disefio

vapor nuevo. completo de nuevo sistema
de vapor de la planta.

Solicitar Ofertas

Seleccion de mejor E09. Matriz de seleccion de

alternativa mejor alternativa de ofertas

Ejecucion para la ejecucion

Fabricacion y Montaje E10. Plan de adquisicion de
materiales y equipos
E11. Cronograma del
montaje.

Pruebas de funcionamiento | E12. Informe de calidad de
vapor en las 5 lineas de
proceso

Auditoria del nuevo sistema | E13. Informe de auditoria

de vapor del nuevo sistema de vapor
y de inspeccion en campo.
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Monitoreo y Control

Control de cambios

E14. Registro de todos los
cambios

Sistema de reconocimiento
laboral

E15. Plan de reconocimiento
laboral

E16. Evaluacion del sistema
de incentivos

Medicion de desempefio

E17. Medicion de
desempefio del cronograma
E18. Medicion de
desempefio de costos

E19. Medicion de
desempeiio del alcance

Cierre

Registro de entregables
aceptados

E20. Planos del nuevo
sistema

E21. Plan de gestion de
capacitacion del nuevo
sistema

Registro de activos de los
procesos de la Organizacion

E22. Documentos del
Proyecto

E23. Registro de lecciones
aprendidas

E24. Informe final del
Proyecto

Acta de cierre del Proyecto

E25. Acta de cierre del
proyecto.

Elaborado por: Zamora (2022).

4.3.2.1.2 Exclusiones del Proyecto.

El Proyecto no incluye la aplicaciéon del nuevo sistema de vapor para control de otros

elementos que no estén ligados directamente con el vapor, por ejemplo, sistemas de medicion

de calidad de agua, aceites u otra materia prima.

4.3.2.1.3 Restricciones del Proyecto.

Tabla 65: Restricciones del Proyecto

Restricciones del Proyecto

Tiempo

El tiempo de materiales y equipos
importados no deben exceder de 2 meses.
El tiempo para la preparacion previo al
montaje del sistema no debe excederse de 1

mes.
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El tiempo de la ejecucion del proyecto no
debe excederse de 45 dias.
Las lineas de proceso como maximo pueden
parar hasta 5 dias héabiles cada una para el
montaje del nuevo sistema, dentro de lo cual
se deben hacer el montaje y las pruebas de
funcionamiento.
El equipo del proyecto esta conformado por
personal de diferentes areas que deben
programar su tiempo para cumplir con las
obligaciones de sus puestos de trabajo y con
las del proyecto.
El costo de los materiales y equipos a
utilizar en el proyecto, no deben superar los
Costo $70000
Por politica interna de la empresa, el costo
de reserva de gestion del proyecto es el 5%
del presupuesto del proyecto.

Elaborado por: Zamora (2022).

4.3.2.1.4 Supuestos del Proyecto.
e La duracion del proyecto se estima de 1 afio calendario
e No existe variacion en los costos de produccion de vapor con tendencia a la
disminucién durante el tiempo que dure el proyecto y contrato.
e La variacion del costo del acero (tuberias) no exceda el 10% durante el tiempo
de duracion del proyecto.
¢ Se cuenta con una produccion de vapor de 14000 ton al afio para la

implementacion del proyecto.

4.3.2.2 Estructura de Desglose de Trabajo (EDT).

La estructura de desglose de trabajo (EDT), es una metodologia mediante la cual se

descompone de manera jerarquica el trabajo necesario para lograr el alcance de un proyecto.
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Figura 12: Estructura de Desglose de Trabajo (EDT).
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Elaborado por: Zamora (2022).
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Figura 13: Estructura de Desglose de trabajo (EDT)
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Elaborado por: Zamora (2022)
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Diccionario de l1a EDT.

Informacion del Proyecto

Proyecto: Repotenciacion del Sistema de vapor para la optimizacion de la
produccion en la empresa Latina S.A.

Codigo EDT Denominacion de la tarea

1.1.1. Documentos de Aprobacion del proyecto

Descripcion del Entregable

Son los documentos requeridos para fundamentar la factibilidad y aprobacion del proyecto

como el caso de negocio

el acta de constitucion.

Requisitos del

Participacion de las areas involucradas para la elaboracion del
caso de negocio.

Aprobacion del Gerente General para el caso de negocio y del

entregable patrocinador para el acta de constitucion.
Participacion de todos los miembros del equipo de proyecto para
elaborar la matriz de interesados.

Consideraciones N/A

Contractuales:

Criterios de

La documentacion debe ser revisada por los miembros del
equipo de proyecto.

Aceptacion: Todos los documentos deben tener las bases fundamentales para
sustentar lo suscrito en los documentos

Responsable: Gerente del Proyecto

Aprobador: Patrocinador

Costo estimado: $ 7185,88

Duracion estimada: 10 dias

Fecha limite: 15/04/2022

Informacion del Proyecto

Proyecto: Repotenciacion del Sistema de vapor para la optimizacion de la
produccion en la empresa Latina S.A.

Cddigo EDT: Denominacion de la tarea.

1.1.1.1. Caso de Negocio

Descripcion del entregable.

Aquel documento que fundamenta las razones por las cuales realizar el proyecto tales
como los beneficios financieros

Requisitos del

Este documento debe contar con la revision y aprobacion del

entregable: gerente financiero y patrocinador
Consideraciones N/A
Contractuales:

Criterios de aceptacion:

Los KPI’s financieros deben estar alineados a los objetivos
organizacionales.

Responsable: Gerente del Proyecto
Aprobador: Patrocinador

Costo estimado: $ 6502,52

Duracion estimada: 5 dias
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\ Fecha limite:

| 7/04/2022

Informacion del Proyecto

Proyecto: Repotenciacion del Sistema de vapor para la optimizacion de la
produccion en la empresa Latina S.A.

Codigo EDT: Denominacion de la tarea.

1.1.1.3. Matriz de Interesados

Descripcion del entregable.

Documento en el cual se muestran todos los interesados con su respectivo impacto y poder
que tienen dentro del proyecto, el mismo que es aprobado por el gerente del proyecto.

Requisitos del

Documento elaborado por el equipo de proyecto y aprobado por

entregable: el gerente del proyecto.
Consideraciones N/A
Contractuales:

Criterios de aceptacion:

Se deben de tomar en cuenta todas las areas relacionadas al
proyecto y no menospreciar a ningin interesado.

Responsable: Gerente del Proyecto
Aprobador: Patrocinador

Costo estimado: $ 466,68

Duracioén estimada: 5 dias

Fecha limite: 15/04/2022

Informacion del Proyecto

Proyecto: Repotenciacion del Sistema de vapor para la optimizacion de la
produccion en la empresa Latina S.A.

Cddigo EDT: Denominacion de la tarea.

1.2.1. Plan para la Direccion de Proyectos

Descripcion del entregable.

las fases del proyecto.

Este documento consta de los planes de gestion (integracion, alcance, tiempo, costo,
cronograma, etc.) y de integracion del Proyecto, asi como las lineas base del alcance,
tiempo y costo. Este documento es el fundamento para llevar a cabo la ejecucion de todas

Requisitos del

Elaborar los planes de gestion del proyecto con guia en el

entregable: PMBOK 6ta edicion.
Consideraciones N/A
Contractuales:

Criterios de aceptacion:

Aprobacion de cada plan de gestion por el Gerente del proyecto
y socializar con cada interesado clave a quien impacte cada plan.

Responsable: Supervisor Mecénico y Supervisor Eléctrico
Aprobador: Gerente del Proyecto

Costo estimado: $750,00

Duracion estimada: 15 dias

Fecha limite: 5/05/2022
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Informacion del Proyecto

Proyecto: Repotenciacion del Sistema de vapor para la optimizacion de la
produccion en la empresa Latina S.A.

Cddigo EDT: Denominacion de la tarea.

1.2.1.1. Planes de Gestion

Descripcion del entregable.

Este documento incluye los planes de alcance, costo, cronograma, calidad, recursos,
comunicaciones, interesados, riesgos, adquisiciones € integracion.

Requisitos del

Elaborar los planes de gestion del proyecto con guia en el

entregable: PMBOK 6ta edicion.

Consideraciones N/A

Contractuales:

Criterios de aceptacion: | Aprobacion de cada plan de gestion por el Gerente del proyecto.
Responsable: Supervisor Mecénico y Supervisor Eléctrico

Aprobador: Gerente del Proyecto

Costo estimado: $750,00

Duracion estimada: 15 dias

Fecha limite: 5/05/2022

Informacion del Proyecto

Proyecto: Repotenciacion del Sistema de vapor para la optimizacion de la
produccion en la empresa Latina S.A.

Cédigo EDT: Denominacion de la tarea.

1.2.2. Diagnostico del Sistema de vapor Actual

Descripcion del entregable.

Este documento incluye el informe del sistema de vapor actual de la planta de alimentos.

Requisitos del

Elaborar una matriz de seleccion de la empresa auditora que esté

entregable: calificada por Latina S.A.
Informe del sistema de vapor actual emitida por la empresa
certificada en vapor.

Consideraciones N/A

Contractuales:

Criterios de aceptacion:

Cada clausula del informe debe ser fundamentada por ASME y
aprobada por el Gerente del Proyecto.

Responsable: Supervisor Mecanico.
Aprobador: Gerente del Proyecto
Costo estimado: $2641,68

Duracion estimada: 9 dias

Fecha limite: 18/05/2022

Informacion del Proyecto

Proyecto: Repotenciacion del Sistema de vapor para la optimizacion de la
produccion en la empresa Latina S.A.

Cédigo EDT: Denominacion de la tarea.

1.2.2.1. Seleccién de la empresa auditora.

Descripcion del entregable.
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Este documento consta de la matriz de seleccion de la empresa auditora con proveedores
calificados por Latina S.A.

Requisitos del

Matriz de seleccion de la empresa auditora.

entregable: Empresa auditora seleccionada debe ser certificada por ASME.
Consideraciones N/A
Contractuales:

Criterios de aceptacion:

La matriz de seleccion de empresa auditora debe ser aprobada
por el Gerente de Proyecto.

Responsable: Supervisor Mecanico.
Aprobador: Gerente del Proyecto
Costo estimado: $2400,00

Duracion estimada: 5 dias

Fecha limite: 12/05/2022

Informacion del Proyecto

Proyecto: Repotenciacion del Sistema de vapor para la optimizacion de la
produccion en la empresa Latina S.A.

Codigo EDT: Denominacion de la tarea.

1.2.2.2. Auditoria del Sistema de Vapor

Descripcion del entregable.

El documento contiene el

informe de la auditoria de vapor de la planta.

Requisitos del

Las recomendaciones del informe deben fundamentar la razon

entregable: del proyecto.

Consideraciones N/A

Contractuales:

Criterios de aceptacion: | El informe debe tener un fundamento financiero aceptable.
Responsable: Supervisor Mecénico, empresa auditora

Aprobador: Gerente del Proyecto

Costo estimado: $241,68

Duracion estimada: 4 dias

Fecha limite: 18/05/2022

Informacion del Proyecto

Proyecto: Repotenciacion del Sistema de vapor para la optimizacion de la
produccion en la empresa Latina S.A.

Cddigo EDT: Denominacion de la tarea.

1.2.3. Ingenieria del sistema nuevo de vapor

Descripcion del entregable.

En este documento se incluye: recopilacion de datos, calculo ingenieriles, seleccion de
materiales y equipos, simulacion del disefio nuevo de vapor y aprobacion del nuevo disefio

de vapor.
Requisitos del Mediante la participacion del equipo del proyecto y la
entregable: colaboracion de las areas impactadas se recopila todos los datos

operativos necesarios.

Los calculos ingenieriles deben estar fundamentados por la
norma ASME




131

La seleccion de los materiales deben ser los recomendados por la
norma ASME.

El disefio y simulacion seran realizadas en Solidworks y
fundamentada en los célculos ingenieriles.

Consideraciones N/A
Contractuales:

Criterios de aceptacion: | El disefio se acepta una vez que la simulacién compruebe los
resultados de los calculos ingenieriles.

Responsable: Supervisor Mecanico.
Aprobador: Gerente del Proyecto
Costo estimado: $7751,68

Duracion estimada: 12 dias

Fecha limite: 3/06/2022

Informacion del Proyecto

Proyecto: Repotenciacion del Sistema de vapor para la optimizacion de la
produccion en la empresa Latina S.A.

Cddigo EDT: Denominacion de la tarea.

1.2.3.1. Recopilacion de datos

Descripcion del entregable.

Este documento consta de todos los datos operativos necesarios para los calculos
ingenieriles del disefio de vapor.

Requisitos del Los datos recopilados deben ser tomados al menos 3 veces en
entregable: cada punto y tomar los valores promedios.

Cada dato debe ser analizado y verificar condiciones antes de
tomarlo como dato.

Consideraciones N/A
Contractuales:

Criterios de aceptacion: | Cada dato debe ser analizado por el supervisor mecanico y
supervisor eléctrico.

Responsable: Supervisor Mecénico, supervisor eléctrico.
Aprobador: Gerente del Proyecto

Costo estimado: $ 191,60

Duracion estimada: 5 dias

Fecha limite: 25/05/2022

Informacion del Proyecto

Proyecto: Repotenciacion del Sistema de vapor para la optimizacion de la
produccion en la empresa Latina S.A.

Cddigo EDT: Denominacion de la tarea.

1.2.3.2. Célculos Ingenieriles

Descripcion del entregable.
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Documento donde se detallan y se presentan los calculos ingenieriles de cada parte del
disefio del sistema de vapor.

Requisitos del

Los ingenieros miembros del equipo junto con el supervisor

entregable: mecénico deben elaborar los célculos ingenieriles
El disefio de control debe ser elaborado por el supervisor
eléctrico conjuntamente con los miembros del equipo.
Consideraciones N/A
Contractuales:

Criterios de aceptacion:

Los célculos ingenieriles deben estar aterrizados en la normativa
ASME.

Responsable: Supervisor Mecénico, supervisor eléctrico.
Aprobador: Gerente del Proyecto

Costo estimado: $ 150,00

Duracion estimada: 5 dias

Fecha limite: 25/05/2022

Informacion del Proyecto

Proyecto: Repotenciacion del Sistema de vapor para la optimizacion de la
produccion en la empresa Latina S.A.

Cddigo EDT: Denominacion de la tarea.

1.2.3.3. Seleccion de materiales y equipos.

Descripcion del entregable.

Este documento consta de la lista de materiales y equipos clasificados como: locales y de

importacion.
Requisitos del Se debe elaborar un listado de materiales y equipos locales con
entregable: sustento en los célculos ingenieriles.
Se debe elaborar un listado de materiales y equipos de
importacion fundamentada en los calculos ingenieriles.
Consideraciones N/A
Contractuales:

Criterios de aceptacion:

Los materiales deben ser los recomendados por la normativa
ASME de acuerdo a los célculos ingenieriles.

Responsable: Supervisor Mecénico, supervisor eléctrico.
Aprobador: Gerente del Proyecto

Costo estimado: $ 200,00

Duracion estimada: 5 dias

Fecha limite: 25/05/2022

Informacion del Proyecto

Proyecto: Repotenciacion del Sistema de vapor para la optimizacion de la
produccion en la empresa Latina S.A.

Cédigo EDT: Denominacion de la tarea.

1.2.3.4. Simulacion de diseio nuevo de vapor.
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Descripcion del entregable.

En este apartado se realiza un informe de la simulacién en el software de disefio mecénico

SolidWorks

Requisitos del La simulacion debe sustentar lo que se obtuvo en los célculos
entregable: ingenieriles y los materiales seleccionados.

Consideraciones N/A

Contractuales:

Criterios de aceptacion:

Los resultados de la simulacion deben estar dentro del rango de
aceptacion que se obtuvo en la auditoria.

Responsable: Supervisor Mecanico, supervisor eléctrico.
Aprobador: Gerente del Proyecto

Costo estimado: $ 6240,00

Duracion estimada: 4 dias

Fecha limite: 31/05/2022

Informacion del Proyecto

Proyecto: Repotenciacion del Sistema de vapor para la optimizacion de la
produccion en la empresa Latina S.A.

Cédigo EDT: Denominacion de la tarea.

1.2.3.5. Aprobacién del nuevo disefio del sistema de vapor

Descripcion del entregable.

En este documento se detalla el nuevo disefio del sistema de vapor aprobado oficialmente.

Requisitos del

FEl documento detalla de forma clara del diseno del sistema de

entregable: vapor que se requiere.

Consideraciones N/A

Contractuales:

Criterios de aceptacion: | El documento debe ser aprobado por el patrocinador.
Responsable: Gerente del Proyecto

Aprobador: Patrocinador

Costo estimado: $ 970,08

Duracién estimada: 3 dias

Fecha limite: 3/06/2022

Informacion del Proyecto

Proyecto: Repotenciacion del Sistema de vapor para la optimizacion de la
produccion en la empresa Latina S.A.

Cédigo EDT: Denominacion de la tarea.

1.3.1. Seleccidon de empresa ejecutora.

Descripcion del entregable.

En este documento se detalla la matriz de seleccion para escoger la mejor oferta de todas.

Requisitos del

Se recibiran como minimo 3 ofertas de proveedores calificados

entregable: por Latina S.A. y certificados por ASME.
Los criterios de seleccion deben ser establecidos por el equipo
de proyectos.

Consideraciones N/A

Contractuales:
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Criterios de aceptacion:

Las ofertas no deben variar més del 10% del presupuesto
aprobado para el proyecto.

Responsable: Gerente del Proyecto
Aprobador: Patrocinador

Costo estimado: $15921,68
Duracion estimada: 15 dias

Fecha limite: 24/06/2022

Informacion del Proyecto

Proyecto: Repotenciacion del Sistema de vapor para la optimizacion de la
produccion en la empresa Latina S.A.

Cédigo EDT: Denominacion de la tarea.

1.3.1.1. Solicitar ofertas.

Descripcion del entregable.

Documento donde se compila todas las ofertas recibidas de proveedores externos.

Requisitos del

Se recibiran como minimo 3 ofertas de proveedores calificados

entregable: por Latina S.A.y certificados por ASME.
Consideraciones N/A
Contractuales:

Criterios de aceptacion:

Las ofertas no deben variar més del 10% del presupuesto
aprobado para el proyecto.

Responsable: Gerente del Proyecto
Aprobador: Patrocinador

Costo estimado: $ 500,00

Duracion estimada: 10 dias

Fecha limite: 17/06/2022

Informacion del Proyecto

Proyecto: Repotenciacion del Sistema de vapor para la optimizacion de la
produccion en la empresa Latina S.A.

Cddigo EDT: Denominacion de la tarea.

1.3.1.2. Matriz de seleccion de mejor alternativa.

Descripcion del entregable.

Documento que detalla la matriz de seleccion con todas las ofertas aceptadas.

Requisitos del
entregable:

Matriz de seleccion

Consideraciones
Contractuales:

N/A

Criterios de aceptacion:

La oferta aceptada debe cumplir con todo los criterios escogidos
por el equipo de proyecto y debe alinearse a los objetivos
organizacionales

Responsable: Gerente del Proyecto
Aprobador: Patrocinador

Costo estimado: $ 320,00

Duracion estimada: 4 dias

Fecha limite: 23/06/2022
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Informacion del Proyecto

Proyecto: Repotenciacion del Sistema de vapor para la optimizacion de la
produccion en la empresa Latina S.A.

Cédigo EDT: Denominacion de la tarea.

1.3.2. Fabricacion y montaje.

Descripcion del entregable.

Documento formalmente aprobado donde se detalla el cronograma de montaje y el
cronograma de llegada de todos los materiales y equipos.

Requisitos del

Los materiales y equipos para importar deben estar bien

entregable: especificados y aceptados por el equipo de proyecto.
La preparacion de los prefabricados debe ser realizada por
personal calificado.
El cronograma de montaje debe ser aprobado por los interesados
y por el equipo de proyecto

Consideraciones N/A

Contractuales:

Criterios de aceptacion:

El gerente del proyecto debe aprobar la matriz de adquisicion y
cronograma de montaje

Responsable: Equipo de proyecto.
Aprobador: Gerente del proyecto
Costo estimado: $ 65601,80
Duracién estimada: 130 dias

Fecha limite: 23/12/2022

Informacion del Proyecto

Proyecto: Repotenciacion del Sistema de vapor para la optimizacion de la
produccion en la empresa Latina S.A.

Cédigo EDT: Denominacion de la tarea.

1.3.2.1. Adquisicion de materiales y equipos

Descripcion del entregable.

En este apartado se realiza la adquisicion de materiales, equipos y se procede con la
preparacion de todos los prefabricados y el listado de todos los materiales a usar con su
respectivo estado de tiempo de llegada.

Requisitos del

Se realiza la matriz de adquisicion.

entregable: La preparacion de los prefabricados debe ser realizada por
personal calificado.
Los materiales y equipos para importar deben estar bien
especificados y aceptados por el equipo de proyecto.

Consideraciones N/A

Contractuales:

Criterios de aceptacion: | El gerente del proyecto debe aprobar la matriz de adquisicion.

Responsable: Supervisor mecanico y eléctrico.

Aprobador: Gerente del proyecto

Costo estimado: $ 58335, 00

Duracion estimada: 72 dias
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\ Fecha limite:

| 4/10/2022

Informacion del Proyecto

Proyecto: Repotenciacion del Sistema de vapor para la optimizacion de la
produccion en la empresa Latina S.A.

Codigo EDT: Denominacion de la tarea.

1.3.2.1.1. Importacion de Equipos

Descripcion del entregable.

En este apartado se detalla la matriz de adquisicion y se gestiona la importacion de equipos
y materiales por medio de la bodega de la planta.

Requisitos del

Se realiza la matriz de adquisicion.

entregable: Los materiales y equipos para importar deben estar bien
especificados y aceptados por el equipo de proyecto.

Consideraciones N/A

Contractuales:

Criterios de aceptacion: | El gerente del proyecto debe aprobar la matriz de adquisicion.

Responsable: Supervisor mecanico y eléctrico.

Aprobador: Gerente del proyecto

Costo estimado: $29835,00

Duracion estimada: 72 dias

Fecha limite: 4/10/2022

Informacion del Proyecto

Proyecto: Repotenciacion del Sistema de vapor para la optimizacion de la
produccion en la empresa Latina S.A.

Cédigo EDT: Denominacion de la tarea.

1.3.2.1.2. Compra de materiales nacionales

Descripcion del entregable.

Documento formalmente aprobado para la compra de todos los materiales nacionales.

Requisitos del

La compra de todos los equipos y materiales nacionales deben

entregable: ser aprobados por el gerente del proyecto.
Consideraciones N/A
Contractuales:

Criterios de aceptacion:

Los proveedores de los equipos y materiales deben ser
calificados por personal de compra de la planta.

Responsable: Bodeguero
Aprobador: Gerente del proyecto
Costo estimado: $22600,00
Duracién estimada: 20 dias

Fecha limite: 22/07/2022

Informacion del Proyecto

Proyecto:

Repotenciacion del Sistema de vapor para la optimizacion de la
produccion en la empresa Latina S.A.
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Cédigo EDT:

Denominacion de la tarea.

1.3.2.1.3.

Revision y pruebas no destructivas de equipos y materiales.

Descripcion del entregable.

Documento donde se detalla el informe de resultados de pruebas y el estado de cada equipo

probado.

Requisitos del Realizar un informe técnico del resultado obtenido de todas las
entregable: pruebas que se realizaron en los equipos y materiales adquiridos.
Consideraciones N/A

Contractuales:

Criterios de aceptacion:

Que los equipos y materiales cumplan con todas las
especificaciones requeridas.

Responsable: Especialista mecanico y eléctrico.
Aprobador: Gerente del proyecto

Costo estimado: $5150,00

Duracion estimada: 5 dias

Fecha limite: 22/07/2022

Informacion del Proyecto

Proyecto: Repotenciacion del Sistema de vapor para la optimizacion de la
produccion en la empresa Latina S.A.

Cédigo EDT: Denominacion de la tarea.

1.3.2.14. Preparacion de materiales previo al montaje.

Descripcion del entregable.

Documento oficialmente
del proveedor con los res

aprobado donde se detalla el informe liberado por el jefe de taller
ectivos planos del material preparado.

Requisitos del

Tratar de tener listos todos los equipos para el montaje, al igual

entregable: que los trenes de valvulas.
Consideraciones N/A
Contractuales:

Criterios de aceptacion:

Que los prefabricados de trenes de valvulas tengan las
especificaciones que estan en los planos.

Responsable: Proveedor
Aprobador: Gerente del proyecto
Costo estimado: $ 5900,00

Duracién estimada: 30 dias

Fecha limite: 2/09/2022

Informacion del Proyecto

Proyecto: Repotenciacion del Sistema de vapor para la optimizacion de la
produccion en la empresa Latina S.A.

Cédigo EDT: Denominacion de la tarea.

1.3.2.2. Montaje

Descripcion del entregable.

En este apartado se realiz

a el cronograma del montaje aprobado por el patrocinador.

Requisitos del

El cronograma de ejecucion y montaje del proyecto sera

entregable:

realizado por el equipo de proyecto
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Consideraciones N/A

Contractuales:

Criterios de aceptacion: | El cronograma serd aprobado por el patrocinador
Responsable: Gerente del proyecto

Aprobador: Patrocinador

Costo estimado: $ 7266,80

Duracion estimada: 80 dias

Fecha limite: 23/12/2022

Informacion del Proyecto

Proyecto: Repotenciacion del Sistema de vapor para la optimizacion de la
produccion en la empresa Latina S.A.

Codigo EDT: Denominacion de la tarea.

1.3.2.2.1. Realizar cronograma de montaje

Descripcion del entregable.

Realizar el cronograma del montaje del proyecto.

Requisitos del

Se realizara el cronograma del montaje por el equipo del

entregable: proyecto
Consideraciones N/A
Contractuales:

Criterios de aceptacion:

El gerente del proyecto debe aprobar el cronograma del montaje
del proyecto.

Responsable: Equipo del proyecto
Aprobador: Gerente del proyecto
Costo estimado: $ 6000,00

Duracién estimada: 10 dias

Fecha limite: 16/10/2022

Informacion del Proyecto

Proyecto: Repotenciacion del Sistema de vapor para la optimizacion de la
produccion en la empresa Latina S.A.

Cédigo EDT: Denominacion de la tarea.

1.3.2.2.2. Revision y aprobacion de cronograma de ejecucion y montaje.

Descripcion del entregable.

Se entrega el cronograma final aprobado para la ejecucion y montaje.

Requisitos del

Acta de aprobacion del cronograma de montaje por parte de los

entregable: interesados del proyecto.
Consideraciones N/A
Contractuales:

Criterios de aceptacion:

El patrocinador sera el encargado de la aprobacion del
cronograma del montaje.

Responsable: Gerente del Proyecto
Aprobador: Patrocinador.

Costo estimado: $2166,80

Duracién estimada: 10 dias

Fecha limite:

30/09/2022
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Informacion del Proyecto

Proyecto: Repotenciacion del Sistema de vapor para la optimizacion de la
produccion en la empresa Latina S.A.

Cédigo EDT: Denominacion de la tarea.

1.4. Monitoreo y Control

Descripcion del entregable.

En este apartado se realizan las pruebas de funcionamiento del nuevo sistema y se entrega
un informe del resultado obtenido en cada prueba.

Requisitos del

La calidad de vapor del nuevo sistema esté en sobrecalentado.

entregable: Que la auditoria del nuevo sistema de vapor sea aprobada.
Se realice un plan de reconocimiento laboral

Consideraciones N/A

Contractuales:

Criterios de aceptacion:

El patrocinador ser4 el encargado de la aprobacion de los
cambios y del plan de reconocimiento laboral.

Responsable: Gerente del Proyecto
Aprobador: Patrocinador.

Costo estimado: $11601,20
Duracién estimada: 45 dias

Fecha limite: 24/02/2023

Informacion del Proyecto

Proyecto: Repotenciacion del Sistema de vapor para la optimizacion de la
produccion en la empresa Latina S.A.

Cddigo EDT: Denominacion de la tarea.

1.4.1. Pruebas de funcionamiento.

Descripcion del entregable.

En este apartado se realizan las pruebas de funcionamiento del sistema de vapor nuevo y se
realiza un informe técnico de los resultados obtenidos.

Requisitos del

La calidad de vapor del nuevo sistema esté en sobrecalentado.

entregable: Informe técnico de las pruebas de nuevo control de calidad de
vapor.

Consideraciones N/A

Contractuales:

Criterios de aceptacion:

El gerente del proyecto aceptara la calidad obtenida en el nuevo
sistema de vapor.

Responsable: Supervisor Mecénico y Supervisor Eléctrico
Aprobador: Gerente del Proyecto

Costo estimado: $ 150,00

Duracion estimada: 5 dias

Fecha limite: 30/12/2022

Informacion del Proyecto
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Proyecto: Repotenciacion del Sistema de vapor para la optimizacion de la
produccion en la empresa Latina S.A.

Cédigo EDT: Denominacion de la tarea.

1.4.1.1. Medicién de calidad de vapor en cada linea de proceso.

Descripcion del entregable.

Documento donde se detalla los resultados de la medicion de calidad de vapor en las 5

lineas de proceso.

Requisitos del

El informe de calidad de vapor de las 5 lineas de procesos sera

entregable: realizado por el supervisor mecénico.
Consideraciones N/A
Contractuales:

Criterios de aceptacion:

El gerente del proyecto sera quien acepte los resultados de
calidad de vapor obtenidos en el informe.

Responsable: Supervisor Mecanico.
Aprobador: Gerente del Proyecto
Costo estimado: 0

Duracién estimada: 5 dias

Fecha limite: 30/12/2022

Informacion del Proyecto

Proyecto: Repotenciacion del Sistema de vapor para la optimizacion de la
produccion en la empresa Latina S.A.

Cddigo EDT: Denominacion de la tarea.

1.4.1.2. Pruebas del nuevo control de calidad.

Descripcion del entregable.

Documento donde se detalla los resultados de la medicion de calidad de vapor en las 5
lineas de proceso con el nuevo sistema de control de calidad.

Requisitos del
entregable:

Las pruebas las realizaran personal calificado y certificado.

Consideraciones
Contractuales:

N/A

Criterios de aceptacion:

El gerente del proyecto sera quien acepte el nuevo sistema de
control de vapor, el cual debe tener un tiempo de respuesta
maximo de 1 seg.

Responsable: Supervisor Mecanico y Supervisor Eléctrico.
Aprobador: Gerente del Proyecto

Costo estimado: $ 150,00

Duracion estimada: 5 dias

Fecha limite: 30/12/2022

Informacion del Proyecto

Proyecto:

Repotenciacion del Sistema de vapor para la optimizacion de la
produccion en la empresa Latina S.A.
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Cédigo EDT:

Denominacion de la tarea.

1.4.2.

Auditoria del nuevo sistema de vapor

Descripcion del entregable.

Documento entregado por empresa externa donde se detalla el informe de la auditoria de

vapor del nuevo sistema.

Requisitos del
entregable:

El informe de la auditoria serd realizado por personal calificado.

Consideraciones
Contractuales:

N/A

Criterios de aceptacion:

El supervisor mecanico sera el encargado de aceptar el informe
de la auditoria.

Responsable: Empresa Contratada
Aprobador: Supervisor Mecanico
Costo estimado: $2000,00

Duracion estimada: 5 dias

Fecha limite: 6/01/2023

Informacion del Proyecto

Proyecto: Repotenciacion del Sistema de vapor para la optimizacion de la
produccion en la empresa Latina S.A.

Cédigo EDT: Denominacion de la tarea.

1.4.3 Correccion de no conformidades

Descripcion del entregable.

En este apartado se realiza el informe de control de cambios aceptados por el gerente de

proyecto.

Requisitos del El informe de control de cambios lo realizara el gerente del
entregable: proyecto.

Consideraciones N/A

Contractuales:

Criterios de aceptacion:

El patrocinador seré el encargado de aprobar el informe de
control de cambio.

Responsable: Gerente del Proyecto
Aprobador: Patrocinador

Costo estimado: $ 450,00

Duracion estimada: 15 dias

Fecha limite: 27/01/2023

Informacion del Proyecto

Proyecto: Repotenciacion del Sistema de vapor para la optimizacion de la
produccion en la empresa Latina S.A.

Cédigo EDT: Denominacion de la tarea.

1.4.4. Sistema de Reconocimiento Laboral

Descripcion del entregable.

Documento donde se detalla el plan de reconocimiento laboral.

Requisitos del
entregable:

Sistema de reconocimiento por logros individuales y grupales
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Reconocimiento profesional y econdémico.

Consideraciones N/A

Contractuales:

Criterios de aceptacion: | Aceptacion del departamento de RR.HH
Responsable: Gerente del Proyecto

Aprobador: Patrocinador

Costo estimado: $ 1266,80

Duracion estimada: 20 dias

Fecha limite: 24/02/2022

Informacion del Proyecto

Proyecto: Repotenciacion del Sistema de vapor para la optimizacion de la
produccion en la empresa Latina S.A.

Cddigo EDT: Denominacion de la tarea.

1.4.4.1. Plan de reconocimiento Laboral

Descripcion del entregable.

Documento donde se detalla el plan de reconocimiento laboral para el equipo de proyectos
como: incentivos del cumplimiento de los objetivos

Requisitos del

Plan aprobado por todo el equipo de proyecto

entregable:

Consideraciones N/A

Contractuales:

Criterios de aceptacion: | Aceptacion del departamento de RR.HH
Responsable: Gerente del Proyecto

Aprobador: Patrocinador

Costo estimado: $ 766,80

Duracion estimada: 10 dias

Fecha limite: 10/02/2023

Informacion del Proyecto

Proyecto: Repotenciacion del Sistema de vapor para la optimizacion de la
produccion en la empresa Latina S.A.

Cddigo EDT: Denominacion de la tarea.

1.4.4.2. Evaluacién del Sistema de Incentivos.

Descripcion del entregable.

Documento donde se detalla el informe sobre su efectividad e impacto en la ejecucion del
proyecto a partir de la evaluacion del sistema de incentivos.

Requisitos del

Impacto en los objetivos del proyecto

entregable: Evaluar cada 2 semanas
Consideraciones N/A
Contractuales:

Criterios de aceptacion:

El informe de esta evaluacidn sea cada 2 semanas en las
reuniones semanales del complejo.

Responsable:

Gerente del Proyecto

Aprobador:

Patrocinador

Costo estimado:

$ 500,00
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Duracidn estimada:

10 dias

Fecha limite:

24/02/2023

Informacion del Proyecto

Proyecto: Repotenciacion del Sistema de vapor para la optimizacion de la
produccion en la empresa Latina S.A.

Cddigo EDT: Denominacion de la tarea.

1.4.5. Medicion de desempefio.

Descripcion del entregable.

Documento donde se detalla el resultado de la evaluacion del desempeiio de los planes de
gestion del cronograma, de costos y del alcance.

Requisitos del

Indicadores alineados a los objetivos del proyecto.

entregable:

Consideraciones N/A

Contractuales:

Criterios de aceptacion: | Aprobacion del patrocinador.
Responsable: Auditores Internos
Aprobador: Gerente del Proyecto

Costo estimado: $ 7734,40

Duracion estimada: 40 dias

Fecha limite: 17/02/2023

Informacion del Proyecto

Proyecto: Repotenciacion del Sistema de vapor para la optimizacion de la
produccion en la empresa Latina S.A.

Cédigo EDT: Denominacion de la tarea.

1.4.5.1. Medicion de desempefio del cronograma.

Descripcion del entregable.

Documento donde se detalla la evaluacion del desempefio del cronograma en la
implementacién del proyecto.

Requisitos del

Indicadores alineados a los objetivos del proyecto.

entregable:

Consideraciones N/A

Contractuales:

Criterios de aceptacion: | Aprobacion del patrocinador.
Responsable: Auditores Internos
Aprobador: Gerente del Proyecto

Costo estimado: $ 5334,40

Duracién estimada: 40 dias

Fecha limite: 17/02/2023

Informacion del Proyecto

Proyecto:

Repotenciacion del Sistema de vapor para la optimizacion de la
produccion en la empresa Latina S.A.
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Cédigo EDT:

Denominacion de la tarea.

1.4.5.2.

Medicion de desempefio de costos.

Descripcion del entregable.

Documento donde se detalla la evaluacion del desempefio de costos en la implementacion

del proyecto.

Requisitos del Indicadores alineados a los objetivos del proyecto.
entregable:

Consideraciones N/A

Contractuales:

Criterios de aceptacion: | Aprobacion del patrocinador.
Responsable: Auditores Internos
Aprobador: Gerente del Proyecto

Costo estimado: $ 2400,00

Duracion estimada: 40 dias

Fecha limite: 17/02/2023

Informacion del Proyecto

Proyecto: Repotenciacion del Sistema de vapor para la optimizacion de la
produccion en la empresa Latina S.A.

Cddigo EDT: Denominacion de la tarea.

1.4.5.3. Medicion de desempefio del alcance

Descripcion del entregable.

Documento donde se detalla la evaluacion del desempefio del alcance en la
implementacién del proyecto.

Requisitos del

Indicadores alineados a los objetivos del proyecto.

entregable:

Consideraciones N/A

Contractuales:

Criterios de aceptacion: | Aprobacion del patrocinador.
Responsable: Auditores Internos
Aprobador: Gerente del Proyecto

Costo estimado: 0

Duracion estimada: 0 dias

Fecha limite: 23/12/2022

Informacion del Proyecto

Proyecto: Repotenciacion del Sistema de vapor para la optimizacion de la
produccion en la empresa Latina S.A.

Cédigo EDT: Denominacion de la tarea.

1.5. Cierre

Descripcion del entregable.

En este apartado se entregan los registros y documentos de los activos de la organizacion,
el acta de entrega, planos y cierre del proyecto.

Requisitos del
entregable:

Documentos generados por el proyecto.

Reunién de cierre del proyecto
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Consideraciones
Contractuales:

N/A

Criterios de aceptacion:

Todos los documentos sean validados y aprobados por el
patrocinador.

Responsable: Gerente del proyecto
Aprobador: Patrocinador

Costo estimado: $ 1200,02

Duracién estimada: 18 dias

Fecha limite: 22/03/2023

Informacion del Proyecto

Proyecto: Repotenciacion del Sistema de vapor para la optimizacion de la
produccion en la empresa Latina S.A.

Cédigo EDT: Denominacion de la tarea.

1.5.1. Registro de entregables aceptados.

Descripcion del entregable.

En este apartado se entregan los planos del proyecto y se realizara la validacion de la
capacitacion del personal participante.

Requisitos del

Los entregables deben tener el visto bueno de las areas

entregable: participantes.

El registro de capacitacion debe estar validado por RR.HH.
Consideraciones N/A
Contractuales:

Criterios de aceptacion:

Todos los planos deben ser aprobados por el equipo de
proyectos.

Responsable: Gerente del proyecto
Aprobador: Patrocinador

Costo estimado: $ 550,00

Duracion estimada: 8 dias

Fecha limite: 8/03/2023

Informacion del Proyecto

Proyecto: Repotenciacion del Sistema de vapor para la optimizacion de la
produccion en la empresa Latina S.A.

Cddigo EDT: Denominacion de la tarea.

1.5.1.1. Entrega de planos al departamento de mantenimiento.

Descripcion del entregable.

En este apartado se entre

an los planos del proyecto al departamento de mantenimiento.

Requisitos del

Los entregables deben tener el visto bueno del gerente de

entregable: mantenimiento.
Consideraciones N/A
Contractuales:

Criterios de aceptacion:

Todos los planos deben ser aprobados por el equipo de
proyectos.

Responsable:

Empresa externa

Aprobador:

Gerente del Proyecto.
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Costo estimado: $ 300,00
Duracion estimada: 3 dias
Fecha limite: 1/03/2022

Informacion del Proyecto

Proyecto: Repotenciacion del Sistema de vapor para la optimizacion de la
produccion en la empresa Latina S.A.

Cédigo EDT: Denominacion de la tarea.

1.5.1.2. Plan de Gestion de capacitacion del nuevo sistema a los

departamentos de mantenimiento y produccion.

Descripcion del entregable.

En este apartado se entre

an los planos del proyecto al departamento de mantenimiento.

Requisitos del

Los entregables deben tener el visto bueno del gerente de

entregable: mantenimiento.
Consideraciones N/A
Contractuales:

Criterios de aceptacion:

Todos los planos deben ser aprobados por el equipo de
proyectos.

Responsable: Empresa ganadora del proyecto.
Aprobador: Gerente del Proyecto.

Costo estimado: $ 250,00

Duracion estimada: 5 dias

Fecha limite: 8/03/2022

Informacion del Proyecto

Proyecto: Repotenciacion del Sistema de vapor para la optimizacion de la
produccion en la empresa Latina S.A.

Cédigo EDT: Denominacion de la tarea.

1.5.2. Registro de activos de los procesos de la organizacion.

Descripcion del entregable.

En este apartado se entre

an los documentos generados del proyecto.

Requisitos del
entregable:

Los documentos deben tener el visto bueno del area involucrada.

Consideraciones
Contractuales:

N/A

Criterios de aceptacion:

Todos los documentos generados deben ser subidos a una
carpeta compartida donde puedan tener acceso los miembros del
equipo de proyecto.

Responsable: Gerente del Proyecto
Aprobador: Patrocinador

Costo estimado: $ 430,00

Duracion estimada: 8 dias

Fecha limite: 20/03/2022
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Informacion del Proyecto

Proyecto: Repotenciacion del Sistema de vapor para la optimizacion de la
produccion en la empresa Latina S.A.

Codigo EDT: Denominacion de la tarea.

1.5.2.1. Documentos del Proyecto.

Descripcion del entregable.

En este apartado se entre

an los documentos generados del proyecto.

Requisitos del

Los documentos deben tener el visto bueno del area involucrada

entregable: y el gerente de mantenimiento.
Consideraciones N/A
Contractuales:

Criterios de aceptacion:

Todos los documentos generados deben ser subidos a una
carpeta compartida donde puedan tener acceso los miembros del
equipo de proyecto y las areas involucradas.

Responsable: Gerente del Proyecto
Aprobador: Patrocinador

Costo estimado: $ 250,00

Duracion estimada: 5 dias

Fecha limite: 15/03/2022

Informacion del Proyecto

Proyecto: Repotenciacion del Sistema de vapor para la optimizacion de la
produccion en la empresa Latina S.A.

Cddigo EDT: Denominacion de la tarea.

1.5.2.2. Registro de lecciones aprendidas.

Descripcion del entregable.

En este apartado se entre

a el informe de lecciones aprendidas en el proyecto.

Requisitos del

Los registros de las lecciones aprendidas deben hacerlas los

entregable: supervisores mecanico y eléctrico en cada fase del proyecto.
Consideraciones N/A
Contractuales:

Criterios de aceptacion:

Cada leccion aprendida debe tener el visto bueno del gerente de
mantenimiento.

Responsable: Gerente del Proyecto
Aprobador: Patrocinador

Costo estimado: $ 180,00

Duracién estimada: 3 dias

Fecha limite: 20/03/2022

Informacion del Proyecto

Proyecto: Repotenciacion del Sistema de vapor para la optimizacion de la
produccion en la empresa Latina S.A.

Cédigo EDT: Denominacion de la tarea.

1.5.2.3. Informe final del proyecto.

Descripcion del entregable.

En este apartado se entrega el informe final con los resultados del proyecto.
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Requisitos del

Informe ejecutivo

entregable: El informe debe incluir la validacion de los entregables.
Consideraciones N/A
Contractuales:

Criterios de aceptacion:

El informe debe ser validado por el equipo de proyectos previo
al lanzamiento formal del mismo.

Responsable: Gerente del Proyecto
Aprobador: Patrocinador

Costo estimado: $0

Duracion estimada: 0 dias

Fecha limite: 22/03/2022

Informacion del Proyecto

Proyecto: Repotenciacion del Sistema de vapor para la optimizacion de la
produccion en la empresa Latina S.A.

Codigo EDT: Denominacion de la tarea.

1.5.3. Acta del Cierre del Proyecto.

Descripcion del entregable.

En este apartado se entrega el acta del cierre del proyecto.

Requisitos del

Informe ejecutivo

entregable: El acta debe ser conciso y tener el visto bueno del equipo de
proyecto.

Consideraciones N/A

Contractuales:

Criterios de aceptacion:

El acta debe ser aprobado por el patrocinador y firmados por
todos los interesados en la reunion de cierre.

Responsable: Gerente del Proyecto
Aprobador: Patrocinador

Costo estimado: $ 220,02

Duracion estimada: 2 dias

Fecha limite: 22/03/2022

4.3.3 Recopilar Requisitos.

Estos requisitos del proyecto seran generados por los interesados clave del proyecto y

se los asociara con los objetivos que debe cumplir el proyecto.

Tabla 66: Proceso para la recopilacion de requisitos.

GESTION DE REQUISITOS DEL PROYECTO

NOMBRE DEL PROYECTO:

Repotenciacion del Sistema de vapor para la
optimizacion de la produccion en la empresa Latina
S.A.
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DIRECTOR DEL PROYECTO: Xavier Zamora

SIGLAS DEL PROYECTO: RSVOPEL
FECHA:
PROCEDIMIENTO PARA LA IDENTIFICACION Y PRIORIZACION DE
REQUISITOS
Reunion de Planificacion Para la identificacion de los requisitos del proyecto,

se realizara una reunion con los interesados claves,
de ser necesario se pueden hacer reuniones mas
frecuentes (no mas de 3 reuniones).

Documentacion de Requisitos Cada uno de los requisitos sera documentado y
registrado por el solicitante, de igual manera su
relevancia e impacto en el proyecto.

Matriz de Requerimientos En esta matriz se asociara cada uno de los requisitos
con el respectivo componente de la EDT.
Relevancia Se asigna la relevancia correspondiente a cada
requisito.
METRICAS DEL PRODUCTO

El proyecto puede generar:

Reduccion de los tiempos de acondicionamiento del producto en las cinco lineas de
proceso.

Reduccion de los tiempos de intervencion en el sistema de vapor.

Disminucion del costo de produccion de la ton de vapor.

Mejor control de la calidad del vapor en las cinco lineas de produccion.

DETALLE DE TRAZABILIDAD DE REQUSITOS
Para la elaborar de la matriz de trazabilidad de los requisitos se debe considerar lo
siguiente:

e ID del requisito
ID del Interesado asociado
Detalle del requisito
Justificacion
Tipo
Prioridad
Codigo EDT
Criterio de aceptacion

e Validacion

Elaborado por: Zamora X.(2021).

4.3.3.1 Matriz de Trazabilidad de requisitos.
Mediante la matriz de trazabilidad de requisitos vamos a tener una vision global del

aporte de cada uno de los requisitos en los objetivos del proyecto.



Tabla 67: Matriz de Trazabilidad de requisitos
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MATRIZ DE TRAZABILIDAD DE REQUISITOS

NOMBRE DEL PROYECTO: Repotenciacion del Sistema de vapor para la optimizacion de la produccion en la empresa Latina
S.A.
DIRECTOR DEL PROYECTO: Xavier Zamora
SIGLAS DEL PROYECTO: RSVOPEL
FECHA:
CODIGO | INTERESADO | DESCRIPCION | JUSTIFICACION | TIPO | PRIORIDAD | CODIGO | CRITERIOS DE METODO DE
ID ID EDT ACETACION VALIDACION.
ROI. 101, 104, 112 Auditoria de Conocer el estado | Sistema | Alta 1.2.2. Cumplimiento del La empresa
diagnostico de la | actual del sistema | de 1.4.2 plan para la auditoria | auditora debe
situacion actual | de vapor de la Gestion mediante proveedor | presentar sus
planta y el estado con al menos 5 afos | credenciales.
del sistema de de experiencia
vapor con el
proyecto.
RO2. 102, 113 Software MS Uso de Gestion | Media 1.2.3.4 Compra de licencias | Aprobacion del
Project, autocad | herramientas de y programas Gerente del
y solidworks en | digitales para cambio actualizados en Proyecto
versiones mejorar los conjunto con un plan
actualizadas procesos y los de capacitacion para
disefios del los miembros del
proyecto. equipo de proyecto
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RO3. 111,113,115 Plan de Alineacion de los | Gestion | Alta 1.5.1.2 Instructores con al Evaluar al
capacitacion en | usuarios de vapor | de menos 5 anos de personal
nuevo sistema con el nuevo Recurs experiencia. capacitado con
de vapor para sistema de vapor. | os Instructores una aprobacion
operadores, Human certificados por de solo el 80%.
técnicos y 0s ASME.
usuarios del Aprobacion de
sistema. capacitacion con

evaluaciones por
encima del 80%.

RO4. 106, 107 Sistema de Motivar al equipo | Gestion | Media 1.4.4. Incentivos Cumplimiento
incentivos del de proyecto por de relacionados con los | de KPI’s del
equipo de los logros Recurs KPT’s. proyecto.
proyectos. cumplidos. 0s Incentivos

Human entregados por el
0s cumplimiento de

cada entregable
satisfactoriamente
por encima de los
niveles de
aceptacion.
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ROS. 103, 114, 115 Procedimientos | Generacién dela | Activos | Alta 1.4.1. Los procedimientos | Aprobacion de

y plantillas estructura de de los y plantillas la funcionalidad
documentacion de | Proceso aprobados por el de los registros
acuerdo a la sdela gerente del proyecto. | y plantillas por
normativas que se | Organiz Los procedimientos | parte del
manejan en la acion y plantillas supervisor del
planta como: las socializados a todos | proyecto.
BPMyenel los involucrados.
proyecto como:
las del PML.

RO6. 102, 103, 108 Actualizacion de | Mantener Activos | Alta 1.5.1.1. Los planos eléctricos | Aprobacion de
planos eléctricos | actualizados los de los y mecanicos los planos del
y mecanicos del | planos mecénico | proceso aprobados por el proyecto por la
nuevo sistema y eléctricos para | sde la Gerente del Gerencia del
de control de solventar Organiz Proyecto. Proyecto
calidad de cualquier acion Socializacion de los
vapor. problema de planos a todos los

forma rapida. involucrados.

RO7. 102, 104, 112 Registro de Dar a conocer a la | Gestion | Media 1.5.2.2 Lecciones Aprobacion del
lecciones empresa de todo | de aprendidas de cada | Patrocinador del
aprendidas del lo aprendido Cambio fase del proyecto Proyecto.
proyecto. durante el documentadas de

proyecto. forma digital y
fisica.
Aprobadas por el
patrocinador del
proyecto.

Elaborado por: Zamora (2021).
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4.4 Gestion de cronograma

En la gestion del cronograma del proyecto se determina las actividades de cada
paquete de trabajo, la secuenciacion de estas, las fechas de ejecucion de cada actividad, los
responsables, los recursos necesarios para que se cumplan cada una de las actividades y el
tiempo de duracion de cada actividad, con lo cual se puede garantizar los entregables de

proyecto para cumplir los objetivos planteado y el alcance del mismo.

4.4.1 Plan de Gestion del Cronograma

El Plan de gestion del cronograma permite garantizar mediante las politicas,
procedimientos y documentacion en cada una de las fases del proyecto, todas las actividades

culminen en el tiempo planificado y con los costos dentro del margen establecido.

A continuacion, se describe el plan de gestion de cronograma del proyecto:

Tabla 68: Plan para la Gestion del Cronograma

GESTION DE CRONOGRAMA DEL PROYECTO

NOMBRE DEL PROYECTO: Repotenciacion del Sistema de vapor para la
optimizacion de la produccion en la empresa Latina
S.A.

DIRECTOR DEL PROYECTO: Xavier Zamora

SIGLAS DEL PROYECTO: RSVOPEL

FECHA:

CRITERIOS PARA LA GESTION DEL CRONOGRAMA

El director y su equipo de trabajo del proyecto seleccionaran los indicadores que seran
presentados en los informes de desempefio del proyecto al patrocinador.

El desempefio del cronograma sera evaluado de la siguiente manera:

Se medird el porcentaje realizado con referencia en la linea base del cronograma vs el
avance a la fecha del corte de cada una de las actividades.

La desviacion estandar del cronograma (SV) y el indice de desempenio del cronograma
(SPI) se usaran para evaluar el desempefio del cronograma respecto al avance de las
actividades.

METODOLOGIA DEL CRONOGRAMA.

Planificacion Se usara el método de la ruta critica a través
del Diagrama de Gant

Control Se usara el método del valor ganado
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Técnicas de estimacion

Se usara el método analogo, el cual se basa
en datos histdricos, proyectos similares,
experiencia.

Para el célculo de mano de obra y costos del
personal se usara la estimacion paramétrica.

HERRAMIENTAS DEL CRONOGRAMA.

Software MS Project, para el desarrollo del cronograma, ya que este programa nos permite
secuencia todas las actividades, colocar la duracidn, asignacion de recursos y costos para

cada una.

DEFINICION Y SECUENCIA DE ACTIVIDADES

Identificacion Todo el equipo de proyecto se reunira para
identificar las actividades y generar el EDT.

Revision La revision se hara por parte del
patrocinador para su aprobacion.

Definir Se define la herramienta que se usara para
realizar el EDT.

Dependencias Se identificaran las dependencias de una u

otra actividad con el fin que al momento de
registrar las actividades obtengamos una
duracién correcta del proyecto y se pueda
hacer los seguimientos respectivos dentro de
la fase del control.

Definicion de fechas

De igual manera para tener una duracioén
correcta del proyecto se establecen las
fechas de inicio y fin.

Elaboracion de Cronograma

Para la elaboracion del cronograma se usara
Microsoft Project.

ASIGNACION DE RECURSOS PARA LAS

ACTIVIDADES DEL PROYECTO.

Asignar recursos

Se asignan recursos materiales y humanos a
cada actividad de acuerdo lo amerite, aqui
es donde se clasifican los recursos de
acuerdo con la disponibilidad y costos.

Definir disponibilidad

Se asignard el porcentaje que representa el
tiempo del recurso en cada actividad.

Validar sobre carga de recursos.

Una vez asignado todos los recursos se
revisa las sobrecargas del recurso para poder
realizar alguna correccion de ser necesario.

ACTIVIDADES PARA EL DESARROLLO,
CRONOGRAMA DEL PROYECTO.

MONITOREO Y CONTROL DEL

Linea Base

La linea base nos ayudara a medir el
desempefio del cronograma, tanto en tiempo
y en costo. El cronograma con su linea base
debe ser aprobada por el patrocinador.

Control Se realizara el control de cada una de las
actividades con respecto al costo y tiempo.
Desempefio Se realizara revisiones frecuentes en las

cuales se presentaran el avance de las
actividades, con el fin de tomar decisiones
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ante posibles atrasos para impedir que
impacten en el costo del proyecto.

Cambios Para realizar un cambio se debe cumplir con
el procedimiento de solicitudes de cambio.
Finalizacién El monitoreo y control finaliza cuando se

haya entregado el producto final y se haya
realizado un informe del desempefio del
proyecto.

CONTROL DEL CAMBIO EN EL CRONOGRAMA DEL PROYECTO

Solicitud La solicitud debe indicar el motivo del
cambio.

Revision El director sera el responsable de revisar la
solicitud, asi como el impacto en costo y
tiempo.

Aprobacion El patrocinador sera quien apruebe esta
solicitud de cambio.

Aplicacion Se aplica en el proyecto y se actualiza los
documentos del cronograma.

Finalizacion Se documenta y se cierra la solicitud de

cambio.

METRICAS PARA LA GESTION DEL CRONOGRAMA

Exactitud del tiempo Unidades de medida del Desviacion

tiempo
90%0 Dias/horas, laborales +-10%
DOCUMENTOS PARA DESARROLLO Y CONTROL DE CRONOGRAMA
Documentos Frecuencia
Actividades Al inicio de la planificacion del cronograma
Secuencia entre actividades Al inicio de la planificacion del cronograma
Recursos Al inicio de la planificacion del cronograma
Duracién de actividades Al inicio de la planificacion del cronograma
Reportes Frecuencia
Informe de desempefio del proyecto Mensual
Informe de avance de actividades Quincenal

Solicitudes de cambio

Bajo requerimiento.

Elaborado por: Xavier Zamora (2022).



4.4.2 Cronograma del Proyecto

Tabla 69: Cronograma del Proyecto.
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Codigo Nombre de Tarea Duracion Comienzo Fin Predecesoras Nombres de los Recursos
1 Repotenciacion del sistema de 254 dias vie 1/4/22  mié 22/3/23
vapor para la Optimizacion de
la Produccion en la empresa
Latina S.A.
1.1 Inicio 10 dias vie 1/4/22  vie 15/4/22
1.1.1 Documentos de Aprobacién 10 dias vie 1/4/22  vie 15/4/22
del Proyecto
1.1.1.1 Caso de Negocio 5 dias vie 1/4/22  jue 7/4/22
1.1.1.1.1 Elaboracion del caso de 3 dias vie 1/4/22  mar 5/4/22 Gerente del Proyecto; Ingeniero
negocio de Obra 1;Ingeniero Eléctrico;
Supervisor del Proyecto;
Computadora 1;Computadora
2;Computadora 3;Computadora
4;0ffice
1.1.1.1.2 Presentacion al directorio 0,25 dias mié 6/4/22 mié 6/4/22 5 Gerente del Proyecto; Gerente
General;Patrocinador;Computad
ora 1
1.1.1.1.3 Aprobacion 0,25 dias  jue 7/4/22  jue 7/4/22 6 Patrocinador; Computadora 1
1.1.1.2 Acta de Constitucion 5 dias vie 8/4/22  vie 15/4/22
1.1.1.2.1 Elaboracion 3 dias vie 8/4/22  mar 12/4/22 7 Ingeniero de Obra 1;Ingeniero

Eléctrico; Computadora
2;Computadora 3
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1.1.1.2.2 Revision por el patrocinador 0,5 dias mié mié 13/4/22 9 Patrocinador; Computadora 1
13/4/22
1.1.1.2.3 Aprobacion de Acta de 0 dias vie vie 15/4/22 10 Patrocinador
Constitucion 15/4/22
1.1.1.3 Matriz de Interesados 5 dias vie 8/4/22  jue 14/4/22
1.1.1.3.1 Registro de Interesados 2 dias vie 8/4/22  lun 11/4/22 7 Gerente del Proyecto; Gerente
General; Supervisor del
Proyecto
1.1.1.3.2 Matriz de interesados 3 dias mar jue 14/4/22 13 Gerente del Proyecto;
12/4/22 Supervisor del Proyecto
1.2 Planificacion 36 dias vie vie 3/6/22
15/4/22
1.2.1 Plan para la Direccion del 15 dias vie jue 5/5/22
Proyecto 15/4/22
1.2.1.1 Planes de Gestion 15 dias vie jue 5/5/22
15/4/22
1.2.1.1.1 Elaboracion de los planes de 11 dias vie vie 29/4/22 14 Ingeniero de Obra 1;Ingeniero
gestion 15/4/22 Eléctrico
1.2.1.1.2 Consolidacion 3 dias lun 2/5/22  mié 4/5/22 18 Supervisor del Proyecto
1.2.1.1.3 Aprobacion del plan de 0 dias jue 5/5/22  jue 5/5/22 19 Gerente del Proyecto
integracion.
1.2.2 Diagnostico para el Sistema de 9 dias vie 6/5/22 mié 18/5/22
Vapor Actual
1.2.2.1 Seleccion de la empresa 5 dias vie 6/5/22  jue 12/5/22
auditora
1.2.2.1.1 Recepcion de ofertas 3 dias vie 6/5/22  mar 10/5/22 20 Gerente del Proyecto;
Supervisor del Proyecto;
Computadora 1;Computadora 4
1.2.2.1.2 Evaluacion de ofertas 1 dia mié mié 11/5/22 23 Gerente del Proyecto;
11/5/22 Supervisor del Proyecto;

Computadora 1;Computadora 4
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1.2.2.1.3 Aprobacion de oferta ganadora 1 dia jue jue 12/5/22 24 Computadora 1;Computadora
12/5/22 4;Gerente del Proyecto;
Supervisor del Proyecto;
Empresa auditora
1.2.2.2 Auditoria del Sistema de vapor 4 dias vie mié 18/5/22 22
13/5/22
1.2.2.2.1 Presentacion del plan de 1 dia vie vie 13/5/22 25 Supervisor del Proyecto
ejecucion de auditoria 13/5/22
1.2.2.2.2 Desarrollo de auditoria 2 dias lun mar 17/5/22 27 Ingeniero de Obra 1
16/5/22
1.2.2.2.3 Informe final de auditoria y 1 dia mié mié 18/5/22 28 Gerente del
presentacion 18/5/22 Proyecto;Patrocinador;Gerente
de Manteniemiento;Gerente de
produccion; Gerente General
1.2.3 Ingenieria del Sistema nuevo 12 dias jue vie 3/6/22 21
de vapor 19/5/22
1.2.3.1 Recopilacion de datos 5 dias jue mi¢ 25/5/22 29 Ingeniero de Obra 1;Operador de
19/5/22 Extrusora; Operador de Prensa;
Computadora 2
1.2.3.2 Célculos Ingenieriles 5 dias jue mié 25/5/22 29 Supervisor del Proyecto;
19/5/22 Computadora 1
1.2.3.3 Seleccion de materiales y 5 dias jue mié 25/5/22 29 Computadora 2;Ingeniero
equipos 19/5/22 Eléctrico; Supervisor de
Mantenimiento
1.2.3.4 Simulacion del disefio nuevo 4 dias jue mar 31/5/22 33 Autodesk;Computadora
de vapor 26/5/22 1;Computadora 4;Gerente del
Proyecto; Supervisor de
Mantenimiento
1.2.3.5 Aprobacion del nuevo disefio 3 dias mié 1/6/22  vie 3/6/22 34 Gerente de produccion; Gerente

del sistema de vapor

del
Proyecto;Patrocinador;Gerente
de Mantenimiento




159

1.3 Ejecucion 145 dias lun 6/6/22  vie
23/12/22
1.3.1 Seleccion de empresa ejecutora 15 dias lun 6/6/22  vie 24/6/22
1.3.1.1 Solicitar ofertas 10 dias lun 6/6/22  vie 17/6/22 35 Computadora 1;Gerente del
Proyecto
1.3.1.2 Matriz de seleccion de mejor 4 dias lun jue 23/6/22 38 Gerente del Proyecto;
alternativa 20/6/22 Supervisor del Proyecto
1.3.1.3 Aprobacion de oferta ganadora 1 dia vie vie 24/6/22 39 Gerente del Proyecto; Gerente
24/6/22 General; Patrocinador
1.3.1.4 Firma de contrato con empresa 0 dias vie vie 24/6/22 40 Empresa Ejecutora;Gerente del
externa ejecutora 24/6/22 Proyecto
1.3.2 Fabricacion y Montaje 130 dias lun vie 37
27/6/22 23/12/22
1.3.2.1 Adquisicion de Materiales y 72 dias lun mar 4/10/22
Equipos 27/6/22
1.3.2.1.1 Importacion de equipos 72 dias lun mar 4/10/22
27/6/22
1.3.2.1.1.1  Adquisicion de equipos 65 dias lun vie 23/9/22 41 Equipos electronicos de
27/6/22 medicion de flujo y
temperatura[ 1 ];Gerente de
Mantenimiento[25%]
1.3.2.1.1.2  Revision y pruebas no 7 dias lun mar 4/10/22 45 Ingeniero Eléctrico; Pruebas no
destructivas de equipos 26/9/22 destructivas de equipos
importados
1.3.2.1.2 Compra de materiales 20 dias lun vie 22/7/22
nacionales 27/6/22
1.3.2.1.3 Preparacion de materiales 30 dias lun vie 2/9/22 49 Ingeniero de Obra
previo al montaje 25/7/22 I;Recubrimiento[1 x1 metro de
tuberia recubierta]
1.3.2.2 Montaje 80 dias lun 5/9/22  vie

23/12/22
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1.3.2.2.1 Realizar cronograma de 10 dias lun 5/9/22  vie 16/9/22 50 Empresa Ejecutora;Ms Project
montaje
1.3.2.2.2 Revision de cronograma de 10 dias lun vie 30/9/22 52 Gerente de Produccion; Gerente
gjecucion y montaje 19/9/22 del Proyecto; Gerente General;
Jefe de Mantenimiento
1.3.2.2.3 Aprobacion de cronograma de 0 dias vie vie 30/9/22 53 Patrocinador
montaje 30/9/22
1.3.2.2.4 Ejecucion del montaje 60 dias lun vie
3/10/22 23/12/22
1.3.2.2.4.1  Inicio de montaje del sistema 0 dias lun lun 3/10/22 54 Gerente del Proyecto
nuevo de vapor 3/10/22
1.3.2.2.4.2  Desarrollo del Montaje 60 dias lun vie 56 Empresa Ejecutora
3/10/22 23/12/22
1.4 Monitoreo y Control 45 dias vie vie 24/2/23
23/12/22
1.4.1 Pruebas de funcionamiento 5 dias lun vie
26/12/22  30/12/22
1.4.1.1 Medicion de calidad de vapor 5 dias lun vie 57 Empresa Ejecutora
en cada linea de proceso 26/12/22  30/12/22
1.4.1.2 Pruebas del nuevo control de 5 dias lun vie 57 Ingeniero Eléctrico
calidad 26/12/22  30/12/22
1.4.2 Auditoria del nuevo sistema de 5 dias lun 2/1/23  vie 6/1/23
vapor
1.4.2.1 Desarrollo de auditoria 5 dias lun 2/1/23  vie 6/1/23 57 Empresa auditora
1.4.2.2 Infome final de auditoria. 0 dias vie 6/1/23  vie 6/1/23 63 Empresa auditora
1.43 Correccion de no 15 dias lun 9/1/23  vie 27/1/23 64 Ingeniero Eléctrico
conformidades
1.4.4 Sistema de reconocimiento 20 dias lun vie 24/2/23
laboral 30/1/23
1.4.4.1 Plan de reconocimiento laboral 10 dias lun vie 10/2/23

30/1/23
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1.4.4.1.1 Presentacion de esquema de 5 dias lun vie 3/2/23 65 Gerente del Proyecto; Ingeniero
reconocimiento laboral 30/1/23 Eléctrico
1.4.4.1.2 Aprobacion del esquema 5 dias lun 6/2/23  vie 10/2/23 68 Patrocinador
1.4.4.2 Evaluacion del Sistema de 10 dias lun vie 24/2/23 67
incentivos 13/2/23
1.4.4.2.1 Medicion de efectividad del 10 dias lun vie 24/2/23 69 Gerente del Proyecto
sistema 13/2/23
1.4.42.2 Informe de resultado del 0 dias vie vie 24/2/23 71 Gerente del Proyecto
sistema de incentivos 24/2/23
1.4.5 Medicion de desempetio 40 dias vie vie 17/2/23
23/12/22
1.4.5.1 Medicion del desempefio del 40 dias lun vie 17/2/23 57
cronograma 26/12/22
1.4.5.2 Medicion de desempetio de 40 dias lun vie 17/2/23 57 Ingeniero de Obra 1;Supervisor
costos 26/12/22 del Proyecto
1.4.5.3 Medicion de desempetio de 0 dias vie vie 57 Gerente del Proyecto
alcance 23/12/22  23/12/22
1.5 Cierre 18 dias lun mié 22/3/23
27/2/23
1.5.1 Registro de entregables 8 dias lun mié 8/3/23
aceptados 27/2/23
1.5.1.1 Entrega de planos al 3 dias lun mié 1/3/23 66 Empresa Ejecutora;Gerente de
departamento de 27/2/23 Manteniemiento;Gerente de
mantenimiento Produccion; Gerente del
Proyecto
1.5.1.2 Plan de gestion de capacitacion 5 dias jue 2/3/23  mié 8/3/23 79 Empresa Ejecutora;Gerente del
del nuevo sistema a los Proyecto
departamentos de
mantenimiento y produccion.
1.5.2 Registros de activos de los 8 dias jue 9/3/23  lun 20/3/23
procesos de la organizacion
1.5.2.1 Documentos del proyecto 5 dias jue 9/3/23  mié 15/3/23 80 Gerente del Proyecto
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1.5.2.2 Registro de lecciones 3 dias jue lun 20/3/23 82 Gerente del Proyecto;
aprendidas 16/3/23 Supervisor de Mantenimiento
1.5.2.3 Informe final del proyecto 0 dias lun lun 20/3/23 83 Gerente del Proyecto;
20/3/23 Supervisor del Proyecto
1.5.3 Acta del cierre del proyecto 2 dias mar mié 22/3/23
21/3/23
1.5.3.1 Elaboracion del acta de cierre 1 dia mar mar 21/3/23 84 Gerente del Proyecto
21/3/23
1.5.3.2 Reunidn de cierre 1 dia mié mi¢ 22/3/23 86 Gerente del Proyecto; Gerente
22/3/23 de Manteniemiento;Gerente de
Produccion; Gerente General;
Jefe de Mantenimiento;
Patrocinador
1.53.3 Aprobacion del acta de cierre 0 dias mié mié 22/3/23 87 Gerente del Proyecto;
22/3/23 Patrocinador

Elaborado por: Zamora X. (2022).
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Mode
de 2022 Semestre 1, 2023 Semestre 2, |
0 tarea ~ EDT < MNombre detarea ~ Duraciér + Comienzo Fin F+ MNombres de los recursos s (o] N D E F M A M J J A
- 1 + Repotenciacion del sistema de vapor 254 dias vie 1/4/22 mié 22/3/23 n
para la Optimizacion de la
Producciéon en la empresa Latina S.A.
- 1.1 4 Inicio 10 dias vie 1/4/22 vie 15/4/22
- 1.1.1 4 Documentos de Aprobacion del 10 dias vie 1/a/22 vie 15/4/22
Proyecto
- 1.1.1.1 4 Caso de Negocio 5 dias vie 1/4/22 jue 7/af22 :
- 11111 Elaboracion del casode 3 dias vie 1/4/22 mar 5/4/22 Gerente del Proyecto; niero de Obra 1;Ingeniero Eléctrico;Supervisor del Proyecto;Comp
negocio Ingeniero de Obra 1;Ingenierc :
- 1.1.1.1.2 Presentacién al directorio 0,25 dias  mié 6/4/22 mié 6/4/22 5 Gerente del Proyecto;Gerente :nte General;Patrocinador;Computadora 1
- 1.1.1.1.3 Aprobacion 0,25dias  jue 7/4/22 jue 7/a/22 6 Patrocinador;Computadoral ral
- 1.1.1.2 4 Acta de Constitucién 5 dias vie 8/a/22 vie 15/4/22 :
- 1.1.1.2.1 Elaboracitn 3 dias vie 8/4/22 mar 12/4/22 7 Ingeniero de Obra 1;Ingenierc niero Eléctrico;Computadora 2;Computadora 3
- 1.1.1.2.2 Revisién por el 0,5 dias mié 13/4/22 mié 13/4/22 9 Patrocinador;Computadoral dral :
patrocinador
= 1.1.1.2.3 Aprobacidn de Acta de 0 dias vie 15/4/22 vie 15/4/22 10 Patrocinador
Cosntitucién
- 1.1.1.3 4 Matriz de Interesados 5 dias vie 8/af22 jue 14/af22 :
- 1.1.1.3.1 Registro de Interesados 2 dias vie 8/4/22 lun11/4/22 7 Gerente del Proyecto;Gerente ‘ente General:Supervisor del Proyecto
-y 1.1.1.3.2 Matriz de interesados 3 dias mar 12/4/22  jue14/4/22 13 Gerente del Proyecto;Supervi pervisor del Proyecto :
- 1.2 4 Planificacion 36 dias vie 15/4/22 vie 3/6/22
- 1.2.1 4 Plan para la Direccién del 15 dias vie 15/4/22 jue 5/5/22
Proyecto
- 1.2.1.1 4 Planes de Gestion 15 dias vie 15/4/22 jue 5/5/22
- 1.2.1.1.1 Elaboracién de los planes 11 dias vie 15/4/22 vie 29/4/22 14 Ingeniero de Obra 1;Ingenierc hgeniero Eléctrico
de gestién
- 1.2.1.1.2 Consolidacion 3 dias lun 2/5/22 mié 4/5/22 18 Supervisor del Proyecto cto
- 1.2.1.1.3 Aprobacidn del plan de 0 dias jue 5/5/22 jue 5/5/22 19 Gerente del Proyecto
integracion.
- 1.2.2 4 Diagnostico para el Sistemade 9 dias vie 6/5/22 mié 18/5/22
Vapor Actual
- 1.2.21 4 Seleccién de la empresa 5 dias vie 6/5/22 jue 12/5/22
auditora
- 1.2.2.1.1 Recepcion de ofertas 3 dias vie 6/5/22 mar 10/5/22 20 Gerente del Proyecto;Supervi @;Supervisor del Proyecto;Computadora 1;Computadora 4
- 1.2.2.1.2 Evaluacién de ofertas 1dia mié 11/5/22  mié11/5/22 23 Gerente del Proyecto;Supervi :0;Supervisor del Proyecto;Computadora 1;:Computadora 4
- 1.2.21.3 Aprobacion de oferta 1dia jue12/5/22  jue12/5/22 24 Computadora 1;Computadora mputadora 4;Gerente del Proyecto;Supervisor del Proyecto;Empres
ganadora Gerente del Proyecto;Supervi
- 1.2.2.2 # Auditoria del Sistema de 4 dias vie 13/5/22 mié 18/5/22 22
vapor
1.2.2.2.1 Presentacion del plande 1dia vie 13/5/22 vie 13/5/22 25 Supervisor del Proyecto fecto

ejecucion de auditoria

-



DIAGRAMA DE GANTT

DIAGRAMA DE GANTT

28
29

40

4

42
43

45
46

47

49

134

e

aa

“

“

43432

g’ 0‘

A48 A4

a a

a

a

a

1.2.2.2.2
1.2.2.2.3

1.2.3

1.2.3.1
1.2.3.2
1.2.3.3

1.2.3.4

1.2.3.5

1.3

1.3.1

1.3.1.1
1.3.1.2

1.3.1.3

1.3.14

1.3.2
1.3.2.1

1.3.2.1.1

1.3.2.1.1

1.3.2.1.1

1.3.2.1.2

1.3.2.1.2

1.3.2.1.2

1.3.2.1.3

13.22

Desarrollo de auditoria

Informe final de auditoria
y presentacion

4 Ingenieria del Sistema nuevo
de vapor

Recopilacién de datos
Calculos Ingenieriles
Seleccion de materiales y
equipos

Simulacién del disefio nuevo
de vapor

Aprobacién del nuevo disefio
del sistema de vapor

< Ejecucién
# Seleccion de empresa ejecutora

Solicitar ofertas

Matriz de seleccion de mejor
alternativa

Aprobacion de oferta
ganadora

Firma de contrato con
empresa externa ejecutora

4 Fabricacién y Montaje

4 Adquisicion de Materiales y
Equipos
4 Importacion de equipos
Adquisicion de equipos
Revisidn y pruebas no
destructivas de equipos
importados
« Compra de materiales
nacionales
Adqusicio de materiales
nacionales
Revisidn y pruebas no
destructivas de
materiales nacionales
Preparacion de materiales
previo al montaje
4 Montaje

2 dias
1dia

12 dias

5 dias
5 dias
5 dias

4 dias

3 dias

145 dias
15 dias
10 dias
4 dias

1 dia

0 dias

130 dias
72 dias

72 dias

65 dias

7 dias

20 dias

15 dias

5 dias

30 dias

80 dias

lun 16/5/22
mié 18/5/22

jue 19/5/22

jue 19/5/22
jue 19/5/22
jue 19/5/22

jue 26/5/22
mié 1/6/22
lun 6/6/22
lun 6/6/22

lun 6/6/22
lun 20/6/22

vie 24/6/22
vie 24/6/22

lun 27/6/22
lun 27/6/22

lun 27/6/22
lun 27/6/22
lun 26/9/22
lun 27/6/22

lun 27/6/22

lun 18/7/22

lun 25/7/22

lun 5/9/22

mar 17/5/22
mié 18/5/22

vie 3/6/22
mié 25/5/22
mié 25/5/22
mié 25/5/22
mar 31/5/22
vie 3/6/22
vie 23/12/22
vie 24/6/22

vie 17/6/22
jue 23/6/22

vie 24/6/22
vie 24/6/22

vie 23/12/22
mar 4/10/22

mar 4/10/22
vie 23/9/22
mar 4/10/22
vie 22/7/22

vie 15/7/22

vie 22/7/22

vie 2/9/22

vie 23/12/22

27
28

21

29
29
29

33

38

39

37

41

Ingeniero de Obra 1

Gerente del Proyecto;Patrocir
Gerente de Manteniemiento;i

Ingeniero de Obra 1;0perador
Supervisor del Proyecto;Comg

Computadora 2;Ingeniero Eléc
Supervisor de Mantenimiento
Autodesk;Computadora 1;

Computadora 4;Gerente del P

Gerente de Produccion;
Gerente del Proyecto;Patrocir

Computadora 1;Gerente del P

Gerente del Proyecto;
Supervisor del Proyecto
Gerente del Proyecto;Gerente
Patrocinador

Empresa Ejecutora;
Gerente del Proyecto

Equipos electronicos de medii

Ingeniero Eléctrico;
Pruebas no destructivas de eq

Supervisor del Proyecto;
Tuberia 2 pulg (cédula 40)[1 x
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1
cto;Patrocinador;Gerente de Manteniemiento;G

de Producci

‘a 1;0perador de Extrusora;Operador de Prensa;Computadora 2
‘oyecto;Computadora 1
ngeniero Eléctrico;Supervisor de Mantenimiento

utadora 1:Computadora 4:Gerente dzl Proyecto:Supervisor de Mai
duccién;Gerente del Proyecto;Patrocinador;Gerente de Manteniem
—_—

a 1:Gerente del Proyecto
Proyecto;Supervisor del Proyecto

Proyecto;Gerente General;Patrocinador

L
1

1

-, Equipos electrénicos de medicion de flujo y temperatura[1];:¢
Ingeniero Eléctrico;Pruebas no destructivas de equipos

sor del Proyecto;:Tuberia 2 pulg {cédr..lla 40)[1 x 6 metros];Tuberia

Ensayos no destructivos de m: s no destructivos de materiales:Supervisor del Proyecto

Supervisor del Proyecto

Ingeniero de Obra 1;
Recubrimiento[1 x1 metro de

+ Ingeniero de Obra 1;Recubrimiento[1 x1 metro de tuberia recubi

—
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1.3.2.2.2

1.3.2.2.3

1.3.2.2.4
1.3.2.24

1.3.2.24
1.4

1.4.1
1411

1.4.1.2

1.4.2

1.4.2.1
14.2.2
1.4.3

1.4.4

1.4.4.1

14411

1.4.41.2
1.4.4.2

1.4.4.2.1

14422

1.4.5
1451

1.4.5.2

Realizar cronograma de 10 dias
montaje

Revision de cronograma 10 dias
de ejecucidn y montaje

Aprobacidn de cronograma 0 dias
de montaje

4 Ejecucion del montaje 60 dias

Inicio de montaje del 0 dias
sistema nuevo de vapor

Desarrollo del Montaje 60 dias
4 Monitoreo y Control 45 dias
4 Pruebas de funcionamiento 5 dias
Medicion de calidad de vapor 5 dias
en cada linea de proceso
Pruebas del nuevo control de 5 dias

calidad
<+ Auditoria del nuevo sistema de 5 dias
vapor
Desarrollo de auditoria 5 dias
Infome final de auditoria. 0 dias
Correccidn de no 15 dias
conformidades
4 Sistema de reconocimiento 20 dias
laboral
4 Plan de reconocimiento 10 dias
laboral

Presentacion de esquema 5 dias
de reconocimiento laboral
Aprobacion del esquema 5 dias
4 Evaluacion del Sistema de 10 dias
incentivos
Medicién de efectividad 10 dias
del sistema

Informe de resultado del 0dias
sistema de incentivos

4 Medicion de desempeiio 40 dias
Medicién del desempefio del 40 dias
cronograma
Medicidn de desempefio de 40 dias
costos

lun 5/9/22

lun 19/9/22

vie 30/9/22

lun 3/10/22
lun 3/10/22

lun 3/10/22

vie 23/12/22
lun 26/12/22
lun 26/12/22

lun 26/12/22

lun 2/1/23

lun 2/1/23
vie 6/1/23
lun9/1/23

lun 30/1/23
lun 30/1/23
lun 30/1/23

lun6/2/23
lun 13/2/23

lun 13/2/23
vie 24/2/23

vie 23f12/22
lun 26/12/22

lun 26/12/22

vie 16/9/22

vie 30/9/22

vie 30/9/22

vie 23/12/22
lun 3/10/22

vie 23/12/22
vie 24/2/23

vie 30/12/22
vie 30/12/22

vie 30/12/22

vie 6/1/23

vie 6/1/23
vie 6/1/23
vie 27/1/23

vie 24/2/23
vie 10/2/23
vie 3/2/23

vie 10/2/23
vie 24/2/23

vie 24/2/23
vie 24/2/23

vie 17/2/23
vie 17/2/23

vie 17/2/23

50

52

56

57

57

57

67

69

71

57

57

Empresa Ejecutora;Ms Project

Gerente de Produccion;

Gerente del Proyecto;Gerente

Patrocinador

Gerente del Proyecto

Empresa Ejecutora

Empresa Ejecutora

Ingeniero Eléctrico

Empresa auditora
Empresa auditora
Ingeniero Eléctrico

Gerente del Proyecto;
Ingeniero Eléctrico
Patrocinador

Gerente del Proyecto

Gerente del Proyecto

Ingeniero de Obra 1;
Supervisor del Proyecto
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1 |}
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1

'ilEmpresa audlitora
&en

Ingeniero Eléctrico
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|Gerente del Proyecto
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| Ingeniero de Obra 1:Supervisor de
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1.4.5.3

1.5
1.5.1

1.5.1.1

1.5.1.2

1.5.2

1.5.2.1
1.5.2.2

1.5.2.3
1.5.3

1.5.3.1
1.5.3.2
1.5.3.3

Medicion de desempefio de
alcance
4 Cierre
4 Registro de entregables
aceptados

Entrega de planos al
departamento de
mantenimiento

Plan de gestion de
capacitacion del nuevo
sistema a los departamentos
de mantenimiento y
produccidn.

< Registros de activos de los
procesos de la organizacion
Documentos del proyecto

Registro de lecciones
aprendidas

Informe final del proyecto

4 Acta del cierre del proyecto
Elaboracion del acta de cierre
Reunién de cierre
Aprobacié del acta de cierre

Elaborado por: Zamora (2020).

0 dias

18 dias
8 dias

3 dias

5 dias

8 dias

5 dias
3 dias

0 dias
2 dias
1dia
1 dia
0 dias

vie 23/12/22

lun 27/2/23
lun 27/2/23

lun 27/2/23

jue 2/3/23

jue 9/3/23

jue 9/3/23
jue 16/3/23

lun 20/3/23
mar 21/3/23
mar 21/3/23
mié 22/3/23
mié 22/3/23

vie 23/12/22

mié 22/3/23
mié 8/3/23

mié 1/3/23

mié 8/3/23

lun 20/3/23

mié 15/3/23
lun 20/3/23

lun 20/3/23

mié 22/3/23
mar 21/3/23
mié 22/3/23
mié 22/3/23

57

66

80
82

83

86
87

Gerente del Proyecto

Empresa Ejecutora;
Gerente de Manteniemiento;
Gerente de Produccién;Geren

Empresa Ejecutora;
Gerente del Proyecto

Gerente del Proyecto

Gerente del Proyecto;
Supervisor de Mantenimiento

Gerente del Proyecto;Supervi

Gerente del Proyecto
Gerente del Proyecto;Gerente
Gerente del Proyecto;Patrocir
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& 23/12

Empresa Ejecutora;Gerente de V

Empresa Ejecutora;Gerente del

:Gerente del Proyecto
Gerente del Proyecto;Superv

q 20/3

.. Gerente del Proyecto
:ll‘.imme del Proyecto;Gerent
o 22/3



4.4.3 Linea Base del Cronograma (MS Project)

Figura 15: Escala de Tiempo

|may 2 |jun ‘2 ‘jui 2

|3go 22

[sep 22 Jed 22
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|nov 2 ‘dn 2 |ene 3 |Teb 23 | mar 23

Inicio
[—0 + L]

1 Fin

vie 1/4/22

Firma de contrato con
empresa externa EJECUTOra
vie 24/6/22

Aprobacion de Acta de
Cosntitucion
vie 15/4/22

Aprobacion del plan de
integracion,
jue5/5/22

ESCALA DE TIEMPO

Elaborado por: Zamora (2020)

4.4.4 Listado de actividades e Hitos

i

Aprobacion de
cronograma de montaje
vie 30/9/22
Inicio de montaje del
sistema nuevo cle vapor
lun 3/10/22

Tabla 70: Listado de actividades e Hitos

— <
" 4 * mié 22323

Infome final de auditorfa. Informe de resultado/del

1123 i e
vie 6/1/23 S5tnforme final del prayecto

lun 203/23

Aprobacid del acta de
cierre
mié 22/3/23

Medicion de desempefio

de alcance
vie 23/12/2

HITOS DELCRONOGRAMA DEL PROYECTO

NOMBRE DEL PROYECTO: Repotenciacion del Sistema de vapor para la
optimizacion de la produccion en la empresa Latina
S.A.

DIRECTOR DEL PROYECTO: Xavier Zamora

SIGLAS DEL PROYECTO: RSVOPEL

FECHA:

Actividad Fecha Predecesora Cronograma

Aprobacion de acta de constitucion 15/04/2022 10

Aprobacion del Plan de Integracion 5/05/2022 19

Firma de contrato con empresa externa | 24/06/2022 40

ejecutora

Aprobacidn de cronograma de montaje | 30/09/2022 53

Inicio de montaje del sistema de vapor | 3/10/2022 54

Informa final de auditoria 6/01/2023 63

Informe de resultados del sistema de 24/02/2023 71

incentivos

Medicion de desempeiio de alcance 23/12/2022 57

Informe final del proyecto 20/03/2023 83

Aprobacién de acta de cierre 22/03/2023 87

Elaborado por: Zamora (2021).
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4.4.5 Ruta Critica del Proyecto

Figura 16 : Ruta Critica del proyecto

Modo E
de e, 2022 Semestre 2, 2022 Semestre 1, 2023 Semes
0 tarea -+ EDT <« MNombre detarea w Duraciér v Comienzo ~ Fin + F+ MNombres de los recursos M A M ) J, A S O N D E FFM A M, ) J A
1 L 1 4 Repotenciacion del sistema de vapor 254 dias  vie 1/4/22 mié 22/3/23 T ]
para la Optimizacion de la
Produccion en la empresa Latina S.A.
58 - 1.4 4 Monitoreo y Control as dias vie 23/12/22 vie 24/2/23 r 1
62 - 1.4.2 4 Auditoria del nuevo sistema de 5 dias lun 2/1/23 vie 6/1/23 ]
vapor
E 63 - 1.4.2.1 Desarrollo de auditoria 5 dias lun 2/1/23 vie 6/1/23 57 Empresa auditora llEmPr!ss auditora
g 64 - 1.4.2.2 Informe final de auditoria. 0 dias vie 6/1/23 vie 6/1/23 63 Empresa auditora 6/1
w o5 - 1.4.3 Correcciéon de no 15 dias lun9/1/23 vie 27/1/23 64 Ingeniero Eléctrico Ingeniero Eléctrico L
3 conformidades
= 66 - 1.4.4 4 Sistema de reconocimiento 20 dias lun 30/1/23 vie 24/2f23
= laboral
[C]
g 67 S 1.4.4.1 4 Plan de reconocimiento 10dias  lun 30/1/23 vie 10/2/23
laboral
68 = 1.4.4.1.1 Presentacion de esquema 5 dias lun 30/1/23 vie 3/2/23 65 Gerente del Proyecto; erente del Proyecto;in
de reconocimiento laboral Ingeniero Eléctrico
69 - 1.4.4.1.2 Aprobacién del esquema 5 dias lun 6/2/23 vie 10/2/23 68 Patrocinador Batrocinador
70 - 1.4.4.2 4 Evaluacion del Sistema de 10 dias lun 13/2/23 vie 24/2/23 67
incentivos
71 - 1.4.4.2.1 Medicién de efectividad 10 dias lun 13/2/23 vie 24/2/23 69 Gerente del Proyecto Gerente del Proyecto
del sistema
72 - 1.4.4.2.2 Informe de resultado del 0 dias vie 24/2/23 vie 24/2/23 71 Gerente del Proyecto o 2472
sistema de incentivos
7 - 1.5 4 Cierre 18 dias lun 27/2/23 mié 22/3/23 I
78 - 1.5.1 4 Registro de entregables 8 dias lun 27/2/23 mié 8/3/23 mn
E aceptados
£ 7T - 1.5.1.1 Entrega de planos al 3 dias lun 27/2/23 mié 1/3/23 66 Empresa Ejecutora; T Empresa Ejecutora;G
§ departamento de Gerente de Manteniemiento; ||
=] mantenimiento Gerente de Produccion;Geren
< po -
= & - 1.5.1.2 Plan de gestion de 5 dias jue 2/3/23 mié 8/3/23 79 Empresa Ejecutora; Empresa Ejecutora;!
% capacitacion del nuevo Gerente del Proyecto
< sistema a los departamentos
o de mantenimiento y
produccion.
81 - 1.5.2 4 Registros de activos de los 8 dias juesf3f23 lun 20/3/23
procesos de la organizacion
82 - 1.5.2.1 Documentos del proyecto 5 dias jue 9/3/23 mié 15/3/23 80 Gerente del Proyecto Gerente del Proye¢
83 - 1.5.2.2 Registro de lecciones 3 dias jue 16/3/23 lun 20/3/23 82 Gerente del Proyecto; i Gerente del Proye| |
aprendidas Supervisor de Mantenimiento l
& - 1.5.2.3 Informe final del proyecto 0 dias lun20/3/23  lun20/3/23 83 Gerente del Proyecto;Supervi 20/3
8 - 1.5.3 4 Acta del cierre del proyecto 2dias mar21/3/23  mié22/3/23 i
86 - 15.3.1 Elaboracion del acta de cierre 1dia mar21/3/23  mar21/3/23 84 Gerente del Proyecto lﬁem del Proye
&7 - 1532 Reunidn de cierre 1dia mié22/3/23 mié22/3/23 86 Gerente del Proyecto;Gerente lGerente del Proye
88 - 1.5.3.3 Aprobaci6 del acta de cierre 0 dias mié22/3/23 mié22/3/23 87 Gerente del Proyecto;Patrocir o 22/3



4.5 Gestion del Costo del Proyecto

La gestion del costo del proyecto consiste en mantener un control integro de todas las actividades del proyecto, materiales, recursos

involucrados que se deben estimar para la elaboracion del presupuesto y gestionarlo de manera 6ptima para que el presupuesto no presente

desviaciones no contempladas.

4.5.1 Plan de Gestion del Costo

Tabla 71: Plan de Gestion del Costo

GESTION DE COSTOS DEL PROYECTO

NOMBRE DEL PROYECTO: Repotenciacion del Sistema de vapor para la
optimizacion de la produccion en la empresa Latina
S.A.

DIRECTOR DEL PROYECTO: Xavier Zamora

SIGLAS DEL PROYECTO: RSVOPEL

FECHA:

Politicas para el presupuesto del proyecto.

Se estima aceptable para el presupuesto del proyecto una variacion del +/- 5%.

Dentro de las politicas empresariales el presupuesto no debe tener una variacion del +/-
10% de su valor asignado, en caso de haber una desviacion mayor esta debera tener una
debida sustentacion.

Para el control del presupuesto del proyecto, se usard el método del valor ganado.
Clasificacion de recursos. Unidad de Medida

Recurso humano $/hora

Recurso de materiales $/hora

169



Indices de desempefio - Valor ganado.

Indice Formula Frecuencia

Variacion del cronograma EV -PV

(SV)

Indice de desempefio del EV/PV

cronograma (SPI)

Variacion del costo EV -AC Revision mensual a cargo
indice de desempefio del EV/AC del director del Proyecto

costo (CPI)

Estimacion de la conclusion
(EAC)

Procesos de Gestion de Costos
Estimacion de Costos

Determinacion del Presupuesto

Control de Costos y Tiempo

Proceso de control de cambios.
Solicitud

AC + (BAC — EV) /CPI

Esta estimacion se realiza en base al salario
de cada recurso, las horas trabajadas de cada
recurso, la cantidad de materiales usados, el
costo de adquisicion de los equipos y
materiales a usar en el proyecto. El Director
del proyecto es el responsable de esta
actividad.

Una vez teniendo la estimacion de costos, se
procede a realizar el presupuesto.

El control de costos y tiempo se lo realizara
mediante los informes de avance de
actividades con frecuencia semanal donde
se evidenciaran los avances del proyecto y
actividades que impactan en el presupuesto
del proyecto.

Todas las solicitudes de cambio se las
realiza al director del Proyecto y deben ser
sustentadas.
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Evaluacion

Aplicacion

Las solicitudes de cabio son revisadas por el
director y aprobadas por el patrocinador. Si
la solicitud de cambio demanda mayores
recursos de los que se esperaba, el
patrocinador sera el encargado de conseguir
esa autorizacion al departamento
correspondiente.

Una vez aprobado la solicitud de cambio se
procedera a realizar el cambio con el que la

Actualizacion de documentos

Cierre

solicito.

Se procede a actualizar todos los

documentos para poder llevar los registros
de lo cambios en el proyecto.
El director del Proyecto serd el encargado
de realizar el cierre de la solicitud.

Elaborado por: Zamora (2021).

4.5.2 Estimacion de Costos

Tabla 72: Estimacion de Costos por Actividad.
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Id EDT Nombre Duracion | Comienzo Fin Nombre de los recursos Costo
Repotenciacion del sistema de vapor para
1 1 la Optimizacion de la Produccion en la 254 dias |l-abr-22 |22-mar-23
empresa Latina S.A. $ 112.653,94
2 1.1 Inicio 10 dias 1-abr-22 15-abr-22 $ 7.185,88
3 1.1.1 Documentos de Aprobacion del Proyecto | 10 dias l-abr-22 | 15-abr-22 $ 7.185,88
4 1.1.1.1 Caso de Negocio 5 dias l-abr-22 | 7-abr-22 $ 6.502,52




Gerente del Proyecto;Ingeniero de
Obra 1;Ingeniero
Eléctrico;Supervisor del
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5 1.1.1.1.1 | Elaboracién del caso de negocio 3 dias l-abr-22 | 5-abr-22

Proyecto;Computadora

1;Computadora 2;Computadora

3;Computadora 4;Office $ 6.420,00

Gerente del Proyecto;Gerente
6 1.1.1.1.2 | Presentacion al directorio 0,25 dias |6-abr-22 | 6-abr-22 General;Patrocinador;Computadora

1 64,18

1.1.1.1.3 | Aprobacion 0,25 dias |7-abr-22 | 7-abr-22 Patrocinador;Computadora 1 18,34
1.1.1.2 Acta de Constitucion 5 dias 8-abr-22 | 15-abr-22 216,68

Ingeniero de Obra 1;Ingeniero
9 1.1.1.2.1 |Elaboracién 3 dias 8-abr-22 | 12-abr-22 | Eléctrico;Computadora

2;Computadora 3 $ 180,00
10 1.1.1.2.2 | Revision por el patrocinador 0,5 dias | 13-abr-22 |13-abr-22 | Patrocinador;Computadora 1 $ 36,68
11 1.1.1.2.3 | Aprobacion de Acta de Cosntitucion 0 dias 15-abr-22 | 15-abr-22 | Patrocinador $ -
12 1.1.1.3 Matriz de Interesados 5 dias 8-abr-22 14-abr-22 $ 466,68
13 1.1.1.3.1 | Registro de Interesados 2 dias 8-abr-22 | 11-abr-22 Gerente del Proyecto;Gerente

General;Supervisor del Proyecto $ 226,68
14 |1.1.13.2 |Matriz de interesados Jdias | 12-abr-22 |14-abr2 | Scrente del ProyectosSupervisor

del Proyecto $ 240,00
15 1.2 Planificacion 36 dias 15-abr-22 | 3-jun-22 $ 11.143,36
16 1.2.1 Plan para la Direccién del Proyecto 15 dias 15-abr-22 | 5-may-22 $ 750,00
17 1.2.1.1 Planes de Gestion 15 dias 15-abr-22 | 5-may-22 $ 750,00
18 1.2.1.1.1 | Elaboracion de los planes de gestion 11 dias | 15-abr-22 |29-abr-22 Ing’em.ero de Obra 1;Ingenicro

Eléctrico $ 660,00
19 1.2.1.1.2 | Consolidacién 3 dias 2-may-22 |4-may-22 | Supervisor del Proyecto $ 90,00
20 1.2.1.1.3 | Aprobacion del plan de integracion. 0 dias 5-may-22 |5-may-22 | Gerente del Proyecto $ -




Diagndstico para el Sistema de Vapor
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21 1.2.2 Actual 9 dias 6-may-22 |18-may-22 2.641,68
22 1.2.2.1 Seleccion de la empresa auditora 5 dias 6-may-22 |12-may-22 2.400,00
Gerente del Proyecto;Supervisor
23 1.2.2.1.1 | Recepcion de ofertas 3 dias 6-may-22 | 10-may-22 |del Proyecto;Computadora
1;Computadora 4 240,00
Gerente del Proyecto;Supervisor
24 1.2.2.1.2 | Evaluacion de ofertas 1 dia 11-may-22 | 11-may-22 |del Proyecto;Computadora
1;Computadora 4 80,00
Computadora 1;Computadora
25 1.2.2.1.3 | Aprobacion de oferta ganadora 1 dia 12-may-22 | 12-may-22 |4;Gerente del Proyecto;Supervisor
del Proyecto;Empresa auditora 2.080,00
26 1.2.2.2 Auditoria del Sistema de vapor 4 dias 13-may-22 | 18-may-22 241,68
Presentacion del plan de ejecucion de . )
27 1.2.2.2.1 auditoria 1 dia 13-may-22 | 13-may-22 | Supervisor del Proyecto 30,00
28 1.2.2.2.2 | Desarrollo de auditoria 2 dias 16-may-22 | 17-may-22 | Ingeniero de Obra 1 60,00
Gerente del
o, .y , Proyecto;Patrocinador;Gerente de
29 1.2.2.2.3 |Informe final de auditoria y presentacion |1 dia 18-may-22 | 18-may-22 Manteniemiento:Gerente de
Produccion;Gerente General 151.68
30 1.2.3 Ingenieria del Sistema nuevo de vapor 12 dias 19-may-22 | 3-jun-22 7.751,68
Ingeniero de Obra 1;0perador de
31 1.2.3.1 Recopilacion de datos 5 dias 19-may-22 | 25-may-22 | Extrusora;Operador de
Prensa;Computadora 2 191,60
, _ . Supervisor del
32 1.2.3.2 Célculos Ingenieriles 5 dias 19-may-22 | 25-may-22 Proyecto:Computadora 1 150,00




Computadora 2;Ingeniero
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33 1.2.3.3 Seleccion de materiales y equipos 5 dias 19-may-22 | 25-may-22 | Eléctrico;Supervisor de
Mantenimiento $ 200,00
Autodesk;Computadora
34 1.2.3.4 Simulacion del disefio nuevo de vapor 4 dias 26-may-22 | 31-may-22 I;Compl{tadora 4};Gerente del
Proyecto;Supervisor de
Mantenimiento $  6.240.00
Aprobacion del nuevo disefio del sistema Gerente de Produccién;Gerente del
35 1.2.3.5 P uey 3 dias I-jun-22 | 3-jun-22 Proyecto;Patrocinador;Gerente de
de vapor L
Manteniemiento $ 970,08
36 1.3 Ejecucion 145 dias |6-jun-22 | 23-dic-22 $ 81.523,48
37 1.3.1 Seleccion de empresa ejecutora 15dias  |6-jun-22 | 24-jun-22 $ 15.921,68
.. , . . Computadora 1;Gerente del
38 1.3.1.1 Solicitar ofertas 10 dias | 6-jun-22 | 17-jun-22 Proyecto $ 500,00
. . . . , . . Gerente del Proyecto;Supervisor
39 1.3.1.2 Matriz de seleccion de mejor alternativa |4 dias 20-jun-22 |23-jun-22
del Proyecto $ 320,00
40 1.3.1.3 Aprobacion de oferta ganadora 1 dia 24-jun-22 | 24-jun-22 Gerente del Prqyecto;Gerente
General;Patrocinador $ 101,68
41 13.14 F}rma de contrato con empresa externa 0 dias 24-jun-22 | 24-jun-22 Empresa Ejecutora;Gerente del
ejecutora Proyecto $ 15.000,00
42 1.3.2 Fabricacion y Montaje 130 dias |27-jun-22 |23-dic-22 $ 65.601,80
43 1.3.2.1 Adquisicion de Materiales y Equipos 72 dias | 27-jun-22 |4-oct-22 $ 58.335,00
44 1.3.2.1.1 |Importaciéon de equipos 72 dias  |27-jun-22 |4-oct-22 $ 29.835,00
Equipos electronicos de medicion
45 1.3.2.1.1.1 | Adquisicion de equipos 65 dias  |27-jun-22 |23-sep-22 |de flujo y temperatura[1];Gerente
de Manteniemiento[25%] $  26.625,00
46 132112 Reyls10q y pruebas no destructivas de 7 dias 26-sep-22 | 4-0ct-22 Ingemer.o Electr1co§Pruebas no
equipos importados destructivas de equipos $ 3.210,00
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47 1.3.2.1.2 | Compra de materiales nacionales 20 dias  |27-jun-22 |22-jul-22 $ 22.600,00
Supervisor del Proyecto; Tuberia 2
pulg (cédula 40) [1 x 6 metros];
48 1.3.2.1.2.1 | Adquisicién de materiales nacionales 15 dias  |27-jun-22 |15-jul-22  |tuberia 3 pulg (cédula 40)[1 x 6
metros]; tuberia 4 pulg (cédula
40)[1 x 6 metros] $ 17.450,00
49 132122 Revis@(')n y pmebas no destructivas de 5 dias 18-jul-22 | 22-jul-22 Ensayps no destrugtivos de
materiales nacionales materiales; Supervisor del Proyecto | §  5.150,00
Preparacion de materiales previo al . . Ingenie.r © 'de Obra 1;
50 1.3.2.1.3 montaje 30dias |25-jul-22 | 2-sep-22 Recul,mmlent.o[l x1 metro de
tuberia recubierta] $  5.900,00
51 1.3.2.2 Montaje 80 dias | 5-sep-22 |23-dic-22 $ 7.266,80
52 1.3.2.2.1 |Realizar cronograma de montaje 10 dias | 5-sep-22 | 16-sep-22 | Empresa Ejecutora; Ms Project $ 6.000,00
Revision de cronograma de ejecucion y . Gerente de Produccién; Gerente
53 1.3.2.2.2 . 10 dias | 19-sep-22 |30-sep-22 |del Proyecto; Gerente General; Jefe
montaje de Mantenimiento $  1.266,80
54 1.3.2.2.3 | Aprobacién de cronograma de montaje 0 dias 30-sep-22 |30-sep-22 | Patrocinador $ -
55 1.3.2.2.4 | Ejecucién del montaje 60 dias | 3-oct-22 | 23-dic-22 $ -
56 1.3.2.2.4.1 B:;(I)(r) de montaje del sistema nuevo de 0 dias 3-oct-22 | 3-oct-22 Gerente del Proyecto $ i
57 1.3.2.2.4.2 | Desarrollo del Montaje 60 dias | 3-oct-22  |23-dic-22 | Empresa Ejecutora $ -
58 1.4 Monitoreo y Control 45 dias | 23-dic-22 | 24-feb-23 $ 6.266,80
59 1.4.1 Pruebas de funcionamiento 5 dias 26-dic-22 | 30-dic-22 $ 150,00
60 |14.1.1  |Medicion decalidad de vaporen cada 5dias  |26-dic-22 |30-dic-22 | Empresa Ejecutora
linea de proceso $ -
61 1.4.1.2 Pruebas del nuevo control de calidad 5 dias 26-dic-22 | 30-dic-22 | Ingeniero Eléctrico $ 150,00
62 1.4.2 Auditoria del nuevo sistema de vapor 5 dias 2-ene-23 | 6-ene-23 $ 2.000,00
63 1.4.2.1 Desarrollo de auditoria 5 dias 2-ene-23 | 6-ene-23 Empresa auditora $  2.000,00
64 1.4.2.2 Informe final de auditoria. 0 dias 6-ene-23 | 6-ene-23 Empresa auditora $ -
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65 1.4.3 Correccion de no conformidades 15 dias 9-ene-23 |27-ene-23 | Ingeniero Eléctrico $ 450,00
66 1.44 Sistema de reconocimiento laboral 20 dias 30-ene-23 |24-feb-23 $ 1.266,80
67 1.44.1 Plan de reconocimiento laboral 10 dias 30-ene-23 | 10-feb-23 $ 766,80
63 14411 Presenta}cu.)n de esquema de 5 dias 30-ene23 | 3-feb23 Ge’renj[e del Proyecto; Ingeniero
reconocimiento laboral Eléctrico $ 400,00
69 1.4.4.1.2 | Aprobacion del esquema 5 dias 6-feb-23 | 10-feb-23 | Patrocinador $ 366,80
70 1.44.2 Evaluacion del Sistema de incentivos 10 dias 13-feb-23 | 24-feb-23 $ 500,00
71 1.44.2.1 |Medicion de efectividad del sistema 10 dias 13-feb-23 |24-feb-23 | Gerente del Proyecto $ 500,00
72 1.4.4.2.2 'Inforn?e de resultado del sistema de 0 dias 24-feb-23 | 24-feb-23 | Gerente del Proyecto
incentivos $ -
73 1.4.5 Medicion de desempetio 40 dias  |23-dic-22 |17-feb-23 $ 2.400,00
74 1.4.5.1 Medicién del desempetio del cronograma |40 dias | 26-dic-22 | 17-feb-23 $ -
75 1.4.5.2 Medicion de desempeiio de costos 40 dias  |26-dic-22 |17-feb-23 Ingeniero de Obra 1;Supervisor del
Proyecto $ 2.400,00
76 1.4.5.3 Medicion de desempefio de alcance 0 dias 23-dic-22 |23-dic-22 | Gerente del Proyecto $ -
77 1.5 Cierre 18 dias  |27-feb-23 |22-mar-23 $ 1.200,02
78 1.5.1 Registro de entregables aceptados 8 dias 27-feb-23 | 8-mar-23 $ 550,00
Empresa Ejecutora;Gerente de
79 1.5.1.1 Entregq de; planos al departamento de 3 dias 27-feb-23 | 1-mar-23 Manteniemiento;Gerente de
mantenimiento .,
Produccion;Gerente del Proyecto $ 300,00
Plan de gestion de capacitacion del nuevo . )
80 1.5.1.2 sistema a los departamentos de 5 dias 2-mar-23 | 8-mar-23 E;Epzecii Ejecutora;Gerente del
mantenimiento y produccion. v $ 250,00
]1 15 ReglsFros .d,e activos de los procesos de la R dias 9-mar-23 | 20-mar-23
organizacion $ 430,00
82 1.5.2.1 Documentos del proyecto 5 dias 9-mar-23 | 15-mar-23 | Gerente del Proyecto $ 250,00
83 1.5.2.2 Registro de lecciones aprendidas 3 dias 16-mar-23 | 20-mar-23 Gerente. dgl Proyecto;Supervisor de
Mantenimiento $ 180,00




Gerente del Proyecto;Supervisor
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84 1.5.2.3 Informe final del proyecto 0 dias 20-mar-23 |20-mar-23

del Proyecto $ -
85 1.5.3 Acta del cierre del proyecto 2 dias 21-mar-23 | 22-mar-23 $ 220,02
86 1.5.3.1 Elaboracion del acta de cierre 1 dia 21-mar-23 |21-mar-23 | Gerente del Proyecto $ 50,00

Gerente del Proyecto;Gerente de
87 |1.532  |Reunion de cierre ldia  |22-mar-23 |22-mar-23 | ManteniemientoGerente de

Produccion;Gerente General;Jefe

de Mantenimiento;Patrocinador $ 170.02
88 1.53.3 Aprobacion del acta de cierre 0 dias 22-mar-23 |22-mar-23 | Gerente del Proyecto;Patrocinador | $ -

Elaborado por: Zamora (2021).




4.5.3 Linea base de costos y reserva de gestion

La linea base de costos es el presupuesto del proyecto, para el cual se considera los

presupuestos aprobados para las diferentes etapas y se detalla todas las tareas sin incluir

cualquier reserva de gestion.

Tabla 73: Linea Base de Costos y Reserva de Gestion.

GESTION DE COSTOS DEL PROYECTO

NOMBRE DEL PROYECTO: | Repotenciacion del Sistema de vapor para la
optimizacion de la produccion en la empresa
Latina S.A.

DIRECTOR DEL Xavier Zamora

PROYECTO:

SIGLAS DEL PROYECTO: RSVOPEL

FECHA:

Entregables Tipo de Recursos Costo

Documentos de aprobacion | Trabajo $7185,88

del Proyecto

Plan para la direccion del | Trabajo $750,00

Proyecto

Auditoria del sistema de Trabajo $2641,68

vapor actual

Ingenieria del nuevo Trabajo $7751.68

sistema de vapor

Adquisicion de equipos y | Material $58335,00

materiales

Instalacién e inspecciones | Material $29455.28

Planos y manuales del Material $980,00

nuevo sistema de vapor

Finalizacién del Proyecto | Trabajo $220,02

Total Costos Entregables $ 112.653,94

gestion de Riesgos)

Reserva de Contingencia (Ver plan de $16.290,00

Linea base del costo $ 128.943,94
Reserva de gestion (3% por politica $ 3.379,62
empresarial)

Presupuesto total del proyecto $ 134.576,64

Elaborado por: Zamora X. (2021).
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4.6 Gestion de la Calidad del Proyecto

La gestion de calidad del proyecto incluye los procesos y actividades de la
organizacion con el fin de cumplir con las politicas de calidad de la empresa y satisfacer a los
interesados y las necesidades por las cuales fue emprendido el proyecto, para lo cual alinean:

la planificacion, gestion y control de los requisitos.
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4.6.1 Plan de Gestion de la Calidad

Tabla 74: Plan para la gestion de la calidad

GESTION DE LA CALIDAD DEL PROYECTO

NOMBRE DEL PROYECTO: Repotenciacion del Sistema de vapor para la
optimizacion de la produccion en la empresa Latina
S.A.

DIRECTOR DEL PROYECTO: Xavier Zamora

SIGLAS DEL PROYECTO: RSVOPEL

FECHA:

POLITICA DE CALIDAD DEL PROYECTO

La politica de calidad del proyecto constituye la linea de accion de la empresa para
mejorar el sistema y calidad del vapor, de manera que el presente proyecto determinara
las responsabilidades, objetivos y politicas de calidad con el objetivo de satisfacer la
necesidad del emprendimiento del proyecto.

LINEA BASE DE CALIDAD DEL PROYECTO

implementacién del
proyecto y analisis
de las alternativas
del proyecto.

Factor de Objetivo de Métrica a Frecuenciay | Frecuenciay
calidad calidad utilizar momento de momento de
relevante medicion reporte
Satisfaccion al | Superior al 90% | Entrevistas y Quincenal Quincenal
cliente reuniones
Alcance Cumplir con el % de entregables | Quincenal Quincenal
alcance definido | cumplidos
Tiempo SPI>0.90 SPI= Indice de Quincenal Quincenal
desempeifio de
cronograma
acumulado
Costo CPI1>0.95 CPI = Indice de | Quincenal Quincenal
desempeifio de
costo acumulado
Empresa Cumplir con los | % de Durante el Mensual
Consultora requerimientos requerimientos proyecto
establecidos por | cumplidos
la empresa
ACTIVIDADES DE CALIDAD
Entregable Estandar Aplicable | Actividades de Actividades de
Prevencion Control
1.1.1.1 Caso de PMBOK (PMI) Revision de costo- Validacion de
Negocio beneficio de entregables
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1.1.1.2 Acta de PMBOK (PMI) Revision de alcance | Validacion de

Constitucion y objetivos del entregables.
proyecto

1.1.1.3 Matriz de PMBOK (PMI) Revision de Validacion de

Interesados

interesados del
proyecto

entregables.

1.2.1.1 Planes de
Gestion

I1SO 9001 2015
PMBOK (PMI)

Revision de
procesos estandar y
mejores practicas de
manufactura.

Validacion de
entregables

1.2.2 Diagnostico

ISO 9001 2015

Revision de

Validacion de

para el sistema de PMBOK (PMI) procesos estandary | entregables
vapor actual mejores practicas de

manufactura.
1.3.1 Seleccion de PMBOK (PMI) Revision de Validacioén de
empresa ejecutora procesos estandary | entregables

mejores practicas de

manufactura.
1.3.2.1 Adquisicion | PMBOK (PMI) Revision de Validacion de
de Materiales y ASME B31.3 procesos estandary | entregables
equipos mejores practicas de

manufactura.
1.3.2.2 Montaje PMBOK (PMI) Revision de Validacion de

ASME B31.3 procesos estandar. entregables

1.4.4.1 Plan de PMBOK (PMI) Revision de Validacion de
reconocimiento procesos estandar entregables
laboral
1.4.4.2 Evaluacion PMBOK (PMI) Revision de Validacion de
del sistema de procesos estandar entregables
incentivos
1.4.5 Medicion de PMBOK (PMI) Revision de Validacioén de
desempefio procesos estandar entregables
1.5.1 Registro de los | ISO 9001 2015 Revision de Validacion de
entregables PMBOK (PMI) procesos estandar y | entregables
aceptados mejores practicas de

manufactura.
1.5.3 Acta de cierre | PMBOK (PMI) Revision de Validacion de

del proyecto

procesos estandar y
mejores practicas de
manufactura.

entregables

ROLES Y RESPONSABILIDADES DE LA CALIDAD

Patrocinador

Aprueba los entregables que cumplan con la calidad requerida.

Director del Proyecto

Revisar los entregables y emitir una solicitud de cambio en
caso de tener alguna observacion con respecto a la calidad.
Alinear las politicas y procedimientos de calidad con la
organizacion.

Auditor de calidad

Verificar las politicas y procedimientos de calidad alienados a
la organizacioén
Realizar pruebas de calidad
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Realiza informes de calidad

Equipo del proyecto Asegurar el cumplimiento de los pardmetros de calidad de
todas las tareas y actividades del proyecto y presentar
entregables que cumplan con los requisitos de calidad
establecidos.

ORGANIZACION PARA LA CALIDAD DEL PROYECTO

Gerente de

Aseguramiento
de Calidad

Gerente del

Patrocinador
Proyecto

Equipo del

Proyecto

DOCUMENTOS NORMATIVOS DE LA CALIDAD

Procedimientos Formatos
Procedimiento de control Plan de gestion de calidad
Procedimiento de no conformidades y Métricas de calidad

acciones correctivas

Procedimiento de cumplimiento de calidad Lista de verificacion de calidad
(si-no)

Elaborado por: Zamora Xavier (2022).

4.6.2 Meétricas de Calidad

Se han establecido unas métricas de calidad para la gestion del proyecto y sus

entregables.



Tabla 75: Métricas de calidad del Proyecto
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Métrica Factor de calidad | Propdsito de la | Definicion | Método de Resultado | Enlace con objetivos Responsable
métrica operacional | medicion deseado organizacionales

% de Proyecto Cumplir conel | Quincenal | Control de 100% Cumplir con objetivos de Gerente del

entregables alcance definido desempefio mejora de calidad de vapor Proyecto

cumplidos optimizando el consumo
energético.

SPI Proyecto Cumplir con el | Quincenal Control de >0.95 Cumplir con objetivos de Gerente del
tiempo desempefio mejora de calidad de vapor Proyecto
planificado optimizando el consumo

energético.

CPI Proyecto Cumplir con el | Quincenal Control de >0.95 Cumplir con objetivos de Gerente del
costo desempefio mejora de calidad de vapor Proyecto
establecido optimizando el consumo

energético.

% de Proyecto Cumplir con los | Durante el | Control de 100% Cumplir con objetivos de Gerente del

requerimientos requerimientos | proyecto desempefio mejora de calidad de vapor Proyecto

cumplidos del proyecto optimizando el consumo
energético.

% de nivel de | Producto Sostenibilidad Durante el | Control de 100% Cumplir con objetivos de Gerente del

satisfaccion proyecto evaluacion de mejora de calidad de vapor Proyecto

del satisfaccion optimizando el consumo

patrocinador energético.

Elaborado por: Zamora X. (2022).



Tabla 76: Métrica de Calidad de los Entregables
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Nombre del
Entregable

Estandar de
Calidad Aplicable

Actividad de
Prevencion

Actividad de
Control

Seleccion de la
empresa auditora

Que cumpla con
todos los requisitos

Revision del
cumplimiento de los

Revision por el
Director del

establecidos por el  requisitos Proyecto.
equipo de Proyecto.
Planes de Gestion Gestion de Verificar que cumpla  Aprobacion por
Proyecto PMI con los parte del
procedimientos Patrocinador

establecidos en PMI.

Seleccion de
empresa ejecutora

Que cumpla con los
requisitos técnicos
que la empresa
mantiene para los
proveedores

Verificar la
puntuacion de
evaluacion de
tercerizados.

Revision por parte
del Director del
Proyecto

Adquisicion de
materiales y equipos

Que se cumplan las
normas técnicas
que mantienen la
empresa y lo
establecido en el
contrato.

Supervision de
avances semanales de
los tiempos de
entrega.

Revision por parte
del Director del
Proyecto

Diagnostico para el
sistema de vapor
actual

Que se cumplan las
normas técnicas
que mantiene la
empresa.

Que se ejecute al
100% el contrato.

Revision por parte
del Director del
Proyecto

Elaborado por: Zamora X. (2022).

4.6.3 Lista de Verificacion de Calidad

Con el objetivo que se cumplan todos los estandares de calidad en cada entregable, se

ha elaborado una lista para la verificacion de la calidad

Tabla 77: Lista de verificacion de la calidad

Entregables Punto de Métricas para Conforme Observado
control aplicar SI/NO
1.1.1.1 Caso de Validacion % de
Negocio requerimientos
cumplidos
1.1.1.2 Acta de Validacion % de
Constitucion requerimientos

cumplidos




1.1.1.3 Matriz de Informes de % cumplimiento

Interesados desempefio de entregables

Seleccion de la Validacion % de

empresa auditora requerimientos
cumplidos

1.2.1.1 Planes de Informes de % cumplimiento

Gestion desempefio de entregables

1.2.2 Diagnostico  Informes de % cumplimiento

para el sistemade  desempefio de entregables

vapor actual

1.3.1 Seleccion de  Validacion % de

empresa ejecutora requerimientos
cumplidos

1.3.2.1 Adquisicion Informes de % cumplimiento

de Materiales y desempefio de entregables

equipos

1.3.2.2 Montaje Validacion % de
requerimientos
cumplidos

1.4.4.1 Plan de Informes de % satisfaccion del

reconocimiento desempefio equipo

laboral

1.4.4.2 Evaluacion  Validacion % satisfaccion del

del sistema de equipo

incentivos

1.4.5 Medicion de  Informes de % satisfaccion del

desempefio desempefio gerente del
proyecto

1.5.1 Registro de Validacion % cumplimiento

los entregables de entregables

aceptados

1.5.3 Acta de cierre  Cierre del % cumplimiento

del proyecto proyecto de entregables
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Elaborado por: Zamora X. (2022).

4.7 Gestion de los Recursos del Proyecto

Mediante este plan podemos identificar y gestionar todos los recursos materiales y
humanos necesarios para el éxito del proyecto. Ademas, nos permite obtener un costo del uso

de todos los recursos asignados para el presupuesto general del proyecto.



4.7.1 Plan de Gestion de los Recursos

Tabla 78: Plan de gestion de los recursos
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GESTION DE LOS RECURSOS DEL PROYECTO

NOMBRE DEL PROYECTO: Repotenciacion del Sistema de vapor para la optimizacion de
la produccion en la empresa Latina S.A.

DIRECTOR DEL PROYECTO: Xavier Zamora

SIGLAS DEL PROYECTO: RSVOPEL

FECHA:

IDENTIFICACION DE LOS RECURSOS Y SU ADQUISICION

Recurso Nombre Método de adquisicion | Responsable de
Adquisicion

Humano Lorenzo Guayarte Contrato Gerente General

Humano Diego Romero Contrato Gerente de Mantenimiento

Humano Ezequiel Espinoza Contrato Gerente de Produccion

Humano Diana Pérez Contrato Jefe de Calidad

Humano Juan de la Rosa Contrato Jefe de Mantenimiento

Humano Antonio Zeas Contrato Planificador de
Mantenimiento 2

Humano Guillermo Naranjo Contrato Supervisor de
Mantenimiento

Humano Leonardo Urquizo Contrato Coordinador de Producciéon

Humano Omar Larrea Contrato Operador de Prensa

Humano Mauricio Anda Contrato Operador de extrusora

Humano Peter Lema Contrato Técnico operador de centro
de vapor

Humano Xavier Zamora Contrato Planificador de
Mantenimiento 1

Humano Alvaro Penafiel Contrato Técnico mecanico

Humano Jorge Salvatierra Contrato Técnico mecanico

Humano Samuel Burgos Contrato Técnico eléctrico

Insumos Materiales de obra Compra Gerente de compras

Insumos Suministros de Compra Gerente de compras

oficina

Producto Licencia Office Compra Gerente de Compras

Producto Licencia Autodesk Compra Gerente de compras

Producto Licencia MS Project | Compra Gerente de compras

Servicio Alimentacion Compra Gerente de RRHH

Servicio Transporte Contrato Gerente de RRHH
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Humano

Empresa Auditora

Contrato

Director de Proyecto

Humano

Empresa Ejecutora

Contrato

Director de Proyecto

Elaborado por: Zamora X.(2022).

4.7.2 Estructura Organizacional del Proyecto

Figura 17: Estructura Organizacional del Proyecto

Supervisor del

Poryecto

Técnico Mecanico

Empresa
Auditora
|

Interesados

Patrocinador
Jeje de Calidad

Gerente de Proyecto

Planificador de
Mantenimiento 1

Empresa
| Ejecutora
[ ]

Gerente General| |||

Ingeniero de
Obra

Técnico Mecanico

Ingeniero Eléctrico
Técnico Eléctrico

Elaborado por: Zamora X.(2022).

Tabla 79: Roles y Responsabilidades

Rol Responsabilidad Autoridad Competencia
Gerente de Proyecto | Gerenciar y administrar el Poder de Liderazgo
proyecto. decision sobre Administracion
Controla, valida y verifica ejecucion del Controlar
todas las etapas del proyecto. | proyecto, Organizar
Efectuar la reunién de control | entregables del | Resolucion de
quincenal. proyecto, conflictos
Elaborar las contrataciones. proveedores y Comunicaciéon
sobre todo el
equipo de
proyecto.
Jefe de Calidad Controlar, validar y verificar | Sobre el Liderazgo
todas las fases del proyecto proyecto y todo | Controlar
Autoriza puntos criticos del el equipo de Organizar
proyecto proyecto. Administracion
Supervisor del Verificar los avances de Sobre Ingeniero | Motivador de
Proyecto proyecto. de obra e grupos
Ejecucion de la obra con Ingeniero Liderazgo
responsabilidad. eléctrico.
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Recibir los entregables del
proyecto.

Notifica las solicitudes de
cambio.

Supervisor de obra

Resolucion de
conflictos
Manejo de
personal.

Ejecutar la obra de acuerdo
con lo requerido
Monitorear los entregables
del proyecto.

Ingeniero eléctrico Supervisar las instalaciones Medio Facilitador social
eléctricas y de control del Experiencia y
proyecto. conocimiento
Pruebas sobre el técnico sobre
funcionamiento eléctrico equipos eléctricos
general.

Control y monitoreo sobre la
ejecucion del proyecto

Ingeniero de obra Supervisar la obra Obreros Don de mando
Generar informes Empresas Comunicador
Solicitud de recursos externas Carismatico

Elaborado por: Zamora X.(2022).

4.7.3 Asignaciones del personal al Proyecto

Tabla 80: Asignacion de personal al Proyecto

GESTION DE LOS RECURSOS DEL PROYECTO

NOMBRE DEL PROYECTO: Repotenciacion del Sistema de vapor para la
optimizacion de la produccion en la empresa Latina S.A.

DIRECTOR DEL PROYECTO: Xavier Zamora

SIGLAS DEL PROYECTO: RSVOPEL

FECHA:

ASIGNACION DE PERSONAL AL PROYECTO

Nombre del recurso Horas de trabajo en el | Area del proyecto Criterio de Liberacion
proyecto
Patrocinador 78 horas Gestion del Proyecto | Finalizado el
entregable
Gerente de Proyecto 634 horas Gestion del proyecto | Finalizado el
entregable
Supervisor del 688 horas Ejecucion y control Finalizado el
proyecto del proyecto entregable y su control
Ingeniero de Obra 752 horas Ejecucion y control Finalizado el
del proyecto entregable y su control
Ingeniero eléctrico 432 horas Ejecucion y control Finalizado el
del proyecto entregable y su control

Elaborado por: Zamora X.(2022).




4.7.4 Matriz de asignacion de responsabilidades (RACI)
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La matriz de asignacion de responsabilidades (RACI) establece las responsabilidades

por recurso.

Tabla 81: Matriz de asignacion de responsabilidades

Responsabilidad | Descripcion Descripcion detallada

R Responsable | Persona encargada de realizar la tarea

A Aprobador | Aprueba el trabajo realizado por el responsable

C Consultado | Persona conocedora de un tema y a quien se le
consulta para que opine

I Informado Persona a la que se le debe informar sobre las
tareas.

Elaborado por: Zamora X.(2022).

Tabla 82: Asignaciones y Recursos

Recursos
Entregables : . . .
Patrocinador | Gerente del | Supervisor Ingeniero | Ingeniero
Proyecto del Proyecto | de Obra eléctrico
1.1.1.1 Caso de Negocio | C A R R R
1.1.1.2 Acta de C A R R R
Constitucién
1.1.1.3 Matriz de C C/A R
Interesados
Seleccion de la empresa | C A R I
auditora
1.2.1.1 Planes de I C/A R
Gestion
1.2.2 Diagnostico parael | C A R
sistema de vapor actual
1.3.1 Seleccion de C A R I I
empresa ejecutora
1.3.2.1 Adquisicion de C A R
Materiales y equipos
1.3.2.2 Montaje I C/A R R
1.4.4.1 Plan de C A R
reconocimiento laboral
1.4.4.2 Evaluacion del C A R
sistema de incentivos
1.4.5 Medicion de I A R R
desempefio
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1.5.1 Registro de los C A R

entregables aceptados

1.5.3 Actade cierredel | C A R R
proyecto

Elaborado por: Zamora X.(2022).

4.8 Gestion de las Comunicaciones

Incluye los procesos requeridos para asegurar que la informacidon que se maneja a lo

largo del proyecto sea oportuna y adecuada.

4.8.1 Plan de Gestion de las Comunicaciones

En esta seccion se desarrolla el plan de gestion de la comunicacion y la matriz de la

comunicacion.

Tabla 83: Plan de Gestion de las Comunicaciones.

GESTION DE LAS COMUNICACIONES DEL PROYECTO

NOMBRE DEL PROYECTO: Repotenciacion del Sistema de vapor para la
optimizacion de la produccion en la empresa Latina
S.A.

DIRECTOR DEL PROYECTO: Xavier Zamora

SIGLAS DEL PROYECTO: RSVOPEL

FECHA:

PLAN DE GESTION DE COMUNICACIO

Actualizacion del Plan de gestion de comunicaciones.
Este plan se revisara o actualizara cuando:
Alguna solicitud de cambio se apruebe y genere un impacto en el plan de direccion del
proyecto.
Haya cambios en las asignaciones de responsabilidades del proyecto.
Haya alglin requerimiento de informacion que no satisfaga como: quejas, comentarios,
sugerencias o evidencias.
Haya alguna informacion emergente y se requiera de una reunion no planificada.
El Plan se actualizara de la siguiente manera:
Determinar todos los requerimientos relacionados con la informacion.
Actualizar la matriz de comunicacion.
Modificar el plan de gestion de la comunicacion
Socializar el nuevo plan.

GUIA PARA EVENTO DE COMUNICACION.
Reuniones de trabajo:
Definir la agenda y objetivos de la reunion.
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Dar a conocer fecha, lugar y hora a todos los convocados

Confirmar la asistencia de los participantes.

Ser estricto con la duracion de cada item de la reunion.

Realizar y socializar el acta de reunion.

Correos electronicos:

Cada uno de los miembros del equipo de proyecto debe contar con un correo electronico de
la empresa.

El correo se usard como un medio formal para la comunicacion de cualquier informacién o
entregable con cualquier miembro del equipo o proveedor y siempre con copia al gerente
del proyecto.

Elaborado por: Zamora X.(2022).

A continuacion, se detalla la matriz de comunicacion:



Tabla 84: Matriz de comunicacion
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Informacion Formato Frecuencia de | Nivel de Método de Nivel de Responsable | Grupo receptor | Medio
Comunicacion | detalle comunicacion Sensibilidad
Inicio del Proyecto | Acta de Una sola vez Medio Interactiva Confidencial | Director del | Patrocinador PDF en
Constitucion interpersonal Proyecto Equipo del Carpeta
proyecto compartida en
onedrive
Inicio del Proyecto | Caso de negocio | Una sola vez Muy alto | Interactiva Confidencial | Director del | Patrocinador PDF en
interpersonal Proyecto Equipo del Carpeta
proyecto compartida en
onedrive
Planificacién del Plan de direcciéon | Una sola vez Alto Interactiva Confidencial | Director del | Patrocinador y PDF en
Proyecto del proyecto interpersonal Proyecto equipos del Carpeta
proyecto compartida en
onedrive
Implementacion Documentos y Una por cada Alto Interpersonal Confidencial | Responsable | Director del PDF en
del Proyecto planos técnicos, entregable de cada Proyecto Carpeta
informes y entregable compartida en
entregables. onedrive
Resumen de Informe de Quincenal Alto Push Confidencial | Director del | Patrocinadory | PDF en
avances del avances Proyecto equipo de Carpeta
proyecto proyecto compartida en
onedrive
Cambios Solicitud de Cuando sea Alto Interpersonal Confidencial | Director del | Patrocinadory | PDF en
cambio requerido proyecto equipo de Carpeta
proyecto compartida en
onedrive
Incidentes Registro de Una sola vez Alto Interpersonal Confidencial | Director del | Patrocinadory | PDF en
incidencias proyecto equipo de Carpeta
proyecto compartida en

onedrive
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Actas de reuniones | Acta de reunion Después de cada | Medio Interpersonal Confidencial | Director del | Patrocinador PDF en
reunion proyecto Equipo de Carpeta
proyecto compartida en
onedrive
Terminacion del Actas de entrega | Una sola vez Alto Interpersonal Confidencial | Director del | Patrocinador PDF en
proyecto. y aceptacion de proyecto Equipo de Carpeta
entregables proyecto compartida en
onedrive
Elaborado por: Zamora X.(2022).




4.9 Gestion de la Adquisicion

Tabla 85: Plan de Gestion de la Adquisicion.

Coordinacion con otros aspectos del Proyecto: ;Como se coordinara la adquisicién
con el desarrollo del cronograma del proyecto y los procesos de control?

Se prioriza la compra de todo lo que es importacion como: las tuberias de 2 y 3 in
los medidores de flujo de vapor de 2 y 3 in, planchas de acero A36 de 10 mm
termometros de 2 Y4 de bulbo (20 — 160 °C) y accesorios de tuberias; asi como

el servicio de un especialista para la verificacion de compatibilidad entre equipos
Nuevos y comunicacion actual de la planta.

Una vez que los materiales y equipos estén en bodega procedemos con la
Construccion y montaje de las tuberias. A la par se contrata el servicio de instalacion
de la nueva red de comunicacion (software y Hardware). Iniciar con la compra de los
materiales nacionales.

Finalmente se hace la contratacion de servicio de capacitacion.

Calendario de Actividades: Detallar las principales actividades de las
adquisiciones.

Disefio del nuevo sistema de vapor

Elaboracion del cronograma de compras de materiales de importacion y los
nacionales de acuerdo con las fases del proyecto.

Programa de registro, control y pago de proveedores.

Programa de planificacion financiera para llevar el control del presupuesto del
Proyecto.

Métricas: Métricas de adquisicion a ser usadas para gestionar los contratos.

Se pedira al departamento de compras las calificaciones de los proveedores

que estan participando para la adquisicion. Y se pedird un historial de ser posible
sobre el cumplimiento de los proveedores participantes con el fin de tomar en
cuenta la mejor opcidn en cuanto a precios, calificaciones e historial.
Cumplimiento de los hitos contractuales.

Inspeccion de calidad de las soldaduras.

Precio ofrecido vs precio cobrado

Cumplimiento de los tiempos de entrega.

Roles y Responsabilidades: Describir los roles y responsabilidades de los
interesados relacionadas con las adquisiciones, incluida la autoridad y las
restricciones del Equipo de Proyecto.

Rol 1: Patrocinador del proyecto, aprobar el proveedor ganador.

Rol 2: Departamento de compras, adquisicion de todos los implementos y equipos
que se necesita para el proyecto.

Rol 3: Director del proyecto, control de ejecucion de los estudios, cumplimiento de
plazos, control de pagos y flujos econémicos

Rol 4: Equipo de proyecto, aprobar nuevo disefio

Nota: Adjuntar Matriz de Adquisiciones del Proyecto
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Restricciones y Supuestos: Describir las restricciones y supuestos que podrian
afectar las adquisiciones planificadas.

Los proveedores deben ser precalificados por el departamento de compras, quienes
tienen una matriz de seleccion.

La demora del traslado de las importaciones por pandemia covid-19

La variable del precio del acero, el cual actualmente es muy inestable.

Recorte de presupuesto inesperado.

Cumplimiento del cronograma de las fases de ejecucion y control.

Elaborado por: Zamora X.(2022).

Tabla 86: Plan de Gestion de la Adquisicion.

Jurisdiccion Legal: Determinar las jurisdiccion legal y la moneda en la que se haran los
pagos.

Por el incumplimiento de los hitos contractuales se procedera a aplicar las

sanciones de acuerdo con el acta de constitucion del proyecto.

Todos los pagos en cualquier fase del proyecto la haran el departamento

financiero y el departamento de compras en la moneda de ddélares americanos.

Estimaciones Independientes: Determinar si se utilizaran estimaciones independientes y si
se necesitan como criterios de evaluacion.

Se hari el disefio del nuevo sistema y se hard estimacion del costo de los

elementos mecanicos prefabricados y el montaje del sistema, para luego

tener una referencia de los costos y poder compararlos.

Gestion de Riesgos: los asuntos relacionados con la Gestion de Riesgos, incluida la
identificacion de los requisitos de bonos de rendimiento o contratos de seguros para mitigar
algunas formas de riesgo del proyecto.

Para los equipos y elementos mecanicos de importacion serd contratado un

inspector para que certifique las condiciones de los equipos importados, el precio

y el cumplimiento del cronograma de la adquisicion.

Se contratara un ingeniero especialista en electronica y telecomunicaciones para

garantice la compatibilidad de los equipos nuevo con la comunicacion actual.

Vendedores Precalificados: Identificar a los vendedores Precalificados, si los hubiese,
(qué se utilizaran?

El departamento de compras quien es el encargado utiliza una matriz de

preseleccion donde toma en cuenta la experiencia del proveedor, tamaio de la

empresa, numero de personal, costo de trabajos previos, historial como

proveedor, calidad de trabajo y certificaciones de operadores.

Proveedores precalificados para esto trabajos: Ofisna, Imecorsa, Gama Inox,

Termofluidos, Fluidec, Sensortecsa.

Elaborado por: Zamora (2022).



Tabla 87: Matriz de Adquisiciones del proyecto.
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Producto | Codigo | Tipo | Procedi | Forma de Requerim | Area/Ro | Manej | Proveedo | Cronograma de Adquisiciones Requeridas
o Servicio | de de miento | contactar | iento de I/ o de res pre- Planif. | Solic. | Selecc. | Admin. | Cerrar
a elemen | Contr | de Proveedore | Estimacio | Persona | miiltipl | calificado | Congrar | Resp. | Provee | Contrat | Contrat
Adquirir | to EDT | ato Contrat |s nes Respons | es s d 0 0
acion Independi | able de | Provee Del al | Del Del al | Del al | Del al
entes la dores al
Compra
Contrato 1.2.2. Tiemp | Se Se pide al Si. Se Gerente | Si. Termoflui | 6al 18 | 6 al 12 de 13al17 | 18 de
de 0 solicitan | departament | estima del dos. de 11 de | mayo de mayo
proveedor ofertasa | ode tiempo de | Proyecto. mayo mayo | del mayo del
de varios compras intervenci Fluidec del del 2022 del 2022
eficiencia proveedo | que envie on. 2022 2022 2022
energética res para | un listado Hivimar
1.4.2. el de los 2al6 6 de
concurso | proveedores Indusur de enero

asignados enero del

para este del 2023

tipo de 2023

actividad.

Comunicaci

on directa

con

proveedores

via celular o

mail o ws.
Compra 1.3.2.1. | Precio | Se Se pide No. Ingenier | Si Fluidec 27 de 27de | 1al4 4 de 23 de
de los 1. fijo solicita | listado de 0 Sensortecs | junio al | junio | dejulio | julioal | septiem
equipos y con al proveedores Eléctrico a 23 de al 1 del 23 de bre del
elementos | 1.3.2.1. | ajuste | departam | . Se e Termoflui | septiem | de 2022 septiem | 2022
mecanicos | 2. econd | ento de comunica Ingenier dos julio
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de mico | compras | directament o de obra Hivimar bre del | del bre de
importacio de los e. Se 1. IPAC 2022 2022 2022
ny precio | materiale | solicitan Acero
nacionales Sy ofertas. Se Comercial
equipos. | hace el VIALPER
requerimien FOPE
to al depart. TUVAL
De DIPAC
compras. Megameta
les
Contrato 1.3.2.1. | Tiemp | Se Comunicaci | No Ingenier | Si Sensortecs | 18 de 18 — 20 de 21-22 | 2de
de 2. o/mat | solicitaa | on directa 0 a julioal | 19de | julio de julio | julio
especialist erial depart. con Eléctrico Termoflui | 4 de julio | del del del
a/inspector De proveedores y dos octubre | del 2022 2022 2022
de los compras. | via celular, Supervis Fluidec del 2022
elementos Se revisa | mail o ws. or de Hivimar 2022
mecanicos carta de proyecto.
y presentac 29 de 4 de
electronic | 1.3.2.1. 6n. Se septiem | octubre
0s 1. realizan bre al 4 | del
entrevist de 2022
as. Se octubre
calificay del
se 2022
escoge.
Contrato 1.3.1. Tiemp | Se Comunicaci | Si. Se Gerente | Si Ofisna,Ga | 6 de 6—23 |24 de 5de 2al8
de o/mat | solicitan | 6n directa estima de ma Inox, | junio de junio septiem | de
proveedor | 1.3.2.2. | erial | ofertasa | con tiempo de | Proyecto. Imecorsa, | del junio | del bre al marzo
de metal varios proveedores | intervenci Geometal, | 2022 al | del 2022 23 de del
mecéanica | 1.5.1.2. proveedo | via celular o | on, Termoflui | 8 de 2022 diciemb | 2023.
para la res para | mail o ws. numero de dos. marzo re del
fabricacio el técnicos, del 202 2022
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ny concurso precio de
montaje . mano de
del obra fija.
sistema

Elaborado por: Zamora (2022).

Tabla 88: Enunciado del trabajo relativo a las adquisiciones.

PRODUCTO O SERVICIO ID EDT
CONTRATO DE PROVEEOR DE 1.2.2.
EFICIENCIA ENERGETICA 1.4.2.
DESCRIPCION GENERAL

Proveedor con 5 afios minimos de experiencia realizando auditorias de eficiencia energética de vapor en industrias de alimentos.

ESPECIFICACIONES (Cantidad deseada, niveles de calidad)

Contrato por tiempo. Cumplir con el cronograma asignado a esta actividad y entregar un informe con observaciones subjetivas con el fin de poder
corregir e incluirlas en el proyecto de repotenciacion. Los auditores deberan estar calificados por ASME y deben usar equipos con tecnologia de punta
para la toma de datos y el analisis.

ALCANCE DEL PROVEEDOR

El proveedor se encargara de tomar una serie de datos de temperatura, presion y flujo de vapor en diversos tramos del sistema de vapor con el objetivo
de analizar todas las tuberias y lineas de baja y alta presion de vapor y poder analizar y cuantificar las pérdidas y mejoras que se pueden dar en el actual
sistema.

CRITERIOS DE ACEPTACION (Datos de desempeiio, periodo de desempefio, lugar de trabajo...)
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Cumplimiento del cronograma de ejecucion de la tarea
6 de mayo del 2022 al 6 de enero del 2023
Planta de alimentos

OTROS REQUISITOS

Preferentemente reconocido en el campo de accion.

Nombre del Producto o Servicio ID EDT
CONTRATO DEL PROVEEDOR DE 1.2.2.
EFICIENCIA ENERGETICA 1.4.2.

Elaborado por: Zamora (2022).

Segun el acta de cierre y recepcion de propuestas el dia 6 de mayo del 2022 se procedera a la convocatoria de entrega de ofertas y se cerrara el dia

11 de mayo del 2022.

Los proveedores por participar se presentan a continuacion:
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Tabla 89: Proveedores.

ftem Proveedor

1 Termofluidos
2 Fluidec

3 Hivimar

4 Indusur

Elaborado por: Zamora (2022).

A continuacion, se presentara la Matriz de Comparacion, en la cual se evaluarén si

cumplen o no con los criterios definidos por el equipo de proyecto:



Tabla 90: Matriz de Comparacion.
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ftem

Criterio de Seleccion

Dato Referente

TERMOFLUIDOS

FLUIDEC

HIVIMAR

INDUSUR

Cumple

No cumple

Cumple

No
cumple

Cumple

No
cumple

Cumple | No
cumple

Experiencia

Minimo 5 trabajos
realizados en plantas
de alimentos

SI

SI

SI

SI

Potencial humano del
proveedor

Minimo 3 Inspectores
Certificados por la
ASME

SI

NO

NO

SI

Situacion Financiera

Con declaraciones al
SRI del 2021

SI

SI

SI

SI

Calidad

Cuenta con equipos
con tecnologia
moderna para la toma
de datos y el anélisis.

SI

SI

SI

NO

Potencial Industrial

Minimo 2 equipos
para la verificacion de
datos tales como
camara termografica y
ultrasonido.

SI

SI

SI

SI

Elaborado por: Zamora X.(2022).
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Para la calificacion y peso (ponderacion) de cada criterio se procedera de la siguiente

manecra:

4.9.1.1.1 Criterio 1: Experiencia
Este criterio tendra un peso del 10%, donde el maximo puntaje (10 ptos) obtendra el
proveedor que cumpla con el dato referente de la tabla de comparacion que es tener al menos
5 trabajos realizados en una planta de alimentos, disminuyendo de acuerdo con los trabajos

presentados.

4.9.1.1.2 Criterio 2: Potencial humano del proveedor.

Este criterio tendra un peso del 30%, donde el maximo puntaje (30 ptos) obtendra el
proveedor que cumpla con el dato referente de la tabla de comparacion que es tener 3
inspectores de campo calificados por la organizacion internacional ASME (American Society
of Mechanical Engineers), disminuyendo de acuerdo con el nimero de trabajadores

presentados calificados

4.9.1.1.3 Criterio 3: Situacion Financiera.
Este criterio tendra un peso del 15%, donde el maximo puntaje (15 ptos) obtendri el
proveedor que cumpla con el dato referente de la tabla de comparacion que es contar con
declaraciones al SRI del 2021, disminuyendo el puntaje de acuerdo con la documentacion

mas actual presentada.

4.9.1.1.4 Criterio 4: Calidad.
Este criterio tendra un peso del 30%, donde el maximo puntaje (30 ptos) obtendri el
proveedor que cumpla con el dato referente de la tabla de comparacion que es tener equipos
modernos para realizar la toma de datos, disminuyendo el puntaje de acuerdo con el nimero

de equipos presentados que cumplan este requisito.



4.9.1.1.5 Criterio 5: Potencial Industrial.

proveedor que cumpla con el dato referente de la tabla de
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Este criterio tendra un peso del 15%, donde el maximo puntaje (15 ptos) obtendrd el

Comparacion que es tener al menos 2 equipos para la toma de datos diferentes tales

como cémara termografica y ultrasonido, disminuyendo el puntaje de acuerdo con el nimero

de equipos presentados para la calificacion.

proveedores:

Tabla 91: La calificacion de cada criterio para cada uno de los proveedores.

En la siguiente tabla se presenta la calificacion de cada criterio para cada uno de los

la verificacion
de datos tales
como camara
termografica
y ultrasonido.

item | Criterio de | Dato Peso | Termofluidos | Fluidec | Hivimar | Indusur
seleccion referente
1 Experiencia | Minimo 5 10% | 10 10 10 10
trabajos
realizados en
plantas de
alimentos
2 Potencial Minimo 3 30% | 30 10 10 30
humano del | Inspectores
proveedor | certificados
por la ASME
3 Situacion Con 15% | 15 15 15 15
Financiera | declaraciones
al SRI del
2021
4 Calidad Cuenta con 30% | 30 30 30 0
equipos con
tecnologia
moderna para
la toma de
datos y
analisis.
5 Potencial Minimo 2 15% | 15 15 15 15
Industrial equipos para
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Total 100 | 100 80 80 70
%

Elaborado por: Zamora X.(2022).

Observaciones de las calificaciones:

A los proveedores como Hivimar y Fluidec se les asign6 una calificacion de 10pts en
el criterio por contar solo con 1 inspector certificado por ASME para la obra, el resto tiene la

calificacion total por cumplir al 100% para este criterio.

Para el criterio 4 todos los proveedores participantes a excepcion de Indusur tuvieron
30 pts por contar con equipos con tecnologia moderna para la toma de datos y andlisis,
Indusur fue el Gnico proveedor que no cuenta con equipos con tecnologia de punta para la

actividad.

Finalmente, para el resto de los criterios, los proveedores presentaron documentacion

certera y convincente de lo que se requiere para la obra.

De acuerdo con las calificaciones obtenidas se evidencia que Termofluidos es el

proveedor escogido para la ejecucion de la obra.

Clausulas para el acuerdo Contractual:

1. El pago serd por medio de 6rdenes de compra via transferencia bancaria y se lo
hara dentro de 30 dias una vez ingresada la factura.

2. Culminada la auditoria previa al inicio del proyecto se procederd a incluir las
mejoras en el repotenciacion del sistema de vapor.

3. El alcance del proveedor serd la auditoria de todo el sistema de vapor antes y
después del proyecto para confirma las mejoras y cuantificarlas.

4. La fecha de entrega de la obra finalizada sera el 6 de enero del 2023.



Tabla 92: Enunciado del trabajo relativo a las adquisiciones.

DESCRIPCION GENERAL

Proveedor con 2 afios minimos consecutivos estando calificado con la empresa y 5
afos minimo vendiendo equipos y elementos mecanicos con los requeridos en el
proyecto.

ESPECIFICACIONES (Cantidad deseada, niveles de calidad)

Contrato con precio fijo con ajuste economico de precios. Cumplir con el tiempo
designado para las compras nacionales y adquisicion de equipos y elementos de
importacion. Todos los elementos de adquisicion deben tener como minimo 2 afios
de garantia y deben ser avalados por ASME.

ALCANCE DEL PROVEEDOR

Se encargara de proveer todos los equipos y elementos mecanicos que se necesitard
en el proyecto. Debera cumplir con las fechas expuestas en el cronograma del
proyecto.

CRITERIOS DE ACEPTACION (Datos de desempefio, periodo de desempeiio,
lugar de trabajo...)

Cumplimiento del cronograma de ejecucion del proyecto.
27 de junio del 2022 al 23 de septiembre del 2022
Planta de alimentos

OTROS REQUISITOS

Preferentemente que tengan taller cerca de Duran.

PRODUCTO O SERVICIO ID EDT
COMPRA DE LOS EQUIPOS Y 1.3.2.1.1.
ELEMENTOS MECANICOS DE 1.3.2.1.2.
IMPORTACION Y NACIONALES

Nombre del Producto o Servicio ID EDT
COMPRA DE LOS EQUIPOS Y 1.3.2.1.1.
ELEMENTOS MECANICOS DE 1.3.2.1.2.
IMPORTACION Y NACIONALES

Elaborado por: Zamora X.(2022).

Segun el acta de cierre y recepcion de propuestas el dia 6 de junio del 2022 se

procederd a la convocatoria de entrega de ofertas y se cerrara el dia 1 de julio del 2022.

Los proveedores por participar se presentan a continuacion:
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Tabla 93: Proveedores.

item Proveedor

1 Fluidec

2 Sensortecsa

3 Termofluidos

4 Hivimar

5 Acero Comercial

Elaborado por: Zamora (2022).

A continuacion, se presentara la Matriz de Comparacion, en la cual se evaluaran si

cumplen o no con los criterios definidos por el equipo de proyecto:



Tabla 94: Matriz de comparacion
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Criterio de
Seleccion

Item

Dato Referente

FLUIDEC

SENSORTECSA

TERMOFLUIDOS

HIVIMAR

ACERO

COMERCIAL

Cumple

No
cumple

Cumple

No
cumple

Cumple

No
cumple

Cumple

No
cumple

Cumple

No
cumple

1 Experiencia

Minimo 5 afos
trabajando con
equipos y
materiales
mecanicos para
vapor.

SI

NO

SI

SI

NO

2 Potencial
humano del
proveedor

Sus vendedores
técnicos son
expertos en vapor
y calificados por
ASME

SI

SI

NO

SI

SI

3 Situacion
Financiera

Con declaraciones
al SRI del 2021

SI

SI

SI

SI

SI

4 Calidad

Ofrecer equipos
electronicos y
mecanicos para
vapor avalados por
ASME

SI

SI

SI

SI

SI

5 Potencial
Industrial

Proveedores de
equipos
electronicos y
materiales
mecanicos para
vapor.

NO

NO

SI

SI

NO

Elaborado por: Zamora (2022).
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Para la calificacion y peso (ponderacion) de cada criterio se procedera de la siguiente

manera.

4.9.1.1.6 Criterio 1: Experiencia.
Este criterio tendra un peso del 10%, donde el maximo puntaje (10 ptos) obtendra el
proveedor que cumpla con el dato referente de la tabla de comparacion que es tener al menos
5 afios trabajando con equipos y materiales mecéanicos para vapor, disminuyendo de acuerdo

con los documentos presentados y los equipos y materiales con los que trabajan.

4.9.1.1.7 Criterio 2: Potencial humano del proveedor.
Este criterio tendra un peso del 30%, donde el maximo puntaje (30 ptos) obtendrd el
proveedor que cumpla con el dato referente de la tabla de comparacion que es tener al menos
a un vendedor técnico experto en vapor calificado por ASME, disminuyendo de acuerdo con

el incumplimiento de la condicion.

4.9.1.1.8 Criterio 3: Situacion Financiera.
Este criterio tendra un peso del 15%, donde el maximo puntaje (15 ptos) obtendrd el
proveedor que cumpla con el dato referente de la tabla de comparacion que es contar con
declaraciones al SRI del 2021, disminuyendo el puntaje de acuerdo con la documentacion

mas actual presentada.

4.9.1.1.9 Criterio 4: Calidad.
Este criterio tendra un peso del 30%, donde el maximo puntaje (30 ptos) obtendra el
proveedor que cumpla con el dato referente de la tabla de comparacion que es ofrecer equipos
electronicos y elementos mecanicos para vapor avalados por ASME, disminuyendo el puntaje

de acuerdo con el incumplimiento de la condicion.
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4.9.1.1.10 Criterio 5: Potencial Industrial.
Este criterio tendra un peso del 15%, donde el maximo puntaje (15 ptos) obtendrd el
proveedor que cumpla con el dato referente de la tabla de comparacion que es ser proveedor
de equipos electronicos y materiales mecanicos para vapor, disminuyendo el puntaje de

acuerdo con el incumplimiento de una de las condiciones.

En la siguiente tabla se presenta la calificacion de cada criterio para cada uno de los

proveedores:



Tabla 95: La calificacion de cada criterio para cada uno de los proveedores.
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Item | Criterio de Seleccion

Dato Referente

Peso

CALIFICACION

FLUIDEC

SENSORTECSA

TERMOFLUIDOS

HIVIMAR

ACERO
COMERCIALO
S

1 Experiencia

Minimo 5 afos
trabajando con
equipos y materiales
mecanicos para
vapor.

10%

10

10

10

0

2 Potencial humano del
proveedor

Sus vendedores
técnicos son
expertos en vapor y
calificados por
ASME.

30%

30

30

30

30

3 Situacion Financiera

Con declaraciones
al SRI del 2021

15%

15

15

15

15

15

4 Calidad

Ofrecer equipos
electronicos y
mecanicos para
vapor avalados por
ASME.

30%

30

30

30

30

30

5 Potencial Industrial

Proveedores de
equipos electronicos
y materiales
mecanicos para
vapor.

15%

15

15

Total

100%

85

75

70

100

75

Elaborado por: Zamora (2022).
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Observaciones de las calificaciones:

A los proveedores como Sensortecsa y Acero Comercial se les asignd una calificacion
de 0 pts en el criterio experiencia por no contar con la experiencia requerida co estos
materiales para la obra, el resto tiene la calificacion total por cumplir al 100% para este
criterio. De la misma forma se evaluaron los criterios potencial humano del proveedor y

potencial industrial de acuerdo con el cumplimiento del criterio.

Finalmente, para el resto de los criterios, los proveedores presentaron documentacion

certera y convincente de lo que se requiere para la obra.

De acuerdo con las calificaciones obtenidas se evidencia que Hivimar es el proveedor

escogido para la ejecucion de la obra.

Clausulas para el acuerdo Contractual:

1. El pago sera por medio de 6érdenes de compra via transferencia bancaria y se lo haré
en 2 partes, al inicio de la compra se procedera a transferir el 60%, y cuando los
equipos y materiales lleguen en su totalidad se pagara el 40% restante.

2. Culminado con la llegada de todos los equipos y materiales se procedera a realizar las
pruebas necesarias para garantizar el funcionamiento requerido.

3. El alcance del proveedor sera la adquisicion de todos los equipos y materiales
mecanicos dentro del tiempo determinado en el cronograma.

4. La fecha de entrega de los equipos y materiales mecanicos finalizara el 23 de

septiembre del 2022.



Tabla 96: Enunciado del trabajo relativo a las adquisiciones.

DESCRIPCION GENERAL

Proveedor con 5 afios minimo de experiencia en sistemas de vapor de plantas de
alimentos. Manejo de equipos electronicos para vapor y materiales mecanicos bajo
normativa ASME.

ESPECIFICACIONES (Cantidad deseada, niveles de calidad)

Contrato por tiempo/material. Cumplir con la inspeccion previo al uso de equipos y
materiales y probar el funcionamiento de cada equipo y realizar pruebas no
destructivas de los elementos mecanicos. Debe usar equipos con tecnologia de punta
para su analisis.

ALCANCE DEL PROVEEDOR

El proveedor se encargara inspeccionar cada equipo electronico y elemento
mecanico previo al uso en el proyecto. También se encargara de aprobar o
desaprobar de ser necesario cada elemento a usar para un correcto funcionamiento
en el proyecto.

CRITERIOS DE ACEPTACION (Datos de desempeiio, periodo de desempefio,
lugar de trabajo...)

Cumplimiento del cronograma de ejecucion del proyecto.
18 de julio del 2022 al 4 de octubre del 2022
Planta de alimentos

OTROS REQUISITOS
Preferentemente que tengan oficina en la provincia del Guayas. (Guayaquil o
Duran)
PRODUCTO O SERVICIO ID EDT
CONTRATO 1.3.2.1.2.
ESPECIALISTA/INSPECTOR DE LOS | 1.3.2.1.1.
ELEMENTOS MECANICOS Y
ELECTRONICOS
Nombre del Producto o Servicio ID EDT
CONTRATO DE ESPECIALISTA 1.3.2.1.2.
/INSPECTOR DE LOS ELEMENTOS 1.3.2.1.1.
MECANICOS Y ELECTRONICOS.

Elaborado por: Zamora X.(2022).

Segun el acta de cierre y recepcion de propuestas el dia 18 de julio del 2022 se

procederd a la convocatoria de entrega de ofertas y se cerrara el dia 4 de octubre del 2022.

Los proveedores por participar se presentan a continuacion:
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Tabla 97: Proveedores.

ftem Proveedor

1 Sensortecsa
2 Termofluidos
3 Fluidec

4 Hivimar

Elaborado por: Zamora (2022).

A continuacion, se presentara la Matriz de Comparacion, en la cual se evaluarén si

cumplen o no con los criterios definidos por el equipo de proyecto:



Tabla 98: Matriz de Comparacion.

item | Criterio de | Dato Referente SENSORTECSA TERMOFLUIDOS | FLUIDEC HIVIMAR INDUSUR
Seleccion
Cumple | No cumple | Cumple | No Cumple | No Cumple | No Cumple | No
cumple cumple cumple cumple
1 Experiencia | Minimo 5 afios NO SI SI SI SI
trabajando con
sistemas de vapor.
2 Potencial El especialista NO SI NO NO NO
humano del | debe estar
proveedor certificado por
ASME
3 Situacion Con declaraciones | SI SI SI SI SI
Financiera al SRI del 2021
4 Calidad El especialista SI SI SI SI SI
debe trabajar bajo
normativa ASME
5 Potencial Minimo 2 equipos | SI SI SI SI SI
Industrial para el analisis de
equipos
electronicos y 2
equipos para el
analisis de
elementos
mecanicos.

Elaborado por: Zamora (2022).
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Para la calificacion y peso (ponderacion) de cada criterio se procedera de la siguiente

manera.

4.9.1.1.11 Criterio 1: Experiencia.
Este criterio tendra un peso del 10%, donde el maximo puntaje (10 ptos) obtendra el
proveedor que cumpla con el dato referente de la tabla de comparacion que es tener al menos
5 afos trabajando con sistemas de vapor, disminuyendo de acuerdo con los afios trabajando

con sistemas de vapor.

4.9.1.1.12 Criterio 2: Potencial humano del proveedor.
Este criterio tendra un peso del 30%, donde el maximo puntaje (30 ptos) obtendrd el
proveedor que cumpla con el dato referente de la tabla de comparacion que es la certificacion
con ASME del especialista, disminuyendo de acuerdo con alguna certificacion nacional u

otra organizacion.

4.9.1.1.13 Criterio 3: Situacion Financiera.
Este criterio tendra un peso del 15%, donde el maximo puntaje (15 ptos) obtendrd el
proveedor que cumpla con el dato referente de la tabla de comparacion que es contar con
declaraciones al SRI del 2021, disminuyendo el puntaje de acuerdo con la documentacion

mas actual presentada.

4.9.1.1.14 Criterio 4: Calidad.
Este criterio tendra un peso del 30%, donde el maximo puntaje (30 ptos) obtendra el
proveedor que cumpla con el dato referente de la tabla de comparacion que es trabajar bajo
normativas ASME, disminuyendo el puntaje de acuerdo con el nlimero de equipos

presentados para la calificacion.
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4.9.1.1.15 Criterio 5: Potencial Industrial.
Este criterio tendra un peso del 15%, donde el maximo puntaje (15 ptos) obtendrd el
proveedor que cumpla con el dato referente de la tabla de comparacion que es tener al menos
2 equipos para analizar equipos electrénicos y 2 equipos para analizar elementos mecanicos,

disminuyendo el puntaje de acuerdo con el nimero de equipos presentados para la

calificacion.

En la siguiente tabla se presenta la calificacion de cada criterio para cada uno de los

proveedores:



Tabla 99: La calificacion de cada criterio para cada uno de los proveedores.

ftem | Criterio de | Dato Referente Peso CALIFICACION
Seleccion SENSORTECSA | TERMOFLUIDOS | FLUIDEC HIVIMA | INDUSUR
R
1 Experiencia | Minimo 5 afos 10% 0 10 10 10 10
trabajando con
sistemas de vapor
2 Potencial El especialista debe | 30% 0 30 0 0 0
humano del | estar certificado por
proveedor | ASME
3 Situacion Con declaraciones | 15% 15 15 15 15 15
Financiera | al SRIdel 2021
4 Calidad El especialista debe | 30% 30 30 30 30 30
trabajar bajo
normativas ASME.
5 Potencial Minimo 2 equipos 15% 15 15 15 15 15
Industrial para el analisis de
equipos
electronicos y 2
equipos para el
analisis de
elementos
mecanicos
Total 100% 60 100 60 60 60

Elaborado por: Zamora (2022).
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Observaciones de las calificaciones:

Al proveedor Sensortecsa se le asignd una calificacion de O pts en el criterio por
contar solo con 2 aflos con sistemas de vapor, el resto tiene la calificacion total por cumplir al

100% con este criterio.

Para el criterio potencial humano del proveedor todos los proveedores participantes a
excepcion de Termofluidos tuvieron 0 pts porque los especialistas no estan certificados por
ASME, Termofluidos fue el tnico proveedor que cuenta especialistas con certificacion

ASME.

Finalmente, para el resto de los criterios, los proveedores presentaron documentacion

certera y convincente de lo que se requiere para la obra.

De acuerdo con las calificaciones obtenidas se evidencia que Ofisna es el proveedor

escogido para la ejecucion de la obra.

Clausulas para el acuerdo Contractual:

1. El pago sera por medio de 6rdenes de compra via transferencia bancaria y se lo hara
en un solo pago, el cual se haré efectivo después de 30 dias emitida la factura

2. El alcance del inspector sera la inspeccion de todos los equipos electronicos y
elementos mecanicos, para luego dar la aprobacion para el uso de todos los elementos
en el proyecto.

3. Lafecha de entrega de la obra finalizada sera el 4 de octubre del 2022.



Tabla 100: Enunciado del trabajo relativo a las adquisiciones.

PRODUCTO O SERVICIO ID EDT
CONTRATO DE PROVEEDOR 1.3.1.
DE METAL MECANICA PARA LA 1.3.2.2.
FABRICACION Y MONTAIJE DEL 1.5.1.2.
SISTEMA
DESCRIPCION GENERAL

Proveedor con 5 afos minimo de experiencia en metal mecanica y 2 afios
minimo de experiencia en tuberias de vapor. Manejo de planos estructurales.

Manejo de personal calificado en campo con las medidas de seguridad adecuadas.

ESPECIFICACIONES (Cantidad deseada, niveles de calidad)

Contrato por tiempo/material. Cumplir con el cronograma detallado y las
trayectorias como se especifica en los planos de ingenieria. Respetar las distancias y

material de importacion. La soldadura debe cumplir con las normas.

ALCANCE DEL PROVEEDOR

El proveedor se encargara de la fabricacion y montaje de todo lo relacionado
a la metal mecanica del proyecto. Instalacion de los sensores de medicion de flujo,
manometros y termometros de bulbo. Montaje del recubrimiento de todas las

tuberias de vapor.

CRITERIOS DE ACEPTACION (Datos de desempeiio, periodo de

desempeiio, lugar de trabajo...)

Cumplimiento del cronograma de ejecucion del proyecto.
6 de junio del 2022 al 8 de marzo del 2023

Planta de alimentos

OTROS REQUISITOS
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Preferentemente que tengan taller cerca de Duran.
NOMBRE DEL PRODUCTO O SERVICIO ID EDT
CONTRATO DE PROVEEDOR DE 1.3.1.

METAL MECANICA PARA LA 1.3.2.2.
FABRICACION Y MONTAJE DEL 1.5.1.2.
SISTEMA

Elaborado por: Zamora X.(2022).

Segun el acta de cierre y recepcion de propuestas el dia 6 de junio del 2022 se

procedera a la convocatoria de entrega de ofertas y se cerrara el dia 8 de marzo del 2023.

Los proveedores por participar se presentan a continuacion:

Tabla 101: Proveedores.

ftem Proveedor
1 Ofisna

2 Gama Inox
3 Geometal
4 Imecorsa

Termofluidos

5
Elaborado por: Zamora X.(2022).

A continuacion, se presentard la Matriz de Comparacion, en la cual se evaluaran si

cumplen o no con los criterios definidos por el equipo de proyecto:
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Tabla 102: Matriz de Comparacion.

item | Criterio de | Dato Referente OFISNA GAMA INOX GEOMETAL IMECORSA TERMOFLUIDOS
Seleccion
Cumple | No cumple | Cumple | No Cumple | No Cumple | No Cumple | No
cumple cumple cumple cumple
1 Experiencia | Minimo 5 trabajos | SI SI SI SI SI
realizados de
aproximadamente
10000 dolares en
los ultimos 2 afos
2 Potencial Minimo 4 SI SI NO SI NO
humano del | soldadores
proveedor calificados para
tuberia de vapor
3 Situacion Con declaraciones | SI SI SI SI SI
Financiera al SRI del 2021
4 Calidad Cuenta con equipo | SI NO SI NO NO
de ensayos no
destructivos para
realizar pruebas de
calidad en
soldadura.
5 Potencial Minimo 5 equipos | SI SI SI SI SI
Industrial de procesos
diferentes

Elaborado por: Zamora (2022).
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Para la calificacion y peso (ponderacion) de cada criterio se procedera de la siguiente

manera.

4.9.1.1.16 Criterio 1: Experiencia.

Este criterio tendra un peso del 10%, donde el maximo puntaje (10 ptos) obtendra el
proveedor que cumpla con el dato referente de la tabla de comparacion que es tener al menos
5 trabajos realizados de aproximadamente 10000 ddlares americanos en los 2 ultimos afios,
disminuyendo de acuerdo con los trabajos presentados y los montos economicos de los

trabajos.

4.9.1.1.17 Criterio 2: Potencial humano del proveedor.
Este criterio tendra un peso del 30%, donde el maximo puntaje (30 ptos) obtendri el
proveedor que cumpla con el dato referente de la tabla de comparacion que es tener como
trabajadores minimo 4 soldadores calificados para tuberia de vapor, disminuyendo de acuerdo

con el nimero de trabajadores presentados.

4.9.1.1.18 Criterio 3: Situacion Financiera.
Este criterio tendra un peso del 15%, donde el maximo puntaje (15 ptos) obtendrd el
proveedor que cumpla con el dato referente de la tabla de comparacion que es contar con
declaraciones al SRI del 2021, disminuyendo el puntaje de acuerdo con la documentacion

mas actual presentada.

4.9.1.1.19 Criterio 4: Calidad.
Este criterio tendra un peso del 30%, donde el maximo puntaje (30 ptos) obtendra el
proveedor que cumpla con el dato referente de la tabla de comparacion que es tener al menos

2 equipos de ensayos no destructivos para realizar pruebas de calidad en soldadura,
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disminuyendo el puntaje de acuerdo con el nimero de equipos presentados para la

calificacion.

4.9.1.1.20 Criterio 5: Potencial Industrial.
Este criterio tendrd un peso del 15%, donde el maximo puntaje (15 ptos) obtendra el
proveedor que cumpla con el dato referente de la tabla de comparacion que es tener al menos
5 equipos de procesos de mecanizado diferentes, disminuyendo el puntaje de acuerdo con el

numero de equipos presentados para la calificacion.

En la siguiente tabla se presenta la calificacion de cada criterio para cada uno de los

proveedores:



Tabla 103: La calificacion de cada criterio para cada uno de los proveedores.

ftem | Criterio de Dato Referente Peso CALIFICACION
Seleccion OFISNA | GAMA INOX | GEOMETAL | IMECORSA | TERMOFLUIDOS
1 Experiencia Minimo 5 trabajos 10% 10 10 10 10 10
realizados de
aproximadamente
10000 dolares en los
ultimos 2 afios
2 Potencial humano | Minimo 4 soldadores | 30% 30 30 15 30 15
del proveedor calificados para
tuberia de vapor
3 Situacion Con declaraciones al | 15% 15 15 15 15 15
Financiera SRI del 2021
4 Calidad Cuenta con 2 30% 30 0 0 0 0
equipos de ensayos
no destructivos para
realizar pruebas de
calidad en soldadura.
5 Potencial Minimo 5 equipos de | 15% 15 15 15 15 15
Industrial procesos diferentes
Total 100% 100 70 55 70 55

Elaborado por: Zamora (2022).
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Observaciones de las calificaciones:

A los proveedores como Geometal y Termofluidos se les asignd una calificacion de
15pts en el criterio por contar solo con 2 soldadores certificados para la obra, el resto tiene la

calificacion total por cumplir al 100% para este criterio.

Para el criterio 4 todos los proveedores participantes a excepcion de Ofisna tuvieron 0
pts por no contar con equipos para realizar ensayos no destructivos en las soldaduras, Ofisna
fue el tinico proveedor que cuenta con equipo para realizar rayos X y tintas penetrantes para

la verificacion de la calidad de la soldadura.

Finalmente, para el resto de los criterios, los proveedores presentaron documentacion

certera y convincente de lo que se requiere para la obra.

De acuerdo con las calificaciones obtenidas se evidencia que Ofisna es el proveedor

escogido para la ejecucion de la obra.

Clausulas para el acuerdo Contractual:

1. El pago sera por medio de 6rdenes de compra via transferencia bancaria y se lo hara
en 3 partes, al inicio del proyecto se procedera a transferir el 40%, en la mitad de la
ejecucion el 30% y al culminar la obra el 30% restante.

2. Culminado el montaje de cada linea de tuberias nuevas se procedera a realizar las
pruebas y las correcciones necesarias de ser el caso por parte del proveedor hasta que
todo quede como se requiere.

3. Elalcance del proveedor serd de la fabricacion, montaje y prueba de calidad de todo
el sistema nuevo montado, y desalojo de tuberias y materiales viejos (chatarra).

4. La fecha de entrega de la obra finalizada sera el 8 de marzo del 2023.



4.10 Gestion de Riesgos

4.10.1 Plan para la Gestion de Proyectos

Para el plan de gestion de riesgos se utilizara las plantillas de la pagina del PMI y los
formularios y procedimientos del PMBOK. A continuacion, se observa la tabla 1 con el plan

de Gestion de Riesgo:

Tabla 104: Plan de Gestion.

Plan de Gestion de Riesgos del proyecto

Proyecto: Repotenciacion del sistema de Vapor para la Optimizacion de la produccion.
Fecha de Aprobacion: 1 de Octubre. Director del proyecto: Ing. Xavier Zamora.

Metodologia de la Gestion de Riesgos

Se usara la metodologia de PMBook para gestionar los riesgos del proyecto. Se basara en los
siguientes pasos: Identificar lo riesgos, realizar el andlisis cualitativo de los riesgos, mapa de calor
con los riesgos identificados, planificar el plan de repuesta a cada uno de los riesgos y calculos de la
reserva de gestion.

Presupuesto para Gestionar Riesgos

Este proyecto costara con $11.000,00 para gestionar los riesgos y $4000 para reservas de
contingencia.

Frecuencia de la Gestion de riesgos y Calendario

La identificacion de los riesgos principales la realizaran el PM y el patrocinador durante la fase de
inicio del proyecto cuando se elabore el acta de constitucion. Una vez aprobada el acta de
constitucion se realizara la planificacion de los riesgos. El equipo de Direccion de proyecto se
reuniran 3 veces a la semana: lunes, miércoles y viernes, hasta que haya un plan de riesgos
aprobados. Luego se realizara el analisis cualitativo. Durante la fase de la ejecucion del proyecto, el
equipo se reunira 2 veces por semana para controlar los riesgos en las reuniones de avanve del
proyecto. Para el control de riesgos altos frecuentes, el equipo determinara la frecuencia necesaria de
reuniones para dar seguimiento a los riesgos y realizar el registro de incidentes. El director
determinara la frecuencia final y convocara a reuniones.

Categorias de Riesgos

El equipo de proyecto usara las matrices de riesgos en la direccion de proyectos, riesgos de
capacitacion, riesgos de capacitacion riesgos técnicos, riesgos internos y riesgos externos a la




organizacion, como ayuda en la identificacion de los riesgos. E procedera a realizar el registro de los
riesgos por categoria.

Matriz de Riesgos

Se usara la matriz de Riesgos.

Definicion de probabilidad e impacto del Riesgo.

Se usara la escala relativa del impacto para los riesgos negativos. Se indicara el impacto como bajo,
medio y alto.se usara una escala relativa de probabilidad muy alta, media y baja.

Roles y Responsabilidades en la Gestion de riesgos

Director del Proyecto: Ing. Xavier Zamora,PMP. Director de Riesgo:Ing. Constanza
Baez,PMP,

Constanza sera la responsable de la gestion de riesgos y de realizar el plan de gestion de
riesgos.mantedra actualizado el registro de riesgos y convocara a las reuniones para el control de
riesgos. Xavier aprobara el plan de gestion de riesgos. En la identificacion de los riesgos participaran
el patrocinador, el cliente y los principales interesados. El andlisis de riesgos y la planificacion de las
respuestas lo realizara el gerente ejecutivo de la organizacion conjuntamente con los directores del
proyecto y de riesgo y los interesados mas expertos. Para el control de riesgo seran parte todos.

Tolerancia de los Interesados

El patrocinador no tomara ningun riesgo que dafe la imagen de la compaiiia (actitud muy
reservada). E1 PM no aceptara ningin cambio brusco en las aristas del proyecto (alcance, costo,
tiempo). El cliente y el equipo de direccion de proyecto tienen una actitud conservadora frente al
riesgo.

Registros de los Riesgos

Para registrar los riesgos se usaran las plantillas de la pagina del PMI. El registro de riesgos se usara
en la identificacion de riesgos y en todo el proceso de la gestion de riesgo.

Herramientas del Analisis del Riesgo

Para la identificacion inicial de los riesgos se usara la herramienta Mural para la interaccion entre el
equipo y el cliente. Para el andlisis cualitativo se usara una hoja de calculo.

Comunicacion de Riesgos-Formatos de Informes.

Los riesgos se comunicaran en el equipo mediante el registro de riesgos. Al patrocinador se le
comunicara en las reuniones de avance del proyecto. E1 PM comunicara los riesgos al cliente usando
la plantilla de informe de riesgos.

Control de Riesgos

En las reuniones semanales de avance se tratara en 10 min el estado de los riesgos del proyecto.
Xavier sera el encargado de dar seguimientos a los riesgos. De ser posible cualquier persona que
detecte algtin riesgo del proyecto debe tratarlo de inmediato con el PM y el Director de riesgos de
proyecto, para lo cual se usara la plantilla para reportar riesgos.

Elaborado por: Zamora X.(2022).



4.10.2 Metodologia de Evaluacion para medir el Impacto y Probabilidad de los riesgos

Segtin (Buchtik L. , 2012) se realiza la evaluacion del impacto y probabilidad.

Para la evaluacion del Impacto y probabilidad se realizan varias reuniones con todo el

equipo para determinar los rangos de los indicadores de impacto y las probabilidades que se

van a evaluar en los riesgos, la cual se la observa en la tabla 2.

Tabla 105: Definicion para la evaluacion del impacto y la probabilidad.

Escala Probabilidad

Alcance Tiempo

+/- Impacto para los riesgo.

Costo

> 70% Mayor al 15% del | mas de 30 dias
° alcance aprobado.| de retraso

mas de 15 dias Mas del

Calidad

Reduccién | Pérdidade

de adelanto 20% mayor al 7% | vapor >5%
. De 5.01al 15% del [ 15- 30dias de | 8- 14 dias de 10- 20% Reduccion Pérdida
Medio | [30-70]% ,
alcance aprobado retraso adelanto mas del 3al 7% 2-5%
Hasta un 5% del | Hasta 14 dias |Hasta 1semanal Maximo
<30%

alcance aprobado.| de retraso

de adelanto 10%

Reduccién de| Menor al
costo < 3% 2%

(-) (-) (+)
Elaborado por: Zamora X.(2022).

4.10.3 Identificacion de Riesgos

(-)

(+)

(-)

Para la identificacion de los riesgos del proyecto se realizarad una lluvia de ideas en la

reunidon semanal, para la cual se hard uso de la plantilla 4 del libro "Secretos para dominar la

gestion de riesgos en proyectos” que se muestra en la parte de Anexos. A continuacion, en la

tabla se presenta la lista del registro de riesgo identificado:




Tabla 106: Lista de Registro de Riesgos.

Registros de Riesgos Etapa: Identificacion
Proyecto: Repotenciacion de un sistema de vapor para la optimizacion de la produccion
Codigo  Riesgo Categoria Tipo
R1 Suba el precio del acero Externo Negativo
R2 Baje el precio del acero Externo Positivo
R3 Que no lleguen en los tiempos establecidos los Gestion Negativo
elementos mecanicos (valvulas) de importacion.
R4 Que haya una sepa nueva de covid, se enfermen  Externo Negativo
los operarios y no se cumplan los tiempos
establecidos.
R5 En la fase de ejecucion, el sistema de Técnico Negativo
comunicacion presente problemas de
compatibilidad.
R6 En la etapa de disefio la inexperiencia de los Gestion Negativo

ingenieros y el desconocimiento de la planta
puede ser un factor que demore el proceso.

R7 No encontrar los suficientes soldadores Gestion Negativo
certificados para tuberias de vapor.

R8 Que haya paros de transportistas y demoren los ~ Externo Negativo
procesos de entregas de los materiales.

R9 Atrasos de la produccion en la fase de ejecucion.  Organizacional Negativo

R10 En la fase de control obtener una pérdida de Gestion Negativo

calor alto con respecto a lo previsto.
Elaborado por: Zamora (2022).

4.10.4 Analisis Cualitativo de Riesgos

El analisis cualitativo de los riesgos se lleva a cabo en la misma reunion de
identificacion de riesgos y bajo la referencia de expertos e interesados y miembros del equipo
con mayor conocimiento. A continuacion, se muestra en la tabla 4 el analisis cualitativo de

riesgos:



Tabla 107: Analisis Cualitativo de los Registros.

Registros de Riesgos

Etapa: Analisis Cualitativo.

Proyecto: Repotenciacion de un sistema de vapor para la optimizacion de la produccion

Codigo Riesgo Categoria

Tipo

Probabilidad Impacto

Fecha

R1 Suba el precio del acero Externo

Negativo

Medio Alto

27/6/2022

R2 Baje el precio del acero Externo

Positivo

Alto Alto

27/6/2022

R3 Que no lleguen en los Gestion
tiempos establecidos los
elementos mecanicos

(valvulas) de importacion.

Negativo

Medio Alto

23/9/2022

R4 Que haya una sepa nueva Externo
de covid, se enfermen los
operarios y no se cumplan

los tiempos establecidos.

Negativo

Alto Medio

03/10/2022

R5 En la fase de ejecucion, el ~ Técnico
sistema de comunicacion
presente problemas de

compatibilidad.

Negativo

Medio Medio

26/12/2022

R6 En la etapa de disefio la Gestion
inexperiencia de los

ingenieros y el

desconocimiento de la

planta puede ser un factor

que demore el proceso.

Negativo

Bajo Medio

5/9/2022

R7 No encontrar los Gestion
suficientes soldadores
certificados para tuberias

de vapor.

Negativo

Bajo Bajo

3/10/2022

RS8 Que haya paros de Externo
transportistas y demoren
los procesos de entregas de

los materiales.

Negativo

Medio Bajo

27/6/2022

R9 Atrasos de la producciéon

en la fase de ejecucion.

Organizacional

Negativo

Alto Bajo

3/10/2022

R10 En la fase de control Gestion
obtener mucha pérdida de

calor.

Negativo

Medio Alto

26/12/2022

Elaborado por: Zamora (2022).

Con la valoracién de la probabilidad y el impacto para cada riesgo se obtuvo la

calificacion, la cual se la presenta en la siguiente tabla:



Tabla 108: Calificacion de riesgos.

RIESGOS PROBABILIDAD | IMPACTO CALIFICACION=
R1 0,4 3 1,20
R2 0,8 3 2,40
R3 0,4 3 1,20
R4 0,8 2 1,60
R5 0,3 2 0,60
R6 0,15 2 0,30
R7 0,1 1 0,10
R8 0,3 1 0,30
R9 0,25 1 0,25
R10 0,30 3 0,90
SUMA 8,85
CALIFICACION DEL RIESGO DEL PROYECTO 0,89

Elaborado por: Zamora (2022).

Con este dato de la calificacion para cada riesgo se realiza la actualizacion de la tabla

4, la cual se muestra en a tabla 6:



Tabla 109: Andlisis Cualitativo de los Registros con Calificacion.

Registros de Riesgos

Etapa: Analisis Cualitativo.

Proyecto: Repotenciacion de un sistema de vapor para la optimizacion de la produccion

Codigo

Riesgo

Categoria

Tipo

Probabilidad

Impacto

Calificacion

Fecha

R1

Suba el precio del
acero

Externo

Negativo

Medio

Alto

Alto

27/6/2022

R2

Baje el precio del
acero

Externo

Positivo

Alto

Alto

Alto

27/6/2022

R3

Que no lleguen en
los tiempos
establecidos los
elementos
mecanicos
(vélvulas) de
importacion.

Gestion

Negativo

Medio

Alto

Alto

23/9/2022

R4

Que haya una sepa
nueva de covid, se
enfermen los
operarios y no se
cumplan los
tiempos
establecidos.

Externo

Negativo

Alto

Medio

Alto

3/10/2022

RS

En la fase de
ejecucion, el
sistema de
comunicacion
presente
problemas de
compatibilidad.

Técnico

Negativo

Medio

Medio

Medio

26/12/2022




R6

En la etapa de
disefio la
inexperiencia de
los ingenieros y el
desconocimiento
de la planta puede
ser un factor que
demore el
proceso.

Gestion

Negativo

Bajo

Medio

Medio

5/9/2022

R7

No encontrar los
suficientes
soldadores
certificados para
tuberias de vapor.

Gestion

Negativo

Bajo

Bajo

Bajo

3/10/2022

R8

Que haya paros de
transportistas y
demoren los
procesos de
entregas de los
materiales.

Externo

Negativo

Medio

Bajo

Bajo

27/6/2022

R9

Atrasos de la
produccion en la
fase de ejecucion.

Organizacional

Negativo

Alto

Bajo

Bajo

3/10/2022

R10

En la fase de
control obtener
mucha pérdida de
calor.

Gestion

Negativo

Medio

Alto

Alto

26/12/2022

Elaborado por: Zamora (2022).




A continuacion, se presentan la tabla 7, donde se enlista los riesgos priorizados alto-medio, los mismos que a su vez se pueden

subclasificar en riesgos a corto plazo y a largo plazo, cuya urgencia se evalia de acuerdo con la fecha en la que se puede producir o se espera

que se dé el evento; y en la tabla 8, los riesgos priorizados bajos, los cuales son para la supervision, lo que implica que de vez en cuando hay que

controlar por si cambian su importancia.

Tabla 110: Lista Priorizada de Riesgos.

Registros de Riesgos

| Etapa: Analisis Cualitativo.

Proyecto: Repotenciacion de un sistema de va

or para la optimizacion de la produccion

Codigo | Riesgo Categoria | Tipo Probabilidad Impacto Calificacion | Fecha
R1 Suba el precio del acero Externo Negativo Medio Alto Alto 27/6/2022
R2 Baje el precio del acero Externo Positivo Alto Alto Alto 27/6/2022
R3 Que no lleguen en los tiempos Gestion Negativo Medio Alto Alto 23/9/2022
establecidos los elementos mecéanicos
(valvulas) de importacion.
R4 Que haya una sepa nueva de covid, se | Externo Negativo Alto Medio Alto 3/10/2022
enfermen los operarios y no se
cumplan los tiempos establecidos.
R5 En la fase de ejecucion, el sistema de | Técnico Negativo Medio Medio Medio 26/12/2022
comunicacion presente problemas de
compatibilidad.




R6

En la etapa de disefio la inexperiencia
de los ingenieros y el
desconocimiento de la planta puede
ser un factor que demore el proceso.

Gestion Negativo

Bajo

Medio

Medio

5/9/2022

R10

En la fase de control obtener mucha
pérdida de calor.

Gestion Negativo

Medio

Alto

Alto

26/12/2022

Elaborado por: Zamora (2022).

Tabla 111: Lista de Riesgos a Supervisar.

Registros de Riesgos

Etapa: Analisis Cualitativo.

Proyecto: Repotenciacion de un sistema de vapor para la optimizacion de la produccion

Codigo | Riesgo Categoria Tipo Probabilidad | Impacto | Calificacion | Fecha

R7 No encontrar los suficientes soldadores | Gestion Negativo Bajo Bajo Bajo 3/10/2022
certificados para tuberias de vapor.

R8 Que haya paros de transportistas y Externo Negativo Medio Bajo Bajo 27/6/2022
demoren los procesos de entregas de
los materiales.

R9 Atrasos de la produccion en la fase de | Organizacional Negativo Alto Bajo Bajo 3/10/2022
ejecucion.

Elaborado por: Zamora (2022).




4.10.5 Mapa de Calor con los Riesgos Identificados

Para la realizacion del mapa de calor, se realiza en primera instancia, las matrices de
riesgos negativos y positivos para una mayor facilidad en la identificacion de los riesgos. A

continuacion, se presentan las matrices mencionadas en las tablas 9 y 10:

Figura 18: Matriz de Riesgos negativos del Proyecto

Repotenciacion de un sistema de vapor para la optimizaion de
la produccion.
= Impacto
= Alto Medio Bajo
S Medio 1 1
a Bajo 0 1 1

Elaborado por: Zamora (2022).

Figura 19: Matriz de Riesgos positivos del Proyecto.

Repotenciacion de un sistema de vapor para la optimizaion de
la produccion.
= Impacto
§ Alto Medio Bajo
2 Medio 0 0
a Bajo 0 0 0

Elaborado por: Zamora (2022).

Con las matrices previamente presentadas se procede a realizar el mapa de calor de

los riesgos identificados por importancia.



Figura 20: Mapa de Calor.

Impacto
R10 R1 R3

T T T T 1=
0,2 0,4 0,6 0,8 1 Probabilidad

Elaborado por: Zamora (2022).

4.10.6 Plan de Respuesta a cada uno de los Riesgos

En la tablas 11 y 12 se presentan el plan de respuesta para cada uno de los riesgos. En
la tabla 11, se puede observar los riesgos con calificacion alta-media, los cuales deben ser
tomados en cuenta de acuerdo con la urgencia que lo amerite. En la tabla 12 se muestra el
plan de respuesta de los riesgos con calificaciones bajas, los cuales no requieren de una

accion rapida a tomar, pero se puede tomar accion para tratar de evitar o mitigarlos.



Tabla 112: Estrategias de Respuestas para riesgos medios y altos.

Registros de Riesgos

| Etapa: Analisis Cuantitativo.

Proyecto: Repotenciacion de un sistema de vapor para la optimizacion de la produccion

Codigo

Riesgo

Categoria

Tipo

Probabilidad

Impacto

Calificacion

Fecha

Costo

R1

Suba el precio del
acero en 10%.

Externo

Negativo

Medio

Alto

Alto

27/6/2022

$3.500,00

Respuesta: EVITAR: Preparar reservas para riesgo.

R2

Baje el precio del
acero en 5%

Externo

Positivo

Alto

Alto

Alto

27/6/2022

$
1.750,00

Respuesta: ACEPTAR: Si baja el

precio del acero el equipo decide seguir con el

plan y dejarlo como contingencia.

R3

Que no lleguen en
los tiempos
establecidos los
elementos
mecanicos
(valvulas) de
importacion.

Gestion

Negativo

Medio

Alto

Alto

23/09/022

$
2.000,00

Respuesta: TRANSFERIR: Contratar a un prov

eedor externo que garantice el cumplimiento

de los tiempos de importacion.

R4

Que haya una
sepa nueva de
covid, se
enfermen los
operarios y no se
cumplan los
tiempos
establecidos.

Externo

Negativo

Alto

Medio

Alto

3/10/2022

$
2.500,00

Respuesta: EVITAR: Contratar personal que esté con el proceso completo de vacunacién contra el covid 19. MITIGAR:
Trabajar con RRHH para tener precalificado personal listo para reemplazar vacantes.

RS

En la fase de
ejecucion, el

Técnico

Negativo

Medio

Medio

Medio

26/12/2022

$
1.100,00




sistema de
comunicacion
presente
problemas de
compatibilidad.

Respuesta: TRANSFERIR: Contratar a un especialista que certifique que los sistemas de comunicacion son los correctos

para el actual.

R6

En la etapa de
disefio la
inexperiencia de
los ingenieros y el
desconocimiento
de la planta puede
ser un factor que
demore el
proceso.

Gestion

Negativo

Bajo

Medio

Medio

5/9/2022

$
2.500,00

Respuesta: MITIGAR: Contratar

o errores de princip

iantes.

personal con experiencia y capacitado para evitar atrasos p

or capacitacion, entrenamiento

R10

En la fase de
control obtener
mucha pérdida de
calor.

Gestion

Negativo

Medio

Alto

Alto

23/12/2022

$
1.200,00

Respuesta: MITIGAR: En el proceso de disefio, utilizar programas especializados de modelacion para el calculo de pérdidas

de calor.

Elaborado por: Zamora (2021).




Registros de Riesgos

Etapa: Analisis Cuantitativo.

Proyecto: Repotenciacion de un sistema de vapor para la optimizacion de la produccion

Codigo

Riesgo

Categoria

Tipo

Probabilidad

Impacto

Calificacion

Fecha

Costo

R7

No encontrar los
suficientes
soldadores
certificados para
tuberias de vapor.

Gestion

Negativo

Bajo

Bajo

Bajo

3/10/2022

$
1.100,00

Respuesta: MITIGAR: Realizar pruebas de ensayos no destructibles en las soldaduras de las tuberias y juntas bridadas; y
contratar soldadores calificados para tuberias.

R8

Que haya paros de
transportistas y
demoren los procesos
de entregas de los
materiales.

Externo

Negativo

Medio

Bajo

Bajo

27/6/2022

320,00

Respuesta: MITIGAR: En las compras

nacionales

tener alternativas de proveedores con opcidn a entrega inmediata.

R9

Atrasos de la
produccion en la fase
de ejecucion.

Organizacional

Negativo

Alto

Bajo

Bajo

3/10/2022

320,00

Respuesta: EVITAR: Para la fase de ejecucion complementar la produccion que no se podria tener inconvenientes en otra de las

plantas de la organizacion para no tener inconvenientes y poder trabajar acorde al cronograma.

Elaborado por: Zamora (2021).




La reserva de contingencia calculada mediante el andlisis cuantitativo de los riesgos

es: $16.290,00

4.10.7 Calculo de la Reserva de Gestion

Para el calculo de la reserva de gestion segun los expertos en la reunion se determind

que sera el 3% del costo del proyecto ($112.653,94). De manera que:

R=C*0.03 Ecuacion (1)
R=112.653,94*0.03 Ecuacion (2)
R=$3.379,62 Ecuacion (3)

Por lo tanto, la reserva de gestion para el proyecto sera $3.379,62 ante cualquier

eventualidad desconocida.



5 Conclusiones
La empresa Latina S.A. tiene como uno de sus objetivos principales mejorar la
eficiencia de produccion, de manera que con la implementacion de este proyecto
aumentaria la produccion anual de balanceado.
El sistema de gestion ambiental de la empresa ha entrado en una decadencia en estos
ultimos 5 afios, de manera que con este proyecto se daria un gran paso para regresar a
los estandares ambientales.
La eficiencia energética referente al vapor y al agua han sido uno de los principales
temas tratados en los 2 lltimos afos en las reuniones anuales corporativas de cierre de
afio y en donde se ha visualizado una oportunidad de mejora, la misma que se cubriria
con la ejecucion del proyecto, ya que se atacaria a los 2 frentes logrando no solo una
solucidon ambiental, sino que un atractivo econdémico por los beneficios generados en
casi todas las areas de la empresa.
Con la implementacion de este proyecto se daria un progreso fundamental en los
departamentos de mantenimiento y produccion, por los beneficios en los procesos,
procedimientos y mantenibilidad del sistema de vapor, ya que mediante esta mejora se
obtendria un control real del consumo de vapor y agua en las lineas de procesos
porque se mediria en linea, y si se puede medir se puede mejorar.
Con la implementacion de este proyecto en la parte operativa de la empresa seria una
gran ayuda, ya que se tendria un mejor control de los arranques de los procesos y el
control en linea de los mismos, lo cual seria beneficioso para todos por la disminucién
de generacion de materia de reprocesos.
Este proyecto seria un gran avance para el departamento de mantenimiento, ya que

por sus bases fundamentadas en tecnologia, mantenibilidad, eficiencia y facilidad



operativa, lo hace ver como un sistema robusto y confiable para los departamentos
operativos y administrativos.

Este proyecto esté alineado a los objetivos estratégicos de la empresa, ya que en el
analisis financiero se obtuvieron resultados positivos como: la tasa interna de retorno
(TIR) del 102% y un valor actual neto (VAN) de $392.576,08

Este proyecto esta alineado con uno de los propdsitos de la organizacion que tomo
inicio en el 2017 y que desde entonces se ha ido afianzando a los Objetivos de

Desarrollo Sostenible (ODS) mediante el plan de manejo ambiental.



6 Recomendaciones
Se debe mantener una comunicacion en linea durante todas las fases del proyecto con
todos los involucrados para solventar a tiempo todas las inquietudes y dudas que
puedan surgir.
La solucion 6ptima se manifiesta cuando se escucha a todos los involucrados, ya que
mientras mas involucrados hayan, mas robusta sera la solucion planteada.
La implementacion de nuevas tecnologias en los proyectos siempre nos dara un plus y
hard mas eficiente el sistema.
Se deben migrar todos los procesos a una mejor tecnologia, ya que a medida que la
planta adquiere experiencia se va quedando obsoleta en cuanto a tecnologia. Esto dara

muchos beneficios econdmicos y facilidades operativas.



7  Anexos

Anexo 1: Formato de Cierre de Proyecto

Version: Cierre del Proyecto Fecha de Corte:
Informacion del Proyecto
Nombre del Proyecto: Repotenciacion del Sistema de vapor para la optimizacioén

de la produccion en la empresa Latina S.A.

Director del Proyecto:

Xavier Zamora

Siglas del Proyecto:

RSVOPEL

Patrocinador:

Fecha de Inicio:

Fecha de Finalizacion

Descripcion del Proyecto

.Se han aceptado los resultados del Proyecto?

Objetivos Entregables | Realizados (Si/No)

Observaciones

Beneficios del Proyecto

Beneficio 1

Beneficio 2

Firma del Director del Proyecto

Firma del Patrocinador




Anexo 2: Formato de Lecciones Aprendidas.

Version: Lecciones Aprendidas Fecha de Corte:
Informacion del Proyecto
Nombre del Proyecto: Repotenciacion del Sistema de vapor para la optimizacion

de la produccién en la empresa Latina S.A.

Director del Proyecto:

Xavier Zamora

Aprendida

Siglas del Proyecto: RSVOPEL
Patrocinador:
Codigo de Evento Impacto Leccion Accion Correctiva
Leccion Aprendida
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