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RESUMEN 

La selección de proyectos de inversión pública se ha convertido en un desafío 

constante, especialmente en lo que respecta a la asignación adecuada de los recursos 

económicos. Esto se debe, principalmente, a que los proyectos del sector agua, debido 

a su naturaleza compleja y detallada, suelen requerir periodos prolongados para 

evaluar su viabilidad y priorización antes de proceder a su financiamiento y ejecución. 

 

En nuestra investigación, nos centramos en la recopilación de datos de proyectos del 

sector agua previamente financiados por la Banca de Desarrollo del Ecuador. 

Analizamos y determinamos las variables que influyeron en el éxito de estos proyectos, 

considerando aspectos técnicos, económicos, ambientales y legales. 

 

La utilización de aplicativos como Chat GPT, basados en inteligencia artificial, nos 

permitió analizar extensos conjuntos de datos. A través de este análisis, identificamos 

patrones que luego aplicamos para evaluar los nuevos proyectos del portafolio. De 

esta manera, logramos priorizar los proyectos con mayor probabilidad de éxito, según 

la información histórica de los proyectos previamente financiados 

 

El uso de la inteligencia artificial desempeñó un papel crucial en el proceso de toma 

de decisiones, asegurando que la priorización de proyectos se basara en evidencia 

sólida. 

 

Palabras Clave: Inteligencia Artificial, proyectos, priorización, ágil. 
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ABSTRACT 

The selection of public investment projects has become a persistent challenge, 

particularly in terms of allocating economic resources effectively. This challenge stems 

primarily from the detailed and complex nature of water sector projects, often requiring 

extended periods for the evaluation of feasibility and prioritization before advancing to 

financing and execution. 

 

I n our research, our focus is on gathering data from water sector projects financed by 

the Development Bank of Ecuador. We analyze and identify the variables that 

influenced the success of these previously executed projects, taking into account 

technical, economic, environmental, and legal aspects. 

 

The utilization of applications such as Chat GPT, based on artificial intelligence, has 

enabled us to scrutinize extensive datasets. Through this analysis, we identify patterns 

that we then apply to assess new projects in the portfolio. This approach allows us to 

prioritize projects with the highest probability of success based on the historical 

information of previously funded projects. 

 

The integration of artificial intelligence played a crucial role in the decision-making 

process, ensuring that project prioritization was grounded in solid evidence. 

 

Keywords: Artificial Intelligence, projects, prioritization, agile.  
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CAPÍTULO 1 

INTRODUCCIÓN 

 

La Banca de Desarrollo en nuestro país, es una institución financiera, líder en el 

financiamiento de proyectos de pre-inversión e inversión que promueven el progreso 

de nuestro país. 

 

En su papel la Banca de Desarrollo, contribuye con financiamiento para proyectos 

que permitan reducir la brecha de desarrollo, especialmente en lo que respecta a 

servicios básicos, entre los que se priorizan proyectos de agua agotable, incidiendo 

positivamente en los niveles de bienestar de la población. 

 

Conforme la banca pública asume la responsabilidad de financiar proyectos 

vinculados al sector agua, la toma de decisiones acertadas es esencial para 

conceder créditos oportunos, garantizando el éxito de estas iniciativas. (BDE, s.f.) 

En el marco de este desafío, la tesis propondrá analizar como la Inteligencia Artificial 

(IA) puede transformar de manera significativa el proceso de evaluación y 

priorización de proyectos. Se abordará la capacidad única de la IA para analizar 

grandes conjuntos de datos históricos, identificar patrones complejos y proporcionar 

entendimiento predictivo. 

 

Además, se estudiará como estas capacidades pueden aplicarse al ámbito de la 

banca pública de nuestro país, mejorando la eficiencia en la toma de decisiones y 

contribuyendo a una asignación óptima de recursos financieros en proyectos del 

sector agua. 

 

Se mostrará el uso de la IA como una herramienta innovadora que puede 

revolucionar el proceso en que se evalúan y priorizan los proyectos dentro de la 

banca pública del Ecuador. 
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1.1. Antecedentes 

El Banco Interamericano de Desarrollo es una organización financiera 

internacional, fuente principal de financiamiento para el desarrollo social, 

económico es institucional de Latinoamérica y el Caribe. 

 

El BID promueve la adopción responsable de la IA para mejorar la prestación 

de servicios y disminuir la brecha de desarrollo en América Latina y El Caribe, 

con la finalidad de que esta tecnología sea empleada de forma ética y 

responsable, de manera que pueda servir como aporte para el cumplimiento 

de los Objetivos de Desarrollo Sostenible. (Desarrollo, 2020) 

A pesar de estos esfuerzos, en el marco de la cooperación internacional entre 

el BID y nuestro país, aún no se tiene una estrategia nacional respecto a la 

implementación de la IA en el sector público. (CAF, 2021) 

 

Sin embargo, entidades públicas, como la Controlaría General del Estado, 

prevén usar para el presente año, tecnologías con IA para auditar al sector 

público. (PRIMICIAS, 2024) 

Las empresas privadas son las que se encuentran más avanzadas con la 

implementación de tecnologías modernas, como es el caso de la banca 

privada, que realizan análisis de riesgos, relacionados con el otorgamiento de 

créditos con la finalidad de mejorar la experiencia de los clientes. (EL 

COMERCIO, s.f.) 

 

En el caso de la banca pública, específicamente la banca de Desarrollo no 

encontramos hallazgos respecto al uso de esta tecnología. 

 

Con el paso del tiempo, la selección preliminar de proyectos civiles estatales 

se ha convertido en un desafío considerable. Primordialmente, esto se debe 

a la necesidad de asignarlos basándose en un conjunto complejo y extenso 

de parámetros. Estos criterios, por su naturaleza detallada y exhaustiva, a 

menudo resultan en periodos prolongados de evaluación para determinar la 
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viabilidad y aptitud del proyecto antes de proceder a su ejecución. Este 

proceso meticuloso es crucial para asegurar que solo los proyectos más 

adecuados y sostenibles avancen a la fase de implementación. 

 

Actualmente, se está presenciando un creciente interés en la implementación 

de diversas formas de inteligencia artificial, las cuales están revolucionando 

la manera en que se llevan a cabo los procesos en múltiples sectores. Estas 

tecnologías no solo simplifican y automatizan tareas existentes, sino que 

también son capaces de aprender y perfeccionar estos procesos 

continuamente. Esto conduce a una optimización significativa de las 

operaciones, lo que resulta en una mayor eficiencia y efectividad en diversos 

campos de aplicación. 

 

La selección de proyectos públicos implica un proceso complejo y exhaustivo, 

donde se deben asignar eficientemente recursos limitados, incluyendo horas 

hombre, para garantizar la viabilidad y el éxito de los proyectos. Esta 

asignación requiere un análisis detallado y riguroso dentro de una base de 

datos extensa, donde se priorizan aquellos proyectos que no solo son factibles 

desde un punto de vista técnico y financiero, sino que también alinean con los 

objetivos estratégicos y las necesidades sociales actuales. Este proceso de 

selección debe ser respaldado por herramientas analíticas avanzadas y 

metodologías de evaluación de proyectos que consideren múltiples criterios, 

incluyendo impacto social, retorno de inversión, y sostenibilidad a largo plazo 

 

En consecuencia, la implementación de aplicaciones basadas en inteligencia 

artificial (IA) se presenta como una solución estratégica para optimizar los 

tiempos de adjudicación en proyectos del sector hídrico. Se estima que estas 

aplicaciones de IA pueden analizar grandes volúmenes de datos para detectar 

patrones de comportamiento y tendencias, facilitando así una toma de 

decisiones más rápida y fundamentada. Este enfoque no solo mejora la 

eficiencia en la asignación de proyectos, sino que también contribuye a 

garantizar que los beneficios de dichos proyectos se orienten efectivamente 
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hacia el mejoramiento de las condiciones de vida de la población, asegurando 

una distribución y gestión más equitativa y sostenible de los recursos hídricos. 

 

1.2. Localización  

El presente trabajo de investigación se focalizará en datos históricos de 

proyectos de agua previamente ejecutados en las provincias de Santa Elena 

(23,4% de la población tiene acceso a red pública de agua), Guayas (24,7% 

de la población tiene acceso a red pública de agua), Los Ríos (27,4% de la 

población tiene acceso a red pública de agua) y El Oro (19,6% de la población 

tiene acceso a red pública de agua). (ECUADOR, 2022) 

 

Esta selección se justifica debido a la disponibilidad de los datos disponibles, 

respecto a proyectos previamente financiados con recursos públicos, así 

como de la actual demanda del servicio de agua potable en los cantones 

pertenecientes a las provincias antes mencionadas.  

Este enfoque brinda un panorama integral de los proyectos de agua en la 

banca pública y asegura que las conclusiones sean contextualmente 

pertinentes y aplicables a las condiciones específicas de nuestro país 

 

1.3. Problemática a resolver  

La selección de los proyectos del sector agua, presentados a los entes de 

financiamiento, conllevan una serie de disponibilidad de recursos públicos que 

son limitados, y hay una necesidad de determinar cómo asignar estos 

recursos de manera eficiente optimizando el tiempo de la evaluación de la 

viabilidad de estos proyectos.   

 

Al dilatarse la selección de nuevos proyectos del sector agua, debido a 

procesos administrativos lentos y aprobaciones múltiples pueden ralentizar la 

toma de decisiones, abordar la demora en la priorización y financiamiento de 

proyectos de agua potable es crucial para mejorar las condiciones de vida de 

las comunidades y promover un desarrollo sostenible.  
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1.4. Justificación  

En el año 2021, la Presidencia de la República mediante decreto ejecutivo 

No.92 aprobó la implementación de la “Estrategia Nacional Ecuador Crece Sin 

Desnutrición, cuyo objetivo es prevenir la desnutrición crónica infantil y reducir 

su prevalencia en niños menores de 24 meses de edad. (Infantil, 2021)  

 

Esta estrategia cuenta con un “Plan Intersectorial”, donde se establece como 

ruta integral el acceso de agua segura; debido a que solo el 57% de la 

población cuenta con este servicio. (NEC, 2017)  

 

La responsabilidad nacional de proporcionar el servicio de agua potable a la 

población de los diferentes cantones de nuestro país recae en los Gobiernos 

Autónomos Descentralizados. Estos organismos tienen la tarea de planificar, 

regular, construir y mantener la infraestructura física necesaria para garantizar 

dicho servicio. (COOTAD, 2019)  

 

Con el fin de alcanzar este objetivo, los 221 Gobiernos Autónomos 

Descentralizados (GADs) de nuestro país llevan a cabo proyectos destinados 

a la construcción de sistemas de agua potable. Estos proyectos son 

posteriormente presentados ante la Banca Pública con el propósito de obtener 

financiamiento.  

 

 Actualmente, la priorización de los proyectos de saneamiento se lleva a cabo 

mediante un procedimiento burocrático que no permite analizar todos los 

proyectos del portafolio. Esto tiene un impacto directo en el tiempo de 

evaluación y en la utilización limitada de los recursos públicos.  

 

En los años 2021 y 2022, se priorizaron 124 proyectos del sector saneamiento, 

asignando un total de 202,31 millones de dólares. Esta cifra representa el 42% 

del monto total de los recursos asignados al portafolio de proyectos 

aprobados. (BDE, MEMORIA INSTITUCIONAL, 2022)  
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Dentro del desarrollo de esta investigación, con ayuda de la inteligencia 

artificial se analizarán modelos de aprendizaje automático para prever 

resultados futuros en función de patrones identificados en datos históricos de 

proyectos previamente financiados.  

 

Esto contribuirá a optimizar los procesos de evaluación de proyectos de 

saneamiento en la Banca Pública del Ecuador, posibilitando la priorización 

objetiva y basada en datos. Esta mejora permitirá identificar aquellos 

proyectos que tienen un impacto máximo en términos de salud pública y 

acceso a servicios básicos, optimizando así el impacto de las inversiones en 

saneamiento.  

 

Una gestión eficiente en la priorización de proyectos de inversión pública del 

sector agua sería fundamental para cumplir con el Plan Estratégico de 

proporcionar acceso de agua potable a las poblaciones que carecen de este 

servicio. Esto no solo ayudaría a reducir el índice de desnutrición crónica 

infantil asociado a la falta de este servicio, sino que también contribuiría en 

general a mejorar la calidad de vida de los habitantes de nuestro país.  

  

La presente investigación aporta al Objetivo de Desarrollo Sostenible 6, 

respecto a la gestión del agua y aporta a la meta 9.5 del Objetivo de Desarrollo 

Sostenible 9, que hace referencia al desarrollo de tecnologías, investigación 

e innovación nacional en los países en desarrollo.  

 

1.5. Objetivos 

1.5.1. Objetivo General 

 

• Demostrar como el uso de inteligencia artificial optimiza el proceso de evaluación 

y priorización de proyectos del sector agua, para la efectiva asignación de 

recursos dentro de la banca pública del Ecuador. 
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1.5.2. Objetivos Específicos  

 

• Seleccionar los parámetros determinantes que influyen en la selección de 

proyectos de agua, que permitan la maximización de los beneficios sociales de 

dichos proyectos. 

 

• Desarrollar un sistema avanzado de chatbot basado en inteligencia artificial con 

la finalidad de acelerar los plazos asociados a la priorización de proyectos.  

 

• Estimar el impacto y viabilidad de proyectos nuevos, usando datos históricos de 

proyectos previamente financiados por la banca pública. El propósito es optimizar 

la asignación de recursos, reducir riesgos y fundamentar la toma de decisiones en 

evidencia y lecciones aprendidas, contribuyendo así a la eficiencia y el éxito de 

futuras inversiones. 
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CAPÍTULO 2 

 

DESARROLLO DEL PROYECTO 

Marco conceptual  

En primer lugar, se define que se entiende como inteligencia artificial (IA), un campo 

de la informática que se dedica a crear sistemas y algoritmos capaces de realizar 

tareas previamente exclusivas de los humanos. Se fundamenta en la capacidad de 

las máquinas de aprender y mejorar su rendimiento en tareas específicas mediante 

el análisis de datos adicionales. La IA aplica técnicas como el aprendizaje automático 

y el procesamiento del lenguaje natural para procesar grandes volúmenes de datos 

y tomar decisiones basadas en estos. Un ejemplo de su aplicación es el análisis de 

patrones de consumo de agua para predecir demandas futuras y detectar fugas. 

(iAgua, 2023) 

 

La incorporación de la inteligencia artificial en el ámbito empresarial ha revolucionado 

la toma de decisiones organizacionales. Esta tecnología, con su habilidad para 

aprender de los datos, es clave para mejorar procesos y eficiencia, elevando la 

competitividad en el negocio. El análisis predictivo impulsado por IA es crucial para 

prever tendencias, impactando significativamente en estrategias de marketing y 

ventas. La IA facilita la optimización de recursos y reduce costos, y se espera que su 

influencia en las decisiones empresariales crezca, ofreciendo ventajas competitivas 

a las empresas que la adopten. (Tuneu, 2023) 

 

La inteligencia artificial se integrará en todos los aspectos clave y funcionales de la 

red, incluido el ámbito de la ingeniería civil. En este sector, no deberíamos ver el 

avance de la inteligencia artificial como una amenaza, sino como un área de 

investigación prometedora, una fuente de herramientas útiles y un impulsor de 

nuevas estrategias de aprendizaje. La aparición de preguntas innovadoras en la 

investigación educativa es otra ventaja. Estas oportunidades requieren un análisis y 

una evaluación detallados para comprender cómo pueden tender un puente entre la 
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educación, particularmente la educación técnica, y el creciente campo del 

aprendizaje automático. La inteligencia artificial ofrece un abanico de posibilidades 

casi ilimitado. A medida que la investigación avanza y emergen nuevos paradigmas, 

aparecerán nuevos campos de aplicación. Estos campos abordarán y tendrán en 

cuenta la necesidad de un compromiso continuo con el desarrollo tecnológico. 

(Padilla, 2019) 

 

La implementación de la inteligencia artificial (IA) en el progreso sostenible en 

Ecuador ofrece ventajas de inversión y colaboración en sectores novedosos. De 

acuerdo con el informe "AI for Social Good" de Google, la financiación en iniciativas 

de IA con beneficios sociales y ecológicos ha crecido, superando los 2 mil millones 

de dólares en 2020, reflejando un interés ascendente en estos proyectos. 

 

Las corporaciones pueden capitalizar estas oportunidades integrando tecnologías de 

IA en sus procesos, optimizando así su eficiencia y disminuyendo su huella 

ambiental. La sinergia entre el sector privado, el gobierno y las ONG es clave para 

fomentar el uso de IA en desarrollo sostenible, generando bienestar social y 

ambiental. 

 

Ecuador está en un proceso de diversificación económica y fortalecimiento de su 

infraestructura tecnológica. La IA se ha establecido como una herramienta esencial 

para fomentar la innovación y aumentar la competitividad a nivel mundial. La 

inversión en formación en áreas relacionadas con la IA es vital para preparar a 

futuros profesionales y empresarios ecuatorianos. 

 

El gobierno de Ecuador ha destacado la relevancia de la IA, iniciando proyectos 

como "Ecuador Digital" para promover la transformación digital y la adopción de 

nuevas tecnologías. Estas acciones tienen el potencial de motivar a emprendedores 

y profesionales jóvenes a involucrarse en iniciativas de IA y sostenibilidad, 

contribuyendo al desarrollo de un ecosistema innovador y de crecimiento en el país. 

(Sosa, 2023) 
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La fusión de habilidades diversas, acceso a conocimientos especializados y la 

disponibilidad de extensos datos, establecen un fundamento firme para crear y 

aplicar soluciones de Inteligencia Artificial que afronten los desafíos de una gestión 

del agua sostenible. 

 

Carlos Montero, director general de Cetaqua, comenta sobre esta iniciativa de 

innovación abierta que tiene como objetivo acelerar el proceso de digitalización en 

los sectores del agua y el medio ambiente. Destaca el papel significativo de la Visión 

por Computador y la IA en proporcionar soluciones prácticas y eficientes que 

transforman las operaciones. Montero enfatiza la importancia del ciclo del agua en 

la transformación digital y ecológica del entorno. 

 

Josep Lladós, director del Computer Vision Center, subraya la importancia de la 

colaboración entre la academia y el sector privado. Menciona cómo el CVC, como 

un centro de generación de conocimiento y formación de talento, promueve la 

innovación disruptiva y la conversión del conocimiento en valor social. Resalta la 

oportunidad que representa Europa en la aplicación de la IA al sector medioambiental 

para solucionar problemas sociales. 

 

Con más de dos décadas de experiencia en visión por computador del CVC y el 

desarrollo de Cetaqua en soluciones y tecnologías para un ciclo del agua sostenible, 

se prevé que se establecerán sinergias y se ampliará el ecosistema de innovación, 

favoreciendo la transferencia tecnológica para añadir valor al sector del agua, al 

medio ambiente y a la sociedad en general. (el Ágora, 2022) 

 

Marco metodológico  

 

Para el desarrollo de nuestro proyecto se consideró una metodología Ágil, 

principalmente cualitativa, ya que se centra en la adaptabilidad a lo largo del ciclo 

evolutivo de la investigación. 
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La metodología Ágil es mayormente conocida para sus usos en el desarrollo de 

Software, sin embargo, este es aplicable en cualquier campo, puesto que busca un 

trabajo colaborativo. 

 

El alcance de nuestra investigación será de tipo exploratorio debido a que el tema 

analizado es poco estudiado, del cual se tienen muchas dudas o no se ha abordado 

antes.  Es decir, la revisión de literatura reveló que solo son ideas vagamente 

relacionadas con el problema propuesto. 

 
 

Imagen 1. Metodología Agile aplicada durante el proyecto de investigación 

Fuente: Delgado, L., & Muñoz, A. (2024) 

 

Como se detalló en la imagen 1 se tiene una metodología Agile; y se detalla que 

nuestro proyecto es el uso de la inteligencia artificial para la evaluación y priorización 

de proyectos del sector agua dentro de la banca pública del ecuador. 

 

En los cuales al aplicar esta metodología se obtendrán los siguientes pasos: 
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1. Recopilación Detallada de Datos: Iniciar un proceso exhaustivo para recopilar una 

base de datos de proyectos relacionados con el sector del agua. Esto implica detallar 

cada proyecto con información específica, como el alcance, la ubicación, el 

presupuesto, los resultados esperados y cualquier otro dato relevante 

2. Integración de Datos en Sistemas de IA: Cargar estos datos detallados en sistemas 

avanzados de inteligencia artificial, como un chatbot especializado (TARS) y la 

plataforma ChatGPT en sus versiones 3.5 y  4.0. Esto permitirá un análisis y acceso 

eficiente a la información. 

3. Pruebas y Evaluación de Priorización: Implementar una serie de pruebas bajo 

parámetros preestablecidos para evaluar y priorizar los proyectos. Estos parámetros 

pueden incluir factores como la urgencia, el impacto ambiental, el beneficio 

comunitario y la viabilidad económica. 

4. Comparación con Proyectos Nuevos: Introducir datos de nuevos proyectos en el 

sistema. Estos serán automáticamente comparados con la base de datos histórica 

para evaluar su relevancia y prioridad en relación con los proyectos existentes. Este 

paso es crucial para mantener la base de datos actualizada y relevante. 

5. Este proceso asegura una gestión eficiente y sistemática de los proyectos del 

sector del agua, aprovechando las capacidades de la inteligencia artificial para una 

mejor toma de decisiones y priorización de recursos. 

6. Se informa al banco central o entidad bancaria si es viable el proyecto. 

 

Trabajo de laboratorio o gabinete 

Una de las soluciones propuestas en el desarrollo de esta investigación sobre el 'Uso de 

la Inteligencia Artificial para la evaluación y priorización de proyectos del sector agua 

dentro de la banca pública del Ecuador' fue la aplicación de redes neuronales profundas, 

clasificada dentro de la categoría de Deep Learning.  
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Imagen 2. Esquema de modelo Generative Pre-trained Transformed. 

Fuente: Delgado, L., & Muñoz, A. (2024) 

 

GPT-3, la tercera iteración de los modelos Generative Pre-trained Transformers 

desarrollados por OpenAI, nos brindó la capacidad de analizar información vinculada a 

proyectos previamente financiados por la banca de desarrollo del Ecuador y ejecutados 

por distintos clientes. Esto permitió determinar la jerarquía de inversiones en la 

institución, a través de las siguientes etapas: 

 

- Registro de una base de datos históricos que contiene información sobre 

proyectos previamente ejecutados y financiados por la banca pública. 

- Extracción de la base datos macro, proyectos de preinversión e inversión del 

sector agua. 

- Evaluar el grado de cumplimiento de dichos proyectos respecto a lo inicialmente 

planificado y a las acciones efectivamente ejecutadas. 

- Registrar parámetros claves respecto al cronograma y presupuesto de los 

proyectos ejecutados de agua potable. 

- Registrar las lecciones aprendidas, extraídas de la ejecución y conclusión de los 

proyectos de preinversión e inversión. 

- Determinar los parámetros claves que permitan asegurar el éxito de los proyectos 

de inversión pública. 



 

 

21 

 

- Registrar una base de datos nueva con proyectos que se encuentran en solicitud 

de financiamiento, los cuales serán analizados con la base de datos de proyectos 

previamente ejecutados con la finalidad de que se prioricen los más viables y 

exitosos. 

-  

Tabulación de datos 

El proceso de tabulación de datos se llevó a cabo mediante la recopilación de variables 

medibles relacionadas con la ejecución de proyectos previamente financiados por el BDE 

y ejecutados por sus clientes, con el propósito de evaluar su rendimiento y resultados. 

Esto se hizo para facilitar la toma de decisiones en cuanto a la priorización de futuros 

proyectos viables para financiamiento. 

 

Clientes 

• Gobiernos Autónomos Descentralizados Provinciales 

• Gobiernos Autónomos Descentralizados Municipales 

• Juntas Parroquiales 

• Empresas de Agua Potable y Alcantarillado 

 

Tipos de proyectos 

• Preinversión Pública 

• Inversión Pública 

Sectores de proyectos 

• Agua 

• Residuos Sólidos 

• Vialidad 

• Equipamiento urbano 

• Fortalecimiento Institucional 

• Adquisiciones 

 

Variables analizadas proyectos de agua 

• Fecha de aprobación 
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• Cronograma referencial de ejecución 

• Cronograma real de ejecución 

• Presupuesto referencial de ejecución 

• Presupuesto real de ejecución 

• Población beneficiada 

• Número de conexiones de agua potable 

• Costo por conexión  

• Componentes financiados 

• Objeto del financiamiento 

• Lecciones aprendidas en cuanto a la brecha de tiempo y presupuestos 

 

Elaboración de base de datos con los proyectos del sector agua 

 

 

Imagen 3. Datos históricos de proyectos previamente ejecutados. 

Fuente: Delgado, L., & Muñoz, A. (2024) 
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Solución a diseñar 

 

La presente investigación incorpora el procesamiento avanzado de datos mediante 

plataformas de inteligencia artificial (IA), aplicando la metodología ágil para la evaluación 

exhaustiva de los resultados, se anticipa la facilitación de una toma de decisiones más 

informada y efectiva para las entidades públicas que financian proyectos de agua. 

Es imperativo destacar que, para la óptima utilización de las aplicaciones de IA, resulta 

esencial la redacción precisa de prompts (instrucciones concisas dirigidas a la IA para la 

generación de contenido relevante). Esta precisión asegura un procesamiento de datos 

eficiente y fiable. 

En la fase experimental de la investigación, se implementó un prototipo de chatbot 

desarrollado por All Star. Este sistema se alimentó con una base de datos histórica de 

proyectos ejecutados, proporcionando respuestas lineales a consultas específicas. Sin 

embargo, se identificó una limitación significativa en cuanto a la inferencia y generación 

autónoma de respuestas avanzadas. 

Durante la revisión bibliográfica, se descubrió la funcionalidad avanzada de ChatGPT y 

su notable versatilidad. La integración de plugins en este sistema facilita una interacción 

dinámica y eficiente entre computadora y usuario. Como se evidencia en la base de datos 

extensa, y como se ilustra en la sección de anexos, ChatGPT demuestra una capacidad 

prometedora para comparar datos existentes con proyectos nuevos. No obstante, se 

enfatiza la necesidad de definir parámetros precisos para activar esta funcionalidad de 

manera efectiva. 

 

En el marco de este estudio, se contempla la realización de un análisis detallado para 

determinar la viabilidad de asignar y distribuir proyectos dentro de un calendario 

predeterminado, basándose en un presupuesto límite establecido. Este análisis tiene 

como objetivo principal elaborar una proyección del flujo económico para el banco de 

desarrollo, facilitando así una gestión financiera más eficiente y estratégica. 

Además, se propone como uno de los objetivos más ambiciosos del estudio, la 

optimización de la cartera de proyectos de ingeniería civil. Este enfoque incluirá el 
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desarrollo de estrategias para un control de riesgo agregado, buscando maximizar la 

eficiencia y minimizar los riesgos potenciales asociados a la ejecución y gestión de 

dichos proyectos. Este análisis integral permitirá no solo mejorar la asignación de 

recursos, sino también fortalecer la toma de decisiones en el ámbito de la gestión de 

proyectos civiles. 
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CAPÍTULO 3 

3.1 RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

 

Durante el avance iterativo en el desarrollo del proyecto, se identificaron claramente 

tres procesos fundamentales. A continuación, se presenta un detallado desglose de 

cada uno de estos, resaltando su importancia y el papel que jugaron en la consecución 

de los objetivos establecidos. 

 

3.2  Chat Bot – ALLSTARS. 

Con la finalidad de cumplir con los objetivos planteados en nuestra propuesta de 

investigación, se usó la aplicación TARS, la cual nos permitió crear un aplicativo sin 

necesidad de conocimiento de programación. 

La plataforma TARS usa inteligencia artificial, para crear chatboots interactivos y 

personalizados. Inicialmente se levantó información de los proyectos que los Municipios 

han considerado para su financiamiento, finalmente se creó una base de datos con los 

siguientes parámetros:  

Nombre de entidad, calificación de riesgo, cupo de endeudamiento y variables que 

indican la viabilidad del proyecto como terrenos y permisos de construcción. 

 

Imagen 4. Base de datos usada en la primera iteración. 

Fuente: Delgado, L., & Muñoz, A. (2024) 

 

Con HelloTars se obtuvo generación dinámica de respuestas en función de la información 

proporcionada en la base de datos. 
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Imagen 5. Resultados de la primera iteración. 

Fuente: https://hellotars.com/ 

 

A pesar de que la interacción con el aplicativo era personalizada, las respuestas eran 

muy lineales, lo cual no permitía determinar patrones complejos. 

Con HelloTars se obtuvo generación dinámica de respuestas en función de la 

información proporcionada en la base de datos. 

• La capacidad para integrarse con sistemas externos era limitada en comparación 

con soluciones de desarrollo más personalizado. 

• Se encontraron limitaciones con respecto a la gestión de grandes volúmenes de 

datos. 
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2.- CHAT GPT 3.5 (VERSIÓN GRATUITA) 

Ante las restricciones mencionadas previamente, surgió la imperiosa necesidad de 

explorar alternativas en aplicaciones que incorporan inteligencia artificial 

específicamente para la priorización de proyectos en el sector hídrico. Se buscó que 

estas ofrecieran una interacción más rica y efectiva con los individuos encargados de 

evaluar dichos procesos. Como resultado de esta búsqueda, se identificaron varias 

opciones prometedoras, de las cuales se detallan a continuación los hallazgos más 

relevantes. 

 

En la versión 3.5 se identificó una limitación: la incapacidad de cargar bases de datos 

para el análisis de datos históricos de los proyectos previamente financiados del sector 

agua. En consecuencia, se optó inicialmente por introducir manualmente una parte de 

la base de datos en la interfaz iterativa de chat de GPT, tal como se ilustra en la  

 

Fuente: https://chat.openai.com/ 

 

Imagen 6. Resultados de la segunda iteración. 
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 Dado que nos encontrábamos en la fase inicial de exploración de las capacidades de 

esta inteligencia artificial, redactamos el siguiente prompt: "En relación con los datos 

ingresados, ¿cuál es el factor crítico que más influye en el retraso en la ejecución de 

proyectos?" A través de este enfoque, obtuvimos resultados alentadores, los cuales se 

presentan de manera ilustrativa en la figura adjunta.  

 

 

Imagen 7. elaboración de promts de la segunda iteración 

Fuente: https://chat.openai.com/ 

 

Como se puede apreciar, existe una mayor interacción y un aprendizaje continuo a través 

de los datos proporcionados, los cuales nos revelan los factores críticos que influyeron 

en la ejecución de estos proyectos. Sin embargo, este proceso es actualmente manual. 
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Por lo tanto, durante las tutorías se sugirió utilizar la versión 4.0 del chat GPT, la cual se 

describe en la siguiente interacción. 

3. CHAT GPT 4.0 (VERSIÓN POR MEMBRESÍA MENSUAL) 

La versión 4.0 ofrece la posibilidad de instalar plugins dentro de Chat GPT, lo cual 

permite mejorar sus funcionalidades de manera significativa. Entre algunas de estas 

mejoras se incluye la capacidad de cargar bases de datos en formatos como PDF y 

Excel, así como la opción de crear mapas mentales, entre otras funciones, como se 

ilustra en la figura adjunta. Estas adiciones ayudan a superar las limitaciones 

encontradas en la versión gratuita, brindando una experiencia más completa y versátil. 

 

Durante la fase de desarrollo, se evaluó el plugin "Link Reader", el cual permite cargar 

bases de datos desde enlaces de Excel para su posterior análisis por parte de la 

inteligencia artificial. Esto se ilustra claramente en la imagen 8. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: https://chat.openai.com/ 

 

Imagen 8. Entorno de Chat GPT4. 
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Imagen 9. Interacción con ChatGPT. 

Fuente: https://chat.openai.com/ 

 

Después de analizar la base de datos se obtuvieron los siguientes parámetros que se 

detallan en la imagen 10. 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: https://chat.openai.com/ 

 

Imagen 10. Resultados de la tercera iteración, variables estratégicas. 
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Fuente: https://chat.openai.com/ 

 

 

El análisis revela los detalles relevantes de la base de datos, identificando las variables 

que pueden ser empleadas por la inteligencia artificial.  

Durante las pruebas iniciales en esta versión, se llevó a cabo una comparación con otra 

base de datos de proyectos para determinar las características asociadas al éxito o 

fracaso, lo que facilitó la toma de decisiones.  

Una vez la aplicación comienza a analizar los datos nos da la siguiente recomendación 

que se observa en la imagen 12. 

Imagen 11. parámetros del análisis comparativo. 
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Imagen 12. Recomendaciones de la iteración. 

Fuente: https://chat.openai.com/ 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

 

 

 

 

 

Fuente: https://chat.openai.com/ 

 

13. Observaciones de los proyectos. 
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Se evidencia la identificación de variables de riesgo de fracaso a partir del análisis de la 

base de datos. Tras validar esta información, surgió la idea de crear un proyecto aparte 

de los datos analizados (proyecto nuevo), donde se definieran las variables para su 

priorización. Los resultados obtenidos se muestran en las imágenes adjuntas. 

 

 

14. Determinación de la viabilidad de los proyectos. 

Fuente: https://chat.openai.com/ 
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15. Resultados de la tercera iteración 

Fuente: https://chat.openai.com/ 

 

La aplicación  interactiva no solo nos  proporciona ventajas y desventajas de cada 

proyecto, basadas en las características estudiadas, sino que también nos presenta 

sus conclusiones de manera clara y concisa, tal como se ilustra en la imagen 16. 

 

 

16. Conclusión respecto a la viabilidad de los proyectos. 

Fuente: https://chat.openai.com/ 
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Dado que se obtuvieron resultados prometedores a través del análisis de datos 

históricos; se agregaron tres nuevos proyectos con las características definidas y se 

obtuvieron los siguientes resultados como se muestran en las imágenes 17 y 18.  

          

17. Resultados de la tercera iteración. 

Fuente: https://chat.openai.com/ 

            

Imagen 18. Resultados de la tercera iteración. 

Fuente: https://chat.openai.com/ 
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Imagen 19. Conclusión respecto a la viabilidad de los proyectos. 

Fuente: https://chat.openai.com/ 

 

En otra interacción, utilizando el plugin Web Reader, se cargó la base de datos y se 

filtraron los proyectos con un valor superior a los $6'000.000,00. En este punto, se 

comenzaron a solicitar diversas funciones, como seleccionar un proyecto y visualizar el 

flujo económico prorrateado a lo largo de los meses de ejecución, comparándolo con el 

presupuesto real ejecutado. Estas acciones se muestran detalladamente en las 

imágenes 20, 21 y 22. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: https://chat.openai.com/ 

Imagen 20. Resultados de la tercera iteración 
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      Fuente: https://chat.openai.com/ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Imagen 21. Cálculo del flujo económico del proyecto. 
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Fuente: https://chat.openai.com/ 

 

En las fases anteriores de este estudio, se logró demostrar una significativa 

optimización en los tiempos requeridos para evaluar nuevos proyectos presentados 

a la banca pública del Ecuador. Resulta esencial, para la continuidad de este 

proceso, llevar a cabo una evaluación meticulosa de los riesgos asociados a los 

proyectos en cuestión, apoyándonos en el análisis de datos históricos previamente 

examinados. Para facilitar esta evaluación, se implementaron dos herramientas 

tecnológicas clave: LinkReader, para la lectura y análisis de datos históricos, y 

AllDiagrams, para la creación de mapas mentales que ayudan a visualizar la 

información de manera más efectiva. El primer paso específico que se tomó con 

estas herramientas fue el filtrado de proyectos pertenecientes al sector agua, detalle 

que se ilustra en la imagen 23. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Imagen 22. Resultados del flujo financiero. 
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Fuente: https://chat.openai.com/ 

 

Con base en la información previamente analizada por ChatGPT, ahora procedemos a 

identificar los proyectos más viables, evaluándolos según criterios clave: disponibilidad 

de terrenos, tiempo estimado de ejecución y obtención de permisos ambientales para 

cada uno de los proyectos en los municipios examinados. Los detalles específicos y los 

resultados de esta evaluación se presentan claramente en la imagen 24. 

 

 

 

 

 

Imagen 23. Selección de proyectos del sector agua. 
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Imagen 24. Resultados de la iteración. 

Fuente: https://chat.openai.com  

 

Como se puede observar, la inteligencia artificial (IA) aplica filtros basados en los criterios 

de evaluación establecidos, iniciando así la presentación de resultados específicos  para 

cada municipio.  

 

Posteriormente, la IA procede a derivar y presentar conclusiones sobre la viabilidad de 

los proyectos evaluados, como se muestra en la imagen 25. 

 

Fuente: https://chat.openai.com/ 

 

Tras determinar la viabilidad de estos proyectos, se procede a la elaboración de una 

matriz de riesgos, clasificando los posibles riesgos en categorías estratégicas, 

financieras y técnicas. En este paso, se establecen parámetros cuantitativos específicos 

para facilitar la identificación y evaluación de los riesgos asociados a cada proyecto, 

como se muestra en la imagen 26. 

Imagen 25. Conclusión de viabilidad de los proyectos. 
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Fuente: https://chat.openai.com/ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: https://chat.openai.com/ 

 

Imagen 26. Iteración respecto a la matriz de riesgos 

Imagen 27. Cálculo del impacto de los riesgos. 
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Una vez que se han definido estos parámetros, la inteligencia artificial, a través de 

ChatGPT, procede a presentar la matriz de riesgos asociados a estos proyectos, 

detallando las posibles implicaciones en cada categoría evaluada. 

Con los resultados de la matriz de riesgos se escribió el prompt, para calcular el impacto 

de los riesgos en la imagen 28. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: https://chat.openai.com/ 

 

 

En esta etapa del análisis, se establecen rangos de prioridades para los riesgos 

identificados, clasificándolos en tres niveles: alta, media y baja. Esta clasificación permite 

una evaluación más detallada y orientada a la acción de los riesgos asociados a cada 

proyecto. 

 

Imagen 28. Matriz de riesgos con escala de gravedad 
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 Los criterios específicos utilizados para determinar estos niveles de prioridad se basan 

en la probabilidad de ocurrencia y el impacto potencial de cada ilustran claramente en la 

imagen 29,30 y 31.   

 

Proporcionando una herramienta visual esencial para riesgo. La distribución de estos 

rangos y la metodología aplicada para su asignación se la toma de decisiones 

estratégicas. 

 

  

  

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

  

  

 

  

 

 

Fuente: https://chat.openai.com/ 

Imagen 29- Plan de acción de riesgos de los proyectos. 
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Fuente: https://chat.openai.com/ 

 

Tras procesar y evaluar cuantitativamente los riesgos, y realizar un análisis de costo-

beneficio detallado, se buscó facilitar la comprensión y el análisis de estos datos a través 

de herramientas visuales.  

 

Para ello, se empleó el plugin 'All Diagram' con el objetivo de crear un mapa mental que 

organiza y presenta de manera clara y estructurada los temas respectivos, incluyendo la 

evaluación de riesgos y el análisis de costo-beneficio.  

 

Este enfoque visual no solo mejora la interpretación de los datos, sino que también facilita 

la identificación de relaciones clave entre los diferentes elementos evaluados.  

La representación gráfica de esta información se encuentra detallada en las imágenes 

31 y 32, proporcionando una perspectiva integral y accesible de los hallazgos del estudio. 

 

 

Imagen 30. Consideraciones generales de los riesgos asociados. 
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Fuente: https://chat.openai.com/ 

 

Imagen 31. Priorización de riesgos y plan de acción 
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Imagen 32. Análisis Costo - Beneficio de los proyectos. 

Fuente: https://chat.openai.com/ 
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3.4 CHAT GPT 4.0. CREACION DE GPT PERSONALIZADO 

 

En el contexto actual, marcado por el rápido avance de la inteligencia artificial, 

ChatGPT se destaca por su constante innovación. Actualmente, se ha 

desarrollado la capacidad de crear aplicaciones específicas dentro de ChatGPT, 

lo que permite la personalización de chatbots a medida. Esta funcionalidad refleja 

la evolución hacia sistemas más adaptativos y orientados a satisfacer 

necesidades particulares. Sin embargo, como se menciona al principio, dado que 

estas actualizaciones ocurren de manera continua, la plataforma actualmente 

permite la personalización de acuerdo con requisitos específicos del usuario. No 

obstante, se enfrenta a una limitación significativa: la imposibilidad de integrar la 

lectura de bases de datos directamente a través de plugins, requiriendo que esta 

información se introduzca de manera manual. Este proceso se ilustra claramente 

en la ilustración 31, 32, y 33 

 

 

Imagen 33. Creación GPT personalizado. 

Fuente: https://chat.openai.com/ 

 

. 
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. 

 

Imagen 34. Limitaciones de la cuarta iteración. 

Fuente: https://chat.openai.com/ 

 

 

1.6. Resultados 

Los algoritmos de aprendizaje automático nos ayudaron a prever posibles problemas 

en términos de presupuesto y tiempo de ejecución de los proyectos que se 

encuentran en solicitud de financiamiento. 

 

La IA nos proporcionó estimaciones más precisas para futuros proyectos, en base a 

las variables obtenidas en 400 proyectos de agua potable previamente ejecutados y 

financiados por la banca pública. 
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La IA nos permitió entender cómo proyectos pasados respondieron a cambios 

ambientales, técnicos y legales, permitiendo una mejor adaptación a condiciones 

cambiantes en futuros proyectos. 

 

Con el uso de la IA se examinaron los costos por conexión de acometida de agua 

potable, asociados con proyectos anteriores y se analizó la eficiencia en la 

asignación de recursos respecto a este parámetro en nuevos proyectos, ayudando 

a optimizar el presupuesto y minimizar los costos innecesarios. 

 

1.7. Análisis de resultados  

Al analizar datos en tiempo real, la IA puede proporcionar información valiosa para 

la toma de decisiones estratégicas. Esto incluye la identificación de proyectos críticos 

y la adaptación rápida a cambios en las condiciones del entorno.  

 

La IA puede contribuir a la transparencia al proporcionar una evaluación objetiva y 

basada en datos para la toma de decisiones en la priorización de proyectos, 

facilitando la comunicación con partes interesadas. 

Al analizar el rendimiento de proyectos pasados, la IA puede contribuir al diseño 

iterativo y mejora continua de proyectos futuros, adaptándolos a las lecciones 

aprendidas. 

La IA puede identificar variables críticas que impactan el éxito de los proyectos, 

proporcionando información valiosa para la gestión de riesgos y la toma de 

decisiones informada. 
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CAPÍTULO 4 

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

 

Conclusiones 

 

Este estudio evidencia el potencial de la inteligencia artificial en el análisis de más 

de 1500 proyectos de obra civil, destacando su valor y limitaciones en el sector de 

la construcción, según se analiza en el Capítulo Tres. 

 

La exploración inicial con el chatbot de la plataforma All Stars evidenció 

limitaciones en la interacción humano-computadora, destacando la incapacidad 

del sistema para anticipar escenarios complejos o realizar análisis de costo-

beneficio y de riesgos de manera efectiva. Sin embargo, la integración de 

ChatGPT versión 4.0 y el uso de plugins específicos marcaron un punto de 

inflexión en nuestra investigación. Esta combinación permitió procesar y filtrar 

eficazmente los datos de proyectos históricos, identificando las causas de fracaso 

y aprendiendo de estos errores de manera continua. 

 

Los resultados obtenidos subrayan la capacidad de la inteligencia artificial para 

generar planes de acción y estrategias de mitigación de riesgos, basados en un 

aprendizaje profundo y continuo de los datos históricos. Este enfoque no solo 

mejora la predicción y planificación de nuevos proyectos en el sector de la obra 

civil, sino que también promete beneficios significativos para las comunidades 

involucradas. 

 

El estudio subraya la eficacia de generar mapas mentales para presentar 

hallazgos, mejorando la comprensión de riesgos en proyectos de construcción y 

complementando análisis cuantitativos con comunicación clara. 
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En conclusión, la integración de herramientas avanzadas de inteligencia artificial 

representa una vía prometedora para superar los desafíos tradicionales en la 

gestión de proyectos de obra civil. Este estudio demuestra que, a pesar de ciertas 

limitaciones iniciales, el aprendizaje continuo y la adaptación de estas tecnologías 

pueden ofrecer soluciones innovadoras y efectivas para la planificación y 

ejecución de proyectos, con un impacto positivo tangible en las comunidades 

beneficiarias. 

.  

Recomendaciones 

 

Se exhorta al lector tener en cuenta las siguientes sugerencias válidas para su 

implementación:  

 

Precisión en la Formulación de Prompts: Es crucial formular prompts de 

manera concisa y precisa en el uso de inteligencia artificial para obtener resultados 

relevantes y útiles. 

 

Estandarización de Bases de Datos: Es crucial organizar bases de datos con 

parámetros uniformes para comparaciones efectivas y predicciones en nuevos 

proyectos, ya que una clara delimitación del análisis desde el principio acelera y 

optimiza la investigación. 

 

Identificación de Riesgos: La gestión de proyectos implica la navegación a 

través de diversos riesgos. Reconociendo la existencia de múltiples categorías de 

riesgos, es crucial realizar un análisis detallado y específico de estos, basándose 

en el marco teórico que identifica más de seis tipos de riesgos en la gestión de 

proyectos. Esta especificación permite una mejor preparación y respuesta ante 

posibles complicaciones. 

 

Uso de Herramientas de IA para Análisis de Datos: El uso inicial de ChatGPT 

3.5, pese a sus limitaciones como la entrada manual de datos, destaca la 

necesidad de adoptar herramientas más avanzadas como ChatGPT 4.0 para un 
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análisis de datos más complejo, a pesar de sus propios desafíos, como los bucles 

en el procesamiento. 

 

Paciencia en el Proceso de Análisis: La interpretación de datos con IA, como 

ChatGPT 4.0, puede necesitar varios intentos por desafíos técnicos como bucles 

de procesamiento, siendo crucial la paciencia y persistencia para una 

comprensión profunda de los datos. 

 

Exploración de Herramientas de Gestión de Proyectos: Herramientas 

avanzadas de gestión de proyectos ofrecen oportunidades y retos por su costo, 

limitando su uso a grandes empresas. ChatGPT 4.0 se presenta como una 

alternativa viable, aunque con limitaciones. Es crucial que investigadores y 

profesionales evalúen y adapten estas herramientas a sus necesidades para 

optimizar su uso en investigación y desarrollo. 

 

Como se evidenció durante la cuarta iteración, la capacidad actual de los modelos 

GPT para analizar bases de datos es limitada. Por lo tanto, una dirección 

prometedora para futuras investigaciones sería explorar y validar la funcionalidad 

de análisis de bases de datos por parte de estos modelos. Este enfoque no solo 

permitiría superar las limitaciones actuales, sino que también maximizaría el 

potencial de los modelos GPT en aplicaciones de procesamiento y análisis de datos 

avanzados 
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BASE DE DATOS INICIAL 

 

 

 

En el siguiente enlace de OneDrive encontrarán la base de datos completa: 

https://espolec-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/leimadel_espol_edu_ec/EXT--

4DWW_FPnH1qhU8W3WQB3Qn0voP-2oJwXWFDrgWFkw?e=kQhdEj 
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