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1. Entorno institucional
1.1. Introduccion general

1.1.1. Hitos institucionales

Debido a la oportunidad identificada por el accionista principal de la empresa
sponsor, el cual establecerd una alianza sin propiedad con una empresa del sector camaronero
el cual garantizard por 7 afios la compra de 418 toneladas diarias de hielo en escarcha, debido
a esta alianza se desarrollard el proyecto de la implementacion de una fabrica de hielo.

1.1.2. Contexto nacional

El abastecimiento de hielo para el sector camaronero es fundamental. El hielo dentro
de la cadena de valor permite la conservacion idénea del producto final en las diferentes
etapas productivas. De igual forma, el abastecimiento representa varios desafios a nivel
logistico y de costos; debido a las ubicaciones actuales de las fabricas de hielo lo cual empuja
a que existan altos costos de distribucion y una variabilidad en la demanda de hielo por
condiciones climadticas.

En base al estudio del crecimiento de uno de los sectores mas importante del pais, el
sector camaronero ha mantenido un crecimiento productivo de 151,000 a 848,000 toneladas
de camarén en los ultimos 12 afios (CAMARA NACIONAL DE ACUACULTURA, 2021).

En la época invernal la demanda de hielo se incrementa debido a las altas
temperaturas, las empacadoras de camardn y mariscos son los que més necesidad tienen de
este producto. Cuando existe aguaje aumenta la produccion en el sector camaronero y el de
empaque de mariscos lo que incrementa la demanda del hielo.

1.1.3. Contexto internacional

La empresa actualmente no tiene presencia internacional.



1.1.4. Gobierno corporativo

La Empresa actualmente sera dirigida por el gerente general el cual define los
objetivos y cudl es la estrategia organizacional por seguir.

1.1.5. Desafios institucionales

La empresa ha identificado desafios institucionales que tienen incidencia interna y
externa, las cuales detallamos a continuacion:

¢ Beneficiarse del nuevo segmento del mercado al cual da servicios
actualmente.

¢ Conseguir financiamiento y capital de trabajo para poder explorar en el sector
de la industria del hielo.

e Ser uno de los principales proveedores de hielo a empresas pertenecientes al
sector camaronero.

e Fabricar una planta de hielo eficiente que cumpla con los estdndares de calidad
exigidos por las empresas.

e Mantener la competitividad de la funda hielo durante la vida util de la planta
de hielo.

1.2.  Filosofia institucional

1.2.1. Mision

Somos un grupo ecuatoriano enfocado en la produccién de hielo industrial tipo
escarcha, garantizando un servicio personalizado, seguro, alta calidad y estableciendo buenas
practicas laborales y de desarrollo social.

1.2.2. Vision

Ser el principal aliado estratégico de las principales camaroneras del pais.



1.2.3. Valores

Los valores con los que cuenta la empresa son la Verdad, Rectitud, Respeto y
Solidaridad. Los mismos que nos hacen un referente en todos los campos de accién a nivel
nacional.

1.3. Modelo de negocio

En esta unidad revisaremos nuestro segmento de mercado, donde mencionaremos los

principales competidores y la propuesta de valor de nuestro servicio.

1.3.1. Segmento de mercado

Nuestro segmento de mercado esta dentro del sector camaronero detallados a
continuacion.
e Sector camaronero (piscinas, empacadoras) 85% del mercado.
¢ Empacadoras de mariscos (Tilapia, camardn, jaibas, pulpo, cangrejo) 10% del
mercado.
e Plantas dedicadas al cultivo de mariscos, 5% del mercado.

1.3.2. Propuesta de Valor

Nuestra propuesta de valor como empresa serd la fabricacion de hielo en escarcha,
con el mejor tiempo de entrega de nuestro producto a nuestros clientes y manteniendo el
precio mas competitivo del mercado. Como propuesta de valor también garantizamos una
produccién fija en toneladas diarias hacia nuestros clientes.

1.3.3. Relacion con clientes

Nuestra empresa atenderd de cardcter de urgente cada uno de los requerimientos de
nuestros clientes, los cuales detallamos a continuacion:
e Atencion a través de nuestro contacto de pagina web.

e Atencion del area comercial en nuestro establecimiento de manera directa.



¢ Disponer de asesores de ventas altamente calificado.
e Otorgar cotizaciones de nuestro personal de venta hacia el personal de
compras de nuestros clientes.

1.3.4. Canales de servicio

Hemos considerado como nuestros canales de servicios hacia nuestros clientes los
siguientes:
e A través de pagina WEB.
¢ (Contacto telefonico con el drea comercial y/o ventas.
e Area de servicio al cliente en nuestra fabrica.
® Anuncios publicitarios (redes sociales).

1.3.5. Actividades claves

Nuestra fabrica de hielo cuentas con las siguientes actividades claves:
¢ Produccién de hielo.
e (Comercializacion de diferentes presentaciones de hielo.
e [ogistica, despacho y transporte del producto terminado.

1.3.6. Recursos claves

Para el funcionamiento de la fébrica de hielo consideramos los siguientes recursos

claves:

Tabla 1. Listado de Recursos claves

Listado de recursos claves

Planta de hielo.

Vehiculos.

Subestacion eléctrica.

Recurso natural - materia prima (Fuente de agua)
Terreno 10000 m2.

Recurso humano certificado para operacion de
planta.

Recurso humano administrativo.




1.3.7. Alianzas claves

Cualquier empresa dedicada a la provisioén de equipamiento industrial, en los sectores
de telecomunicaciones, petréleo y construccién de viviendas, infraestructura, sistemas de
agua potable y aguas grises, y desarrollos industriales.

Cualquier empresa dedicada a la produccién, empacado y exportacién de mariscos.

Alianza sin propiedad de nuestro cliente principal para este nuevo giro de negocio, se
establecerd una relacion comercial consolidada a través de un contrato a 7 afios.

1.3.8. Estructura de costos

Nuestra estructura de costo se desglosa y distribuye de la siguiente manera:

Tabla 2. Estructura de costos

Costo de implementacion de fabrica

Terreno

Subestacion

Fabrica de hielo

Silo

Almacenaje y despacho
Sistema de agua
Sistema eléctrico

Obra civil

Varios

Costo Fijos

Agua

Luz Eléctrica

Internet

Telefonia Fija

Telefonia Celular

Insumos de Oficina

Seguros de Maquinaria
Seguro de Inmuebles

Seguro de Equipos de Oficina
Seguridad

Servicios médicos

Insumos de Limpieza

Regalos

Transporte y otros

Insumos de Planta (Equipamiento)



Gastos Bancarios
Imprevistos
Costo Variable

Sacos

Costos operativos

Sueldo personal administrativo
Sueldo personal parea comercial
sueldo personal operativo
Sueldo personal de gerencia

1.3.9. Estructura de ingreso

Nuestra estructura de ingresos se verd reflejada de manera mensual, es decir resultard
de la comercializacién de la produccién mensual de sacos de hielo por el precio venta de
nuestro producto final.

1.4. Estrategia institucional

14.1. Estrategia general

Actualmente los accionistas de la fébrica de hielo encontraron una oportunidad en el
sector camaronero, considerando que existe una demanda no satisfecha la estrategia de la
organizacion consiste en desarrollar los siguientes objetivos estratégicos.

e Garantizar la produccion de hielo a través buenas pricticas de manufactura
para asegurar una produccion eficiente.

e Reducir costos logisticos de transporte de nuestro producto.

® Asegurar un incremento en la participacion del mercado del sector
camaronero.

1.4.2.  Objetivos estratégicos

En la tabla 3 que se muestra a continuacion se puede observar la relacion directa entre
los pilares estratégicos con los objetivos estratégicos, en base a estos resultados se muestran

las estrategias para lograr cumplir los objetivos enunciados.



Tabla 3. Matriz de objetivos estratégicos
Pilares . ‘. . .
L . Objetivos Estratégicos Estrategias Perspectiva
Estratégicos
Garantlz.a,r la ) OE1: Producir al menos 418 . .
produccioén de hielo a toneladas diarias de hielo Financiera
través buenas practicas '
C lidar el de manufactura para OE2: Generar ingreso por Financiera
onsolidar e asegurar una. - ventas de $400000
aumento produccion eficiente.
permanente de las OE3: Mejorar la satisfaccion
ganancias. Asegurar un incremento |y atencion personalizada de Clientes
en la participacion del | clientes.
mercado del sector OE4: Implementar un plan de
camaronero. gestion comercial de visitas y Clientes
atraccion de nuevos clientes.
OES: Implementar procesos
Implementar procesos |de administracion eficiente de Procesos Internos
Implementar . . .
0CESOS de despachos mas inventario.
p : eficiente. OE6: Implementar software
operativos, SAP Procesos Internos
roduccién ;
f ‘e y Reducir costos OE7: Implementar planta de
ogisticos.

logisticos de transporte
de nuestro producto.

produccién en una zona
estratégica.

Procesos Internos

Asegurar el

OES8: Aplicar politica de

desempefio Capacitar carrera y desarrollo .
. . . Aprendizaje y
eficiente de los continuamente el profesional de personal para ..
. L conocimiento
recursos no personal. mejorar el crecimiento
financieros. organizacional.
1.4.3.  Matriz de correlaciéon

La tabla 4 hace referencia a la matriz de correlacién y en la misma podemos observar

la relacion entre las estrategias y de igual forma calificando a través de una ponderacion
(peso) lo cual detallamos de la siguiente manera:

Alta Relacion = 3

Media Relacion = 2

Baja Relacion = 1



Tabla 4. Matriz de correlacion

Cédigo

Estrategia OE1|OE2

OE3

OE4 | OES | OE6

OE7

OES

OE1

Producir al menos 418
toneladas diarias de hielo.

OE2

Generar ingreso por ventas
superior a $4000000

OE3

Mejorar la satisfaccion y
atencion personalizada de
clientes.

OE4

Implementar un plan de gestién
comercial de visitas y atraccion
de nuevos clientes.

OES

Implementar procesos de
administracién eficiente de
inventario.

OE6

Implementar software SAP

OE7

Implementar planta de
produccién en una zona
estratégica.

OES

Aplicar politica de carrera y
desarrollo profesional de
personal para mejorar el
crecimiento organizacional.

Figura 1.
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1.4.4. Mapa estratégico
OEZ2: Generar ingreso por ventas
OE1: Producir al menos 420 ‘_/_’ de $400000
FINANCIERO toneladas diarias de hielo.
-~

0OE4: Implementar un plan de

0OE3: Mejorar la satisfaccion y 4_._,———’ gestidn comercial de visitas y
CLIENTES atraccién de nuevos clientes

atencion personalizada de clientes.

I~

| p

~ =

SAP
QES5: Implementar procesos

de administracion efidiente
de inventario..

PROCESOS INTERNOS

AN

I

OE6: Implementar software

OET7: Implementar planta de
produccidn en una zona
estratégica.

-
APRENDIZAJE Y
CONOCIMIENTO

~,

OE8: Aplicar politica de carrera y

desarrollo profesionzl de personal
para mejorar el crecimiento

Mapa estratégico




1.4.5. Cuadro de mando integral
1.4.5.1. Perspectiva Financiera

OE1: Producir al menos 418 toneladas diarias de hielo.
OE2: Generar ingreso por ventas de $400000.

1.4.5.2.Perspectiva Clientes

OE3: Mejorar la satisfaccion y atencidn personalizada de clientes.
OE4: Implementar un plan de gestion comercial de visitas y atraccion de nuevos
clientes.

1.4.5.3.Perspectiva procesos internos

OES: Implementar procesos de administracion eficiente de inventario.
OE6: Implementar software SAP.
OE7: Implementar planta de produccién en una zona estratégica.

1.4.5.4.Perspectiva aprendizaje y conocimiento

OES: Aplicar politica de carrera y desarrollo profesional de personal para mejorar el

crecimiento organizacional.

1.4.6. Despliegue de perspectiva

Tabla 5. Despliegue de perspectiva

OE1: Producir
al menos 418

Financiera

Financiera toneladas Cantldad de . Toneladas/mes | Mensual > 418 | Gerente General
. hielo producido
diarias de
hielo.
OE2: Generar

ingreso por
ventas superior
a $4000000

Perspectiva | Estrategias Indicadores Umda.d de Frecuencia| Meta Responsable de
medida control

Ventas dolares ($) | Mensual > 400000 | Gerente comercial
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Clientes

OE3: Mejorar
la satisfaccion
y atencién
personalizada
de clientes.

Nivel de
satisfaccion del
cliente

%

Mensual

> 65%

Gerente comercial

Clientes

OE4:
Implementar
un plan de
gestion
comercial de
visitas y
atraccion de
nuevos
clientes.

Cantidad de
clientes Nuevos

%

Mensual

>95%

Gerente de Planta

Procesos
Internos

OES5:
Implementar
procesos de
administracion
eficiente de
inventario.

Nivel de
servicio

%

Mensual

>95%

Gerente de Planta

Procesos
Internos

OE6:
Implementar
software SAP

Entrega de
producto

%

1 sola Vez

Gerente de Planta

Procesos
Internos

OET:
Implementar
planta de
produccién en
una zona
estratégica.

Entrega de
producto

%

1 sola Vez

Gerente General

Aprendizaje

y
conocimiento

OES: Aplicar
politica de
carrera y
desarrollo
profesional de
personal para
mejorar el
crecimiento

organizacional.

Cantidad de
personas
capacitadas/cant
idad personal

%

Anual

> 85

Gerente
Financiero




1.5. Arquitectura empresarial

1.5.1.

Cadena de valor

11

Nuestra empresa se dedica a la produccién y distribucion de hielo, y nuestra cadena

de valor se detalla a continuacion:

%
=
X
N

ALTA GERENCIA

RECURSOS HUMANOS

FINANCIERO - CONTABILIDAD

OPERACIONES

COMPRAS Y BODEGAS

LOGISTICA DE

ABASTECIMIENTOS

VENTAS

Figura2. Ca

1.5.2.

DE INSUMOS Y
MATERIALES.

dena de valor.

Riesgos y controles

DEPARTAMENTO CONTROL
DE PRODUCCION. | DE CALIDAD

ENTREGA
DEL
PRODUCTO
TERMINADO

La organizacién se logra identificar los siguientes riesgos que amenazan la parte

operativa, los mismos se detallan a continuacion:

Tabla 6. Riesgo y controles

Tipo de . . Responsable de
P Riesgo Control del riesgo P )
Riesgo ejecucion
Aumento de impuestos
‘o y aranceles a materiales Monitoreos constantes de - .
Politico . . - .. Gerencia financiera.
y equipamiento de politicas arancelarias internas.
instalacién
Y . Implementacion de
Disminucién de clientes .. . .
. ‘o . procedimiento de calidad y Gerencia de
Econémico por la pésima calidad de . .
.. control de calidad de los operaciones
servicio.
productos.
Falta de ;:_orr_lprom;so Y Implementacion de pélizas de

subcontratistas y
proveedores.

responsabilidad civil, buen uso
de anticipo.



Escasez de mano de
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Generar contratos por proyectos

Social obra calificada para garantizar la continuidad RRHH
' del personal calificado.
Retardo en la entrega de Seguimiento y mediciones de
Legal los productos indicadores constante durante Gerente de planta
' todas las fases del proceso.
Realizar encuestas de
Social Aumento df_: la satisfacciéq alos clieptes para Gerente de Ventas
competencia. determinar ventajas y
desventajas de nuestro producto.
Accidentes de trabajo Implementar capacitaciones
Legal en proyectos. constantes al personal SISO
operativos e ingenieria.
Social Perdida de reputacion o Implementar un sistema de Gerente de general.
dafio de la marca gestion integrado.
1.5.3. Organigrama institucional

Gerente
General

Gerente de

Produccion

Jefe de compras Jefe de bodegas Jefe de Planta

J

Asistente de Supervisores de

Personal de

Gerente Comercial /
Financiero

Ingeniero de
ventas

Jefe de RRHH Contador

Asistente de Asistente

Bodesueros Asistente de
compras s linea mantenimiento RRHH contable ventas
J J J J J
Operadores de .
Conserjes
planta
Figura3.  Organigrama



1.54. Sistemas de informacion

La fabrica de hielo cuenta con los siguientes activos intangibles para su operacién y
los cuales detallamos a continuacion:
e (Correo electronico institucional dominio Gmail.
¢ Sistemas informaticos de reuniones virtuales Zoom.
e Servicios de telefonia de voz y datos Netlife.
® Licencia de software para gestion de planta SAP.

1.5.5. Infraestructura tecnolégica

La organizacién para poder operar y cumplir con la misién y vision de la empresa
cuenta con los siguientes recursos:
e Operacién
o Vehiculos Gerencia
o Camionetas
o Camiones
o Planta operativa.
o Equipo de proteccion personal (Epp)
¢ Administrativa
o Moto
o Oficinas administrativas y gerencia
o Impresoras
o Laptops dltima generacién

o Impresoras Plotter a l4ser.
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2. Caso de negocio
2.1. Resumen ejecutivo

2.1.1. Definicion de problema u oportunidad

La fabrica de hielo tiene como objetivo abastecer y ser socio estratégico de fabricas
del sector camaronero, con un hielo de maxima calidad y en las cantidades exigidas por el
mercado.

Debido a un reciente incremento 54% del mercado camaronero, se ha visto la
necesidad de satisfacer el incremento de la demanda de hielo, han evidenciado los siguientes
problemas: (Argumento cuantitativo porque el problema es un caso de negocio).
(PRIMICIAS, 2022)

“En los nueve primeros meses de 2022, las exportaciones de camar6n ascendieron a
USD 5.676 millones, lo que significa un crecimiento de 54% frente al periodo enero-
septiembre de 2021, segun el Banco Central. Y es un valor que supera en un 7% a las

exportaciones totales de camarén de 2021, que fueron de USD 5.323 millones”

Primicias.ec: https://www.primicias.ec/noticias/economia/exportaciones-camaron-superan-record-ecuador/

.

’

.

2022*:5.676

Figura4.  Tasa de crecimiento exportacion de camarén.

Por lo tanto, surge la oportunidad de establecer alianzas con el sector privado

camaronero.



2.1.2. Analisis de brechas

De acuerdo a los problemas detallados previamente se han identificados las siguientes

brechas describiendo cada una de ellas y mostradas en la tabla 7.

Tabla 7. Brechas identificadas

Titulo de

Brecha Descripcion
BRI Abastecimiento de hielo para el transporte y
almacenamiento del camaro6n.
BR2 Escasez de hielo en temporadas altas (Aguaje).
Altos costos variables de distribucién de
BR3 - .
abastecimiento de hielo.
Altos costos elevados de logistica por escasez de
BR4 .
hielo.
BRS5 Baja calidad en €1 hielo.
Tabla 8. Iniciativas claves
Titulo de Necesidades Iniciativas
Brecha
BRI Se necesita mas proveedores de hielo en el
sector. Construccién de
BR2 Se necesita mas oferta de hielo. fabrica de hielo.
BR3 Se necesita fijar el precio de venta del hielo.
BR4 . . Maquila de una
Se necesita proveedores que se encuentre lo mas | ., . .
. fabrica de hielo y
BR5 cercano posible al sector camaronero.

distribucidn de hielo.
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2.1.3. Analisis claves

Una vez terminado el andlisis de las brechas que se presentan en la industria
camaroneras en el sector de Durdn, el siguiente paso es determinar el impacto y la urgencia
ponderando una puntuacién que va desde 1 hasta 3, siendo 1 la calificacién mas baja y 3 la

calificacion mas alta

Tabla 9. Matriz impacto-urgencia
Iniciativa Impacto Urgencia Prioridad
Construccién de
3 3 9

fabrica de hielo.
Magquila de una
fabrica de hielo y
distribucién de
hielo.

2.2. Estudio de Alternativas
En el sector camaronero se han identificado como principales inconvenientes, la
insuficiente cantidad de proveedores de hielo, la baja oferta del hielo, altos costos variables
de distribucién de abastecimiento de hielo, altos costos elevados de logistica por escasez de
hielo y baja calidad del producto.
Como solucidn a estos inconvenientes identificados, se ha determinado una

alternativa que surgen del andlisis de las iniciativas claves, que obtuvieron el mayor puntaje.

Esta son las siguientes:
¢ Construir una nueva fébrica de hielo que cumpla con las necesidades del
sector camaronero.

e Magquila y distribucién de hielo en el sector camaronero.
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2.2.1. Alcance de la solucion

Alcance de la alternativa 1

La alternativa 1 consiste en la construccién de una fabrica de hielo con produccién de
418 Tn diarias y ubicada a 5 km a la redonda del sector camaronero, logrando satisfacer las
necesidades identificadas del sector.

Alcance de la alternativa 2

La alternativa 2 consiste en alquilar una fabrica de hielo con producciéon minima de
418 Tn diarias y que se encuentre ubicada lo mds cercano del sector camaronero, logrando
satisfacer las necesidades identificadas del sector.

2.2.1.1.Beneficios

En la tabla 10 descrita a continuacion se puede evidenciar los principales beneficios

que alcanza la alternativa seleccionada.

Tabla 10. Beneficios de las alternativas

A1l Construccion de A2 Maquila y

Beneficios Fabrica de hielo distribucion de hielo

Mantener constante el
abastecimiento de hielo en el X X
sector camaronero.

Mantener el control del
precio de venta del hielo.

El hielo llegard a su
destino en Optimas condiciones. X

Costos de logisticas
optimizados
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2.2.1.2.Supuestos

Supuestos Alternativa 1: Construccion de fabrica de hielo

Que exista el terreno 5 km a la redonda.

Que existan constructoras con experiencia en este tipo de fébricas.

Que las maquinarias productoras de hielo cumplan con los requerimientos
exigidos de la demanda.

Exista personal especializado disponible para la produccion de hielo.

Que se cumpla con las exigencias legales y de medio ambiente.

Los permisos para construccién y disefio no tendrdn restriccion en la
autorizacién y resolucion por parte del organismo municipal.

Que no tengamos inconvenientes con la importacién de las maquinarias.

Que exista el financiamiento para la construccién de la fabrica de hielo.

Supuestos Alternativa 2: Maquila y distribucion de hielo.

Que se encuentre una fabrica de hielo con produccién no menor a 418 Tn

diarias.
Que el costo del alquiler de la fabrica sea competitivo.

Que se cumpla con las exigencias segin contrato de Maquila.



2.2.1.3.Restricciones
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En la siguiente tabla 11 se identifican las restricciones de ambas alternativas, asi:

Tabla 11.

Restricciones de las

Alternativas

Restricciones de alternativas

A1l Construccion de
Fabrica de hielo

A2 Maquila y
distribucion de hielo

Aprobar los planos de
disefios de la construccion
de la fabrica, establecidos
de acuerdo a los
estandares de los

accionistas. Cumplir con | contrato de servicio: costo,

Determinar las bases del

Alcance las especificaciones calidad, normas BPM y
técnicas y de seguridad garantia.
determinas por el
MINISTERIO DEL
AMBIENTE y
MUNICIPIO.
Cumplir con el
presupuesto aprobado para
el desarrollo del proyecto. Cumplir con el
Las reservas de
Costo . . .. | presupuesto aprobado para
contingencia y de gestion
. el desarrollo del proyecto.
no deben ser superior al
5% y 10%
respectivamente.
El proyecto se debe El proyecto se debe
ejecutar en un plazo de | ejecutar en un plazo de 60
Tiempo 367 dias de acuerdo a lo dias de acuerdo a lo
establecido en el establecido en el
cronograma. cronograma.
Disponer y estar Disponer y estar
habilitados todos los habilitados todos los
recursos: humanos, recursos: humanos,
Recurso . L .
técnicos, tecnoldgicos y

técnicos, tecnoldgicos y
econdmicos requeridos

econdmicos requeridos

para el proyecto.

para el proyecto.




2.2.2.

Estudio de Mercado
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Segun las encuestas realizadas a empresas del sector camaronero se tiene que el valor

del saco de 22 kg de hielo en escarcha fluctda entre $ 0,7 y $ 0,9; la presentacién que

requieren es hielo en escarchas, la frecuencia de abastecimiento de hielo en las camaroneras

es diaria.

De igual manera, se aplica la técnica de benchmarking para analizar los principales

competidores los cuales hemos ubicado a 2 principales competidores en es este sector,

Megafruit y Agualitsa, el andlisis aporta para las 2 alternativas en estudio.

Tabla 12.  Benchmarking
Empresa Megafruit Duran Agualitsa
I r .
ME&A £ I
LFI‘I' DURAM E
Imagen == 3 :
¢ v (acuaursas,
N HELD EN ESCAMS
1
D
0O
Pagina | https://www.linkedin.com/company/megafruit/about/ https:/'/fabrlca-d'e-h'lelo-
aguahtsa.negoao.sﬂe/
Contacto Moran Nuques Bernardo Carlos Cordero
Telefono 593-984292570 (04) 390-4122
Hielo en escarcha,
Lineas de | Hielo en escarcha, bloques, marquetas y en todas | bloques, marquetas y en
producto las presentaciones posibles todas las presentaciones
posibles
ciudad Duran- Guayas Duran- Guayas
L ~ . E ienci fl
Experiencia de 2 afios en el mercado y se dedica a xperiencia de 6 anos en
D C el mercado y se dedica a
.. la a la produccidn, industrializacion, . ]
Descripcion e la produccion de hielo en
comercializacion y venta al detal o al mayoreo de
. . escarcha al sector
hielo, en todas sus presentaciones. . .
industrial
Ventas $ 149,732.95 $ 347,628.39
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2.2.3. Estudio regulatorio

Para las dos alternativas se ha determinados las normas, leyes y reglamentos que
regulan su funcionamiento como son, el sistema de gestion de la seguridad para la cadena de

suministro, el intercambio de bienes y, sus obligaciones tributarias y laborales.

Entidad Ley / Reglamento

Servicio Nacional de Aduanas del
Ecuador (SENAE)

Ley Orgénica de Aduanas y Cédigo
Orgénico de la Produccién, Comercio e
Inversion.

GAD's del Ecuador

Resoluciones aprobadas por los Consejos
Cantonales.

Ministerio de Relaciones Laborales
(MRL)

Cdédigo de Trabajo y Reglamento de
Seguridad Industrial

INEN Instituto Ecuatoriano de
Normalizacion

Norma Técnica Ecuatoriana NTE INEN-ISO
28001 Primera Edicién 2014-02.

Servicios de Rentas Internas (SRI)

Ley de Régimen Tributario Interno y su
Reglamento.

Ministerio de Ambiente y Agua

Ley de Gestion Ambiental y Cédigo
Orgéanico del Ambiente

Ministerio de Produccién,
Comercio Exterior, Inversiones y
Pesca

Ley Orgénica para el Fomento Productivo,
Atraccion de Inversiones, Generacion de
Empleo y Estabilidad y Equilibrio Fiscal

Instituto Ecuatoriano de la
Propiedad Intelectual. (IEPIT)

Reglamento a la Ley de Propiedad
Intelectual

Instituto Ecuatoriano de Seguridad
Social (IESS)

Reglamento de la Ley de Seguridad Social

2.24.

Estudio Administrativo

Para la implementacién de la fabrica de hielo y la adecuada planificacion,

seguimiento y control del proyecto se determina una estructura administrativa para ambas
alternativas, en base a formacion profesional y la experiencia del recurso humano
involucradas en el drea administrativa y zona de despacho.

Su participacion contribuird en el normal desarrollo del proyecto.



Tabla 13.  Estructura administrativa de las alternativas

Estructura

Administrativo

Experiencia en procesos

Habilidad para la toma de
decisiones

Control administrativo y financiero

Negociacion y resolucion de
conflictos

Recurso Humano

Gerencia General

Operativo

Administracion de tiempos y costos

Conocimiento de Procesos
productivos

Conocimiento de Torres de
enfriamiento

Administracion del area de
despacho

Implementar KPI's de eficiencia

Gerente de Produccion

Ventas y
Recursos

Administracion y control del 4rea
financiera y comercial

Implementar plan estratégico de
ventas

Conocimiento de RRHH

Administracion y control de
inventarios

Gerente de Financiero /
Comercial

22
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2.2.5. Estudio Técnico

Estudio técnico Alternativa 1 — Construccion Fabrica de Hielo

La fabrica de hielo se construird en un terreno de 10000 m2 ubicado en el sector
Noroeste de la zona industrial del cantén Durdn de la provincia del Guayas, la nueva planta
de procesamiento de hielo cuenta con 7 maquinas de produccién continua de hielo tipo

escarcha, con una infraestructura con proyeccion de incrementar hasta 12 méaquinas.

Disefio de Planta de Hielo - Vista 2

Figura5.  Vista superior panordmica planta de hielo.

La planta de hielo contara con tres edificaciones sectorizadas para el drea
administrativa, técnica, lavado, almacenajes de sacos y zona de despacho, asi mismo cuenta
con dos dreas distribuidas para una subestacion principal y parqueaderos.

En el 4drea de despacho contamos con toda la operacion de la planta, en la misma se
encuentra las torres de enfriamiento, 3 Tornillos sinfin, 6 mangas de despacho y 12 ductos
caida de hielo, Mesas inoxidables de despacho, Paneleria Silo (para 6 médquinas), Sistema de

pesaje, y en la misma se considera un sistema de agua que a la vez cuenta con los siguientes
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subsistemas, Sistema de Bombeo de agua tratada, Instalacién hidrdulica de Bombas a Terraza

Silo, Bombas de pozo, Pozo profundo de 80 Mts, planta Potabilizadora de 800 mts3/dia PTA.

Torres de Enfriamiento

Figura 6.  Vista superior torres de enfriamiento Planta de hielo.

La subestacion principal a implementarse serd de 2.5 — 3.125 MVA con ventilacién
forzada, cuenta con un sistema de generacion de 1500 KW y un cuarto eléctrico con un
sistema de media tensién en donde se incluye un transformador de 1500 KV A convencional
en aceite 13800 VAC a 480 VAC y un transformador seco de 300 KV A para servicios

generales de 480 VAC a 220 VAC.

Subestacion-69KV

Figura7.  Vista Subestacién principal Planta de hielo.
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Estudio técnico Alternativa 2 — Maquila de Hielo
Magquila de hielo debera tener los siguientes requerimientos minimos técnicos
descritos a continuacion, que su ubicacion pertenezca al sector Noroeste de la zona industrial
del cantén Durén de la provincia del Guayas, la planta de procesamiento de hielo tipo
escarcha deberd producir minimo 418 tn por dia, con una infraestructura acorde a su
produccion.

2.2.6. Estudio Social

Las alternativas 1 y 2 corresponden al abastecimiento de hielo para el sector
camaronero de la zona noroeste de Durén; la puesta en marcha de las dos alternativas va a
tener beneficios directos e indirectos, asi como ventajas y desventajas.

2.2.6.1.Beneficios directos de las alternativas 1y 2

e Posicionamiento de la fabrica de hielo en el mercado objetivo.
e Eficiencia logistica de los pedidos y despachos de clientes.
e Mejora de la calidad del producto hielo en escarcha.
e (Control del costo del producto hielo en escarcha.
e Abastecimiento continuo de nuestros clientes.
2.2.6.2.Beneficios indirectos de las alternativas 1y 2
¢ Incremento de plusvalia del sector.
2.2.6.3.Ventajas sociales de las alternativas 1y 2
® Apuntan a la generacion de empleo del sector.
2.2.6.4. Desventajas sociales de las alternativas 1y 2
e Las alternativas analizadas en el presente estudio no representan o se
ha identificado un impacto social adverso dentro del sector de

ubicacién y/o en sus asociados y/o clientes.



2.2.7. Estudio Ambiental

La fabrica de hielo comprometido con los habitantes del sector, con el medio
ambiente, el impacto que pueda repercutir donde estd ubicada su planta de produccién y
firme con sus valores institucionales se encaminard en el manejo correcto de los residuos
generados a través de politicas ambientales internas a implementar en la empresa en
cualquiera de las 2 alternativas (Construccion de fabrica de hielo y maquila de hielo). La
fabrica de hielo tiene previsto establecer los siguientes procedimientos:

¢ Plan de Manejo Ambiental especifico para tipo y tiempo de
contratacion.
® Procedimiento del manejo y clasificacion de Residuos.

El manejo ambiental, contribuird a minimizar el impacto negativo al disponer en

forma eficiente los materiales de reciclaje y desechos peligrosos originados por el proyecto.

2.2.8. Estudio Econémico

A continuacién, evaluaremos las dos alternativas para la produccién de hielo en
escarcha, la alternativa 1 “Construccion de la fabrica de hielo” y alternativas 2 “Maquila de
hielo” determinardn la viabilidad y factibilidad de ambos proyectos.

2.2.8.1. Analisis de ingresos y egresos de las alternativas

Alternativa 1: Construccion de Fabrica de hielo

En esta alternativa se aprovecha la oportunidad de negocio generando ingresos por
ventas de aproximadamente de $4,788,000.00 con un incremento anual de 1,14%, se tienen
costos fijos y variables en la produccion de $615,769.08 y $2,394,553.33 respectivamente,
tendremos una depreciacion lineal anual en activos de inmuebles, maquinarias y equipos de

oficina de $438,236.78 durante los 7 afios del proyecto.
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Alternativa 2: Maquila de fabricacion de hielo

En esta alternativa se aprovecha la oportunidad de negocio generando ingresos por
ventas de aproximadamente de $5,426,400.00 con un incremento anual de 3%, se tienen
costos fijos y variables en la maquila de hielo de $91,421.41 y $4,788,000.00
respectivamente, no se cuenta con valor de depreciacion durante los 7 afos del proyecto,
porque no se adquiere ningln activo en esta alternativa.

2.2.8.2. Proyeccion del flujo de efectivo de las alternativas

Alternativa 1: Construccion de Fabrica de hielo

El andlisis de flujo proyectado de la alternativa 1 “Construccion de fabrica de hielo”
muestra una inversion inicial de $5,004,113,50 lo que evidencia una alta inversion en la
adquisicion de nuevos activos como terrenos y equipamiento para la fabrica, mostrando
indices financieros positivos y un tiempo de ejecucién prolongado.

Alternativa 2: Maquila de fabricacion de hielo

El anélisis de flujo proyectado de la alternativa 2 “Maquila de hielo” muestra una
inversion inicial de $5,000,000,00 lo que evidencia una alta inversién en la adquisicion de
producto (Hielo en escarcha), mostrando indices financieros negativos y un tiempo de

ejecucion a corto plazo.



PRESUPUESTO PROYECTO (7 HIELERAS DE 80 TON/DIA C/U)

DESCRIPCION cANTIDAl  TOTAL
Terreno
Terreno de 1 hectarea | 10000 | $250.000,00
Subestacion
Subestacién electrica de 3.5 MVA | | $800.000,00
Fabricas de hielo
Fabricas de hielo LIER de 80 ton/dia 8 $1.200.000,00
Transporte fabricas de hielo 8 $80.000,00
Alimentacién de agua Hieleras 8
Armado Torres de enfriamiento 8
Instalacién de agua y eléctrica Torres 8
Ubicacién de Hieleras en sitio 1
Silo
3 Tornillos sinfin, 6 mangas de despacho y 12 ductos caida de hielo 1 $156.800,00
Alimentacion eléctrica tornillos sinfin y mangas de despacho 1 _
Mesas inoxidables de despacho 8 $2.240,00
Paneleria Silo (para 6 maquinas) 1 $268.800,00
Mortero ep6xico en piso de silo 600 mt2 1
Almacenaje y despacho
Transpaletas 2.000 Kg 2 $1.120,00
Sistema de pesaje 1 $11.200,00
Sistema de Agua
Sistema de Bombeo de agua tratada 2 $26.880,00
Instalacién hidraulica de Bombas a Terraza Silo 2
Bombas de pozo 2
Instalacién hidrdulica/eléctrica Bombas de pozo 2
Pozo profundo (80 m ) 2 $38.080,00
Planta Potabilizadora de 800 mts3/dia 1 $78.400,00
Alimentacién eléctrica Planta Potabilizadora 1 _
Sistema Eléctrico
Materiales de instalacién en media y baja tensién e hieleras 1 $117.600,00
Equipos de media y baja tensién 1
Mano de obra media y baja tensién 1
Luminarias Silo 25 $3.220,00
Luminarias Exteriores 30 $514,08
Alimentacién eléctrica Luminarias 1 _
Varios
Acondicionadores de aire 1 $6.720,00
Sistema contra incendio 1 $44.800,00
Equipos de computacién, comunicacion, vigilancia, seguridad 1 $11.200,00
Portones y puertas $12.320,00
Mobiliario $9.000,00
Cubierta
Escotilla de ventilacion tipo Louvers $16.800,00
Planos y permisos $11.200,00
Tramites legales $11.200,00
Obra Civil
Estructura metalica $386.400,00
Hormigon $156.800,00
Mano de obra civil $100.800,00
Materiales obra civil, gasfiteria y eléctricos $135.000,00
Pintura $35.000,00
Mano de obra pintura $15.000,00
Mano de obra gasfiteria $15.000,00
Aluminio y Vidrio $7.000,00
SUBTOTAL $4.500.102,07|
INDIRECTOS

Aproximadamente el 10%

| $504.011,43

TOTAL $5.004.113.50

Figura 8.

Presupuesto
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Ao 0 Afio 1 Ano 2 Ano 3 Afio 4 Ano 5 Ano 6 Afio 7
INGRESOS
Ventas $ 4,788,000.00 | $ 4,817,460.21 | $ 4,872,277.69 4,927,718.93 4,983,791.04 5,040,501.18 5,097,856.62
TOTAL INGRESOS 4,788,000.00 4,817,460.21 4,872,277.69 4,927,718.93 4,983,791.04 5,040,501.18 5,097,856.62
COSTOS DESEMBOLSABLES
Servicios Basicos $ 24720778 | $ 250,020.74 | $ 252,865.71 255,743.04 258,653.12 261,596.32 264,573.00
Sueldos personal $ 368,561.30 | $ 380,687.78 | $  393,226.57 406,191.67 419,597.59 433.459.31 447,792.32
Costos Variables $ 2,394,553.33 | $ 2,409,286.83 | $§ 2,424,111.00 2,439,026.37 | $§ 2,454,033.52 2,469,133.00 2,484,325.40
COSTOS NO DESEMBOLSABLES
Gastos depreciacion $ 43823678 | $§ 440,250.67 | $ 440,250.67 | $ 440,250.67 | $  440,250.67 | $ 440,250.67 | $ 440,250.67
TOTAL EGRESOS $ 3,448,559.19 $ 3,480,246.03 $ 3,510,453.94 $ 3,541,211.75 $ 3,572,534.90 $ 3,604,439.29 $ 3,636,941.38
FLUJO ANTES DE IMPUESTOS $ 1,339,440.81 | $ 1,337,214.18 | $ 1,361,823.75 | $ 1,386,507.18 | $ 1,411,256.14 | $ 1,436,061.89 | $§ 1,460,915.24
Participacion de trabajadores $ 200916.12 | $ 200,582.13 | $§ 204,273.56 | $ 207,976.08 | $ 211,68842 | $ 215,409.28 | $ 219,137.29
Impuesto a la renta $ 284,631.17 | $ 284,158.01 | $ 289,387.55|$ 294,632.78 | $ 299,891.93 | $ 305,163.15 | $ 310,444.49
FLUJO DESPUES DE OBLIGACIONES $ 853,89352|$ 852474.04|$ 868,162.64 | $ 883,89833|$ 899,675.79 | $ 915,489.45 | $ 931,333.47
AJUSTE NO DESEMBOLSABLES
Ajuste gastos depreciacion 438,236.78 440,250.67 | $  440,250.67 | $  440,250.67 440,250.67 440,250.67 440,250.67
FLUJO DE CAJA PERIODICO $ 1,292,130.30 | $ 1,292,724.71 | $ 1,308,413.31 | $ 1,324,148.99 1,339,926.45 1,355,740.12 1,371,584.13
INVERSION INICIAL $ (5,004,113.50)
Inversion en activos
Capital de trabajo - - -
Préstamo $ -
Amortizacién de la deuda $ - $ - $ - - - - -
Valor de desecho 7,761,112.22

Flujo de Caja del Inversionista

Flujo de Caja Acumulado

$ (5,004,113.50)
$ (5,004,113.50)

$ 1,292,130.30 $ 1,292,724.71

$ (3,711,983.21) $ (2,419,258.50) $ (1,110,845.20)

$

1,308,413.31

1,324,148.99
213,303.80

1,339,926.45
1,553,230.25

1,355,740.12
2,908,970.37

ol A |

9,132,696.35

12,041,666.72

Tasa de Descuento

12.00%

VP Valor Presente

$9,535,401.78

VAN Valor Actual Neto

$4,531,288.27

TIR Tasa Interna de Retorno 29.43%
Payback 3.84 afios
ROI Retorno sobre la inversion 1.04

g= 0.00%

Figura 9.

Flujo de caja Alternativa 1.
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Aiio 0 Aiio 1 Aiio 2 Aiio 3 Aiio 4 Aiio 5 Aiio 6 Aiio 7

INGRESOS

Ventas $ 5426400.00 | $ 6,216,07298 | $ 6,42741947 | $ 6,645951.73 | $ 6,871,914.09 | $ 7,105,559.16 | $ 7,347,148.18
TOTAL INGRESOS 5,426,400.00 6,216,072.98 6,427,41947 6,645,951.73 6,871,914.09 7,105,559.16 7,347,148.18
COSTOS DESEMBOLSABLES

Servicios Basicos $ 32,246.56 | $ 32,613.50 | $ 32,984.60 | $ 33,359.93 | $ 33,739.53 | $ 34,12345 | $ 34,511.74
Sueldos personal $ 59,174.85 | $ 61,114.54 | $ 63,120.19 | $ 65,194.03 | $ 67,338.37 | $ 69,555.63 | $ 71,848.27
Costos Fijo $ 4,788,000.00 [ $ 5,119,11893 | $ 5,293,16897 | $ 5473,136.72 | $ 5,65922336 | $ 5,851,636.96 | $ 6,050,592.62

COSTOS NO DESEMBOLSABLES

Gastos depreciacion

TOTAL EGRESOS $ 487942141 $ 5,212,84697 $ 5,389,273.76 $ 5,571,690.67 $ 5,760,301.27 $ 5955316.04 $ 6,156,952.62
FLUJO ANTES DE IMPUESTOS $ 546,978.59 | $ 1,003,226.02 | $ 1,038,14570 | $ 1,074261.05|$% 1,111,61282|$ 1,150243.13 |$ 1,190,195.55
Participacion de trabajadores $ 82,046.79 | $ 150,483.90 | $ 155,721.86 | $ 161,139.16 | $ 166,74192 | $ 172,53647 | $ 178,529.33
Impuesto a la renta $ 11623295 | $ 213,185.53 | $ 220,605.96 | $ 22828047 | $ 23621772 | $ 244,426.66 | $ 252,916.56
FLUJO DESPUES DE OBLIGACIONES $ 348,698.85 | $ 639,556.59 | $ 661,817.89 | $ 684,841.42 | $ 708,653.17 | $ 733,279.99 | $ 758,749.67
AJUSTE NO DESEMBOLSABLES

Ajuste gastos depreciacién $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ -
FLUJO DE CAJA PERIODICO $ 348,698.85 | $ 639,556.59 | $ 661,817.89 | $ 684,841.42 | $ 708,653.17 | $ 733,279.99 | $ 758,749.67
INVERSION INICIAL $ (5,000,000.00)

Inversién en activos

Capital de trabajo $ - $ - $ - $ -
Préstamo $ -

Amortizacién de la deuda $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ -

Valor de desecho
Flujo de Caja del Inversionista

Flujo de Caja Acumulado

$ (5,000,000.00)
$ (5,000,000.00)

$

348,698.85

(4,651,301.15) $ (4,011,744.57) $ (3,349,926.68)

$

639,556.59

$

661,817.89

684,841.42
(2,665,085.26)

708,653.17
(1,956,432.09)

733,279.99
(1,223,152.09)

758,749.67
(464,402.43)

Tasa de Descuento

12.00%

VP Valor Presente $2,844,317.98
VAN Valor Actual Neto $-2,155,682.02
TIR Tasa Interna de Retorno -221%
Payback 7.76 afios
ROI Retorno sobre la inversion 0.61

g= 0.00%

Figura 10.

Flujo de caja Alternativa 2.
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2.2.9. Estudio Financiero

En la tabla 14 se puede observar los indices financieros que resultaron del andlisis de
los flujos de caja proyectados para ambas alternativas.

La alternativa 1 tiene un VAN positivo de $4.531.288,27, una TIR de 29.43%, un
payback de 3,84 afios, y un ROI de 1,04financieramente este es una alternativa
financieramente rentable.

La alternativa 2 tiene un VAN negativo de $-2.155.682,02, una TIR de -2,21%, un
payback mayor a 7 afios, y un ROI de 0,43 financieramente este es una alternativa

financieramente No rentable.

Tabla 14.  Cuadro comparativo Flujos de alternativas.

Flujo de caja Flujo de caja

Alternativa 1 Alternativa 2 Diferencia
VAN $4,531,288.27 $-2,155,682.02 | $6,686,970.29
TIR 29.43% -2.21% 31.64%

Payback 3.84 afos >7 afios >3.16 aios

ROI 1.04 0.61 0.43

2.2.10. Estudio de Riesgos

2.2.10.1. Categorizacion de riesgos para las alternativas
Se han identificado 11 riesgos para las dos alternativas que representan una amenaza
y oportunidad categorizados en las dreas legal, administrativa, financiero y econémico.
Tabla 15.  Categorizacidn de riesgos.

Amenaza /
Oportunidad

Categoria

Declaracion del riesgo

Obras contratadas no inician en los
1 . Amenaza Legal
tiempos acordados y contratados.

Materiales aplicados en las obras no
2 estan disponibles en los tiempos y Amenaza Administrativo
cantidades contratadas.

3 Sobredemanda de producto terminado Oportunidad Administrativo
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Personal de los contratistas no cumplen
con parametros de seguridad minima Amenaza Administrativo
requerida en los contratos.

Los Stakeholders no presten su apoyo de
manera total dentro de su nivel Amenaza Administrativo
determinado.

Flujo de pagos por contratos se retrasen Econémico -
A . Amenaza . .
por falta de liquidez y/u operativos. Financiero

Los contratistas no cumplan con las
estipulaciones contractuales en tiempo y Amenaza Legal
costos.

Retrasos en importaciones de equipos de

produccién Amenaza Administrativo

Maquinarias de planta con falla de

P Amenaza Administrativo
fabrica.

10

Daiios por transporte de maquinarias en

. . Amenaza Administrativo
la importacion.

11

No exista fabrica de hielo con la
capacidad requerida dentro de la zona de Amenaza Administrativo
duran

2.2.10.2. Scoring de riesgos

Para ambas alternativas los riesgos identificados tanto en la Construccion de fébrica

de hielo o maquila, su categorizacion en los dmbitos administrativo, legal y econdmico-

financiero deben medirse para determinar los planes de mitigacion de riesgos, analizar el

impacto y la probabilidad de ocurrencia de los riesgos detallados.

Para obtener estos resultados se aplicard una metodologia que permita cuantificar la

exposicion de los riegos a través de un scoring.

e Para el impacto se definen pardmetros donde su ocurrencia es: bajo,
medio, alto.
e Para la probabilidad se define pardmetros de frecuencia en el tiempo,

se considera: bajo, medio, alto.




Tabla 16.

Matriz de impacto
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Impacto
Ocurrencia Indicador Resultados Amenaz.a /
Oportunidad
1 Dentro de la meta establecida,
o= . . ey 0-3
= Bajo indicador en total equilibrio.
I Considerar tener presente
o 2 medidas preventivas, por lo tanto,
R . nos encontramos alejados de la 4-6
Medio < o
meta o empeord en la dltima
medicion.
Se debe tomar medidas
3 correctivas. El indicador no 7.9
Alto presenta mejoras y se mantiene en
niveles bajos
2.2.10.3. Analisis riesgo empirico de las alternativas

En la matriz de probabilidad e impacto se registran los riesgos identificados, se

procede a ponderar los mismos para ambas alternativas y se plantean los planes de mitigacién

de riesgos.




No.

Declaracion del riesgo

Amenaza /

Oportunidad

Categoria

Construccion Fabrica de hielo

Prob Imp Resultado

Maquila Fabrica de hielo
Prob Imp

Resultado

Obras contratadas no inician en los tiempos - — - 0
1 Amenaza Legal Ralizar seguimiento e informe de .
acordados y contratados. o No aplica.
cumplimiento de contrato.
Materiales aplicados en las obras no estdn 2 | 3 | 6 0 | 0 _
2 disponibles en los tiempos y cantidades Amenaza Administrativo Establecer tiempo de llegada de los No aplica
contratadas. materiales en los contratos. '
T [ s T T 5
3 Sobredemanda de producto terminado Oportunidad Administrativo Tener disponibilidad de L, .
X L, Tener una segunda opcién de magquila.
infraestructura para ampliacién de
Personal de los contratistas no cumplen con 2 2 | 4 0 | 0 -
4 [pardmetrros de seguridad minima Amenaza Administrativo Establecer clausulas en contratos
: No aplica.
requerida en los contratos. donde se solicite planes de seguridad P
Los Stakeholders no presten su apoyo de 3 3 0 0
5 manera total dentro de su nivel Amenaza Administrativo
determinado. hforme continuo de los avances de obr No aplica.
Flujo de pagos por contratos se retrasen por Econdmico - 3 3 0 0
®  |falta de liquidez v/ ti Amenaza Financi
alta de liquidez y/u operativos. inanciero Mantener activas lineas de créditos No aplica.
Los contratistas no cumplan con las 2 3 6 0 0
7 estipulaciones contratuales en tiempo Amenaza Legal
P poy & Generar contrato con clausula de .
costos. o . . No aplica.
penalizacién por incumplimiento.
Retrasos en importaciones de equipos de . . | - - = |
8 L Amenaza Administrativo Establecer tiempos de importacién .
produccién. R . No aplica.
segun lifetime de origenes.
| - [ o [ o
9 Maquinarias de planta con fallas de fabrica. Amenaza Administrativo | | Es.tar presentes ?n las p'ru'eba.s de .
fabricas de los equipos prioritarios del No aplica.
proceso de hielo.
Dafios por transporte de maquinarias en la . . 2 | 3 | 6 0 | 0 _
10 |. L, Amenaza Administrativo . .
importacion. Tener asegurados los equipos. No aplica.
— . o T o DmeEm s [ - e
No exista fabrica de hielo con la capacidad . .
11 . | Amenaza Administrativo . .
requerida dentro de la zona de Duran. No aplica. ICompra de hielo a proveedores locales

Figura 11.

Andlisis de riesgos
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2.3. Evaluacion multicriterio

2.3.1. Criterios y scoring de seleccion

En la siguiente tabla 17 se identifica la puntuacién y ponderacion de las alternativas,

se aplicard una puntuacién que va desde 1-bajo, 2-medio, 3 -alto.

Tabla 17. Criterio de seleccion.

Parametro de Explicacion de

Estudio Puntuacion . s .
evaluacion parametros

Determinar el
requerimiento minimo
Técnico 25% Infraestructura viable de la fabricacién de
la planta a intervenir y su
disponibilidad.
o Determinar cudl alternativa
. . Econdémico y . .
Financiero 40% . . representa mejores indices
financiero . :
Alto= 3 financieros.

Medio =2 . Determinar cudl alternativa

Riesgo 10% Bajo= 1 Riesgos y representa menos riesgos y

oportunidades , .
mads oportunidades.
Personal interno y | Determinar cudl alternativa
Administrativo 15% externo de la fabrica | nos permite controlar mejor
de hielo la calidad del producto.
Identificar si cumple con
Ambiental 10% Medio ambiente politicas medio
ambientales.

Total 100%

2.3.2.  Matriz priorizacion

En la siguiente tabla 18 se muestra la puntuacion y ponderacién de las alternativas

respecto a cada criterio de seleccion.
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Tabla 18.  Matriz de priorizacién.

Estudio Parametro de evaluacion Puntuacion Ponderacion

Al A2 Al A2

Técnico 25% Infraestructura 3 1 25% 8%
Financiero 40% Econdémico y financiero 3 2 40% | 27%
Riesgo 10% Riesgos y oportunidades 1 3 3% 10%
Administrativo 159, | Personalinterno yexternodela ) 5 2 | 15% | 10%

fabrica de hielo

Ambiental 10% Medio ambiente 3 2 10% | 10%
Total 100% 93% | 65%

2.3.3.

Justificacion de seleccion

Segun el estudio y andlisis de las alternativas, con los resultados obtenidos en la

matriz de priorizacion se selecciona como la alternativa “Construccion de la fabrica de hielo”

que obtuvo un puntaje de 93% con respecto a la alternativa 2 que obtuvo una puntuacion del

65%.

24. Enfoque de implementacion

24.1.

Inicializacion del proyecto

El Sponsor debe aprobar el caso de negocio del proyecto de la alternativa elegida,

para realizar las siguientes actividades:

1.

2.

Evaluar y asignar al Director(a) del Proyecto.

Elaborar un Acta de Constitucion, en la cual se registra el nombramiento y

parametros de autoridad del Director(a) del Proyecto.

En coordinacién con el Director (a) del Proyecto, evaluar y asignar al equipo a

involucrar en el proyecto.




24.2. Planeacion del proyecto

El Plan para la Direccién del Proyecto, incluye:

1.

2.

0.

Plan de Gestion de Integracion

Plan de Gestion de Alcance

Plan de Gestiéon de Cronograma
Plan de Gestién de Presupuesto
Plan de Gestion de Calidad

Plan de Gestion de Recursos

Plan de Gestion de Comunicaciones
Plan de Gestion de Riesgos

Plan de Gestién de Adquisiciones

10. Plan de Gestidn de Interesados

24.3. Ejecucion del proyecto

La ejecucion del proyecto es la parte donde el equipo realiza todas las actividades

necesarias para lograr el alcance acordado. Por tanto, estamos hablando de andlisis de

requisitos, planificacion (por ejemplo, disefio o disefio de productos), cdlculo,
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disefio de detalle, subcontratacidn, aclaracion con el cliente o partes interesadas, organizacion

del trabajo, instalacién y puesta en marcha. hacia arriba. (FMI, 2017).

2.4.4.  Supervision del proyecto

Para el proceso de supervision se realizaran las siguientes actividades:

1.

2.

Analizar, avance del proyecto y sus desviaciones a través de reuniones.

Controlar, cronograma y costo del proyecto.

Monitorear, los procesos de contratacion para el desarrollo del proyecto.

Evaluar, el cumplimiento de las especificaciones y requerimientos

contractuales.
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2.4.5. Cierre del proyecto

El Director(a) del Proyecto asignado por el sponsor para la recepcién y cierre del
proyecto, debe cumplir las siguientes actividades:

1. Revisar, evaluar y validar que los entregables del proyecto sean los
determinados en el Plan para la Direccién del Proyecto.

2. Confirmar que las documentaciones del proyecto estén ordenados, archivados
y digitalizados.

3. Certificar que todos los entregables sean remitidos integramente a los
miembros del equipo del proyecto y los involucrados.

4. Programar la reunién de cierre formal del proyecto y, actualizar el repositorio

de documentacidn.
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3. Capitulo 3: Acta de constitucion del proyecto.
3.1. Nombre del Proyecto.

Disefio, construccién de una fabrica productora y comercializadora de hielo para
empresas del sector camaronero del Ecuador.

3.2. Propésito y Justificacion del Proyecto.

Debido a las ubicaciones de las fabricas de hielos que actualmente proveen este
producto.

Las principales empresas camaroneras se ubican en el cantén de Durdn Provincia del
Guayas. La demanda actual del hielo en este sector significa una oportunidad para
implementar este proyecto. Los proveedores actuales no satisfacen la demanda; ya que no
cuentan con la infraestructura adecuada y no cumplen con los estdndares de calidad
requeridos por los clientes.

Por lo tanto, el presente proyecto busca responder los problemas a través de la
construccién de una fébrica de hielo que estard ubicada en un rango de 5 Km a la redonda de
la zona camaronera, asegurando buenas practicas de manufactura y procesos eficientes en la
cadena de valor.

3.3. Descripcion del Proyecto y Entregables.

3.3.1.  Descripcion General

La fabrica de hielo atenderd a empresas del sector camaronero con el insumo de hielo
en escarcha, con una planta ubicada estratégicamente en el sector industrial del cantén Durén,
montada en un terreno de 10000 metros cuadrados la cual contara con cuartos frios y
maquinaria con capacidad de produccién de 19000 sacos por dia, lo que equivale a 418
Toneladas diarias.

La fabrica de hielo serd administraba bajo normas de buenas précticas de

manufacturas y con personal calificado para la operacion de la planta.
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3.3.2. Principales Entregables

Los principales entregables Incluyen:

e Terreno de 10000 metros cuadrados ubicada en la zona industrial de Durén.

® Ingenieria de detalle.

¢ Estudios de concursos para obras civiles y estructurales.

e Estudios de concursos para obras eléctricas.

e Estudios de concursos para obras mecanicas.

¢ Infraestructura civil y eléctrico.

¢ Planta de tratamiento de agua.

e Magquinaria de produccién de hielo.

e Subestacién de 3.125 MVA / 69 KV.

¢ Plan de contratacién de personal administrativo.

¢ Plan operativo.

¢ Plan de gestion ambiental.

¢ Entrega de Recepcién y habilitacion de Obra.

3.4. Requerimiento de Alto Nivel del Proyecto

e Terreno ubicado en zona industrial camaronera en Duran, minimo 5 km a la
redonda de zona Industrial, infraestructura de 10000 metros cuadrados.

e Magquinaria productiva con capacidad instalada de 19000 sacos diarios de
procedencia fabricada con normas locales y con garantia minima de 5 afios.

e (apacidad de la subestacion 3.125 MVA

¢ Profesionales con titulo tercer nivel para cargos administrativos, supervision y
gerencial.

¢ Planos eléctricos aprobados por CNEL EP.
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¢ Empresas constructoras deben tener experiencia minima de 10 afios en el
mercado, certificaciones de calidad y OSHAS.
¢ Plan operativo basado en buenas préicticas de manufactura.
¢ Planta de tratamiento con capacidad de 800 metros ctibicos.
3.5. Objetivos del Proyecto

3.5.1.  Objetivos Estratégicos

e Abastecer con 418 toneladas diarias de escarcha de hielo a la empresa del
sector camaronero.

e Ser un socio estratégico en la cadena de suministro al sector camaronero.

e Optimizar la cadena de suministros a través de metodologias de logistica y
transporte eficientes.

3.5.2. Indicadores de Exito

e (apacidad instalada de fabrica mayor o igual a 418 toneladas de hielo en

escarcha diaria.

¢ Pruebas de comisionado y puesta en marcha de la fabrica 100% satisfactoria.

* Entrega de hielo con estandares de calidad al 99% de los clientes.

e Alcanzar la venta del 100% del producto terminado.

e Alcanzar al menos un 95% la satisfaccion de nuestros clientes.

e Cumplimiento de un 99% de los despachos solicitados.



3.6. Premisas y Restricciones

3.6.1. Premisas

® (Que exista el terreno 5 km a la redonda.

* Que existan constructoras con experiencia en este tipo de fébricas.

® Que las maquinarias productoras de hielo cumplan con los requerimientos
exigidos de la demanda.

e Exista personal especializado disponible para la produccién de hielo.

® Que se cumpla con las exigencias legales y de medio ambiente.

e [os permisos para construccion y disefio no tendran restriccion en la
autorizacién y resolucion por parte del organismo municipal.

® Que no tengamos inconvenientes con la importacién de las maquinarias.

® Que exista el financiamiento para la construccion de la fabrica de hielo.

® Los pagos a proveedores se realizan conforme a planificacion previa.

¢ Los insumos de construccién cumplen con los pardmetros establecidos.

e Los proveedores cumplen con los plazos y estdndares establecidos.

¢ El porcentaje de tareas incumplidas es inferior al 5%.

3.6.2. Restricciones

Alcance: Aprobar los planos de disefios establecidos de acuerdo a los estdndares de
los accionistas. Cumplir con las especificaciones técnicas y de seguridad determinas por el
MINISTERIO DEL. AMBIENTE y MUNICIPIO.

Costo: Cumplir con el presupuesto aprobado para el desarrollo del proyecto.

Las reservas de contingencia y de gestion no deben ser superior al 5% y 10%
respectivamente.

Tiempo: El proyecto se debe ejecutar en un plazo de 367 dias de acuerdo a lo

establecido en el cronograma.
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Recurso: Disponer y estar habilitados todos los recursos: humanos, técnicos,
tecnolégicos y econdmicos requeridos para el proyecto.
3.7.  Riesgo Alto Nivel

¢ Empresa contratistas incumplan contrato.
e Magquinaria productiva falle en sus componentes funcionales.
e (Cambio en leyes ambientales vigentes.

e Escasez de personal operativo y administrativo con nivel académico de tercer

nivel.

3.8. Cronograma de Hitos Principales

Tabla 19.  Hitos.

Inicio del proyecto

lunes, 03 de abril de 2023

Gestion del proyecto

lunes, 03 de abril de 2023

Adquisicién de terreno

viernes, 15 de septiembre de 2023

Adjudicacién de contratos de obra civil e
infraestructura mecdnica y eléctrica

viernes, 13 de octubre de 2023

Obtencién de permisos de funcionamiento
y licencias ambientales

jueves, 16 de noviembre de 2023

Compra de maquinaria productiva

viernes, 17 de mayo de 2024

Entrega de obra civil e infraestructura
mecdnica y eléctrica

martes, 27 de agosto de 2024

Entrega de Planta de tratamiento de agua

viernes, 09 de agosto de 2024

Entrega de Subestacion eléctrica de
3MVA/69kv

viernes, 09 de agosto de 2024

Instalacion de maquinaria y puesta a punto

martes, 27 de agosto de 2024

Contratacion de personal operativo y
administrativo

martes, 27 de agosto de 2024

Entrega de fabrica con personal operativo

martes, 27 de agosto de 2024

3.9. Presupuesto Estimado

El presupuesto para el proyecto Disefio, construccion de una fébrica productora y
comercializadora de hielo para empresas del sector camaronero del Ecuador, es de
$5,004,102.07 (Cinco millones ciento dos mil con 07/100 Délares de los Estados Unidos de

Norteamérica).



3.10. Lista de Interesados
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Tabla 20.  Interesados.

1)) ROL NOMBRES
STKH-01 |Sponsor Ing. Omar Cartagena
STKH-02 | Gerente del Proyecto Ing. Victor Lépez
STKH-03 |Equipo de Proyecto Ing. Fausto Jama
STKH-04 | Municipio de Duran Varios
STKH-05 |CNEL EP Ing. Cesar Rodriguez

Sornoza
STKH-06 |Benemérito cuerpo de Bomberos Tnte. Carlos Montufar
STKH-07 |Ministerio de ambiente Varios
STKH-08 |Proveedores de sacos Varios
STKH-09 |Camaroneras (clientes) Varios
STKH-10 |Ministerio de Salud Puablica Varios
ARCSA Agencia Nacional de Regulacion, .

STKH-11 Control y \%igilancia Sanitaria ¢ Varios
STKH-12 | Ministerio de Inclusién Econémica y Social Varios
STKH-13 | Competencia Varios

STKH-14 |Fabricante de maquinas chino Ing. Luan Chang
STKH-15 |Constructoras Varios
STKH-16 |Ministerio de Relaciones Laborales Varios

3.11. Requisitos de Aprobacion del Proyecto

e Acta de entrega de permisos de funcionamiento.

¢ Informe cumplimiento y cierre de contratos de estudios y construccion de

obras.

¢ Pruebas de funcionamiento de maquinaria.

® Manual operativo de maquinaria.

e Acta de entrega de plan operativo

¢ Entrega de Manual de Politica de gestién y control.

e Acta de cierre formal del proyecto.

¢ Informe de fiscalizacion, calidad y habilitacién de obras e infraestructura.

® Repositorio de lecciones aprendidas.
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3.12. Asignacion del Director del Proyecto

Tabla21.  Asignacidn del director de proyectos.

Apellidos y Nombres

Departamento o
Division

Lopez Medina Victor Napoledn
Fausto Daniel Jama Coello

Director Automatizacién y Departamento de
control Sistema Scadas. Ingenierias.

Autoridad del Director del Proyecto

Autoridad en determinar los
equipo y recursos

El nivel de autoridad es ALTO, el Director de
Proyectos es encargado de seleccionar al equipo de
trabajo, los recursos necesarios para el desarrollo del
proyecto son asignado por el Patrocinador.

Autoridad sobre el
presupuesto y los
limites de variacion

La autoridad sobre el presupuesto es ALTA sin
restriccion dentro de la inversion aprobada por el
Patrocinador, sin embargo, la existencia de umbrales en la
gestion del presupuesto solo podra ser aprobado por el
Patrocinador.

Autoridad de Aprobacion

La autoridad del Director del Proyecto es BAJA,
NO tendr4 autoridad para incrementar o modificar los
recursos sobre el presupuesto aprobado. Todo cambio se
aprobard a través de los Controles Formales de Cambio.

Autoridad en Gestion de
tiempo y variaciones

El Director del Proyecto tiene autoridad BAJA
sobre la gestion del tiempo y variaciones. Todo cambio o
modificacién en el cronograma serdn aprobadas por el
Patrocinador cuando corresponda a retrasos ocasionados
por él.

3.13. Asignacion y Autoridad del Patrocinador del Proyecto

Tabla 22.  Patrocinador.

Apellidos y Nombres

Cartagena Ulloa Omar

Cargo

Inversionista

Autoridad

Sobre creacion, incremento y cambios del
presupuesto, los recursos, tiempo y sus variaciones.
Todas estas sobre la formalidad del control de
cambios.

Sobre toda la planificacion y resultados del
proyecto.
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3.13.1. Aprobacion del Proyecto

La Direccion del Proyecto debe presentar formalmente los cambios para estos ser
aprobados. La autoridad principal es el Patrocinador quien aprobara con voto dirimente, en
comisién con el Director del Proyecto y el Gerente Administrativo, quienes tendran solo voz,

pero no voto.



4. Plan para la Direcciéon de Proyecto.
4.1. Plan de Gestion de la Integracion

4.1.1.  Gestion de la integracion del proyecto

La gestion de integraciéon de proyectos incluye procesos y actividades
para determinar, definir, combinar, unificar y coordinar diferentes procesos y actividades
de gestion de proyectos dentro de los grupos de procesos de gestion de proyectos (PMI Guia
PMBOK @;Sexta edicion, 2017).

4.1.2. Gestion de desempeiio del proyecto

El director del proyecto seré el responsable del seguimiento del avance del
proyecto y el cumplimiento del mismo, quien presentara el informe de resultados junto con el
andlisis en reuniones previas a la programacion, de manera semanal y/o mensual.

El contenido del informe se especifica en la Tabla 23 de la siguiente manera:

Tabla23.  Contenido del Informe de desempefio del proyecto.

Estado actual del proyecto

e Situacidn del alcance: el avance real versus el avance planificado.

e Eficiencia del cronograma: SV (variacién del cronograma) y SPI (indice de rendimiento
del cronograma).

e Eficiencia del Costo: CV (variacién del costo) y CPI (indice de rendimiento del costo).

e Cumplimiento y verificacion de los objetivos y entregables del proyecto.

® Avance, fechas y desviaciones de hitos.

Reporte de avance
e Valor ganado del periodo: el valor ganado planificado versus el valor ganado real.
e Costo del periodo: el costo planificado versus el costo real.
e Eficiencia del cronograma en el periodo: el SV del periodo versus el SPI del periodo.
e Eficiencia del costo del periodo: el CV del periodo versus el CPI del periodo
Pronésticos

e Estimacion total al finalizar (EAC)
e Valor de estimacién a la conclusion (ETC)
e  Variacién a la conclusion (VAC)
e Fecha de término planificada
e Fecha de término pronosticada.
Otros

* Problemas y pendientes por tratar y resolver.
e Estimado de los riesgos del proyecto.
e Curva S del proyecto.
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La Tabla 24 muestra como se llevardn a cabo las reuniones para revisar la gestion y el

progreso del proyecto.

Tabla24.  Revisién de la gestion.

Tipo de .
pode. Alcance Frecuencia
coordinacion
¢ Andlisis de Se revisara el avance del .
. Convocatoria:
informe de proyecto, sus . .
~ . Realizada por Director
desempefio del cumplimientos, acuerdos y
. del Proyecto.
proyecto. resoluciones aprobadas.
Reunién de Enell o q
n ella participardn todos .
revisiony - ® Analisis del estado los rnierlilbros gel equino Frecuencia: semanal,
coordinacion de los entregables. quip los lunes.
del proyecto.
e Aprobar la
coordinacion de
actividades.
Reuniones y . Coordinar actividades Las requeridas en
L ® Propios de la . -
comunicaciones . inherentes al avance y funcién del evento a
. gestion. :
informales desarrollo del proyecto. analizar.
Revisar:
. ., Avance y desempefio del Cagia' vez que lo
Reunién con el e (Coordinacién solicite el director y
. . proyecto y sus entregable. .
Patrocinador previa agenda. Patrocinador del
Revision y aprobacién de | Proyecto.
informes y/o actas.
4.1.3.  Gestion de cambios
Tabla25.  Politica de Gestién de Cambio del proyecto.
Titulo del Disefio, construccién de una fabrica productora y comercializadora de hielo para

Proyecto: empresas del sector camaronero del Ecuador.

Politica de Gestion de los cambios

Los cambios requeridos que afectan al proyecto deben ser requeridos al Director del Proyecto y
aprobado por el Patrocinador, siendo los interesados y/o miembros del equipos quienes lo realizardn.

Tipos de Cambios

Accién El Director del Proyecto tiene la autoridad para aprobar y realizar su ejecucion
preventiva directa.

Accién El Patrocinador tiene autoridad para aprobar y autorizar la actualizacién y
correctiva ejecucion, respaldado del informe de andlisis e impacto de el o los cambios.
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Correccién de
defectos

El Patrocinador tiene autoridad para aprobar y autorizar la actualizacién y
ejecucion, respaldado del informe de andlisis e impacto de el o los cambios,
remitido por el Director del Proyecto.

Cambio al plan
del proyecto

Proceso de Gestion de Cambios

Este tipo de cambio pasa obligatoriamente por el proceso de gestién de cambios.

El interesado y/o miembro del equipo requiere el o los cambios a través de una

Solicitud solicitud de cambios remitida al Director del Proyecto, quien procede al
codificacién y registro.
Y El Director del Proyecto con la solicitud de cambios recibida, procede a realizar
Verificacion e .
la verificacién del requerimiento.
. El Director del Proyecto procede al andlisis de el o los cambios y su impacto en
Evaluacién . . .
la linea base del proyecto; como resultado, emite un informe.
Toma de El Patrocinador recibe del Director del Proyecto la Solicitud de Cambio y el
decisién Informe de Impacto para revisar y observar y/o archivar y/o aprobar. En caso de
observar se reunirdn para resolver y/o archivar y/o aprobar.
El Director del Proyecto con la aprobacién de la solicitud de cambio procede:
L a) Actualizar el plan del proyecto,
Implantacién ) P proy
b) Informa de los cambios y sus efectos a los interesados y miembros del
equipo del proyecto y,
¢) Coordina la implementacion.
Cierre El Director del Proyecto realiza seguimiento a la ejecucién del cambio, actualiza

el estado de la solicitud de cambios y sus anexos y, prepara lecciones aprendidas.

Roles de la Gestion de Cambios

Nombre del Rol

Persona Nivel de Autoridad

Responsabilidad

Patrocinador

Asignada

Omar

Decidir sobre la solicitud de cambio.
Cartagena

Total sobre el proyecto

Director del

Receptar las solicitudes de cambio,

) ) ) Determinar conclusiones
informar su 1mpacto y, autorizar la

Victor Lépez

proyecto

proyecto Fausto Jama |. . . y recomendaciones.
implementacion y seguimiento.

M1§mbros del . Remitir cambios a través de la . .

equipo del Cualquiera Solicitar cambios

solicitud de cambios.
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4.14.  Gestion de la configuracion

Describe los elementos de disefio personalizados y defina los elementos que se capturardn y actualizardn para que el producto de disefio

sea coherente y funcional. (PMI Guia PMBOK @;Sexta edicién, 2017)

Tabla 26.  Gestion de la configuracion.

Titulo del Proyecto: Disefio, construccion de una fabrica productora y comercializadora de hielo para empresas del sector camaronero del Ecuador.

Roles de la Gestion de la Configuracion:

Nombre del Rol Persona Asignada Responsabilidades Niveles de Autoridad

Supervisa el funcionamiento de la

- . . Toda autoridad sobre el proyecto y sus funciones
gestion de la configuracién

Patrocinador Omar Cartagena

. Victor L6 isa el limi 1 i6 . .

Director de Proyecto fetor Lopez Superv1sa.e cump imiento de la gestion Toda autoridad sobre el proyecto y sus funciones
Fausto Jama de la configuracion
. Ej 1 i6 1 i6 la | Autori las funci 1 i6
Jefe de Planta Aurelio Costales ]ecpta a 'fll,)robacwn de la gestion de la utopdad para operar las funciones de la Gestién de
configuracion Configuracién
. . Realiza consultas y solicita

Miembros del equipo de . R . .

rovecto quip Varios modificaciones de la gestién de la Depende de cada miembro
proy configuracion

Plan de Documentacion:

Acceso Rapido Disponibilidad Seguridad de Recuperacion de = Retencion de
Necesario Amplia Necesaria Acceso Informacion Informacion

Documentos

En fisico y medios . Solo lectura y Durante todo el
On-line

Acta de Constitucién L .
magnéticos comentarios proyecto
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Interesados y/o
miembros del equipo
del proyecto

Restricciones a
cambios sin
autorizacion

Back-up fisico
(disco duro) y en la
nube.

Plan de Gestion del

En fisico y medios

Interesados y/o

Solo lectura y
comentarios

Back-up fisico

Durante todo el

Proyecto magnéticos On-line miembros del equipo | Restricciones a (disco duro) y en la proyecto
del proyecto cambios sin nube.
autorizacion
D o Solo lectura y
ocumentos técnicos ; ..
. e - . Interesados y/o comentarios Back-up fisico
estudios, planes, informes, | En fisico y medios . . . . Durante todo el
. L On-line miembros del equipo (disco duro) y en la
entregables parciales y magnéticos — proyecto
finales del proyecto Restricciones a nube.
cambios sin
autorizacion
Solo lectura y
.. . Interesados y/o comentarios Back-up fisico
Informes de avance de En fisico y medios . . y . — . p Durante todo el
eiccucion maenéticos On-line miembros del equipo | Restricciones a (disco duro) y en la ovecto
L & del proyecto cambios sin nube. proy
autorizacion
Solo lectura y
.. . Interesados y/o comentarios Back-up fisico
.. En fisico y medios . . y . — . p Durante todo el
Formato de acta de reunién e On-line miembros del equipo | Restricciones a (disco duro) y en la
magnéticos proyecto
del proyecto cambios sin nube.
autorizacion
Solo lectura y
.. . .. . Interesados y/o comentarios Back-up fisico
Solicitud de cambio del En fisico y medios . . y . — . p Durante todo el
On-line miembros del equipo | Restricciones a (disco duro) y en la

proyecto

magnéticos

del proyecto

cambios sin
autorizacion

nube.

proyecto
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Solo lectura y

comentarios Back-up fisico

Restricciones a (disco duro) y en la
cambios sin nube.
autorizacion

Interesados y/o
miembros del equipo
del proyecto

Durante todo el
proyecto

En fisico y medios
magnéticos

Actas de entrega recepcion

de entregables On-line

items De Configuracion:

Categoria Fuente

1=Fisico P=Proyecto

Nombreideiem 2=Documento C=Contratista

|

‘ Formato (Software
de Configuracion

|

+Version
+Plataforma)

Cédigo del Item de
Configuracion

Observaciones
3=Formato V=Proveedor

4=Registro E=Empresa

Plan de Direccion

Original impresa y

1 del Proyecto 2 E digital Firmado y aprobado
Disefio y aprobacién Oricinal impresa
2 e Ingenieria de 2 C e P y Firmado y aprobado
digital
detalle
L Original impresa y .
3 Adquisiciones 1 C digital Firmado y aprobado
4 Ejecucion de obra 1 C erglnal tmpresa y Firmado y aprobado
digital
5 Modelo de gestién 1 E Original impresa y Firmado y aprobado

digital

Gestion del Cambio: ‘

El interesado y/o miembro del equipo requiere el o los cambios a través de una solicitud de cambios remitida al Director del

emite un informe.

Solicitud . NS .
Proyecto, quien procede al codificacién y registro.
Verificacion El Director del Proyecto con la solicitud de cambios recibida, procede a realizar la verificacion del requerimiento.
Evaluacion El Director del Proyecto procede al andlisis de el o los cambios y su impacto en las lineas bases del proyecto; como resultado,
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El Patrocinador recibe del Director del Proyecto la Solicitud de Cambio y el Informe de Impacto para revisar y observar y/o

Toma de decisién . . .
archivar y/o aprobar. En caso de observar se reunirdn para resolver y/o archivar y/o aprobar.

El Director del Proyecto con la aprobacién de la solicitud de cambio procede:
a) Actualizar el plan del proyecto,

Implantacién X - : .
p b) Informa de los cambios y sus efectos a los interesados y miembros del equipo del proyecto vy,
¢) Coordina la implementacion.
Cierre El Director del Proyecto realiza seguimiento a la ejecucion del cambio, actualiza el estado de la solicitud de cambios y sus

anexos y, prepara lecciones aprendidas.

Contabilidad de Estado y Métricas de Configuracion: ‘

e Repositorio de Informacién: Archivo con la estructura del WBS, abierto a subcarpetas de administracién y control, conteniendo todo el plan del
proyecto.

¢ Versiones de los documentos: Se registrard las versiones de los documentos de acuerdo a sus actualizaciones.

¢ Codificacién: Todos los documentos registrados en los archivos respetaran la codificacién aprobada.

Verificacion y Auditorias de Configuracion:

e Se realizarédn los procesos de auditoria y control en todas las actualizaciones de informacién.
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Cierre del proyecto

La terminacién del proyecto debe ser aprobada por el Patrocinador y confirmada

por los informes y andlisis proporcionados por el Director del proyecto, ademds de que todos

los resultados y/o entregables deben cumplirse de manera consistente y de calidad.

Tabla 27.

Gestion de cierre del proyecto.

Nombre del
Proyecto

Solicitud

Politica de la gestion de cierre del proyecto

El patrocinador es quien tiene la autoridad y responsabilidad de formalizar el cierre del proyecto.

Proceso para el cierre del proyecto

Disefio, construccion de una fabrica productora y comercializadora de hielo para
empresas del sector camaronero del Ecuador.

El Director del Proyecto remite al Patrocinador toda la documentacién de respaldo
que da inicio al proceso de cierre del proyecto.

Aprobacién

El Patrocinador recepta la solicitud y documentacién de respaldo, luego de revisar
y/o observar y/o aprobar se instruye al Director del Proyecto que proceda al cierre
del proyecto. En caso de observacion, se reinen ambas partes, revisan y aprueba el
cierre.

Cierre

Roles para el ¢

Nombre del
Rol

ierre del proyecto

El Patrocinador y el Director del Proyecto formalizan el cierre del proyecto
comunicando a los interesados y/o miembros del equipo del proyecto, transfieren
los entregables y certifican el cierre de los procesos contractuales.

Persona

Asignada Nivel de autoridad

Responsabilidad

Patrocinador

Omar Cartagena | Aprobar o rechazar el cierre del proyecto | Mdxima autoridad

Director del
Proyecto

Solicitar el cierre del
proyecto

Victor Lépez
Fausto Jama

Recopilar toda la documentacién y
solicitar el cierre del proyecto
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4.2. Plan de Gestion de Interesados.

La gestion de los interesados del proyecto incluye los procesos necesarios para
identificar individuos, grupos u organizaciones que pueden verse afectados o impactados por
el proyecto, para analizar las expectativas de las partes interesadas y su impacto en
el proyecto y desarrollar una estrategia de gestion para garantizar la
participacion efectiva de los interesados en las decisiones de disefio e implementacién. (PMI
Guia PMBOK @;Sexta edicién, 2017).

4.2.1. Registro de Interesados

La identificacién de los interesados es el proceso de identificar periddicamente a las
partes interesadas del proyecto, analizar y registrar informacion relevante sobre los
beneficios, la participacion, las interdependencias, influencias y los impactos potenciales de
su capacidad para el éxito del proyecto (PMI Guia PMBOK @;Sexta edicion, 2017, pag. 507).

Como parte de este proceso, se seguirdn los siguientes pasos:

e Paso 1: Después de aprobar el Acta de Constitucion del Proyecto (ACP), el
Patrocinador del Proyecto y el Director del proyecto se
retnen para enumerar € identificar a los interesados potenciales en el
desarrollo del proyecto.
e Paso 2: Completada la lista de posibles interesados; El director del proyecto
construye una lista de informacion con los siguientes contenidos:
- Requisitos de las partes interesadas,
- Expectativas para el proyecto,
— Determinar el nivel de poder e interés vy,

— Dividirlos en stakeholders internos y stakeholders externos.



Paso 3: Con base en la informacion obtenida, el Gerente
de Proyecto prepara la Matriz de Registro de interesados, la cual es

revisada y enviada al Patrocinador para su aprobacion.
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Tabla 28.  Matriz de Registro de Interesados del Proyecto.

Identificacion Evaluacion Clasificacion

Grado | Grado | Fase de Interno/ Partidario

Nombre Puesto Organizaciéon Ubicacion Rol del Contacto Re.qu.lSltOS Exl.)ec?atlvas de de mayor Externo Neutral
proyecto principales principales

poder interés interés Reticente

Alcanzar los
objetivos
estratégicos
Los entregables
cumplan sus
: especificaciones
Omar . Fébrica de . . Cumpl}r.con. t/oda Todo el S
Inversionista |, . Guayaquil | Patrocinador | _ la planificacién Alto Alto Interno | Partidario
Cartagena hielo proyecto
del proyecto
Que el
presupuesto y
tiempo del
proyecto se
cumpla en los
términos
aprobados
Victor Director del | Fabrica de ., | Director del Cum.pl.lr c01.1/1a Cqmpletar Todo el S
. Guayaquil ) administracién exitosamente el Alto Alto Interno | Partidario
Lopez Proyecto hielo Proyecto proyecto
del proyecto proyecto
Capacidad
Cumplir con las | instalada de la
P . actividades y planta 'y
Fausto Jefe de Planta F.a brica de Guayaquil Equipo del ) responsabilidades | personal Bajo | Alto Todoel Interno | Partidario
Jama hielo proyecto . . . proyecto
asignadas en el disponible para
proyecto iniciar
operaciones
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Cumplir con las Crea; y
. oo . actividades y suministrar los
Romina | Jefe de F.a brica de Guayaquil Equipo del responsabilidades yecursos Bajo Alto Todoel Interno | Partidario
Moran RRHH hielo proyecto . humanos y plan proyecto
asignadas en el
de carrera en la
proyecto o
organizacion
acclisﬂgdce(s)r;las Abastecimiento
Vanesa Jefe de F.a brica de Guayaquil Equipo del responsabilidades Qe .maFfirlales Y | Medio | Alto Todoeel Interno | Partidario
Chang compras hielo proyecto . licitacién con proyecto
asignadas en el
proyecto proveedores
aCCli?;ﬂ;rdz(s)r;las Seguimiento de
Alej ?nfho Contador F.a brica de Guayaquil Equipo del responsabilidades costos, factur'as Bajo Alto Todoel Interno | Partidario
Delvicier hielo proyecto . y reportar flujos proyecto
asignadas en el
y balances
proyecto
Creacién de
. s Activar matriz empleo e
](;l}llgsnillo Alcalde lgdl;l;ﬁlplo de Durin g:frzlr(lje de productiva de impactos Alto Alto Tr‘gd(e)ci) Externo | Partidario
Duran sociales del proy
Proyecto
Hacer cumplir
Cesar Continuidad de con los Todo el
p Gerente Cnel EP Duran Regulador abastecimiento reglamentos y Alto | Medio Externo | Neutral
Rodriguez proyecto

eléctrico a Duran

permisos
otorgados
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Hacer cumplir

Carlos Benemérito Control de con los Todo el
Jefe cuerpo de Duran Regulador incendios y reglamentos y Alto | Medio Externo | Neutral
Montufar . proyecto
bomberos conatos permisos
otorgados
. Mantener la
. Obtener insumos .
Promarisco/ de buena calidad calidad de los Todo el
Varios Clientes Empacreci/ Duran Clientes siempre a productos Alto Alto rOvecto Externo | Partidario
Produmar y p realizados en proy
tiempo
cada planta
Establecerse
Proveedores como aliados de | Despachos Todo el
Varios . N/A Duran Proveedor la cadena de puntuales y Bajo | Alto Interno | Partidario
de insumos . proyecto
suministro de la | completos
fabrica de hielo
Empleos y dO: (teemneierc))lazas Todo el
Varios Comunidad [N/A Guayaquil | Regulador bienestar para la cmpieo y Medio | Alto Interno | Partidario
. mejorar su proyecto
comunidad
entorno
Proveer de las P.roveer de
Luan Asia lineas de bienes y Todo el
Fabricante . China Proveedor - . servicios de Bajo Alto Externo | Neutral
Chang Manufacturing produccién . proyecto
.o construccion y
principales

disefio integral
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. Proveer de
Cumplir los .
Proveedores ) bienes y
. .. . parametros . . Todo el
Varios de servicios [ N/A Guayaquil | Proveedor servicios de Bajo | Alto Externo | Neutral
contractuales y ‘s proyecto
estructurales construccion y
legales N
disefio integral
Mantener los Distribuir con Todo el
Varios Competidores | N/A Duran Competidor . hielo a sectores Bajo | Bajo Externo | Reticente
clientes actuales proyecto

industriales




Con base en la informacion desarrollada en

4.2.2. Analisis de clasificacion de Interesados

la Matriz de Registro de Informacién de interesados (Tabla 29),
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el director del proyecto clasifica a los actores de acuerdo a su poder e intereses; con esto

logra planificar los préximos pasos y controlar el proyecto.

Interés sobre el proyecto
Preocupacion o conveniencia

Tabla 29.

Matriz Poder Vs. Interés

Fabricante

Proveedores de insumos
Proveedor de servicio

estructurales

Poder sobre el proyecto
Nivel de autoridad

Medio

Presidente de
Comunidad

Inversionista
Clientes
Alcalde de Duran

Director del Proyecto

Jefe cuerpo de
Bomberos
Gerente Cnel EP

Competidores

4.2.3.  Participacion Actual y Deseada de Interesados

Tabla 30.  Descripcion del Nivel de participacion actual y deseable de los involucrados en el
proyecto.

1)) Nombre Desconocedor Reticente Neutral | Partidario Lider

INTO1 Omar Inversionista A+D
Cartagena
INTO2 | Victor Lopez Director del A+D
Proyecto

INTO3 | Fausto Jama Jefe de Planta A+D
INTO4 | Romina Moran | Jefe de RRHH A+D
INTOS5 | Vanesa Chang | Jefe de compras A+D
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INTO6 | Aleiandro o ador A+D
Delvicier
INTO7 | Luis Chonillo | Alcalde A+D
INTO8 Cesar/ Gerente CNEL EP A D
Rodriguez
INTO09 Carlos Jefe Bomberos A D
Montufar
INT10 | Varios Clientes A+D
INT11 | Varios Proveedores de A+D
insumos
INT12 | Varios Comunidad A D
INT13 | Luan Chang Fabricante A+D
Proveedores de
INT14 | Varios servicios A D
estructurales
INT15 | Competidores | Competidores A D
Proveedores de
INT16 | Varios servicios A D
estructurales

4.2.4.  Estrategia de Gestion de Interesados

Tabla31.  Estrategias de Gestion de Interesados.

Estrategia para
recibir apoyo o
reducir obstaculos

Clasificacion Nivel de

Poder/Interés = Participacion

) Informar en todos los
Omar Gestionar

INTO1 Inversionista Lider aspectos sobre el
Cartagena atentamente
avance del proyecto
) . Mantener informado
Director del Gestionar

Lider de todo lo relacionado
al proyecto

Mantener informado
INTO3 | Fausto Jama Jefe de Planta 2 Partidario de todo lo relacionado
al proyecto

Mantener informado

Victor L6
INTO2 | Victor Lépez Proyecto atentamente

INTO4 Romina Jefe de RRHH Mgntener Partidario de todo lo relacionado
Moran satisfecho
al proyecto
Informar del avance
Mantener . del proyecto en lo
INTOS | Vanesa Chang | Jefe de compras . Partidario .
satisfecho relacionado a sus
actividades.
Informar del avance
INTO6 Alejandro Contador Ma}ntener Partidario del p'royecto en lo
Delvicier satisfecho relacionado a sus

actividades.
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Informar del avance
. . Mantener S del proyecto en lo
INTO7 | Luis Chonillo Alcalde ) Partidario .
satisfecho relacionado a sus
actividades.
Informar del avance
INTOS Ce§ ar Gerente CNEL EP Ma.lntener Neutral del proyecto en o
Rodriguez satisfecho relacionado a sus
actividades.
Carlos Mantener Mantener informado
INTO09 Jefe Bomberos ) Neutral de todo lo relacionado
Montufar monitoreado
al proyecto
Gestionar Mantener informado
INT10 Varios Clientes Partidario de todo lo relacionado
atentamente
al proyecto
Informar del avance
INT11 Varios Proyeedores de Mz}ntener Partidario del p‘royecto en lo
insumos satisfecho relacionado a sus
actividades.
Informar del avance
. . Mantener . del proyecto en lo
INT12 Varios Comunidad ) Partidario .
satisfecho relacionado a sus
actividades.
Informar del avance
. Mantener . del proyecto en lo
INT13| Luan Chang Fabricante . Partidario .
satisfecho relacionado a sus
actividades.
Mantener informado
Proveedores de .
. e Mantener cy . al dia sobre las
INT14 Varios servicios ) Partidario
monitoreado novedades y avances
estructurales
del proyecto
Mantener Monitorear
INT15 | Competidores | Competidores . Reticiente movimientos y
monitoreado .
estrategias
Mantener informado
Proveedores de .
. .. Mantener al dia sobre las
INT16 Varios Servicios . Neutral
monitoreado novedades y avances
estructurales
del proyecto

Interesado

4.2.5. Requisitos de Informacion de Interesados

Requisito de
Informacion

Cargo

Formato

Lenguaje

Nivel de

detalle Frecuencia

Omar
Cartagena

Inversionista

Acta de Constitucion

Plan de direccion de
proyecto y anexos

Informe de desempefio

Impreso/digital

Natural
/Técnico

Una vez

Una vez y por
cada
actualizacién
por cambios

Alto

Semanal /
Mensual
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Contratos de
adquisiciones de bienes y
servicios

Acta entrega recepcion de
bienes y servicios

Por cada proceso
de contratacién
en el proyecto

Por cada proceso
de contratacion
en el proyecto

.. . Por cada
Solicitud de cambios e ..
. PR requerimiento
informe de analisis de )
. ingresado y
impacto )
registrado
Acta de cierre del
Una vez
proyecto
Acta de Constitucidn del
Una vez

proyecto

Requerimiento de pagos
y/o desembolsos

De acuerdo a la
planificacién de
pagos

Solicitud de cambios e Por cafla‘
. P requerimiento
informe de andlisis de .
. ingresado y
. . impacto .
Victor Director del . Natural y registrado
— Impreso/digital |~ . Alto
Lopez Proyecto Entrega recepcion y técnico
o Una vez
habilitacién de obras.
Contratos de
adquisiciones de bienes y Una vez
servicios
Acta de
entrega/aceptacion de Una vez
bienes y servicios
Acta de cierre del
Una vez
proyecto
Acta de Constitucién Impreso/digital Una vez
Informe de desempeiio Impreso/digital Semanal /
p p & Mensual
. Contratos de
Equipo de L . . Natural
Fausto Jama Pq P adquisiciones de bienes y [Impreso/digital | . . Y Alto | Una vez
royecto . técnico
servicios
Acta de
entrega/aceptacion de Impreso/digital Una vez

bienes y servicios




Acta de cierre del
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Digital Una Vez
proyecto
Acta de Constitucién Digital Una vez
Romina Equipo de ~ . Natural y Semanal /
Moran Proyecto Informe de desempeio Digital {ECmico Alto Mensual
Acta de cierre del Digital Una Vez
proyecto
Acta de Constitucién Una vez
Informes de desempefio Semanal /
Vanesa Equipo de P . Natural y Mensual
— Digital o Alto
Chang Proyecto Entrega recepcion y técnico
o Una vez
habilitacién de obras.
Acta de cierre del
Una vez
proyecto
Acta de Constitucién Una vez
Alej a}n.dro Equipo de Informes de desempefio Digital Ne,ltur.al Y1 Medio Semanal /
Delvicier Proyecto técnico Mensual
Acta de cierre de
Una vez
proyecto
Acta de Constitucion Una vez
Luis Alcalde - . Natural y . Semanal /
Chonillo Duran Informes de desempefio Digital {ECmico Medio Mensual
Acta de cierre de
Una vez
proyecto
Acta de Constitucion Una vez
C G Informes de desempefio N 1 Semanal /
esar erente P Digital |5 Y| Alto |Mensual
Rodriguez | Cnel EP — técnico
Disefio y planos Una vez
Acta de cierre de
Una vez
proyecto
Acta de Constitucion Una vez
Carl Jef Informe de desempeio Natural Semanal /
arlos efe . atural y Mensual
Montufar Bomberos - Impreso/digital técnico Alto
Disefio y planos Una Vez
Acta de cierre del Una Vez
proyecto
Varios Clientes Informes de desempeiio Digital Na/ltur.al Y Alto [ Mensual
técnico
Varios gro.veedores Informes de desempefio Digital Nz,ltur.al Y Alto [ Mensual
€ Insumos técnico
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Natural y

Varios Comunidad | Informes de desempeiio Digital P Bajo | Mensual
técnico
Luan Chang | Fabricante Informes de desempefio Digital qgg;riiloy Medio |Mensual
Proveedores Natural
Varios de servicios | Informes de desempefio Digital atural y Bajo | Mensual
técnico
estructurales
Competidor Competidores | Informes de desempeiio Digital Na}tur.al Y Bajo | Mensual
es técnico
Proveedores Natural
Varios de servicios |Informes de desempeiio Digital técnicoy Bajo | Mensual
estructurales
4.2.6. Seguimiento de Gestion de Interesados

que el proyecto incluya todo el trabajo necesario y solo el

La gestion del alcance del proyecto incluye los procesos necesarios para garantizar

trabajo necesario para completarlo con éxito. La gestion del alcance del proyecto se centra

principalmente en definir y controlar lo que estd y no esté incluido en el proyecto.

4.3.

Plan de Gestion del Alcance.

La gestion del alcance del proyecto incluye los procesos necesarios para garantizar

que el proyecto incluya todo el trabajo requerido para completar con éxito el proyecto. La

gestion del alcance del proyecto se centra principalmente en definir y controlar lo que se

incluye y lo que no en él proyecto. (PMI Guia PMBOK @;Sexta edicion, 2017, pag. 129).



4.3.1. Gestion de Alcance del Proyecto

Tabla32.  Gestion de Alcance del Proyecto.

Proceso para elaborar y aprobar el enunciador detallado del Alcance

¢ El Director del Proyecto desarrollara el enunciado del alcance, alineado a lo aprobado
en el Acta de Constitucién y los requisitos de los interesados.

e E] Director del Proyecto debe remitir el enunciado del alcance al Patrocinador para su
revision, observaciones y/o aprobacién. En caso de observaciones, se reunirdn para
resolver las observaciones, ajustar y aprobar.

e El Patrocinador con el alcance aprobado remitird el documento a los interesados del
proyecto, quienes en el plazo de 3 dias laborables proceden a revisar, observar y/o
aprobar.

e En caso de observaciones por parte de los interesados que generen cambios, seran
remitidas al Director del Proyecto para que realice el andlisis y emitir el informe de
impacto en el alcance, costo y cronograma. El informe sera remitido al Patrocinador
quien revisa, observa y aprueba.

e [os cambios aprobados son remitidos al Director del Proyecto quien los actualiza en el
enunciado en el alcance del proyecto, imprime, recoge firmas y archiva en el repositorio
de documentos.

Proceso para elaborar y aprobar la EDT

e El Director del Proyecto elabora el EDT estructurada por fases, que estardn dividas por
subtareas o actividades que cumplan con los entregables. Se presentard en detalle y
grafico.

e La construccién del EDT serd aprobada por el Patrocinador y el Director del Proyecto.

e Aprobado se imprime, anexa al plan de la gestién del proyecto y, se archiva en el
repositorio de documentos del proyecto.

¢ Eldiccionario de la EDT muestra con mayor detalle los componentes o fases del proyecto.
Para su elaboracién y aprobacién se consideran los siguientes pasos:

e El Director del Proyecto realizara el diccionario del EDT con el equipo del proyecto y
consultas a especialistas, con los cuales se podran identificar las actividades para
desarrollar a cada uno de los entregables.

e El disefio del diccionario de la EDT incluir4 la siguiente informacién:

— Cdédigo de la EDT

— Tarea

- Descripcién de la tarea
— Entregable

—  Criterios de aceptacion
- Recursos asignados

— Duracién (dias)

- Costo

- Responsable

e El Director del Proyecto remite el diccionario de la EDT al Patrocinador para su
revision, observaciones y/o aprobacion. En caso de observaciones se reunirdn para
resolver, ajustar y aprobar el documento definitivo.

e E] Director del Proyecto aprobado el diccionario del EDT lo informa a los interesados
del proyecto, imprime, se anexa al plan de gestion del proyecto y archiva en el

repositorio de documentos.
Proceso para elaborar y aprobar los entregables del proyecto
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e Los entregables se definirdn en el EDT.
* Los entregables son identificados como un hito dentro del cronograma.

Los hitos del entregable tendrdn asignado un responsable para el control y seguimiento
con guia en los requisitos establecidos en el diccionario del EDT.

Los responsables de los entregables son asignados en el diccionario de la EDT.

En las reuniones de avance del proyecto se revisard el estado de los entregables;
reuniones, se realizaran los lunes de cada semana.

e [os entregables aceptados se informaran al Patrocinador y a los interesados del

proyecto.
Proceso para controlar las solicitudes de cambios al enunciado detallado del alcance

¢ En caso de requerimientos de cambios al alcance del proyecto, se debe proceder asi:

¢ FElinteresado y/o miembro del equipo requiere el o los cambios a través de una solicitud
de cambios remitida al Director del Proyecto, quien procede al codificacion y registro.

e El Director del Proyecto con la solicitud de cambios recibida, procede a realizar la
verificacién del requerimiento.

¢ El Director del Proyecto procede al andlisis de el o los cambios y su impacto en la linea
base del alcance; como resultado, emite un informe.

e El Patrocinador recibe del Director del Proyecto la Solicitud de Cambio y el Informe de
Impacto para revisar y observar y/o archivar y/o aprobar. En caso de observar se
reunirdn para resolver y/o archivar y/o aprobar.

e El Director del Proyecto con la aprobacién de la solicitud de cambio procede:

a) Actualizar el plan del proyecto,

b) Informa de los cambios y sus efectos a los interesados y miembros del equipo
del proyecto y,

¢) Coordina la implementacion.

e El Director del Proyecto realiza seguimiento a la ejecucién del cambio, actualiza el
estado de la solicitud de cambios y sus anexos y, prepara lecciones aprendidas.

Proceso para validar el alcance del proyecto

e El Director del Proyecto elabora los informes de avance del proyecto (semanal) y el
informe de desempeiio del proyecto (mensual) en donde se revisara el cumplimiento y
validacién del estado de los entregables y paquetes de trabajo.

4.3.2. Enunciado del Alcance

Tabla 33.  Enunciado del Alcance.

Descripcion del Alcance del Producto

Requisitos Caracteristicas
Diseiar el plan de gestion del Los planes de Gestiéon deben ser elaborados por profesionales del 4rea
proyecto de proyectos certificados PMP o MGP

Los planos y disefios deben ser elaborados por profesionales
ingenieros cercanos a las dreas de construccidn, eléctrica o civil

Elaborar y disefiar planos . : >
y p Los disefios deben contener cronograma de ejecucion

Deben ser aprobados por los organismos pertinentes

Las cotizaciones deberan realizarse en base a los términos de

Solicitar cotizaciones y contratos . - . .
referencia, planos y disefos previamente establecidos
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Deberén presentarse dentro del cronograma establecido y entregarse
en sobre cerrado

Los trabajos y maniobras deberan regirse a los planos y disefios
establecidos

Antes de la ejecucion de obras, el o los contratistas deben entregar las
garantias de buen uso de anticipo, responsabilidad civil y de fiel
cumplimiento de obra

Ejecutar Obra Deben contener el informe integral y definitivo de fiscalizacién por
parte del Jefe de Planta autorizados por el equipo de proyecto.

Acta entrega recepcion integral y definitiva debe ser firmada por todos
los actores internos y externos.

Deben contener el informe de pruebas exitosas.

Los trabajos y maniobras serdn supervisados por el equipo de proyecto

Debe contener los procedimientos, manuales y reglamentos para la
Definir Modelo de Gestién operacion de la planta
Deben ser aprobados por los organismos pertinentes

Criterios de Aceptaciéon del Producto

Conceptos Criterios de Aceptacion

Los contratistas deben cumplir con el 100% de las especificaciones
técnicas en obras civiles, estructurales, de acabado, legales y
contractuales acordadas en la contratacion.

Los contratistas en el proceso de cumplimiento contractual deben
involucrarse en todas las adquisiciones, garantizando condiciones de
funcionalidad, calidad y eficiencia.

Las obras a realizarse deben integrar todos los procesos de
almacenamiento, despacho, distribucién y transporte de los bienes
Técnicos transformados y comercializados.

Los contratistas deben ser personas juridicas y naturales con nivel
profesional y de experiencia acreditando cumplimiento de procesos
similares.

Los contratistas deben admitir y cumplir con las directrices de el o los
fiscalizadores de los contratos.

Todas las contrataciones deben estar respaldadas por garantias
econdmico financieras que respalden durante el tiempo de
cumplimiento contractual y hasta 6 (seis) meses posteriores al cierre.

Todos los avances de obras deben ser revisados y aprobados por el
fiscalizador de obras designado por el Director del Proyecto.

Las obras civiles y estructurales deben cumplir con estdndares y
Calidad certificaciones de calidad y funcionalidad administrado por el equipo
de proyecto.

Las instalaciones deben estar certificadas y garantizadas en su
funcionalidad por los contratistas.

Todos los entregables deben contener las actas entrega recepcion.

Los entregables son aprobados por el Patrocinador, con informe del
Administrativos Director del Proyecto y actas entrega recepcion.

Los entregables deben cumplir con todas las especificaciones
contractuales establecidas, informadas y aceptadas por los contratistas.




Entregables

1.1 Plan de Direccién del
Proyecto

Entregables del Proyecto
Paquetes de trabajo
1.1.1 Acta de constitucion del proyecto
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1.1.2 Registro de interesados

1.1.3 Plan de gestion del proyecto

1.1.3.1 Plan de gestién de calidad

1.1.3.2 Plan de gestion del costo

1.1.3.3 Plan de gestion del tiempo

1.1.3.4 Plan de gestion del alcance

1.1.3.5 Plan de gestion de los interesados

1.1.3.6 Plan de gestién ambiental

1.1.3.7 Plan de gestion de integracién

1.1.3.8 Plan de gestion de recursos

1.1.3.9 Plan de gestion de riesgos

1.1.3.10 Plan de gestién de comunicacién

1.2 Disefio y aprobacién e
Ingenieria de detalle

1.2.1 Elaboracién, diseios y planos

1.2.1.1 Elaborar disefos y planos arquitecténicos

1.2.1.2 Elaborar disefos y planos eléctricos

1.2.1.3 Elaborar disefos y planos mecénicos

1.2.1.4 Elaborar disefos y planos civiles

1.2.1.5 Aprobacién de uso terreno con municipio

1.2.1.6 Aprobacién plan ambiental

1.2.1.7 Aprobacion disefio eléctrico con Cnel

1.2.2 Estudios

1.2.2.1 Estudio de mercados

1.2.2.2  Estudios financieros de proyectos

1.2.2.3 Estudio de suelo

1.2.2.4 Estudios eléctricos del proyecto

1.3 Adquisiciones

1.3.1 Solicitud de cotizaciones terreno y maquinarias

1.3.2 Compra de terreno

1.3.3 Compra de maquinarias

1.3.4 Concurso de Obra civil

1.3.4.1 Elaboracioén de pliegos y especificaciones técnicas

1.3.4.2 Lanzamiento del concurso y recepcion de ofertas

1.3.4.3 Revisién final de ofertas y adjudicacién del contrato

1.3.5 Concurso de obra mecanica - estructural

1.3.5.1 Elaboracién de pliegos y especificaciones técnicas

1.3.5.2 Lanzamiento del concurso y recepcion de ofertas

1.3.5.3 Revisién final de ofertas y adjudicacién del contrato

1.3.6 Concurso de obra eléctrica

1.3.6.1 Elaboracion de pliegos y especificaciones técnicas

1.3.6.2 Lanzamiento del concurso y recepcion de ofertas

1.3.6.3 Revision final de ofertas y adjudicacion del contrato
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1.4 Ejecucién de obra

1.4.1 Construccidén de obra civil por parte de contratista

1.4.2 Construccién de obra mecdnica por parte de contratista

1.4.3 Construccién de obra eléctrica por parte de contratista

1.4.4 Pruebas funcionales del sistema

1.4.5 Comisionado y puesta en marcha

1.5 Modelo de gestiéon

1.5.1 Estructura organizacional

1.5.2 Procedimiento operativos

1.5.3 Procedimientos administrativos

1.5.4 Procedimiento gerencial

1.5.5 Procedimientos de planta

Exclusiones del Proyecto ‘

® Andenes de carga y logistica de transporte para envios del producto al cliente.

Restricciones del Proyecto

Internos de la Organizacion

El proyecto se desarrollard en la
ciudad de Durén.

Ambientales o Externos de la Organizacion

El o los contratistas de las obras de redisefio deben ser profesionales
calificados, certificados y con experiencia en obras de fébrica de
almacenamiento y/o produccion.

Todo el proyecto se limita a la
estructura de la EDT.

Los contratistas serdn exclusivamente personas juridicas y/o
nacionales (no microempresas) de nacionalidad ecuatoriana.

El proyecto se ajustard al
presupuesto aprobado en el
ACP.

El personal de los contratistas debe ser directos no subcontratados.

El proyecto se ejecuta en un
plazo de 367 dias.

Supuestos del Proyecto

Internos de la Organizacion

Los recursos econémicos y
humanos estardn disponibles
para la ejecucion del proyecto en
los plazos requeridos.

Ambientales o Externos de la Organizacion

Existe proveedores nacionales calificados y certificados para cumplir
los pardmetros de disefio y contractuales.

Que se cumplan con las
exigencias legales y ambientales.

La disponibilidad de materiales e insumos para la obra civil y
estructural estan disponibles y en los tiempos previstos.

Que no exista inconvenientes con la importacion de las maquinarias.




4.3.3.

Estructura del Desglose de trabajo

Implementacién Fabri
de Hielo

Plan de diteccion de

1.
Diseno y aprobacione

1.3
181 dias

Ingenieria de detal
130 dias 0%

1. 1 135
114 143 Soliciud de Concursa de obra
Acta de constiucion Plan de gesiion de Estudios cotizaciones temeno y = mecénica - estructural
) maquinari

.2

Registros de
interesados
3

L

Figura 12.

1.4.3.1
Plan de gestion de
calidad
11432 1212
Plan de gestion del Elaborar disenos y
L. costo Ianos ek ctricos
4 dis [ 10 diss 0%
L 13/4/23 | 184/23 I 2623 15/6/23
1.4.3.3 1213
Plan de gestion del Elaborar disenos y
tiempo =| planos mecinicos
5 dias 0% ™ 15dias 0%
L 18/4/23 | 254/23 o 16623 &7/23
1494 1214
Plan de gestion del Elaborar disenos y
alcance L

25/6/25

136
Concurso de obra
eléciric:

1.3.42
Larzamiento del
CONCUrSo Y recepeion
de ofertas
0%

7 dias

y especificaciones

cnicas
[ 7dias [ 0% |
24

Elaboracion de pliegos
y especificaciones
= tcnicas

| lanos civiles
4 dizs D% ™ 10 diss 0%
L 26/4/23 1/523 I 7723 20/7/23
1.1.3.5 1215
Plan de gestion de los Aprobacion de uso
| | interesados
[ Edie= [

1.6

1.1.37

.A.prnbaclon plan
ambiental

17

Plan de gestion de
| |o| integracisn
dia

“Aprobacion diseno
eléctrico con Cnel

= 0%
| | B/EE5 | &s2s
1.1.3.8
Plan de gestion de.
e recursos
[ 1da 0%
| [ oes | oisos
a8
Plan de gestion de.
riesgos
Sdas | 0%
IR EFEFE]
e
1.1.3.10
Plan de gestion de.
comunicacion

14

[Edas 0w | 1243
[&102s | 2e100ed | Revision final de
ofertas y adjudicacion
B del contrato
6 dias

Estructura de desglose de trabajo (1/6) - Implementacién fabrica de hielo.

1.4.1

Construccion da obra
civil por parte de

e contratista

180 dias 0%

Estructura
organizacional

T

112/23

1.3.5.2 1.3.6.2 1.4.3
Lanzamiento del Lanzamiento del C:‘;l?\lcliﬁﬂ der‘l;ly:
CONCUrso Y recepoion CONCUrEo y recapeidn electrica por pal
g de clertas 3 e H2 contratista
7 dias [ 120 dias 0%
L= AR ] Zymzd | amzd
e
1.3.5.3 1.3.6.3 14.4
Ravision final da Revisidn final de Pruebas funcionales
ofertas y adjudicacin ofertas y adjudicacion Ha
g del comtrato —< del contrato
Edies [ dias. 3
Ziifzs_| iuiiza
145
Comisionado y puesta
&n marcha
Zdas | 0% |
L 23824

72



Implementacion Fabrica
de Hizlo

357 dias [

" [

TETT | e

73

11 1.2 13 1.4 1.5
Plan de direccion de Diaeﬁnlgr t_a;m:uhm:idn ] Adquisiciones Ejecucion de obra Modelo de gestion
proyectos Ingenieria de detalie S 01 dias [ 0% §| 192 dias | 0% & 135 dias | e
3ddias | 0% T[ 130diaz | 0% 2523 | 17524 11223 | Zvezs 17111/23 | 23524
47 | BEE3 19523 | 161123
1.1.1 1.1.3 |
Acta de constitucion del Plan de gestion de
proyecto proyectos
Zdias | 0% 3dias | 0%
JaE | a3 7423 | 1852
1.1.2 1.1.3.1
Regisiros de interesados Plan de gestién de calidad
- Zdims | 0% —w 3 dias I %
Sz | E43 7423 | 1243
1.1.3.2
Plan de gestion del costo
= ddias | 0%
134723 | 18ae3
1.1.3.3
Plan de gestion del
tiemipo
Sdias | 0%
[ ]
1.1.3.4
Plan de gestidn del
alcance
ddias | 0%
26423 | W23
1.13.5
Plan de gestion de los
o interesados
[ Ediam ] [
FE2: [ 3%23
1.1.3.6
Plan de gestidn ambiental
= 2 dias [ [
4/5/23 [ 5523
1.1.37
Plan de gestion de
- integracidén
| idia | 0%
B523 | 8523
1.1.3.8
Plan de gestidn de
1B CUMS0E
|
T tdia [ 0%
EEE
1.1.3.9
Plan d_e gestion de
| | riesgos
[ 5das | 0%
10523 | 16523
1.1.3.10
Plan de gestion de
& Comunicacion
[ 2das | 0%
17523 | 18523

Figura 13.

Estructura de desglose de trabajo (2/6) — Plan de direccién de proyectos.
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Figura 14.  Estructura de desglose de trabajo (3/6) — Disefio y aprobacién e Ingenieria de detalle.
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1.1 1.2 1.3 1.4 1.5
Plan de direccion de Diseno y aprobacion e Adquisiciones Ejecucion de obra I Modelo de gestion
o proyectos | Ingenieria de detalle S| 191 dias 0% %[ 192 dias 0% B[ 185 dias 0%
34 dias 0% | | 130 dias 0% 25/8/23 17/5/24 1/12/23 27/8/24 || 17/11/23 | 23/5/24
3/4/23 18/5/23 | 19/5/23 16/11/23 1
1.3.1 1.3.4 1.3.5 1.3.6
Solicitud de cotizaciones Concurso de Obra civil Concurso de obra Concurso de obra
|~ terreno y maquinarias = 20 dias 0% | Mmecanica - estructural o eléctrica I
<1 15.12 dias 0% 15/9/23 13/10/23 “ | 20dias 0% | 20dias 0% |
25/8/23 15/9/23 13/10/23 10/11/23 10/11/23 | 8/1223 |
1.3.4.1
1.3.2 Elaboracion de pliegos y 1.3.5.1 1.3.6.1
Compra de terrenos | especificaciones técnicas Elaboracion de pliegos y Elaboracion de pliegos y
— o[ 30 dias 0% ke 7 dias 0% o | especificaciones técnicas | especificaciones técnicas
15/9/23 | 1/12/23 15/9/23 26/9/23 B 7 dias 0% T 7 dias 0%
13/10/23 24/10/23 10/11/23 21/11/23
1.3.3 1.3.4.2
Compra de maquinarias Lanzamiento del concurso 1.3.5.2 1.3.6.2
— 3 120 dias 0% y recepcion de ofertas Lanzamiento del concurso Lanzamiento del concurso
1/12/23 17/5/24 e y recepcion de ofertas y recepcion de ofertas
7 dias 0% | — S o
26/9/23 5/10/23 | 7 dias 0% 7 dias 0%
24/10/23 2/11/23 21/11/23 30/11/23 |
1.3.4.3
Revisién final de ofertas y 1.3.5.3 1.3.6.3
| I~ adjudicacion del contrato Revision final de ofertas y Revision final de ofertas y
5 G dias 0% ||| adjudicacion del contrato |_in| @adjudicacién del contrato
5/10/23 13/10/23 = 6 dias 0% = 6 dias 0%
2/11/23 10/11/23 30/11/23 8/12/23
Figura 15. Estructura de desglose de trabajo (4/6) — Adquisiciones.
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Implementacion Fabrica
de Hielo
| 367 dias 0%
3/4/23 27/8/24
]
1.1 1.2 1.3 1.5
Plan de direccion de Diseno y aprobacion e I Adquisiciones I Ejecucion de obra I Modelo de gestion I
o proyectos | Ingenieria de detalle & 191dias | 0% | L[ 192 dias 0% | &| 135 dias 0% |
34 dias 0% ™| 130dias 0% 25/8/23 | 17/5/24 | 1/12/23 | 27/8/24 | 17/11/23 | 23/5/24 |
3/4/23 18/5/23 19/5/23 16/11/23 ||
1.4.1
Construccion de obra civil
|~ por parte de contratista
[ 180 dias 0%
1/12/23 9/8/24
1.4.2
Construccion de obra
mecanica por parte de
e 22 contratista
150 dias 0%
1/12/23 28/6/24
1.4.3
Construccion de obra
eléctrica por parte de
— 2 contratista
120 dias 0% |
23/2/24 o824 |l
1.4.4
Pruebas funcionales del
= sistema
|| 10dias 0% |
9/8/24 23824 |
1.4.5
Comisionado y puesta en
- marcha
[ 2dias 0%
23/8/24 27/8/24
Figura 16.  Estructura de desglose de trabajo (5/6) — Ejecucién de obra.



1.1

Plan de direccion de

1.2

Implementacion Fabrica
de Hielo

367 dias 0%

3/4/23

27/8/24

1.3

proyectos

34 dias

0%

3/4/23

Disefo y aprobacion e
©| Ingenieria de detalle

Adquisiciones I

1.4

1.5

18/5/23

130 dias 0%
19/5/23 16/11/23

® | 191 dias 0%

Ejecucion de obra
192 dias 0% 2

Modelo de gestion

25/8/23 | 17/5/24 ||

77

in| 135 dias 0%
1/12/23 27/8/24

17/11/23 | 23/5/24
1.41
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1/12/23 EEE |

1.4.2

Construccion de obra
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4.34.

Requerido

(por
interesado)

Cadigo

Requisito

Matriz de Trazabilidad de Requisitos

Justificacion

Prioridad

Criterio de
Aceptacion
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Método de
validacion

1.1.1 Acta de constitucién de Proyecto
1.1.2 Registro de interesados
1.1.3.1 |Plan de gestién de calidad
1.1.3.2 |Plan de gestion del costo Aplicar procesos c Act.a d‘_?,
Diseﬁar e| 1.1.3.3 Plan de gestién del tiempo estandarizados en Diseﬁo Orl;?::ludcéon'
lan de 1.1.3.4 |Plan del gestién del alcance gestidn de proyectos terminado al Gestién del
Patrocinador | RQO1 gepstién de| [1:135 |Plande gestion de los interesados | asegurar lograr el Alta 100% dentro del Alcance y
proyecto 1.1.3.6 |Plan de gestién ambiental cumplimiento de los plazo y costo Acta de
i ; Iy objetivos del establecido .
1.1.3.7 |Plan de gestion de integracion cierre del
1.1.3.8 | Plan de gestidn de interesados proyecto. Proyecto
1.1.3.9 |Plan de gestidn de recursos
1.1.3.10 | Plan de gestidén de riesgos
1.1.3.11 | Plan de gestién de comunicacion
Elaboracién de pliegos y Act.a d(_e,
1.3.4.1 |especificaciones técnicas Establecer diagramas Planos Cor;;:udc;on,
Director de Elaborary Elaboracién de pliegos y e ingenieria a registrados en Gestion del
RQO2 disefar 1.3.5.1 |especificaciones técnicas realizarse durante la Alta .
Proyectos lanos eiecucion del los organismos Alcancey
P ) rovecto pertinentes Acta de
Elaboracién de pliegos y proy cierre del
1.3.6.1 |especificaciones técnicas Proyecto
Director de Solicitar Solicitud de cotizaciones terrenos y Seleccionar los Cumplan todos Acta de
Provectos RQO3 | cotizaciones |{1.3.1 magquinarias mejores Alta los términos de | Constitucion,
y y contratos |41.32 Compra de terrenos proveedores para referencia de las Plan de
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133 Compra de magquinarias insumos y mano de licitaciones en Gestion del
Lanzamiento del concurso y obra del proyecto base a los RFls Alcance y
1.3.4.2 |recepcién de ofertas Acta de
Revision final de ofertas y cierre del
1.3.4.3 |adjudicacion del contrato Proyecto
Lanzamiento del concurso y
1.3.5.2 |recepcion de ofertas
Revision final de ofertas y
1.3.5.3 | adjudicacion del contrato
Lanzamiento del concurso y
1.3.6.2 |recepcion de ofertas
Revision final de ofertas y
1.3.6.3 | adjudicacion del contrato
Construccion de obra civil por Acta de
1.4.1 parte de contratista Constitucion,
Construccion de obra mecanica Plan de
Director de RQO4 | Ejecutar Obra 14.2 por parte de contratista Principal entregable Alta Acta de entrega Gestion del
Proyectos Construccién de obra eléctrica por Alcancey
1.4.3 parte de contratista Acta de
1.4.4 Pruebas funcionales del sistema cierre del
1.4.5 Comisionado y puesta en marcha Proyecto
Acta de
Constitucion,
Organigrama Plan de
Director de Definir N Entregar planta mapi degproce’so Gestion del
RQO5 | Modelode [1.5.1 Estructura organizacional operativa con todos Alta
Proyectos ., . - y manuales de Alcancey
Gestion 1.5.2 Procedimiento operativos SUS procesos .
funciones Acta de
153 Procedimientos administrativos cierre del
1.5.4 Procedimiento gerencial Proyecto
1.5.5 Procedimientos de planta
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8

)

Plan de Gestion del Cronograma.

Un cronograma de proyecto es un plan detallado que describe como y cudndo

un proyecto entregard los productos, servicios y resultados definidos por el proyecto y sirve

como una herramienta de comunicacion y gestion de expectativas de las partes

interesadas y la base para informar los resultados. (PMI Guia PMBOK @;Sexta edicién, 2017,

pag. 175).

Metodologia del cronograma

Planificacion: Método de Ruta Critica.
Control: Gestion del Valor Ganado.

Herramientas del cronograma

Reuniones con los miembros del equipo del proyecto.
Ofertas aplicadas al concurso por parte de los proveedores.
Técnica de descomposicién (EDT).

Estimaciones andlogas y paramétricas.

Software de gestion de proyectos (MS Project).

Proceso de definicion de actividades

Aprobado el enunciado del alcance, la construccién de la EDT y su diccionario, se realiza:

Detallar las actividades necesarias para producir los entregables del proyecto
identificados en la EDT.

Con el MS Project se labora el cronograma, ingresando las actividades y sus cédigos de
la EDT.

Proceso de secuencia de actividades

Definidas y ordenadas las actividades, se enumeran y determinan sus dependencias y
secuencias.

En el proceso de dependencias se determina las sucesoras y predecesoras.

Puede incluir adelantos o retrasos a la fecha en que la actividad debe iniciar.

Las dependencias entre actividades se ingresan al MS Project.

Proceso de estimacion de recursos de las actividades

Para la estimacidn de los recursos, se procede:

A considerar los criterios del equipo de trabajo, juicio de expertos.
A suponer el porcentaje de disponibilidad de recursos consumibles y no consumibles.

Proceso de estimacion de duracion de las actividades

Se ha considerado el alcance de la actividad, la complejidad y, la disponibilidad y
cantidad de recursos exigidos por la actividad.

Se ha considerado la técnica de estimacion Andloga (datos histdricos de actividades o
proyecto similar) y estimacion paramétrica.

El juicio de expertos se considera para las actividades que se requieren mayor nivel de
exactitud.

Nivel de Exactitud Unidades de Medida Umbral de Control
Exactitud de estimacion duracion de actividades: Tiempo +/-10%
90% (dias/horas/honorarios)

Formatos y reportes del cronograma
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Formatos para desarrollar el cronograma Frecuencia
Una vez al inicio de la
planificacién

Una vez al inicio de la
planificacién

Una vez al inicio de la
planificacién

Una vez al inicio de la
planificacion

Listado de actividades

Secuencia de actividades

Estimacion de recursos de las actividades

Estimacion de la duracion de las actividades

Reportes Control del Cronograma Frecuencia
Informe de desempefio del proyecto Mensual
Informe de avance del proyecto Semanal
Solicitud de cambio Bajo requerimiento y aprobacion.

Proceso de desarrollo del cronograma
e LaLinea Base del Cronograma se elabora a través del MS Project registrando las
actividades, recursos y duracion.
¢ El seguimiento y control se realizard a través del cronograma donde se registran las
fechas reales de inicio y fin.
e El Director del Proyecto presentara el o los informes de revision y aprobacion al
Patrocinador, concluido el cronograma.
Proceso de monitoreo y control del cronograma

Monitoreo del cronograma:
e Serealizara el seguimiento del avance del cronograma mediante la herramienta MS
Project para detectar las desviaciones con respecto a la linea base.
e Se emitirdn reportes semanales de desempefio del proyecto, el mismo que lo aprobara el
patrocinador del proyecto.
Control de cambios:

e Elinteresado y/o miembro del equipo requiere el o los cambios a través de una solicitud
de cambios remitida al Director del Proyecto, quien procede al codificacion y registro.
El Director del Proyecto con la solicitud de cambios recibida, procede a realizar la
verificacién del requerimiento.

e El Director del Proyecto procede al andlisis de el o los cambios y su impacto en la linea
base del proyecto; como resultado, emite un informe.
El Patrocinador recibe del Director del Proyecto la Solicitud de Cambio y el Informe de
Impacto para revisar y observar y/o archivar y/o aprobar. En caso de observar se
reuniran para resolver y/o archivar y/o aprobar.
e El Director del Proyecto con la aprobacién de la solicitud de cambio procede:

a) Actualizar el plan del proyecto,

b) Informa de los cambios y sus efectos a los interesados y miembros del equipo

del proyecto y,

¢) Coordina la implementacion.
El Director del Proyecto realiza seguimiento a la ejecucion del cambio, actualiza el
estado de la solicitud de cambios y sus anexos y, prepara lecciones aprendidas.




Figura 18.

4.4.1. Escala de Tiempo

Escala de tiempo.
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E Diagrama de red - [T2Uso de recursos ~ Al E\E 8 ) Resaltar: [Sin resaltar) = Escala temporal: Q [’:=‘ P Escala de tiempo Escala de tiem - = Fi5' Cambiar ventanas - F
= [ Calendario - I3 Hoja de recursos ~ A Y Filtro: [Sin filtro] ~|/|Meses - Q O‘ [ Detalles H organizar todo i
Diagrama Uso de o Organizador ) ‘Ordenar Esquema Tablas - Zoom Proyecto Tareas Nueva Macros
de Gantt - tareas - = Otras vistas - de equipo~ & Otras Vistas - < < - EzAgrupar por: [Singrupo] - - completo seleccionadas ventana - Ocultar -
Vistas de tareas Vistas de recursos Datos Zoom Vista en dos paneles Ventana Macros
|may 23 |jun 23 |jul 23 |3g0 23 [sep 23 joct 22 nov 123 |dic 23 [ene 24 [feb 124 |mar ‘24 [abr 24 |may 24 (jun 24 (jul 24 290 24
nicio [~ Eronograma implementacion fabrica de hielo Fin
un 3/4/28 | Jun 3/4/23 - mar 27/8/24 mar 27/8/24
Implementacién Fabrica de Hielo
Q lun 3/4/23 - mar 27/8/24
2 Plan de di de Disefioy e Ingenierfa de detalle Modelo de gestién
= lun 3/4/23 - jue vie 19/5/23 - jue 16/11/23 vie 17/11/23 - jue 23/5/24
w Plan de gestién de Adquisiciones
a vie 7/4/23 - jue vie 25/8/23 - vie 17/5/24
g Ejecucién de obra
g - vie 1/12/23 - mar 27/8/24 -
- | |
Inicio Fin
un 3/4723 mar 27/8/24
Modo 2023 Semestre 2, 2023 Semestre 1, 2024 Semestre 2, 2024
o de ~ Nombre de tarea w | Duracién ~ Comienzo ~ Fin ~ Costo - M A M J J A S o N D E F M A ™M 3 J A s
1 = + Implementacién Fabrica de Hielo 367 dias lun 3/4/23 mar 27/8/24 $4,516,773.05 T
2 EHfy = Inicio 0 dias lun 3/4/23 lun 3/4/23 $0.00 * 3/4
3 By = > Plan de direccién de proyectos 34 dias lun 3/4/23 jue 18/5/23 $3,049.60 —
17 G - > Disefio y aprobacién e Ingenieria de detalle 130 dias vie19/5/23  jue 16/11/23 $7,435.20 | |
g 3 B = > Adquisiciones 191 dias vie25/8/23  vie17/5/24 $2,145,541.36 T 1
2 7 = > Ejecucién de obra 192 dias vie1/12/23  mar27/8/24 $2,351,598.09
o s |Ii°-l-_| - > Modelo de gestién 135 dias vie17/11/23  jue 23/5/24 $9,148.80 [ 1
a
« 59 F = Fin 0 dias mar27/8/24  mar 27/8/24 $0.00 « 27/8
=
o
<
a
‘< LAIR} »
4.4.2 Linea B 1C
4.2. inea Base del Cronograma
.FENOD ~ ABC
> T —— EI T - ==
] Efl Actualizar proyecto
st s i Campos  Vinculosentre  EDT Cambiar tiempo  Calcular Establecer  Mover Ortografia
del proyecto personalizados  proyectos - detrabajo  proyecto Iinea base - proyecto
Insertar Complementos propiedades Programacién Estado Revisin ~
ar 11/6/24 -
|may 23 jjun 123 jjul 23 |ago 23 [sep 23 joct 23 [nov 23 |dic 23 [ene 24 [feb 24 |mar 24 [abr 24 |may 124 (jun f jjul 24
Q Inicic [~ Cronograma implementacién fabrica de hielo Fin
s 1un 3/4/23 | lun 3/4/23 - mar 27/8/24 e
l Implementacién Fébrica de Hielo
: lun 3/4/23 - mar 27/8/24
[=] Plan de direccién de  Disefio y aprobacién e Ingenieria de detalle Modelo de gestion
ﬁ lun 3/4/23 - jue vie 19/5/23 - jue 16/11/23 vie 17/11/22 - jue 23/5/24
3 Plan de gestién de Adquisiciones
2 vie 7/4/23 - jue vie 25/8/23 - vie 17/5/24.
Ejecucién de obra
. vie 1/12/23 - mar 27/8/24 * -
Modo 2022 Semestre 1, 2023 Semestre 2, 2023 Semestre 1, 2024 -
o de ~ Nombre de tarea ~ Duracion ~ Comienzo - Fin ~ Costo ~ Prede s o N D E F ™M A ™M J J A s o N D E F M A M
2 By = 4 Plan de direccién de proyectos 34 dias lun 3/4/23 jue 18/5/23 $3,049.60 | — 0%
a |% - Acta de constitucién del proyecto > dias lun 3/4/23 mar 4/4/23 $84.80 2CC ‘»qﬂ%
5 B = Registros de interesados 2 dias mié 5/4/23 jue 6/4/23 584.80 4
6 By = 4 Plan de gestion de proyectos 30 dias vie 7/4/23 jue 18/5/23 $2,880.00
7Ry = Plan de gestion de calidad 4 dias vie 7/4/23 mié 12/4/23 $384.00 5
e 8 B = Plan de gestion del costo 4 dias jue 13/4/23  mar 18/4/23 $384.00 7
z
G o g = Plan de gestion del tiempo 5 dias mié 19/4/23  mar 25/4/23 $480.00 8
% 0 B = Plan de gestién del alcance 4 dias mié 26/4/23  lun 1/5/23 $384.00 9
g gy - Plan de gestion de los interesados 2 dias mar 2/5/23 mié 3/5/23 $192.00 10
) Plan de gestion ambiental 2 dias jue 4/5/23 vie 5/5/23 $192.00 11
E 2R = Plan de gestion de integracién 1dia lun 8/5/23 lun 8/5/23 $96.00 12
g B - Plan de gestion de recursos 1dia mar 9/5/23 mar 9/5/23 $96.00 13
15 B - Plan de gestion de riesgos 5 dias mié 10/5/23  mar 16/5/23 5480.00 14 0%
6 G - Plan de gestion de comunicacién 2 dias mié 17/5/23  jue 18/5/23 $192.00 15 0%
17 By - > Disefio y aprobacién e Ingenieria de detalle 130 dias vie19/5/23  jue16/11/23 $7,435.20 1 0%
31 [y . > Adquisiciones 191 dias vie25/8/23  vie17/5/24 $2,145,541.36 1 0
a7 3 - » Ejecucién de obra 192 dias vie1/12/23  mar27/8/24 $2,351,598.09
53 By = * Modelo de gestién 135 dias vie17/11/23  jue23/5/24 $9,148.80 (.
L2IR} >

# Nuevas tareas : Programada manualmente

Figura 19.

Linea Base de Plan de Direccién de Proyectos.
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NoD | ABC
B o oowener compiementcs E B =5 B @/ B [
LS Efl Actualizar proyecto
® vis Campos  Vinculosentre  EDT  Cambiar tiempo  Calcular Establecer  Mover Ortografia
del proyecto personalizados  proyectos  ~ detrabajo  proyecto linea base - proyecto
Insertar Complementos Propiedades Programacién Estado Revisién
ar 11/6/24
|may ‘23 jjun 23 jjul 23 |ago 23 [sep 23 [oct 23 [nov 23 dic'23 ene 24 [feb24 |mar ‘24 [abr24 |may ‘24 jjun J-n jjul 24
9 Inicio [~ Cronograma implementacién fabrica de hielo e
s lun 3/4/23 | “|un 3/4/33 - mar 27/8/24 s
o Implementacién Fabrica de Hiclo
o 1un 3/4/23 - mar 27/8/24
o Plan de direccién de  Disefio y aprobacién e Ingenieria de detalle Modelo de gestion
j lun 3/4/23 - jue vie 19/5/23 - jue 16/11/23 vie 17/11/23 - jue 23/5/24
& Plan de gestién de Adaquisiciones.
v} vie 7/4/23 - jue vie 25/8/23 - vie 17/5/24
H Ejecucién de obra
s vie 1/12/23 - mar 27/8/24 +
Modo 2022 Semestre 1, 2023 Semestre 2, 2023 Semestre 1, 2024
o de ~ Nombre de tarea w | Duracién » Comienzo ~ Fin ~ Costo » Prede¢| s o N D E F M A ™M J ) A S o N D E F M A M
3 By = » Plan de direccién de proyectos 34 dias lun 3/4/23 jue 18/5/23 $3,049.60 — 0%
7[E = 4 Disefio y aprobacién e Ingenieria de detalle  |130 dias vie19/5/23  jue 16/11/23 $7,435.20
18 Gy = 4 Elaboracién, disefios y planos 70 dias vie19/5/23  jue 24/8/23 $5,172.00
19 F - Elaborar disefios y planos arquitecténicos 10 dias vie19/5/23  jue 1/6/23 $1,288.00 16
0 By = Elaborar disefios y planos eléctricos 10 dias vie 2/6/23 jue 15/6/23 $960.00 19
e u B = Elaborar disefios y planos mecanicos 15 dias vie 16/6/23  jue 6/7/23 $1,212.00 20
z .
a » @ = Elaborar disefios y planos civiles 10 dias vie 7/7/23 jue 20/7/23 $376.00 21
% 2B = Aprobacién de uso terreno con municipio 5 dias vie21/7/23  jue27/7/23 $188.00 22
§ % By - Aprobacién plan ambiental 5 dias Vie28/7/23  jue3/8/23 $164.00 12,23
W 2 B = Aprobacién disefio eléctrico con Cnel 15 dias vie 4/8/23 jue 24/8/23 $984.00 19,2C
E 2 @& = + Estudios 60 dias vie25/8/23  jue 16/11/23 $2,263.20
z
g 7 Gy = Estudio de mercados 15 dias vie25/8/23  jue 14/9/23 $14.40 25
2 B = Estudios financieros de proyectos 15 dias vie15/9/23  jue5/10/23 $614.40 27
2 B = Estudio de suelo 15 dias vie 6/10/23 jue 26/10/23 $817.20 28
30 B = Estudios eléctricos del proyecto 15 dias Vie 27/10/23  jue 16/11/23 $817.20 25,2¢
3 By = > Adquisiciones 191 dias vie25/8/23  vie17/5/24 $2,145,541.36 C 7 0
47 (Fy - > Ejecucién de obra 192 dias vie1/12/23  mar27/8/24 $2,351,598.09
53 @y |wm > Modelo de gestién 135 dias vie17/11/23  jue 23/5/24 $9,148.80 ————————— ¢
‘4 [ 3IK] »
. . .~ ., .,
Figura 20. Linea Base de Disefio y aprobacion e Ingenieria de Detalle.
== X, Cortar Calibri i L mmememe B Actualizar segun programacion ~ "3 Inspeccionar - -|-- = Resumen El Notas de tareas mn O Buscar ~
oi e 0 B Copiar ~ ) Respetar vinculos ) a ln 1 Mover - N “ Hito . o [ Detalles 5 I” Borrar -
iagrama gar -A- = u rogramar  Autoprogramar area Informacién esplazarse
deGgantl' 93" ¢ Copiarformato N K S & - A~ T ® S = Desactivar el D Modo - " il Agregar a escalade iempo 1™ [&] Rellenar -
ver Portapapeles Fuente [ Programacion Tareas Insertar Propiedades Edicion ~
ﬁ ar 11/6/24 -
= [may 23 jun 23 jul 23 (290 23 [sep 23 [oct'23 [nov 23 [dic 23 |ene 24 [feb 24 [mar ‘24 [abr 24 |may 24 jjun ¥ jjul 24
E Inicio | Cronograma implementacién fabrica de hielo e ~
Modo 2022 Semestre 1, 2023 Semestre 2, 2023 Semestre 1, 2024 -
o de ~ Nombre de tarea « | Duracién ~ Comienzo - Fin - Costo ~ Pred¢ S o N D E F M A M J ) A s o N D E F M A M
31 [ (= 4 Adquisiciones 191 dias vie25/8/23  vie17/5/24 $2,145,541.36 [ 7 0
2 @ =, solicitud de cotizaciones terreno y 15.12dias  vie25/8/23  vie 15/9/23 $495.94 23,24 -
maquinarias
3 By = Compra de terrenos 30 dias vie 15/9/23 vie 1/12/23 $251,305.12 32 —10%
4 By = Compra de maquinarias 120 dias vie 1/12/23 vie 17/5/24 $1,889,960.22 33 — 07
35 @ =, 4 Concurso de Obra civil 20 dias vie15/9/23  vie 13/10/23 $950.72 o
% By = E de pliegos y ones 7 dias vie 15/9/23 mar 26/9/23 $236.32 32 0%
técnicas l
. B = Lanzamiento del concurso y recepcion de |7 dias mar 26/9/23  jue 5/10/23 $229.60 36 0%
E ofertas l
o3 m Revision final de ofertas y adjudicacion del 6 dias jue5/10/23  vie 13/10/23 $484.80 37 &0
E contrato
>
g » B = 4 Concurso de obra mecanica - estructural 20 dias vie 13/10/23  vie 10/11/23 $1,404.32 0%
v
w40 B = E de pliegos y iones 7 dias vie 13/10/23  mar 24/10/23 $565.60 38 &0
E técnicas 1
z 4 B = Lanzamiento del concurso y recepcion de 7 dias mar 24/10/23  jue 2/11/23 $229.60 40 0%
o ofertas
2 @ = Revision final de ofertas y adjudicacion del 6 dias jue2/11/23  vie 10/11/23 $600.12 41 =
contrato
PER LY 4 Concurso de obra eléctrica 20 dias vie 10/11/23  vie 8/12/23 $1,425.04 32 0%
4 By -, de pliegos y iones 7 dias vie 10/11/23  mar21/11/23 $565.60 42 & 0%
técnicas l
45 By = Lanzamiento del concurso y recepcion de 7 dias mar 21/11/23  jue 30/11/23 $374.64 44 & 0%
|
46 By = Revisién final de ofertas y adjudicacién del 6 dias jue 30/11/23  vie 8/12/23 $484.80 45 5 0%
contrato
a7 By = » Ejecucién de obra 192 dias vie1/12/23  mar27/8/24 $2,351,598.09 e

Figura21. Linea Base de las Adquisiciones
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?g Cortar S i ] - B Actualizar segan programacion P q 3 Inspeccionar =l ¥ Resumen Notas de tareas .§ O Buscar
o b B Copiar - Py S Respetar vinculos . o 3 Mover - - ¥ Hito " . [ Detalles e & Borrar -
iagrama  Pegar  _ A =l e rogramar  Autoprogramar area nformacién - esplazarse
doGamtte o ¥ Copiarfomaro (NI K S = =7 | % = Desactivar Wik ol 5 Modo - h s Agregar a escala de tiempo. o s [¥] Rellenar -
Ver Portapapeles Fuente ~ Programacion Tareas Insertar Propiedades Edicion ~
séb 1/7/2: -
|may ‘23 |jun 23 jul 23 |ago ‘23 [5ep 23 [oct 23 [nov 23 dic23 ene 24 feb 24 |mar ‘24 abr 24 [may 24 jun 24 jjul 24 390 24
g Inicio [~ Cronograma implementacién fabrica de hidjo. Fin
= lun 3 lun 2/4/23 - mar 27, mar 27/8/24
u Implementacién Fibrica de Hielo
b un 3/4/23 - mar 27/8/24
a Plan de direccién de  Disefio y aprobaciof e Ingenieria de detalle Modelo de gestion
< lun 3/4/23 - jue jie 19/5/23 - jue 16/]1/23 vie 17/11/23 - jue 23/5/24
5 Plan de gestién de Adaquisiciones
m 4/23 - jue vie 25/8/23 - vie 17/5/24
Ejecucién de obra
. vie 1/12/23 - mar 27/8/24 e -
Modo Semestre 2, 2023 Semestre 1, 2024 Semestre 2, 2024 Semestre 1, 2025 |4
o de ~ Nombre de tarea ~ Duracién ~ Comienzo ~ Fin + Costo v Pred ) A = o N D E F M A M ) J A s o N D E F M
31 [ = » Adquisiciones 191 dias vie25/8/23  viel17/5/24 $2,145,541.36 1 0%
47 |E1E } = 4 Ejecucién de obra 192 dias viel/12/23  mar27/8/24 \ $2,351,598.09 I 0%
8 [y = Construccién de obra civil por parte de 180 dias vie1/12/23  vie 9/8/24 $851,000.01 33,3¢ 0
contratista
49 By = Construccién de obra mecanica por parte de 150 dias vie 1/12/23 vie 28/6/24 $0.00 33,42 0%—
contratista
g s0 Ry = Construccién de obra eléctrica por parte de 120 dias vie23/2/24  vie 9/8/24 $1,500,598.08 34FC ————|
“E‘ contratista
5 51 B - Pruebas funcionales del sistema 10 dias vie 9/8/24 vie 23/8/24 $0.00 48,4¢ _] 0%
Q .. ” .
w52 B = Comisionado y puesta en marcha 2 dias vie 23/8/24 mar 27/8/24 $0.00 51 0%
W o3 Fy m & Modelo de gestién 135 dias vie17/11/23  jue 23/5/24 $9,148.80 0% l
E 50 By = Fin 0 dias mar 27/8/24  mar 27/8/24 $0.00 29,3¢ & 21/8
<
o
‘4 LK)
. . . ..
Figura 22. Linea Base de la Ejecucién de la Obra.
== X Cortar i i | mmmeme = Actualizar segln programacién - & q 73 Inspeccionar ~ +- Resumen E Notas de tareas .|§ L Buscar ~
! 11 B3 copiar - J Respetar vinculos @ 3 Mover - ® Hito = Detalles < Borrar -
Diagrama Pegar _ N K s o Programar  Autoprogramar Tarea Informacion = Desplazars
deGantt- - ¥ Copiar formato B ? = Desactivar i T Modo ~ - 4 Agregar a escala de tiempo|
ver Portapapeles Fuente ~ Programacion Tareas Insertar Propiedades Edici6n -~
|may 23 jun 23 jul 23 |90 22 [sep 23 |odt 23 |nov 23 dic 23 |ene 24 [feb 24 |mar 24 abr 24 |may 24 jun ‘24 |l 24 |age 24 -
Inicio [~ Cronograma implementacién fabrica de hielo Fin
bod 1un 3/4/23 | jun 3/4/23 - mar 27/8/24 mar 27/8/24
s Implementacién Fabrica de Hielo
w lun 3/4/23 - mar 27/8/24
o Plan de direccién de  Disefio y aprobacién e Ingenieria de detalle Modelo de gestién
a lun 3/4/23 - jue vie 19/5/23 - jue 16/11/23 vie 17/11/23 - jue 23/5/24
g Plan de gestion de Adquisiciones
%l vie 7/4/23 - jue vie 25/8/23 - vie 17/5/24
2 Ejecucion de obra
* vie 1/12/23 - mar 27/8/24 -
| | =
Modo 2023 Semestre 2, 2023 Semestre 1, 2024 Semestre 2, 2024 Eond
0 de ~ Nombre de tarea w | Duracion ~» Comienzo » Fin » Costo - Pred¢ M A M J J A S o N D E F M A M J J A S o N
1y (. + Implementacién Fébrica de Hielo 367 dias lun 3/4/23 mar 27/8/24 $4,516,773.05 L 0%
2 EEy = Inicio 0 dias lun 3/4/23 lun 3/4/23 $0.00
3 @y (= > Plan de direccién de proyectos. 34 dias lun3/4/23  jue18/5/23 $3,049.60
7 - > Disefio y aprobacion e Ingenieria de detalle 130 dias vie19/5/23  jue16/11/23 $7,435.20
3 By (= 191 dias vie25/8/23  vie17/5/24 $2,145,541.36
o 4@ = > Ejecucién de obra 192 dias vie 1/12/23 mar 27/8/24 $2,351,598.09 0%
g s & = 4 Modelo de gestién 135 dias vie17/11/23  jue23/5/24 $9,148.80
% 50 By = Estructura organizacional 15 dias vie17/11/23  jue7/12/23 $492.00 30
ﬁ 55 By = Procedimiento operativos 30 dias vie8/12/23  jue 18/1/24 $1,605.60 54
w % H = Procedimientos administrativos 30 dias vie19/1/24  jue29/2/24 $2,565.60 55
E 5 & = Procedimiento gerencial 30 dias vie 1/3/24 jue 11/4/24 $2,880.00 56
= - . .
3 s By = Procedimientos de planta 30 dias. vie 12/4/24 jue 23/5/24 $1,605.60 57 —“ﬁ
5o By = Fin 0dias mar 27/8/24  mar 27/8/24 $0.00 293¢ % 27/8
4 L3IK)

Figura 23.

Linea Base de Modelo de Gestion.
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4.4.3. Hitos del Proyecto

Tabla 34.  Hitos del proyecto.

Tarea
Implementacion Fabrica de Hielo
Plan de direccién de proyectos
Acta de constitucidn del proyecto
Registros de interesados
Plan de gestidn de proyectos
Plan de gestion de calidad
Plan de gestion del costo
Plan de gestion del tiempo
Plan de la gestién del alcance
Plan de gestion de los interesados
Plan de gestion ambiental
Plan de gestion de integracién
Plan de gestion de recursos
Plan de gestion de riesgos
Plan de gestion de comunicacién
Disefio y aprobacion e Ingenieria de detalle
Elaboracion, disefos y planos
Elaborar disefios y planos arquitectdonicos
Elaborar disefios y planos eléctricos
Elaborar disefios y planos mecéanicos
Elaborar disenos y planos civiles
Aprobacién de uso terreno con municipio
Aprobacién plan ambiental
Aprobacién disefio eléctrico con Cnel
Estudios
Estudio de mercados
Estudios financieros de proyectos
Estudio de suelo
Estudios eléctricos del proyecto
Adquisiciones
Solicitud de cotizaciones terreno y maquinarias
Compra de terrenos
Compra de maquinarias
Concurso de Obra civil
Elaboracién de pliegos y especificaciones técnicas
Lanzamiento del concurso y recepcién de ofertas
Revision final de ofertas y adjudicacion del
contrato
Concurso de obra mecanica - estructural
Elaboracién de pliegos y especificaciones técnicas
Lanzamiento del concurso y recepcién de ofertas

Duracion
367 dias
34 dias
2 dias
2 dias
30 dias
4 dias
4 dias
5 dias
4 dias
2 dias
2 dias
1dia
1dia
5 dias
2 dias
130 dias
70 dias
10 dias
10 dias
15 dias
10 dias
5 dias
5 dias
15 dias
60 dias
15 dias
15 dias
15 dias
15 dias
191 dias
15 dias
30 dias
120 dias
20 dias
7 dias
7 dias

6 dias

20 dias
7 dias
7 dias

Comienzo
lun 3/4/23
lun 3/4/23
lun 3/4/23
mié 5/4/23
vie 7/4/23
vie 7/4/23

jue 13/4/23
mié 19/4/23
mié 26/4/23
mar 2/5/23
jue 4/5/23

lun 8/5/23

mar 9/5/23

mié 10/5/23
mié 17/5/23
vie 19/5/23
vie 19/5/23
vie 19/5/23

vie 2/6/23
vie 16/6/23
vie 7/7/23
vie 21/7/23
vie 28/7/23
vie 4/8/23
vie 25/8/23
vie 25/8/23
vie 15/9/23
vie 6/10/23

vie 27/10/23
vie 25/8/23
vie 25/8/23
vie 15/9/23
vie 1/12/23
vie 15/9/23
vie 15/9/23
mar 26/9/23

jue 5/10/23

vie 13/10/23
vie 13/10/23
mar 24/10/23

85

Fin
mar 27/8/24
jue 18/5/23
mar 4/4/23
jue 6/4/23
jue 18/5/23
mié 12/4/23
mar 18/4/23
mar 25/4/23
lun 1/5/23
mié 3/5/23
vie 5/5/23
lun 8/5/23
mar 9/5/23
mar 16/5/23
jue 18/5/23
jue 16/11/23
jue 24/8/23
jue 1/6/23
jue 15/6/23
jue 6/7/23
jue 20/7/23
jue 27/7/23
jue 3/8/23
jue 24/8/23
jue 16/11/23
jue 14/9/23
jue 5/10/23
jue 26/10/23
jue 16/11/23
vie 17/5/24
vie 15/9/23
vie 1/12/23
vie 17/5/24
vie 13/10/23
mar 26/9/23
jue 5/10/23

vie 13/10/23

vie 10/11/23
mar 24/10/23
jue 2/11/23
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1.3.53

1.3.6
1.3.6.1
1.3.6.2

1.3.6.3
14

14.1

1.4.2

143

1.4.4
1.4.5
15
151
1.5.2
15.3
154
155

Revision final de ofertas y adjudicacién del
contrato

Concurso de obra eléctrica

Elaboracién de pliegos y especificaciones técnicas
Lanzamiento del concurso y recepcién de ofertas
Revision final de ofertas y adjudicacion del
contrato

Ejecucion de obra
Construccion de obra civil por parte de

6 dias

7 dias
7 dias

6 dias

20 dias

192 dias
180 dias

contratista
Construccion de obra mecanica por parte de ,

. porp 150 dias
contratista
Construccion de obra eléctrica por parte de ,

. porp 120 dias
contratista

Pruebas funcionales del sistema
Comisionado y puesta en marcha
Modelo de gestion

Estructura organizacional
Procedimiento operativos
Procedimientos administrativos

2 dias

Procedimiento gerencial
Procedimientos de planta

10 dias

135 dias
15 dias
30 dias
30 dias
30 dias
30 dias

jue 2/11/23

vie 10/11/23
vie 10/11/23
mar 21/11/23

jue 30/11/23
vie 1/12/23
vie 1/12/23

vie 1/12/23

vie 23/2/24

vie 9/8/24
vie 23/8/24
vie 17/11/23
vie 17/11/23
vie 8/12/23
vie 19/1/24
vie 1/3/24
vie 12/4/24

vie 10/11/23

vie 8/12/23
mar 21/11/23
jue 30/11/23

vie 8/12/23
mar 27/8/24
vie 9/8/24

vie 28/6/24

vie 9/8/24

vie 23/8/24
mar 27/8/24
jue 23/5/24
jue 7/12/23
jue 18/1/24
jue 29/2/24
jue 11/4/24
jue 23/5/24

4.44.

Ruta critica

’_ == & Cortar fo T - 7 Inspeccionar - sy ¥ Resumen El Notas de tareas m O Buscar -
oi = e B Copiar - _ D Respetar vinculos ) 7 e [ Mover - N P Hito o [ Detalles et S Borar -
Diagrama Pe9ar s copartormato MK § |2 A= 3 © 88 L bt Progamer QURREERIRY | oo nformacicn PEPERRN | 0P 5 erar«

Ver Portapapeles Fuente ~ Programacion Tareas Insertar Propiedades Edicion ~
mar 28/3/2: ue 3/8/23
° |may ‘23 |jun 23 jjul 23 |
a 10 | Cronograma implementacién fabrica de hielo
2 23 | lun 3/4/23 - mar 27/8/24
[= Implementacién Fabrica de Hielo
E lun 3/4/23 - mar 27/8/24
5 Plan de direccién de  Disefio y aprobacién e Ingenieria de
4 lun 3/4/23 - jue vie 19/5/23 - jue 16/11/23
9 Plan de gestién de
w vie 7/4/23 - jue
Modo abril 2023 mayo 2023 junio 2023 Ejecuci6n de obra
O e . Nombredetarea ~ Duracién v Comienzo  ~ Fin + Costo w22 727 2 2m 27 2 7 227 1 6 1| comienzo de tarea: vie 1/12/23
1Ry = 4 Implementacién Fabrica de Hielo 367 dias lun 3/4/23 mar 27/8/24 $4,516,773.05 T Fin de tarea: mar 27/8/24
2 B = Inicio 0 dias lun3/4/23  lun3/4/23 $0.00 3/4 D“(’S; ?J”égfjod;j
3 By = 4 Plan de direccién de proyectos 34 dias lun 3/4/23 jue 18/5/23 $3,049.60 E 1
4 By = Acta de constitucién del proyecto 2 dias lun 3/4/23 mar 4/4/23 $84.80 Director de Proyectos[10%].Asistente de Director de Proyecto
5 B = Registros de interesados 2 dias mié5/4/23  jue 6/4/23 $84.80 < 1Director de Proyectos[10%].Asistente de Director de Proyecto
6 By =  Plan de gestién de proyectos 30 dias vie 7/4/23 jue 18/5/23 $2,880.00 1
E 7 By = Plan de gestién de calidad 4 dias vie 7/4/23 mié 12/4/23 $384.00'! Director de Proyectos
S s B = Plan de gestién del costo 4 dias jue 13/4/23  mar18/4/23 $384.00 ° lDirector de Proyectos
8 9 B = Plan de gestién del tiempo 5 dias mié 19/4/23  mar 25/4/23 $480.00 ¢ Director de Proyectos
$ 0m = Plan de gestién del alcance 4 dias mié 26/4/23  lun1/5/23 $384.00 ¢ lDirector de Proyectos
% 1o - Plan de gestion de los interesados 2 dias mar2/5/23  mié 3/5/23 $192.00 ! Director de Proyectos
% 2By = Plan de gestién ambiental 2 dias jue 4/5/23 vie 5/5/23 $192.00 Jiirector de Proyectos
13 E = Plan de gestién de integracién 1dia lun 8/5/23 lun 8/5/23 $96.00 Director de Proyectos
L= Plan de gestion de recursos 1dia mar 9/5/23  mar9/5/23 $96.00 lDirector de Proyectos
5 By = Plan de gestién de riesgos 5 dias mié 10/5/23  mar 16/5/23 $480.00 lDifECN” de Proyectos
6 B = Plan de gestién de comunicacién 2 dias mié 17/5/23  jue 18/5/23 $192.00 Director de
7Ry = Disefio y aprobacién e Ingenieria de detalle 130 dias vie19/5/23  jue 16/11/23 $7,435.20 T
3By = Adquisiciones 191 dias vie 25/8/23 vie 17/5/24 $2,145,541.36
a7 By . Ejecucién de obra 192 dias vie1/12/23  mar27/8/24

$2,351,598.09
»

Figura 24. Ruta Critica (1/4)
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Y i i o - A = is >
B 3@ Cortar Catibri i . mmemee= ¥ Actualizar segln programacién P % Inspeccionar -|-- Resumen El Notas de tareas -y £ Buscar
5 N Bz Copiar ~ S Respetar vinculos . . 3 Mover - . P Hito e [ Detalles et b Borrar -
iagrama gar - - Y rogramar  Autoprogramar area nformacion s - esplazarse
e Omtte 2 Copiar formato Nks O-A O & =remmimm el DB Modo - i i Agregar a escala detiempo Rellenar
Ver Portapapeles Fuente ~ Programacién Tareas Insertar Propiedades Edicién ~
vie 12/5/2 jom 17/9/23 -
o 3 |jun 23 jul 23 [3go 23 [sep 23
a Cronograma implementacién fabrica de hielo
= lun 3/4/23 - mar 27/8/24
= fabrica de Hielo
A /824
le  Disefio y aprobacién e Ingenieria de detalle
j Y apr g
= wie 19/5/23 - jue 16/11/23
g de Adg;
w vie 25/8/2
Modo junio 2023 julio 2023 agosto 2023 septiembre 2023 4
0 de + Nombre de tarea » | Duracién » Comienzo » Fin » Costo - 12 17 22 27 1 6 1 16 | 21 26 1 6 16 21 26 31 5 10 15 20 25 30 4 9 4
1Ry = 4+ Implementacién Fébrica de Hielo 367 dias lun 3/4/23 mar 27/8/24 $4,516,773.05
2 EHE, = Inicio 0 dias lun 3/4/23 lun 3/4/23 $0.00
3B =  Plan de direccién de proyectos 34 dias lun3/4/23  jue18/5/23 $3,049.60 —1
7[R = 4 Disefio y aprobacién e Ingenieria de detalle  [130 dias vie19/5/23  jue 16/11/23 $7,435.20 r
B - 4 Elaboracién, disefios y planos 70 dias vie19/5/23  jue24/8/23 $5,172.00 [ 1
0 By = Elaborar disefos y planos arquitecténicos 10 dias vie19/5/23  jue 1/6/23 $1,288.00 IDimdaLdLEmyu:tas,Asistenle.dLDimcdegﬂmyeﬂo
E 20 By = Elaborar disefios y planos eléctricos 10 dias vie 2/6/23 jue 15/6/23 $960.00 | IDimdaLdLEmyednSAsis&ntLdemn-pras n
f(g 21 % - Elaborar disefios y planos mecanicos 15 dias vie 16/6/23 jue 6/7/23 $1,212.00 | l irector de Proyectos[50%],Asistente de Director de Proy
A 2@ = Elaborar disefios y planos civiles 10 dias vie 7/7/23 jue 20/7/23 $376.00 | Director de Proyectos[5%].Asistente de Direct
S ey o= Aprobaci6n de uso terreno con municipio 5 dias vie21/7/23  jue27/7/23 $188.00 | lDire ctor de Proyectos[5%].Asistente de |
E 22 By = Aprobacién plan ambiental 5 dias vie28/7/23  jue3/8/23 $164.00 Asistente de Director de Proyecto
g 25 By = Aprobacién disefio eléctrico con Cnel 15 dias vie 4/8/23 jue 24/8/23 $984.00 | i i
% B = 4 Estudios 60 dias vie25/8/23  jue 16/11/23 $2,263.20
7 By = Estudio de mercados 15 dias vie 25/8/23 jue 14/9/23 $14.40 1[
8 B = Estudios financieros de proyectos 15 dias vie15/9/23  jue5/10/23 $614.40 |
20 By = Estudio de suelo 15 dias vie 6/10/23 jue 26/10/23 $817.20 |
0 B = Estudios eléctricos del proyecto 15 dias vie27/10/23  jue 16/11/23 $817.20
E = > Adquisiciones 191 dias vie 25/8/23  vie17/5/24 $2,145,541.36 | —
7 By =  Ejecucién de obra 192 dias vie1/12/23  mar27/8/24 $2,351,598.09 hd
4 [3IK] »
. ,ee
Figura 25. Ruta Critica (2/4)
o ; o - . + .
s gg Cortar Catiori i | m e - B Actualizar segtin programacion . q 3 Inspeccionar " Resumen El Notas de tareas o O Buscar
o e E@ Copiar - - < Respetar vinculos , s [ Mover - Trey ¥ Hi0 e ~ [FDetalles e Borrar -
iagrama gar - .= =lx g rogramar  Autoprogramar area nformacién z== esplazarse
do Gantt o ¥ Copiarformato [N K 8 O -A- T F ¥ @ o mantalmente 5 Modo - " 3 Agregar a escala de tiempo L0 Rellenar -
Ver Portapapeles Fuente ~ Programacién Tareas Insertar propiedades Edicién ~
mar 1/8, -
o 1590 23 |5eP 23 ‘nd 23 |nov. 23 ‘d\: 23 |ene 24 Ifeb 24 |mar. 24 ‘abr 24 |may 24 jun 24 \M 24 1390 24
& Cronograma implementacién fabrica de hielo Fin
E lun 3/4/23 - mar 27/8/24 mar 27/8/24
=
w
(=]
S detalle Modelo de gestién
<< vie 17/11/23 - jue 23/5/24
g Adquisiciones
w vie 25/8/23 - vie 17/5/24
Ejecucién de obra -~
Modo 13 tri4, 2023 i1, 2024 tri 2, 2024 tri 3, 2024 tri4, 2024 4
©® ¢ . Nombrede tarea +|Duracion v Comienzo v Fin - Costo v | ago | sep ot | nov | dic ene | feb | mar  abr | may | jum | Jul | ago | sp oc | n
7y = > Disefio y aprobacién e Ingenieria de detalle 130 dias vie19/5/23  jue 16/11/23 $7,43520 ————————1
31 [ 4 Adquisiciones 191 dias vie 25/8/23  vie17/5/24 $2,145,541.36 r 1
2B = Solicitud de cotizaciones terreno'y 15.12dias  vie25/8/23 15/9/23 $495.94 | i le Compras
maquinarias
3 By = Compra de terrenos 30 dias vie15/9/23  vie 1/12/23 $251,305.12 1Jefe de Compras,T $250,000.00],Asi de Director de Proy
4 By = Compra de maquinarias 120 dias vie 1/12/23 vie 17/5/24 $1,889,960.22 : Jefe de Compras,Asistente de Director
E 35 By = 4 Concurso de Obra civil 20 dias vie 15/9/23  vie 13/10/23 $950.72
3 ® EC) Elaboracién de pliegos y especificaciones 7 dias vie 15/9/23  mar 26/9/23 523632 Director|de Proyectos[1%],Asistente de Compras
w técnicas 1
< ¥ = Lanzamiento del concurso y recepciénde 7 dias mar 26/9/23  jue 5/10/23 $229. Asistente de Compras
= ofertas
% 2 By = Revisién final de ofertas y adjudicacién del 6 dias jue 5/10/23 vie 13/10/23 $484.80 Director de 1 Asi de Compras
g contrato
0B = 4 Concurso de obra mecnica - estructural 20 dias vie 13/10/23  vie 10/11/23 $1,404.32
40 [y = Elaboracién de pliegos y 7 dias vie 13/10/23  mar 24/10/23 $565.60 Director de Proyectos[50%].Asistente de Compras
técnicas 1
41 By = Lanzamiento del concurso y recepcién de 7 dias mar 24/10/23  jue 2/11/23 $229.60 « Asistente de Compras
ofertas 1
2 By = Revision final de ofertas y adjudicacion del 6 dias jue 2/11/23  vie 10/11/23 $600.12 ¢
contrato
43 [Fy = 4 Concurso de obra eléctrica 20 dias vie 10/11/23  vie 8/12/23 $1,425.04 ¢ hd
‘< »ila »

Figura 26. Ruta Critica (

3/4)
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7Ry =, > Disefio y aprobacién e Ingenieria de detalle 130 dias vie19/5/23  jue 16/11/23 $7,435.20 —1

31 % - > Adquisiciones 191 dias vie 25/8/23 vie 17/5/24 $2,145,541.36 1

47 |% - « Ejecucién de obra 192 dias vie1/12/23  mar 27/8/24 $2,351,598.09 T

8 G (= Construccién de obra civil por parte de 180 dias vie1/12/23  vie 9/8/24 $851,000.01 Material Civil[$720,200.00],Proeinsa Civ

490 By = ;Z"nsr:'u.ccién de obra mecénica por parte de 150 dias vie 1/12/23 vie 28/6/24 $0.00
'E: S0 By = Zznntsl;ar::ziaéndeobraeléctricaporpanede 120 dias vie 23/2/24  vie 9/8/24 $1,500,598.08 | Praeinsa Eléctrico[1], Material Eléctrico[$
E 51 % - ;:J"st:a:sft\?ncionales del sistema 10 dias vie 9/8/24 vie 23/8/24 $0.00 ¢
§ 52 By = Comisionado y puesta en marcha 2 dias vie 23/8/24 mar 27/8/24 $0.00 ¢ i
% 53 % -  Modelo de gestién 135 dias vie 17/11/23  jue 23/5/24 $9,148.80 ) 1 1
g 59 By = Fin 0 dias mar27/8/24  mar 27/8/24 $0.00 | > 27/8

Figura 27. Ruta Critica (4/4)
4.4.5. Secuencia de actividades
Tabla 35.  Matriz de secuencia de actividades.

EDT Tarea Duracion Predecesora Comienzo Fin

1 Implementacion Fabrica de Hielo 367 dias lun 3/4/23 mar 27/8/24

1.1  Plan de direccién de proyectos 34 dias lun 3/4/23 jue 18/5/23
1.1.1 | Acta de constitucién del proyecto 2 dias lun 3/4/23 mar 4/4/23
1.1.2 | Registros de interesados 2 dias 1.1.1 mié 5/4/23 jue 6/4/23
1.1.3 Plan de gestion de proyectos 30 dias vie 7/4/23 jue 18/5/23

1.1.3.1 Plan de gestion de calidad 4 dias 1.1.2 vie 7/4/23 mié 12/4/23
1.1.3.2 Plan de gestion del costo 4 dias 1.1.3.1 jue 13/4/23 mar 18/4/23
1.1.3.3 Plan de gestion del tiempo 5 dias 1.1.3.2 mié 19/4/23 mar 25/4/23
1.1.3.4 Plan de la gestidn del alcance 4 dias 1.1.3.3 mié 26/4/23 lun 1/5/23
1.1.3.5 Plan de gestion de los interesados 2 dias 1.1.3.4 mar 2/5/23 mié 3/5/23
1.1.3.6 Plan de gestion ambiental 2 dias 1.1.3.5 jue 4/5/23 vie 5/5/23
1.1.3.7 Plan de gestion de integracion 1 dia 1.1.3.6 lun 8/5/23 lun 8/5/23
1.1.3.8 Plan de gestion de recursos 1 dia 1.1.3.7 mar 9/5/23 mar 9/5/23
1.1.3.9 Plan de gestion de riesgos 5 dias 1.1.3.8 mié 10/5/23 mar 16/5/23
1.1.3.10 | Plan de gestién de comunicacion 2 dias 1.1.3.9 mié 17/5/23 jue 18/5/23
Disefio y aprobacion e Ingenieria , . .
1.2 130 dias vie 19/5/23 ue 16/11/23
de detalle /51 ) 11/
1.2.1 Elaboracién, disefios y planos 70 dias vie 19/5/23 jue 24/8/23
Elaborar disenos y planos , . .
1.2.1.1 . L yp 10 dias vie 19/5/23 jue 1/6/23
arquitectonicos
1.2.1.2 Elaborar disefios y planos eléctricos 10 dias 1.2.1.1 vie 2/6/23 jue 15/6/23
Elaborar disenos y planos , . .
1213 ypP 15 dias 1212 vie 16/6/23 jue 6/7/23

mecanicos
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1214
1.2.15
1.2.1.6
1.2.1.7

1.2.2
1.2.21
1.2.2.2
1.2.2.3
1224

13

131

1.3.2
133
134

1341

1.3.4.2

1343

1.3.5

1351

1.3.5.2

1.3.53
1.3.6
1.3.6.1

1.3.6.2

1.3.6.3
14
14.1

14.2

143

1.4.4

Elaborar disefios y planos civiles
Aprobacidn de uso terreno con
municipio

Aprobacidn plan ambiental
Aprobacidn disefio eléctrico con
Cnel

Estudios

Estudio de mercados

Estudios financieros de proyectos
Estudio de suelo

Estudios eléctricos del proyecto
Adquisiciones

Solicitud de cotizaciones terreno y
maquinarias

Compra de terrenos
Compra de maquinarias
Concurso de Obra civil
Elaboracién de pliegos y
especificaciones técnicas
Lanzamiento del concurso y
recepcion de ofertas
Revisidn final de ofertas y
adjudicacion del contrato
Concurso de obra mecanica -
estructural

Elaboracién de pliegos y
especificaciones técnicas
Lanzamiento del concurso y
recepcion de ofertas
Revisidn final de ofertas y
adjudicacion del contrato
Concurso de obra eléctrica
Elaboracién de pliegos y
especificaciones técnicas
Lanzamiento del concurso y
recepcion de ofertas
Revisidn final de ofertas y
adjudicacion del contrato
Ejecucion de obra
Construccidn de obra civil por parte
de contratista

Construccidn de obra mecanica por
parte de contratista

Construccion de obra eléctrica por
parte de contratista

Pruebas funcionales del sistema

10 dias
5 dias
5 dias
15 dias

60 dias
15 dias
15 dias
15 dias
15 dias
191 dias

15 dias

30 dias
120 dias
20 dias

7 dias

7 dias

6 dias

20 dias

7 dias

7 dias

6 dias
20 dias
7 dias

7 dias

6 dias
192 dias

180 dias

150 dias

120 dias

10 dias

1.2.13
1.2.14
1.1.3.6

1.2.11;1.2.1.2

1221
1.2.2.2
1.2.1.7

1.2.15;1.2.1.6;

1.2.1.7

13.1
13.1

131

1341

1.3.4.2

131

1351

1.3.5.2

131

1361

1.3.6.2

1.3.2;1.343

1.3.2;1.3.53

1.3.2;1.3.3;
1.3.6.3

1.4.1;1.4.2;
1.4.3

vie 7/7/23
vie 21/7/23
vie 28/7/23
vie 4/8/23

vie 25/8/23
vie 25/8/23
vie 15/9/23
vie 6/10/23
vie 27/10/23
vie 25/8/23
vie 25/8/23
vie 15/9/23

vie 1/12/23
vie 15/9/23

vie 15/9/23

mar 26/9/23
jue 5/10/23

vie 13/10/23
vie 13/10/23
mar 24/10/23

jue 2/11/23
vie 10/11/23
vie 10/11/23

mar 21/11/23

jue 30/11/23
vie 1/12/23
vie 1/12/23

vie 1/12/23
vie 23/2/24

vie 9/8/24

jue 20/7/23
jue 27/7/23
jue 3/8/23
jue 24/8/23

jue 16/11/23
jue 14/9/23
jue 5/10/23
jue 26/10/23
jue 16/11/23
vie 17/5/24
vie 15/9/23
vie 1/12/23

vie 17/5/24
vie 13/10/23

mar 26/9/23
jue 5/10/23
vie 13/10/23
vie 10/11/23
mar 24/10/23
jue 2/11/23

vie 10/11/23
vie 8/12/23
mar 21/11/23

jue 30/11/23

vie 8/12/23
mar 27/8/24
vie 9/8/24

vie 28/6/24
vie 9/8/24

vie 23/8/24
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145
15
151
1.5.2
153
154
155

Comisionado y puesta en marcha
Modelo de gestion

Estructura organizacional
Procedimiento operativos
Procedimientos administrativos
Procedimiento gerencial
Procedimientos de planta

2 dias
135 dias
15 dias
30 dias
30 dias
30 dias
30 dias

14.4

1.2.24
151
15.2
153
154

vie 23/8/24
vie 17/11/23
vie 17/11/23

vie 8/12/23

vie 19/1/24

vie 1/3/24

vie 12/4/24

mar 27/8/24
jue 23/5/24
jue 7/12/23
jue 18/1/24
jue 29/2/24
jue 11/4/24
jue 23/5/24

4.4.6.

Tabla 36.

Duracion

Estimacion duracién de actividades.

Tipo de

Estimacion de Duracion de Actividades

‘ Grado o nivel

Bases de la estimacion

1.1

1.1.1

1.1.2

1.1.3
1131
1.1.3.2
1.1.33
1.1.34

1.1.35

1.1.3.6
1.1.3.7
1.1.3.8
1.1.3.9
1.1.3.10

1.2

1.2.1

1211

1.2.1.2

1213

1214

1.2.15

Implementacion Fabrica de
Hielo

Plan de direccién de proyectos

Acta de constitucion del
proyecto

Registros de interesados

Plan de gestion de proyectos
Plan de gestion de calidad
Plan de gestion del costo
Plan de gestion del tiempo
Plan de gestion del alcance

Plan de gestidn de los
interesados

Plan de gestion ambiental

Plan de gestidon de integracion
Plan de gestion de recursos
Plan de gestion de riesgos

Plan de gestiéon de comunicacion
Disefio y aprobacion e
Ingenieria de detalle
Elaboracion, disefos y planos
Elaborar disefios y planos
arquitecténicos

Elaborar disefos y planos
eléctricos

Elaborar disefos y planos
mecdanicos

Elaborar disefios y planos civiles
Aprobacidn de uso terreno con
municipio

Estimacion

367 dias

34 dias

2 dias

Paramétrica

2 dias

30 dias
4 dias
4 dias
5 dias
4 dias

2 dias

2 dias
1 dia
1dia
5 dias
2 dias

130 dias
70 dias

10 dias

10 dias

Analoga

Paramétrica

15 dias
10 dias

5 dias

+/-10%

+/- 10%

+/- 10%

de exactitud

Dia laborable de 8 horas, el

costo del sueldo consta como

un valor fijo mensual

Informacidn historica 'y
juicios de expertos

Costo honorarios
profesionales como un valor
fijo contractual
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1.2.1.6
1.2.1.7

1.2.2
1.2.21

1.2.2.2

1.2.23
1224
13

131

1.3.2
133
134

1341

1.34.2

1343

1.3.5

1351

1.3.5.2

1.3.53
1.3.6

1.3.6.1

1.3.6.2

1.3.6.3
14
14.1

14.2

143
1.4.4
1.4.5

15
151

Aprobacidn plan ambiental

Aprobacidn disefio eléctrico con

Cnel
Estudios
Estudio de mercados

Estudios financieros de
proyectos

Estudio de suelo

Estudios eléctricos del proyecto

Adquisiciones

Solicitud de cotizaciones terreno

y maquinarias

Compra de terreno

Compra de maquinarias
Concurso de Obra civil
Elaboracién de pliegos y
especificaciones técnicas
Lanzamiento del concurso y
recepcion de ofertas
Revisién final de ofertas y
adjudicacion del contrato
Concurso de obra mecanica -
estructural

Elaboracién de pliegos y
especificaciones técnicas
Lanzamiento del concurso y
recepcion de ofertas
Revisién final de ofertas y
adjudicacion del contrato
Concurso de obra eléctrica
Elaboracién de pliegos y
especificaciones técnicas
Lanzamiento del concurso y
recepcion de ofertas
Revisién final de ofertas y
adjudicacion del contrato
Ejecucion de obra
Construccion de obra civil por
parte de contratista

Construccion de obra mecanica

por parte de contratista

Construccion de obra eléctrica

por parte de contratista

Pruebas funcionales del sistema

Comisionado y puesta en
marcha

Modelo de gestion
Estructura organizacional

5 dias
15 dias

60 dias
15 dias

15 dias

15 dias
15 dias
191 dias

15 dias

30 dias
120 dias
20 dias

7 dias

7 dias

6 dias

20 dias

7 dias

7 dias

6 dias
20 dias

7 dias

7 dias

6 dias
192 dias

180 dias

150 dias

120 dias
10 dias
2 dias

135 dias
15 dias

Paramétrica

Analoga

Analoga

Analoga

Analoga

Paramétrica

Paramétrica

+/- 10%

+/-10%

+/- 10%

+/- 10%

+/- 10%

+/- 10%

+/-10%

Costo honorarios
profesionales como un valor
fijo contractual

Informacién histdrica 'y
juicios de expertos

Informacidn histdrica 'y
juicios de expertos

Informacidn historica 'y
juicios de expertos

Informacidn histdrica 'y
juicios de expertos

Costo honorarios
profesionales como un valor
fijo contractual
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1.5.2 | Procedimiento operativos

1.5.3  Procedimientos administrativos

1.5.4 Procedimiento gerencial
1.5.5 Procedimientos de planta

30 dias
30 dias
30 dias
30 dias

Costo honorarios

profesionales como un valor

fijo contractual

4.5. Plan de Gestion de los Costos.

La gestion de costos del proyecto incluye los procesos de planificacién, estimacion,

presupuestacion, financiamiento, obtencion de financiamiento y administracion y control de

costos para que los proyectos se completen dentro del presupuesto aprobado.

Estimacion del Proyecto

Tipo de Estimacion Modo de Estimacion ll:i' lchE;lSi((l;;
Orden de magnitud Anidloga -25% +40%
Presupuesto estimado Andloga — Paramétrica -15% +25%
Presupuesto definitivo Andloga, andlisis de ofertas de proveedores -5% + 15%

Unidad de Medida
Tipo de Recurso Uﬁgg&:e
Recurso Persona (trabajo) US$/hora
Recursos material o consumible Unidad
Recurso costos (contratista y proveedor) ﬁrliigéggfe ©

Umbrales de Control

Alcance

Variacion Permitida

Accion a tomar
si variacion

Proyecto/Fase/Entregable

de 1
Proyecto/Fase/Entregable ;::Ienifi d(:)
Entregable + 5% del costo planificado ACCIOH.
correctiva
Método de medicion de Valor Ganado
Alcance
Método de Medicion Modo de
Medicion

Proyecto completo

Valor acumulado curva “S”

Informe semanal
de avance del
proyecto

Formula de Pronostico de Valor Ganado

Tipo de Pronéstico

Formula

Modo: quién,
como, cuando,
donde

Variacién del cronograma
(SV)

EV -PV

Informe mensual
de desempefio

Indice de desempeifio del
cronograma (SPI)

EV/PV

del proyecto
elaborado por el
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Variacién del costo (CV)

EV -AC

Indice de desempeifio del costo
(CPI)

EV/AC

Director del
Proyecto,
presentado en las
reuniones de

Eed el ——y revision.
stimacion de la conclusion
(EAC) AC + (BAC-EV) /CPI
Niveles de Estimacion y de Control
. . ., Nivel de
Tipo de Estimacion de Nivel de Estimacion de Costos Estimacion de
Costos Costos

Orden de magnitud

Por actividades

Presupuesto estimado

Por actividades

Presupuesto definitivo

Por entregables

El control se lo
realizard por
entregables con
un rango de
variacién de -5%
a+ 10%.

Proceso de Gestion de Costos

Proceso de Gestion de Costos

Descripcion: qué, como, cuando, donde, con qué

Estimacién de costos

® Anilisis de factibilidad se usard el proceso de estimacién

andloga.

e Fase inicial del proyecto se usara el proceso de estimacién

andloga.

e Fase de planificacidn del proyecto se usard los procesos de
estimacidn paramétrica, juicio de expertos y andlisis de ofertas
presentadas por los proveedores requeridos en las bases del
concurso para cumplir las actividades del proyecto.

Preparacion del presupuesto

e FEl presupuesto del proyecto serd la suma de la estimacién de
los costos de las actividades, la reserva de contingencia (Plan
de gestion de riesgos) y, la reserva de gestion (Politica

Interna).

e La fabrica de hielo ha definido como politica interna aplicar
una reserva de gestion del 10% sobre la estimacion de los

costos del proyecto.

e El Director del Proyecto es responsable de elaborar el
presupuesto del proyecto y, remitir al Patrocinador para su
revision, observacion y/o aprobacién. En caso de
observaciones se reunirdn para ajustar y aprobar.

Control de costos

® Variacién baja: + 5% del presupuesto.

® Variacién media: entre el 6% y <10%, se procede a una
revisoria y control, ejecutando los ajustes para corregir la o las

desviaciones.

¢ Variacién alta: >10% el proceso se detiene, se realiza auditoria
y se ejecuta los ajustes y/o planes de contingencia para

corregir la o las desviaciones.

e El Director del Proyecto realizara el seguimiento y control del
presupuesto, evalda el impacto de las desviaciones
identificadas, informa al Patrocinador para su revision y
aprobacién en caso de requerir cambios, para lo cual se

aplicard el control de cambios.
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Formato de Gestion de Costos

Proceso de Gestion de Costos Descripcion: qué, como, cuando, déonde, con qué

.y Documento que informa la planificacidn para la gestion del costo del
Plan de gestion de costos d p p &

proyecto.
Linea base del costo Linea base de los costos sin incluir las reservas de gestion.
Costeo del proyecto Detalla los costos a nivel de las actividades de cada entregable.

Presupuesto por fase y

entregable Informe de los costos del proyecto por fase y entregables.

El formato presupuesto en el tiempo (curva S) muestra la grafica del costo

Presupuesto en el tiempo . .
p p presupuestado y del costo acumulado en un periodo de tiempo.

Sistema de Control de Tiempos

e El o los responsables de cada entregable remitird un informe de avance y estado al Director del
Proyecto, quien actualizard a través del MS Project y evaluard el cumplimiento del cronograma
y costos, informe que se presenta en la reunidén semanal de avance del proyecto.

® Duracién del proyecto con una variacion del = 5% se considera aceptable.

Sistema de Control de Costos

e E] Director del Proyecto con los informes recibidos actualiza en el MS Project los avances del
proyecto, compactando la informacién recibida, actualizando el estado del cronograma y
costos y, presentando el informe en la reunién semanal de avance del proyecto.

e Desviacién aceptable de la duracién del proyecto es del +5%, desviaciones >5% se realizara
un proceso de revisoria y control, evaluando el impacto y presentando las recomendaciones y
ajustes a través de una solicitud de cambios al Patrocinador para su revisién, observaciones,
archivo y/o aprobacién. En caso de observaciones se reunirdn para ajustar, archivar y/o
aprobar.

Sistema de Control Cambios de Costos

Desviaciones detectadas que son >5% que requiera ajustes, se realiza el proceso de cambios, asi:

¢ Elinteresado y/o miembro del equipo requiere el o los cambios a través de una solicitud de
cambios remitida al Director del Proyecto, quien procede al codificacién y registro.

e El Director del Proyecto con la solicitud de cambios recibida, procede a realizar la verificacién
del requerimiento.

e El Director del Proyecto procede al anélisis de el o los cambios y su impacto en la linea base
del proyecto; como resultado, emite un informe.

e El Patrocinador recibe del Director del Proyecto la Solicitud de Cambio y el Informe de
Impacto para revisar y observar y/o archivar y/o aprobar. En caso de observar se reunirdn para
resolver y/o archivar y/o aprobar.

e El Director del Proyecto con la aprobacién de la solicitud de cambio procede:
a) Actualizar el plan del proyecto,
b) Informa de los cambios y sus efectos a los interesados y miembros del equipo del
proyecto y,
¢) Coordina la implementacion.

e El Director del Proyecto realiza seguimiento a la ejecucion del cambio, actualiza el estado de la
solicitud de cambios y sus anexos y, prepara lecciones aprendidas.




EDT

1.1
1.1.1
1.1.2
1.1.3

1131
1.1.3.2
1.1.33
1134
1.1.35
1.1.3.6
1.1.3.7
1.1.3.8
1.1.3.9
1.1.3.10

1.2

1.2.1
1211
1.2.1.2
1.2.13
1214
1.2.15
1.2.1.6
1.2.1.7
1.2.2
1.2.21
1.2.2.2
1.2.23
1.2.24
13

13.1

1.3.2
133
134

1341

1.34.2

4.5.1. Estimacion de Costos
Tabla 37.  Estimacion de Costos.
Tarea Duracién
Implementacién Fabrica de Hielo 367 dias
Plan de direccidn de proyectos 34 dias
Acta de constitucién del proyecto 2 dias
Registros de interesados 2 dias
Plan de gestion de proyectos 30 dias
Plan de gestion de calidad 4 dias
Plan de gestion del costo 4 dias
Plan de gestion del tiempo 5 dias
Plan de gestion del alcance 4 dias
Plan de gestion de los interesados 2 dias
Plan de gestidon ambiental 2 dias
Plan de gestidon de integracion 1dia
Plan de gestion de recursos 1 dia
Plan de gestion de riesgos 5 dias
Plan de gestiéon de comunicacion 2 dias
Disefio y aprobacion e Ingenieria de detalle 130 dias
Elaboracion, disefios y planos 70 dias
Elaborar disefios y planos arquitectdnicos 10 dias
Elaborar disefios y planos eléctricos 10 dias
Elaborar disefios y planos mecanicos 15 dias
Elaborar disefios y planos civiles 10 dias
Aprobacidn de uso terreno con municipio 5 dias
Aprobacidn plan ambiental 5 dias
Aprobacidn disefio eléctrico con Cnel 15 dias
Estudios 60 dias
Estudio de mercados 15 dias
Estudios financieros de proyectos 15 dias
Estudio de suelo 15 dias
Estudios eléctricos del proyecto 15 dias
Adquisiciones 191 dias
Solicitud de cotizaciones terreno y 15.12
magquinarias dias
Compra de terreno 30 dias
Compra de maquinarias 120 dias
Concurso de Obra civil 20 dias
El'ab(.Jracién de pliegos y especificaciones 7 dias
técnicas
Lanzamiento del concurso y recepcién de ,
ofertas 7 dias

Costos
$4,516,773.05
$3,049.60
$84.80
$84.80
$2,880.00
$384.00
$384.00
$480.00
$384.00
$192.00
$192.00
$96.00
$96.00
$480.00
$192.00
$7,435.20
$5,172.00
$1,288.00
$960.00
$1,212.00
$376.00
$188.00
$164.00
$984.00
$4,763.20
$2,514.40
$614.40
$817.20
$817.20
$2,145,541.36

$495.94

$251,305.12
$1,889,960.22
$950.72

$236.32

$229.60

95

Recurso

Director del Proyecto /
Patrocinador

Director del Proyecto /
Patrocinador / Jefe de
Planta / Jefe de compras

Director de Proyecto / Jefe
de Planta / Equipo de
Proyecto

Director de Proyecto / Jefe
de Planta / Equipo de
Proyecto

Director del Proyecto /
Patrocinador / Jefe de
Planta / Jefe de compras

Director del Proyecto /
Patrocinador / Jefe de
Planta / Jefe de compras
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1343
1.3.5

1.35.1

1.3.5.2

1353
1.3.6

1.3.6.1

1.3.6.2

1.3.6.3
14

14.1

14.2

143

144
145
15
151
1.5.2
153
154
155

Revisidn final de ofertas y adjudicacién del
contrato

Concurso de obra mecanica - estructural

Elaboracién de pliegos y especificaciones
técnicas

Lanzamiento del concurso y recepcién de
ofertas

Revisidn final de ofertas y adjudicacién del
contrato

Concurso de obra eléctrica

Elaboracién de pliegos y especificaciones
técnicas

Lanzamiento del concurso y recepcién de
ofertas

Revisidn final de ofertas y adjudicacién del
contrato

Ejecucion de obra

Construccion de obra civil por parte de
contratista

Construccidn de obra mecanica por parte
de contratista

Construccion de obra eléctrica por parte de
contratista

Pruebas funcionales del sistema
Comisionado y puesta en marcha
Modelo de gestion

Estructura organizacional
Procedimiento operativos
Procedimientos administrativos
Procedimiento gerencial
Procedimientos de planta

6 dias
20 dias

7 dias

7 dias

6 dias
20 dias

7 dias

7 dias

6 dias
192 dias

180 dias

150 dias

120 dias

10 dias
2 dias
135 dias
15 dias
30 dias
30 dias
30 dias
30 dias

$484.80
$1,404.32

$565.60
$229.60

$609.12
$1,425.04

$565.60
$374.64

$484.80
$2,351,598.09

$851,000.01
$0.00

$1,500,598.08

$0.00
$0.00
$9,148.80
$492.00
$1,605.60
$2,565.60
$2,880.00
$1,605.60

Director del Proyecto /
Patrocinador / Jefe de
Planta / Jefe de compras

Director del Proyecto /
Patrocinador / Jefe de
Planta / Jefe de compras

Director del Proyecto /
Patrocinador / Jefe de
Planta / Equipo de
Proyecto/ Contratistas

Director de Proyecto / Jefe
de Planta / Patrocinador
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Tabla 38.  Presupuesto del Proyecto.

EDT Tarea Costos
1 Implementacion Fabrica de Hielo $4,516,773.05
1.1 Plan de direccidn de proyectos $3,049.60
1.1.1 Acta de constitucién del proyecto $84.80
1.1.2 Registros de interesados $84.80
1.1.3 Plan de gestidn de proyectos $2,880.00
1.1.3.1 Plan de gestion de calidad $384.00
1.1.3.2 Plan de gestién del costo $384.00
1.1.3.3 Plan de gestién del tiempo $480.00
1.1.34 Plan de gestion del alcance $384.00
1.1.3.5 Plan de gestidon de los interesados $192.00
1.1.3.6 Plan de gestidn ambiental $192.00
1.1.3.7 Plan de gestidon de integracion $96.00
1.1.3.8 Plan de gestion de recursos $96.00
1.1.3.9 Plan de gestion de riesgos $480.00
1.1.3.10  Plan de gestién de comunicacion $192.00
1.2 Disefio y aprobacidn e Ingenieria de detalle $7,435.20
1.2.1 Elaboracion, disefios y planos $5,172.00
1.2.1.1 Elaborar disefios y planos arquitectdnicos $1,288.00
1.2.1.2 Elaborar disefios y planos eléctricos $960.00
1.2.1.3 Elaborar disefios y planos mecanicos $1,212.00
1.2.1.4 Elaborar disefios y planos civiles $376.00
1.2.15 Aprobacidn de uso terreno con municipio $188.00
1.2.1.6 Aprobacidn plan ambiental $164.00
1.2.1.7 Aprobacidn disefio eléctrico con Cnel $984.00
1.2.2 Estudios $4,763.20
1.2.2.1 Estudio de mercados $2,514.40
1.2.2.2 Estudios financieros de proyectos $614.40
1.2.2.3 Estudio de suelo $817.20
1.2.2.4 Estudios eléctricos del proyecto $817.20
1.3 Adquisiciones $2,145,541.36
1.3.1 Solicitud de cotizaciones terreno y maquinarias $495.94
1.3.2 Compra de terreno $251,305.12
1.3.3 Compra de maquinarias $1,889,960.22
1.3.4 Concurso de Obra civil $950.72
1.3.4.1 Elaboracién de pliegos y especificaciones técnicas $236.32
1.3.4.2 Lanzamiento del concurso y recepcién de ofertas $229.60
1.3.4.3 Revisién final de ofertas y adjudicacién del contrato $484.80
1.3.5 Concurso de obra mecanica - estructural $1,404.32
1.3.5.1 Elaboracién de pliegos y especificaciones técnicas $565.60




1.3.5.2 Lanzamiento del concurso y recepcién de ofertas $229.60
1.3.53 Revisidn final de ofertas y adjudicacién del contrato $609.12
1.3.6 Concurso de obra eléctrica $1,425.04
1.3.6.1 Elaboracién de pliegos y especificaciones técnicas $565.60
1.3.6.2 Lanzamiento del concurso y recepcién de ofertas $374.64
1.3.6.3 Revisién final de ofertas y adjudicacién del contrato $484.80
1.4 Ejecucion de obra $2,351,598.09
141 Construccidon de obra civil por parte de contratista $851,000.01
1.4.2 Construccion de obra mecanica por parte de contratista $0.00
1.4.3 Construccion de obra eléctrica por parte de contratista $1,500,598.08
1.4.4 Pruebas funcionales del sistema $0.00
1.4.5 Comisionado y puesta en marcha $0.00
1.5 Modelo de gestion $9,148.80
1.5.1 Estructura organizacional $492.00
1.5.2 Procedimiento operativos $1,605.60
1.5.3 Procedimientos administrativos $2,565.60
154 Procedimiento gerencial $2,880.00
1.5.5 Procedimientos de planta $1,605.60
Total Costos Entregables $4,516,773.05

Reserva de Contingencia (10% estimacion de costos) $220,112.38

Linea Base del Costo $4,736,885.43
::;:‘aliigs dGees;tci):S:oSO% politica interna sobre la $220,112.38
Presupuesto Total del Proyecto $4,956,997.81
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4.5.3. Linea base del Costo

Informe del flujo de caja

mm Costo Costo acumulado
2500000 - - 5000000
-+ 4500000
2000000 - -+ 4000000
-+ 3500000
o 1500000 - -~ 3000000
g -+ 2500000
1000000 - -~ 2000000
-+ 1500000
500000 - , -+ 1000000
l— 500000
0 +— —— -0
T4 T1 ‘ T2 T3 T4 T1 ‘ T2 ‘ T3
2022 2023 2024

Costo acumulado

Figura 28. Linea Base del Costo.

4.6. Plan de Gestion de la Calidad.
La gestion de la calidad del proyecto incluye los procesos para incorporar la politica
de la calidad de la organizacién en cuanto a la planificacion, gestion y control de los
requisitos de calidad del proyecto y producto, a fin de satisfacer los objetivos de los

interesados. (PMI Guia PMBOK @;Sexta edicion, 2017, pag. 271)




4.6.1.

Tabla 39.

Factor de calidad
relevante

Objetivo de la

calidad

Métrica a utilizar

Linea base de la calidad del proyecto.

Métricas de calidad del proyecto.

Frecuencia y
momento de
medicion

100

Frecuencia y
momento de

Desempeiio del

CPI= Indice de

Frecuencia semanal,

reporte

Frecuencia mensual,

CPI>0.95 - medicion todos los medicion todos los
costo del proyecto desempeifio del costo .
lunes viernes
Desempefio del CPI= Indice de Frecuencia semanal, Frecuencia mensual,
P SPI>0.95 desempefio del medicion todos los  medicién todos los

tiempo del proyecto

tiempo

lunes

viernes

Aprobacion de las
caracteristicas
técnicas de los
entregables

Cumplimiento del
100% de las
especificaciones
técnicas indicadas en
los contratos de
adjudicacion del
concurso de ofertas

aprobados

% de entregables

Cada vez que se
reciba un entregable
se realizara la
medicién

Cada vez que se
reciba un entregable
y al finalizar las
mediciones de
calidad se emite el
reporte.

4.6.2.

Entregable

Actividades de calidad.

Estandar de calidad

Actividades de Prevencion

Actividades de

Plan de Direccién del
Proyecto

aplicable

Gestion de proyecto PMI,
PMBOk V.6

Participacion activa e integral
del equipo conformado para el
proyecto.

control

Director del
Proyecto revisa y
controla.

Patrocinador
aprueba.
N L Norma ecuatoriana para la Revision por parte del director | Aprobacién del
Disefio, aprobacion e . g . .
. ., construccién/ Nema Cédigo | de proyecto del disefio, planos y | Director del
ingenieria de detalle P . L. .
eléctrico nacional esquemadticos del mismo Proyecto
Informe de seguimiento Aprobacion del
Adquisiciones ANSV/ IEEE/ INEM L £ y Director del
rendicion de cuentas
Proyecto
Norma ecuatoriana para la - Aprobacioén del
. . ., g Informe de seguimiento por .
Ejecucién de obra construccién/ Nema Cédigo . Director del
P . parte del fiscalizador de obra
eléctrico nacional Proyecto
BPM/ Lean Manufacturing/ Revisién de oreanierama Aprobacioén del
Modelo de Gestion Normativas Ministerio de ganis y Director del
. manuales de funciones
Trabajo Proyecto
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4.6.3. Organigrama para la gestion de calidad.

Figura 29. Organigrama para la Gestion de la calidad.

Director de

Proyecto

Jefe de Jefe de
compras Planta

4.6.4. Documentos normativos para la calidad.

Para el seguimiento y control de la calidad del proyecto se aplicard el Plan de Gestion
de la Calidad, estos serdn aprobados por el Comité de Calidad en funciones en el proyecto.

4.6.5.  Procesos de gestion de calidad.

El proceso de gestion de la calidad se basard en tres enfoques:
¢ Enfoque de aseguramiento de la calidad:
Esto se hara realizando el trabajo, reportando los resultados del control de calidad y
evaluando los indicadores de calidad.
e Enfoque de control de la calidad:
Esto se hard utilizando una lista de control de calidad; Después de la aprobacion, los
resultados se envian al proceso de control de calidad y, si no se aprueban, se
revisan y comparan con los estdndares de calidad planificados para determinar el
cumplimiento.
¢ Enfoque de mejora de procesos:
En relacién con el proceso de mejora, se tendrdn en cuenta los siguientes puntos:
— Identificar procesos o problema a mejora.
— Identificar causas del problema.

— Puntualizar los objetivos a mejorar.
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- Especificar acciones correctivas.

— Aplicar acciones correctivas.

— Comprobar efectividad de las acciones correctivas.
— Normalizar mejoras e incorporarlas al proceso.

4.6.6. Métricas de calidad.

Las métricas de calidad aplicadas al costo, tiempo y aprobacién de los entregables del

proyecto, son:

Tabla40.  Meétricas de calidad de la variable costo del proyecto.

Métrica de:

Costo del proyecto

Factor de calidad relevante

Desempeio del costo del proyecto
Definicion del factor de calidad:

Se define como el cumplimiento del presupuesto del proyecto, el cual permitira evaluar si los costos
reales, estan dentro del presupuesto o umbrales de tolerancia.

Propésito de la métrica

Se plantea esta métrica para monitorear el desempeifio del presupuesto del proyecto en relacion a los
costos reales.

Definicion operacional

El Director del Proyecto a través del MS Project actualiza el seguimiento con el respaldo del informe de
gjecucion presupuestaria.

El dltimo viernes de cada mes se procede al cdlculo del indice de desempefio de costo (CPI), obteniendo
la métrica de calidad.

Método de medicion

A través del CPI calculado con la actualizacién del MS Project.

Resultado del CPI se adjunta al informe de desempefio del proyecto, que sera revisado cada mes por el
Patrocinador del proyecto.
En la reunién se determinardn las correcciones de encontrarse inconsistencias en la medicion.

Resultado deseado
El indice de CPI > 0.95
Enlace con objetivos organizacionales

Esta enlazado con el OE: Incrementar las ganancias a través de la asignacion eficiente de capital de
trabajo.

Responsable del factor de calidad

Director del Proyecto
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Tabla41.  Métrica de calidad de la variable tiempo del proyecto.

Métrica de:

Tiempo del proyecto

Factor de calidad relevante

Desempeio del tiempo del proyecto

Definicion del factor de calidad

Se define como el cumplimiento del cronograma del proyecto, el cual permitira evaluar si los tiempos
reales, estan dentro de lo planificado o dentro de los umbrales de tolerancia.

Propésito de la métrica

Se plantea esta métrica para monitorear el desempeifio del cronograma del proyecto en relacién a los
tiempos planificados, para evitar retrasos en la ejecucion del proyecto y cumplir con la finalizacién de los
entregables en los tiempos aprobados.

Definicion operacional

El Director del Proyecto a través del MS Project actualiza el seguimiento con el respaldo del informe de
gjecucion presupuestaria.

El dltimo viernes de cada mes se procede al cdlculo del indice de desempefio de cronograma (SPI),
obteniendo la métrica de calidad.

Método de medicion
A través del SPI calculado con la actualizacion del MS Project.

Resultado del SPI se adjunta al informe de desempefio del proyecto, que sera revisado cada mes por el
Patrocinador del proyecto.

En la reunion se determinaran las correcciones de encontrarse inconsistencias en la medicion.

Resultado deseado
El indice de SPI > 0.95
Enlace con objetivos organizacionales

Esta enlazado con el OE: Incrementar las ganancias a través de la asignacion eficiente de capital de
trabajo.

Responsable del factor de calidad
Director del Proyecto
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Tabla42.  Métrica de la variable aprobacion de entregables.

Métrica de:
Aprobacion de las especificaciones técnicas y contractuales de los entregables
Factor de calidad relevante

Aprobacion de las caracteristicas técnicas y contractuales de los entregables

Debiicion oe foctor decaiong

Definicion del factor de calidad

Se define como el cumplimiento del 100% de las caracteristicas y especificaciones técnicas y de
funcionalidad establecidas contractualmente.

Propésito de la métrica
Se desarrolla para verificar y asegurar la calidad de los entregables
Definicion operacional

El responsable del entregable revisa y evaltia el cumplimiento de las especificaciones técnicas,
funcionalidad y contractuales.

El Director del Proyecto recibe el informe del Responsable del entregable y procede a realizar una
validacion del cumplimiento de calidad.

El Patrocinador, recibe el informe firmado validando el cumplimiento del entregable en todas las
especificaciones contractuales.

Método de medicion

Responsable del Entregables: revisa el informe de fiscalizacion y determina si existe conformidad o no
conformidad, de existir este tiltimo, se informara al proveedor el cambio especifico y el tiempo para
cumplirlo.

Proveedor: debe cumplir en los tiempos indicados de ajuste y/o cambio.

Director del Proyecto: revisard el informe de conformidad del entregable, emitiendo su conformidad al
proceso y, si existe no conformidad, se devuelve al proceso anterior para el ajuste y cumplimiento.

Patrocinador: recibird el informe de conformidad del entregable firmado por el Director del Proyecto y el
Responsable del Entregable, para su revision y aprobacion.

Resultado deseado

Que el entregable cumpla con el 100% de las especificaciones técnicas, tecnoldgicas y/o contractuales
establecidas.

Enlace con objetivos organizacionales

Esta enlazado con el OE: Incrementar las ganancias a través de la asignacion eficiente de capital de
trabajo.

Responsable del factor de calidad

Director del Proyecto
Responsable del Entregable designado por el Director del Proyecto
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Se establecerd un listado de verificacidn de la calidad para garantizar los estdndares

de calidad esperados en los entregables del proyecto.

Tabla 43.

Lista de verificacion de la calidad.

Disefio, construccion de una fabrica productora y comercializadora de hielo para

empresas del sector camaronero del Ecuador.

Preparado por: Fecha: Revision:
Revisado por: Fecha:
Aprobado por: Fecha:
Conforme i
Id. Actividad Descripcion | Métrica Observacion Cometario de lo
SI INO observado

4.7. Plan de Gestion de Recursos
La gestion de recursos del proyecto implica el proceso de identificar, adquirir y

gestionar los recursos necesarios para completar el proyecto.

Tabla44.  Plan de gestion de recursos

Plan de Gestion de Recursos

El equipo de proyecto esta conformado por el patrocinador, el director de proyecto, jefe de
RRHH, el jefe de planta, el jefe de compras, contador, quienes se contratardin como miembros
del equipo del proyecto.

Para la seleccion del equipo del proyecto se utilizan las siguientes herramientas:
e Estructura organizacional del proyecto.
e Matriz de asignacién de responsabilidades (RACI).
e Formato de descripcion de roles y responsabilidades.

Capacitacion, entrenamiento, asesoria requerido

e Las reuniones de control semanal son convocadas y lideradas por el Director del
Proyecto, con la participacion de todos los miembros del equipo del proyecto.

e [as capacitaciones serdn cruzadas, es decir, entre los mismos miembros del
equipo proyecto logrando reforzar el conocimiento y experiencia.
Cumplimiento de regulaciones, pactos y politicas

® Los contratistas deben ser calificados a través de una ponderacidn establecida
por el Director del Proyecto.

e [ os contratistas deben certificar cumplimiento contractual con sus trabajadores.




106

e [ os contratistas deben certificar experiencia en el manejo de obras civiles y
estructurales.

¢ Los contratistas puedes subcontratar con su aval y garantia.
® [os contratistas deben someterse al juicio de los fiscalizadores.
Requerimiento de seguridad

e [ os contratistas presentardn las garantias contractuales y de inspeccion previa al
lugar donde se ejecutara el trabajo.

4.7.1. Organigrama del proyecto

Figura 30. Estructura organizacional del proyecto

Director de
Proyecto

Jefe de Jefe de Jefe de _
Planta RRHH Compras Contador Contratistas
I ’
Mensajero

4.7.2.  Matriz de Asignacion de responsabilidades (RACI)

A continuacidn, se encuentran los roles y las abreviaturas de los términos que
se utilizardn para preparar la matriz RACI que identifica la participacion del equipo del
proyecto.

Tabla45. Leyenda Matriz RACI

R = Responsable
A = Aprobador
C = Consultado

I = Informado
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Tabla46.  Abreviatura de los Roles
PDP: Patrocinador
DP: Director de Proyecto
JP: Jefe de Planta
JR: Jefe de RRHH
IC: Jefe de Compras
CT: Contratistas
CONT: Contador
Tabla47. Matriz RACI
EDT Tarea PDP | DP JP JR JC CT
1.1 | Plan de direccion de Proyecto
1.1.1 | Acta de constitucion de Proyecto
1.1.2 | Registro de interesados
1.1.3 | Plan de gestion de Proyecto
1.1.3.1 | Plan de gestion de calidad A R.1 C C C
1.1.3.2 | Plan de gestion del costo A R.1 C C C
1.1.3.3 | Plan de gestion del tiempo A R.1 C C C
1.1.3.4 | Plan de gestion del alcance A R.1 C C C
1.1.3.5| Plan de gestion de los interesados A R.1 C C C
1.1.3.6 | Plan de gestion ambiental A R.1 C C C
1.1.3.7 | Plan de gestion de integracion A R.1 C C C
1.1.3.8 | Plan de gestion de interesados A R.1 C C C
1.1.3.9 | Plan de gestion de recursos A R.1 C C C
1.1.3.10 | Plan de gestion de riesgos A R.1 C C C
1.1.3.11 | Plan de gestion de comunicacidn A R.1 C C C
1.2 | disefios y aprobacidn e ingenieria de detalle
1.2.1 | Elaboracion de disefios de planos
1.2.1.1 | Elaborar disefio y planes arquitectdnicos I C.A C C C R
1.2.1.2 | Elaborar disefio y planes Eléctricos I C.A C C C R
1.2.1.3 | Elaborar disefios y planos mecéanicos I C.A C C C R
1.2.1.4 | Elaborar disefios y planos civiles I C.A C C C R
., L | R | | | |
1.2.1.5 | Aprobacién de uso de terreno con municipio
1.2.1.6 | Aprobacién plan ambiental I R I I I I
1.2.1.7 | Aprobacién disefio eléctrico CNEL I R I I I I
1.2.2 | Estudios
1.2.2.1 | Estudio de mercado I R.A R I I
1.2.2.2 | Estudios financieros de proyectos I R.A R I I
1.2.2.3 | Estudio de suelo I A I I I R
1.2.2.4 | Estudios eléctricos del proyecto I A I I I R
1.3 | Adquisiciones
. o L I I I I R
1.3.1 | Solicitud de cotizaciones terrenos y maquinarias




1.3.2
133
134

1341

1.3.4.2

1.3.43
135

1351

1.3.5.2

1353
1.3.6

1.3.6.1

1.3.6.2

1.3.6.3
14

141

14.2

143
14.4
145

15
151
15.2
153
154
1.5.5

Compra de terrenos
Compra de maquinarias
Concurso de obra civil

Elaboracién de pliegos y especificaciones técnicas
Lanzamiento del concurso y recepcién de ofertas

Revision final de ofertas y adjudicaciéon del contrato
Concurso de obra mecanica - estructural

Elaboracién de pliegos y especificaciones técnicas
Lanzamiento del concurso y recepcién de ofertas

Revision final de ofertas y adjudicacién del contrato
Concurso de obra eléctrica

Elaboracién de pliegos y especificaciones técnicas
Lanzamiento del concurso y recepcién de ofertas

Revision final de ofertas y adjudicaciéon del contrato
Ejecucion de obra

Construccion de obra civil por parte de contratista

Construccion de obra mecanica por parte de
contratista

Construccion de obra eléctrica por parte de contratista
Pruebas funcionales del sistema

Comisionado y puesta en marcha

Modelo de gestion

Estructura organizacional

Procedimiento operativos

Procedimientos administrativos

Procedimiento gerencial

Procedimientos de planta

CA

CA

CA

O 0

> > > > >
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4.7.3.  Descripcion de Roles

Tabla 48.  Rol del Patrocinador

10

=)

Nombre del Rol
Patrocinador
Objetivos del Rol

e Aprobar el proyecto.

Facilitador financiero del proyecto.

[ ]
¢ Interesado principal para que se cumplan los objetivos del proyecto.
¢ Principal involucrado en el proyecto generando compromiso del equipo

del proyecto.

Responsabilidades

e Elabora y Aprueba el Acta de Constitucion.
Aprueba el Plan de Direccién del proyecto.

Revisa los informes de desempefio del proyecto.

[ ]
e Revisar los informes de avance del proyecto.
[ ]
[ ]

Aprueba los entregables.
e Aprueba el cierre del proyecto.

Autorizar las funciones y responsabilidades del Director del Proyecto.
Asignar los recursos financieros del proyecto.

Aprobar la planificacién del proyecto.

Aprobar el control de cambios.

[ ]
[ ]
[ ]
e Realizar el seguimiento de avance del proyecto.
[ ]
[ ]

Aprobar las actas entrega recepcion de los entregables.

e Autorizar el cierre del proyecto.

Nivel de Autoridad

® Aprobar los recursos econdmicos y financieros del proyecto.

e Autoridad sobre todas las lineas bases del

proyecto y sus cambios.

Reporta a:
N/A
Supervisa a:

Director del Proyecto

Requisitos del Rol

Conocimientos:
Que temas, materias o especialidades debe conocer,
manejar o dominar

Procesos de comercializacion,
ventas y logistica.

Del mercado objetivo donde
opera la organizacion.

Habilidades:
Qué habilidades especificas debe poseer y en qué
grado

Liderazgo

Negociacion
Administracion estratégica
Toma de decisiones




Experiencia:
Qué experiencia debe tener, sobre qué temas o
situaciones y de qué nivel.
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Experiencia en el sector del
hielo y supply chain.

Otros:

Qué requisitos especiales tales como género, edad,
nacionalidad, estado de salud, condiciones fisicas,
etc.

N/A

Tabla49.  Rol del Director del proyecto.

Nombre del Rol
Director del Proyecto

Objetivos del Rol

e Responsable de la administracion y gestion del proyecto.

e Lidera al equipo del proyecto.

¢ Administra y controla los recursos econdmicos y financieros asignados

al proyecto.

Responsabilidades

e FElabora el registro de los interesados.
Elabora el Plan para la gestion del proyecto.
Convoca y lidera las reuniones de seguimiento y control del proyecto.
Elabora el informe avance y desempeio del proyecto.

Elabora el informe de cierre del proyecto.

[ ]
[ ]
[ ]
e Elabora el informe de impacto para control de cambios.
[ ]
[ ]

Aprueba la contratacion y adquisiciones de bienes y servicios del

proyecto.

e Revisay aprueba los entregables junto con el equipo del proyecto.
¢ Firma acta entrega conformidad de los entregables.
e Autoriza y aprueba el cierre con los contratistas.

Informe al Patrocinador de los avances y estado del proyecto.

[ ]

¢ Planifica el proyecto.
¢ FEjecuta el proyecto.
¢ Controla el proyecto.
¢ (Cierra el proyecto.

[ ]

Elabora informe de control de cambios del proyecto.
e Resuelve conflictos dentro del equipo de proyecto.

Nivel de Autoridad

¢ Administra y designa los recursos econdmicos y financieros del
proyecto de acuerdo a la planificacién aprobada del proyecto.
P

articipar en la adjudicacion de el o los contratistas.

Reporta a
Patrocinador

Supervisa a
Equipo del proyecto
Contratistas del proyecto




111

Requisitos del Rol

Conocimientos:
Que temas, materias o especialidades
debe conocer, manejar o dominar

Gestion de Proyectos

Normativas legales

Supply Chain Management
4.0

Administracion estratégica
Planificacién de compras

Habilidades:
Qué habilidades especificas debe
poseer y en qué grado

Planificacion

Organizacion
Liderazgo
Negociacion
Solucién de conflicto
Trabajo en equipo
Persistencia

Experiencia:

Qué experiencia debe tener, sobre qué
temas o situaciones y de qué nivel.

Disefio, elaboracién y gestion
de proyecto segun la
metodologia de PMI.

MS Project.

Redaccién de informes.
Estandares y buenas practicas
en gestion de proyectos.
Procesos de contrataciéon
publica, manejo de
proveedores.

Otros:

Qué requisitos especiales tales como
género, edad, nacionalidad, estado de
salud, condiciones fisicas, etc.

N/A

Tabla 50. Rol del Jefe de Planta.

Nombre del Rol

Jefe de Planta

Objetivos del Rol

¢ Participar activamente en las reuniones del equipo de proyecto.
e Aportar a la gestion de adjudicacion de contratos de obras civiles y

estructurales.

e Participar en la gestién de la calidad de los entregables.

Responsabilidad

e (Colaborar y participar en la elaboracion del plan de gestion del

proyecto.

e Controlar y gestionar la calidad de los entregables.
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Funciones

e Participar activamente en las reuniones de avance y desempeiio con el

€Q

Nivel de Autoridad

uipo del proyecto.

e Controla y gestiona la aprobacion de los procesos de calidad.

Reporta a
Director del Proyecto

Supervisa a

Contratistas.

Requisitos del Rol
Conocimientos:

Que temas, materias o
especialidades debe conocer,
manejar o dominar

Administracién de operaciones

Supply Chain Management 4.0
Procesos de auditoria, revisoria y
control.

Administracién de produccion.
Administracion de naves de
almacenamiento y produccion.

Habilidades:
Qué habilidades especificas debe
poseer y en qué grado

Liderazgo

Andlisis numérico y capacidad de
sintesis

® Toma de decisiones

e Negociacién

e Empatia

e Proactividad
Experiencia:
Qué experiencia debe tener, sobre e Experiencia mayor de 5 afios en
qué temas o situaciones y de qué administracién de naves de
nivel. almacenamiento y/o produccion.
Otros:
Qué requisitos especiales tales como
género, edad, nacionalidad, estado N/A

de salud, condiciones fisicas, etc.
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Tabla51.  Rol de Jefe de compras.

Nombre del Rol
Jefe de Compras
Objetivos del Rol

e Participar activamente en las reuniones del equipo de proyecto.

e Aportar a la gestion de adjudicacion de contratos de obras civil y estructural.

e Aportar en el cumplimiento de los entregables del proyecto en el ambito de su
experiencia.

e Controlar el cumplimiento de los informes de fiscalizacidn y actas entrega
recepcion.

e Participar en la gestion de la calidad de los entregables.

Responsabilidad

e (Colaborar y participar en la elaboracién del plan de gestion del proyecto.
¢ Colaborar en la elaboracién de las bases de concursos para obras.
e Controlar y gestionar la calidad de los entregables.
e Controlar y gestionar la fiscalizacidn en todas sus etapas.
Funciones

e Participar activamente en las reuniones de avance y desempeifio con el equipo
del proyecto.
e Realizar procesos de revisoria y calidad de los entregables, adjudicacion y
fiscalizacién de contratos.
Nivel de Autoridad

NA

Reporta a
Director del Proyecto

Supervisa a
NA
Requisitos del Rol

Conocimientos: e  Administracion de operaciones
Que temas, materias o especialidades

! . ®  Administracién de inventarios.
debe conocer, manejar o dominar
e  Proceso de compras publicas.

e Proceso de bodegaje y logistica

e Negociacién

Habilidades:

Qué habilidades especificas debe
poseer y en qué grado

Liderazgo
Andlisis numérico y capacidad de
sintesis

Toma de decisiones
Negociacion
Empatia
Proactividad

Experiencia:

Qué experiencia debe tener, sobre qué
temas o situaciones y de qué nivel.

Experiencia mayor de 5 afios en
procesos de compras y administracién
de contratos de obra civil y estructural.

Otros:
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n

Qué requisitos especiales tales como
género, edad, nacionalidad, estado de N/A
salud, condiciones fisicas, etc.

Tabla52. Rol de Jefe de RRHH.

Nombre del Rol
Jefe de RRHH
Objetivos del Rol

e FElaborar estrategias para atraer candidatos con potencial.

e Establecer un plan de monitoreo, motivacion y evaluacion.

e FElaborar un plan de motivacién para desarrollar el sentido de pertenencia y el
compromiso hacia la organizacion.

e Mejorar la calidad de vida en el trabajo.

[ ]

Cumplimiento de la normativa y legislacion.

Responsabilidad
e Fomentar la comunicacidn interna.
e (Crear un cédigo de conducta.
e Conocer clima laboral de la empresa.

Funciones
¢ Planificacién y seleccién de personal.
e Evaluacién y desarrollo.

e Relaciones laborales y
formacion.

¢  Administracion del personal
Nivel de Autoridad
NA

Reporta a
Director del Proyecto

Supervisa a

NA

Conocimientos:

Que temas, materias o especialidades debe conocer, e Conocimientos minimos de

manejar o dominar derecho y relaciones laborales.
e conocimiento de formas y

métodos de trabajo.

e Negociacion.

Habilidades:

e Liderazgo

Habilidades singulares en lectura
de lenguaje no verbal.

Toma de decisiones.
Organizacion.

Empatia.

Proactividad.

Qué habilidades especificas debe poseer y en qué
grado

Experiencia:
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. Lo c e Experiencia mayor de 5 afios en

Qué experiencia debe tener, sobre qué temas o . .

) . L. diferentes funciones de Recurso
situaciones y de qué nivel.

Humanos.

Otros:
Qué requisitos especiales tales como género, edad,
nacionalidad, estado de salud, condiciones fisicas, N/A
etc.

Tabla 53. Rol del Contador

Nombre del Rol
Contador
Objetivos del Rol

® Manejar la informacién actualizada de los Estados Financieros
e Conocer la situacidn tributaria actual de la empresa
® Conocer el modelo de
negocio de la empresa
® Mantener actualizada la
némina de trabajadores

Responsabilidad

e Realizar un juicio sincero y objetivo, con las reservas necesarias.

e Tener cuidado de nunca ponerse en una posicién que pueda disminuir su libre
albedrio.

Funciones

e Realizar informes financieros
e Asesorar financiera y tributariamente
e Garantizar que el registro de ingresos y gastos esté debidamente documentado y
soportado.
¢ Elaborar inventarios
®  Preparar presupuestos.
Nivel de Autoridad

NA

Reporta a
Director del Proyecto

Supervisa a

NA
Requisitos del Rol

Conocimientos:

¢ Principios de contabilidad,
normas y reglamentos de la
profesion.

e Conocer el cédigo de ética
profesional del contador
publico.

e Desarrollo de estado
financiero transparente y
legal.

Que temas, materias o especialidades debe
conocer, manejar o dominar
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¢ Redaccién de informes
econémicos
Habilidades:
¢ Creatividad de
Qué habilidades especificas debe poseer y en qué procedimientos de
grado desarrollo econémico o
financiero
¢ Disciplina de manejar la
contabilidad manteniendo
un orden.
e Toma de decisiones
e Interpretacion de la
informacién financiera.
e Andlisis de las operaciones
contables.
® Proactividad
Experiencia:
Qué experiencia debe tener, sobre qué temas o * EE( periencia mayor de 5
situaciones y de qué nivel. anos en procesos contables
y financieros.
Otros:
Qué requisitos especiales tales como género, edad,
nacionalidad, estado de salud, condiciones fisicas, N/A
etc.
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4.8. Plan de Gestion de las Comunicaciones
La gestion de las comunicaciones del proyecto incluye los procesos necesarios
para garantizar que las necesidades de informacién del proyecto y sus partes interesadas se
satisfagan mediante el desarrollo de objetivos y la implementacion de actividades destinadas

a garantizar un intercambio de informacién efectivo.

Tabla 54.  Plan de gestién de las comunicaciones.

Comunicaciones del Proyecto

Ver Matriz de Comunicacién del proyecto

Procedimiento para tratar incidentes

e |dentificacion del incidente a través de: observacién y conversacién y/o lo indicado
personal por el afectado.

® Losincidentes se registran en los puntos a tratar en las reuniones semanales del equipo
del proyecto.

¢ De la gravedad del incidente, evaluado por el Director del Proyecto, se puede requerir
aplicar una solicitud de cambio.

® Losincidentes se codifican de acuerdo a las instrucciones del Director del Proyecto.

® Losincidentes se inscriben en un archivo de registro de control de incidentes.

® Enlas reuniones semanales se revisara los incidentes nuevos y todos aquellos que se
encuentran en el registro de control de incidente. Aqui se podrd determinar:

v’ Las posibles soluciones, plazos y responsable del cumplimiento.

v En el informe de control y seguimiento de las soluciones instruidas, en caso de
incumplimiento, tomar acciones correctivas.

v’ Silas soluciones aplicadas han podido resolver los incidentes, de seguir persistiendo el
incidente se presentara una nueva solucion.

e De aplicarse las acciones correctivas y no tener solucién al incidente; en primera
instancia, intervendra el director del Proyecto. De continuar, en segunda y ultima
instancia, el Patrocinador determinara la solucion.

® Procedimiento para actualizar el Plan de Gestidon de Comunicaciones:

e Se procede a su revision y/o actualizacion, cuando:

¢ Una solicitud de cambio aprobada impacte el plan para la direccidn el proyecto.

e Al aplicarse una accion correctiva aprobada impacte los requerimientos y/o necesidades
de informacién de interesados.

e Aprueben el ingreso y/o salida de personas del proyecto.

e Aprueben cambios en las asignaciones de roles y/o funciones.

e De no satisfacer los requerimientos de informacién de los interesados, se formalicen
quejas, sugerencias, comentarios y/o evidencia de no cumplimiento.

La actualizacion del plan de gestion de las comunicaciones se lo realizara siguiendo las

siguientes directrices:

¢ |dentificacion y clasificacidn de los interesados.

e Determinacion de requerimiento de informacion.

e Actualizacién a la matriz de comunicaciéon del proyecto.
e Actualizacién del plan de gestidn de comunicacién.
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® Aprobacién del plan de gestidn de las comunicaciones.

e Difusidn del nuevo plan de gestién de comunicacion aprobado.
Guia para evento de comunicacion

e Guias para las reuniones

e Convocatoria a los participantes donde se informara fecha, hora, modalidad presencial
y/o virtual.

e Convocatoria se realizard con 72 horas de anticipacién a la fecha de reunién y contendra
la agenda y/o puntos a tratar.

* El Director del Proyecto es la Unica autorizada para realizar las convocatorias y modificar
la agenda y/o puntos a tratar.

* Finalizada la reunidén se levantard un acta con las resoluciones y firmada por los
presentes.

Guias para correo electréonico
e Se utilizara el correo institucional para enviar informacién generada por el proyecto.

®* No se autoriza el uso de correos personales incluidos el de los contratistas, solo
institucionales.

¢ Remitente de la comunicacion por correo electrdnico, debe solicitar confirmacién de
recibido.

® Todas las comunicaciones deben ser realizadas con conocimiento al Director del Proyecto,
no incluirla se considera una comunicacion no autorizada.




Informacion

4.8.1.

Contenido

Gestion de las Comunicaciones

Formato

Nivel de Detalle

Responsable de

Grupo

Metodologia
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Frecuencia de

Inicio del
proyecto

Inicio del
proyecto

Planificacion del
proyecto

Implementacion
del proyecto

Avance del
proyecto

Comunicar

Receptor
Director del

o Tecnologia

Comunicacion

Proyecto Documentos
Informacién sobre | Acta de . . digitales en la nube
L o Alto Patrocinador Patrocinador & U2 Una sola vez
inicio del proyecto | Constitucién Jefe de Plant y correo
efe de Planta g
electrénico
Jefe de Compras
Patrocinador Documentos
i i Contador ioi
Caso de negocio Caso de negocio Alto Director del digitales en la nube Una sola vez
del proyecto Proyecto Jefe de Planta y CcOrreo
Jefe de Compras electrénico
Plan detallado del Patrocinador
prtgyecto, alcimce, Contador Documentos
iempo, costos, S . ..
calidad, RRHH, g}:in;)i? lzéi(e)ccmn Alto }lzrléeztcoé)del Jefe de RRHH dlf;ﬁlees en la nube Una sola vez
comunicaciones, y y Tefe de Pl Zlec trénico
riesgos, efe de Planta
adquisiciones Jefe de Compras
Informe técnico de Documentos Documentos
técnicos informes, . fisicos, digitales en
avance y Responsable de el | Director del Uno por cada
.| entregables Alto la nube y correo
novedades seglin |. . o los entregables proyecto o entregable
intermedios y electrénico
cronograma finales originales o copias
Informe semanal
ue muestre el Documentos
d . Informes de avance Director de . digitales en la nube
porcentaje de . - Alto Patrocinador Semanalmente
de ejecucion proyecto y correo
avance y estado de olectrénico

cada entregable
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Temas tratados,

Documentos

. . .. . Patrocinador, fisicos, digitales en
Coordinacion del objetivos y Formato de acta de Director de . &
. . Alto equipo del la nube y correo Una sola vez
proyecto resoluciones reunion Proyecto P
proyecto electrénico
tomadas g .
originales o copias
Documentos
. Detalle de pedidos .. . Patrocinador, fisicos, digitales en
Cambios P Solicitud de Director de . & Cuando se lo
de cambios a . Alto equipo del la nube y correo .
propuestos ) cambio Proyecto - requiera
implementar proyecto electrénico
originales o copias
Documentos
Y Informacién de | Actas de entrega y . Patrocinador, fisicos, digitales en
Terminacion del . g Director del .
aceptacion de | aceptacion de Alto equipo del la nube y correo Una sola vez
proyecto Proyecto L
entregables entregables proyecto electronico

originales o copias




4.9.

Plan de Gestion de los Riesgos
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Dentro de la gestion de riesgos del proyecto se involucra procesos para poder

implementar la planificacion, identificacion, andlisis, planificacion de respuesta,

implementacién de respuesta y monitoreo de los riesgos de un proyecto. Para desarrollar la

gestion de riesgo contamos con la siguiente matriz de metodologia.

Tabla 55.

Proceso

Planificacién de
Gestién de Riesgos

Descripcion
Elaborar Plan de Gestion
de Riesgos

Metodologia para la gestion de riesgos.

Herramientas

Guia del PMBOK V6, V7

Fuentes de Informacion

Director del Proyecto

Identificacion de
Riesgos

Determinar que riesgos
pueden afectar el
proyecto

Revision planes, Andlisis
de supuestos

Caso de Negocio,
Restricciones y Supuestos,
EDT.

Analisis cualitativo de
riesgos

Calificar el riesgo con
base en su probabilidad
e impacto mediante
valores relativos

Matriz de probabilidad e
impacto

Director de Proyecto, Equipo
de proyecto

Andlisis cuantitativo
de riesgos

Cuantificar los riesgos
determinando el Valor
Monetario Esperado
(VAE) para cuantificar
el valor de reserva de
contingencia

Guia del PMBOK V6, V7

Director de Proyecto, Equipo
de proyecto, EDT

Planificacién de
respuesta a los riesgos

Definir la estrategia a
seguir

Director de Proyecto, Equipo
de proyecto

Seguimiento y control
de riesgos

Verificar la ocurrencia
de riesgos supervisar y
verificar aparicion de
nuevos riesgos

Informe de desempeio

Director de Proyectos

4.9.1.

Matriz de Gestion de Riesgos del Proyecto

Para aplicar el anélisis cualitativo e identificar los riesgos del proyecto, amenazas y/u

oportunidades, en la tabla 56 se presenta la matriz de probabilidad e impacto y determinar la

exposicion y posterior valoracion (tabla 57) en: Riesgo Bajo (color verde), Riesgo Moderado

(color amarillo) y Riesgo Alto (colo rojo).
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Tabla 56.  Matriz Probabilidad vs Impacto.

. Amenazas Oportunidades
Probabilidad

1 2 1
5 5 10 5
4 4 8 4
3 3 6 3
2 2 4 2
1 1 2 1

Tabla 57.  Calificacion de riesgo.

Valoracion Descripcion

Tiene un costo minimo sobre el costo, tiempo o

Bajo calidad del proyecto

Este tipo de afectaciones requerirdn acciones
correctivas para solucionar el problema, debera
haber especial atencion de parte del director del

proyecto.

Moderado

Tabla 58.  Escalas de probabilidad e impacto de un riesgo.

. Escala de impacto
Objetivos del M M
royecto uy i uy
proy bajo/0.05 Bajo/0.10 Moderado/0.20 Alto/0.40 Alto/0.80
Costo CAouSI:(l)ento il Aumento del costo [ Aumento del
. del 3-5% costo del 6-5%
insignificante
Aumento del Aumento del Aumento del
Tiempo tiempo tiempo entre 3 — tiempo entre 6
insignificante 6% - 5%
Disminucion ¢ . Variaciones en
Areas principales
del alcance el alcance no
Alcance del alcance
poco aceptable para
. afectadas .
perceptible el patrocinador
. La reduccion de la | Reduccion de
Disminucién . . .
de la calidad calidad requiere calidad
Calidad aprobacién del inaceptable
poco . .
. director del para el director
perceptible
proyecto del proyecto
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4.9.2. Analisis Cualitativo

Tabla 59.  Andlisis cualitativo de los riesgos.

Elaborar disefos y planos
arquitectdnicos

Retrasos en los disefios civiles

Mala eleccion del proveedor.

Retrasos en la fecha de
entrega del proyecto

Probabilidad

123

Exposicion

1.2.1.2

Elaborar disefos y planos
eléctricos

Disefios desactualizados y
retrasos en nuevos disefios.

Surgimiento de nuevas
tecnologias y normativas

Retrasos en la fecha de
entrega del proyecto

1213

Elaborar disefos y planos
mecdanicos

Disefios desactualizados y
retrasos en nuevos disefios.

Surgimiento de nuevas
tecnologias y normativas

Retrasos en la fecha de
entrega del proyecto

1214

Elaborar disefos y planos
civiles

Retrasos en los disefios civiles

Surgimiento de nuevas
tecnologias y normativas

Retrasos en la fecha de
entrega del proyecto

1.2.15

Aprobacidn de uso terreno
con municipio

Retrasos en la aprobacidén por
los entes pertinentes en la
emision de los permisos.

Burocracia interna estatal

Retrasos en la fecha de
entrega del proyecto

1.2.1.6

Aprobacidn plan ambiental

Retrasos en la aprobacidn por
los entes pertinentes en la
emision de los permisos.

Burocracia interna estatal

Retrasos en la fecha de
entrega del proyecto

1.2.1.7

Aprobacidn disefio eléctrico
con Cnel

Retrasos en la aprobacidn por
los entes pertinentes en la
emision de los permisos.

Burocracia interna estatal

Retrasos en la fecha de
entrega del proyecto

1221

Estudio de mercados

Elaboracion errada del estudio.

Falta de experienciay

recoleccion errada de datos.

Que los ingresos no
sean los esperados

1.2.23

Estudio de suelo

Elaboracidn errada del estudio.

Falta de experienciay

recoleccion errada de datos.

Retrasos en la fecha de
entrega del proyecto

1224

Estudios eléctricos del
proyecto

Elaboracidn errada del estudio.

Falta de experiencia 'y

recoleccion errada de datos.

Retrasos en la fecha de
entrega del proyecto

13.2

Compra de terrenos

Inexistencia del terreno.

Mala seleccién del lugar

No se ejecuta el
proyecto en el lugar




indicado en los
requerimientos.
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Compra de maquinarias

Compra de equipos fuera de
especificaciones técnicas.

Error en la seleccion del equipo.

Retrasos en importaciones de
equipos de produccién.

Alta demanda de producciéon por
parte de las fabricas y crisis geo-
politica mundial.

Retrasos en la fecha de
entrega del proyecto

1341

Elaboracién de pliegos y
especificaciones técnicas

Los requisitos del concurso no
se identifican de manera
previa.

Retraso en el inicio del proceso
de adjudicacion de obras,
retrasando el cronograma de la
construccion de la fabrica de
hielo.

Retrasos en la fecha de
entrega del proyecto

1.3.43

Revisidn final de ofertasy
adjudicacion del contrato

Contratistas tienen personal
gue no cumple con estandares
de seguridad industrial y
ocupacional.

Seleccién sesgada para
contratista.

Entregables de mala
calidad y retrasos en el
proyecto

1351

Elaboracién de pliegos y
especificaciones técnicas

Los requisitos del concurso no
se identifican de manera
previa.

Retraso en el inicio del proceso
de adjudicacion de obras,
retrasando el cronograma de la
construccion de la fabrica de
hielo.

Retrasos en la fecha de
entrega del proyecto

1353

Revisién final de ofertas y
adjudicacion del contrato

Contratistas tienen personal
gue no cumple con estandares
de seguridad industrial y
ocupacional.

Seleccion sesgada para
contratista.

Entregables de mala
calidad y retrasos en el
proyecto

13.6.1

Elaboracién de pliegos y
especificaciones técnicas

Los requisitos del concurso no
se identifican de manera
previa.

Retraso en el inicio del proceso
de adjudicacion de obras,
retrasando el cronograma de la
construccion de la fabrica de
hielo.

Retrasos en la fecha de
entrega del proyecto




Revisidn final de ofertasy

Contratistas tienen personal
gue no cumple con estandares

Seleccidn sesgada para

Entregables de mala
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1.3.6.3 S . . . . calidad y retrasos en el
adjudicacion del contrato de seguridad industrial y contratista. y
. proyecto
ocupacional.
Retrasos en la obra por los .
contratistas v no cumolan con Que los contratistas no tengan
Construccion de obra civil y . P disponibilidad de recurso Retrasos en la fecha de
1.4.1 . las estipulaciones .
por parte de contratista . humano en los tiempos entrega del proyecto
contractuales en tiempo y
programados.
costos.
Retrasos en la obra por los .
. . Que los contratistas no tengan
Construccion de obra contratistas y no cumplan con . -
- . . disponibilidad de recurso Retrasos en la fecha de
1.4.2 | mecanica por parte de las estipulaciones .
. . humano en los tiempos entrega del proyecto
contratista contractuales en tiempo y
programados.
costos.
Retrasos en la obra por los .
. . Que los contratistas no tengan
Construccidn de obra contratistas y no cumplan con . -
. . . disponibilidad de recurso Retrasos en la fecha de
1.4.3 | eléctrica por parte de las estipulaciones .
. . humano en los tiempos entrega del proyecto
contratista contractuales en tiempo y
programados.
costos.
. o . Procedimientos y protocolos de | Retrasos en la fecha de
Pruebas funcionales del Dafios en equipos al momento -
1.4.4 . . pruebas no definidos entrega del proyecto y
sistema de realizar las pruebas.
correctamente sobrecosto.
.. o . Procedimientos y protocolos de | Retrasos en la fecha de
Comisionado y puesta en Dafios en equipos al momento -
1.4.5 pruebas no definidos entrega del proyecto y

marcha

de realizar las pruebas.

correctamente

sobrecosto.




4.9.3.

Elaborar diseinos y planos

Retrasos en los disefios

Analisis Cuantitativo y Respuesta a Riesgos

Estrategia

Respuesta
Descripcion de Respuesta

Requerir al contratista la

Probabilidad

Costo
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Exposicion

1.2.1.1 . L .. Transferir apertura de una pdliza de 3% $1,288.00 38.64
arquitectonicos civiles .
seguro de todo riesgo.
Elaborar disefios v planos Disefios desactualizados Requerir al contratista la
1.2.1.2 eléctricos yp y retrasos en nuevos | Transferir apertura de una pdliza de 3% $960.00 28.80
disefios. seguro de todo riesgo.
Elaborar disefios v planos Disefios desactualizados Requerir al contratista la
1.2.13 MecAnicos yp y retrasos en nuevos | Transferir apertura de una pdliza de 3% $1,212.00 36.36
disefios. seguro de todo riesgo.
Elaborar disefos y planos | Retrasos en los disefios Requerir al contratista la
1214 . yP .. Transferir apertura de una pdliza de 3% $376.00 11.28
civiles civiles .
seguro de todo riesgo.
Retrasos en la
Aprobacién de uso aprobacion por los entes . Contratar a una consultora
1.2.15|°P L P . P Transferir , 3% $188.00 5.64
terreno con municipio pertinentes en la experta en el area.
emision de los permisos.
Retrasos en la
Aprobacion plan aprobacion por los entes . Contratar a una consultora
1.2.1.6|°P"° P probacion p Transferir , 3% $164.00 4.92
ambiental pertinentes en la experta en el drea.
emision de los permisos.
Retrasos en la
Aprobacion disefio aprobacion por los entes . Contratar a una consultora
1.2.1.7|Prod probacion p Transferir , 3% $984.00 29.52
eléctrico con Cnel pertinentes en la experta en el drea.
emision de los permisos.
. Elaboracién errada del . Contratar a una consultora
1.2.2.1 | Estudio de mercados Transferir 3% $2,514.40 75.43

estudio.

experta en el area.
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Elaboracion errada del

Contratar a una consultora

1.2.2.3 | Estudio de suelo . Transferir , 3% $817.20 24.52
estudio. experta en el area.
Estudios eléctricos del Elaboracién errada del . Contratar a una consultora
1.2.24 . Transferir . 3% $817.20 24.52
proyecto estudio. experta en el area.
. . . Contratar a una consultora
1.3.2 | Compra de terrenos Inexistencia del terreno. | Mitigar experta en el area 3% $251,305.12 7,539.15
Compra de equipos Penalidad al proveedor por
fuera de especificaciones | Evitar incumplimiento y realizar
técnicas. pruebas FAT con los
1.3.3 | Compra de maquinarias Retrasos en proveedores. Que los términos 5% $1,889,960.22 94,498.01
. . . de la importacién los cubra el
importaciones de Evitar
. -, vendedor hasta la descarga de
equipos de produccidn. .
los equipos.
. Requerir al sponsor la
Los requisitos del d . P
Elaboracién de pliegos concurso no se contratacion de consultor
1341 e . P ,g . Y . o Evitar externo para cumplir los 10% $236.32 23.63
especificaciones técnicas identifican de manera o . .
revia requerimientos de informacion
P ' para el concurso.
Contratistas tienen Requerir al sponsor la
Revision final de ofertas personal que no cumple contratacién de consultor
1.3.4.3 C e y con estandares de Evitar externo para cumplir los 5% $484.80 24.24
adjudicacion del contrato . . . . . L
seguridad industrial y requerimientos de informacidén
ocupacional. para el concurso.
. Requerir al sponsor la
Los requisitos del d L P
Elaboracién de pliegos concurso no se contratacion de consultor
1.3.5.1 e P ,g . : . e Evitar externo para cumplir los 10% $565.60 56.56
especificaciones técnicas identifican de manera . . L
revia requerimientos de informacidn
P ' para el concurso.
Revision final de ofertas Contratistas tienen Requerir al sponsor la
1.3.5.3 y personal que no cumple Evitar contratacién de consultor 5% $609.12 30.46

adjudicacion del contrato

con estandares de

externo para cumplir los
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seguridad industrial y
ocupacional.

requerimientos de informacion
para el concurso.

Elaboracién de pliegos y

Los requisitos del
coNncurso no se

Requerir al sponsor la
contrataciéon de consultor

1.3.6.1 e . e . o Evitar externo para cumplir los 10% $565.60 56.56
especificaciones técnicas identifican de manera o . .
revia requerimientos de informacidn
P ' para el concurso.
Contratistas tienen Requerir al sponsor la
Revision final de ofertas personal que no cumple contratacién de consultor
1.3.6.3 C y con estandares de Evitar externo para cumplir los 5% $484.80 24.24
adjudicacion del contrato . . . o . .
seguridad industrial y requerimientos de informacion
ocupacional. para el concurso.
Retrasos en la obra por . .
. P Requerir al contratista la
los contratistas y no .
Construccion de obra civil cumplan con las apertura de una poliza de
1.4.1 . ‘p . Transferir | seguro buen uso de anticipos, 5% $851,000.01
por parte de contratista estipulaciones . o
. fiel cumplimiento y
contractuales en tiempo s .
responsabilidad civil.
y costos.
Retrasos en la obra por . .
. Requerir al contratista la
. los contratistas y no .
Construccion de obra cumplan con las apertura de una pdliza de
1.4.3 |eléctrica por parte de P Transferir | seguro buen uso de anticipos, 5% $1,500,598.08

contratista

estipulaciones
contractuales en tiempo
y costos.

fiel cumplimientoy
responsabilidad civil.

Valor Estimado para reserva de Gestion

220,112.38
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4.10. Plan de Gestion de Adquisiciones
La gestion de adquisiciones del proyecto incluye los procesos necesarios para
adquirir u obtener productos, servicios o entregables fuera del equipo del proyecto. La
gestion de adquisiciones de proyectos incluye los procesos de gestion y
control necesarios para desarrollar contratos, como contratos, érdenes de compra,
memorandos de acuerdo (MOASs) o acuerdos de nivel de servicio (SLAs). (PMI Guia

PMBOK @;Sexta edicion, 2017, pag. 450)

Tabla 60.  Plan de Gestién de Adquisiciones.

Adquisiciones del Proyecto

Ver Matriz de adquisiciones del proyecto

Procedimientos estandar a seguir

La contratacién de bienes y/o servicios del proyecto, contempla los siguientes puntos, asi:

e El Director del Proyecto revisa la planificacion del proyecto para identificar las fechas
en que se deben dar las adquisiciones.

e El Director del Proyecto realiza la notificacion a los proveedores de bienes y/o servicios
con las bases del concurso y sus especificaciones técnicas para recibir cotizaciones en
un tiempo de 15 dias de la publicacién de la convocatoria.

e ElJefe de Compras recepta las ofertas hasta el plazo establecido para este, toda oferta
posterior a este plazo no se acepta.

e ElJefe de Compras realiza la validacién y cumplimiento de las ofertas.

e El Jefe de Compras procede a puntuar de acuerdo a un criterio aceptacién instruido por
la direccioén del proyecto, las 6 (seis) mejores ofertas, disponiendo de las 3 (tres)
principales para respaldar su informe.

e ElJefe de Compras posterior a este validacion y criterio aceptacién, emite el Informe de
Ofertas Econémicas del Concurso.

e El Patrocinador, Director del Proyecto y El Jefe de Compras se relinen para revisar,
observar y/o aprobar el informe de ofertas econémicas del concurso. En caso de
observaciones El Jefe de Compras ajusta las recomendaciones y/o presenta un nuevo
informe y terna precalificada de proveedores.

® Aprobado el informe se levanta un acta.

e Acta de adjudicacién de contrato, términos de aceptacion y documentacién del
proveedor a contratar, se envia al Asesor Legal instruyendo la elaboracién de contrato
Unico para este proceso.

e El Director del Proyecto notifica al proveedor adjudicado para que proceda a entregar
las garantias.

® Proveedor entrega garantfa y firma el contrato.

e El Director del Proyecto instruye digitalizar el contrato y registrarlo en el repositorio de

documentos del proyecto.
Formatos estandar a utilizar
e Términos y especificaciones de contratacion de obras civiles y estructurales.

e Convocatoria a presentacion de ofertas (via electrénica y publicacién en periédico) de
proveedores.

e Informe de Ofertas Econdmicas
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e Acta de adjudicacién de contrato.
e Contrato.

Coordinacion con otros aspectos de la gestion del Proyecto

Proveedor debe firmar y entregar garantias en el plazo de 5 (cinco) dias contados desde la
comunicacién de adjudicacion.

Proveedor coordina con el Director del Proyecto y el Jefe de Compras la planificacion del trabajo a
realizar.

Restricciones y Supuestos

El o los proveedores deben firmar y entregar garantias antes de ingresar a realizar los trabajos para
lo cual fue o fueron contratados.

Tabla 61.  Matriz de adquisiciones del Proyecto.

EDT Tareas Responsable MENGOGE Inicio proceso £ LB IETEI LLEE
proveedores contrato Contrato
Solicitud de
1.3.1 | cotizaciones terrenos y Jefe de Concurso de vie 25/8/23 vie 15/9/23
. Compras ofertas
maquinarias
1.3.2 | Compra de terrenos Jefe de i vie 15/9/23 vie 27/11/23 vie 1/12/23
o P Compras ofertas
Compra de Jefe de Concurso de . . .
1.3.3 maquinarias Compras ofertas vie 1/12/23 vie 11/12/23 vie 17/5/24
.. Jefe de Concurso de . .
1.3.4 | Concurso de obra civil Compras ofertas mar 26/9/23 jue 5/10/23 vie 13/10/23
Concurso de obra Jefe de Concurso de . .
1.3.5 mecanica - estructural Compras ofertas mar 24/10/23 jue 2/11/23 vie 10/11/23
Concurso de obra Jefe de Concurso de . .
1.3.6 eléctrica Compras ofertas mar 21/11/23 | jue 30/11/23 vie 8/12/23

4.10.1. Criterios de seleccion de proveedores

En el proceso de evaluacién de contratos de ingenieria civil, estructural y
eléctricos, se aplican los siguientes criterios de aprobacidn a las ofertas de contratistas de
bienes y servicios y/o consultores: “CUMPLE”, “NO CUMPLE”. Para determinar los
criterios, consulte la tabla. Segtn lo indicado por la tabla 62, la oferta se evaluard sobre 100
puntos (100 %), que son: Precio (40 %), Experiencia (25 %), Certificacién (10 %), Garantia
(10 %), requisitos legales (5 %) y Referencias (10 %).

La adjudicacidn se otorga al oferente con la puntuacién mas alta en el formulario de

criterios de seleccion de proveedores.
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Tabla 62.  Formulario de criterios de seleccion de proveedores.

Contratacion de:
Bienes - Servicios
Nombre Bien o Servicio

. Id EDT Califacion

Cumple No Cumple

100% 0% Puntos

Criterio Seleccion Especificacion

Presupuesto de la
Precio oferta, no incluyen 40% 40
impuestos.

Respalda la
experiencia en obras
civiles, estructurales
y eléctricas en obras
de implementacioén
de fébricas.

Presenta
certificaciones
profesionales del
personal responsable
de la obra
contratada.
Garantias
especificadas por el
Garantia(s) ofertante tiene 10% 10
cobertura todo
riesgo.

Cuenta con todos los
permisos y presenta
al dia sus
obligaciones legales.
Presenta referencias
de contratos
Referencias similares que haya 10% 10
administrado y
ejecutado.

Experiencia 25% 25

Certicaciones 10% 10

Requisitos Legales 5% 5
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5. Conclusiones y Recomendaciones

El proyecto “Construcciéon de una fabrica de hielo “es una iniciativa que busca
aprovechar una oportunidad de negocio del mercado de hielo, cuyos principales clientes se
encuentran dentro del sector duran en especifico a empresas empacadores de mariscos. La
empresa se establecerd como aliado a empresas como Promarisco, Empacreci y Produmar las
cuales tienen esa demanda insatisfecha de hielo en escarcha.

Para La realizacion del proyecto se realizé encuestas al sector que buscamos atender,
esto para conocer su necesidad de hielo en escarcha, de este anélisis se determina la
existencia de niveles altos de insatisfaccion respecto a este insumo, tanto en su calidad como
cantidad de abastecimiento y gastos en buscar proveedores fuera de la ciudad con una calidad
deficiente de hielo.

El proyecto se basard en 2 pilares principales, planta con tecnologia de primer nivel
semiautomatizada y un modelo de gestién que optimice el uso de recursos garantizando la
calidad del producto terminado, satisfaciendo asi la necesidad de este producto tanto en
cantidad como en calidad.

De lo expuesto anteriormente, se recomienda seguir, cumplir y ejecutar todos los
procesos en el plan de direccién de proyectos, controlando que los entregables se alineen al

alcance, costo y tiempo, para aprovechar de mejor manera esta oportunidad de negocio.
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Glosario de términos y abreviatura

PMI
PMBOK
m3
m2
OE
SAP
SISO
RRHH
GAD
EPP
BR
BPM
Kg
KW
MVA
KVA
VAC
KV
VAN

SPI

CPI

cv

SV
ROI
TIR
EAC
ETC
ACP
EDT
INEN
PayBack
WEB
ANSI
IEEE
OSHAS

FAT
NEC

Project Management Institute

Guia de los fundamentos para la direccion de proyectos
metros cubicos

Metros cuadrados

Objetivos estratégicos

Stands for System Applications and Products

Salud Ocupacional y Seguridad Industrial

Recursos Humanos

Gobierno auténomo descentralizado

Equipo de proteccién personal

Brechas

Buenas practicas de manufactura

Kilogramo

Kilowatts potencia activa

Megawatts potencia aparente

Kilowatts potencia aparente

Voltaje corriente alterna

Kilovoltios

Valor Actual Neto

Schedule Performance Index (Iindice de desempefio del
tiempo)

Cost Performance Index (Indice de desempefio del costo)
Cost Variance (Variacion del costo)

Schedule Variance (Variacién del tiempo)

Retorno sobre la inversion

Tasa Interna de Retorno

Estimacidn hasta la conclusion

Estimacién a la conclusion

Acta de Constitucion del Proyecto

Estructura de descomposicion de un trabajo
Instituto ecuatoriano de normalizacién

Periodo de Recuperacion

World Wide Web

American National Standards Institute

Institute of Electrical and Electronics Engineers
Occupational Safety and Health Administration
Factory acceptance test (Pruebas de aceptacion en
fabrica)

Norma ecuatoriana eléctrica
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